45 UBA PREFEITURA DE UBA
Q FREERIRIA DIVISAO DE COMPRAS E LICITACOES

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. PRC.106/2026
PREGAO ELETRONICO N°. 22/2026

« OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE
SERVICOS, LICENCIAMENTO DE USO, IMPLANTACAO CONFIGURACAO E
PARAMETRIZACAO DE SOFTWARES DE GESTAO DE CONTEUDO WEB E SERVICOS DE
PORTAL DE INTERNET INSTITUCIONAL, PORTAL DA TRANSPARENCIA DA
PREFEITURA DE UBA, INCLUINDO OS SERVICOS DE IMPLANTACAO NO MODELO
HOSTING EM CENTRO DE DADOS DE ALTO DESEMPENHO E DISPONIBILIDADE,
HOSPEDAGEM COM SUPORTE TECNICO, MIGRACAO DE DADOS, CAPACITACAO DE
SERVIDORES, SUPORTE OPERACIONAL AOS USUARIOS, CONFORME ESPECIFICACOES
E QUANTITATIVOS ESTABELECIDOS NESTE DOCUMENTO.

« TERMINO DA FASE DE CREDENCIAMENTO: Dia 22.06.2026 as 08:00 horas.

« TERMINO DO PRAZO PARA PREENCHER AS PROPOSTAS E ANEXAR OS
DOCUMENTOS DE HABILITACAO NO SISTEMA: Dia 22.06.2026 as 08:30 horas.

« INICIO DA FASE DE DISPUTA DE PRECOS: Dia 22.06.2026 as 09:00 horas.

« TERMINO DA FASE DE DISPUTA DE PRECOS: Quando néo houver mais lances.

* MODO DE DISPUTA ABERTO: A etapa de envio de lances na sessdo publica durara dez minutos
e, apos isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos

ultimos dois minutos do periodo de duragao da sessao publica.

« SITIO PARA REALIZACAO DO PREGAO: Plataforma de Licitages AMM LICITA
(https://ammlicita.org.br/ )

« SITIOS PARA CONSULTAS AO EDITAL E DIVULGACAO DE INFORMACOES:
www.uba.mg.gov.br/licitacoes e (https://ammlicita.org.br/ )

« REFERENCIA DE TEMPO: Horério de Brasilia

Telefone da AMM  para cadastro de fornecedores: 31) 3191-7001 -
contato@licitardigital.com.br


https://ammlicita.org.br/
http://www.uba.mg.gov.br/
https://ammlicita.org.br/
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EDITAL
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. PRC.106/2026
PREGAO ELETRONICO N°. 022/2026

PREAMBULO

O municipio de Uba, MG, com enderego a Avenida Comendador Jacinto Soares de Souza Lima, 250
— Centro — CEP 36.500-091, inscrito no CNPJ sob o n° 18.128.207/0001-01, inscri¢do estadual
isenta, torna-se publico, para conhecimento dos interessados, a abertura da licitagdo, na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n® 14.133 de 2021, Decreto Municipal n°
6.956/2023 e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condigdes estabelecidas neste
Edital.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO:

Data e horario da sessio: 22.06.2026 as 09:00 horas

Data e horario final para envio de Proposta: 22.06.2026 as 08:30 horas
Data para inicio da sessdo: 22.06.2026 as 09:00 horas

Modo de Disputa: Aberto

Critério de Julgamento: Menor preco global.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo € a contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servigos,
licenciamento de uso, implantacdo configuragdo e parametrizagdo de softwares de gestdo de
conteudo WEB e servigos de Portal de Internet Institucional, Portal da Transparéncia da Prefeitura de
Uba, incluindo os servicos de implantacio no modelo hosting em centro de dados de alto
desempenho e disponibilidade, hospedagem com suporte técnico, migracao de dados, capacitagdo de
servidores, suporte operacional aos usuarios, conforme especificacdes e quantitativos estabelecidos
neste documento.

1.2. Os trabalhos serdo conduzidos pelas Pregoeiras da Prefeitura Municipal de Uba, servidoras
Priscilla Alves Pinto (matricula 5.104-7), Nadia Silva Melo Gomes (matricula 4.149-1), Rafaela
Andrade de Araujo (matricula 8.351-8) e Danielle Maria Pedrosa Alves (matricula 4.573-4) ¢
integrardo a Equipe de Apoio, os servidores Livio Alves Ferreira (matricula 8.656-8) e Rodrigo
Valentim da Silva (matricula 17.699-0), designados pela Portaria n°. 20.557 de 07 de maio de 2026,
mediante a inser¢dao e monitoramento de dados gerados ou transferidos para a plataforma da AMM
(Associacdo Mineira dos Municipios), no site https://ammlicita.org.br/ (provedora do sistema
eletronico).

1.3. Para a execugdo do objeto desta licitagdo/ata, em observancia ao disposto na Lei Federal n°.
13.709/2018 (LGPD), na Lei Complementar no. 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e na Lei
Federal no. 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo) e ao principio da transparéncia, o(a)
CONTRATADO(A) e seu representante ficam cientes do acesso e da divulgagdo, pelo MUNICIPIO
DE UBA, de seus dados pessoais, tais como numero do CPF, RG, estado civil, enderego comercial,
enderego residencial e endereco eletronico.

2. DA PARTICIPACAO NO PREGAO
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2.1. Os interessados em participar deste Pregdo deverdo credenciar-se previamente, perante o
sistema eletronico provido pela plataforma da AMM(Associacdo Mineira dos Municipios), por
meio do sitio https://ammlicita.org.br/, onde poderdo obter maiores informagdes, podendo sanar
eventuais duvidas pela central de atendimentos do Portal.

2.2. Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados deverao dispor de chave de identificagdo e
senha pessoal, obtidas junto ao provedor do sistema eletronico, onde também deverdo se informar a
respeito do seu funcionamento e regulamento, obtendo instrugdes detalhadas para sua correta
utilizacdo.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do(a)
Municipio de Uba por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
que por terceiros.

2.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no sistema
eletronico relacionado nos itens anteriores e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela

informagdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo
identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

2.5. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagao.

2.6. Podera participar dessa licitagdo qualquer empresa que atenda as condi¢des do edital.

2.7. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para
as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o agricultor
familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites
previstos da Lei Complementar n° 123, de 2006.

2.8. Nao podera disputar esta licitagao:

2.8.1. aquele que ndo atenda as condic¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.8.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitagdo versar sobre fornecimento de bens a ele relacionados;

2.8.3. empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre fornecimento de bens a ela necessarios;

2.8.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;

2.8.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fung¢do na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.8.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.8.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
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submissdo de trabalhadores a condi¢cdes andlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes
nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

2.8.8. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;

2.8.9. pessoas juridicas reunidas em consércio !;

2.8.10. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao;

2.8.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execug¢ao do contrato
agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos

da legislag@o que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n.° 14.133, de 2021.

2.9. O impedimento de que trata o item 2.8.4 serd também aplicado ao licitante que atue em
substitui¢do a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangdo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o
ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.10. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a
que se referem os itens 2.8.2 e 2.8.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratacdo, de execugdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva
de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

2.11. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdomico.

2.12. O disposto nos itens 2.8.2 e 2.8.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo que inclua como
encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.13. Em licitagdes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea
nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

2.14. A vedagao de que trata o item 2.8.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratagao
na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentagao de propostas e
lances e de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o
preco, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos
para abertura da sessao publica.

1 NOTA EXPLICATIVA: Considerando que é ato discricionario da Administra¢do diante da avaliacdo de conveniéncia e oportunidade
no caso concreto; e considerando que existem no mercado diversas empresas com potencial para atender satisfatoriamente as
exigéncias previstas neste edital, entende-se que é conveniente a vedagdo de participacdo de empresas em “consdrcio” no Pregdo
em tela.
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3.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:
3.3.1. esta ciente ¢ concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de
que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constitui¢do Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitacdo definidos no instrumento convocatorio;

3.3.2. n3o emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituigao;

3.3.3. ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da
Constitui¢ao Federal;

3.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do
art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.6. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 3.3 ou 3.5 sujeitara o licitante as sangdes previstas
na Lein® 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.7. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de habilitacdo
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

3.8. Nao havera ordem de classificagao na etapa de apresentagdo da proposta e dos documentos de
habilitacdo pelo licitante, o que ocorrerda somente apds os procedimentos de abertura da sessdo
publica e da fase de envio de lances.

3.9. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apos a fase de envio de lances.

3.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu
valor final minimo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:
3.10.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagao ao lance
que cobrir a melhor oferta; e
3.10.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo
estabelecido e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.11. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a
fase de disputa, sendo vedado:
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3.11.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o

critério de julgamento por menor preco; e

3.11.2. O valor final minimo parametrizado na forma do item 3.10 possuira carater sigiloso
para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

3.12. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragao ou de sua desconexao.

3.13. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
que possa comprometer o sigilo ou a segurancga, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera preencher sua proposta, no sistema eletronico, obedecendo principalmente os
seguintes campos:
4.1.1.Valor unitario e total do item;
4.1.2. Marca, se for o caso;
4.1.3. Fabricante, se for o caso;
4.1.4. Descrigao do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo de
Referéncia;

4.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior a0 méximo previsto para
contratacao.

4.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucao do objeto.

4.5. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacao
de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.6. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis,
a cotacao adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses.

4.7. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

4.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposigdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.
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4.9. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

4.10. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos contratados
pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas, apos o devido processo legal, gerar as
seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adocdo das medidas necessarias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constitui¢do; ou condenacdo dos agentes
publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada
a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugao do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO
DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, por meio de
sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderdo alterar sua proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.2.1. Seré desclassificada a proposta que identifique o licitante.

5.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

5.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarao da fase de lances.

5.4. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e o0s
licitantes.

5.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

5.6. O lance devera ser ofertado conforme especificagdes do sistema operacional e critério de
julgamento adotado.

5.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto (quando se
tratar de maior desconto) superior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.9. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacio a proposta que cobrir a melhor
oferta devera vera ser de R$1,00 (UM REAL).

5.10. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apds o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.11. Seré adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto”, em que
os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes.
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5.12. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apos isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duracdo da sessdo publica.

5.13. A prorrogagdo automadtica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.14. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificacao.

5.15. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado primeiro.

5.16. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagcdo automatica pelo sistema, podera o
Pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de
lances, em prol da consecu¢do do melhor preco. Havendo o reinicio, os licitantes serdo convocados
para apresentar lances intermediarios.

5.17. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

5.18. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

5.19. Quando a desconexao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

5.20. Caso o licitante ndo apresente lances, sera verificada a compatibilidade da proposta inicial de
menor valor com as regras estabelecidas neste Edital.

5.21. Em relacdo a itens nao exclusivos para participagdo de microempresas € empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdo automadtica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna propria as
microempresas ¢ empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagao com os valores
da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para
o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123, de 2006, regulamentada
pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

5.21.1. Nessas condicdes, as propostas de microempresas € empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.21.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para
tanto.

5.21.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
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empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.21.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ¢ empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.22. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n° 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.22.1. disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta
em ato continuo a classificagao;

5.22.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigagdes previstos nesta Lei;

5.22.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

5.22.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos
6rgdos de controle.

5.22.5. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos
por:

5.22.5.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do
orgdo ou entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo
realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;
5.22.5.2. empresas brasileiras;
5.22.5.3. empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;
5.22.5.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n°
12.187, de 29 de dezembro de 2009.
5.23. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdao publica, na hipdtese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo definido para a contratagdo, o pregoeiro podera
negociar condi¢des mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

5.23.1. Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratagdo posterior de item especifico do
grupo exigird prévia pesquisa de mercado e demonstragdo de sua vantagem para o O0rgdo ou a
entidade e serdo observados os precos unitarios maximos como critério de aceitabilidade.

5.23.2. A negociacdo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for
desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do pre¢co maximo definido pela
Administragao.

5.23.3. A negociagdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

5.23.5. O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

5.23.6. Quando houver apenas um item por lote, o sistema ao final da sessao de disputa
automaticamente atualizara a proposta do fornecedor pelo melhor lance ofertado. No entanto, quando
se tratar de mais de um item por lote, o Pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que envie,
através do sistema, a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagao
daqueles exigidos neste edital e ja apresentados. O prazo para apresentagdo das propostas ajustadas,
serd definido pelo pregoeiro, o qual poderd ser de no minimo 02(duas) horas ou outro prazo
estipulado, a depender da complexidade do objeto licitado, do niimero de itens ou até mesmo para o
envio de planilhas obrigatorias.
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5.23.6.1. o prazo de duas horas é o minimo possivel, podendo ser aumentado caso a
Administragdo entenda pertinente, conforme art. 29, § 2°, da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de
2022 c/c §4°do art. 25 do Decreto Municipal n° 6.956/2023.

5.23.7. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.24. Apds a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitag@o e julgamento da proposta.
6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociagcdo, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participagdo no certame, conforme previsto no
art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 2.5 do edital, especialmente quanto a
existéncia de sangdo que impega a participacdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

b) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante ¢ também de seu socio
majoritario, por for¢a da vedagdo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas
no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.
6.3.2. O licitante serd convocado para manifestagdo previamente a uma eventual
desclassificagao.
6.3.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condig¢do de participagao.

6.4. Caso atendidas as condicdes de participagdo, serd iniciado o procedimento de habilitagao.

6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade
com os itens 2.4 e 3.6 deste edital.

6.6. Verificadas as condi¢des de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a
compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacao neste Edital e em seus
anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022 c/c
§4° do art. 25 do Decreto Municipal n® 6.956/2023.

6.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.7.1. contiver vicios insanaveis;
6.7.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
6.7.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para
a contratagao;
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6.7.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;
6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insanavel.

6.8. No caso de bens em geral, o indicio de inexequibilidade das propostas, cabera ao pregoeiro
analisar cada caso, e se entender necessario, podera realizar diligéncias ou solicitar aos licitantes a
apresentacdo de informagdes para comprovar a exequibilidade da sua proposta.
6.8.1. A inexequibilidade, na hipotese de que trata o caput, s6 serd considerada apds diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

6.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

6.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos
custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagao de Pregos elaborada pela Administragao,
o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada,
com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de nao aceitagao da
proposta.

6.11. Erros no preenchimento da planilha nido constituem motivo para a desclassificagdo da proposta.
A planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja
majoragao do preco.
6.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem
a substancia das propostas;
6.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicagdo de
recolhimento de impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel
esse regime.
6.11.3. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

6.12. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagdo de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de nao
aceitagdo da proposta.

6.13. Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e hordrio de realizacdo do
procedimento para a avaliacdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.

6.14. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.
6.15. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita
pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacdes previstas neste Edital, a

proposta do licitante sera recusada.

6.16. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado nao for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a
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verificacdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar
a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, deverdo ser exigidos para fins de
habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n°. 14.133, de 2021, PARA OS LICITANTES
DECLARADOS VENCEDORES DO CERTAME.

7.2. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em tradugao livre.

7.2.1. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais,
para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a
habilita¢do serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto
no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

7.3. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original ou por
copia nos termos do inciso IV do art. 12 da Lei Federal n° 14.133/2021.

7.4. Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagdo, e
o declarante respondera pela veracidade das informacées prestadas, na forma da lei (art. 63, 1,
da Lein® 14.133/2021).

7.5. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaragdo de
que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.6. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaragdo de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constitui¢do Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengoes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

7.7. Os documentos exigidos para habilitacdo detalhados no Termo de Referéncia serdo enviados por
meio da plataforma da AMM(https://ammlicita.org.br/, em formato digital, no prazo de MINIMO
DE DUAS HORAS, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacdo do pregoeiro.

7.7.1 - Nao sera necessario que o licitante anexe qualquer documento referente a habilitagao, no
momento do preenchimento da proposta, uma vez que estes serdo exigidos apenas dos licitantes
declarados vencedores do certame.

7.8. Somente haverd a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relacdo a integridade
do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

7.9. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de o6rgdos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.
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7.10. A analise dos documentos de habilitagdo constantes do Termo de Referéncia somente sera feita
em relacdo ao licitante vencedor.

7.11. Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:
7.11.1. complementagdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;
e
7.11.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apods a data de recebimento
das propostas.

7.12. Na andlise dos documentos de habilitagdo, a comissao de contratacdo podera sanar erros ou
falhas, que ndo alterem a substdncia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes efic4cia para fins de habilitacao
e classificacao.

7.13. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuragdo de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o disposto no subitem 7.7.

7.14. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, ap6s concluidos os procedimentos de que trata o subitem
anterior.

7.15. A comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente, havendo alguma restri¢ao, sera apurado o prazo de 05 (cinco) dias tteis, cujo
termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame,
prorrogavel por igual periodo, a critério da administragdo publica, para a regularizacdo da
documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de certiddo negativa.

7.16. A nao regularizagdo da documenta¢do, no prazo previsto no subitem anterior, implicard
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo da verificagdo de infragdo prevista no inciso IV do
art. 155 da Lei n° 14.133/2021, com aplicacdo das sangdes previstas no art. 156 da Lei n°
14.133/2021, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificagdo, para a assinatura da ata de registro de pregos/contrato, ou revogar a licitacdo.

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposi¢do de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitagcdo de
licitantes, a anulacdo ou revogagdo da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de
2021.

8.2. O prazo recursal ¢ de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de lavratura da ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitagdo do licitante:

8.3.1. a intencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, em no maximo 30(trinta)
minutos, apos a abertura deste prazo pelo pregoeiro na plataforma, sob pena de preclusao;
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8.3.2. o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data e horario de
intimagdo do pregoeiro ou da lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitagdo.
8.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.
8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a
qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10
(dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

8.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés)
dias tteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulga¢do da interposi¢cdo do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados na sala da Geréncia
de Compras e Licitagdes, situado na Avenida Comendador Jacinto Soares de Souza Lima, 250 —
Centro — CEP 36.500-091, neste municipio.

9. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

9.1. Comete infracdo administrativa o licitante, o adjudicatario ou o contratado que, como dolo ou
culpa cometer quaisquer das infragdes previstas no art. 155 da Lei n°® 14.133, de 2021, quais sejam:
a. Dar causa a inexecu¢do parcial do contrato,
b. Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administrac¢do, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c. Dar causa a inexecucdo total do contrato,
d. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
e. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:
e.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ap6s a negociacao;
e.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
e.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
e.4. deixar de apresentar amostra;
e.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;
f. Ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documenta¢do exigida para a contratagdo,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
f.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;
g. Ensejar o retardamento da execu¢cdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
Justificado;
h. Apresentar declara¢do ou documentag¢do falsa exigida para o certame ou prestar
declaragdo falsa durante a licitagdo ou a execugdo do contrato;
i. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execug¢do do contrato;
Jj. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
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j.1. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declarac¢do falsa quanto as
condig¢oes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apos o encerramento da fase de lances;
k. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame;

L. Praticar ato lesivo previsto no art. 5°da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 201 3.

9.2. Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administracio podera, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes, adjudicatarios ou contratados as seguintes sancdes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:
a) Adverténcia no caso da falta prevista no subitem “a” do item 9.1 deste edital de licitagcao, quando
ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;
b) Multa:
1. moratdria de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, bem como pela inobservancia do prazo fixado para apresentagao,
suplementagdo ou reposi¢ao da garantia, quando exigida, até o limite de 30 (trinta) dias;
1.1. O atraso superior a 30 dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme
dispoe o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.
2. Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas "h" a "L" do subitem 12.1, de 15% a
30% do valor do Contrato.
3. Compensatoria, para a inexecucao total do contrato prevista na alinea “c do subitem 12.1,
de 10% a 20 % do valor do Contrato.
4. Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 5% a 10% do valor do
Contrato.
5. Para infragdes descritas na alinea “d" a "g” do subitem 12.1, a multa sera de 1% a 5% do
valor do Contrato.
6. Para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa serd de 1% a 5% do valor do
Contrato.
¢) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a san¢do, pelo prazo maximo de 3 (tr€s) anos, nos casos das alineas “b”
a “g” do subitem 9.1 deste edital de licitagdo, quando ndo se justificar a imposicao de penalidade
mais grave,
d) Declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administragao Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos das alineas “h” a “L”, do subitem
9.1, bem como nos demais casos que justifiquem a imposicdo da penalidade mais grave conforme
§5°do art. 156 da Lei 14.133/2021.

9.3. Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados:
9.3.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;
9.3.2. As peculiaridades do caso concreto;
9.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
9.3.4. Os danos que dela provierem para a Administracao Publica;
9.3.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

9.4. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.
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9.5. A aplicagdo das sang¢des previstas neste edital de licitacdo, em hipdtese alguma, a obrigacao de
reparacdo integral do dano causado ao Municipio de Uba.

9.6 As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declara¢do de inidoneidade para
licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.

9.7. Na aplicacao da san¢do de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias tuteis, contado da data de sua intimagao.

9.8. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo
administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a
apuracdo da responsabilidade da empresa deverdao ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instaura¢do de investigacao
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao — PAR.

9.9. A apuragdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo a Administracao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto
de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

9.10. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

9.11. A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditorio ¢ a ampla defesa ao licitante, ao adjudicatdrio ou ao contratado,

observando-se o procedimento previsto na Lei n°® 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n® 9.784,
de 1999.

9.12. A apuracao de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar e
de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauragao de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis,
que avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimar4 o licitante ou o adjudicatario para, no prazo
de 15 (quinze) dias tuteis, contado da data de sua intimagao, apresentar defesa escrita e especificar as
provas que pretenda produzir.

9.13. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das san¢des de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual sera dirigido a
autoridade que tiver proferido a decisao recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, encaminharé o recurso com sua motivacao a autoridade superior, que devera proferir sua
decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

9.14. Cabera a apresentagao de pedido de reconsideracao da aplicagdo da sancao de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da

intimacao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias tteis, contado do seu recebimento.

9.15. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

10. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
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10.1. Copia deste instrumento convocatorio estara disponivel na internet, no sitio desta Prefeitura, no
endereco www.uba.mg.gov.br e no sitio https://ammlicita.org.br/ . Outras informag¢des poderao ser
obtidas na Geréncia de Compras e Licitagdes, no endere¢o a Avenida Comendador Jacinto
Soares de Souza Lima, 250 — Centro — CEP 36.500-091, telefone (32)3541-8502, no horario de 12
horas as 18 horas.

10.2. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este edital por irregularidade na aplicacio da
Lei n° 14.133, de 2021, ou para solicitar esclarecimentos sobre os seus termos, devendo protocolar o
pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data de abertura do certame, anexando o mesmo na plataforma

(https://ammlicita.org.br/ ).

10.3. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletronico
oficial do municipio e na plataforma (https://ammlicita.org.br/), no prazo de até 3 (trés) dias uteis,
limitado ao tltimo dia Util anterior a data da abertura do certame.

10.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
10.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagdo ¢ medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitagdo.

10.5. Acolhida a impugnacgao, serd definida e publicada nova data para a realizagdao do certame.

10.6 - A Administragdo nao se responsabilizara caso o pretenso licitante ndo visualize as alteracdes
nos sites supracitados, consequentemente desconhecendo o teor dos Avisos publicados.

11.DAS DISPOSICOES GERAIS
11.1. Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.

11.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
horéario de Brasilia - DF.

11.4. A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

11.5. As normas disciplinadoras da licitacio serao sempre interpretadas em favor da ampliacao
da disputa entre os interessados, desde que nio comprometam o interesse da Administracio, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacio.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdo de suas propostas e a
Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducao ou do resultado do processo licitatorio.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e
incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.


http://www.uba.mg.gov.br/
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11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

11.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), no enderego eletronico https://ammlicita.org.br/ e no site do(a) Municipio de Uba
através do endereco https:/www.uba.mg.gov.br/licitacoes, para conhecimento e participagdo de
todos os interessados.

11.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
Anexo I - Termo de Referéncia/Or¢amento estimado/Estudo Técnico Preliminar e
Documento de Formalizagao de Demanda.
Anexo II - Minuta de Termo de Contrato.

Uba4, 08 de junho de 2026.

Fernanda de Alcantara Chagas
Gerente de Compras e Licitacoes

Documento assinado digitalmente

“b FERNANDA DE ALCANTARA CHAGAS
g Data: 08/06/2026 15:50:34-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br
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ANEXO 1
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° XXX/202X

O Municipio de Ub4a, pessoa juridica de direito publico, inscrito no CNPJ sob o N°
18.128.207/0001-01, a Avenida Comendador Jacinto Soares de Souza Lima, 250 — Centro — CEP

36.500-091, representado(a) pelo  Sr(a)  .occeeveecieiieeeeeee, a seguir denominado
CONTRATANTE ¢ a , Inscrito(a) no CNPJ
, situada no(a) , representada pelo(a) Sr.(a)

, CPF n° , a seguir denominado(a)

CONTRATADO(A), resolvem firmar o presente contrato, com fundamento no
Processo n°. / - Pregiao Eletronico n°. / , em observancia as disposi¢des

da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, Decreto Municipal n°® 6.956/2023, e demais legislacio
aplicavel, aplicando-se a este instrumento suas disposig¢Oes irrestrita e incondicionalmente, bem
como pelas clausulas e condi¢des seguintes:

1 - CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 - Constitui objeto do presente instrumento a contratagdo de XXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
nos termos e condigdes especificadas no Termo de referéncia parte integrante e inseparavel deste
contrato.

1.2 - Objeto da contratacao:
Item Descrigao Marca Unid. Quant. Vlr. Unit. Vlr. Total

1.2 - Integram este Contrato, como se nele estivessem transcritos, o0 Termo de referéncia, o estudo
técnico preliminar, quando elaborado, o edital da licitagdo, Proposta Comercial apresentada pela
CONTRATADA, eventuais anexos dos documentos supracitados, ambos constantes deste Processo
de Licitacao.

2 - CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1 - O prazo de vigéncia da contratagdo sera de , contados da data de assinatura do contrato, na
forma do art. 105 da Lei 14.133/21, podendo ser prorrogada, mediante a anuéncia do fornecedor,
desde que comprovado o preco vantajoso.

3 - CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS
(art. 92, TV, VII e XVIII)

3.1 - O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como 0s prazos €
condi¢des de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

4 - CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO
4.1 - Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

5- CLAUSULA QUINTA - PRECO
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5.1 - O valor total da contratagdo é de RS.......... (.oor)

5.2 - No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagdo.

6 - CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1 - O prazo para pagamento ao contratado e demais condicdes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7 - CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1 - O reajuste e demais condicdes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

8 - CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)

8.1 - Sao obrigacées do Contratante:
8.1.2 - Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo
com o contrato € seus anexos;
8.1.3 - Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;
8.1.4 - Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
as suas expensas;
8.1.5 - Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo
Contratado;
8.1.6 - Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execuc¢do do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver
controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
conforme o art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021;
8.1.7 - Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucao do objeto, no
prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;
8.1.8 - Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;
8.1.9 - Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagcdes e reclamagoes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.
8.1.9.1 - A Administracdo tera o prazo de até 30 dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.
8.1.10 - Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
economico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 dias, a contar da
data do protocolo.
8.1.11 - A Administragao nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execu¢dao do contrato, bem como
por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

9 - CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)
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9.1 - Sao obrigacoées do Contratado:
9.1.1 - O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos ¢ as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucao do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:
9.1.2 - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o
Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);
9.1.3 - Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede
a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a
devida comprovacao;
9.1.4 - Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, 11, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou
informacao por eles solicitados;
9.1.5 - Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;
9.1.6 - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo
com o Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e
qualquer dano causado a Administragdao ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo Contratante, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor
correspondente aos danos sofridos;
9.1.7 - Quando ndo for possivel a verificagio da regularidade no Sistema de Cadastro
utilizado pelo(a) Municipio de Ub4, o contratado deverd entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao do fornecimento, os seguintes
documentos:
1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social,
2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do contratado;
4) Certidao de Regularidade do FGTS - CRF; e
5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;
9.1.8 - Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao contratante e ndo poderé onerar o objeto do
contrato;
9.1.9 - Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execucao do objeto contratual.
9.1.10 - Paralisar, por determina¢do do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou
bens de terceiros.
9.1.11 - Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacdo na licitagdo;
9.1.12 - Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116, da Lei n.° 14.133,
de 2021);
9.1.13 - Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art.
116, paragrafo unico, da Lei n.° 14.133, de 2021);


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm
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9.1.14 - Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

9.1.15 - Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados no art. 124, I1, d, da Lei n° 14.133, de 2021.

9.1.16 - Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguran¢a do(a) Municipio de Uba.

9.1.17 - Se for o caso, entregar o objeto acompanhado do manual do usuério, com uma versao
em portugués, ¢ da relagdo da rede de assisténcia técnica autorizada,

10 - CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1 - Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n® 13.709, de 14 de
agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protecdo de dados pessoais a que tenha acesso por
forga da execucao deste contrato.

11 - CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII e XIII)

11.1 - As regras referentes a exigéncia de garantia contratual da execucdo encontram-se definidos no
Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

12 - CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
(art. 92, XIV)

12.1 - O(a) contratado(a) que cometer qualquer das infragdes previstas no art. 155 da Lei
14.133/2021, ficard sujeito as sancdes previstas no art. 156, observado os procedimentos
estabelecidos nos art. 157 e 158 da referida lei.
12.1.1 - As infra¢des e sangdes administrativas encontram-se também definidas em topico
especifico do edital de licitagdo.
12.1.2 O(A) Contratado(a) declara plena ciéncia das hipdteses de infragdes e sancdes
previstas no edital.

13 - CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1 - O contrato se extingue quando cumpridas as obrigagdes de ambas as partes, ainda que isso
ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

13.2 - Se as obrigacdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficard prorrogada até a
conclusdo do objeto, caso em que deverda a Administracdo providenciar a readequagdo do
cronograma fixado para o contrato.

13.3 - Quando a nao conclusao do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:
a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢des administrativas; e

b) podera a Administragdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas
admitidas em lei para a continuidade da execug¢do contratual.

13.4 - O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.



PREFEITURA DE UBA
DIVISAO DE COMPRAS E LICITACOES

@{fum

PREFEITURA

ADMINISTRACAO

13.4.1 - Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
13.4.2 - A alteragdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a rescisdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.
13.4.2.1 - Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

13.5 - O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:
13.5.1 - Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.5.2 - Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.5.3 - Indenizagdes e multas.

13.6 - A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipdtese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo indenizatorio
(art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.7 - O contrato poderd ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitacio ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14 - CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1 - As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo or¢amentaria
propria, prevista no orcamento do(a) Municipio de Ubd, para o exercicio atual, na classificagdo
abaixo:

XXXXX XXX KKK KKK XX XXX XXXXXXX

15 - CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, III)

15.1 - Os casos omissos serdo decididos pelo(a) Municipio de Ub4, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicdveis e, subsidiariamente, segundo as
disposigoes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor - € normas e
principios gerais dos contratos.

16 - CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES

16.1 - Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

16.2 - O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3 - Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

17 - CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO
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17.1 - Incumbird ao(a) Municipio de Ub4 divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021 bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atencao ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011.

18 - CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1 - Fica eleito o Foro da Comarca do Municipio de Ub4, para dirimir os litigios que decorrerem da
execucao deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art.
92, §1°, da Lei n°® 14.133/21.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias
de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Ub4, XX de XXXXXXXXXXX de 2026.

XXXXXXXXXXXXXXX
Prefeito Municipal

Representante Legal
Razdo Social da Empresa

TESTEMUNHAS
1) Ass.: 2) Ass.:
Nome: Nome:

CPF: CPF:
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PREFEITURA

Memorando 6.059/2026

De: Wesley M. - GAB - SCACG
Para: GAB - AC- SAAC - Setor de Apoio Assessoria de Comunicacao
Data: 05/05/2026 as 08:29:08

Setores envolvidos:

GAB - AC, SMA - DCL - SC, GAB - AC- SAAC, SMA - DSG, GAB - SCACG

Documentos Site

Prezados, bom dia!
Solicito sua assinatura para prosseguir o processo de contratagdo de empresa de site.

VVesIey de Almeida Mendes| Assistente Administrativo |
Prefeitura Municipal de Uba

CNPJ: 18.128.207/0001-01
Avenida Comendador Jacinto Soares de Souza Lima, Centro, Uba/MG

32 3541-8500 | www.uba.mg.gov.br

"A informagéo transmitida por esta mensagem é exclusivamente destinada ao seu destinatario, pois pode conter
dados confidenciais protegidos por lei, conforme estabelecido na Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD) -
Lei n® 13.709/2018. Qualquer pessoa que nao seja o destinatario desta mensagem esta ciente de que a leitura,
divulgacgao, distribuicao ou copia da mesma é estritamente proibida. Caso vocé tenha recebido esta mensagem por
engano, solicitamos que entre em contato com o remetente e a apague imediatamente."

Anexos:
1_DFD_SITE.pdf

Assinado por 4 pessoas: WESLEY DE ALMEIDA MENDES, VITORIA APARECIDA TOBIAS PEREIRA, CARLOS ROBERTO SODRE JUNIOR e FELIPE PACHECO AROEIRA BRAGA

Para verificar a autenticidade do documento, acesse https://prefeiturauba.1doc.com.br/verificacao/4E15-6775-E673-924D
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i» ME UB A PREFEITURA DE UBA
e il SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA (01B/2026)
1-INDICACAO DO BEM QUE SE PRETENDE CONTRATAR

1.1 - Softwares de gestdo de conteido WEB e  Portal de Internet Institucional e Portal da
Transparéncia da Prefeitura de Ub4. Incluindo os servicos de implantagdo no modelo hosting em
centro de dados de alto desempenho e disponibilidade, hospedagem com suporte técnico, migracao
de dados, capacitacdo de servidores, suporte operacional aos usudrios, conforme especificacdes e
quantitativos estabelecidos neste documento.

2 - IDENTIFICACAO DA UNIDADE DEMANDANTE
2.1 - Setor Demandante: Secretaria Municipal de Administragdo
3. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1 - O Portal de Internet Institucional do Municipio de Uba-MG tornou-se uma ferramenta
indispensavel para a efetiva comunicagdo com os seus cidaddos. E por meio dele que sdo publicadas,
de maneira institucional, todas as acOes da Prefeitura, bem como as informagoes relacionadas as
obrigagdes legais prevista nas leis de transparéncia, de acesso a informagdo e de responsabilidade
fiscal. Esta contratacdo tem por objetivo manter o Portal de Internet Institucional do Municipio de
Uba-MG@G, promovendo um ambiente virtual para divulgacdo das acdes e informacdes do poder
Executivo Municipal, bem como integrar todos os sistemas e informagdes da Prefeitura criando um
ambiente de convergéncia e consolidacao das informagdes institucionais do Municipio.

O processo também tem como objetivo manter e atualizar o Portal da Transparéncia ja existente,
garantindo que as informagdes na rede mundial de computadores (internet) de forma que as mesmas
atendam todas as suas normas pertinentes, tais como: Leis Complementares 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal) e 131/2009, Lei Federal 12.527, de 18/11/2011 (Lei de Acesso a
Informacdo) e Lei Federal 13.019 de 31/07/2017 (Marco Regulatério), Lei Municipal 4.494 de
08/11/2017 (Lei da Transparéncia), Lei 13.709 (Lei Geral de Protecao de Dados), Lei 14.129 (Lei do
Governo Digital), Lei 13.460 e demais legislacdes que por ventura sejam implementadas no decorrer
do contrato.

Outros objetivos dessa contratagdo sdo:

1. Promover um canal de comunicacdo com o cidaddo e com o servidor publico do
Municipio de Uba-MG por meio da Internet;

2. Divulgar as informagdes institucionais dos setores e departamentos da prefeitura de
Uba-MG;

3. Atender as obrigacdes legais.

A Prefeitura Municipal de Uba-MG ira disponibilizar o Portal do Executivo no enderego oficial:
www.uba.mg.gov.br.

4 - QUANTIDADE A SER CONTRATADA

Item Descricao Unid. Quant.

A,

01 Licenciamento de softwares de gestdo de contetido WEB e servicos MES 12
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15 UBA PREFEITURA DE UBA
il o SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO
Item Descricao Unid. Quant.

de Portal Institucional, Portal da Transparéncia da Prefeitura de
Ub4. Suporte técnico operacional. Hospedagem em centro de dados
no modelo Aosting. SLA 99,95%.

Implantacdo de softwares de gestdo de conteido WEB e servigos
02 de Portal Institucional, Portal da Transparéncia e da Prefeitura de SERVICO 01
Ub4 incluindo customizagdo de /ayouts e migragao de dados.

Capacitacdo de servidores publicos municipais para administragao

03 do Portal Institucional e de seus modulos. Carga horaria 20 horas. SERVICO 01

5 - PREVISAO DA DATA EM QUE DEVE SER INICIADO O FORNECIMENTO

5.1 — O objeto necessita ser contratado o mais breve possivel.

6 - INDICACAO DO(S) INTEGRANTE(S) RESPONSAVEIS PELO PLANEJAMENTO DA
CONTRATACAO

6.1- Wesley de Almeida Mendes - Assistente Administrativo I, matricula n® 15914-0/1.

Nos termos do §2° do art. 4° do Decreto Municipal n°® 6.956/2023 os artefatos do planejamento (ETP
e TR) serdo elaborados pelo proprio requisitante.

7 - DESIGNACAO DOS RESPONSAVEIS PELA GESTAO E FISCALIZACAO DA
CONTRATACAO

7.1 - Gestor: Vitoria Aparecida Tobias - Supervisora da sessdo de contratos, matricula 165263.
7.2 - Fiscal: Felipe Pacheco Aroeira Braga, Assessor Especial III, Matricula 177938

8 - CONSIDERACOES FINAIS
8.1 - Declaro que os agentes publicos indicados para o planejamento e a fiscaliza¢do da contratacao,
foram comunicados e estdo cientes de suas atribui¢oes.

CIENTE DA EQUIPE DE FISCALIZACAO

O Gestor e o Fiscal da presente contratacdo declaram ciéncia de suas nomeagdes e das regras e
diretrizes consignadas no Decreto Municipal n® 6.956/2023 e na Lei n°14.133/21, concernentes as
suas atribuicdes e responsabilidades

Vitoria Aparecida Tobias

Supervisora da sessao de contratos Felipe Pacheco Aroeira Braga
Matricula 165263 Assessor Especial 111
Gestor da Contratagdo Matricula 177938

Fiscal da Contratagao
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: ME UBA PREFEITURA DE UBA
it SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO

Uba/MG, 29 de Abril de 2026.

Wesley de Almeida Mendes
Assistente Administrativo I
Matricula 15914-0/1

DESPACHO

Aprovo o Documento de Formalizacdo de Demanda, considerando a importancia da contratacdao, em
face da necessidade apresentada.

Uba/MG, 29 de Abril de 2026.

Carlos Roberto Sodré Junior
Gerente da Divisao de Servigos Gerais
Matricula 8486-7
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1) VERIFICACAO DAS
ASSINATURAS

Caodigo para verificacdo: 4E15-6775-E673-924D

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

IV 4 WESLEY DE ALMEIDA MENDES (CPF 102.XXX.XXX-74) em 05/05/2026 08:32:24 GMT-03:00
Papel: Parte
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

IV 4 VITORIA APARECIDA TOBIAS PEREIRA (CPF 141.XXX.XXX-99) em 05/05/2026 09:04:18 GMT-03:00
Papel: Parte
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

'V 4 CARLOS ROBERTO SODRE JUNIOR (CPF 107.XXX.XXX-85) em 05/05/2026 09:15:02 GMT-03:00
Papel: Parte
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

(Vv 4 FELIPE PACHECO AROEIRA BRAGA (CPF 106.XXX.XXX-82) em 05/05/2026 12:24:39 GMT-03:00
Papel: Parte
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

Esta verséo de verificacdo foi gerada em 05/05/2026 as 12:24 e assinada digitalmente pela
1Doc para garantir sua autenticidade e inviolabilidade com o documento que foi assinado
pelas partes através da plataforma 1Doc, que podera ser conferido por meio do seguinte link:

https://prefeiturauba.ldoc.com.br/verificacao/4E15-6775-E673-924D
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PREFEITURA

Memorando 7.234/2026

De: Wesley M. - SMA - GSMA - SGOSMA
Para: SMA - DSG - Divisao de Servigo Gerais

Data: 22/05/2026 as 12:31:23

Setores envolvidos:

GAB - AC, SMA - DSG, SMA - GSMA - SGOSMA

Ajustes - processo site

Prezados, boa tarde!
Solicito assinatura nesses documentos, uma vez que foi necessario ajustar alguns itens para prosseguir o processo.

Atenciosamente,

VVesIey de Almeida Mendes| Assistente Administrativo |
Prefeitura Municipal de Uba

CNPJ: 18.128.207/0001-01
Avenida Comendador Jacinto Soares de Souza Lima, Centro, Uba/MG

32 3541-8500 | www.uba.mg.gov.br

"A informacgéo transmitida por esta mensagem é exclusivamente destinada ao seu destinatario, pois pode conter
dados confidenciais protegidos por lei, conforme estabelecido na Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD) -
Lei n® 13.709/2018. Qualquer pessoa que nao seja o destinatario desta mensagem esta ciente de que a leitura,
divulgacgao, distribuicao ou copia da mesma é estritamente proibida. Caso vocé tenha recebido esta mensagem por
engano, solicitamos que entre em contato com o remetente e a apague imediatamente."

Anexos:
3_ 1 _ANEXO_| ETP.pdf
3 1 _ETP_SITE.pdf
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ANEXO I - REQUISITOS GERAIS DAS SOLUCOES DE SOFTWARES

1 — DESCRICAO DAS ETAPAS A SEREM EXECUTADOS
1.1.QUANTO A HOSPEDAGEM DAS SOLUCOES DE SOFTWARES EM
CENTROS DE DADOS (DATACENTER)

1.1.1. Prestar os servigos de hospedagem (hosting) das Solucdes de Softwares ofertadas,
sob a exclusiva responsabilidade da Contratada, hospedando-as em um ou mais Centros
de Dados (datacenters) especializados, garantindo sua disponibilidade integral, seja
quanto ao provimento do acesso, via internet publica, tanto quanto a estabilidade técnico-
operacional para o correto funcionamento das Solugdes;

1.1.1.1. Garantir transferéncias de dados ilimitadas nos Centros de Dados, tanto de
entrada quanto de saida, relativo a produtividade das Solug¢des de Softwares, em face
das requisi¢des e acessos provenientes da internet publica;

1.1.1.2. Garantir que o armazenamento de dados, em decorréncia da operacionaliza¢do
das Solugdes nos Centros de Dados, ocorra de forma ilimitada;

1.1.1.3. Garantir que as larguras das bandas de comunicacao implantadas nos Centros
de Dados estejam adequadamente dimensionadas para garantir o melhor desempenho
das Solugdes de Softwares, em razdo da quantidade média de acessos e dos volumes
médios de trafego de dados (de entrada e saida) que tenham sido registrados nos
ultimos 90 (noventa) dias, quando se aplicar, devendo a Contratada promover
imediatamente, caso necessario, 0os ajustes para tratar situagdes ndo regulares que
exijam o redimensionamento das larguras de banda, mesmo que temporariamente;

1.1.2. Prestar os servicos utilizando Centros de Dados proprios, da Contratada, ou
terceirizados, garantindo que a disponibilidade das Solugdes de Softwares,
exclusivamente para as que estejam em produgao, seja de 99,8% — Acordo de Nivel de
Servigco (SLA), em face do tempo total, referente ao més da prestacdo de servicos;

1.1.3. Desconsiderar, para efeito da verificagdo do nivel do SLA mensal, em razao do
atendimento ao percentual de estabilidade descrito no item anterior, as seguintes situagdes
que, por ventura, caso ocorram, causem a inatividade das Solucdes de Softwares em
producao:

1.1.3.1. Manutengdes programadas pela Contratada nos Centros de Dados e/ou nas
Solugdes de Softwares, desde que, devidamente comunicados antecipadamente pela
Contratada;

1.1.3.2. Incidéncia de fatores fora do controle razoavel da Contratada, tais como,
porém, sem se limitar a estes: desastres naturais, guerra, atos de terrorismo, tumultos,
acoes do governo ou uma falha generalizada nos sistemas de telecomunicagdo de
grande relevancia, externos aos Centros de Dados;

1.1.4. Garantir que os Centros de Dados, assim como as Solu¢des de Softwares e todo o
conjunto de dados e servigcos mantidos por elas, estejam implantados e, em producdo, no
territorio brasileiro;

Assinado por 2 pessoas: FELIPE PACHECO AROEIRA BRAGA e CARLOS ROBERTO SODRE JUNIOR
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1.1.5. Garantir a utilizagdo de Centros de Dados, de grande porte, e que possuam
certificacdes, quanto a sua infraestrutura e processo de seguranga, emitidas por
organismos de reconhecimento nacional e/ou internacional, passiveis de comprovacao,
assim como ja estejam consolidados no mercado brasileiro com alto padrdo de qualidade
agregado, similares e compativeis, por exemplo, com os padrdes dos seguintes Centros de
Dados, ndo tendo relevancia a ordem da sua apresentagdo: Microsoft Azure; Amazon
AWS; Equinix e LocaWeb IDC, entre outros.

1.2.QUANTO AS DOCUMENTACOES TECNICO-OPERACIONAIS

1.2.1. Garantir que as Documentacdes Técnico-Operacionais estejam prontas, adequadas
e atualizadas em face da abrangéncia dos recursos presentes nas versdes (release) das
Solugdes de Softwares ofertadas;

1.2.2. Disponibilizar as Documentagdes Técnico-Operacionais nos meios impresso OU
digital (nos formatos PDF — Portable Document Format ou HTML — Hyper Text Markup
Language);

1.2.3. Apresentar as Documentagdes Técnico-Operacionais integralmente no idioma
portugués do Brasil;

1.2.4. Garantir que os contetidos que integram as Documentagdes Técnico-Operacionais
estejam classificados de modo a favorecer a sua consulta e sejam abordados de modo a
permitir a sua correta compreensdo, relativo a operacdo e a configuracdo de todos os
recursos e fungdes presentes nas Solugdes de Softwares.

1.3.QUANTO AO CENTRO DE ATENDIMENTO TECNICO

1.3.1. Disponibilizar, sob a exclusiva responsabilidade da Contratada, durante a vigéncia
do contrato, um Centro de Atendimento Técnico para o fornecimento de servigos de
suporte técnico (help desk) com foco no apoio técnico-operacional ao Contratante,
visando atender as suas demandas, de qualquer natureza, relacionados a execucdo do
objeto;

1.3.2. Dispor de instrumentos através dos quais o Contratante, por intermédio dos seus
profissionais corporativos e previamente qualificados junto a Contratada, registre as suas
demandas, bem como as acompanhe até a sua efetiva resolugao;

1.3.3. Possibilitar que as demandas do Contratante sejam registradas e/ou acompanhadas
através de um dos seguintes canais de atendimento: (1) por correspondéncia eletronica (e-
mail) via o endereco divulgado pela Contratada; (2) através de portal de atendimento
eletronico integrado & Central de Atendimento Técnico da Contratada, disponivel para
acesso via internet publica por aplicagdo web e; (3) por intermédio de ligacao telefonica,
servico 0800 — nimero Unico nacional - dirigida a Central de Atendimento Técnico da
Contratada;

1.3.4. Garantir que o atendimento na Central da Contratada ocorra no horario de 8h as
18h, em dias uteis, tendo como referéncia o endere¢o (municipio) onde esta instalada a
Central,
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1.3.5. Garantir que o retorno ao Contratante, em face do registro de uma demanda, de
ordem corretiva nas Solucdes de Softwares, junto a Central de Atendimento da
Contratada, por meio dos canais disponiveis, ocorra em, no maximo, 4h (quatro horas)
em dias Uteis, bem como a sua resolu¢do acontega em, no maximo, 48h (quarenta e oito
horas), também em dias tteis;

1.3.6. Garantir que o retorno ao Contratante, em face do registro de uma demanda, de
suporte operacional as Solu¢des de Softwares ou de carater informativo, junto a Central
de Atendimento da Contratada, por meio dos canais disponiveis, ocorra em, no maximo,
2h (duas horas) em dias tteis;

1.3.7. Exclusivamente, relativo a Solugdo de Software do Grupo de Servigco n°® 1,
adicionalmente aos atendimentos que serdo prestados aos profissionais de nivel
corporativo do Contratante, ampliar o escopo de atendimento, incorporando as demandas
advindas dos Prestadores de Servico da Area Contabil, Instituicdes de Ensino, Instituicdes
Financeiras, Cartorios, assim como os contribuintes que possuam sistemas proprietarios
para emissdo de NFS-e e que adotem alguma forma de integragdo com a Solugdo,
conforme se encontram descritos nos requisitos apresentados no item 4.4. deste
documento, estendendo a estas referidas categorias os servicos da Central de
Atendimento, exclusivamente para fins de resolucdo de demandas de ordem técnica,
relativas a operagdo dos recursos disponiveis € aos processos de integracao realizados
com a Solugao de Software.

2.REQUISITOS TECNICOS DAS SOLUCOES DE SOFTWARES
2.1.REQUISITOS TECNICOS GERAIS

2.1.1. As Solucdes de Softwares dos Grupos de Servicos n° 1 e 2, constituem-se em
aplicacdes web e, em decorréncia disto, serdo acessadas exclusivamente através da
internet publica. A viabilizagdo do canal de comunicacdo que garantird o acesso até o
Centro de Dados (dados) onde as Solugdes encontram-se hospedadas, se constitui em
responsabilidade exclusiva, direta ou indireta, dos usudrios das Solugdes;

2.1.2. Considerar, para fins conceituais, a existéncia nas Solu¢des de Softwares de areas
operacionais distintas, através das quais os diferentes publicos poderdo promover o acesso
e o gerenciamento do conteido e dos recursos disponiveis, sendo a primeira, a AREA
PUBLICA, destinada ao internauta andnimo e ao internauta previamente cadastrado
(registrado) nas Solugdes e a segunda, a AREA PRIVADA, a ser utilizada
exclusivamente pelos usudrios de nivel corporativo do Contratante.

2.1.2.1. Os usudrios corporativos poderdo acessar as Solugdes de Software dos
Grupos de Servigo n° 1 e 2, na area privada, conforme o melhor desempenho de suas
atribui¢des e responsabilidades requerer.

2.1.3.Os requisitos técnicos e de negocio especificados neste documento,
respectivamente itens 7. a Erro: Origem da referéncia ndo encontrada deste documento,
constituem-se num conjunto de funcionalidades OBRIGATORIAS, que deverio
integrar as Solucdes de Softwares ofertadas pela licitante, e, que, de modo geral, uma
vez parametrizados, através do gerenciamento empreendido via as areas privada e/ou
publica das Solucdes, conforme se aplicar, alterar-se-d0 o comportamento dos
servigos e a apresentagdo do conteido mantido pelas Solugdes;
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2.1.4. Quando empregados nesta especificagdo, os termos “gerenciar’ ou
“gerenciamento”, compreenderdo as fungdes de incluir, alterar, excluir e consultar os
parametros de configuragdo e registros de dados, quando se aplicar a situagdo, de um
determinado requisito de negdcio, durante as atividades de gestdo de recursos e
conteudo;

2.1.5. Os termos “usuario” ou “usudrios” abrangerdo os colaboradores indicados pelo
Contratante, de nivel corporativo, e quando acrescidos dos termos “responsavel” ou
“responsaveis” indicard que o referido “usudrio” atuard no gerenciamento dos
recursos e conteudo mantido pelas Solugdes;

2.1.6. O gerenciamento dos conteudos e recursos, bem como a operacionaliza¢do das
Solucdes de Software dos Grupos de Servigo n° 1 e 2, devera ser realizado via internet
publica;

2.1.7. Os recursos e o conteudo presentes nas Solugdes de Software dos Grupos de
Servigcos n° 1 e 2 deverdo ser integrados e interoperaveis, conforme se aplicar;

2.1.8. Os padrdes de usabilidade e as interfaces de acesso deverdo estar padronizados,
distintamente para cada Solucao de Software, assim como a apresentagdo do contetido
pertinente a cada uma delas;

2.1.9. As interfaces de acesso das areas publicas das Solucdes de Software deverdo ter
os padrdes de identidade visual e o contetido aprovados pelo Contratante, em razao do
design prévio que devera ser produzido pela empresa que serd contratada, durante a
fase de implantacdo das Solugdes;

2.1.10. As Solucdes de Softwares devem ter sido desenvolvidas e deverdo ser
operacionalizadas considerando um modelo de distribuicdo em camadas, de tal modo
que os componentes de softwares que as integram possam estar distribuidos, de forma
distinta, conforme o seguinte:

2.1.11. A camada dos DADOS (entidades, atributos, procedimentos encapsulados,
etc), executada em nivel de Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados (SGBD) do
padrao SQL (Structured Query Language);

2.1.12. A camada APLICACAO, processada em nivel dos servidores de aplicacdes,
onde encontram-se os componentes de software das Solucdes que respondem pelo

processamento das regras de negocio;

2.1.13. A camada CLIENTE representada pelas interfaces de acesso, operadas pelos
usuarios das Solugoes;

2.1.14. As interfaces de acesso as Solugdes de Software, em todas as areas, deverao
ser apresentadas integralmente no idioma portugués do Brasil.

2.2.REQUISITOS TECNICOS ESPECIFICOS

Assinado por 2 pessoas: FELIPE PACHECO AROEIRA BRAGA e CARLOS ROBERTO SODRE JUNIOR

Para verificar a autenticidade do documento, acesse https://prefeiturauba.1doc.com.br/verificacao/D2C8-D7F8-6613-923C

=



2.2.1. QUANTO A COMPATIBILIDADE COM NAVEGADORES DE INTERNET
(WEB BROWSERS)

2.2.1.1. Garantir continuamente que operacionalizacdo das Solugdes dos Grupos de
Servicos n° 1 e 2 ocorra de forma homogénea e integralmente funcional, em diferentes
navegadores de internet (web browsers), nas suas versdes mais recentes, tais como e
sem se limitar aos seguintes: Microsoft Internet Explorer/Edge, Mozila Firefox e
Google Chrome, sendo vedada a instalacdo de qualquer software ou recurso adicional
como: Flash Player, ActiveX e Plug-Ins, entre outros, com a finalidade de fornecer o
suporte complementar, necessdrio ao correto funcionamento das Solu¢des nos
navegadores.

2.2.2. QUANTO A SEGURANCA DOS DADOS TRAFEGADOS

2.2.2.1. Garantir que as Solucdes, dos Grupos de Servigos n° 1 e 2, ao serem
acessadas pelo navegador de internet (web browser) sempre utilizem o protocolo de
seguranca SSL (Secure Sockets Layer), que adicionard criptografa aos dados
trafegados, através da internet publica, entre o dispositivo de acesso do usuario e a
Solucdo de Software em produg¢do no Centro de Dados (datacenter), imprimindo
seguranca as transagoes efetuadas de todos os usudrios.

2.2.3. QUANTO A RESPONSIVIDADEE A UTILIZACAO DE WEB APP' E APP?

2.2.3.1. Atender aos padrdes do web design® responsivo. Os websites mantidos pelas
Solugdes, dos Grupos de Servicos n° 1 e 2, nas areas publicas, deverdo responder de
forma proé ativa, quanto a visualizagdo das suas paginas web, relativo aos tamanhos,
formatos e a orientagdo das telas dos dispositivos empregados para acessa-los, por
exemplo: monitores de video de computadores (PC) desktops, tablets ou smartphones,
assegurando sua adequacao ao melhor formato de apresentagao;

2.2.4. QUANTO A SEGURANCA

2.2.4.1. Garantir a integridade referencial de todos os dados mantidos pelas Solugdes
de Softwares;

2.2.4.2. Gerar continuamente e possibilitar a consulta parametrizada ao log de registro
(historico) das operagdes realizadas, relativas as atividades de inclusdo, alteracdo e
exclusdo de registros de dados;

2.24.3.0 gerenciamento do contetdo e o acesso aos recursos devera estar
subordinado a aplicacdo de regras de seguranca, que limitem a atuagdo dos diferentes
publicos que acessam as Solugdes de Softwares, conforme melhor se aplicar a
estratégia de gerenciamento que o Contratante desejar empreender, observando o
seguinte:

a) Relativo as contas de acesso, destinadas aos usudrios de nivel corporativo do
Contratante, das Solugdes de Softwares dos Grupos de Servicos n° 1 e 2.

I.Gerenciar as contas de acesso;

1Progressive Web App (PWA) é um termo usado para denotar uma metodologia de desenvolvimento de software.
Pode ser visto como uma evolugao hibrida que se posiciona entre as paginas web (web sites) e um aplicativo mével
(APP).Usa a mesma tecnologia de um site responsivo, entretanto apresenta um formato diferente do convencional.
Normalmente é utilizado para apresentar as informagdes em formato de lista o que facilita a experiéncia do usuario e
a interagao.

2APP Aplicativo Mével, conhecido pelo acrénimo APP, é uma solugéo de software desenvolvida para ser instalada
e executada diretamente em dispositivos eletrénicos moveis.

3 web design é uma extensdo da pratica dos trabalhos do design grafico, onde o foco do projeto é a criagéo
de websites e documentos para o ambiente da internet.
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II.Gerenciar as atribuicdes e responsabilidades funcionais, relativas aos recursos
presentes nas Solugdes de Software, incorporando-as a perfis de acesso previamente
definidos e que estejam organizados hierarquicamente;

III.Gerenciar as contas de acesso associando-as ao perfil correspondente as suas
atribui¢des e responsabilidades funcionais;

IV.Garantir que as contas de acesso incorporadas a um perfil de nivel hierarquico
mais alto, herdem as atribui¢des e responsabilidades funcionais, associadas aos perfis
hierarquicamente mais baixos;

V.Garantir a integridade referencial de todos os dados mantidos pelas Solucdes de
Softwares;

VI.Gerenciar o cadastro das contas de acesso, considerando as seguintes informacoes
essenciais, a serem armazenadas em campos especificos e independentes: (1)
identificador Unico (login) para cada usuario;(2) senha de acesso; (3) o nome do
usudrio; (4) matricula no Contratante e; os demais atributos pertinentes ao modelo de
cadastro implementado pela Solugdo de Software, que deverdo durante a implantagdo
serem homologados pelo Contratante;

VIL.Solicitar que obrigatoriamente, como condi¢do para promover o acesso dos
usuarios a Solugdo de Software, que sejam informados o identificador tnico (login), a
senha e o cdédigo de seguranca do tipo CAPTCHA®, o qual devera ser gerado
automaticamente pela Solucao de Software.

b) Gerenciar as contas de acesso;

I.Gerenciar a incorporacdo das contas de acesso a sua respectiva area de interesse na
Solugdo de Software, de modo que estejam disponiveis para operacdo, as
funcionalidades que integram os requisitos de negocio especificados no item Erro:
Origem da referéncia ndo encontrada deste documento;

I.Gerenciar o cadastro das contas de acesso, considerando as seguintes informacdes
essenciais, a serem armazenadas em campos especificos e independentes: (1)
identificador unico (login) para cada contribuinte, baseado na sua inscricado no CNPJ
ou CPF; (2) senha de acesso; (3) a Razao Social ou o nome do contribuinte, conforme
se aplicar; (4) enderego de e-mail; (5) o enderego completo; (6) o regime de tributagao;
(7) qualificagdo dos socios responsaveis, quando se aplicar; (8) a lista de servigos
executados pela empresa, quando se aplicar, baseado na lista de servicos adotados
pelo Contratante e; os demais atributos pertinentes ao modelo de cadastro
implementado pela Solucdo de Software, que deverdo durante a implantagdo serem
homologados pelo Contratante;

[II.Permitir a ativag@o e a inativacdo das contas de acesso, sem que isto implique na
sua efetiva exclusdo;

4CAPTCHA é um acrénimo da expressdo "CompletelyAutomatedPublic Turing testtotellComputersandHumans
Apart" (teste de Turing publico completamente automatizado para diferenciagdo entre computadores e humanos):
um teste de desafio cognitivo, utilizado como ferramenta AntiSpam.
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IV.Dispor de recurso que permita aos contribuintes recuperarem e/ou redefinirem a
senha da sua conta de acesso;

V.Ao exclusivo critério do Contratante, o acesso a Solug¢do de Software devera
ocorrer, obrigatoriamente, mediante a informagdo de identificador Unico (login) e
senha validos OU através do reconhecimento automatizado de Certificado Digital (e-
CPF ou e-CNPJ), que esteja valido, funcionalmente ativo e previamente configurado
no dispositivo de acesso. O Certificado devera ter sido emitido por Autoridade
Certificadora credenciada pela ICP-Brasil, visando garantir total sigilo, autenticidade,
privacidade, integridade, ndo repudio e inviolabilidade de todos os documentos e
transacOes realizadas eletronicamente, exceto em casos expressamente definidos
como informagdes publicas, com a possibilidade de atribui¢des de privilégio de
acesso por funcionalidade;

VI1.Solicitar durante o acesso, adicionalmente ao fornecimento do identificador inico
(login) e a senha validos, exclusivamente quando ndo for corretamente identificado
pela Solugcdo de Software o Certificado Digital (e-CPF ou o e-CNPJ), ou seja,
Certificado valido, funcionalmente ativo e previamente configurado no dispositivo de
acesso, que deva ser informado obrigatoriamente o cdédigo de seguranca do tipo
CAPTCHA gerado automaticamente pela Solucao.

2.2.4.4. Atendimento em conformidade a LGPD L13709 (planalto.gov.br)

2.2.5.QUANTO AO ENVIO AUTOMATIZADO DE CORRESPONDENCIAS
ELETRONICAS (E-MAILS)

2.2.5.1. Garantir que a funcionalidade de envio automatizado de correspondéncias
eletronicas (e-mail), quando ocorrer, seja promovida autonomamente pela Solucao de
Software dos Grupos de Servigos;

2.2.5.2. O Gerenciamento e a operacionalizacdo do servidor SMTP (Simple Mail
Transfer Protocol) serdo de responsabilidade exclusiva da Contratada. O Servidor ndo
deverd apresentar restricdes quanto ao nimero de mensagens a serem enviadas em
decorréncia das demandas advindas da operacionalizagdo da Solucdo de Software
implantada, relativa ao Grupos de Servigos.

2.2.6.QUANTO A INTEGRACAO DE DADOS E DOS SERVICOS DE
SOFTWARE

2.2.6.1. A Contratada serd a responsavel exclusiva pelo desenvolvimento e pela
manutenc¢ao das rotinas e aplicacdes de software que irdo automatizar a integragao de
dados e servicos de software operacionalizados nos repositorios e ambientes
tecnoldgicos do Contratante com as Solucdes de Software da Contratada. J4 a
infraestrutura tecnoldgica, em sua maior parte ja existente e em operacdo, que ira
suportar o acesso das Solugdes de Software ao ambiente tecnologico de propriedade
do Contratante, como por exemplo, links dedicados de acesso a internet; servidores de
aplicacdo, banco de dados e de rede, entre outros, € que sdo necessdrios para a
operacionaliza¢do final das integragdes com os sistemas e aplicativos legados, estes
serdo de sua exclusiva responsabilidade do Contratante;
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2.2.6.2. O Contratante garantird que os dados disponibilizados para os processos de
integracdo, a serem extraidos dos seus sistemas e aplicativos legados, terdo padrdo de
qualidade adequado e, ainda, virdo acompanhados das devidas documentacdes e das
orientacdes técnicas necessarias, a serem fornecidas pelos profissionais do
Contratante, em razdo das demandas técnicas e operacionais apresentadas pela
Contratada inerentes aos processos de integragao;

2.2.6.3. A Contratada, conforme o planejamento prévio, devera propor e homologar
junto ao Contratante a criacdo de rotinas de integra¢do, para quando se melhor
aplicarem, do tipo online, ou seja, em tempo real, ou off-line, de processamento
temporal, com ativacdo manual ou automatizada, além do planejamento acerca das
solugdes, recursos e plataformas tecnoldgicas que deverdo ser adotadas, em face de se
garantir maior aderéncia as necessidades pertinentes a cada processo de integracdo
identificado.

2.3.REQUISITOS FUNCIONAIS
2.3.1. QUANTO A ACESSIBILIDADE DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

2.3.1.1. Recursos gerais de acessibilidade para pessoas com deficiéncia,
exclusivamente para os Grupos de Servicos n° 1 e 2 das Solugdes de Softwares:

a) Garantir a acessibilidade das pessoas com deficiéncia, observando os preceitos do
Decreto-Lei n° 5.296 de 02/12/2004, que regulamenta as leis n° 10.048, de
08/11/2000, que da prioridade de atendimento as pessoas com deficiéncia, e n° 10.098,
de 19/12/2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promog¢ao da
acessibilidade;

b) Atender as diretrizes da Cartilha de Usabilidade elaborada pelo Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo do Brasil, através da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagdo. Nao poderd apresentar erros conforme disposto no eMAG,
versao 3.0, bem como atender todos os pontos obrigatorios de acessibilidade
conforme regras estabelecidas pelo WCAG 2.0. A avaliacao deste requisito devera ser
promovida pelo software ASES Desktop versao 2.0.16, ou versdo mais atualizada,
que esta disponivel para download no endere¢o URL (UniformResourcelocator),
apresentado abaixo:

ehttps://softwarepublico.gov.br/social/ases

¢) Suportar a apresentagido de contetidos nas paginas web® que poderdo ser lidos por
softwares do tipo "leitores de tela" (screenreaders) usados por deficientes visuais, mas,
também, dispor de instrumentos que otimizem a experiéncia de navegac¢do destas
pessoas através das interfaces de acesso da Solucdo de Software. Entretanto, vale
ressaltar que ha organizagdes que estabelecem preceitos sobre a acessibilidade, que
consideram as limita¢des ligadas as capacidades do equipamento que estd sendo
utilizado para promover o acesso a internet. As regras a serem contempladas pelas
Solugdes de Softwares deverdo submeter-se integralmente ao descrito nos seguintes
websites publicos, de organismos federais do Brasil, cujo acesso dar-se-a através dos
enderegos URL (UniformResourceLocator) relacionados abaixo:
ehttp://emag.governoeletronico.gov.br/cursoconteudista/desenvolvimento-
web/recomendacoes-de-acessibilidade-wcag?2.html

5Pagina web, também conhecida pelo no inglés webpage, é uma "pagina" no website, geralmente em
formato HTML e com ligacdes de hipertexto que permitem a navegagéo de uma pagina, ou secgéo, para outra.
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ehttps://softwarepublico.gov.br/social/ases

ewww.serpro.gov.br/acessibilidade

2.3.1.2. Recursos especificos, inerentes a acessibilidade de pessoas com deficiéncia,
exclusivamente para os Grupos de Servigos n° 1 e 2 das Solugdes de Softwares:

a) Iltem imagens e animacgodes: utilizar o atributo “alt” para descrever a funcao de cada
elemento visual aplicado as paginas web;

b) Item imagemaps: utilizar mapas client-side (o tag “map”) e texto para as regides a
serem selecionadas pelo apontador do mouse (“areas clicaveis”) nas paginas web;

c) Item conteido multimidia: incluir legendas e transcrigdes para os audios e
descricdes para os videos aplicados nas paginas web;

d) Item hiperlinks: utilizar textos que facam sentido fora do seu contexto. Por
exemplo, ndo empregar textos como o "clique aqui", utilizar, “ir para a pagina
principal”;

e) Item modelo de organiza¢do da pagina web: utilizar cabecgalhos, listas e uma
estrutura consistente nas paginas web, bem como codigo CSS® (CascadingStyleSheets)
para formatar o layout, quando se aplicar, de forma que nenhuma informagao fique
sem sentido e sem a devida formatacao;

f) Item web semantica: empregar semanticamente as tags “html”, proporcionando
melhor capacidade de leitura do codigo das paginas web por softwares do tipo leitores
de tela e/ou buscadores;

g) Item graficos e diagramas: sumarizar o conteudo ou, entdo, utilizar o atributo
“longdesc”;

h) Item scripts, applets e plug-ins: dispor de conteudo alternativo para o caso de tais
itens estarem desabilitados ou ndo serem suportados pelo navegador (web browser);

1) Item frames: usar sempre a tag “noframes” e adotar o emprego de titulos
significativos;

J) Item tabelas: tornar compreensivel a leitura linha a linha dos contetidos das paginas
web. E admitido o emprego do item exclusivamente para tabulagio de dados. O
mesmo ndo devera ser empregado como recurso de estruturagdo das paginas web;

k) Item teclas de atalho: Criar teclas de atalho para as principais fun¢des das paginas
web, por exemplo: menu, contetido, busca, etc.;

1) Item controle do usudrio: garantir que todo o contetdo das paginas web devera ser
controlado pelo usuario, sem permitir que sejam feitas atualizacdes de contetdo (do
tipo refresh de tela), de forma automatizada, ou qualquer atualizag@o nas paginas web
sem que haja a real interacao do usuario;

m) Item independéncia de navegadores (web browsers): assegurar que as paginas web
funcionardo nos principais navegadores disponiveis no mercado;

n) Item cores: assegurar que todas as informagdes apresentadas nas paginas web em
cores, também sejam compreensiveis sem a referida aplicagdo da cor, por exemplo:
valores financeiros deverdo estar precedidos do sinal “-“ ou delimitados por
parénteses, quando expressarem valores negativos. Outro aspecto a assegurar € a
combinagdo de cores entre o fundo e o primeiro plano das paginas web, onde o
mesmo deverd ser suficientemente contrastante, de tal modo que possa ser
corretamente visualizada por pessoas cromodeficientes.

6CSS ¢ uma "folha de estilo" composta por “camadas’ e utilizada para definir a apresentagdo (aparéncia) em
paginas da internet que adotam para o seu desenvolvimento linguagens de marcagéo, como por exemplo: XML,
HTML e XHTML.
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2.3.2. QUANTO A RESPONSIVIDADE NA AREA PUBLICA

2.3.2.1. Atender aos padrdes do web design’ responsivo. Os websites mantidos pelas
Solugdes, exclusivamente para as aplicacdes web (websites) relacionados aos Grupos
de Servigos n° 1 e 2, exclusivamente nas areas publicas, deverdo responder de forma
pro ativa, quanto a visualizacdo das suas paginas web, relativo aos tamanhos,
formatos e a orientagdo das telas dos dispositivos empregados para acessa-los, por
exemplo: monitores de video de computadores (PC) desktops, tablets ou smartphones,
assegurando sua adequacao ao melhor formato de apresentacao.

2.3.3. QUANTO A SEGURANCA

2.3.3.1. A descentralizag@o do gerenciamento de conteudo e dos Mddulos de Servigos
pelos usuarios responsaveis deverd estar subordinado a aplicacdo de regras de
seguranga, que limite a atuacdo dos mesmos, conforme melhor se aplicar a estratégia
de gerenciamento que o Contratante desejar empreender, observando o seguinte:
a)Na AREA PRIVADA, exclusivamente dos Grupos de Servigos n° 1 e 2 das
Solugdes de Softwares:

sGerenciar contas de usudrios e de grupos de usudarios, assim como as suas
responsabilidades gerenciais relativas aos Modulos de Servico, compondo o
repositorio de seguranca unico dos websites;

sGarantir a integridade referencial de todos os dados mantidos pelas Solucdes de
Softwares;

=Gerenciar o cadastro das contas dos usudrios, considerando as seguintes informagoes
essenciais, a serem armazenadas em campos especificos e independentes: (1)
atribuicdo de um identificador unico (login) a ser fornecido de forma automatizada,
com a aplicagdo de um prefixo padronizado, que ird compor o login; (2) a senha de
acesso considerando a seguinte complexidade: de 6 a 12 caracteres, com, no minimo,
um caractere numérico e dois ndo alfanuméricos, por exemplo: @, #, $, etc.; (3) o
nome do usudrio; (4) o e-mail do usuario e; (5) os telefones de contato do usuario;
sPermitir a ativacdo e a inativagdo das contas de usudrios e de grupos de usuarios,
sem que isto implique na sua efetiva exclusao;

sGerenciar as contas de usudrios, associando-as a uma ou mais contas de grupos de
usuarios;

sGerenciar as permissdes atribuidas as contas de grupos de usudrios, relativas a
administracao dos Moddulos de Servigos das Solugdes de Softwares e, em decorréncia
disto, dos conteudos publicados através destes Modulos nos websites;

sGerar continuamente e possibilitar a consulta parametrizada ao log de registro
(historico) das operagdes realizadas pelos usuarios, relativas as atividades de inclusao,
alteracdo e exclusdo de registros de dados e de conteudo, realizadas através dos
Modulos de Servigos que integram as Solugdes de Softwares;

sGarantir que uma conta de usuario herde, receba integralmente, todas as permissoes
atribuidas as contas de grupos de usuérios das quais ela faga parte;

=Dispor de recurso que permita aos usuarios recuperarem e/ou redefinirem a sua
senha;

»Gerenciar a complexidade do codigo de seguranca CAPTCHAS?, permitindo que o
referido codigo possa ser composto, por letras (alfabético), por nimeros (numérico)

7 web design é uma extensdo da pratica dos trabalhos do design grafico, onde o foco do projeto é a criagdo
de websites e documentos para o ambiente da internet.

8CAPTCHA é um acrdnimo da expressao "Completely Automated Public Turing test to tell Computers and Humans
Apart" (teste de Turing publico completamente automatizado para diferenciagdo entre computadores e humanos):
um teste de desafio cognitivo, utilizado como ferramenta AntiSpam.
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ou por letras e nimeros (alfanumérico), além da parametrizagdo do numero de
caracteres do codigo;

=Solicitar ao internauta, a informagdo do codigo CAPTCHA, nas areas publicas dos
websites, quando se aplicar, conforme especificados nos requisitos dos Modulos de
Servigo;

b) Na area PUBLICA, exclusivamente dos Grupos de Servigos n° 1 e 2 das Solugdes
de Softwares:

=Permitir que o cadastro de informagdes e solicitacdes de servigos por parte do
internauta ocorra mediante a digitagdo de codigo de seguranga CAPTCHA, a fim de
minimizar as tentativas de acesso empreendidas por robds virtuais;

*Permitir que o codigo CAPTCHA por ser verbalizado, através da emissdo de audio,
para garantir acessibilidade ao internauta com deficiéncia visual,

=Exigir o cadastro prévio do internauta, como pré-condig@o para acessar determinados
Moédulos de Servigos, conforme item 2.3.4. do documento.

2.3.4. QUANTO AO CADASTRO DE INTERNAUTAS

2.3.4.1. Garantir que esteja disponivel, para os Grupo de servico n° 1 e 2 das Solucdes
de Softwares, nos menus da pagina principal dos websites, bem como nos seguintes
Modulos de Servigo, conforme se aplicar ao requisito do Modulo: (1) Enquetes,
conforme item 3.13. deste documento; (2) Licitagdes, conforme item 4.7. deste
documento; (3) E-SIC, conforme item 4.2. deste documento; (4) Noticias e Matérias,
conforme item 3.3. e; (5) Guia de Servigos, conforme item 3.21. deste documento,
como pré-requisito para utiliza-los em fungdes especificas dos Modulos de Servigo,
quando se aplicar, em razdo das parametrizacOes realizadas pelos usudrios
responsaveis, via area privada, um link para acessar o cadastro;

a)Permitir que os internautas possam gerenciar o seu cadastramento, via area publica
do website, compondo um repositério Unico, com as seguintes informacdes,
incorporando-as em campos especificos e independente, conforme se aplicar a
situagdo: (1) o tipo da pessoa, se fisica ou juridica; (2) n® da inscrigao no CPF (pessoa
fisica) ou no CNPJ (pessoa juridica); (3) nome completo (pessoa fisica) ou razao
social (juridica); (4) nome do responsavel (exclusivamente para pessoa juridica); (5)
e-mail (identificador Unico do internauta utilizado para efetuar o login no website e
para o envio de correspondéncias eletronicas); (6) senha de acesso com tamanho
minimo de 6 caracteres; (7) data de nascimento (exclusivamente para pessoa fisica);
(8) nacionalidade (exclusivamente para pessoa fisica); (9) naturalidade
(exclusivamente para pessoa fisica); (10) sexo (exclusivamente para pessoa fisica) e;
(11) endereco completo;

2.3.4.2. Garantir que o cadastro do internauta seja ativado somente apds ocorrer uma
confirmagdo do e-mail por ele informado. Uma vez inserido no repositdrio o cadastro
deverd ficar inativo, aguardando a sua ativagdo. Uma mensagem de confirmagao
deverad ser gerada e enviada automaticamente ao internauta, imediatamente apds o
cadastro, para o e-mail informado. Ao ler a mensagem do e-mail, através do seu
software correio, o internauta devera acionar um link de ativacao do cadastro, contido
na mensagem;

2.3.4.3. Garantir que o e-mail informado pelo internauta, o seu identificador de login,
seja unico no repositorio (identificagdo univoca para o login), e, ainda, garantir que ao
gerenciar seus dados cadastrais, o internauta ndo possa excluir todo o seu cadastro
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ativo, assim como, especificamente, ndo possa alterar o seu identificador de login
ativo;

2.3.4.4. Exibir em todas as paginas da area publica dos websites, independente do
Moédulo de Servigo, exclusivamente para os internautas que tenham efetuado login,
um recurso visual que apresente 0 nome completo do internauta e a indicagdao de que
0 mesmo encontra-se autenticado no website, e, ainda, que permita ao internauta
gerenciar os dados cadastrais;

2.3.4.5. Permitir, através das atividades de gerenciamento dos websites, via area
privada, que os usuarios responsdveis possam bloquear cadastros ja ativados de
internautas e, quando necessario, possam ativa-los, a despeito de ndo ter ocorrido a
confirmacao do e-mail de cadastro;

2.3.4.6. Permitir a consulta dos internautas cadastrados no repositorio do website,
durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usudrios responsaveis, via
area privada, relativas as palavras, frases ou termos especificos, compostos por
qualquer conjunto de caracteres inseridos nos nomes dos internautas (exclusivamente
para pessoas fisicas); nas razdes sociais (exclusivamente para pessoas juridicas); nas
inscrigdes do CPF e do CNPJ e, ainda, produzir consultas parametrizadas relativas aos
seguintes campos: tipos de pessoa (fisica ou juridica) e status do cadastro (inativo,
ativo ou bloqueado).

2.3.5. QUANTO A CONSULTA GERAL DE CONTEUDOS

2.3.5.1. Conter funcionalidade, aplicada aos Grupos de Servicos n° 1 e 2 das Solucdes
de Softwares, conforme itens 3. e 3.24. deste documento respectivamente, que permita
a consulta, via areas publicas dos websites, relativa aos dados incorporados nos
repositorios dos seguintes Modulos de Servico: (1) Noticias e Matérias; (2)
Repositorios de Audios e Videos; (3) Videos do Youtube; (4) Repositorio de Imagens;
(5) Bancos de Imagens; (6) Repositorio de Downloads; (7) Cartdes Postais; (8)
Agendas de Eventos; (9) Enquetes; (10) Legislacdes; (11) Links uteis; (12) Perguntas
e Respostas Frequentes; (13) Publicacdes Oficiais; (14) Unidades; (15) Guia de
Servicos; (16) Empreendimentos; (17) Prestacio de Contas; (18) Licitagdes; (19)
Transparéncia em Tempo Real e; (19) Contratos;

a)Garantir que, uma vez informado pelo internauta, qualquer palavra, frase ou termo
especifico, compostos por qualquer conjunto de caracteres, seja realizada a consulta
destes contetidos informados nos repositorios dos websites, incluindo os contetidos de
arquivos com as extensdes PDF, TXT e HTML, além dos registros de dados
incorporados ao Sistema Gerenciador de Bancos de Dados;

b)Permitir que o internauta parametrize em quais Modulos de Servigo, assim como os
periodos limites, relativos as datas de inser¢do dos conteudos nos repositorios dos
websites, em que a consulta ird atuar;

c)Exibir a quantidade total de contetidos resultantes da consulta e a quantidade
especifica de contetidos encontrada em cada Modulo de Servigo;

d)Exibir os conteudos correspondentes aos resultados da consulta, classificados pelos
Modulos de Servigo.

2.3.6.QUANTO AO ENVIO AUTOMATIZADO DE CORRESPONDENCIAS
ELETRONICAS (E-MAILS)

2.3.6.1. Garantir que a funcionalidade de envio automatizado de correspondéncias
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eletronicas (e-mail), esteja incorporada aos Modulos de Servigcos das Solugdes de
Softwares, conforme os requisitos dos Grupos de Servigos n° 1 e 2, assim como sejam
providos sob a exclusiva responsabilidade da Contratada;

a)Permitir, através das atividades de gerenciamento, que seja possivel parametrizar o
seguinte, relativo ao servico de SMTP: (1) o enderego do servidor SMTP (Simple
Mail TransferProtocol); (2) a porta do servidor SMTP; (3) se o servidor SMTP requer
a autenticacao SSL (Secure Socket Layer); (4) a identica¢do (login) do usuario que ira
se autenticar no servidor SMTP; (5) a senha de autenticacdo do usuario e; (6) o e-mail
que sera utilizado como “remetente” para todos os envios de correspondéncias
automatizadas pelos Modulos de Servigos, quando se aplicar;

b)O servidor SMTP sera de responsabilidade exclusiva da Contratada e ndo devera
apresentar restricdes quanto ao nimero de mensagens a serem enviadas.

2.3.7.QUANTO A EXIBICAO DE REGISTROS DE DADOS RESULTANTES
DAS CONSULTAS NO GERENCIAMENTO

2.3.7.1. Proporcionar a exibicao dos registros incorporados aos repositorios mantidos
pelos websites, relativos aos Grupos de Servigos n° 1 e 2 das Solucdes de Softwares,
sob a forma de tabelas de dados ou grids, onde os registros sao exibidos em linhas e as
colunas corresponderdo aos campos, em face dos resultados das consultas
empreendidas pelos usudrios responsaveis, em cada Modulo de Servico, durante as
atividades de gerenciamento dos websites, via a area privada, observando o seguinte:
a)Organizar os registros de dados exibidos em paginas de consulta;

b)Parametrizar o nimero maximo de registros de dados exibidos numa pégina de
consulta;

c)Possibilitar a navegacdo entre as paginas de consulta;

d)Possibilitar a ordenacao dos registros de dados exibidos numa pagina de consulta,
pelo conteudo dos campos que estdo sendo exibidos;

e)Possibilitar a exibi¢do dos registros de dados que tiveram a sua exibi¢do ocultada
nas areas publicas dos websites, exclusivamente para os Moddulos de Servico que
possuam o recurso de oculta-los;

f)Exibir a quantidade total de registros de dados resultantes das consultas;
g)Possibilitar a edicdo e a exclusdo dos registros de dados exibidos nas tabelas ou
grids.

2.3.8. QUANTO A INCORPORACAO E A CONSULTA AUTOMATIZADAS DE
ENDERECOS ATRAVES DO CEP

2.3.8.1. Garantir, relativo aos Grupos de Servigos n° 1 e 2 das Solucdes de Softwares,
que, quando empregado os termos “enderego completo” ou “enderecos completos”
nas especificagdes dos requisitos dos Mddulos de Servicos, compreenda-se, relativo
ao registro do endereco de um local fisico, seja promovido pelos internautas, via area
publica dos websites, ou pelos usuarios responsaveis pelo gerenciamento, via area
privada, que a interface de cadastramento do referido endere¢o deverd apresentar
obrigatoriamente as seguintes informacdes, em campos especificos e independentes:
(1) o nimero do CEP (Cédigo de Enderecamento Postal); (2) o nome do logradouro;
(3) o numero do endereco no logradouro; (4) o complemento do endereco; (5) o nome
do bairro; (6) o nome da cidade; (7) a sigla do estado (UF) e; (8) o nome do pais;

a)Garantir, durante a incorporag¢do do endereco, a consulta automatica do nimero do
CEP informado, numa base de dados atualizada de CEP brasileira, de
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responsabilidade exclusiva da Contratada, para que, através da consulta,
exclusivamente quando o CEP informado for encontrado na base de dados, o nome do
logradouro, o nome do bairro, 0 nome da cidade, a sigla do estado (UF) e o nome do
pais (Brasil), sejam incorporados aos campos respectivos e exibidos automaticamente
na interface do Modulo de Servigo, e, quando ndo for encontrado o CEP, os dados do
endereco deverao ser informados manualmente.

2.3.9. QUANTO A INCORPORACAO DE ARQUIVOS NOS RESPOSITORIOS
DOS WEBSITES

2.3.9.1. Garantir, relativo aos Grupos de Servigos n° 1 e 2 das Solucdes de Softwares,
que, em razao dos requisitos dos Mddulos de Servigo, que preveem a incorporagao de
arquivos digitais, processos de upload, para os repositérios dos websites, seja durante
as atividades de gerenciamento dos usudrios responsaveis ou durante as operacdes
desenvolvidas pelos internautas nas areas publicas, que seja possivel em ambas as
situagdes, a realizacdo de consultas nas pastas locais do sistema operacional do
dispositivo de acesso, a fim de selecionar os arquivos correspondentes aos conteudos
que se deseje incorporar e que, apds a selecdo, seja promovido o upload destes
arquivos para os repositorios correspondentes dos websites.

2.3.10. QUANTO AO EDITOR DE TEXTOS INTEGRADO

2.3.10.1. Garantir, relativo aos Grupos de Servicos n° 1 e 2 das Soluc¢des de Softwares,
que, quando empregado o termo “editor de textos integrado”, na especificacao dos
requisitos dos Mddulos de Servigo, implicard que as Solu¢des deverdo garantir a
edicao dos contetidos, pertinentes ao requisito em questdo, para serem posteriormente
exibidos na area publica do website, através de um editor do tipo WYSIWYG’
(WhatYouSeeisWhatYouGet), do padrao RTF (RichTextFormat), o qual devera
suportar a sele¢cdo de fontes de caracteres; a formatacdo de paragrafos: esquerda,
direita, centralizado e justificado ou correlatos; a selecdo de estilos: negrito,
sublinhado e itdlico ou correlatos; bem como o editor deverd possuir os recursos
padrdes da industria de software: recortar, copiar e colar ou recursos correlatos, para
que os usudrios responsaveis pelo gerenciamento possam editar os conteudos em
questao.

2.3.11.QUANTO A APLICACAO DOS MODULOS DE SERVICO NOS
WEBSITES E SUB SITES!?

2.3.11.1. O gerenciamento e as funcionalidades discriminadas nos Modulos de
Servigo n° 1 - Configurador da Pagina Principal, conforme item 3.1. deste documento,
e o n° 2 - Configurador de Menus, conforme item 3.2. deste documento, aplicar-se-ao
obrigatoriamente aos websites Portal Institucional, Portal da Transparéncia e sub sites
das secretarias, a despeito dos mesmos terem sido especificados originalmente neste
documento como requisitos do Grupo de servigo n° 1 - Portal Institucional;

2.3.11.2. Os demais Mddulos discriminados nos Grupos de Servigos n° 1 e 2, poderdo
ser incorporados em qualquer um dos websites e sub sites, a despeito de onde tenham

9WYSIWYG & o acrénimo da expressao "What You See Is What You Get". Significa a capacidade de um programa
de computador de permitir que um documento, enquanto manipulado na tela, tenha a mesma aparéncia de sua
utilizagéo, usualmente sendo considerada final a forma impressa. O uso inicial do termo foi relacionado a editores de
texto, agora porém ¢é aplicado a qualquer tipo de programa, como, por exemplo, programas de web design.
10Subsites podero ser criados na estrutura do site institucional. Por padrdo, um novo sub site usa a URL do site
pai (Uba.mg.gov.br) como primeira parte de sua URL. O sub site podera herdar todas as especificacdes site
institucional.
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sido especificados originalmente neste documento, conforme a necessidade do
Contratante, para atender demandas de carater estratégico do mesmo, condicionado ao
design prévio dos websites;

2.3.11.3. O repositorio de dados deverd ser compartilhado e integrado com os
websites Portal Institucional, conforme item 7. deste documento, e Portal da
Transparéncia, conforme item 4. deste documento, assim como o gerenciamento € as
funcionalidades dos seus respectivos Modulos aplicar-se-ao a ambos os websites ¢
sub sites, quando incorporados a eles.

3 REQUISITOS DE NEGOCIO DO GRUPO DE SERVICO N° 1 — WEBSITE
PORTAL INSTITUCIONAL

3.1.MODULO DE SERVICO N° 01 - CONFIGURADOR DA PAGINA PRINCIPAL

3.1.1. Permitir que noticias e matérias, conforme item 3.3. deste documento, sejam
exibidas em boxes de conteudo'! na area ptblica do website, sob a forma de uma lista
(listagem), contendo o titulo e a data de inser¢do das noticias e matérias, conforme o
design prévio, classificadas pela categoria!? ou sejam apesentadas de forma geral (sem
classificacdo), e, ainda, seja possivel exibi-las em ordem fixa, em ordem aleatoria ou
na ordem de noticias mais recentes, acompanhadas de um link para exibi¢do do seu
conteudo completo;

3.1.2. Permitir que noticias e matérias sejam exibidas em boxes de conteudo na area
publica do website, de forma fixa ou apresentadas em slide show!'?, classificadas pela
categoria das noticias e matérias ou apresentadas de forma geral (sem classificagdo), e,
ainda, seja possivel selecionar quais noticias e matérias ficardo em destaque,
adicionando a elas, conforme o design prévio, a sua respectiva imagem de
identificacdo, titulo, resumo e data de criacdo, acompanhadas de um link para
exibi¢do do seu conteudo completo;

3.1.3. Permitir que a apresentagdo dos menus, conforme item 3.2. deste documento,
na area publica do website, ocorra no formato horizontal, apresentado no topo da
pagina principal do website, ou vertical, apresentado na lateral da pagina;

3.1.4. Permitir a exibicdo das publicacdes oficiais, conforme item 3.18. deste
documento, em boxes de contetdo, na area publica do website. Devera ser exibido
um calendario, no box de contetido, destacando os dias do més corrente onde
houveram publicagdes e, ao selecionar um dia especifico, no calendario, os titulos das
referidas publicacdes, deste dia, deverdo ser exibidos, acompanhados de um link para
download do contetido completo de cada publicagao;

3.1.5. Permitir a exibi¢do das licitagdes, conforme item 3.7. deste documento, em
boxes de contetido, na area publica do website, listando os titulos das mais recentes
com os respectivos links para o seu conteudo completo;

11Boxes de contelido sdo espagos delimitados previamente pelo design da pagina web, de formato variado, nos
quais sao apresentados conteudo especificos de um Médulo de Servigo.

12Categoria equivale a uma identificagdo genérica fornecida ao exclusivo critério do usuario, que servird para
agrupar um conjunto de dados e/ou de informagdes afins.

13Slide show corresponde a uma série de imagens com sequéncia de transigdo para sua apresentag&o
previamente estabelecida.
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3.1.6. Permitir a exibi¢do da agenda de eventos, conforme item 3.11. deste documento,
em boxes de contetdo, na area publica do website. Tal exibicdo podera ser
apresentada sob uma das seguintes formas, em razdo do design prévio: (1) calendario,
destacando os dias do més corrente onde houveram eventos, e, ao selecionar um dia
especifico no calendério, os titulos, horarios e locais dos eventos com as suas
respectivas imagens de identificagdo, deste dia, deverdo ser exibidos acompanhados
de um link para exibicdo do conteudo completo de cada evento; (2) listagem de
eventos, onde sera exibida uma lista com os titulos e datas dos eventos mais recentes,
acompanhados de um link para exibi¢ao do conteudo completo de cada evento; (3) de
forma fixa ou apresentadas em slide show, classificadas pela categoria dos eventos ou
exibidas de forma geral (sem classificacdo), e, ainda, seja possivel selecionar quais
eventos ficardo em destaque, adicionando a eles suas respectivas imagens de
identificacdo, titulos, horarios e locais dos eventos, acompanhados de um link para
exibicdo do conteudo completo de cada evento;

3.1.7. Permitir a exibi¢do de servigos especificos que integram o guia de servicos,
conforme item 3.21. deste documento, em boxes de conteudo, na area publica do
website, sob a forma de listagem, ao exclusivo critério dos usudrios responsaveis,
acompanhados dos respectivos links para a exibi¢do do seu contetdo completo;

3.1.8. Permitir a exibicao de servigos de previsao do tempo da cidade do Contratante,
em boxes de conteudo, na area publica do website, similar e compativel aos servicos
fornecidos pelo www.climatempo.com.br ou www.tempoagora.com.br;

3.1.9. Permitir a exibicdo de interface de registro do internauta, devendo ser
informado em campos especificos e independentes, o seu nome e o e-mail, para o
recebimento de newsletters, em boxes de contetido, na area publica do website;

3.1.10. Permitir a exibicao de enquetes, conforme item 3.13. do documento, em boxes
de conteudo, na area publica do website;

3.1.11. Permitir a exibicdo, em boxes de contetido, na area publica do website, de
video associado ao Youtube, conforme item 3.5. deste documento;

3.1.12. Permitir a exibi¢ao de banners, conforme item 3.9. deste documento, em boxes
de conteudo, na area publica do website, de forma fixa ou apresentados em slide show,
acompanhados, quando se aplicar, de um link para um endereco URL (Uniform
Resource Locator), proporcionando a apresentacdo da pagina web referente ao link na
mesma ou numa nova janela do navegador (web browser).

3.2MODULO DE SERVICO N° 02 - CONFIGURADOR DE MENUS

3.2.1. Gerenciar a incorpora¢cdo de itens nos menus da area publica do website,
redirecionando-os para os Moddulos de Servicos do website, de forma geral ou
especificamente para um conteudo, através de links, sem a necessidade de informar o
caminho URL (Uniform Resource Locator) completo dos mesmos;

3.2.2. Permitir que, na area publica do website, possam ser incorporados menus
verticais, do tipo lateral, com até 3 (trés) niveis hierarquicos (sub menus ou sub niveis
de menu) e menus horizontais, do tipo barra de menus, com até 2 (dois) dois niveis;
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3.2.3. Permitir a incorporacdo de itens nos menus, da area publica do website,
redirecionando-os para recursos externos ao website, através de links, informando o
caminho URL completo dos mesmos;

3.2.4. Permitir que os itens dos menus, na darea publica do website, ao serem
acionados, possam abrir os recursos relacionados, na janela atual ou numa nova janela
do navegador (web browser);

3.2.5. Permitir, através do gerenciamento, que, caso existam niveis hierarquicos de
menus, na area publica do website, os mesmos possam ficar recolhidos, ou seja,
ocultos, e, serem expandidos, para fim de sua exibi¢cdo, quando for comandado pelos
internautas;

3.2.6. Permitir que o gerenciamento dos menus ocorra através do recurso de “arrastar
e soltar” os seus elementos (os itens dos menus) quando exibidos nas interfaces dos
usudrios responsaveis, utilizando para tal o mouse ou outro dispositivo de
controle/acesso, quando se aplicar;

3.2.7. Gerenciar a selecdo de um tipo de menu entre os existentes na area publica do
website, do tipo vertical ou horizontal, que devera ser exibido quando o website
estiver sendo acessado através de dispositivos moveis, em razdo do recurso de
responsividade;

3.2.8. Permitir, através do gerenciamento, que os itens dos menus, na area publica do
website, fiquem ocultos, até que a sua exibi¢do seja autorizada pelos usudrios
responsaveis.

3.3.MODULO DE SERVICO N° 03 - NOTICIAS E MATERIAS

3.3.1. Gerenciar a incorpora¢do de noticias e matérias, para sua posterior exibicdo na
area publica do website, em pagina web especifica, conforme design prévio,
compondo um repositdrio inico mantido pelo website;

3.3.2. Permitir, através do gerenciamento, que possam ser incorporadas, em campos
especificos e independentes, categorias e assuntos padronizados, a serem selecionados
entre os previamente gerenciados pelos usudrios responsaveis, para a classificacao de
noticias e matérias, e, além disto, que uma determinada categoria de noticias e
matérias possa ser relacionada a um ou mais assuntos;

3.3.3. Permitir, através do gerenciamento, que o relacionamento de uma noticia ou
matéria com outras, ocorra de forma individualizada, uma a uma;

3.3.4. Gerenciar a incorporacdo de titulos, em campo especifico e independente, nas
noticias e matérias;

3.3.5. Gerenciar a incorporacao do crédito de autoria, em campo especifico e
independente, nas noticias e matérias, com a funcionalidade de auto digitacdo, que
garante durante a informag¢do do autor pelos usuarios responsaveis, de forma
automatica, a sua consulta entre os autores ja cadastrados e a sua posterior selecao
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caso exista e, caso se trate de novo autor, o seu cadastramento na mesma funcao;

3.3.6. Gerenciar a data e o horario, em campos especificos e independentes, de
inser¢do das matérias e noticias, durante a sua incorporagao;

3.3.7. Gerenciar a publicacdo de noticias e matérias na area publica do website, de
forma automatizada através dos recursos do Modulo de Servigo, em data e horario
previamente definidos pelos usudrios responsaveis;

3.3.8. Permitir, através do gerenciamento, que os conteiidos de noticias e matérias
possam ficar ocultos, até que a sua exibicao na area publica do website seja autorizada
pelos usudrios responsaveis;

3.3.9. Gerenciar a incorporacdo de um resumo (sintese), em campo especifico e
independente, para uma noticia e matéria, a ser utilizado junto a divulgacdo da mesma
nos boxes de conteudo da pagina principal do website, em sua area ptblica;

3.3.10. Permitir, através do gerenciamento, que as noticias e matérias sejam
classificadas por uma categoria e por um assunto relacionado e, conforme o design
prévio, possam ser exibidas na area publica do website, sob a forma de listagem de
noticias e matérias, sendo uma delas em destaque, acompanhada da imagem de
identificacdo, do seu titulo e do seu resumo (sintese) e, as demais, que compdem a
referida listagem, deverdo estar acompanhadas dos seus respectivos titulos e resumos
(sinteses), assim como deverao estar classificadas pelas categorias existentes;

3.3.11. Possuir editor de textos integrado, para gerenciar os conteudos das noticias e
matérias;

3.3.12. Gerenciar a incorporacdo de imagens em noticias e matérias, com suas
respectivas legendas, permitindo o redimensionamento do seu tamanho pelos usudrios
responsaveis;

3.3.13. Permitir a consulta das noticias e matérias incorporadas ao repositério do
website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usudrios
responsaveis, relativas a palavras, frases ou termos especificos, compostos por
qualquer conjunto de caracteres, inseridas no titulos das noticias e matérias, e, ainda,
produzir consultas parametrizadas relativas ao seguinte: (1) as categorias de noticias e
matérias; (2) aos assuntos de noticias e matérias e; (3) aos periodos de inser¢do das
noticias e matérias no repositorio;

3.3.14. Proporcionar a visualizagdo, em face dos parametros informados, de todos os
dados relacionados as noticias e matérias resultantes da consulta;

3.3.15. Permitir a visualizagdo ampliada de uma imagem exibida na é4rea publica do
website, quando a mesma compor as noticias e matérias, ao aciona-la através de uma
acao de clique no mouse ou acdo correlata, em outros dispositivos de acesso/controle;

3.3.16. Gerenciar a incorporagdo, nas noticias e matérias que serdo exibidas na area
publica do website, de frames com tamanho redimensionavel, interno ou externo ao
website, como por exemplo, para a exibicdo de um contetido externo de audio do
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soundcloud ou para a exibigdo de uma imagem interna do repositorio de imagens,
conforme item 3.6. deste documento;

3.3.17. Permitir a impressdo de noticias e matérias, diretamente para o dispositivo de
impressao selecionado na interface de acesso, conforme layout padronizado no design
prévio;

3.3.18. Possuir funcdo que possibilite relacionar as matérias e noticias publicadas na
area publica do website as suas respectivas contas do Twitter, do Facebook e do
Google+ e ao Whatsapp, exclusivamente, quando o website estiver sendo acessado
através de dispositivos moveis com este aplicativo instalado;

3.3.19. Gerenciar a incorporag¢ao de links em noticias e matérias que serdo exibidas na
area publica do website, sob a forma de endere¢os URL (Uniform Resource Locator)
para acessar recursos externos ao website, publicados na internet publica;

3.3.20. Gerenciar a incorporacdo de arquivos para download, entre os ja existentes no
repositorio do website, conforme item 3.8. deste documento;

3.3.21. Gerenciar a incorporacao de bancos de imagens, conforme item 3.7. deste
documento;

3.3.22. Gerenciar a incorporagao de enquetes, conforme item 3.13. deste documento;

3.3.23. Permitir a inser¢do pelo internauta cadastrado, de comentérios relativos a uma
determinada noticia e matéria exibida na area publica do website, devendo os
referidos comentdrios serem passiveis de moderagdo, exclusivamente através dos
recursos deste Mddulo de Servigo, pelos usuarios responsaveis, ou seja, avaliados e
aprovados antes de tornarem-se publicos aos demais internautas;

3.3.23.1. Possuir funcionalidade, acionada na hipdtese de o comentario ser rejeitado
pelos usudrios moderadores, que permita a notificagdo automatica do internauta, por
intermédio do e-mail informado em seu cadastro, no qual lhe sejam apresentadas as
justificativas dos usuarios moderadores que levaram a rejei¢cao do seu comentario;

3.3.24. Registrar e exibir, exclusivamente através dos recursos deste Modulo de
Servico, o numero de acessos e/ou visualizagdes as noticias € matérias na area publica
do website, apresentando-o aos usudrios responsaveis durante as atividades de
gerenciamento.

3.4MODULO DE SERVICO N° 04 — REPOSITORIO DE AUDIOS E VIDEOS

3.4.1. Gerenciar a incorporacdo de arquivos com contedo de &udio e de video,
compondo um repositério Unico no website, para sua posterior exibi¢do na area
publica do website, em pagina web especifica conforme design prévio, informando,
em campos especificos e independentes, o seguinte: (1) a data de inser¢do no
repositorio; (2) o titulo do contetido de 4udio e video; (3) a descricdo do contetudo de
audio e video e; (4) a categoria ou subcategoria padronizadas do contetido de audio e
video, quando se aplicar, previamente gerenciadas pelos usuarios responsaveis;

3.4.2. Gerenciar a incorporagdo de categorias e subcategorias, para a classificacdo do
contetido de 4dudio e video no repositorio do website, possibilitando que os contetudos
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sejam associados a uma das categorias ou subcategorias disponiveis;

3.4.3. Garantir, através do gerenciamento, que possa ser incorporado um numero
ilimitado de arquivos no repositorio, sem limite individual de tamanho, com suporte
as extensoes SWF, FLV e MP3 e, ainda, possibilitar a pré-visualizagdo (preview) de
um arquivo incorporado, sem a necessidade de efetuar o seu download;

3.4.4. Permitir a apresentacdo dos conteudos de dudio e video na area publica do
website, classificados por categorias ou subcategorias;

3.4.5. Permitir a consulta ao contetido de audio e video incorporados ao repositorio do

website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usudrios

responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos especificos, compostos por

qualquer conjunto de caracteres, inseridos nos titulos dos conteudos e, ainda, produzir

consultas parametrizadas relativas ao seguinte: (1) as categorias de audio e video e; (2)
aos periodos de inser¢do dos contetidos de dudio e video no repositorio;

3.4.5.1. Proporcionar a visualizacao, em face dos parametros informados, de todos os

dados relacionados as noticias e matérias resultantes da consulta;

3.4.6. Permitir, através do gerenciamento, que os conteudos de 4dudio e video fiquem
ocultos, até que a sua exibicdo na area publica do website seja autorizada pelos
usuarios responsaveis.

3.5.MODULO DE SERVICO N° 05 — VIDEOS DO YOUTUBE

3.5.1. Possibilitar a incorporagdo ao website para sua posterior exibicdo na area
publica, em pagina web especifica conforme design prévio, de contetidos de video
associados ao Youtube, através do ID (identificador do Youtube), ou, quando os
videos ndo existirem no Youtube, incorporar 0s arquivos correspondentes num
repositorio unico no website e, de forma automatizada, também ao Canal do
Contratante no Youtube;

3.5.2. Gerenciar a incorporacao dos contetidos de video associados ao Youtube, para
serem exibidos posteriormente na area publica do website, automatizando o seu
upload para o canal do Contratante no Youtube, e, ainda, possibilitar que sejam
informados, em campos especificos e independentes, o seguinte: (1) a categoria ou
subcategoria do video, quando se aplicar, a serem selecionadas entre os previamente
gerenciados pelos usudrios responsaveis; (2) o titulo do video; (3) a data da inser¢do
do video no repositorio; (4) a descricdo do video e; (5) as palavras chave (tags) do
video;

3.5.3. Gerenciar a incorporacdo de categorias e subcategorias, para a classificagdo dos
contetidos de video associados ao Youtube no repositorio do website, possibilitando
que um conteudo de video seja associado a uma das categorias ou subcategorias
disponiveis;

3.5.4. Utilizar, no gerenciamento, durante a incorpora¢do dos contetdos de video do
Youtube no website, para efetuar a vinculagdo, o seu o identificador ID, proprio do
Youtube;
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3.5.5. Garantir a integracdo de videos (API) publicados originalmente no Youtube,
possibilitando a sua exibic¢do incorporada ao website;

3.5.6. Permitir a consulta dos videos do Youtube incorporados ao website, durante as
atividades de gerenciamento promovidas pelos usudrios responsaveis, relativas as
palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres,
inseridos nos titulos dos videos, e, ainda, produzir consultas parametrizadas relativas
as categorias dos videos e aos periodos de insercao dos videos no repositorio;

3.5.6.1. Proporcionar a visualizacao, em face dos parametros informados, de todos os
dados relacionados aos videos do Youtube resultantes da consulta;

3.5.7. Permitir a apresentacdo dos videos do Youtube na area publica do website,
classificados por categorias ou subcategorias, para que, uma vez selecionados, sejam
reproduzidos em player integrado a interface do Modulo de Servigo;

3.5.8. Registrar o numero de acessos e/ou visualizagdes aos videos do Youtube na
area publica do website, apresentando-os aos usudrios responsaveis durante as
atividades de gerenciamento;

3.5.9. Permitir, através do gerenciamento, que os contetidos de video possam ficar
ocultos, até que a sua exibicdo na area publica do website seja autorizada pelos
usuarios responsaveis.

3.6.MODULO DE SERVICO N° 06 - REPOSITORIO DE IMAGENS

3.6.1. Gerenciar a incorporacdo de arquivos de imagens num repositorio Unico para
sua posterior exibi¢do na area website, em pagina web especifica, conforme design
prévio, disponibilizando as referidas imagens para consumo interno dos demais
Modulos de Servigo, quando se aplicar;

3.6.2. Gerenciar a incorporacdo de imagens no website, informando, em campos
especificos e independentes, o seguinte: (1) a data da inser¢do da imagem no
repositorio; (2) a identificagcdo do autor (crédito) e; (3) a descrigdo da imagem:;

3.6.3. Permitir, através do gerenciamento que, durante a incorporagdo da imagem, no
momento do upload do arquivo correspondente para o repositorio do website, seja
informado aos usudrios responsaveis, de forma automatizada, o tamanho em bytes e a
largura e altura, em pixels, da imagem;

3.6.3.1. Permitir a incorporacdao de arquivos das extensdes JPG, JPEG, GIF e PNG,
com tamanho de até 3 MB (Mega Bytes);

3.6.4. Permitir, através do gerenciamento, a incorporacdo simultdnea de varias
imagens e, a partir desta agdo, possibilitar, de forma automatizada, a incorporacao de
bancos de imagens, conforme item 3.7. deste documento;

3.6.5. Permitir o download das imagens incorporadas ao repositorio, via area publica
do website;

3.6.6. Permitir a consulta das imagens incorporadas ao repositério do website, durante
as atividades de gerenciamento promovidas pelos usudrios responsaveis, relativas as
palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres,
que compdem as descri¢des das imagens, e, ainda, produzir consultas parametrizadas
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relativas aos autores das imagens e aos periodos de insercdo das imagens no
repositorio;

3.6.6.1. Proporcionar a visualizacao, em face dos parametros informados, de todos os
dados relacionados as imagens resultantes da consulta;

3.6.7. Permitir, através do gerenciamento, que as imagens do repositorio possam ficar
ocultas, até que a sua exibicdo na area publica do website seja autorizada pelos
usuarios responsaveis;

3.6.8. Permitir a visualizagdo ampliada de uma imagem exibida na é4rea publica do
website, a partir do repositorio de imagens, ao aciona-la através de uma agdo de clique
no mouse ou agao correlata, em outros dispositivos de acesso/controle.

3.7MODULO DE SERVICO N° 07 - BANCOS DE IMAGENS

3.7.1. Gerenciar a incorporacdo de bancos de imagens para sua posterior exibi¢do na
area publica do website, em pagina web especifica, conforme design prévio,
compostos por imagens j& existentes no repositorio do website, conforme item 3.6.
deste documento, sem limite quanto ao nimero de imagens;

3.7.2. Gerenciar durante a incorporagdo de um banco de imagens, num repositorio
unico mantido pelo website, informando, em campos especificos e independentes, o
seguinte: (1) o titulo do banco; (2) a descricao do banco; (3) a data em que ocorrerd a
publicacdo do banco na éarea publica do website e; (4) a hora em que ocorrerd a
publicacao do banco na area publica do website, bem como permitir a selegdo de uma
imagem, em destaque, que serd exibida para promover a identificagdo do banco na
area publica do website;

3.7.3. Possuir recurso para visualizacao em “slide show” na area publica do website,
das imagens incorporadas aos bancos de imagens, onde sejam exibidas as miniaturas
das imagens para fins de sua selecao e, quando selecionada uma imagem, seja exibida
a sua descricao;

3.7.4. Permitir a consulta dos bancos de imagens incorporados ao repositério do
website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usudrios
responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos especificos, compostos por
qualquer conjunto de caracteres, inseridos nos titulos dos bancos de imagens;

3.7.4.1. Proporcionar a visualizagdo, em face dos parametros informados, de todos os
dados relacionados aos bancos de imagens resultantes da consulta;

3.7.5. Registrar o nimero de acessos e/ou visualizacdes aos bancos de imagens na
area publica do website, apresentando-o aos usudrios responsaveis durante as
atividades de gerenciamento;

3.7.6. Permitir, através do gerenciamento, que os bancos de imagens possam ficar
ocultos, até que a sua exibicdo na area publica do website seja autorizada pelos
usuarios responsaveis.

3.8.MODULO DE SERVICO N° 08 — REPOSITORIO DE DOWNLOADS

3.8.1. Gerenciar a incorporagdo de arquivos num repositorio inico de downloads para
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sua posterior exibicdo na area publica do website, em pagina web especifica,
conforme design prévio, informando, em campos especificos e independentes, o
seguinte: (1) a data da insercdo do arquivo no repositorio; (2) a hora da inser¢ao do
arquivo no repositorio; (3) o titulo do arquivo; (4) a descri¢do do arquivo e; (5) a
categoria ou subcategoria padronizadas dos arquivos incorporados, quando se aplicar,
a serem selecionadas entre as previamente gerenciadas pelos usuarios responsaveis e,
ainda, garantir a incorporagdo do arquivo correspondente ao repositorio;

3.8.2. Gerenciar a incorporagdo de categorias e subcategorias, para a classificacdo dos
arquivos no repositorio de downloads do website, possibilitando que um arquivo seja
associado a uma das categorias ou subcategorias disponiveis;

3.8.3. Permitir, através do gerenciamento, a incorporacdo de nimero ilimitado de
arquivos no repositorio, de qualquer extensdo e sem limitagdo quanto ao tamanho,
sendo permitida a pré-visualizacao (preview) do arquivo que esta sendo incorporado,
exclusivamente das extensdes PDF, PNG, JPG, JPEG e GIF, sem a necessidade de
efetuar o download do mesmo;

3.8.4. Exibir os arquivos incorporados ao repositorio de downloads na area publica do
website, classificados por categorias ou subcategorias;

3.8.5. Permitir a consulta dos arquivos incorporados ao repositorio de downloads do
website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usudrios
responsaveis, relativa as palavras, frases ou termos especificos, compostos por
qualquer conjunto de caracteres, inseridos nos titulos, e, ainda, produzir consultas
parametrizadas relativas as categorias e subcategorias dos arquivos e pelos periodos
de inser¢ao dos arquivos incorporados ao repositorio;

3.8.5.1. Proporcionar a visualizagdo, em face dos parametros informados, de todos os
dados relacionados aos arquivos de download resultantes da consulta;

3.8.6. Registrar o nimero de acessos e/ou visualizagdes aos arquivos incorporados ao
repositorio de downloads, realizadas na area publica do website, apresentando-o aos
usudrios responsaveis durante as atividades de gerenciamento;

3.8.7. Permitir, através do gerenciamento, que os arquivos incorporados ao repositorio
de downloads possam ficar ocultos, até que a sua exibi¢do na area publica do website
seja autorizada pelos usuarios responsaveis.

3.9 MODULO DE SERVICO N° 09 - BANNERS

3.9.1. Gerenciar a incorpora¢do de banners num repositorio Unico, para sua posterior
exibi¢do na pagina principal da area publica do website, conforme item 3.1. deste
documento, respeitando o layout do design prévio aplicado a pagina principal do
website, informando, em campo especifico e independente, o titulo de identificagdo
do banner;

3.9.2. Permitir a incorporacao de banners a partir de arquivos com as extensoes JPG,
GIF ou PNG, sem limite de tamanho;

3.9.3. Permitir a consulta de arquivos de banners incorporados ao repositério do
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website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usudrios
responsaveis, relativa as palavras, frases ou termos especificos, compostos por
qualquer conjunto de caracteres, inseridas nos titulos dos banners, e, ainda, produzir
consultas parametrizadas relacionadas as extensdes dos arquivos dos banners;

3.9.3.1. Proporcionar a visualizacao, em face dos parametros informados, de todos os
dados relacionados aos arquivos de banners resultantes da consulta.

3.10.MODULO DE SERVICO N° 10 - AGENDAS DE EVENTOS

3.10.1. Gerenciar a incorporagdo de itens de eventos (programacdo de eventos
inseridos numa agenda) num repositorio Unico de agendas eletronicas, para sua
posterior exibi¢do na area publica do website, em pagina web especifica, conforme
design prévio, informando e/ou inserindo, relativo a agenda, em campos especificos e
independentes, o seguinte: (1) o titulo da agenda; (2) a descricdo da agenda e; (3) a
categoria ou subcategoria padronizadas da agenda, quando se aplicar, a serem
selecionadas entre as previamente gerenciadas pelos usuarios responsaveis; assim
como devera ser possivel inserir os seguintes objetos: (1) uma imagem de
identificacdo da agenda; (2) um ou mais bancos de imagens da agenda e; (3) um ou
mais arquivos para download relacionados a agenda, e, também informar, em campos
especificos e independentes, quanto aos de itens de evento que irdo compor a agenda,
o seguinte: (1) a data prevista para o inicio do evento; (2) a hora prevista para o inicio
do evento; (3) a data prevista para o término do evento; (4) a hora prevista para o
término do evento; (5) o local onde ocorrera o evento e; (6) o valor (R$) do evento,
quando se aplicar e, ainda, devera ser possivel inserir um conteudo de video
relacionado ao evento;

3.10.2. Gerenciar a incorporacdo de categorias e subcategorias, para a classificacao
das agendas de eventos do website, possibilitando que uma agenda seja associada a
uma das categorias ou subcategorias disponiveis;

3.10.3. Permitir, através do gerenciamento, que imagens ja existentes no repositorio
do website, conforme item 3.6. deste documento, sejam utilizadas durante a
incorporagdo da imagem de identificacao das agendas de eventos;

3.10.4. Permitir, através do gerenciamento, que bancos de imagens ja existentes no
repositorio do website, conforme item 3.7. deste documento, sejam incorporados as
agendas de eventos;

3.10.5. Permitir, através do gerenciamento, que arquivos para downloads ja existentes
no repositorio do website, conforme item 3.8. deste documento, sejam incorporados
as agendas de eventos;

3.10.6. Possibilitar, através do gerenciamento, que contetido de video do Youtube ja
associados ao website, conforme item 3.5. deste documento, sejam utilizadas durante
a incorporac¢ao de contetdo de video nos itens das agendas de eventos;

3.10.7. Permitir a consulta das agendas de eventos incorporados ao repositorio do
website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usudrios
responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos especificos, compostos por
qualquer conjunto de caracteres inseridos nos titulos das agendas e, ainda, produzir
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consultas parametrizadas relativas aos periodos de inicio e término dos eventos;
3.10.7.1. Proporcionar a visualiza¢do, em face dos parametros informados, de todos
os dados relacionados as agendas e, por conseguinte, aos eventos das agendas,
resultantes da consulta;

3.10.8. Possibilitar a exibigdo, na area publica do website, das agendas que ainda
possuam itens de eventos vigentes em relacdo a data atual, organizadas em razdo das
datas dos eventos mais recentes, apresentando as imagens de identificacdo das
agendas, o periodo (inicial e final) da programag¢do dos eventos, e, uma vez
selecionada, exibir as informagdes incorporados de todos os itens de eventos que a
compQe;

3.10.9. Possibilitar a exibi¢do, na area publica do website, das agendas com os seus
respectivos itens de eventos, sob a forma de um calendario que, conforme selecionado,
devera exibir os eventos de um determinado dia, semana ou més, sendo permitida a
navegacdo entre os periodos de exibicdo, bem como a exibi¢do das informagdes,
conforme sejam selecionadas, relativas as agendas e aos seus respectivos itens de
eventos.

3.11.MODULO DE SERVICO N° 11 - ATENDIMENTO ELETRONICO

3.11.1. Possuir recurso que dé provimento ao envio de mensagens enviadas ao
Contratante por internautas andnimos, sem a necessidade de cadastro prévio no
website, através de um servigo de atendimento eletronico, disponibilizado na area
publica, em pagina web especifica, conforme design prévio;

3.11.2. Armazenar as mensagens enviadas pelos internautas num repositério unico,
mantido pelo website;

3.11.3. Permitir, através do gerenciamento, que possam ser incorporadas categorias e
assuntos padronizados para a classificacdo das mensagens no website, e, além disto,
que uma determinada categoria de mensagens possa ser relacionada a um ou mais
assuntos;

3.11.4. Selecionar, através do gerenciamento, as contas de usudrios, entre as ja
incorporadas ao repositorio de seguranca do website, que serdo responsaveis pelo
gerenciamento das respostas as mensagens enviadas ao Contratante, em razdo da sua
categoria, ou seja, deverdo ser associadas as contas de usudrio as suas respectivas
categorias de mensagens;

3.11.4.1. Deverad contemplar recursos para que, quando ocorrer o envio de uma
mensagem ao Contratante, o website deverd enviar imediatamente um e-mail aos
usudrios responsaveis pelo gerenciamento das respostas relativas a categoria da
mensagem, notificando-os da existéncia da mesma, incluindo um link no corpo do e-
mail, através do qual possa ser acionado o gerenciamento da resposta a mensagem;
3.11.4.2. Permitir, através do gerenciamento das respostas as mensagens, que as
mesmas possam ser respondias diretamente aos e-mails dos internautas remetentes,
copiando as respostas ou ndo para outros e-mails, assim como possam ser
encaminhadas as respostas para outros e-mails, adicionalmente aos informados pelos
remetentes das mensagens;

3.11.4.3. Permitir, através do gerenciamento das respostas as mensagens, a selecdo da
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prioridade para a formulagdo da resposta entre os seguintes tipos, ou correlatos: (1)
baixa; (2) média e; (3) alta, conforme as andlises empreendidas pelos usudrios
responsaveis;

3.11.4.4. Garantir, através do gerenciamento das respostas as mensagens, a
manutencdo dos seguintes tipos de status ou termos correlatos, inerentes as condi¢des
de respostas empreendidas pelos usuarios responsaveis: (1) nova mensagem (status
apresentado de forma automatica); (2) mensagem lida (status modificado de forma
automatica, assim que a mensagem for visualizada); (3) mensagem respondida (status
modificado de forma automatica, assim que a mensagem for respondida) e; (4)
mensagem ignorada (status modificado de forma manual pelos usudrios responsaveis,
exceto quando se tratar de mensagens respondidas);

3.11.4.5. Garantir, através do gerenciamento, que durante a formulagdo das respostas
as mensagens, a descricdo de uma resposta suporte até 5.000 caracteres e, ainda,
permitir que seja incorporado um arquivo a cada resposta, da extensdo PDF e com
tamanho limite de 10 MB (Mega Bytes);

3.11.5. Solicitar ao internauta, na area publica do website, durante a preparacdo da
mensagem que sera enviada, a informagdo e/ou a incorporacdo do seguinte, em
campos especificos e independentes: (1) a categoria padronizada da mensagem, a ser
selecionada entre as previamente gerenciadas pelos usudrios responsaveis; (2) o
assunto padronizado da mensagem, a ser selecionado entre os previamente
gerenciados pelos usudrios responsaveis; (3) o nome do internauta; (4) o e-mail do
internauta; (5) o endereco completo da residéncia do internauta; (6) os telefones do
internauta e; (7) a descri¢do da mensagem propriamente dita, com até 5.000 caracteres,
e, ainda, ser possivel enviar um arquivo complementar, a ser incorporado junto a
mensagem,;

3.11.5.1. Suportar a incorporagdo de um arquivo por mensagem, das extensoes PDF,
PNG, JPG, JPEG, GIF, MP4, RAR ou ZIP, com tamanho de at¢ 10 MB (Mega Bytes);
3.11.5.2. Gerenciar a exigéncia da inser¢ao do codigo CAPTCHA na area publica do
website, como pré-requisito ao envio das mensagens;

3.11.5.3. Registrar a data e hora de envio da mensagem, de forma automatica, durante
a incorpora¢ao da mesma no repositorio do website;

3.11.6. Permitir consultas as mensagens recebidas via o servigo de atendimento
eletronico, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usuarios
responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos especificos, compostos por
qualquer conjunto de caracteres que compdem os nomes dos internautas (remetentes),
e, ainda, produzir consultas parametrizadas relativas aos seguintes campos: (1)
periodos de envio das mensagens; (2) prioridades das mensagens; (3) status das
mensagens e; (4) categorias das mensagens;

3.11.6.1. Proporcionar a visualizagdo, em face dos pardmetros informados, de todos
os dados relacionados as mensagens resultantes da consulta;

3.11.6.2. Proporcionar a geragdao de relatorio, em face dos parametros informados,
abrangendo todas mensagens resultantes da consulta, conforme layout padronizado no
design prévio, direcionando-o para um arquivo de saida com a extensdo PDF,
incorporando no relatério as seguintes informacdes: (1) data envio da mensagem; (2)
nome do internauta (remetente); (3) e-mail do remetente; (4) a categoria da mensagem;
(5) o assunto da mensagem; (6) o enderego completo da residéncia do remetente; (7)
os telefones do remetente; (8) a prioridade da mensagem; (9) a descricao da
mensagem informada pelo remetente e; (11) a resposta propriamente dita dada a
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mensagem.
3.122MODULO DE SERVICO N° 12 - LEGISLACOES

3.12.1. Gerenciar a incorporagdo de legislacdes acervadas do Contratante, para sua
posterior exibi¢do na area publica do website, em pagina web especifica, conforme
design prévio, compondo um repositorio unico do website, informando para cada
legislagdo incorporada, em campos especificos e independentes, o seguinte: (1) a
categoria padronizada da legislagdo, a ser selecionada entre as previamente
gerenciadas pelos usudrios responsaveis; (2) a numeracao da legislagao; (3) a data de
assinatura da legislacdo; (4) a data em que ocorrera a publicagcdo da legislagdo na area
publica do website; (5) a vinculagdo da legislacdo com o servico de Didrio Oficial
Eletronico, quando se aplicar, que mantém o registro de publicacdo e prové o acesso
ao seu contetdo; (6) o status quanto a vigéncia ou a revogacdo da legislagdo; (7) as
vinculacdes da legislacdo com outras, com as quais se relaciona; (8) o resumo da
legislacdo; (9) a ementa da legislacdo e; (10) os assuntos padronizados das legislagdes,
a serem selecionados entre os previamente gerenciados pelos usuarios responsaveis, e,
ainda, deverd ser possivel incorporar um arquivo correspondente a integra da
legislagdo;

3.12.2. Permitir, através do gerenciamento, que possam ser incorporadas categorias e
assuntos padronizados para classificagdo das legislagdes, e, além disto, que uma
determinada legislagdo possa ser relacionada a um ou mais assuntos e, ainda, que uma
legislagdo possa ser vinculada a uma ou mais legislacdes com as quais se relaciona;
3.12.3. Permitir, através do gerenciamento, que seja possivel incorporar junto a
legislagdo, um arquivo da extensao PDF, contendo a integra da legislacao, sem limite
de tamanho;

3.12.3.1. Permitir, através do gerenciamento, a pré-visualizacdo (preview) do
conteudo dos arquivos incorporados as legislagcdes, sem a necessidade efetuar o
download dos mesmos;

3.12.3.2. Permitir, através do gerenciamento, que os arquivos anexos as legislacdes,
em PDF, sejam convertidos, de forma automatizada, para o formato HTML (Hyper
Text Markup Language) através do OCR (Optical Character Recognition) para sua
posterior edi¢do no editor de textos integrado;

3.12.4. Permitir, através do gerenciamento, quando se aplicar, promover a associagao
da legislagdo com o servico de Didrio Oficial Eletronico que mantém o registro da sua
publicagdo e prové o acesso ao seu conteudo, através de uma das seguintes formas: (1)
a indicacdo de um endereco URL (UniformResourcelLocator), quando se tratar de
Didrio Eletronico externo ao website e; (2) a consulta e posterior associacdo da
legislagdo com arquivo da sua publicacdo, mantido pelo Modulo de Servico
Publicagdes Oficiais, conforme item 3.15 deste documento;

3.12.5. Possuir editor de textos integrado, para gerenciar os contetidos das legislagdes;
3.12.5.1. Permitir, através do gerenciamento, que, quando os contetdos das
legislagdes estiverem no formato HTML (Hyper Text Markup Language), e, se estiver
utilizando o editor de textos integrado, seja possivel indexar e formatar os conteudos,
identificando nas legislacdes o seguinte, porém nao se limitando a: (1) titulos; (2)
ementas; (3) predmbulos; (4) artigos (inclusive com ancoras ou marcadores dos
artigos); (5) paragrafos; (6) incisos; (7) alineas; (8) capitulos; (9) secdes; (10)
subsecdes; (11) locais; (12) datas e; (13) assinaturas;

3.12.6. Permitir, através do gerenciamento, a incorporagdo simultanea de varias
legislacdes ao repositorio mantido pelo website, para sua posterior exibicdo na area
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publica do website, organizadas em lotes de importacdo que conterdo os arquivos
correspondentes as legislacdes que se deseja incorporar;

3.12.6.1. Permitir que sejam incorporados multiplos arquivos que irdo compor os lotes
de importacdo, com as extensoes PDF, DOC (Microsoft Word) ou HTML;

3.12.6.2. Permitir que um lote de importagdo nao imponha limite quanto ao niimero
de arquivos que irdo compd-lo e que somados os tamanhos dos arquivos, o lote devera
suportar até 250 MB (Mega Bytes);

3.12.6.3. Permitir que ocorra o reconhecimento automdatico dos contetidos que
integram os arquivos que compordo os lotes de importacao, relativo ao seguinte: (1)
aos numeros das legislacdes; (2) as datas de assinaturas e; (3) as ementas das
legislagdes, incorporando-os de forma automatizada ao repositorio do website,
promovendo o cadastramento automatico das legislacdes em razdo do processo de
importacao;

3.12.6.4. Permitir que os conteudos das legislagcdes, presentes nos arquivos que
compdem os lotes de importacdo, quando se aplicar, sejam convertidos de forma
automatica para o padrdo HTML, devendo ocorrer também, a identificagdo
automatica dos artigos que integram as legislacdes importadas, assim como a inser¢ao
de marcadores nos textos da legislagdo, em formato de ancora, para cada artigo
1dentificado;

3.12.6.5. Garantir que as legislagdes incorporadas automaticamente ao repositorio
mantido pelo website, por intermédio da importagdo de arquivos em lote, sejam
visualizadas na éarea publica do website, somente quando autorizado pelos usudrios
responsaveis;

3.12.7. Permitir a consulta das legislagdes incorporadas ao repositorio do website,
durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usuarios responsaveis,
relativas a palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto de
caracteres, inseridos nas ementas das legislagdes, e, ainda, ser possivel produzir
consultas parametrizadas, relativas ao seguinte: (1) numeros das legislagdes; (2) anos
das legislagdes; (3) periodos de publicacao das legislagdes; (4) status das legislacdes e;
(5) categorias e assuntos das legislacdes;

3.12.7.1. Proporcionar a visualizagdo, em face dos pardmetros informados, de todos
os dados relacionados as legislagdes resultantes da consulta;

3.12.8. Permitir que as legislagdes fiquem ocultas, até que a sua exibigdo na area
publica do website seja autorizada pelos usudrios responsaveis;

3.12.9. Permitir a consulta das legislacdes incorporadas ao repositorio do website,
através da area publica, de forma parametrizada, em face do seguinte: (1) nimeros das
legislagdes; (2) anos das legislagdes; (3) categorias das legislacdes; (4) periodos de
publicacdo das legislagcdes e; (5) assuntos das legislacdes, e, ainda, em razdo da
informacao de palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer
conjunto de caracteres, que se deseje consultar no contetido das legislagdes, sendo
permitido também parametrizar o local em que a consulta ird atuar, através da sele¢ao
de um ou mais entre os seguintes locais: (1) as ementas das legislacdes; (2) os
arquivos da extensdo PDF incorporados as legislacoes; (3) o conteido HTML das
legislacdes e; (4) os resumos das legislagdes.

3.13.MODULO DE SERVICO N° 13 - LINKS UTEIS

3.13.1. Gerenciar a incorporagdo de links uteis para sua posterior exibigdo no website,
em pagina web especifica conforme design prévio, compondo um repositorio tnico
mantido pelo website, informando, em campos especificos e independentes, o
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seguinte: (1) o titulo do link; (2) a categoria padronizada do link, a ser selecionada
entre as previamente gerenciadas pelos usudrios responsaveis e; (3) o endereco URL
(Uniform Resource Locator) do link;

3.13.2. Gerenciar a incorporacdo de categorias, para a classifica¢do dos links tuteis no
repositorio do website, possibilitando que um link util seja associado a uma das
categorias disponiveis;

3.13.3. Exibir os links tteis incorporados ao repositorio na area publica do website,
classificados por categorias;

3.13.4. Permitir a consulta de links uteis incorporados ao repositorio do website,
durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usudrios responsaveis,
relativas as palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto
de caracteres, inseridos nos titulos dos links e, ainda, produzir consultas
parametrizadas relativas as categorias dos links;

3.13.5. Proporcionar a visualizagdo, em face dos parametros informados, de todos os
dados relacionados aos links uteis resultantes da consulta;

3.13.6. Permitir, através do gerenciamento, que links tteis incorporados ao repositorio
do website possam ficar ocultos, até que a sua exibicdo na area publica do website
seja autorizada pelos usuarios responsaveis.

3.14MODULO DE SERVICO N° 14 - PERGUNTAS E RESPOSTAS
FREQUENTES

3.14.1. Gerenciar a incorporagdo de perguntas e suas respectivas respostas frequentes,
para sua posterior exibi¢do na area publica do website, em pagina web especifica
conforme design prévio, compondo um repositoério Unico mantido pelo website,
informando, em campos especificos e independentes, o seguinte: (1) a descri¢cdo da
pergunta; (2) a descricdo da resposta relacionada a pergunta; (3) a categoria ou
subcategoria padronizadas da pergunta, quando se aplicar, a serem selecionadas entre
as previamente gerenciadas pelos usudrios responsaveis; (4) a ordem (sequéncia) de
exibicdo da pergunta e; (5) as unidades da estrutura organizacional do Contratante,
mantidas pelo Modulo de Servigo descrito no item 4.19. deste documento, com as
quais a pergunta esta relacionada;

3.14.2. Gerenciar a incorporacao de categorias e subcategorias, para a classificacao
das perguntas e respostas frequentes no repositorio do website, possibilitando que
uma pergunta seja associada a uma das categorias ou subcategorias disponiveis;
3.14.3. Possuir editor de textos integrado, para gerenciar os conteiidos das perguntas e
respostas frequentes;

3.14.4. Permitir, através do gerenciamento das perguntas e respostas frequentes, que
uma determinada pergunta incorporada ao repositdrio possa ser relacionada a uma ou
mais unidades da estrutura organizacional do Contratante, mantidas pelo Mddulo de
Servigo, conforme item 4.19 deste documento;

3.14.5. Permitir, através do gerenciamento das perguntas e respostas frequentes, que
as perguntas possam ser ordenadas, de forma sequencial e dentro de sua categoria,
para sua exibicdo, nesta ordem, na area publica do website;

3.14.5.1. Permitir que a ordenagdo ocorra através do recurso de “arrastar e soltar”, no
qual as perguntas exibidas poderdo ter a sua sequéncia reorganizada pelos usudrios
responsaveis, utilizando para tal o mouse ou outro dispositivo de controle/acesso,
quando se aplicar;

3.14.6. Exibir as perguntas e respostas frequentes incorporados ao repositorio na area
publica do website, classificadas por categorias ou subcategorias;
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3.14.7. Permitir a consulta das perguntas e respostas frequentes incorporados ao
repositorio do website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos
usudrios responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos especificos, compostos
por qualquer conjunto de caracteres, inseridos na descri¢do da pergunta e, ainda,
produzir consultas parametrizadas relativas as categorias e subcategorias das
perguntas;

3.14.7.1. Proporcionar a visualizagdo, em face dos pardmetros informados, de todos
os dados relacionados das perguntas e respostas frequentes resultantes da consulta;
3.14.8. Permitir, através do gerenciamento, que perguntas e respostas frequentes
incorporados ao repositorio do website possam ficar ocultos, até que a sua exibi¢do na
area publica do website seja autorizada pelos usudrios responsaveis.

3.15.MODULO DE SERVICO N° 15 - PUBLICACOES OFICIAIS

3.15.1. Gerenciar a incorporacdao das publicacdes oficiais (Diarios Oficiais) do
Contratante para sua exibicdo no website publico, em péagina web especifica,
conforme design prévio, compondo um repositorio unico mantido pelo website,
informando, em campos especificos e independentes, o seguinte: (1) a data em que
ocorrera a publicacdo na area publica do website; (2) a hora em que ocorrerd a
publicacdo na area publica do website; (3) a categoria padronizada da publicagdo
oficial, a ser selecionada entre as previamente gerenciadas pelos usuarios
responsaveis; (4) o nimero (edi¢do) da publicagdo oficial e; (5) a descrigdo resumo da
publicacdo oficial e, ainda, deveréd ser incorporado um arquivo que corresponderd a
integra da publicagao;

3.15.2. Gerenciar a incorporagdo de categorias, para a classificacdo das publicacdes
oficiais no repositorio do website, possibilitando que uma publicacdo oficial seja
associada a uma das categorias disponiveis;

3.15.3. Permitir, através do gerenciamento das publicagdes oficiais, que seja
informado o nome do o6rgdo oficial do Contratante, por exemplo: Diario Oficial
Eletronico do Municipio, conforme estabelecido na Lei que o instituiu, quando se
aplicar, a ser exibido de forma padronizada, pelo Mddulo de Servigo, no website
publico;

3.15.4. Permitir, através do gerenciamento das publicagdes oficiais, que seja possivel
restringir a incorporacdo de novas e/ou a alteragdo de publicagdes ja existentes, com
datas inferiores a data atual, em conformidade com a Lei, quando se aplicar;

3.15.5. Permitir, através do gerenciamento das publicagdes oficiais, que seja possivel
estabelecer um horario limite didrio para a incorporagdo de novas publicagdes, em
conformidade com Lei, quando se aplicar;

3.15.6. Permitir, através do gerenciamento das publicacdes oficiais, a associacao de
uma publicacdo a uma ou mais categorias de publicacdo;

3.15.6.1. Gerenciar a selecdo de contas de usudrios, entre as ja incorporadas ao
repositorio de seguranca do website, que serdo responsaveis pelo gerenciamento das
publicacdes oficiais do Contratante, em razdo da sua categoria, ou seja, deverdo ser
associadas as contas de usudrio as suas respectivas categorias de publicagdes;

3.15.7. Garantir através do gerenciamento das publicagdes oficiais, que sejam
incorporados a cada uma, o respectivo arquivo que conterd a integra da publicagdo, de
extensdo PDF, sem limite de tamanho;

3.15.7.1. Permitir a pré-visualizagdo (preview) do conteudo dos arquivos, sem a
necessidade efetuar o download dos mesmos;

3.15.8. Exibir na éarea publica do website um calendério, com controles de navegagao
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e selecdo de dias, meses e anos, apresentando em destaque no corpo do calendario os
dias em que ocorreram as publicagdes oficiais;

3.15.8.1. Exibir as publicacdes oficiais de um determinado dia destacado no
calendario, quando o internauta o acionar através de uma agdo de clique no mouse ou
acdo correlata, em outros dispositivos de acesso/controle;

3.15.9. Permitir, a partir da area publica do website, que sejam realizados downloads
dos arquivos relacionados as publicacgdes oficiais;

3.15.9.1. Registrar o nimero downloads dos arquivos de publicagdes oficiais,
apresentando-o aos usuarios responsaveis durante as atividades de gerenciamento;
3.15.10. Permitir a consulta das publica¢des oficiais incorporadas ao repositorio do
website, através da area publica, de forma parametrizada, em face do seguinte: (1) dos
nimeros (edi¢des) das publicacdes; (2) dos periodos das publicagdes; (3) das
categorias das publicagdes e, ainda, deverd ser possivel, em razdo da informacgdo de
palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres,
que se deseje consultar no (1) conteudo das descrigdes resumo das publicagdes e; (2)
no conteudo dos arquivos incorporados, da extensdo PDF, que contém a integra das
publicacdes;

3.15.11. Permitir a consulta das publicagdes oficiais incorporadas ao repositério do
website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usudrios
responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos especificos, compostos por
qualquer conjunto de caracteres, que compdem (1) os numeros (edigdes) das
publicacdes e; (2) as descri¢cdes resumo das publicagdes, e, ainda, produzir consultas
parametrizadas relativas aos seguintes campos: (1) os periodos das publicacdes e; (2)
as categorias das publicacdes;

3.15.11.1. Proporcionar a visualiza¢do, em face dos pardmetros informados, de todos
os dados relacionados as publica¢des oficiais resultantes da consulta;

3.15.12. Permitir, através do gerenciamento, que as publicagcdes oficiais fiquem
ocultas, até que a sua exibi¢do na area publica do website seja autorizada pelos usuarios
responsaveis.

3.16 MODULO DE SERVICO N° 16 - UNIDADES

3.16.1. Gerenciar a incorporacdo de unidades da estrutura organizacional do
Contratante ou externas a ele, para sua exibicdo no website publico, em pagina web
especifica conforme design prévio, compondo um repositorio Uinico mantido pelo
website, informando, em campos especificos e independentes, o seguinte: (1) o nome
da unidade a ser enderegada; (2) a categoria padronizada da unidade, a ser selecionada
entre as previamente gerenciadas pelos usudrios responsaveis; (3) os enderecos
completos da unidade; (4) os telefones da unidade; (5) o e-mail de contato da unidade;
(6) o nome do responsavel pela unidade; (7) a descri¢do das competéncias funcionais
da unidade; (8) as informagdes gerais acerca da unidade e; (10) os horarios de
funcionamento da unidade, e, ainda, deverd ser possivel inserir uma imagem de
identifica¢do da unidade;

3.16.2. Gerenciar a incorporacgdo de categorias, para a classificagdo das unidades no
repositorio do website, possibilitando que uma unidade seja associada a uma das
categorias disponiveis;

3.16.3. Possibilitar, através do gerenciamento das unidades, que as mesmas sejam ou
ndo habilitadas, para a sua aplicacdo e/ou visualizagdo na area publica do website,
conforme se aplicar, nos seguintes locais: (1) no Mddulo de Servico Ouvidoria,
conforme item 3.17 deste documento; (2) no Modulo de Servico E-SIC, conforme
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item 4.2. deste documento e; (4) na visualizacdo da estrutura organizacional do
Contratante, conforme o item 3.16 deste Modulo de Servigo;

3.16.4. Permitir, através do gerenciamento das unidades, que as mesmas possam ser
associadas a uma ou vdrias categorias;

3.16.5. Permitir, através do gerenciamento das unidades, que as mesmas possam estar
organizadas hierarquicamente, em numero de niveis ilimitado, considerando a
subordina¢do hierdrquica entre unidades, onde seja possivel subordinar a uma
determinada unidade (unidade principal), de qualquer nivel hierarquico, uma ou mais
unidades (subunidades da unidade principal), conforme esteja configurada a estrutura
organizacional do Contratante;

3.16.6. Permitir a consulta dos telefones das unidades incorporadas ao repositorio do
website, através da area publica, de forma parametrizada em razdo das categorias das
unidades, exibindo uma lista contendo (1) os nomes das unidades e; (2) os seus
respectivos telefones e, quando selecionada uma unidade, exibir o seguinte: (1) as
informacdes gerais acerca da unidade; (1) os enderecos completos da unidade; (2) o
nome do responsavel pela unidade; (3) os horarios de funcionamento da unidade e; (4)
o e-mail da unidade;

3.16.6.1. Permitir a impressdo da lista de telefones, resultante dos parametros
aplicados a consulta, contendo o nome da unidade e o seu respectivo telefone,
direcionando-a para um arquivo de saida com a extensdo PDF, conforme o layout
padronizado no design prévio;

3.16.7. Possibilitar que a estrutura organizacional do Contratante, referente as
unidades incorporadas ao repositorio do website e andloga a hierarquia a ser
implementada através do requisito descrito no item 3.16.5 deste Modulo, seja exibida
na area publica do website, apresentando o nome das unidades organizadas
hierarquicamente (unidades principais e subunidades em todos os seus niveis),
permitindo que o internauta expanda e recolha os niveis, um a um ou todos de uma
unica vez, e, ao selecionar uma determinada unidade, exibir o seguinte, relativo a ela:
(1) a categoria da unidade; (2) os enderecos completos da unidade; (3) os telefones da
unidade; (4) o e-mail de contato da unidade; (5) o nome do responséavel pela unidade;
(6) a descri¢do das competéncias funcionais da unidade; (7) as informacdes gerais
acerca da unidade; (8) uma imagem de identificacdo da unidade e; (9) os horarios de
funcionamento da unidade;

3.16.8. Permitir a consulta das unidades incorporados ao repositério do website,
durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usuarios responsaveis,
relativas as palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto
de caracteres inseridos nos nomes das unidades e, ainda, produzir consultas
parametrizadas relativas as categorias das unidades;

3.16.8.1. Proporcionar a visualizagdo, em face dos pardmetros informados, de todos
os dados relacionados as unidades resultantes da consulta;

3.16.9. Permitir que as unidades fiquem ocultas, até que a sua exibi¢do na area publica
do website seja autorizada pelos usudrios responsaveis.

3.17.MODULO DE SERVICO N° 17 - OUVIDORIA

3.17.1. Possuir recurso que dé provimento ao envio de manifestagcdes ao Contratante,
armazenando-as em repositorio unico mantido pelo website, constituindo um servigo
de ouvidoria eletronica, a ser disponibilizado na area publica, em pagina web
especifica, cujo layout estara submetido ao design prévio, e, os conteudos da pagina,
que deverdo orientar sobre o funcionamento da ouvidoria e, quando se aplicar,

Assinado por 2 pessoas: FELIPE PACHECO AROEIRA BRAGA e CARLOS ROBERTO SODRE JUNIOR

Para verificar a autenticidade do documento, acesse https://prefeiturauba.1doc.com.br/verificacao/D2C8-D7F8-6613-923C

=



conterdo links para acesso aos demais Modulos de Servigo do website, estardo
submetidos ao gerenciamento empreendido pelos usudrios responsaveis;

3.17.1.1. Possuir editor de textos integrado, para gerenciar a incorporacao dos
conteudos da pagina web que conterd as orientacdes sobre o servigo de ouvidoria;
3.17.2. Gerenciar a incorporacao de um link de acesso, para ser exibido na pagina web
de orientacdo sobre o servigo de ouvidoria, para as perguntas e respostas frequentes,
conforme descricao do Modulo de Servigo, conforme item 3.16 deste documento;
3.17.3. Gerenciar a incorporacdo de um link de acesso, para ser exibido na pagina web
de orientacao sobre o servigo de ouvidoria, para o Guia de Servigos, conforme no item
3.18 deste documento;

3.17.4. Gerenciar a incorporagdo de uma unidade, da estrutura organizacional do
Contratante, entre as armazenadas no repositério do Mddulo de Unidades, conforme
item 3.16 deste documento, para ser exibida na pagina web de orientagdo sobre o
servigo de ouvidoria, que deverd ser utilizada em caso de manifestagdes presenciais
ao servi¢co de ouvidoria, devendo a referida unidade ser apresentada, devidamente
acompanhada (1) do seu nome; (2) do endereco completo; (3) do horario de
funcionamento e; (4) do seu telefone para contato;

3.17.5. Gerenciar a incorpora¢do de uma legislacdo, entre as j& existentes no
repositorio do website, conforme item 3.12 deste documento, para ser exibida na
pagina web de orientagdo sobre o servico de ouvidoria, relativo a Lei ou Decreto, ou
outro documento equivalente, caso exista, que regulamentou o servigo de ouvidoria
no Contratante;

3.17.6. Gerenciar a incorporagdo de um ou mais arquivos para download, entre os ja
existentes no repositorio do website, conforme item 3.8. deste documento, para serem
exibidos na pagina web de orientagdo sobre o servico de ouvidoria;

3.17.7. Garantir que este Modulo de Servigo, gerencie os seguintes perfis de contas de
usudrios, ou correlatos, incorporadas ao repositério de seguranca do website: (1)
usudrio ouvidor e; (2) usuario ouvidor superior ou principal. O usudrio ouvidor
responderd as manifestagdes, entretanto, ndo as disponibilizard em carater final aos
requerentes. J4 o usudrio ouvidor superior ou principal, respondera as manifestacdes e
podera disponibiliza-las em carater final aos requerentes;

3.17.8. Garantir que pessoas, fisicas ou juridicas, possam se manifestar através do
servico de ouvidoria do Contratante, acessando pagina web especifica de orientagdo
sobre o servico de ouvidoria, na area publica do website, sem a necessidade de
realizac¢do de cadastro prévio;

3.17.9. Garantir, relativo a identificacdo do internauta, realizada através deste Modulo
de Servico, via area publica do website, como pré-requisito ao desenvolvimento de
sua manifestacdo, as seguintes possibilidades, ou correlatas: (1) se identificar; (2) se
identificar sob sigilo, onde somente o usudrios ouvidores superiores ou principais
terdo acesso a manifestacdo e; (3) manifestar-se de forma anonima;

3.17.10. Garantir, que, quando a forma de identificagdo escolhida pelo internauta for
diferente de “andnima”, entdo o mesmo deverd informar obrigatoriamente, através do
Modulo de Servigo, via a area publica do website, as seguintes informacdes relativas a
identificacdo, em campos especificos e independentes: (1) nome completo do
requerente (exclusivamente para pessoa fisica) ou razdo social do requerente
(exclusivamente para pessoa juridica); (2) e-mail do requerente; (3) documento -
numero de inscricdo no CPF exclusivamente para pessoa fisica ou namero de
inscrigdo no CNPJ exclusivamente para pessoa juridica e; (4) endereco completo;
3.17.11. Garantir, que, em todas as manifestacdes, a despeito da forma de
identificacdo do internauta, seja incorporado o seguinte, através do Modulo de
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Servigo, via a area publica do website, em campos especificos e independentes: (1) a
categoria da manifestacdo do requerente, padronizada e previamente gerenciada pelos
usudrios responsaveis; (2) a unidade para encaminhar a manifestagdo do requerente,
da estrutura organizacional do Contratante, conforme item 3.16 deste documento; (3)
o assunto da manifestacdo do requerente, padronizado e previamente gerenciado pelos
usudrios responsaveis e; (4) a descricdo da manifestacdo do requerente com até 5.000
caracteres e, ainda, deverd ser possivel incorporar um arquivo a manifestacdo do
requerente, quando se aplicar;

3.17.11.1. Permitir ao internauta, durante o desenvolvimento da manifestagdo, que o
mesmo possa incorporar um arquivo, das extensdes PDF, PNG, JPG, JPEG, GIF,
MP4, RAR ou ZIP, com tamanho de at¢ 10 MB (Mega Bytes);

3.17.11.2. Permitir, através do gerenciamento, a exigéncia da inser¢do do codigo
CAPTCHA na 4rea publica do website, como pré-requisito ao envio das
manifestacoes;

3.17.11.3. Exibir ao internauta, exclusivamente quando ele se identificar, apds a
correta conclusdo da sua manifestacdo, os dados completos da mesma, acompanhados
do ntimero de protocolo, que deverd ser gerado automaticamente pelo Modulo de
Servigo, com a opc¢do de imprimi-la, diretamente para o dispositivo de impressao
selecionado na interface de acesso, conforme layout padronizado no design prévio;
3.17.11.4. Registrar a data e hora do envio das manifestagdes, assim que as mesmas
forem incorporadas ao repositorio do website;

3.17.11.5. Registrar todos os tramites das manifestacdes, realizados no servigo de
ouvidoria, armazenando a data e o horario de cada tramite, como por exemplo, porém
ndo se limitando a estes: (1) manifestacdo lida; (2) manifestagdo rejeitada; (3)
manifestacdo encaminhada para outra unidade e; (4) manifestacdo respondida ao
requerente, entre outros;

3.17.12. Garantir a incorpora¢do na pagina web especifica de orientagdo sobre o
servico de ouvidoria, de uma funcionalidade que permita aos internautas que se
manifestaram nao anonimamente, via a area publica do website, a consulta as suas
manifestagdes, através dos numeros dos protocolos das mesmas, sendo-lhes exibidas
todas as informagdes que originaram a manifestacao, inclusive o arquivo incorporado,
quando existir, assim como os tramites da mesma no Contratante;

3.17.13. Permitir, através do gerenciamento, selecionar quais unidades da estrutura
organizacional do Contratante, entre as armazenadas no repositério do Mddulo de
Unidades, conforme item 3.16 deste documento, estardo habilitadas para receber
manifestagdes através deste Modulo de Servigo, acessado via area publica do website,
bem como associar a elas os respectivos usudrios ouvidores responsaveis pelo
atendimento as manifestagdes enviadas as unidades;

3.17.14. Gerenciar a incorporagdo de categorias, para a classificagdo das
manifestagdes, no repositorio do website;

3.17.14.1. Gerenciar o nivel de prioridade da manifestagdo, que sera incorporada
automaticamente na manifestagdo do requerente, em razdo de uma determinada
categoria selecionada durante o desenvolvimento da manifestagdo, através do Modulo
de Servico via a area publica do website, entre as seguintes, ou correlatas: (1)
prioridade normal; (2) prioridade baixa e; (3) prioridade alta;

3.17.14.2. Garantir, durante a inclusdo de uma manifestagdo, que a mesma possa ser
associada a uma unica categoria, conforme padrdes de classificacdo das manifestacdes,
previamente estabelecidos no gerenciamento do Mddulo de Servigo;

3.17.15. Gerenciar a incorporacao de assuntos, para a classificacdo das manifestacdes,
no repositorio do website, possibilitando que um assunto seja associado a uma ou
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mais unidades da estrutura organizacional do Contratante, entre as armazenadas no
repositorio do Modulo de Unidades, conforme item 3.16 deste documento

3.17.16. Gerenciar em nivel dos assuntos incorporados ao repositorio do website, em
razao das unidades da estrutura organizacional associadas a ele, a indicacdo dos
prazos maximos, informados em dias uteis, necessarios para o Contratante prover o
atendimento as manifestacgoes;

a)Gerenciar os dias ndo uteis de atendimento no ano, ao exclusivo critério do
Contratante, para efeito de automatizar o célculo dos prazos de atendimento as
manifestacoes;

3.17.16.1. Gerenciar em nivel dos assuntos incorporados ao repositorio do website,
em razdo das unidades da estrutura organizacional associadas a ele, a indicacao de
pareceres (respostas) padronizados as manifestagoes;

3.17.16.2. Garantir, durante a inclusao de uma manifestagdo, que a mesma possa ser
associada a um unico assunto ¢ a uma Unica unidade da estrutura organizacional do
Contratante, conforme padrdes de classificacdo das manifestagdes, previamente
estabelecidos no gerenciamento do Mddulo de Servigo;

3.17.17. Notificar os requerentes por intermédio de e-mail, de forma automatizada,
através dos recursos incorporados ao Modulo de Servigo, assim que a tramita¢do da
manifestacdo for encerrada, pelo gerenciamento, exclusivamente pelos usuarios
ouvidores superiores ou principais responsaveis, inserindo na mensagem do e-mail, a
resposta a manifestacdo, cuja descrigao deverd ter até 5.000 caracteres e, quando se
aplicar, incorporar um arquivo a mesma, da extensdo PDF com tamanho de até 10 MB;
3.17.17.1. Gerenciar, ao exclusivo critério do Contratante, a incorporacdo e a
execucdo de pesquisas personalizadas, através dos recursos exclusivos deste Modulo,
para que seja promovida a avaliacdo dos servigos prestados pela ouvidoria aos
requerentes, informando-lhes da pesquisa e solicitando a sua participagdo junto aos e-
mails de resposta, através de um link para um endereco URL (Uniform Resource
Locator) que os conduzira a area publica do website, onde lhes serd exibida a pesquisa;
3.17.17.2. Gerenciar a incorpora¢cdo de pesquisas de satisfacdo, de carater objetivo,
para os servigos de ouvidoria, permitindo parametrizar o seguinte, em cada pesquisa:
(1) o titulo da pesquisa de avaliag¢do; (2) as perguntas, sem limite quanto ao niimero
de itens que serdo avaliados e; (3) o conjunto de respostas possiveis para cada
pergunta (itens de avaliagdo), sem limitacdo quanto a quantidade de respostas;
a)Garantir que o requerente, relativo a sua manifestacdo, quando a mesma for
finalizada, durante o gerenciamento, pelos usudrios responsaveis, participe uma unica
vez da pesquisa de avaliagdo, acessando-a através de um link inserido no e-mail que
contém a resposta a sua manifestacdo, que, uma vez selecionado, o conduzira para a
area publica do website onde lhe sera apresentada a interface para participacdo na
pesquisa;

b)Proporcionar, através das atividades de gerenciamento empreendidas pelos usudrios
responsaveis, a geracao de relatorio, conforme layout padronizado no design prévio,
direcionando-o para um arquivo com a extensdo PDF, incorporando no mesmo os
resultados consolidados das pesquisas, agrupando, por pergunta, o total de votos e os
percentuais (%) atribuidos a cada resposta;

3.17.18. Permitir, através do gerenciamento, que os usudrios ouvidores responsaveis
do Contratante, possam transferir e/ou encaminhar uma manifestacao, da sua unidade
originalmente designada pelo requerente para outra unidade, sendo admitido,
inclusive, alterar o assunto da manifestagao;

3.17.19. Permitir, através do gerenciamento, que os usudrios ouvidores responsaveis
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do Contratante, possam responder, cancelar ou ignorar uma manifestacao;

3.17.20. Permitir, através do gerenciamento, que os usudrios ouvidores responsaveis
do Contratante, possam gerar uma manifestacdo, incorporando-a ao repositorio, via
area privada, de forma analoga e respeitando os procedimentos necessarios ao envio
das manifestacoes, via a drea publica do website;

3.17.21. Garantir que o Modulo de Servigo realize a atribui¢do de status as
manifestacdes, de forma automatica, em razao das operagdes de gerenciamento da
ouvidoria desenvolvidas pelos usudrios ouvidores responsaveis, considerando as
seguintes situacdes essenciais, ou correlatas: (1) nova manifestagdo; (2) manifestacao
lida; (3) manifestacdo encaminhada ou reencaminhada; (4) manifestacdo respondida
pelo ouvidor; (5) manifestacao respondida pelo ouvidor superior ou principal; (5)
manifestagdo ignorada pelo ouvidor; (6) manifestacdo ignorada pelo ouvidor superior
ou principal e; (7) resposta rejeitada pelo ouvidor superior ou principal;

3.17.22. Permitir, através do gerenciamento, que os usudrios ouvidores responsaveis,
possam atribuir, de forma manual, durante a incorporagdo de uma manifestacao, via
area privada, os seguintes canais de atendimento que originaram as manifestagoes,
considerando as seguintes situagdes essenciais, ou correlatas: (1) via carta; (2) via e-
mail; (3) via telefone e; (4) via presencial, bem como o Mddulo de Servigo devera
atribuir, de forma automatica, o canal de atendimento intitulado “via website publico”,
ou correlato, quando a manifestacdo for desenvolvida pelos internautas, através da
area publica do website;

3.17.23. Permitir, através da pagina web de orientacdo sobre o servi¢o de ouvidoria,
que o internauta, realize as seguintes consultas: (1) dados estatisticos, exibidos sob a
forma de gréfico, inerentes a quantidade de manifestacdes recebidas no servigco de
ouvidoria, classificadas pelos seus status e parametrizadas por periodos; (2) dados
estatisticos, exibidos sob a forma de grafico, inerentes a quantidade de manifestacdes
recebidas no servico de ouvidoria, classificadas pelos canais de atendimento que
deram origem as manifesta¢des e parametrizadas por periodos;

3.17.24. Permitir a consulta das manifestacdes recebidas via o servigo de ouvidoria,
durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usudarios responsaveis,
relativas as palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto
de caracteres que compdem os nomes dos requerentes (pessoas fisicas e juridicas),
exceto quando andnimos, e, ainda, produzir consultas parametrizadas relativas aos
seguintes campos: (1) nimeros dos protocolos das manifestagdes; (2) categorias das
manifestacoes; (3) unidades das manifestagdes; (4) assuntos das manifestacoes; (5)
periodos de envio das manifestacdes e; (6) status das manifestacdes;

3.17.24.1. Proporcionar a visualiza¢do, em face dos pardmetros informados, de todos
os dados relacionados as manifestacdes, considerando o seguinte: (1) os dados
completos do requerente; (2) os dados completos da manifestacao e; (3) o histdrico
dos tramites da manifestacao;

3.17.25. Proporcionar a geragdo dos seguintes relatorios, conforme layout
padronizado no design prévio, direcionando as suas saidas para arquivos com a
extensdo PDF:

3.17.25.1. Relativo aos tramites uma determinada manifestacdo, apresentando os
seguintes dados no relatorio: (1) os dados completos do requerente; (2) da
manifestagdo propriamente dita e; (3) dos tramites ocorridos;

3.17.25.2. Relativo as manifestagdes cujas respostas encontram-se com prazo
expirado, em razdo dos seguintes parametros: (1) categorias das manifestagdes; (2)
unidades das manifestagdes; (3) assuntos das manifestacdes e; (4) periodos de envio
das manifestacdes, devendo apresentar os seguintes dados no relatorio: (1) as
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categorias das manifestacdes; (2) os assuntos das manifestacdes; (3) os status das
manifestagdes; (4) os numeros de protocolos das manifestacdes e; (5) as datas de
envio das manifestacdes, devidamente agrupados pelas categorias das manifestagdes;
3.17.25.3. Relativo a quantidade de manifestacdes incorporadas ao repositério do
website, em face dos seguintes parametros: (1) assuntos das manifestacoes e; (2)
categorias das manifestacdes, devendo apresentar os seguintes dados no relatorio: (1)
categorias das manifestacdes e; (2) assuntos das manifestagdes, devidamente
agrupadas pelos assuntos e pelas categorias das manifestacdes, acompanhados dos
respectivos totais das manifestagdes existentes por cada assunto;

3.17.26. Proporcionar a geracdo de arquivo, com a extensdo XLS, relativo as
manifestacdes armazenadas no repositorio do website, considerando a aplicagdo dos
seguintes parametros: (1) categorias das manifestagdes; (2) unidades das
manifestacdes; (3) assuntos das manifestagdes; (4) status das manifestagdes e; (5)
periodos de envio das manifestagdes, incorporando ao arquivo de saida, os seguintes
campos: (1) nameros dos protocolos das manifestacdes; (2) nomes dos requerentes
das manifestagdes (pessoas fisicas e juridicas); (3) e-mails dos requerentes das
manifestacoes; (4) telefones dos requerentes das manifestagdes; (5) enderecos
completos dos requerentes das manifestacdes; (6) as mensagens de manifestacdo dos
requerentes; (7) as datas de envio das manifestacoes; (8) as categorias das
manifestagdes; (9) os tipos de identificacdo dos internautas, conforme os seguintes ou
correlatos: se identificou, se identificou sob sigilo ou an6nimo; (10) os canais de
atendimento, conforme os seguintes ou correlatos: via website publico, via carta, via
telefone, via e-mail e via presencial, (11) as unidades de atendimento das
manifestacoes; (12) os assuntos das manifestacoes; (13) os status das manifestagoes,
conforme os seguintes ou correlatos: nova manifestagdo, manifestacdo lida,
manifestagdo encaminhada ou reencaminhada, manifesta¢ao respondida pelo ouvidor,
manifestacdo respondida pelo ouvidor superior ou principal, manifestacdo ignorada
pelo ouvidor, manifestagdo ignorada pelo ouvidor superior ou principal e resposta
rejeitada pelo ouvidor superior ou principal; (14) os usuarios ouvidores responsaveis e;
(15) a informagao se a manifestagdo possui ou ndo arquivo incorporado.

3.18 MODULO DE SERVICO N° 18 - GUIA DE SERVICOS

3.18.1. Gerenciar a incorporacdo dos servicos prestados pelo Contratante num Guia de
Servicos eletronicos, a ser disponibilizado para acesso pelos internautas, na area
publica do website, em pagina web especifica, conforme design prévio, compondo um
repositorio unico mantido pelo website, informando, em campos especificos e
independentes, o seguinte, relativo a cada servigo que integra o Guia: (1) o titulo do
servico; (2) a categoria ou subcategoria padronizadas do servico, quando se aplicar,
previamente gerenciadas pelos usudrios responsaveis; (3) a unidade onde o servigo
serd prestado, entre as unidades previamente cadastradas no Moddulo de Servigo,
descrito no item 3.19. deste documento; (4) a descricdo do servigo; (5) as exigéncias
para solicitagdo do servico; (6) os documentos necessarios para a solicitagdo do
servigo; (7) as taxas ou valores correspondentes ao servico; (8) o link para o endereco
URL (UniformResourceLocator) onde esta hospedado o servigo, quando o mesmo for
prestado de forma eletronica, pela internet e; (9) os tipos de publico, padronizadas do
servico, previamente gerenciados pelos usuarios responsdveis, para 0s quais O0S
servigos destinar-se-ao e, ainda, devera ser possivel incorporar um ou mais arquivos
para download, entre os ja existentes no repositorio do website, conforme descri¢dao
do Moddulo de Servigo apresentada no item 3.8. deste documento, relacionados ao
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servigo em questao;

3.18.2. Exibir na 4rea publica do website os servicos que integram o Guia,
considerando o seguinte:

3.18.2.1. Apresentar uma lista contendo os titulos dos servigos, com possiblidade de
classificar a referida lista, pelas categorias ou pelos tipos de publico aos quais se
destinam os servigos;

3.18.2.2. Possibilitar a consulta aos servigos, em razdo do fornecimento dos seguintes
parametros: (1) as unidades de prestacdo dos servicos; (2) as categorias ou
subcategorias dos servigos, quando se aplicar; (3) os titulos dos servigos, bem como
pela informagdo de palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer
conjunto de caracteres que integrem os titulos dos servicos;

3.18.2.3. Exibir a lista com os titulos dos servigos mais acessados do Guia;

3.18.2.4. Permitir que, ao exibir os titulos dos servicos, os mesmos possam ser
selecionados através de uma agdo de clique no mouse ou agdo correlata, em outros
dispositivos de acesso/controle e, em decorréncia desta acdo, todos os dados
relacionados aos servigos selecionados sejam exibidos;

3.18.2.5. Permitir, através do gerenciamento, que os servigos que integram o Guia,
fiquem ocultos na area publica do website, até que a sua exibi¢do seja autorizada
pelos usudrios responsaveis;

3.18.3. Possuir editor de textos integrado, a fim de gerenciar a incorporacdo das
descri¢des dos servigos que integram o Guia;

3.18.4. Gerenciar a incorporagdo de categorias ou subcategorias, para a classificagdo
dos servicos do Guia no repositorio do website, possibilitando que um servigo seja
associado a uma das categorias ou subcategorias disponivesis;

3.18.5. Gerenciar a incorporagdo de tipos de publico, para os quais 0s servigos
destinar-se-ao, para a classificagdo dos servigos do Guia no repositorio do website,
possibilitando que um servigo seja associado a um ou mais tipos de publico;

3.18.6. Permitir, através do gerenciamento, que sejam selecionados entre os servicos
que integram o Guia, aqueles prestados pelo Contratante, cuja solicitagdao podera ser
realizada eletronicamente pelos internautas, via a area publica do website através do
Modulo de Servigo correspondente;

3.18.7. Permitir, através do gerenciamento, que 0s usuarios responsaveis estabelecam
a condi¢do do internauta, relativa a sua identificagdo prévia a solicitagdo, se andnimo
ou identificado, conforme item 2.3.4. deste documento, como necessaria (pré-
requisito) ou ndo para o envio da solicitacdo do servigo, que ocorrera via a area
publica do website;

3.18.8. Permitir que o internauta solicite um servico do Guia, via area publica do
website, apos té-lo selecionado, identificando-se previamente ou ndo (solicitagcdo
anonima), conforme o parametro definido durante o gerenciamento pelos usuarios
responsaveis, informando em campos especificos e independentes, exclusivamente
para a condi¢do em que seja exigida a identificagdo prévia, o seguinte: (1) a descri¢ao
da solicitagdao com até 5.000 caracteres e; (2) o endereco de onde o servigo devera ser
prestado, quando for necessdario, e ainda, quando se aplicar, podera indicar a
localizacdo geografica, num mapa, de onde o servigo devera ser prestado, e, quando
necessario, podera incorporar um arquivo a sua solicitacao;

3.18.8.1. Possibilitar que o internauta navegue num mapa, apresentado na interface da
tela de solicitagio de servigco, com visualizagdo inicial direcionada para as
coordenadas do endereco da sede do Contratante, similar e compativel com os
servicos do Google Maps ou outro servigo ofertado pela contratada, de sua exclusiva
responsabilidade;
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3.18.8.2. Garantir que ao informar o endere¢o do local de prestagdo do servico, caso
seja necessario, € 0 mesmo seja encontrado no repositério do Google Maps, ou outro
servico similar e compativel ofertado pela Contratada sob a sua exclusiva
responsabilidade, entdo, seja promovido, de forma automadtica, o georreferenciamento
do local, inserindo um marcador automaticamente no mapa que, se necessario, podera
ser reposicionado no pelo internauta;

3.18.8.3. Garantir, alternativamente a informacao do enderego do local da prestacao
do servigo, caso 0 mesmo seja necessario, que o internauta possa indica-lo
diretamente no mapa através da insercao de um marcador no local, utilizando o clique
do mouse ou a¢do correlata, em outros dispositivos de acesso/controle e, que, uma vez
inserido o marcador, a descri¢dao do enderego relativa ao local, conforme registrada no
repositorio do servigo Google Maps ou outro servigo ofertado pela contratada, de sua
exclusiva responsabilidade, seja automaticamente inserida no campo de enderego da
solicitacdo do servigo;

3.18.8.4. Permitir ao internauta, durante a solicitagdo, que 0 mesmo possa incorporar
um arquivo das extensdes PDF, PNG, JPG, JPEG, GIF, MP4, RAR ou ZIP, com
tamanho de at¢ 10 MB (Mega Bytes);

3.18.8.5. Enviar, de forma de forma automatizada através dos recursos incorporados
ao Modulo de Servico, exclusivamente aos internautas previamente identificados as
solicitacdes, apods a correta efetivacdo das mesmas no repositorio do website, um e-
mail com o comprovante da solicitacao do servigo, contendo o nimero do protocolo
para acompanhamento e, ainda, todos os dados da solicitagdo e o nimero do protocolo
para acompanhamento;

3.18.8.6. Registrar a data e a hora de incorporacdo das solicitacdes de servigos no
repositorio do website;

3.18.8.7. Garantir que as solicitagdes, realizadas por internautas cadastrados, possam
ser acompanhadas via a area publica do website, sendo possivel que os mesmos
visualizem as suas solicitagdes, com todos os dados que originaram as mesmas,
inclusive os conteudos dos arquivos incorporados, quando existirem, e, além disto,
lhes seja permitido acompanhar os tramites do atendimento promovidos pelo
Contratante, relativos as suas solicitagdes e participar de pesquisas de satisfacdo
quanto ao atendimento;

3.18.9. Permitir, através do gerenciamento que os usudrios responsaveis do
Contratante, possam gerar uma nova solicitagdo de servigos, incorporando-a ao
repositorio, via area privada, de forma andloga e respeitando os procedimentos
necessarios ao envio das solicitagdes, via a area publica do website;

3.18.10. Garantir que o Modulo de Servigo atribua de forma automética as
solicitacdes de servigo, a despeito de as mesmas terem sido incorporadas via area
privada, durante o gerenciamento promovido pelos usudrios responsaveis, ou, através
da area publica do website, pelos internautas, o nome do canal utilizado para
solicitacdao do servigo, entre os seguintes, ou correlatos: (1) via website publico; e (2)
e via presencial, quando a solicitacdo de servico for incorpora diretamente pelos
usudrios responsaveis, durante as atividades de gerenciamento;

3.18.11. Gerenciar a incorporagdo no repositorio do website, de motivos padronizados,
para serem empregados pelos usudrios responsaveis, na classificacdo das solicitacoes
que forem rejeitadas durante o processo de atendimento realizado pelo Contratante;
3.18.12. Gerenciar a incorporacao no repositorio do website, de tipos padronizados
para a classificagdo da finalizagdo dos atendimentos, empregados pelos usudrios
responsaveis durante o processo de atendimento realizado pelo Contratante;

3.18.13. Permitir, através do gerenciamento, selecionar entre as contas de usudrios ja

Assinado por 2 pessoas: FELIPE PACHECO AROEIRA BRAGA e CARLOS ROBERTO SODRE JUNIOR

Para verificar a autenticidade do documento, acesse https://prefeiturauba.1doc.com.br/verificacao/D2C8-D7F8-6613-923C

=



incorporadas ao repositorio de seguranca do website, quais delas, em face dos
servigos constantes do Guia, serdo responsaveis pelo processo de atendimento, sendo
possivel que uma determinada conta de usuario (responsavel) possa ser relacionada a
um ou mais servigos do Guia, assim como um determinado servigo poderd possuir
mais de um responsavel pelo atendimento;

3.18.14. Gerenciar, através dos usudrios responsdveis, o envio das respostas as
solicitacdes, exclusivamente para os internautas previamente identificados,
permitindo a formulag@o de respostas com até 5.000 caracteres, enviando-lhes e-mails,
de forma automatizada através dos recursos incorporados ao Mddulo de Servico, com
as respostas as suas solicitacdes, em caso positivo de atendimento as mesmas, e, em
caso de rejeicao, contendo os motivos que levaram o Contratante a rejeita-las e, ainda,
classifica-las quanto aos motivos padronizados de rejeicdo, quando se aplicar, e de
finalizagao;

3.18.15. Enviar um e-mail, de forma automatizada através dos recursos incorporados
ao Modulo de Servigo, exclusivamente para os internautas previamente identificados
as solicitacdes, quando as mesmas forem finalizadas, durante as atividades de
gerenciamento, pelos usuarios responsaveis;

3.18.15.1. Permitir que, uma vez finalizada a solicitacdo, exceto quando as mesmas
forem rejeitadas, que os internautas previamente identificados as solicitacdes
participem uma Unica vez da pesquisa de avaliacdo, que serd relativa a qualidade do
atendimento realizado pelo Contratante, acessando-a através de um link inserido no e-
mail que informa a finalizagdo da solicitagdo que, uma vez selecionado, conduzira os
internautas para a area publica do website no qual lhes sera disponibilizada a interface
para participacdo na referida pesquisa, o que também podera ocorrer através do
acompanhamento das solicitagdes de servico;

3.18.15.2. Proporcionar, através das atividades de gerenciamento empreendidas pelos
usudrios responsaveis, a geracdo de relatorio, direcionando a sua saida para um
arquivo com a extensdo PDF, conforme layout padronizado no design prévio,
incorporando no mesmo os resultados consolidados das pesquisas de avaliagdo,
parametrizando-o em face do seguinte: (1) periodos de avaliagdo; (2) categorias ou
subcategorias dos servicos, quando se aplicar e; (3) os titulos dos servicos e, ainda,
apresentar no relatdrio as solicitacdes de servico agrupadas pelos seguintes critérios
essenciais de avaliacdo, a saber: (1) 6timo; (2) bom; (3) regular; (4) ruim; ou (5)
péssimo, ou critérios correlatos, na medida que tenham sido informados pelos
internautas, durante a sua participagdo nas pesquisas de avaliacao;

3.18.16. Permitir consultas aos servicos que integram o Guia, registrados no
repositorio do website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos
usudrios responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos especificos, compostos
por qualquer conjunto de caracteres inseridos nos titulos dos servigos, e, ainda,
produzir consultas parametrizadas relativas as unidades de prestagao dos servigos;
3.18.16.1. Proporcionar a visualiza¢do, em face dos pardmetros informados, de todos
os dados relacionados aos servigos resultantes da consulta;

3.18.17. Permitir consultas as solicitagdes de servigo registrados no repositorio do
website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usudrios
responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos especificos, compostos por
qualquer conjunto de caracteres que compdem os nomes dos internautas (requerentes
dos servicos, pessoa fisicas ou juridicas), exclusivamente para os previamente
identificados, e, ainda, produzir consultas parametrizadas relativas aos seguintes
campos: (1) nameros dos protocolos das solicitagdes; (2) unidades onde os servicos
serdo prestados; (3) titulos dos servicos que integram o Guia; (4) canais utilizados
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para a solicitagcdo dos servigos; (5) tipos de identificagdo do internauta requerente (se
identificado ou andnimo); (6) status das solicitagdes e; (7) periodos de envio das
envio das solicitagoes;

3.18.17.1. Proporcionar a visualizagdo, em face dos parametros informados, de todos
os dados relacionados as solicitagdes de servigo resultantes da consulta;

3.18.17.2. Apresentar os resultados das consultas, exibindo as solicitagdes de servicos,
sob a forma de uma lista ou, quando se aplicar, georreferenciadas, em razao da
localizagdo geografica indicada durantes as solicitagdes, num mapa, do padrdo dos
servicos Google Maps ou outro servico ofertado pela contratada, de sua exclusiva
responsabilidade;

3.18.18. Proporcionar a geragdo dos seguintes relatorios, conforme layout
padronizado no design prévio, direcionando as suas saidas para arquivos com a
extensdo PDF:

3.18.18.1. Relativo ao conjunto de solicitacdes de servigos incorporadas ao repositdrio
do website, em face dos seguintes parametros: (1) periodos de envio das solicitagdes;
(2) categorias ou subcategorias das solicitagdes, quando se aplicar; (3) titulos dos
servicos; (4) status dos servigos; (5) tipos de identificacdo do internauta requerente (se
identificado ou an6nimo) e; (6) pelos canais utilizados para a solicitagdo dos servicos,
apresentando os seguintes dados no relatorio: as informagdes completas das
solicitagcdes, classificadas pelos titulos dos servicos e pelas categorias ou
subcategorias dos servicos, quando se aplicar;

3.18.19. Proporcionar a geracdo das seguintes informagdes, sob a forma de graficos a
serem exibi¢do na interface do Modulo de Servigo:

3.18.19.1. Relativo a quantidade de solicitagdes de servigos incorporados ao
repositorio do website, classificadas pelos (1) titulos dos servigos; (2) pelos status das
solicitacdes; (3) pelos critérios de avaliagdo do atendimento as solicitagdes
empregados nas pesquisas de satisfacdo e; (4) pelas categorias ou subcategorias das
solicitagdes, quando se aplicar, em face dos periodos de envio das solicitagdes.

3.19.MODULO DE SERVICO N° 19 - OBRAS PUBLICAS

3.19.1. Gerenciar a incorporacdo de Obras Publicas, de qualquer natureza,
desenvolvidos pelo Contratante, a serem disponibilizados para acesso via area publica
do website, em pagina web especifica conforme design prévio, compondo um
repositorio unico mantido pelo website, informando, em campos especificos e
independentes, o seguinte, relativo a cada empreendimento: (1) o titulo da obra; (2) a
categoria padronizada da obra, previamente gerenciada pelos usudrios responsaveis;
(3) a data prevista para o inicio da obra e; (4) a data prevista de término da obra, e
ainda ser possivel associar a obra uma imagem de identificacdo, entre as ja existentes
no repositorio do website, conforme item 3.6. deste documento, bem como associar
diversos contetidos, conforme item 3.19.2 deste Mddulo de Servigo e; além destes,
associar um cronograma de execug¢do da obra, conforme item 3.19.3 deste Modulo de
Servigo;

3.19.2. Permitir através do gerenciamento, associar os seguintes conteudos, um ou
mais por obra, para sua posterior exibicdo na area publica do website;

3.19.2.1. Bancos de imagens, ja existentes no repositorio do website, conforme item
3.7. deste documento;

3.19.2.2. Audios e videos, ja existentes ao repositério do website, conforme item 3.4.
deste documento;

3.19.2.3. Arquivos para downloads, ja existentes no repositorio do website, conforme
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no item 7.8. deste documento;

3.19.2.4. Noticias e matérias, j& existentes no repositorio do website, conforme item
3.3. deste documento;

3.19.3. Gerenciar a incorporacdo e o acompanhamento da execu¢do dos cronogramas
de obras, sendo admitido um cronograma por obra, englobando o seguinte: (1) a
identificacdo do cronograma; (2) a identificacdo das tarefas e das subtarefas
planejadas que integram o cronograma, sem limite quanto ao numero de niveis
(hierarquizagdo), e quanto ao nimero de tarefas ou subtarefas que se pretenda incluir;
(3) a sequéncia de execu¢do e de hierarquizagdo das tarefas e subtarefas planejadas
que integram o cronograma; (4) as datas de inicio e término, previstas e efetivas,
relativas a execugdo das tarefas e sub tarefas planejadas que integram o cronograma;
(5) a descri¢ao detalhada, sem limite quanto ao numero de caracteres, das tarefas e
sub tarefas planejadas; (6) a duragdo prevista para execucao das tarefas e sub tarefas
planejadas; (7) a progressdao percentual (%), quanto a execugdo, das tarefas e sub
tarefas planejadas e; (8) a associacdo as tarefas, de um ou mais conteudo,
selecionados entre os j& existentes nos repositorios do website, relacionados a audios
e videos, conforme item 3.4. deste documento, relacionados a bancos de imagens,
conforme item 3.7. deste documento e relacionados a arquivos para downloads,
conforme item 3.8. deste documento;

3.19.4. Exibir na érea publica do website as obras incorporadas ao repositério,
considerando o seguinte:

3.19.4.1. Apresentar as obras em destaque, acompanhados da sua respectiva imagem
de identificagdo, do titulo e da data de inicio e, quando se aplicar, de um link para um
mapa, a ser exibido na interface do Modulo de Servigo, contendo as localizagdes
geograficas, exibidas através de marcadores de localizacdo, via servico do Google
Maps, ou outro similar e compativel, de responsabilidade exclusiva da Contratada;
3.19.4.2. Apresentar uma lista contendo as demais obras publicas, acompanhados das
suas respectivas imagens de identificacdo e dos seus respectivos titulos;

3.19.4.3. Permitir que, ao exibir obras, os mesmos possam ser selecionados através de
uma acdo de clique no mouse ou acdo correlata, em outros dispositivos de
acesso/controle e, em decorréncia desta agao, todos os dados e conteudos relacionados
sejam exibidos, incluindo, quando se aplicar, a exibi¢do completa do cronograma de
execucao e dos conteudos associados;

3.19.4.4. Permitir que, a partir de um mapa expandido, via o servigo do Google Maps,
ou outro servigo similar e compativel, de responsabilidade exclusiva da Contratada,
exibido na interface do Modulo de Servigo, sejam apresentados todos os marcadores
de localiza¢do da obra, e, quando selecionados, através de uma agdo de clique no
mouse ou agdo correlata, em outros dispositivos de acesso/controle, em decorréncia
desta acdo, sejam exibidos a imagem de identificacdo da obra e o titulo da mesma, e,
ainda, nesta exibi¢do, seja disponibilizado link para acesso a todos os dados e
conteudos relacionados a obra em questdo, incluindo, quando se aplicar, a exibi¢ado
completa do cronograma de execugado e dos contetdos associados;

3.19.4.5. Permitir, através do gerenciamento, que as obras e os demais conteudos
associados a eles fiquem ocultos na area publica do website, até que as suas exibi¢des
sejam autorizadas pelos usudarios responsaveis;

3.19.5. Gerenciar a incorporagdo das categorias das obras, para a classificagdo das
mesmas no repositorio do website, possibilitando que uma obra seja associada a uma
unica categoria;

3.19.6. Permitir a sele¢do das obras, durante as atividades de gerenciamento, entre os
incorporados ao repositorio do website, que serdo exibidos em destaque na area
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publica;

3.19.7. Permitir a consulta da obra incorporados ao repositorio do website, durante as
atividades de gerenciamento promovidas pelos usudrios responsaveis, relativas as
palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres
inseridos nos titulos das obras, e, ainda, produzir consultas parametrizadas relativas
aos periodos de execucdo;

3.19.7.1. Proporcionar a visualizagdo, em face dos pardmetros informados, de todos
os dados relacionados as obras resultantes da consulta;

3.19.8. Permitir a consulta dos cronogramas de execucdo das obras, incorporadas ao
repositorio do website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos
usudrios responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos especificos, compostos
por qualquer conjunto de caracteres inseridos nas identificagdes dos cronogramas;
3.19.8.1. Proporcionar a visualizagdo, em face dos pardmetros informados, de todos
os dados relacionados aos cronogramas das obras resultantes da consulta.

3.20.PROTOCOLO - PROCESSO ELETRONICO

3.20.1. Possuir recurso que possibilite ao Contratante receber registros de protocolos
de solicitagdo de processos eletronicamente. Registradas por internautas, com
cadastro prévio no website, através de um servigo de processo eletronico,
disponibilizado na 4rea publica, em pagina web especifica, conforme design prévio.
Sendo permitido também o registro de solicitacdo, através do gerenciamento, por
representante interno, sem necessidade de cadastro prévio do internauta;

3.20.2. Armazenar os protocolos enviados pelos internautas e os processos aprovados
num repositorio Unico, mantido pelo website;

3.20.3. Permitir, através do gerenciamento, que possam ser incorporados tipos de
processo e assuntos padronizados para a classificagdo dos protocolos no website, e
que um determinado tipo possa ser relacionado a um ou mais assuntos;

3.20.4. Através do gerenciamento, possibilitar a incorporacdo de tipos de taxa e de
documento padronizados para associacdo destes a um ou mais assuntos no website;
3.20.5. Permitir, através do gerenciamento, a configuragdo € manutengao dos assuntos;
3.20.5.1. Devera contemplar recurso para inclusdo de campos especificos obrigatorios
ao assunto; campos estes que sdo internos e padronizados, que serdo mantidos no
repositorio de dados do website, sem possibilidade de manutencdo direta pelo
gerenciamento;

3.20.5.2. Devera possibilitar a incorpora¢do de fases aos assuntos, estas conterdo as
informacdes referentes aos fluxos de tramitacao dos processos, bem como, os tipos de
documento e os tipos de taxas que serdo obrigatorios para a aprovacao do andamento
do processo, sendo que a compreensao da existéncia de mais de uma fase e os status
das mesmas: (1) ativa e; (0) bloqueada, sera definida pelo usudrio responsavel,
3.20.5.3. Selecionar, através do gerenciamento do assunto, o fluxo padrao para cada
fase do assunto, fluxo este que serd mantido através do moédulo Workflow descrito no
item 7.21 deste documento;

3.20.6. Selecionar, através do gerenciamento, as contas de usudrios, entre as ja
incorporadas ao repositorio de seguranga do website, que serdo responsaveis pelo
gerenciamento da movimentagao dos processos enviados ao Contratante, em razdo da
unidade, ou seja, deverdo ser associadas as contas de usuario as suas respectivas
unidades;

3.20.6.1. Permitir que os usuarios do sistema sejam classificados com os tipos: (0)
Estratégico, (1) Gerencial ou (2) Operacional, por unidade;
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3.20.6.2. Devera contemplar recursos para que, quando ocorrer o envio de uma
mensagem ao Contratante, o website envie imediatamente um e-mail de notificagdo
aos usuarios responsaveis pelo gerenciamento da tramitacdo relativa a unidade do
assunto da solicitagdo, informando-os da existéncia da mesma, incluindo os possiveis
anexos ao e-mail, e de posse do codigo de controle do protocolo, informado no e-mail,
o usudrio podera visualiza-lo através do gerenciamento;

3.20.6.3. Devera contemplar os recursos de validacao do protocolo, pois 0 mesmo s6
gerard um novo processo apos a valida¢do do usuario responsavel, sendo obrigatdrio
para a validagdo a informacao de dados de pagamento das taxas do assunto e fase a
qual a solicita¢do pertence, e a alteracdo do status para validado apods analise realizada
pelo usudrio responsavel; na invalidagdo o usuario responsavel ndo devera ser
obrigado a informar os dados de pagamento;

3.20.6.4. Disponibilizar ao usuario de nivel gerencial da unidade responsavel pelo
movimento do fluxo dos processos, a acdo de distribuicdo onde sera realizada a
atribui¢do do usuario responsavel pela resposta do movimento;

3.20.6.5. Possibilitar, através do gerenciamento, que para os processos validados, os
movimentos gerados sejam relacionados para selecao e atribui¢do ao usuario de nivel
operacional.

3.20.6.6. Permitir, através do gerenciamento dos processos eletronicos, que os
mesmos possam ser movimentados e a cada movimentagdo seja enviada uma
notifica¢ao diretamente ao e-mail do internauta remetente;

3.20.6.7. Possibilitar, através do gerenciamento, que para os processos aprovados
estejam disponiveis as seguintes acdes: (1) vincular processos; (2) solicitar
informacdes; (3) responder nivel; (4) cancelar nivel; (5) encerrar processo; (6)
cadastro de processo complementar e; (7) cancelar por pendéncia de pagamento; em
cada uma das movimentagdes o sistema enviara notificagao ao solicitante;

3.20.6.8. Garantir, através do gerenciamento, que na acdo de vinculacdo s6 sejam
exibidos para selecdo os processos com as mesmas caracteristicas (tipo de processo e
assunto), além disso, os processos vinculados deverdo ter suas movimentacdes
bloqueadas e sua movimentagdo sera acompanhada pelo processo principal; onde a
cada movimentacdo do processo principal, o website deverd enviar uma notificagdo
aos solicitantes dos processos vinculados a esse; no encerramento do processo
principal, todos os processos vinculados também serdo encerrados;

3.20.6.9. Devera contemplar nos recursos de resposta final e/ou encerrar processo, a
obrigatoriedade da informag¢do do status final do processo;

3.20.6.10. Permitir, através do gerenciamento das movimentagdes dos processos, a
inclusdo de novos niveis ao fluxo do processo especifico, conforme as andalises
empreendidas pelos usudrios responsaveis;

3.20.6.11. Somente usudrios do tipo “Gerencial” da unidade responsavel pelo
processo poderdo incluir novos niveis de movimentagao;

3.20.6.12. Garantir, através do gerenciamento das movimentagdes dos processos, a
possiblidade de substituicdo de usuarios aos niveis, entre usudrios vinculados a
unidade responsavel pelo movimento, conforme as andlises empreendidas pelo
usudario responsavel pelo nivel,

3.20.6.13. Somente usuario do tipo “Operacional” que seja responsavel pelo nivel em
andamento ou o usuario do tipo “Gerencial” da unidade do nivel poderdo repassar o
nivel a outro usuario de tipo “Operacional” da unidade;

3.20.6.14. Possibilitar, através do gerenciamento das movimentagdes dos processos, a
solicitacdo de novas informacdes por parte do usuario responsavel, o que gerara uma
demanda ao solicitante, essa a¢do ird gerar um e-mail que sera enviado ao internauta,
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nesse e-mail haverd a possibilidade de inclusdo de anexos, apds a acdo serdo
habilitados campos para resposta do internauta na area publica do website.

3.20.6.15. Permitir, através do gerenciamento do processo, a abertura de um processo
complementar ao processo atual.

3.20.6.16. A opcao de abertura de processo complementar s6 serd disponibilizada
quando o movimento tiver como unidade responsdvel unidade divergente da
responsavel pelo assunto do processo;

3.20.6.17. Possibilitar que essa agao seja executada pelo usuario de nivel Operacional;
3.20.6.18. Garantir, através do gerenciamento dos processos, a manutencao dos tipos
de status predefinidos e mantidos no repositério do website;

3.20.6.19. Garantir, através do gerenciamento, que durante a formulagao das acdes de:
solicitacdo de informagdes, resposta e encerramento de processo, a descricdo suporte
até 5.000 caracteres e, ainda, permitir que seja incorporado um arquivo a cada
resposta, da extensdo PDF, JPG, JPEG, GIF, PNG, MP4, RAR ou ZIP e com tamanho
limite de 10 MB (Mega Bytes);

3.20.7. Solicitar ao internauta, na area publica do website, durante a prepara¢do do
cadastro do protocolo que serd enviado, a informacdo e/ou a incorporacao dos
seguintes dados, em campos especificos e independentes: (1) o tipo de processo, a ser
selecionado entre os previamente gerenciados pelos usudarios responsaveis; (2) o
assunto padronizado da solicitacdo, a ser selecionado entre os previamente
gerenciados pelos usuarios responsaveis; (3) o nome do internauta; (4) a descrigdao da
solicitacdo, com até 5.000 caracteres; (5) os documentos, previamente configurados
como exigéncia através do cadastro vinculado ao tipo de assunto padrao, gerenciado
pelos usudrios responsaveis; e, (6) as taxas, previamente configuradas como exigéncia
através do cadastro vinculado ao tipo de assunto padrao, gerenciado pelos usuarios
responsaveis;

3.20.7.1. Suportar a incorporagdao de um arquivo por mensagem, das extensoes PDF,
JPG, JPEG ou DWG, com tamanho de at¢ 40 MB (Mega Bytes);

3.20.7.2. Registrar a data e hora de envio da mensagem, de forma automatica, durante
a incorpora¢ao da mesma no repositorio do website;

3.20.8. Permitir a realizagdo de consulta aos protocolos e processos gerados via
servico de processo eletronico, durante as atividades de gerenciamento promovidas
pelos usuarios responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos especificos,
compostos por qualquer conjunto de caracteres que compdem os nomes dos
internautas (remetentes), e, ainda, produzir consultas parametrizadas relativas aos
seguintes campos: (1) codigo de controle do protocolo ou processo; (2) periodos de
envio; (3) tipo de processo; (4) unidade responsavel; (4) assunto do processo e; (5)
status dos processos;

3.20.8.1. Proporcionar a visualizagdo, em face dos pardmetros informados, de todos
os dados relacionados aos protocolos e processos resultantes da consulta;

3.20.8.2. Proporcionar a emissdao do recibo do protocolo, com os dados bésicos de
consulta da solicitacdo cadastrada, conforme layout padronizado do design prévio,
direcionando-o para um arquivo de saida com a extensdo PDF, incorporando no
relatério as seguintes informagdes: (1) nome do solicitante (internauta); (2) dados de
contato: e-mail, endereco, telefones; (3) nimero de controle; (5) data do cadastro da
solicitacdo; (6) tipo de solicitacdo; (7) unidade responsavel pelo assunto da solicitagao;
(8) tipo de assunto e; (9) a descri¢ao da solicitagdo informada pelo internauta;
3.20.8.3. Proporcionar a geragao de relatdrio de historico do protocolo/processo, em
face dos parametros informados, abrangendo todos os processos resultantes da
consulta, conforme layout padronizado no design prévio, direcionando-o para um
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arquivo de saida com a extensdo PDF, incorporando no relatorio as seguintes
informacdes: (1) nome do solicitante (internauta); (2) dados de contato: e-mail,
endereco, telefones; (3) numero de controle; (4) numero do processo, se houver; (5)
data do cadastro da solicitacdo; (6) data da aprovacdo do processo, se houver; (7)
prazo em dias tuteis; (8) data limite de resposta; (9) origem da solicitagdo: presencial,
e-mail, telefone, carta ou site; (10) tipo de solicitacdo; (11) unidade responséavel pelo
assunto da solicitacdo; (12) tipo de assunto; (13) niimero de controle do processo ao
qual foi vinculado; (14) status da solicitacdo; (15) a descricdo da solicitagdo
informada pelo internauta e; (11) os dados de movimentagdo do processo, contendo:
data, responsavel, status, fase do assunto, descricio e data de encerramento (se
houver).

3.20.9. Garantir ao internauta a realizagdo de consulta aos protocolos e processos
gerados via servigo de processo eletronico, através da drea publica, com a
possibilidade de selecdes relativas as palavras, frases ou termos especificos,
compostos por qualquer conjunto de caracteres que compdem o nimero de controle
dos processos, e, ainda, produzir consultas parametrizadas relativas aos seguintes
campos: (1) periodos de envio; (2) tipo de processo; (3) assunto do processo e; (4)
status dos processos;

3.20.9.1. Proporcionar a visualizagdo, em face dos pardmetros informados, de todos
os dados relacionados aos protocolos e processos resultantes da consulta, bem como
suas movimentagdes e anexos enviados pelo usudrio responsavel;

3.20.9.2. Permitir o envio de informagdes complementares, com a possibilidade de
incorporagdo de um arquivo por mensagem, das extensdes PDF, JPG, JPEG ou DWG,
com tamanho de até¢ 40 MB (Mega Bytes);

3.20.9.3. Garantir a solicitacdo de reavaliacdo do parecer de validagdo do protocolo,
em sua primeira recusa; com o reenvio de informagdes complementares,
possibilitando a incorporagdao de um arquivo por mensagem, das extensdes PDF, JPG,
JPEG ou DWG, com tamanho de até¢ 40 MB (Mega Bytes);

3.20.9.4. Garantir a solicitagdo de reavaliagdo do parecer final do processo, em sua
primeira rejeigdo; com o reenvio de informagdes complementares, possibilitando a
incorporagdo de um arquivo por mensagem, das extensdes PDF, JPG, JPEG ou DWG,
com tamanho de até¢ 40 MB (Mega Bytes);

3.20.9.5. Proporcionar a realizacdo de desisténcia do processo, quando este ainda
estiver como protocolo, ou seja, ndo tiver sido validado e as taxas ainda ndo tiverem
sido quitadas;

3.20.10. Permitir a geragdo de relatério de processos, através do gerenciamento,
conforme layout padronizado do design prévio, direcionando-o para um arquivo de
saida com a extensao PDF;

3.20.10.1. Proporcionar a selecdo dos dados do relatorio, em face dos parametros
informados, sendo possivel selecionar os seguintes filtros: (1) Tipo de processo; (2)
Unidade responsavel; (3) Tipo de assunto; (4) Status; (5) periodo de solicitagao e; (6)
Listar somente processos em atraso, somente processos encerrados, todos os
processos exceto os encerrados ou todos 0s processos;

3.20.10.2. Garantir a exibi¢ao dos dados agrupados por unidade responsavel e assunto
do processo;

Proporcionar a incorporagdo das seguintes informagdes no relatério: (1) nimero de
controle; (2) data da solicitacao; (3) status do processo; (4) prazo de resposta; (5)
atraso; (6) data limite; (7) nimero de controle do processo ao qual foi vinculado; (8)
data de encerramento; (9) descricdo do processo; (10) totalizador de processos por
unidade e; (11) totalizador de processos geral.
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3.21. WORKFLOW

3.21.1. Possuir recurso que permita a defini¢ao de fluxo de tramitacdo entre os setores
do Contratante, disponibilizando a associacao deste ao modulo de Processo Eletronico,
descrito no item 7.20;

3.21.2. Armazenar os fluxos definidos num repositério tinico, mantido pelo website;
3.21.3. Permitir, através do gerenciamento, que possam ser incorporados os fluxos e
seus niveis através da funcionalidade Workflow;

3.21.3.1. Solicitar, através do gerenciamento, as informacdes bdsicas de titulo e
descri¢ao do fluxo;

3.21.3.2. Garantir, através do gerenciamento, possibilidade de inclusdo de niveis, com
a informacao de: (1) nome/identificagdo do nivel; (2) prazo em dias uteis para a
resposta; (3) unidade responsavel pelo nivel e; (4) se o nivel possui autonomia para
encerrar o processo antes dos passos subsequentes;

3.21.3.3. Garantir que as unidades disponiveis para selecdo como responsavel pelo
nivel, no gerenciamento do Workflow, sejam somente aquelas que possuem usuarios
vinculados a unidade na gestdo do mddulo de processos;

3.21.3.4. Disponibilizar a funcionalidade de ordenacao dos niveis graficamente, com a
utilizacao do mouse.

4.REQUISITOS DE NEGOCIO DO GRUPO DE SERVICO N° 2 — WEBSITE
PORTAL DA TRANSPARENCIA

4.1.0s requisitos deste Grupo de servigo deverdo atender, quando for aplicavel aos
seus Modulos de Servigo, o estituido nas seguintes normas:

a)Lei Complementar n° 101, de 04 de maio de 2000, Art. 48, I e; Art. 48-A, I ell ¢;

b)Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, Art. 8°, § 1°, I, Il e IV; Art. 8°, § 2°; Art.
8°§ 3°% I, Il e III; Art. 7°, 11, IIT e VI; Art. 9°, I e o Capitulo III na integra; Art. 10°, §
2°% Art. 10°, § 1°e; Art. 30°, III;

c)Decreto n° 7.185, de 27 de maio de 2010, Art. 7°, I e I alineas “a”, “d” e “e”;

d)Decreto n°® 7.724, de 16 de maio de 2012, Art. 7°, § 2°, VI e; Decisao STF no RE
com Agravo ARE 652777.

e) Lei Municipal 4.494 de 08/11/2017
4.2MODULO DE SERVICO N° 22 - TRANSPARENCIA EM TEMPO REAL

4.2.1. CONSIDERACOES GERAIS

4.2.1.1. Este Modulo devera proporcionar aos internautas, via a darea publica,
conforme o design prévio das paginas do website, acompanhar os dados das
execucoOes orcamentaria, extra orcamentaria ¢ financeira do Contratante, e, as demais
informacdes previstas na legislacao pertinente.

4.2.1.2. Sob a responsabilidade exclusiva do Contratante, os dados necessarios ao
correto funcionamento da transparéncia, serdo ser mantidos atualizados, via de regra,
em tempo real ou no maximo diariamente, assim como deverdo ser armazenados em
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repositorio de dados, com possibilidade de integragdo ao Modulo de Servigo.

4.2.1.3. A Contratada serd a responsavel exclusiva pelas rotinas de software que
automatizardo a integracao entre os dados armazenados nos repositorios de dados do
Contratante com o Mddulo de Servigo. Ja o provimento do acesso a estes repositorios
serd de responsabilidade exclusiva do Contratante.

4.2.1.4. Os dados da transparéncia deverdo ser extraidos dos sistemas de gestdo
contdbil e financeira do Contratante, que garantira a Contratada os requisitos
tecnoldgicos previstos no decreto n° 7.185, de 27 de maio de 2010, que dispde sobre o
padrdo minimo de qualidade do sistema integrado de administragdo financeira e
controle, no ambito de cada ente da federacao, nos termos do Art. 48, § 1°, III, da Lei
Complementar n° 131, de 27 de maio de 2009.

4.2.2. REQUISITOS FUNCIONAIS

4.2.2.1. Permitir a exportagdo dos resultados completos das consultas para arquivos de
saida com as extensoes PDF e XLS;

4.2.2.2. Permitir a impressdao dos dados resultantes das consultas, diretamente para o
dispositivo de impressdo selecionado na interface de acesso, conforme layout
padronizado no design prévio;

4.2.2.3. Garantir em razao das especificagdes deste Modulo, quando for solicitado que
os resultados das consultas devam ser exibidos sob a forma de uma “lista”, as
seguintes funcionalidades:

4.2.2.4. Exibir os registros de dados resultantes da aplicacdo dos parametros das
consultas sob a forma de tabelas de dados ou grids, onde as linhas corresponderao aos
registros de dados e as colunas aos campos;

a)Exibir os registros de dados em paginas de consulta;

b)Permitir a parametrizagdo do numero maximo de registros de dados que serdo
exibidos numa pagina de consulta;

c)Permitir a navegacdo entre as paginas de consulta que conterdo os registros de
dados;

d)Exibir a quantidade total de registros de dados resultantes da aplicagdo dos
parametros das consultas;

e)Permitir a ordenagdo dos registros de dados exibidos numa pagina de consulta, em
face dos contetidos dos campos das tabelas ou grids.

423.QUANTO AS EXECUCOES ORCAMENTARIA E FINANCEIRA,
RELATIVAS AS DESPESAS

4.2.3.1. Consultar as despesas referentes aos empenhos, liquidacdes e pagamentos,
informando palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto
de caracteres que integrem (1) os nomes dos fornecedores (credores); (2) as
descri¢des das agdes de governo; (3) os nomes das unidades administrativas; (4) os
numeros dos elementos das despesas e; (5) os nomes das modalidades de licitagdes;
4.2.3.2. Consultar despesas, exibindo-as sob a forma de listas e sob a forma de
graficos, agrupadas separadamente por: (1) elementos de despesas; (2) por unidades
administrativas; (3) por acdes de governo e; (4) por modalidades de licitagdo, sendo
possivel parametrizar durante a formulagdo das consultas, o ano do exercicio e o
periodo no ano onde ocorreram as despesas;

a)Exibir as despesas, resultantes das consultas, apresentando os valores empenhados,
liquidados e pagos em cada agrupamento;

b)A partir das listas, resultante das consultas, ao selecionar um dos agrupamentos de
despesas deverdo ser exibidos os fornecedores deste agrupamento, acompanhados dos
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respectivos valores empenhados, liquidados e pagos e, ao selecionar um fornecedor,
deverdo ser exibidos os empenhos das despesas realizadas com ele e, por fim, ao
selecionar um empenho, deverdo ser apresentados todo os seus dados.

42.4.QUANTO AS EXECUCOES ORCAMENTARIA E FINANCEIRA,
RELATIVAS AS RECEITAS

4.2.4.1. Consultar as receitas, informando palavras, frases ou termos especificos,
compostos por qualquer conjunto de caracteres que integrem as descrigdes das
receitas previstas e realizadas;

4.2.4.2. Consultar as receitas, previstas e realizadas, exibindo-as sob a forma de listas
ou sob a forma de graficos, quando se aplicar, sendo possivel parametrizar durante a
formulacdo das consultas, (1) o ano do exercicio e; (2) o periodo no ano onde
ocorreram as receitas;

a)Exibir as receitas, previstas e realizadas, sob a forma de listas, resultantes das
consultas, com os valores das receitas consolidados de cada més e do exercicio anual,
destacando os valores nominais de todos os elementos da receita, em todos os niveis,
que integram o plano de contas;

b)Exibir as receitas, previstas e realizadas, sob a forma de graficos, resultantes das
consultas, de cada més e do exercicio anual, destacando os valores nominais dos
elementos da receita de primeiro nivel, que integram o plano de contas;

c)Exibir em um ou mais graficos, resultantes das consultas, quando se aplicar, as
seguintes informagdes relativas aos elementos da receita de primeiro nivel: (1) as
receitas mensais realizadas; (2) o valor anual da receita prevista; (3) o valor
consolidado das receitas realizadas e; (4) a diferenca entre o valor anual da receita
prevista e o consolidado da receita realizada.

42.5.QUANTO AS EXECUCOES ORCAMENTARIA E FINANCEIRA,
RELATIVAS AOS RESTOS A PAGAR

4.2.5.1. Consultar as despesas classificadas como restos a pagar, referentes aos
empenhos, liquidagdes e pagamentos, informando palavras, frases ou termos
especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres que integrem os nomes
dos fornecedores (credores);

4.2.5.2. Consultar as despesas classificadas como restos a pagar, exibindo-as sob a
forma de listas ou sob a forma de graficos, quando se aplicar, sendo possivel
parametrizar durante a formulacio das consultas, o ano do exercicio e o periodo no
ano onde ocorreram as despesas que originaram os restos a pagar;

a)Exibir as despesas classificadas como restos a pagar, sob a forma de listas,
resultantes das consultas, apresentando os fornecedores com os respectivos valores
totais, a saber: (1) de restos a pagar; (2) de valores ja pagos e; (3) de valores que
foram cancelados;

=A partir das listas, resultantes das consultas, ao selecionar um fornecedor, deverao
ser exibidos os empenhos das despesas realizadas com ele e ao selecionar um
empenho, deverdo ser apresentados todos os seus dados;

b)Exibir as despesas classificadas como restos a pagar, sob a forma de graficos,
resultantes das consultas, apresentando os valores totais de restos a pagar e de valores

J& pagos.

4.2.6. QUANTO AS EXECUCOES EXTRAORCAMENTARIA E FINANCEIRA,
RELATIVAS AS DESPESAS
4.2.6.1. Consultar as despesas extra orgamentarias, informando palavras, frases ou
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termos especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres que integrem o0s
nomes dos fornecedores (credores);

4.2.6.2. Consultar as despesas extra orgamentarias, exibindo-as sob a forma de listas,
sendo possivel parametrizar durante a formulagdo das consultas, o ano do exercicio e
o periodo no ano onde ocorreram as despesas;

a)Exibir as despesas extra orgamentdrias, resultantes das consultas, apresentando (1)
as contas dos langamentos contabeis das despesas; (2) os nomes dos fornecedores; (3)
os valores das despesas e; (3) as datas dos langamentos das despesas.

4.2.7. QUANTO AS EXECUCOES EXTRA ORCAMENTARIA E FINACEIRA,
RELATIVAS AS RECEITAS

4.2.7.1. Consultar as receitas extra orcamentdrias, informando palavras, frases ou
termos especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres que integrem os
nomes dos fornecedores das receitas;

4.2.7.2. Consultar as receitas extra or¢camentarias, exibindo-as sob a forma de listas,
sendo possivel parametrizar durante a formulagdo das consultas, o ano do exercicio e
o periodo no ano onde ocorreram as receitas;

a)Exibir as receitas extra orcamentarias, resultantes das consultas, apresentando (1) as
contas dos lancamentos contdbeis das receitas; (2) os nomes dos fornecedores das
receitas; (3) os valores das receitas e; (4) as datas dos langamentos das receitas.

4.2.8. QUANTO AOS GASTOS COM PESSOAL

4.2.8.1. Exibir os gastos com pessoal consultando-os a partir dos seguintes elementos:
(1) individualmente pelos nomes dos colaboradores do Contratante; (2) pelas unidades
administrativas onde estdo lotados os colaboradores e; (3) pelos cargos e funcdes
exercidos pelos colaboradores;

4.2.8.2. Consultar os gastos com pessoal, informando palavras, frases ou termos
especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres que integrem os nomes
dos colaboradores, os nomes das unidades administrativas onde os colaboradores
estdo lotados e os nomes dos cargos e funcdes exercidos pelos colaboradores;

4.2.8.3. Consultar os gastos com pessoal, exibindo-os sob a forma de listas, quando se
aplicar, sendo possivel parametrizar durante a formulagdo das consultas, o més de
competéncia dos gastos;

a)Exibir os gastos com pessoal, resultantes das consultas, apresentando a relagdo
nominal de colaboradores com os respectivos gastos individuais, sendo possivel ainda,
agrupar os colaboradores por cargos e fungdes e por unidades administrativas, e, neste
caso, apresentar os valores totais dos gastos em cada agrupamento;

=A partir das listas, resultantes das consultas, contendo a relagdo nominal dos
colaboradores com os seus gastos individuais, permitir que, ao selecionar um
determinado colaborador, sejam exibidos os seguintes dados: (1) nome do
colaborador; (2) matricula ou registro do colaborador no Contratante; (3) més e ano
de competéncia do gasto; (4) a unidade onde o colaborador esté lotado; (5) o cargo ou
funcao do colaborador e; (6) os proventos do colaborador;

b)Exibir sob a forma de graficos, os quantitativos de colaboradores por unidades
administrativas e por cargos e fungdes, resultantes das consultas.

4.2.9. QUANTO AS DESPESAS COM DIARIAS E VIAGENS

4.2.9.1. Consultar as despesas com didrias e viagens, referentes aos empenhos,
liquidacdes e pagamentos, informando palavras, frases ou termos especificos,
compostos por qualquer conjunto de caracteres que integrem os nomes dos
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colaboradores do Contratante;

4.2.9.2. Consultar as despesas com diarias e viagens, exibindo-as sob a forma de listas
ou sob a forma de graficos, quando se aplicar, sendo possivel parametrizar durante a
formulacdo das consultas, o ano do exercicio e o periodo no ano onde ocorreram as
despesas que originaram os restos a pagar;

a)Exibir as despesas com didrias e viagens, sob a forma de listas, resultantes das
consultas, apresentando os nomes dos colaboradores, acompanhados dos respectivos
valores totais empenhados, liquidados e pagos;

= A partir das listas, resultantes das consultas, ao selecionar um colaborador, deverao
ser exibidos os empenhos das suas despesas com didrias e viagens e ao selecionar um
empenho, deverdo ser apresentados todos os seus dados, assim como, deverd ser
exibido a justificativa detalhada das despesas com cada viagem;

b)Exibir as despesas classificadas como restos a pagar, sob a forma de graficos,
resultantes das consultas, apresentando os valores totais empenhados, liquidados e
pagos das despesas com didrias e viagens.

4.2.10. QUANTO AOS CONTRATOS

4.2.10.1. Consultar os contratos, informando palavras, frases ou termos especificos,
compostos por qualquer conjunto de caracteres que integrem os nomes dos
fornecedores (credores) e os objetos dos contratos;

4.2.10.2. Consultar os contratos, exibindo-os sob a forma de listas, sendo possivel
parametrizar durante a formulacdo das consultas, (1) as faixas de valores dos
contratos; (2) se os contratos possuem aditivos; (3) as modalidades dos contratos e; (4)
os periodos das datas de assinaturas dos contratos;

a)A partir das listas, resultantes das consultas, permitir que, ao selecionar um
determinado contrato, sejam exibidos os seguintes dados, quando se aplicar: (1) o
numero e o ano do contrato; (2) o nimero do processo administrativo; (3) o nome do
fornecedor (fisico ou juridico); (4) o nimero de inscricdo no CPF ou no CNPJ do
fornecedor; (5) o nimero do processo licitatorio que deu origem ao contrato; (6) o
valor global do contrato; (7) os valores das parcelas do contrato; (8) a data de
assinatura do contrato; (9) o periodo de vigéncia do contrato; (10) a descricdo do
objeto do contrato e; (11) a relacdo dos aditivos contratuais com os respectivos
valores;

b)Permitir o download dos arquivos referentes a integra dos contratos e aditivos;

4.2.11. QUANTO A DIVULGACAO DE DADOS ABERTOS

4.2.11.1. Garantir que os dados abertos estejam disponiveis para integracdo com
aplicacdes externas ao website, via API (Application Programming Interface) de web
service!¥, empregando os formatos XML e JSON, atualizados automaticamente,
abrangendo os seguintes grupos de informagdes: (1) receitas e despesas or¢amentarias,
extra orcamentarias e financeiras; (2) empenhos, pagamentos e liquidacdes das
despesas orcamentarias; (3) gastos com pessoal; (4) despesas com diarias e viagens;
(5) contratos e; (6) restos a pagar;

4.2.11.2. Garantir a exibicdo do dicionario de dados da API, apresentando-o na area
publica do website, contendo para cada um dos grupos de informagdes da
transparéncia em tempo real os pardmetros de consulta e o detalhamento dos retornos

14Web Service é uma solugéo utilizada na integragéo de sistemas e na comunicagéo entre aplicacdes diferentes.
Com esta tecnologia é possivel que novas aplicagdes possam interagir com aquelas que ja existem e que sistemas
desenvolvidos em plataformas diferentes sejam compativeis. Os webservices sdo componentes que permitem as
aplicagbes enviar e receber dados.
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dos dados.
4.3.MODULO DE SERVICO N° 23 - E-SIC

4.3.1. Possuir recurso que dé provimento ao servigo de solicitagdes de informacdes ao
Contratante, exclusivamente por internautas (pessoas fisicas e juridicas) previamente
identificados no website, conforme item 2.3.4. deste documento, armazenando as
referidas solicitagdes num repositorio Unico mantido pelo website, constituindo o
servico eletronico de acesso a informagao (E-SIC), a ser disponibilizado na area
publica, em pagina web especifica, cujo layout estard submetido ao design prévio, e,
os conteudos da pagina, que deverdo orientar sobre o funcionamento do servico E-SIC,
quando se aplicar, conterdo links para acesso aos demais Modulos de Servigo do
website, estardo submetidos ao gerenciamento empreendido pelos usudrios
responsaveis;

4.3.1.1. Possuir editor de textos integrado, para gerenciar a incorporacao dos
conteudos da pagina web que conterd as orientagdes do servico E-SIC;

4.3.2. Gerenciar a incorporacao de um link de acesso, para ser exibido na pagina web
de orientagdo do servico E-SIC, para as perguntas e respostas frequentes, conforme
item 3.14 deste documento;

4.3.3. Gerenciar a incorporagdo de um link de acesso, para ser exibido na pagina web
de orientacdo do servigo E-SIC, para o Guia de Servicos, conforme item 3.18 deste
documento;

4.3.4. Gerenciar a incorporacdo de uma unidade, da estrutura organizacional do
Contratante, entre as armazenadas no repositorio do web site, conforme item 3.16
deste documento, para ser exibida na pagina web de orientacao do servigo E-SIC, que
devera ser utilizada para a formulagcdo das solicitagdes de informagdo na forma
presencial, devendo a referida unidade ser apresentada, devidamente acompanhada do
seu nome, do enderego completo, do horario de funcionamento e do seu telefone para
contato;

4.3.5. Gerenciar a incorporagdo de uma legislacdo, entre as existentes no repositorio
do website, conforme item 3.12 deste documento, para ser exibida na pagina web de
orientagdo do servico E-SIC, relativo a Lei ou Decreto, ou outro documento
equivalente, caso exista, que regulamentou o servigo E-SIC no Contratante;

4.3.6. Gerenciar a incorpora¢do de um ou mais arquivos para download, entre os
existentes no repositorio do website, conforme item 3.8. deste documento, para serem
exibidos na pagina web de orientacdo do servigo E-SIC;

4.3.7. Permitir, através do gerenciamento, que sejam selecionadas as unidades da
estrutura organizacional do Contratante, entre as existentes no repositorio do website,
conforme item 3.16 deste documento, para as quais poderdo ser encaminhadas, via
area publica do website e pelos internautas cadastrados, as solicitagdes de informagao
do servigo E-SIC, e, ainda, estabelecer quais contas de usuarios, entre as existentes no
repositorio de seguranca do website, irdo se constituir nos responsaveis, um ou mais
por unidade, pelas formulacdes das respostas e pelo gerenciamento do tramite de
atendimento as solicitagdes de informagoes;

4.3.8. Garantir que o prazo maximo para responder uma solicitacio de informacdes
seja fixado em 20 dias, contados da data e hora do registro da solicitagdo no servigo
E-SIC, podendo este prazo ser prorrogado por mais 10 dias, mediante registro de
justificativa prévia a ser elaborada pelo Contratante e posterior notificagdo da
justificativa ao solicitante, através de e-mail automatizado pelo Mddulo de servico;
4.3.8.1. Garantir que o prazo maximo para que o solicitante impetre um recurso, caso
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o mesmo nao concorde com a resposta que lhe foi concedida pelo Contratante, seja
fixado em 10 dias, contados da data e hora do registro da resposta no servigo E-SIC;
4.3.8.2. Garantir que o prazo maximo para que o Contratante responda um recurso
seja fixado em 5 dias, contados da data e hora do registro do recurso no servigo E-SIC;
4.3.9. Garantir a incorporagdo na pagina web especifica de orientagdo do servigo E-
SIC na area publica, de uma funcionalidade que permita ao internauta cadastrado,
consultar os tramites das suas solicitacdes de informagdes;

4.3.9.1. Consultar as solicitagcdes através de palavras, frases ou termos especificos,
compostos por qualquer conjunto de caracteres que integrem as descrigdes das
solicitacdes e, ainda, devera ser possivel empregar os seguintes pardmetros de
consulta: unidades da estrutura organizacional para as quais foram direcionadas as
solicitagdes, periodos de envio das solicitagdes, periodos de expiracdo dos prazos de
resposta as solicitagdes e status das solicitagdes;

4.3.9.2. Devera contemplar instrumentos que possibilitem ao solicitante, entrar com
recurso em razao da nao concordancia com a resposta ao pedido de informacao;
4.3.10. Garantir que em todas as solicitacdes de informagdo, promovidas via area
publica do website pelos internautas cadastrados, seja informado o seguinte, em
campos especificos e independentes: (1) a unidade da estrutura organizacional para
onde serd encaminhada a solicitacdo de informagdo; (2) o canal padronizado de
recebimento da resposta a solicitagdo, gerenciado previamente pelos usudrios
responsaveis €; (3) a descrigcdo da solicitacdo de informacao com até 5.000 caracteres
e, ainda, deverd ser possivel incorporar um arquivo junto solicitacdo de informagao,
quando se aplicar;

4.3.10.1. Permitir a incorporagdo de um arquivo a solicitacdo de informagdes, das
extensoes PDF, PNG, JPG, JPEG, GIF, MP4, RAR ou ZIP, com tamanho de até 10
MB (Mega Bytes);

4.3.10.2. Permitir, através do gerenciamento, a exigéncia da inser¢do do codigo
CAPTCHA, como pré-requisito ao envio das solicitacdes de informacao;

4.3.10.3. Exibir apds a correta conclusao do registro da solicitagdao de informacdes € a
sua incorporagdo ao repositorio do website, uma mensagem de confirmacido ao
solicitante, exibida na interface do Modulo de Servigo, relativa ao envio com sucesso
da sua solicitagdo e, ainda, o envio de um e-mail ao solicitante, de forma
automatizada pelo Modulo de Servigo, incluindo na mensagem do e-mail (1) as
informagdes completas da solicitacdo; (2) o nimero do protocolo da mesma e; (3) um
link para acesso direto aos dados da solicitacdo, que proporcionara a sua visualizacao
na area publica do website;

4.3.10.4. Registrar a data e a hora das solicitacdes de informagdes, assim que as
mesmas forem incorporadas ao repositdorio do website;

4.3.10.5. Registrar todos os tramites das solicitagdes de informagdes, realizados no
servigo E-SIC, armazenando a data e o horario de cada tramite, como por exemplo,
porém nao se limitando a estes: (1) solicitagdo aberta; (2) solicitacao tramitando e; (3)
solicitagao em recurso;

4.3.11. Permitir, através do gerenciamento, a incorporacao de categorias padronizadas
para classificacdo das respostas as solicitagdes de informacgdes, no repositorio do
website;

4.3.12. Permitir, através do gerenciamento, incorporar no repositorio do website, os
motivos padronizados para a classificagdo dos recursos que serdo impetrados pelos
solicitantes, caso os mesmos niao concordem com as respostas que lhes forem
concedidas pelo Contratante;

4.3.13. Garantir o seguinte, relativo ao gerenciamento das respostas as solicitagdes de
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informagdes, promovidas pelos usudrios responsaveis:

4.3.13.1. Notificar os solicitantes por intermédio de e-mail, de forma automatizada,
através do Mddulo de Servigo, assim que a tramitacdo da solicitagdo for encerrada,
inserindo na mensagem do e-mail, a resposta a solicitagdo de informagao;

4.3.13.2. Permitir a transferéncia e/ou o encaminhamento de uma determinada
solicitacdo de informacdo, da unidade da estrutura organizacional do Contratante
originalmente designada pelo solicitante para uma outra unidade, sendo admitido,
inclusive, inserir um comentario com até 5.000 caracteres de qualquer tipo, e, ainda,
anexar um arquivo da extensdao PDF, com tamanho de at¢ 10 MB (Mega Bytes) ao
tramite;

4.3.13.3. Permitir através do gerenciamento, que os usudrios responsaveis do
Contratante, possam definir quais unidades da estrutura organizacional serdo
responsaveis por finalizar, responder em carater final ao solicitante, e/ou por revisar
as respostas das solicitagdes de informagao;

4.3.13.4. Permitir, através do gerenciamento, que o0s usuarios responsaveis do
Contratante, possam responder as solicitagdes de informagao preenchendo o seguinte,
a cada resposta, em campos especificos e independentes: (1) a categoria padronizada
de resposta, gerenciada previamente pelos usudrios responsaveis; (2) a descri¢do da
resposta com até 5.000 caracteres e, ainda, devera ser possivel permitir ou nao, que o
solicitante ao receber a resposta possa impetrar um recurso a mesma, assim como
devera ser possivel incorporar um arquivo a resposta;

a)Permitir a incorporacdo de um arquivo a resposta da solicitagdo de informagao, da
extensao PDF, com tamanho de at¢ 10 MB (Mega Bytes);

4.3.13.5. Permitir, através do gerenciamento, que os usuarios responsaveis do
Contratante, possam prorrogar o prazo de resposta as solicitacdes de informagao,
mediante justificativa, preenchendo o seguinte, em campos especificos e
independentes, referente a uma solicitagdo: (1) o motivo padronizado da prorrogacao
do prazo; (2) a descri¢do da justificativa da prorrogagdo do prazo com até 5.000
caracteres e, ainda, devera ser possivel incorporar um arquivo;

a)Garantir que os motivos padronizados para a prorrogacdo do prazo de resposta a
solicitacdo contemples os seguintes ou correlatos: (1) andlise da competéncia para
reencaminhamento da informacao; (2) analise de classifica¢do de sigilo da informacao;
(3) andlise de conteudo de informacdao pessoal; (4) complexidade para obter a
informacao; (5) indisponibilidade temporaria da informacao; (6) necessario reproduzir,
digitalizar a informagao solicitada e; (7) orgamento dos custos de reproducao;
b)Permitir a incorpora¢do de um arquivo a justificativa de prorrogacdo, da extensao
PDF, com tamanho de at¢ 10 MB (Mega Bytes);

4.3.14. Permitir, através do gerenciamento, que o0s usuarios responsaveis do
Contratante, possam gerar uma solicitacdo de informacdo, incorporando-a ao
repositorio, via area privada, de forma andloga e respeitando os procedimentos
necessarios ao envio das solicitagdes, via a area publica do website;

4.3.15. Garantir que o Mddulo de Servigo realize a atribuicdo de status as solicitagoes,
de forma automatica, em razdo das operagdes de gerenciamento desenvolvidas pelos
usuarios responsaveis do Contratante, considerando as seguintes situacdes essenciais
ou correlatas: (1) em tramitacdo; (2) respondida; (3) em recurso; (4) transferida e; (5)
aguardando analise;

4.3.16. Permitir, através da pagina web de orientacdo sobre o servico E-SIC, que o
internauta, produza consultas sobre todas as solicitagdes de informacdo registradas,
independente do canal da sua formulacdo e do requerente, sendo-lhe permitido
parametriza-las através do seguinte: (1) unidades designadas nas solicitagdes; (2) os
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periodos das solicitagdes;

4.3.16.1. Proporcionar a visualizagdo sob a forma de graficos, em face dos parametros
informados, dos seguintes dados consolidados: (1) quantidades de solicitagdes por
status e; (2) quantidades de solicitagdes por categorias de respostas;

4.3.16.2. Proporcionar a geragdo de um relatorio, conforme layout padronizado no
design prévio, direcionando a sua saida para um arquivo com a extensdo PDF, em
face dos parametros informados, incorporando ao mesmo as seguintes dados
consolidados: (1) quantidade de solicitagdes; (2) evolugdo quantitativa mensal das
solicitacdes; (3) quantidade de solicitacdes por status; (4) quantidade de solicitagdes
por categorias de respostas; (5) quantidade de solicitagdes pelo perfil dos solicitantes
— pessoa fisica e juridica, localizagdao por estado e municipio, faixa etaria e sexo; (6)
quantidade de solicitagdo por motivos dos recursos;

4.3.16.3. Proporcionar a geragdo de um relatorio, conforme layout padronizado no
design prévio, direcionando a sua saida para um arquivo com a extensdo PDF, em
face dos parametros informados, contendo um quadro analitico das solicitacdes,
classificado por més, com totais mensais e o total do periodo consultado, incluindo o
seguinte: (1) a quantidade de solicitacdes; (2) a quantidade de solicitagdes com
recurso; (3) a quantidade de solicitacdes em tramitacdo e/ou ndo respondidas; (4) a
quantidade de solicitagdes por categorias de respostas;

4.3.17. Permitir a consulta das solicitagcdes de informag¢ao incorporadas ao repositorio
do E-SIC, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usuarios
responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos especificos, compostos por
qualquer conjunto de caracteres que compdem os nomes dos requerentes (pessoas
fisicas e juridicas), e, ainda, produzir consultas parametrizadas relativas aos seguintes
campos: (1) periodos de expiragdo do prazo de resposta; (2) unidades das solicitagdes
e; (3) status das solicitagoes;

4.3.17.1. Proporcionar a visualiza¢do, em face dos parametros informados, de todos
os dados relacionados as solicitacdes de informagdo, considerando o seguinte: (1) os
dados completos do internauta; (2) os dados completos da solicitagao e; (3) o histdrico
dos tramites da solicitagao;

4.3.18. Proporcionar a geracao de relatdrios estatisticos, conforme layout padronizado
no design prévio, direcionando as suas saidas para arquivos com a extensdo PDF,
precedidos da informagdo dos seguintes parametros: (1) unidades designadas nas
solicitacdes e; (2) os periodos das solicitagdes;

4.3.18.1. Relatorio contendo os seguintes dados consolidados: (1) quantidade de
solicitacdes; (2) evolucdo quantitativa mensal das solicitagdes; (3) quantidade de
solicitacdes por status; (4) quantidade de solicitagdes por categorias de respostas; (5)
quantidade de solicitacdes pelo perfil dos solicitantes — pessoa fisica e juridica,
localizagdo por estado e municipio, faixa etaria e sexo; (6) quantidade de solicitacao
por motivos dos recursos;

4.3.18.2. Relatorio contendo um quadro analitico das solicitagdes, classificado por
meés, com totais mensais € o total do periodo, incluindo o seguinte: (1) a quantidade de
solicitacdes; (2) a quantidade de solicitagdes com recurso; (3) a quantidade de
solicitacdes em tramitagdo e/ou nao respondidas; (4) a quantidade de solicitagdes por
categorias de respostas.

4.4 MODULO DE SERVICO N° 24 - CONTRATOS

4.4.1. Gerenciar os contratos com os seus dados, advindos ou ndao dos processos de
integracdo junto aos sistemas legados do Contratante, e, ainda de forma integrada a
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funcionalidade da Transparéncia em Tempo Real, descrita no item 8.1., para sua
posterior exibi¢do na area publica do website, conforme o design prévio, compondo
um repositorio unico, informando o seguinte em campos especificos e independentes,
relativos aos contratos: (1) o numero do contrato; (2) o nimero do processo
administrativo; (3) a data de assinatura do contrato; (4) a modalidade padronizada do
contrato, gerenciada previamente pelos usudrios responsaveis; (5) a competéncia
padronizada do contrato; (6) a licitacdo que originou o contrato, entre as ja existentes
no repositério do website, conforme o item 3.7. deste documento; (7) a unidade
responsavel pelo contrato, entre as ja existentes no repositorio do website, conforme o
item 3.16 deste documento; (8) o fornecedor padronizado do contrato, gerenciado
previamente pelos usuarios responsaveis; (9) a data de publica¢do do contrato; (10) a
vinculagdo do contrato com o servigo de Diario Oficial Eletronico, quando se aplicar,
que mantém o registro de publicacdo e prové o acesso ao seu conteudo; (11) a
descri¢do do objeto do contrato; (12) o periodo de vigéncia do contrato; (13) a forma
de pagamento padronizada do contrato; (14) o valor do contrato; (15) a quantidade de
parcelas do contrato; (16) o valor previsto de cada parcela do contrato e, ainda, devera
ser possivel incorporar arquivos para download relacionados aos textos originais dos
contratos; incorporar as informagdes dos aditivos contratuais, com seus respectivos
arquivos e; associar aos contratos 0s seus respectivos empenhos mantidos pelo
Moédulo de Transparéncia em Tempo Real, conforme item 4.1.2. deste documento;
4.4.2. Gerenciar a incorporacdo de modalidades, para a classificacdo dos contratos no
repositorio do website, possibilitando que um contrato seja associado a uma unica
modalidade;

4.4.3. Gerenciar a incorpora¢do de categorias de arquivos, para a classificacdo dos
arquivos que serdo incorporados ao contrato;

4.4.4. Garantir, através do gerenciamento, que sejam atribuidos aos contratos um
status, entre os seguintes ou correlatos: (1) ndo iniciado; (2) vigente; (3) vencimento
préoximo e; (4) vencido;

4.4.5. Garantir, através do gerenciamento, que sejam atribuidas aos contratos uma
forma de pagamento entre as seguintes ou correlatas: (1) boleto bancario; (2) cheque;
(3) crédito em conta corrente; (4) ordem bancaria e; (5) transferéncia eletronica;

4.4.6. Permitir, através do gerenciamento, que sejam atribuidos aos contratos um
status entre os seguintes ou correlatos: (1) ndo iniciado; (2) vigente; (3) vencimento
proximo e; (4) vencido, a fim de classificar o status atual dos contratos;

4.4.7. Permitir, através do gerenciamento, quando se aplicar, promover a associagao
da do contrato com o servigo de Didrio Oficial Eletronico que mantém o registro da

sua publicagdo e prové o acesso ao seu conteudo, através de uma das seguintes formas:

(1) a indica¢do de um endere¢o URL (UniformResourceLocator), quando se tratar de
Diario Eletronico externo ao website e; (2) a consulta e posterior associagdo do
contrato com o arquivo da sua publicagdo, mantido pelo Modulo de Servigo
Publicacdes Oficiais, conforme item 3.15 deste documento;

4.4.8. Permitir, através do gerenciamento, a incorporacdo junto aos contratos, de um
ou mais arquivos com a extensdo PDF e de tamanho ilimitado, relacionados ao
contrato original, para download via area publica do website, informando o seguinte,
em campos especificos e independentes: (1) o nome do documento e; (2) a categoria
do arquivo;

4.4.9. Garantir, através do gerenciamento, que sejam atribuidos aos aditivos
contratuais um tipo de alteragdo, entre os seguintes ou correlatos: (1) valor contratual;
(2) prazo contratual e; (3) outros;

4.4.10. Garantir, através do gerenciamento, a incorporacao junto aos contratos, de um
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ou mais arquivos, relacionados aos aditivos contratuais, com a extensdo PDF e de
tamanho ilimitado, para download via 4rea publica do website, informando o seguinte,
em campos especificos e independentes: (1) o numero do aditivo; (2) o tipo
padronizado de alteracdo; (3) o valor do aditivo; (4) a data do aditivo; (5) a data de
assinatura do aditivo e; (6) a descri¢do do aditivo;

4.4.11. Garantir, através do gerenciamento, a associa¢ao junto aos contratos, de um ou
mais empenhos entre os ja existentes no repositério do website, mantidos pelo
Moddulo de Transparéncia em Tempo Real, conforme o item 8.1.2. deste documento;
4.4.12. Gerenciar a incorporacdo dos fornecedores ao contrato, compondo um
repositorio unico, com as seguintes informagdes, alocadas em campos especificos e
independente, conforme se aplicar a situagdo: (1) o tipo da pessoa, se fisica ou juridica;
(2) n°® da inscricdo no CPF (pessoa fisica) ou no CNPJ (pessoa juridica); (3) nome
completo (pessoa fisica) ou razdo social (juridica); (4) nome do responsavel
(exclusivamente para pessoa juridica); (5) e-mail (identificador Unico do internauta
utilizado para efetuar o login no website e para o envio de correspondéncias
eletronicas); (6) senha de acesso com tamanho minimo de 6 caracteres; (7) data de
nascimento (exclusivamente para pessoa fisica); (8) nacionalidade (exclusivamente
para pessoa fisica); (9) naturalidade (exclusivamente para pessoa fisica); (10) sexo
(exclusivamente para pessoa fisica) e; (11) o endereco completo;

4.4.13. Permitir consultas aos contratos incorporados ao repositorio do website,
durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usuarios responsaveis,
relativas as palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto
de caracteres que compdem os nomes dos fornecedores e as descri¢gdes do objeto do
contrato, e, ainda produzir consultas parametrizadas, em face das seguintes
informacdes: (1) licitagcdes associadas aos contratos; (2) unidades associadas aos
contratos e; (3) pelos status dos contratos;

4.4.13.1. Proporcionar a visualiza¢do, em face dos parametros informados, de todos
os dados relacionados aos contratos e aos seus respectivos aditivos.

4.5.MODULO DE SERVICO N° 25 - PRESTACAO DE CONTAS

4.5.1. Gerenciar os documentos de prestacdes de contas publicas na internet, para sua
posterior exibicdo na area publica do website, conforme o design prévio, compondo
um repositério Unico do website, informando o seguinte em campos exclusivos e
independentes, relativos aos documentos de prestacao de contas: (1) o ano referente
ao exercicio da prestagdo de contas; (2) a categoria ou subcategoria e a periodicidade
padronizadas, relacionadas a prestagdo de contas, quando se aplicar, previamente
gerenciadas pelos usudrios responsaveis; (3) a data de publicagdo da prestacao de
contas e; (4) a vinculagao da prestacdao de contas, quando se aplicar, com o servigo de
Diario Oficial Eletronico que mantém o registro de publicag¢do e prové o acesso ao seu
conteudo e, devera ainda, ser possivel incorporar um arquivo que contera o conteudo
da prestacdo de contas, sendo um arquivo por prestagao de contas;

4.5.2. Gerenciar a incorporagdo das categorias, subcategorias e periodicidade das
prestagdes de contas, para a classificacdo das mesmas no repositorio do website,
possibilitando que uma prestacdo de contas possa ser associada a uma categoria,
subcategoria ou periodicidade previamente cadastradas;

4.5.3. Garantir, através do gerenciamento, a incorporagdo junto a prestagao de contas,
de um arquivo da extensdo PDF e com tamanho ilimitado, sendo permitido a sua pré-
visualizag¢do (preview) sem a necessidade de download;

4.5.4. Exibir na area publica do website as prestacdes de conta incorporadas ao
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repositorio, considerando o seguinte:

4.5.4.1. Exibir uma lista com as prestacdes de contas, onde cada prestacdo estara
acompanhada das seguintes informacgdes: (1) das suas respectivas categorias,
subcategorias e periodicidade, quando se aplicar; (2) do ano referente ao exercicio da
prestagdo de contas e; (3) da data de publicacdo da prestagdo de contas, em face dos
seguintes parametros de consulta: (1) das palavras, frases ou termos especificos,
compostos por qualquer conjunto de caracteres inseridos nas categorias e
subcategorias das prestacdes de contas, assim como nos conteudos dos arquivos
incorporados a elas; (2) da periodicidade da prestacao de conta e; (3) do ano referente
ao exercicio da prestacdo de contas;

4.5.4.2. Permitir que, ao listar as prestagdes de contas, as mesmas possam ser
selecionadas através de uma agdo de clique no mouse ou agdo correlata, em outros
dispositivos de acesso/controle e, em decorréncia desta acdo, seja possivel realizar o
download do arquivo relacionado ao seu contetido;

4.5.5. Permitir, através do gerenciamento, quando se aplicar, promover a associagao
de uma determinada prestacdo de contas com as Publicagdes Oficiais, conforme item
7.18. deste documento, que mantém o registro da sua publicagdo;

4.5.6. Permitir consultas as prestacdes de contas, incorporadas ao repositério do
website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usudrios
responsaveis, de forma parametrizada, em face das seguintes informacdes: (1)
categorias e subcategorias das prestacdoes de contas; (2) os anos de referéncia dos
exercicios das prestacdes de contas e; (3) das periodicidades das prestagdes de contas;
4.5.6.1. Proporcionar a visualizacdo dos dados completos das prestagdes de contas
que forem apresentados na interface de consulta, inclusive dos arquivos incorporados
as prestagoes, durante as atividades de gerenciamento, em razdo dos parametros
informados.

4.6 MODULO DE SERVICO N° 26 - PROCESSO SELETIVO /CONCURSO

4.6.1. Possuir recurso que possibilite a administragdo divulgar todos os processos
seletivos e concursos publicos realizados pela mesma por meio do Portal.

4.6.2. Permitir, por meio do gerenciamento do Portal, a inclusdo de processos
seletivos e todas as informagdes relacionadas a eles;

4.6.2.1. Viabilizar a insercdo do tipo, numero, ano e titulo do processo seletivo.
Permitindo a associacdo desse processo a uma unidade da administracdo, informar
qual a situacdo atual desse processo, e possibilitar ainda a insercdo de informacdes
basicas a respeito do processo.

4.6.2.2. Permitir também a inclusdo de documentos como cronogramas, editais,
anexos, comunicados e etc.

4.6.2.3. Possibilitar a inclusdo dos tipos de cargos oferecidos pelo processo seletivo
4.6.2.4. Permitir o relacionamento desses cargos a um processo seletivo.

4.6.2.5. Viabilizar a inclusao de provas do processo seletivo

4.6.2.6. Permitir o relacionamento das provas a um processo seletivo.

4.6.2.7. Permitir criar tipos de processos como, por exemplo, concurso publico,
processo seletivo simplificado, documentos de admissdo, processo seletivo publico
simplificado e etc.

4.6.2.8. Permitir criar tipos de publicagdes como, por exemplo, editais e anexos.
4.6.2.9. Viabilizar ainda a inser¢do dos locais onde os processos seletivos sdo
realizados/para onde sdo as vagas de emprego oferecidas.
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4.6.2.10. Possibilitar a busca da localizagdo dos candidatos por meio de um mapa
interativo, que permite filtrar os processos seletivos aos quais os candidatos desejados
participaram.

4.6.2.11. Permitir incluir as diversas situacdes de um candidato dentro do processo
seletivo como, por exemplo, desistente, convocado, contratado e etc.

4.6.2.12. Possibilitar a importagdo de processos seletivos para o portal.

4.6.2.13. Disponibilizar relatorios relativos aos processos seletivos como, por
exemplo, relatério de candidatos, relatério de classificagdo dos candidatos, relatério
sintético de candidatos convocados e etc.

4.6.2.14. Ainda no gerenciador € possivel dar as permissdes necessarias aos usuarios
gerenciadores do portal, associando estes usudrios as unidades das quais eles sdo
responsaveis.

4.6.3. Dispor, no gerenciamento, de filtros que possibilitem ao usuério gerenciador do
portal localizar os processos seletivos, cargos, tipos de processos, tipos de
documentos, situacdo dos candidatos, localidades e provas, assim como editar todos
esses itens.

4.6.4. No Portal publico, numa pagina especifica, permitir a disponibilizacdo de uma
listagem contendo todos os processos seletivos cadastrados na area de gerenciamento
do Portal onde todos os recursos habilitados na publicacdo fiquem disponiveis.
Devera:

4.6.4.1. Proporcionar ao internauta a possibilidade de localizar os processos seletivos
por meio de filtros disponiveis na pagina de listagem, podendo fazer a busca por meio
dos itens (a) unidade (b) numero (c) ano (d) Palavra-chave (e) tipo (f) situagao.
4.6.4.2. Garantir que o nome do processo seletivo seja exibido em destaque com a
opgao de clique para que o internauta possa obter mais informagdes sobre o processo
seletivo, clicando sobre o nome dele. Abaixo do nome do processo seletivo, exibir as
informacdes de unidade e situagao.

4.6.5. Dispor de uma pagina especifica onde todas as informagdes referentes a um
processo seletivo estejam disponibilizadas. Devera:

4.6.5.1. Permitir exibir em destaque o nome do processo seletivo.

4.6.5.2. Exibir o numero do processo seletivo, a unidade a qual ela pertence e a
situacdo do processo.

4.6.5.3. Viabilizar ainda a exibi¢do dos documentos anexados ao processo seletivos,
como editais e erratas, e permitir o download desses documentos ao clicar sobre o
nome dos mesmos.

4.6.5.4. Possibilitar ainda um filtro para que o usudrio defina qual tipo de publicagdo
deseja visualizar, “por data de publicagdo” ou “por tipo de publicagdo”.

4.7MODULO DE SERVICO N° 27 - PARCERIAS OSC

4.7.1. Possuir recurso que possibilite a administragdo divulgar todas as parcerias
firmadas com as entidades de terceiro setor.

4.7.2. Viabilizar a inclusao de tipos de documentos que serdo relacionados pelos
internautas as parcerias no ato do cadastro das informacdes, organizando melhor o
cadastro, o gerenciamento e, posteriormente, a localizagdo de parcerias especificas
por parte dos cidaddos e dos gerenciadores de conteudo.

4.7.3. Dar as entidades de terceiro setor a op¢do de apresentar, por meio do proprio
site da administracdo, todas as informacdes da prestagdo de contas referentes a
entidade.

4.7.4. Permitir que os responsaveis pelas entidades de terceiro setor possam criar
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cadastro para acessar a area especifica do site em que todos os servigos referentes as
parcerias e prestacdo de contas estardo disponiveis. Podera:

4.7.4.1. Visualizar todas as parcerias ja celebradas entre a propria entidade e a
administracdo ou as parcerias de outras entidades que foram realizadas.

4.7.4.2. Visualizar as prestacdes de contas ja realizadas pela entidade.

4.7.4.3. Enviar informacdes referente a prestacdo de contas da parceria em questao.
4.7.4.4. Visualizar a liberagao de recursos destinadas a entidade.

4.7.5. Devera, através do gerenciamento, dispor de recursos que possibilitem aos
gerenciadores de conteudo analisar e aprovar ou reprovar as prestacoes de contas
informadas pelas entidades.

4.7.6. Dispor, no gerenciamento, de filtros que possibilitem visualizar as prestagdes de
contas por um dos status disponiveis no gerenciador: (a) palavra-chave; (b) Ano do
instrumento; (¢) Numero do instrumento; (d) Tipo de instrumento; (¢) Entidade; (f)
Resultado.

4.7.7. Possibilitar que o cadastro das prestacdes de contas possa ser realizado tanto
pelos responsaveis das entidades de terceiro setor, que realizam o cadastro prévio na
area publica do sitio eletronico, quanto pelo gerenciador do Portal.

4.7.8. Disponibilizar aos responsaveis pelas entidades, apos realizar login no Portal,
uma pagina especifica com todas as parcerias celebradas e suas respectivas prestagcoes
de contas:

4.7.8.1. Listar as parcerias ja firmadas pelo proprietario e exibir todas as informacdes
referentes a elas.

4.7.8.2. Dispor de campos de busca que facilitem a localizagdo de uma parceria ou
prestagdo de contas especifica, caso vérias tenham sido cadastradas pelo responsavel.
4.7.8.3. Dar ao responsavel pela entidade a possibilidade de realizar as prestagdes de
contas por meio de um botdo de direcionamento a pagina de cadastro.

4.7.9. Armazenar todas as informacdes enviadas pelas entidades de terceiro setor ou
pelo gerenciador de conteido no proprio Portal. As informagdes ficardo disponiveis
para serem aprovadas ou nao;

4.7.10. Assegurar, por parte do gerenciador de contetido visualizar e complementar as
informacdes disponibilizadas pela entidade no cadastro:

4.7.10.1. Permitir a selecao de um resultado conclusivo.

4.7.10.2. Permitir a selecdo de uma situagao das contas.

4.7.10.3. Possibilitar a inclusdo, em até dois mil caracteres, da descri¢do do parecer da
administracdo perante a prestagdo de contas apresentada pela entidade de terceiro
setor

4.7.10.4. Viabilizar a inclusao de um documento que sera anexado a prestacdo de
contas.

4.7.11. Devera dispor de recurso que possibilite a administragdo agrupar todas as
ferramentas disponiveis para a disponibilizacdo e visualizagdo das parcerias e suas
respectivas prestagdes de contas:

4.7.11.1. Definir o titulo da pagina onde todos os conteudos ficam agrupados.
4.7.11.2. Inserir, em forma de texto, informagdes completas a respeito das parcerias
com as entidades de terceiro setor para que tanto os cidaddos quanto as entidades
possam se informar e entender o que sao as parecerias.

4.7.11.3. Garantir que, caso a administracdo possua uma regulamentagdo municipal
referente as parcerias, a legislacao seja disponibilizada nesta pagina.

4.7.11.4. Dar a opg¢do de o cidaddo visualizar todas as parcerias firmadas e suas
respectivas prestacdes de contas.

4.7.11.5. Possibilitar que as entidades de terceiro setor possam, por meio do proprio
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portal, prestar contas referentes as parcerias firmadas.

4.7.11.6. Informar as entidades de terceiro setor, interessadas em prestar contas na
propria sede da administrag@o, o enderego e quais os tramites precisam ser realizados
para a prestagdo.

4.7.11.7. Inserir varios anexos relacionados as parcerias.

4.7.12. Permitir a disponibiliza¢do de uma listagem, contendo as parcerias cadastradas
pelos responsaveis pela unidade e as prestagcdes de contas que foram aprovadas pelo
gerenciador de conteido em uma area especifica do Portal onde todas as informagdes
fiquem disponiveis. Devera:

4.7.12.1. Proporcionar ao internauta a possibilidade de localizar parcerias especificas
por meio de filtros disponiveis na pagina de listagem, podendo exibir as parcerias e
todas as informacgodes referentes a elas.

4.7.12.2. Garantir que o nome da entidade seja exibido em destaque com a opcao de
clique para que o internauta possa obter mais informacdes sobre a parceria e a
prestagdo de contas da entidade.

4.7.12.3. Organizar as parcerias publicadas em ordem alfabética e com uma paginagao
para possibilitar que o internauta possa visualizar todos os registros.

4.7.13. Garantir que os cidaddos possam visualizar as liberacdes de recursos e todas as
informacdes referentes a elas.

4.7.14. Disponibilizar filtros que facilitem a localizagdao de um repasse especifico.
4.7.15. Dispor de uma pagina com a listagem de todas as parcerias celebradas listadas
em ordem alfabética de acordo com o nome da entidade responsavel. Devera:
4.7.15.1. Exibir em destaque o nome da entidade;

4.7.15.2. Disponibilizar campos com filtros para que a localizagdo de uma parceria
especifica seja facilitada;

4.7.15.3. Permitir a extracdo de relatorios com todas as informagdes referentes as
parcerias celebradas.

4.7.15.4. Possibilitar que, ao clicar sobre uma entidade especifica, o internauta possa
visualizar todos os dados referentes as parcerias que foram firmadas com ela.

4.7.16. Dispor de uma pagina especifica onde todas as informacdes referentes a uma
parceria estejam disponibilizadas:

4.7.16.1. Dados do beneficiario, com informagdes sobre a entidade.

4.7.16.2. Dados do instrumento, com informagdes referentes a parceria.

4.7.16.3. Liberag¢do de recursos, com a listagem de todos os repasses ja realizados
para a entidade e anexos relacionados a parceria.

4.7.17. Possibilitar que, além da péagina geral, em que todas as parcerias ficam
disponibilizados, seja possivel também a disponibilizag¢do de links com a exibigdo de
parcerias por tipos especificas.

4.8 MODULO DE SERVICO N° 28 - LICITACOES

4.8.1. Gerenciar as licitagdes publicas, para sua posterior exibigdo na area publica do
website, conforme o design prévio, compondo um repositorio unico do website,
informando o seguinte em campos especificos e independentes, relativos as licitagdes:
(1) a unidade responsavel pela Licitagdo, entre as ja existentes no repositorio do
website, conforme o item 3.16 deste documento; (2) a modalidade padronizada da
licitagdo, previamente gerenciada pelos usudarios responsaveis; (3) o numero da
licitagdo; (4) o ano da licitag@o; (5) o nimero do processo administrativo da licitacao;
(6) a descricao do objeto da licitacao; (7) a data de publicagdo da licitacao; (8) a data
limite para apresentacdo da proposta e demais documentos pertinentes a licitagao; (9)
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a data de abertura da licitacdo; (10) a hora de abertura da licitacdo; (11) o valor
estimado da licitacdo; (12) o status da licitacdo e; (10) as categorias padronizadas da
licitagdo, gerenciadas pelos usuarios responsaveis e, deverd ainda ser possivel
incorporar um ou mais arquivos para download, relacionados a uma licitagao;

4.8.2. Gerenciar a incorporacao de modalidades, para a classificagdao das licitagdes no
repositorio do website, possibilitando que uma licitagdo seja associada a uma Unica
modalidade;

4.8.3. Gerenciar a incorporacdo de categorias, para a classificacdo das licitagdes no
repositorio do website, possibilitando que uma licitagdo possa ser associada a uma ou
varias categorias;

4.8.4. Permitir, através do gerenciamento, que sejam atribuidas as unidades da
estrutura organizacional do Contratante os seus respectivos usudrios (um ou mais),
que serdo responsaveis pela publicagdo das licitacdes relacionadas as unidades,
selecionados entre as contas de usuarios que ja integram o repositorio de seguranga do
website;

4.8.5. Permitir, através do gerenciamento, que sejam atribuidas as licitagdes um status,
entre os seguintes, ou correlatos: (1) anulada; (2) cancelada; (3) deserta; (4) em
andamento; (5) encerrada; (6) frustrada; (7) homologada; (8) revogada e; (9) suspensa,
a fim de classificar o status atual das licitacoes;

4.8.6. Garantir, através do gerenciamento, a incorporagao junto as licitagdes, de um ou
mais arquivos com a extensdao PDF e de tamanho ilimitado, para download via area
publica do website, informando o seguinte, em campos especificos e independentes:
(1) o titulo do arquivo; (2) a descrigcao resumo do arquivo e; (3) a data de publicagao
do arquivo, e, ainda, ser possivel classificar os arquivos quanto a sua finalidade,
conforme as seguintes ou correlatas: (1) edital e anexos da licitagdo; (2) avisos e
erratas da licitagdo; (3) resultado da licitacdo; (4) esclarecimentos da licitagdo; (5)
contratos decorrentes da licitagao;

4.8.7. Permitir, através do gerenciamento, que seja exigida ou ndo a identificagdo
prévia do internauta, conforme item 2.3.4. deste documento, como pré-requisito para
que o mesmo possa efetuar os downloads dos arquivos publicados junto as licitagdes,
e, ainda, que este pré-requisito possa ser aplicavel, quando se desejar, exclusivamente
as licitagdes publicadas e/ou que possuam os status “em andamento” ou “suspensa”,
ou correlatos;

4.8.7.1. Permitir ao internauta, que, durante o seu cadastramento inicial ou quando
edita-lo, o mesmo possa selecionar, ao seu exclusivo critério, quais categorias de
licitagdo, uma ou mais, entre as disponiveis, tenha interesse em participar e, sendo
assim, poder receber notificagdes, via e-mail, do Contratante, acerca das suas
publicacdes, bem como dos andamentos (tramites) das licitagdes;

4.8.7.2. Permitir, durante as atividades de gerenciamento, que os usuarios
responsaveis, ao seu exclusivo critério, possam enviar mensagens de forma
automatizada através dos recursos do Modulo de Servigo, via e-mail, relativas as
publicacdes, aos andamentos (tramites) e aos questionamentos das licitagdes, porém
sem se limitar a estes, aos internautas cadastrados, considerando o seguinte, relativo a
organizagdo das mensagens a serem enviadas: (1) informar o assunto da mensagem;
(2) informar a descrigdo da mensagem com até 5.000 caracteres e; (3) incorporar um
arquivo, quando se aplicar, da extensdo PDF com tamanho de at¢ 10 MB (Mega
Bytes), assim como devera ser possivel, quanto a selecdo dos destinatarios das
mensagens, parametrizar o seguinte: (1) enviar mensagens para todos os internautas
cadastrados e ativos no website, que estejam relacionados a uma ou mais categorias
de uma determinada licitagdo; (2) enviar mensagens para os internautas cadastrados e
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ativos no website que tenham efetuado downloads de arquivos relacionados a uma
determinada licitagdo e; (3) enviar mensagens para um ou mais internautas
cadastrados e ativos no website, selecionados ao exclusivo critério dos usuarios
responsaveis, relativas a uma determinada licitagao;

4.8.8. Permitir, através do gerenciamento, que seja exibido ou ndo na area publica do
website, na interface do Mdédulo de Servigo, um comunicado formal do Contratante ao
internauta, relativo a confirmacao do download de um determinado arquivo que tenha
sido publicado junto as licitagdes e, ainda, possibilitar que, caso seja exibido o
comunicado, 0 mesmo possa ser impresso, conforme layout definido no design prévio;
4.8.9. Exibir na area publica do website as licitagdes publicas incorporadas ao
repositorio, considerando o seguinte:

4.8.9.1. Exibir uma lista com as licitagdes, onde cada uma estard acompanhada das
seguintes informacdes: (1) modalidade da licitacdo; (2) niumero da licitagdo; (3) ano
da licita¢do; (4) a unidade responsavel da licitagdo; (5) a data limite da licitacdo: (6) a
data de abertura da licitacdo; (7) o horario de abertura da licitacdo; (8) a descrigcao da
licitagdo e; (9) o status da licitagdo, em face dos seguintes pardmetros de consulta: (1)
das palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto de
caracteres inseridos nas descricdes dos objetos das licitagdes, assim como nos
conteudo dos arquivos incorporados a elas; (2) numeros das licitagdes; (3) anos das
licitagdes; (4) categorias das licitagdes; (5) modalidades das licitagdes; (6) unidades
responsaveis pelas licitagdes; (7) status das licitagdes e; (8) datas limites das licitacdes,
e, ainda, sendo possivel organizar a lista de licitacdes em razdo do seguinte: (1) datas
de aberturas das licitagdes — em ordem decrescente; (2) anos e numeros das licitagdes
— em ordem decrescente e; (3) datas de publicacdo das licitagdes - em ordem
decrescente;

4.8.9.2. Permitir que, ao listar as licitagdes publicas, as mesmas possam ser
selecionadas através de uma agdo de clique no mouse ou agdo correlata, em outros
dispositivos de acesso/controle e, em decorréncia desta acdo, sejam exibidas todas as
informacdes e, quando se aplicar, também sejam exibidos os arquivos incorporados a
elas, classificados quanto a sua finalidade, sendo, entdo, permitido o download dos
referidos arquivos, condicionado ao parametro, conforme item 8.7.7. deste Modulo de
Servigo, gerenciado pelos usudrios responsaveis do Contratante;

a)Registrar a data e a hora da realizacdo dos downloads no repositorio do website;
4.8.9.3. Permitir que, exclusivamente, os internautas previamente cadastrados possam
incorporar questionamentos, cuja descri¢cdo devera ter até 5.000 caracteres, sendo um
ou mais por licitacdo publica, enviando-lhes ao Contratante e armazenando-os
automaticamente no repositorio do website através dos recursos incorporados ao
Moédulo de Servico;

a)Registrar a data e a hora da incorporacdo dos questionamentos no repositério do
website;

4.8.9.4. Permitir, através do gerenciamento, que as licitagdes com todos os seus
conteudos fiquem ocultas na area publica do website, até que as suas exibigdes sejam
autorizadas pelos usuarios responsaveis;

4.8.10. Permitir consultas aos questionamentos promovidos pelos internautas
cadastrados relativos as licitagdes publicadas, incorporados ao repositorio do website,
durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usudrios responsaveis,
relativas as palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto
de caracteres inseridos nos nomes dos internautas (pessoas fisicas e juridicas), e, ainda
de forma parametrizada, em face das seguintes informagdes: (1) periodos de envios
dos questionamentos e; (2) status dos questionamentos;
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4.8.10.1. Gerenciar o status dos questionamentos formulados pelos internautas
cadastrados, de forma manual, relativos a uma determinada licitacao, classificando-os
conforme os seguintes tipos ou correlatos: (1) novo questionamento; (2)
questionamento lido; (3) questionamento nao lido; (4) questionamento respondido e;
(5) questionamento ignorado;

4.8.10.2. Proporcionar a visualizagdo dos dados completos dos questionamentos que
forem apresentados na interface de consulta, em razdo dos parametros informados;
4.8.11. Permitir consultas as licitagdes publicadas incorporados ao repositorio do
website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usudrios
responsaveis, de forma parametrizada, em face das seguintes informacdes: (1)
numeros das licitagdes; (2) categorias das licitagdes; (3) modalidades das licitagdes e;
(4) anos das licitagdes;

4.8.11.1. Proporcionar a visualiza¢do, em face dos parametros informados, de todos
os dados relacionados as licitagdes publicas resultantes da consulta;

4.8.12. Proporcionar a geragao dos seguintes relatorios, conforme layout padronizado
no design prévio, direcionando as suas saidas para arquivos com a extensdo PDF:
4.8.12.1. Relativo ao conjunto de licitagdes incorporadas ao repositorio do website,
em face dos seguintes parametros: (1) nimeros das licitagdes; (2) anos das licitagdes;
(3) periodos de publicagdo das licitacdes; (4) modalidades das licitacdes; (5)
categorias das licitacdes e; (6) unidades responsaveis pelas licitagdes, apresentando os
seguintes dados no relatério: (1) os nimeros das licitagdes; (2) os anos das licitagdes;
(3) as descri¢des dos objetos das licitagdes; (4) os status das licitagdes; (5) os valores
estimados das licitacdes; (6) a data de publicacdo e; (7) a data de abertura das
licitagdes, classificadas pelas modalidades das licitagdes, pelas unidades responsaveis
pelas licitagdes e pelos anos das licitagdes;

4.8.12.2. Relativo aos internautas cadastrados interessados nas licitagcdes, em face dos
seguintes parametros: (1) nimeros das licitagdes; (2) anos das licitagdes; (3)
modalidades das licitacdes e; (4) categorias das licitacdes, e, ainda, deverd ser
possivel parametrizar quanto as agdes desenvolvidas pelos internautas: (1) se os
mesmos realizaram download e/ou (2) se os mesmos selecionaram previamente as
categorias de interesse durante a edicdo do seu cadastro, apresentando os seguintes
dados no relatorio: os dados de identificacdo dos internautas interessados,
classificados pelos tipos de pessoa dos internautas (fisica ou juridica) relativos a uma
determinada licitagdo publicada;

4.8.12.3. Relativo aos internautas cadastrados e que selecionaram as categorias de
licitagdes de seu interesse durante a edicdo do seu cadastro, em face dos seguintes
parametros: (1) das palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer
conjunto de caracteres inseridos nas categorias das licitagdes; (2) selecionando
explicitamente uma categoria e; (3) selecionando um tipo de pessoa (fisica ou juridica)
relacionada ao cadastro dos internautas, apresentando os seguintes dados no relatorio:
os dados de identificagdo dos internautas interessados, classificados pelos tipos de
pessoa dos internautas (fisica ou juridica) e pelas categorias das licitagoes;

4.8.12.4. Relativo aos questionamentos realizados pelos internautas cadastrados as
licitagdes, em face dos seguintes parametros: (1) numeros das licitagdes; (2)
categorias das licitagdes; (3) modalidades das licitagdes e; (3) anos das licitacdes,
apresentando os seguintes dados no relatério: os dados de identificacdo dos
internautas que realizaram os questionamentos, acompanhados das integras dos
questionamentos, de uma determinada licitagao;

4.8.12.5. Relativo aos arquivos incorporados as licitagdes que foram baixados
(download) pelos internautas cadastrados, em face dos seguintes pardmetros: (1)
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nameros das licitagdes; (2) categorias das licitagdes; (3) modalidades das licitagdes; e
(4) anos das licitagdes, apresentando os seguintes dados no relatério: (1) a descrigao
do objeto da licitagdo; (2) a modalidade da licitacdo; (3) o niimero da licitagdo; (4) o
ano da licitacdo; (5) o status da licitagdo e; (6) a relacdo dos arquivos baixados,
identificados pelos titulos, com as respectivas datas e horas dos downloads e os dados
de identificacdo dos internautas que realizaram os downloads, relacionados a uma
determinada licitagao;

4.8.12.6. Relativo as mensagens enviadas aos internautas cadastrados, inerente aos
tramites e demais procedimentos relacionados ao desenvolvimento dos processos
licitatorios, em face dos seguintes parametros: (1) numeros das licitagdes; (2)
modalidades das licitagdes; (3) anos das licitagcdes e; (4) periodos de envios das
mensagens, apresentando os seguintes dados no relatorio: (1) as descri¢cdes das
mensagens; (2) os assuntos das mensagens; (3) os usuarios responsaveis pelos envios
das mensagens; (4) as datas dos envios das mensagens; (5) as horas dos envios das
mensagens, acompanhados da relagdo dos destinatarios (internautas cadastrados) com
os seus respectivos dados de identificagdo, relativo a uma determinada licitagdo.

4.9 MODULO DE SERVICO N° 28 - TRANSFERENCIAS POR EMENDAS

4.9.1. Possuir recurso que possibilite a administragdo divulgar todas as Tranferéncias
emitidas por emendas parlamentares, a nivel estadual e federal.

4.9.2. Viabilizar a inclusdo de tipos de documentos que serdo relacionados pelos
internautas as parcerias no ato do cadastro das informagdes, organizando melhor o
cadastro, o gerenciamento e, posteriormente, a localizacdo de parcerias especificas
por parte dos cidadaos e dos gerenciadores de contetido.

4.9.3. Dar as entidades de terceiro setor a opc¢do de apresentar, por meio do proprio
site da administragdo, todas as informagdes da prestagdo de contas referentes a
entidade.

4.9.4. Permitir que os responsaveis pelas entidades de terceiro setor possam criar
cadastro para acessar a area especifica do site em que todos os servigos referentes as
parcerias e prestacao de contas estardo disponiveis. Podera:

4.9.4.1. Visualizar todas as parcerias ja celebradas entre a propria entidade e a
administracao ou as parcerias de outras entidades que foram realizadas.

4.9.4.2. Visualizar as prestacdes de contas ja realizadas referente aquela emenda.
4.9.4.3. Enviar informacdes referente a prestacao de contas da emenda em questao.
4.9.4.4. Visualizar a liberagao de recursos destinadas a entidade.

4.9.5. Devera, através do gerenciamento, dispor de recursos que possibilitem aos
gerenciadores de conteido analisar e aprovar ou reprovar as prestacdes de contas
informadas.

4.9.6. Dispor, no gerenciamento, de filtros que possibilitem visualizar as prestagdes de
contas por um dos status disponiveis no gerenciador: (a) palavra-chave; (b) Ano do
instrumento; (c) Numero do instrumento; (d) Tipo de instrumento; (¢) Entidade; (f)
Resultado.

4.9.7. Possibilitar que o cadastro das prestagdes de contas possa ser realizado tanto
pelos responsaveis das entidades de terceiro setor, que realizam o cadastro prévio na
area publica do sitio eletronico, quanto pelo gerenciador do Portal.

4.9.8. Disponibilizar aos responsaveis pelas entidades, apds realizar login no Portal,
uma pagina especifica com todas as parcerias celebradas e suas respectivas prestagdes
de contas:

4.9.8.1. Listar as emendas ja disponibilizados pelo proprietario e exibir todas as
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informacdes referentes a elas.

4.9.8.2. Dispor de campos de busca que facilitem a localizagdo de uma parceria ou
prestagdo de contas especifica, caso varias tenham sido cadastradas pelo responsavel.
4.9.8.3. Dar ao responsavel pela entidade a possibilidade de realizar as prestagdes de
contas por meio de um botdo de direcionamento a pagina de cadastro.

4.9.9. Armazenar todas as informacdes enviadas pelas entidades de terceiro setor ou
pelo gerenciador de contetido no proprio Portal. As informagdes ficardo disponiveis
para serem aprovadas ou ndo;

4.9.10. Assegurar, por parte do gerenciador de contetdo visualizar e complementar as
informagdes disponibilizadas pela entidade no cadastro:

4.9.10.1. Permitir a selecao de um resultado conclusivo.

4.9.10.2. Permitir a selecao de uma situacao das contas.

4.9.10.3. Possibilitar a inclusdo, em até dois mil caracteres, da descri¢do do parecer da
administracdo perante a prestacdo de contas apresentada pela entidade de terceiro
setor

4.9.10.4. Viabilizar a inclusdo de um documento que sera anexado a prestagdo de
contas.

4.9.11. Devera dispor de recurso que possibilite & administracdo agrupar todas as
ferramentas disponiveis para a disponibilizacdo e visualizacdo das parcerias e suas
respectivas prestagdes de contas:

4.9.11.1. Definir o titulo da pagina onde todos os conteudos ficam agrupados.
4.9.11.2. Inserir, em forma de texto, informacdes completas a respeito das parcerias
com as entidades de terceiro setor para que tanto os cidaddos quanto as entidades
possam se informar e entender o que sdo as parecerias.

4.9.11.3. Garantir que, caso a administracdo possua uma regulamentagdo municipal
referente as parcerias, a legislagdo seja disponibilizada nesta pagina.

4.9.11.4. Dar a opgao de o cidadao visualizar todas as parcerias firmadas e suas
respectivas prestacdes de contas.

4.9.11.5. Possibilitar que as entidades de terceiro setor possam, por meio do proprio
portal, prestar contas referentes as parcerias firmadas.

4.9.11.6. Informar as entidades de terceiro setor, interessadas em prestar contas na
propria sede da administragdo, o endereco e quais os tramites precisam ser realizados
para a prestacao.

4.9.11.7. Inserir varios anexos relacionados as parcerias.

4.9.12. Permitir a disponibiliza¢do de uma listagem, contendo as parcerias cadastradas
pelos responsaveis pela unidade e as prestagdes de contas que foram aprovadas pelo
gerenciador de conteudo em uma érea especifica do Portal onde todas as informacoes
fiquem disponiveis. Devera:

4.9.12.1. Proporcionar ao internauta a possibilidade de localizar parcerias especificas
por meio de filtros disponiveis na pagina de listagem, podendo exibir as parcerias e
todas as informagdes referentes a elas.

4.9.12.2. Garantir que o nome da entidade seja exibido em destaque com a opg¢ao de
clique para que o internauta possa obter mais informagdes sobre a parceria e a
prestacdo de contas da entidade.

4.9.12.3. Organizar as parcerias publicadas em ordem alfabética e com uma paginagdo
para possibilitar que o internauta possa visualizar todos os registros.

4.9.13. Garantir que os cidaddos possam visualizar as liberacdes de recursos e todas as
informacdes referentes a elas.

4.9.14. Disponibilizar filtros que facilitem a localizacdo de um repasse especifico.
4.9.15. Dispor de uma pagina com a listagem de todas as parcerias celebradas listadas

Assinado por 2 pessoas: FELIPE PACHECO AROEIRA BRAGA e CARLOS ROBERTO SODRE JUNIOR

Para verificar a autenticidade do documento, acesse https://prefeiturauba.1doc.com.br/verificacao/D2C8-D7F8-6613-923C

=



em ordem alfabética de acordo com o nome da entidade responsavel. Devera:
4.9.15.1. Exibir em destaque o nome da entidade;

4.9.15.2. Disponibilizar campos com filtros para que a localizagdo de uma parceria
especifica seja facilitada;

4.9.15.3. Permitir a extragdo de relatorios com todas as informagdes referentes as
parcerias celebradas.

4.9.15.4. Possibilitar que, ao clicar sobre uma entidade especifica, o internauta possa
visualizar todos os dados referentes as parcerias que foram firmadas com ela.

4.9.16. Dispor de uma pagina especifica onde todas as informag¢des referentes a uma
parceria estejam disponibilizadas:

4.9.16.1. Dados do beneficiario, com informagdes sobre a entidade.

4.9.16.2. Dados do instrumento, com informacdes referentes a parceria.

4.9.16.3. Liberacdo de recursos, com a listagem de todos os repasses ja realizados
para a entidade e anexos relacionados a parceria.

4.9.17. Possibilitar que, além da pagina geral, em que todas as parcerias ficam
disponibilizados, seja possivel também a disponibilizacdo de links com a exibi¢do de
parcerias por tipos especificas.

5.ATUALIZACOES DE NiVEL I DAS SOLUCOES DE SOFTWARES, DOS
Grupos de Servicos n° 1 e 2

5.1.ASPECTOS EXCLUSIVOS

5.1.1. A despeito de se tratar, da contratacdo de Solucdes de Softwares prontas, de
qualidade testada e passivel de comprovagdo, presume-se que as Solugdes, como ¢
natural com todos os softwares de uso comum, recebam atualizagdes pontuais, de
ordem evolutiva ou corretiva, demandas ou ndo pelo Contratante. Tais atualizacdes,
quando ocorrerem, atuardo para corrigi-las, adaptando-as a novos pressupostos legais
e funcionais ou até mesmo evolui-las, quando se aplicar, limitando-se ao conjunto de
requisitos inicialmente especificados neste documento.

5.1.2. Quando se tratar de evolugdo proposta pelo Contratante, que esteja adstrita ao
conjunto de requisitos que se encontram especificados neste documento, entdo, as
demandas deverdo ser submetidas a Contratada, que avaliard a viabilidade de
implementagdo das atualizagdes, inserindo-as num novo versionamento das Solucdes
de Softwares, que devera seguir o planejamento e o cronograma de execuc¢ao a serem
definidos pela Contratada, que nao deverd exceder, em média, durante a execugao do
contrato, o prazo de 30 (trinta) dias corridos, por demanda, contados do registro da
solicitacdo realizada pelo Contratante.

5.1.3. Tais atualizag¢des nas Solucdes de softwares de que trata este topico, constituir-
se-a0 nas atualizagdes de Nivel 1. Elas deverdo ser disponibilizadas, ap6s notificagao
prévia e a aprovagdo do Contratante, no ambiente de producdo das Solucdes, sem
custo adicional e, sob a exclusiva responsabilidade da Contratada.

6.ACEITABILIDADE DAS OFERTAS DAS LICITANTES

6.1.ASPECTOS GERAIS

6.1.1. Para proceder com a andlise da aceitabilidade do objeto ofertado, quanto a sua
adequagdo ao objeto licitado especificado neste TRT, EXCLUSIVAMENTE, A
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LICITANTE CLASSIFICADA EM PRIMEIRO LUGAR NA ETAPA DE LANCES,
devera apresentar, sob a sua exclusiva responsabilidade, a equipe responsavel
indicada pelo Contratante, o seguinte: (1) as documentagdes e/ou informacdes
solicitadas, conforme item 10.2. da avaliacdo da Aceitabilidade e; (2) as amostras das
Solucdes de Softwares, conforme item 10.3. da avaliacio da Aceitabilidade, em
observancia ao seguinte:

6.1.1.1. Ressalta-se que as obrigagdes contribuirdo para uma avaliagdo assertiva da
aceitabilidade do objeto licitado em face do ofertado pela licitante, j4 que o
Contratante pretende adquirir através deste processo, Solugdes de Softwares prontas,
de qualidade comprovada, que j& tenham sido integralmente desenvolvidas, como
também ja tenham sido implantadas e testadas anteriormente;

6.1.1.2. A licitante em questdo, devera disponibilizar as documentacdes e/ou
informacdes solicitadas e estar em condi¢do de apresentar as amostras das Solucdes
de Softwares, em até 3 (trés) dias uteis, posteriores a finalizacdo da etapa de lances do
pregdo, de tal modo que as amostras possam ser analisadas, em data a ser agendada
pelo Contratante e informada aos demais interessados, conforme preceitua a Lei,

a)A licitante em questdo que descumprir o prazo estipulado terd sua proposta
automaticamente desclassificada;

6.1.1.3. Caso as documentagdes e¢/ou informagdes solicitadas OU as amostras das
Solugdes de Softwares ndo sejam aprovadas, em razdo do ndo atendimento aos
requisitos para a avaliagdo da aceitabilidade e/ou dos requisitos que integram este
TRT, a licitante SEGUNDA COLOCADA COM MENOR PRECO sera convocada,
observando-se o prazo previsto no item anterior, 0 que ocorrerd sucessivamente com
as demais licitantes no caso de ocorrerem mais reprovacoes;

6.1.1.4. O Contratante emitird um relatorio de conformidade, do qual constard se as
documentagdes e/ou informacgoes solicitadas e as amostras das Solugdes de Softwares
sdo aceitaveis, sendo as mesmas declaradas APROVADAS ou REPROVADAS;
a)Sera considerada ndo aceitavel a proposta em que as documentagdes e/ou
informacgdes solicitadas OU as amostras das Solugdes de Softwares forem reprovadas
nas analises;

b)Caso as documentacdes e/ou informagdes apresentadas sejam REPROVADAS a
licitante sera dispensada da apresentacdo das amostras das Solugdes de Softwares;

c)A apresentacdo das amostras sera organizada em etapas. Caso as amostras sejam
REPROVADAS numa etapa da apresentacdo, a licitante serd dispensada da
apresentacao das amostras incluidas nas etapas seguintes;

d)O Contratante, ao seu exclusivo critério, para efeito da comprovag¢do do
atendimento as especificagdes deste TRT, durante as etapas de apresentacdo das
amostras, podera avaliar integralmente os requisitos das Solugdes de Softwares ou
promover uma avaliacdo amostral dos mesmos;

6.1.1.5. Os representantes credenciados de qualquer licitante poderdo acompanhar as
analises da aceitabilidade;

6.1.1.6. Sera examinada a oferta seguinte, quanto ao valor e, por conseguinte, a sua
aceitabilidade, procedida a habilitacdo da licitante que tiver formulado a proposta, na
ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuragao de uma que atenda as
condigdes deste processo licitatorio.

6.2.QUANTO AS DOCUMENTACOES E/OU INFORMACOES SOLICITADAS
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6.2.1. A licitante em questdo devera apresentar as documentacdes e/ou informagdes
solicitadas, quando se aplicar, sob pena de desclassificagdo, contemplando
integralmente o seguinte:

6.2.1.1. A licitante deverd informar, relativo a qualificacdo das Solucdes de Softwares
ofertadas, para os Grupos de Servigos n° 1 e 2, o seguinte, relativo a cada Solucao: (1)
o nome comercial/identificacio da Solu¢do de Software; (2) o nome do
fabricante/proprietario da Solugdo de Software; (3) a versdo (release) da Solucdo de
Software; (4) a qualificacdo da plataforma de desenvolvimento da Solugdo de
Software, incluindo: linguagens de programacao, frameworks de desenvolvimento e
sistema gerenciador de banco de dados (SGBG) e; (5) a qualificagdo da plataforma de
produtividade da Solu¢do Software, incluindo: sistemas operacionais e
servidores/servigos de aplicacdo;

6.2.1.2. A licitante devera informar, relativo aos Centros de Dados (datacenter),
conforme item 5.1. deste TRT, que operacionalizardo as Solucdes de softwares
ofertadas nos Grupos de Servigos n° 1 e 2, o seguinte, para cada Solugdo ofertada: (1)
o nome da empresa proprietaria do Centro de Dados; (2) o nome comercial do Centro
de Dados e; (3) declaragdo que o Centro de Dados estd localizado no territorio
brasileiro;

6.2.1.3. A licitante devera apresentar as Documentacdes Técnico-Operacionais,
conforme item 5.2. deste TRT, em meio digital OU impresso, das Solugdes de
Softwares ofertadas nos Grupos de Servigos;

6.2.1.4. A licitante devera informar, inerente ao seu Centro de Atendimento Técnico,
conforme item 5.3. deste TRT, relativo aos canais de atendimento a serem
disponibilizados pela Contratada, o seguinte: (1) o endereco de e-mail; (2) o endereco
URL (Uniform Resource Locator) do portal de atendimento eletronico na internet; (3)
o nimero do servico 0800 — niumero Unico nacional e; (4) o endereco completo (fisico)
de onde se encontra instalado Centro de Atendimento Técnico;

6.2.1.5. Exclusivamente, caso a licitante ndo seja a fabricante/proprietdria das
Solugdes de Softwares ofertadas para os Grupos de Servigos n° 1 € 2, a mesma devera
apresentar documento emitido pelo respectivo fabricante/proprietéario, indicando que a
mesma esta apta tecnicamente e, de imediato, possa responsabilizar-se integralmente
pelos servigos de atualiza¢do de Nivel I, conforme item 9. deste TRT;

6.2.1.6. A licitante devera qualificar e informar os enderecos para acesso via internet
publica, de uma ou mais Solugdes de Softwares, que estejam em producdo e que
atendam aos requisitos que integram os Grupos de Servigcos n° 1 e 2, especificados
neste TRT.

6.3.QUANTO AS AMOSTRAS DAS SOLUCOES DE SOFTWARES

6.3.1. A apresentagdo ocorrera sob a exclusiva responsabilidade da licitante, relativo
ao aparato técnico e operacional necessarios a apresentacdo das amostras, com
excecdo do link de acesso a internet publica, do espaco e da infraestrutura fisica
(mobilidrios, energia elétrica, etc.) que serdo de responsabilidade do Contratante. Tais
recursos poderdo ser vistoriados, configurados e testados, quando isto se aplicar,
previamente pela licitante, contando com o acompanhamento do Contratante, antes da
apresentacdo das amostras, em dia e hordrio definidos junto ao Contratante, por
solicitacdo prévia da licitante;

6.3.2. A licitante em questao devera apresentar as amostras das Solugdes de Softwares,
acessando-as obrigatoriamente através da internet publica, conforme as etapas abaixo:

6.3.2.1. Etapa n° 1 — Quanto aos requisitos técnicos das Solucdes de Softwares,
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exclusivamente referentes aos Grupos de Servicos n° 1 e 2, quando se aplicarem,
conforme o TRT;

. . Item de

Agrupamentos de requisitos das . ~

Ordem Solucdes de softwares especificacio
¢ no TRT
01 REQUISITOS TECNICOS 2.1
02 ACESSIBILIDADE 2.3.1.
03 COMPATIBILIDADE COM NAVEGADORES 2.2.1.
04 RESPONSIVIDADE 2.2.3.
05 SEGURANCA / LGPD
2.2.4.

06 CADASTRO DE INTERNAUTAS 2.3.4.
07 CONSULTA GERAL DE CONTEUDOS 2.3.5.
08 ENVIO AUTOMATIZADO E-MAILS 2.2.5.
09 CONSULTAS NO GERENCIAMENTO 2.3.7.
10 BUSCA DE ENDERECO PELO CEP 2.3.8.
11 INCORPORACAO DE ARQUIVOS 2.3..
12 EDITOR DE TEXTOS INTEGRADO 2.3.10.
13 APLICACAO DOS MODULOS DE SERVICO NOS

WEBSITES 2.3.11.

6.3.2.2. Etapa n° 2 — Quanto aos requisitos de negocio da Solugdo de Software,
exclusivamente referentes ao Grupo de Servigo n° 1, conforme o TRT;

Agrulzamentos de requisitos da ’ Itens de especificagio
Ordem Solug¢do de Software por Modulos de
Servicos no TRT
01 CONFIGURADOR DA PAGINA PRINCIPAL |3.1.
02 CONFIGURADOR DE MENUS 3.2.
03 NOTICIAS E MATERIAS 3.3.
04 REPOSITORIOS DE AUDIOS E VIDEOS 3.4,
05 VIDEOS DO YOUTUBE 3.5.
06 REPOSITORIO DE IMAGENS 3.6.
07 BANCOS DE IMAGENS 3.7.
08 REPOSITORIO DE DOWNLOADS 3.8.
09 BANNERS 3.9.
10 AGENDAS DE EVENTOS 3.10.
11 ATENDIMENTO ELETRONICO 3.11.
12 LEGISLACOES 7.14.
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Agrupamentos de requisitos da Itens de especificacio
Ordem Solucio de Software por Modulos de P ¢
. no TRT
Servicos
13 LINKS UTEIS 7.15.
14 PERGUNTAS E RESPOSTAS
FREQUENTES 7.17.
15 PUBLICACOES OFICIAIS 7.18.
16 UNIDADES 7.19.
17 OUVIDORIA 7.20.
18 GUIA DE SERVICOS 7.21.
19 EMPREENDIMENTOS 7.22.
20 PROTOCOLO 7.24
21 WORKFLOW 7.25

6.3.2.3. Etapa n°® 3 — Quanto aos requisitos de negdcio da Solucdo de Software,
exclusivamente referentes ao Grupo de Servico n° 2, conforme o TRT;

Agrupamentos de requisitos da Itens de especificacio
Ordem Solucio de Software por Maodulos de P ¢
. no TRT
Servicos
01 TRANSPARENCIA EM TEMPO REAL 4.2.
02 E-SIC 4.3.
03 CONTRATOS 4.4.
04 PRESTACAO DE CONTAS 4.5
05 PROCESSO SELETIVO / CONCURSO 4.6
06 PARCERIAS OSC 4.7
07 LICITACOES 4.8
08 TRANSFERENCIA POR EMENDA 4.9

7.ATIVIDADES COMPLEMENTARES E SERVICOS CORRELATOS
7.1.IMPLANTACAO & MIGRACAO DE DADOS

7.1.1. Com vistas a contribuir para que a implantagdo das Solucdes de Softwares,
relativas aos seus Grupos de Servicos, seja mais assertiva e aderente as expectativas e
necessidades especificas do Contratante, entdo, a Contratada deverd planejar,
homologar e executar um Programa de implantagdo, considerando o seguinte:

7.1.1.1. Considerar o planejamento e a consecucao das seguintes atividades basicas,
relativas ao Programa de Implantagdo das Solugdes de Softwares, no entanto, sem se
limitar a elas: (1) parametrizar e/ou atualizar, quando se aplicar, as regras de negocio
presentes nos Modulos de Servigos das Solugdes, a fim de ajusta-las, para 0 maximo
possivel, ao contexto funcional e as especificidades do ambiente de negocios do
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Contratante; (2) coletar, revisar e migrar os dados e conteido do Contratante, quando
for necessario, para os bancos de dados e demais repositorios eletronicos das Solugdes;
(3) ativar nos ambientes de producdo das Solugdes, quando se aplicar, as aplicacdes
web (websites) que estejam sendo implantados; (4) desenvolver e automatizar,
quando possivel, os processos e rotinas de integracdo e troca de dados entre as
Solucdes e os sistemas legados do Contratante e; (5) desenvolver e aplicar as
interfaces das Solugdes os padrdes de identidade visual homologados pelo Contratante;
7.1.1.2. Elaborar em até 15 (quinze) dias corridos apds o conhecimento da
Autorizacdo de Fornecimento, o planejamento do Programa de Implantagdo dos
Grupos de Servigos que tiverem o seu fornecimento Autorizado e homologé-lo junto
ao Contratante, que ird fazé-lo ao seu exclusivo critério, através da Unidade
Fiscalizadora do contrato;

7.1.1.3. Organizar o Programa de Implantacdo de acordo com os Grupos de Servigos
da Solu¢do de Software, a saber: (1) website Portal Institucional; (2) website Portal da
Transparéncia.

7.1.1.4. Propor, conforme melhor se aplicarem, as estratégias que orientardo o
planejamento do Programa de Implantagdo, a criacdo de uma ou mais Etapas para a
implantacdo de um determinado Grupo de servigo;

7.1.1.5. Limitar ao prazo de 90 (noventa) dias corridos, a execucao do Programa de
Implantacdo de um determinado Grupo de servigo;

7.1.1.6. Promover o faturamento dos servigos inerentes ao servigo de implantacdo de
um Grupo de servico, exclusivamente, mediante a conclusdo integral, devidamente
homologada pela Unidade Fiscalizadora do contrato;

7.2 PROGRAMA DE CAPACITACAO

7.2.1. Com vistas a contribuir para que o gerenciamento dos contetidos e dos Mddulos
de Servigos, bem como a operagdo funcional das Solucdes de Softwares ocorram de
forma autonoma pelos profissionais (usudrios corporativos finais) do Contratante,
afins a aplicagdo das Solugdes, a Contratada devera planejar, homologar e executar
um Programa de Capacitagdo, considerando o seguinte:

7.2.1.1. Elaborar em até 15 (quinze) dias corridos apds o conhecimento da
Autorizagdo de Fornecimento, o planejamento do Programa de Capacitagdo dos
profissionais do Contratante, relativo aos Grupos de Servicos que tiverem o seu
fornecimento Autorizado e homologa-lo junto ao Contratante, que ird fazé-lo ao seu
exclusivo critério, através da Unidade Fiscalizadora do contrato;

7.2.1.2. Organizar o Programa de Capacitagdo de acordo com os Grupos de Servicos
das Solucdes de Softwares, a saber: (1) website Portal Institucional; (2) website Portal
da Transparéncia;

7.2.1.3. Propor, conforme melhor se aplicarem as estratégias que orientardo o
planejamento do Programa de Capacitacdo, a criagdo de uma ou mais Etapas de
capacitacdo para um determinado Grupo de servico;

7.2.1.4. Limitar ao prazo de 60 (sessenta) dias corridos a execucdo do Programa de
Capacitacao de um determinado Grupo de servigo;

7.2.1.5. Apresentar ao Contratante, para efeito de sua homologagdo, através da
Unidade Fiscalizadora do contrato, a equipe de profissionais da Contratada que atuara
no planejamento e na execugdo do Programa de Capacitagao;

a)Garantir que a equipe de profissionais seja disponibilizada em quantidade e
qualidade adequadas a correta execu¢ao do Programa de Capacitagao;

b)Apresentar ao Contratante somente profissionais com experiéncia e formagdo
comprovados, para o desempenho das atividades previstas no Programa de
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Capacitagdo, onde, para tal, deverdo ser disponibilizados os respectivos curriculos e
certificados de formacdo académica dos profissionais indicados, além do que, devera
ser comprovado o vinculo do profissional com a Contratada, o que podera ser feito
pela apresenta¢do de Contrato de Trabalho ou da Carteira de Trabalho (CTPS);

7.2.1.6. Formar turmas de capacitacdo com, no maximo, 20 (vinte) participantes;
7.2.1.7. Limitar em 24h (vinte e quatro horas) a carga horéaria total destinada a uma
capacita¢do, distribuida em, no minimo, 4 (quatro) dias uteis, com no maximo 6h (seis
horas) diarias;

7.2.1.8. Planejar as capacitagdes para que as mesmas ocorram em dias Uteis e em
horério de expediente do Contratante;

7.2.1.9. Promover a capacitagdo dos profissionais indicados e inscritos ao exclusivo
critério e responsabilidade do Contratante, em cada Etapa de Capacitagao,
qualificando-os como usudrios finais da Solu¢cdo de Software, nas areas afins a sua
atuacao, pertinentes aos Mddulos de Servigos e conteudos com os quais atuarao, de tal
modo que os mesmos nao respondam tao somente pela producdo dos contetidos, mas,
também, por seu gerenciamento e publicacao nos ambientes de produgdo das Solucdes
de Softwares;

7.2.1.10. Executar o Programa de Capacitagdo, tendo como objetivo central, uma vez
executada uma determinada Etapa, que ela contribua efetivamente para que os
profissionais do Contratante atuem na condicao de usudrios finais das Solucdes de
Softwares, desenvolvendo autonomamente o gerenciamento dos contetidos e dos
Modulos de Servigos, assim como desenvolvam a operagdo funcional das Solugdes,
que estejam no ambito de sua competéncia;

7.2.1.11. Empregar as documentacdes técnico-operacionais da Solugdo de Software,
conforme item 5.2. deste TRT, como material de apoio didatico e de suporte técnico
durante as Etapas de Capacitagdo, disponibilizando-as em meio digital, nos formatos
PDF ou HTML, para todos os participantes inscritos, assim como empregar
adicionalmente a elas, outras documentagdes e materiais que julgar adequados para
apoiar as capacitagdes propostas;

7.2.1.12. Executar o Programa de Capacitacdo nas dependéncias do Contratante “in
loco”, onde o mesmo, ao seu exclusivo critério indicar, subordinado as condi¢des
indicadas no planejamento, ficando o Contratante também como responsavel, quando
se aplicar, pelo fornecimento da infraestrutura fisica, dos mobilidrios, da
infraestrutura tecnolodgica, dos recursos audiovisuais, da logistica e do custeio
relacionado a participacdo dos seus profissionais (participantes) inscritos nas Etapas
de Capacitagdo, restando a Contratada a responsabilidade pelo fornecimento dos
materiais de apoio administrativo, didaticos-pedagdgicos e de apoio técnico a serem
empregados nas Etapas de Capacitagdo, além, ¢ claro, dos profissionais que irdo
ministra-las, incluindo todos os custos inerentes a sua participacao;

7.2.1.13. Garantir que o valor total estimado que remunerard a execu¢do de uma Etapa
de Capacitagdo, limitar-se-4 ao valor total da remuneracdo do Programa de
Implantagdao do Grupo de servico, informado na Proposta de Precos adjudicada da
Contratada, além do que, o referido valor deverd ser proporcionalmente equivalente
aos valores de remuneracdo das demais Etapas de Capacitacdo, caso existam, em
razdo da complexidade, do numero de capacitagdes propostas e de turmas. O
Contratante podera questionar e homologar, ao seu exclusivo critério, os valores que
estejam sendo propostos pela Contratada durante o planejamento;

7.2.1.14. Contemplar integralmente as regras, relativas aos limites percentuais (%)
que resultardo na oferta de valores para a execu¢do dos servigos dos Programas de
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Capacitacdo, em cada um dos Grupos de Servigos, consoante as observagdes [OBS —
Limite para o Valor ofertado] descritas nos itens 1.2, 2.2, 3.2 e 4.2 da Planilha para
Formacao de Precos.

7.2.1.15. A Proponente ministrard, treinamento aos servidores publicos municipais,
envolvidos no processo para utilizagdo do sistema e atendimento ao publico, em
grupo de no minimo 05 (cinco) e no maximo de 10 (dez) servidores, de acordo com o
a funcdo e permissdo de cada servidor.

7.2.1.16. Qualquer treinamento extra, serd previamente agendado e acordado com a
empresa ofertante do sistema, apoOs a solicitagdo formal, ficando a cargo da empresa
proponente a cobranga ou nao do mesmo.

7.2.1.17. A Proponente fornecera documentos administrativos relativos ao
treinamento, como cronogramas detalhado de treinamento para cada sistema
implantado.

7.2.1.18. As turmas serdo dimensionadas por permissoes.

7.2.1.19. A Licitante resguardar-se-4 o direito de acompanhar, adequar e avaliar o
treinamento contratado com instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for
julgado insuficiente, caberd a Proponente, sem Onus para a Licitante, ministrar o
devido reforgo.

7.2.1.20. A contratada devera capacitar os servidores municipais designados pela
Prefeitura Municipal de Uba-MG nas atividades de gerenciamento e operagdo da
solucdo de software, de tal modo, que a mesma possa desenvolver de forma autdbnoma
o planejamento e a organizagao dos contetdos e servigos que serao publicados.
7.2.1.21. Os servigos de capacitacao deverdo ser programados de comum acordo entre
a contratada e a Prefeitura Municipal de Uba-MG , o que deverd integrar um
cronograma de capacitagao.

7.2.1.22. Os processos de capacitacdo dar-se-do inclusive, pela organiza¢do dos
treinados indicados pela Prefeitura Municipal de Uba-MG em turmas de capacitagao.
7.2.1.23. A licitante vencedora serd responsavel pelo fornecimento do material
didatico, empregado nos processos de capacitagao.

7.2.1.24. A licitante vencedora devera disponibilizar ambiente de treinamento que seja
adequado ao desenvolvimento do processo de capacitagdo, incluindo para tal: recursos
audios-visuais, computacionais e telecomunicacdo. Caso a Prefeitura Municipal de
Uba-MG opte por realizar tais treinamentos em suas dependéncias, ela ird prover um
ambiente devidamente adequado para tanto.

7.2.1.25. Os valores pertinentes ao servico de capacitacdo, serdo pagos logo apos a
efetiva prestagao dos servigos.

7.2.1.26. Considerar para fins de valoracio da Proposta de Precos relativa a
capacita¢do dos servidores os seguintes quantitativos estimados de participantes em
cada um dos produtos, conforme a tabela abaixo:

Itens | Produtos Quantl(.lzfde prevista| Carga Horaria por
de participantes turma

01 Portal Institucional 10 18 hs

02 Portal da Transparéncia 10 06 hs

7.2.1.27. Limitar ao prazo de 60 (sessenta) dias corridos a execu¢do do Programa de
Capacitacao de um determinado Grupo de servico.
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Ub4, 19 de margo de 2026

Felipe Pacheco Aroeira Braga
Assessor Especial 111
Matricula 177938

DESPACHO
Aprovo o Estudo Técnico Preliminar, considerando a importancia da contratacao,
em face das justificativas técnica apresentadas.

Ub4, 19 de marco de 2026.

Carlos Roberto Sodré Junior
Gerente da Divisao de Servigos Gerais
Matricula 8486-7
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{iils UBA PREFEITURA DE UBA
= FrereTURA SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAQ

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (01B/2026)

1. INFORMACOES BASICAS

1.1 - Softwares de gestdo de conteudo WEB e servigos de Portal de Internet Institucional, Portal
da Transparéncia da Prefeitura de Uba. Incluindo os servigos de implantacdo no modelo hosting
em Centro de Dados de alto desempenho e disponibilidade, hospedagem com suporte técnico,
migracao de dados, capacitacdo de servidores, suporte operacional aos usuarios, conforme
especificagdes e quantitativos estabelecidos neste documento.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1 - O Portal de Internet Institucional do Municipio de Uba-MG tornou-se uma ferramenta
indispensavel para a efetiva comunicagdo com os seus cidadios. E por meio dele que sdo
publicadas, de maneira institucional, todas as a¢des da Prefeitura, bem como as informagdes
relacionadas 4s  obrigagdes legais prevista nas leis de transparéncia, de acesso a informacao e
de responsabilidade fiscal. Esta contratacdo tem por objetivo manter o Portal de Internet
Institucional do Municipio de Uba-MG, promovendo um ambiente virtual para divulgacdo das
acoes e informacdes do poder Executivo Municipal, bem como integrar todos os sistemas e
informagdes da Prefeitura criando um ambiente de convergéncia e consolidagdao das informagdes
institucionais do Municipio.

O processo também tem como objetivo manter e atualizar o Portal da Transparéncia ja
existente, garantindo que as informag¢des na rede mundial de computadores (internet) de forma
que as mesmas atendam todas as suas normas pertinentes, tais como: Leis Complementares
101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e 131/2009, Lei Federal 12.527, de 18/11/2011 (Lei
de Acesso a Informacdo) e Lei Federal 13.019 de 31/07/2017 (Marco Regulatério), Lei
Municipal 4.494 de 08/11/2017 (Lei da Transparéncia), Lei 13.709 (Lei Geral de Proteg¢dao de
Dados), Lei 14.129 (Lei do Governo Digital), Lei 13.460 e demais legislacdes que por ventura
sejam implementadas no decorrer do contrato, bem como boas praticas de transparéncia,
seguindo as orientagdes e recomendagdes dos orgaos de controle como Tribunal de Contas e
Ministério Publico.Outros objetivos dessa contratagdo sao:

1.Promover um canal de comunicagdo com o cidaddo e com o servidor publico do
Municipio de Uba-MG por meio da Internet;

2.Divulgar as informacodes institucionais dos setores e departamentos da prefeitura de
Uba-MG;

3.Atender as obrigagdes legais.

A Prefeitura Municipal de Uba-MG ir4 disponibilizar o Portal do Executivo no enderecgo
oficial: www.uba.mg.gov.br.
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3. AREA(S) REQUISITANTE(S)

3.1 - Secretaria Municipal de Administragao

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO

4.1- Apés levantamento de mercado, verificou-se que as solugdes disponiveis para atendimento
da demanda restringem-se a duas alternativas:

a) Desenvolvimento e gestao pela propria Prefeitura, por meio de equipe interna, abrangendo
a criagdo, implantagdo, manutencao, hospedagem e atualizagcdo do Portal Institucional e do Portal
da Transparéncia, além da garantia de seguranca, disponibilidade e atendimento as exigéncias
legais;

b) Contratacao de empresa especializada, para fornecimento de solugcdo completa, incluindo
disponibilizagdo do sistema, implantacdo, hospedagem em ambiente de alta disponibilidade,
migracao de dados, capacitacao de usudrios, suporte técnico e manutencao continua.

4.2 — Conclusao

Dentre as alternativas analisadas, a contratagdo de empresa especializada mostra-se mais
vantajosa, considerando a menor complexidade operacional, maior seguranca, atualizacdo
continua frente as exigéncias legais e garantia de suporte técnico, assegurando maior eficiéncia e
qualidade na prestacao dos servicos.

5. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1 - Da natureza dos servicos

4.1.1 - A natureza do objeto deste ETP dadas suas caracteristicas, enquadra-se em
servicos comuns nos termos da Lei n® 14.133/2021, cujos padrdes de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especifica¢des
usuais de mercado, devendo, portanto, ser licitado por meio do Pregdo, preferencialmente
na forma Eletronica.

5.2 - Da justificativa acerca da natureza continuada do servico

4.2.1 - Os servigos prestados de forma continua sdo aqueles que, pela sua essencialidade,
visam a atender a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um
exercicio financeiro, assegurando a integridade do patrim6nio publico ou o
funcionamento das atividades finalisticas do 6rgdo, de modo que sua interrupg¢do possa
comprometer a prestacdo de um servigo publico ou o cumprimento da missdao
institucional.
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4.2.2 - No caso em tela, a contratagdo tem natureza continuada por se tratar de servigco que
visa atender a necessidade publica de forma permanente e continua, cuja interrupgao pode
comprometer a continuidade das atividades da Administracdo, atividades estas que estao
voltadas ao funcionamento das rotinas administrativas e operacionais deste 6rgao.

423 - Os servigos a serem contratados enquadram-se como atividades materiais
acessorias, instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do orgao
licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de
cargos.

4.2.4 - Ressalta-se que prestacdo do servico pretendida ndo gera vinculo empregaticio
entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer
relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagado direta.

5.3 - Duracio inicial do contrato de prestacio de servicos de natureza continuada:

4.3.1 - O prazo de vigéncia da contratacao sera 12 meses, contados da data de assinatura
do contrato, podendo ser prorrogado por at¢ 10 anos nos termos do art. 108 da Lei
14.133/21, desde que a autoridade competente ateste que as condi¢des € 0s precos
permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com o contratado
ou a extin¢ao contratual sem Onus para qualquer das partes.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

6.1 - As especificacdes técnicas contidas no presente documento, inclusive quanto ao
detalhamento, requisitos, caracteristicas, e quantitativos dos servicos objeto da contratagdo,
foram definidos por este setor demandante, com base em parametros técnicos objetivos, para a
melhor consecucdo do interesse publico, do qual esta identificado no final e aprova o presente
instrumento e seus anexos.

A solugdo pretendida consiste na contratacdo de empresa especializada para fornecimento de
plataforma integrada de gestdo de conteudo web, abrangendo o Portal Institucional e o Portal da
Transparéncia do Municipio, em modelo de servico, contemplando implantagdo, configuragao,
hospedagem em ambiente de alta disponibilidade, migracao de dados, capacitagdao dos servidores
e suporte operacional aos usudrios. A solucdo deverd garantir atendimento as exigéncias legais
vigentes, atualizagdo continua, seguranca da informacgao, acessibilidade, transparéncia dos dados
publicos e facilidade de gestdo pelos usudrios internos, visando assegurar eficiéncia,
continuidade e qualidade na prestagcdo das informagdes a sociedade.

6.2 - Diante da natureza e das peculiaridades do objeto ndo havera exigéncias relacionadas a
manutenc¢do e a assisténcia técnica.

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS
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Item DESCRICAO Unid. QUANT. V.UNIT. V.TOTAL

1 Licenciamento de softwares de gestdo de conteudo
WEB e servicos de Portal Institucional, Portal da
Transp?réncia da Prefeitura de Uba. Suporte técnico Serv 12 R$ 3.808,28 RS 45.699,36
operacional. Hospedagem em centro de dados no
modelo hosting. SLA 99,95%.

2 Implantacdo de softwares de gestdo de
conteuido WEB e servigos de Portal
Institucional, Portal da Transparéncia e da  Serv 1 R$ 457,14 R$457,14
Prefeitura de Uba incluindo customizacao
de layouts e migracdao de dados.

3 Capacitacio de servidores publicos
municipais para administracdo do Portal
Institucional e de seus mddulos. Carga
horaria 20 horas.

Serv 1 R$ 563,61 R$ 563,61

V. TOTAL R$ 46.720,11

A descrigdo detalhada dos itens estdo descritos no Anexo I deste ETP.

7.1 - METODOLOGIA DE CALCULO DOS QUANTITATIVOS

7.1.1 - O dimensionamento do quantitativo foi obtido com base no numero de servidores ativos
atuantes atualmente na Prefeitura da Uba.

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

8.1 - O valor estimado da contratacdo ¢ de R$ 46.720,11 (quarenta e seis mil e setecentos e vinte
reais e onze centavos).

8.2 - O valor estimado da contratagdo foi elaborado seguindo as regras previstas no art. 23 da Lei
Federal n° 14.133/2021, acompanhados dos pregos unitarios referenciais, das memorias de
calculo e dos documentos que lhe dao suporte, com os parametros utilizados para a obtengdo dos
precos e para os respectivos calculos, os quais foram utilizados para elaboracdo do orgamento
estimativo.

8.3 - Referencial documental de suporte: Os documentos referenciais de suporte para a
estimativa de pregos sdo: Anexo III do Decreto Municipal n® 6.956, de 06 de margo de 2023 e
Lei 14.133 de 01° de abril de 2021.

8.4 - A Planilha de Estimativa de Precos sera apresentada através do or¢amento estimativo a ser
elaborado quando da constru¢do do Termo de Referéncia pelos servidores designados através da
Portaria n® 19.902, de 25 de agosto de 2025.

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO
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A regra a ser observada pela Administragdo nas licitagdes ¢ a do parcelamento do objeto,
conforme disposto no inciso V, alinea “b” do art. 40 da Lei Federal n°® 14.133/2021, mas ¢
imprescindivel que a divisdo do objeto seja tecnicamente viavel e economicamente vantajosa e
ndo represente perda de economia de escala. No presente caso, tendo em vista tratar-se de
PARCELA UNICA (somente um tipo de produto), NAO HA o que se falar em parcelamento da
solucao.

10. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
10.1 - Entendemos nao haver para o objeto em questao a previsao de contratagdo correlata e nem
interdependente.

11. DEMONSTRACAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE
CONTRATACOES ANUAL, QUANDO ELABORADO

11.1 - A despeito de ndo constar no Plano de Contratagdes Anual (PAC 2026), a contratacdo
pretendida esta alinhada com o Planejamento Municipal, possui previsdo or¢amentaria e teve sua
necessidade devidamente justificada no DFD e neste ETP.

12. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS EM TERMOS DE
ECONOMICIDADE E DE MELHOR APROVEITAMENTO DOS RECURSOS
HUMANOS, MATERIAIS E FINANCEIROS DISPONIVEIS;
12.1 - Pretende-se com esta contratacao atingir os seguintes resultados:
12.1.1 - Assegurar maior eficiéncia administrativa, economicidade e otimiza¢do dos
recursos publicos, por meio da adocao de solucdo integrada e especializada para gestao do
Portal Institucional e do Portal da Transparéncia.
12.1.2- Contratar os itens descritos nesta solucado com o melhor preco, com qualidade que
atenda a especificacao, correspondendo as necessidades dos 6rgaos demandantes.
12.1.3- Reduzir a necessidade de alocacdo de recursos humanos internos especializados
em tecnologia da informacdo, permitindo que a equipe existente se concentre em
atividades estratégicas da Administragao.
12.1.4- Garantir maior eficiéncia na gestdo e disponibilizagdo das informacdes publicas,
com atualizagdo continua e atendimento as exigéncias legais e normativas dos 6rgaos de
controle.
12.1.5- Proporcionar economia de recursos materiais e financeiros, ao evitar
investimentos em infraestrutura propria de hospedagem, desenvolvimento de sistemas e
manutengao tecnoldgica.
12.1.6- Assegurar maior confiabilidade, disponibilidade e seguranga dos servicos,
reduzindo riscos de indisponibilidade e retrabalho, com impacto positivo na qualidade do
atendimento ao cidadao

13. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

13.1 - Nao ha providéncias a serem adotadas pela administracdo previamente a celebragao do
contrato, visto que nao ha necessidade de capacitagdo de fiscais e/ou gestores de contrato ou de
adequa¢do do ambiente da organizagao.
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14. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

14.1 - Nao se vislumbra a ocorréncia de possiveis impactos ambientais gerados pela contratacdo
em estudo, contudo, a contratada devera conduzir suas a¢des em conformidade com os requisitos
legais e regulamentos aplicaveis, observando também a legislagdo ambiental para a prevencao de
adversidades ao meio ambiente e a saude dos trabalhadores e envolvidos na execucao do objeto.

15 - ANALISE DE RISCOS/MAPA DE RISCO

15.1 - Conforme entendimento do TCU[1] "(...) o estudo técnico preliminar ja serve,
naturalmente, ao gerenciamento de riscos da futura contrata¢ao". Cada elemento do ETP permite
de certa forma antecipar problemas e prever oportunidades, orientando a tomada de decisdao na
fase de elaboragdo dos demais documentos, especialmente o termo de referéncia.

15.2 - Posto isso, no presente caso, por se tratar de contratacdo de baixa complexidade ja
conhecida da administra¢dao, em que os proprios elementos do ETP ja serviram ao gerenciamento
de risco, ndo havendo necessidade de elaboragdo do Mapa de risco na fase preparatoria.

16. DECLARACAO DE VIABILIDADE
16.1 - Declaro(amos) viavel esta contratagao.
16.1.1 - Justificativa da Viabilidade
16.1.1.1 - Pelo constatado no Estudo Técnico Preliminar considera-se que a
contratagdo ¢ viavel em termos de disponibilidade, competitividade de mercado e
forma de contratacdo, ndo se observando obices ao seu prosseguimento

Uba, 22 de Maio de 2026

Felipe Pacheco Aroeira Braga
Assessor Especial III
Matricula 177938

DESPACHO

Aprovo o Estudo Técnico Preliminar, considerando a importancia da contratacao, em face das
justificativas técnica apresentadas.

Uba, 22 de Maio de 2026.
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PREFEITURA

Memorando 3- 6.059/2026

De: Wesley M. - GAB - SCACG
Para: Envolvidos internos acompanhando

Data: 06/05/2026 as 11:16:31

Setores envolvidos:

GAB - AC, SMA - DCL - SC, GAB - AC- SAAC, SMA - DSG, SMA - DCL - CCU, GAB - SCACG

Documentos Site

Bom dia [&akTale-Ne WA [e: [ale=1¢- N oA aF-lo - aele] Vi I~ DI &] MEN@{8i8], solicito sua assinatura para prosseguir o processo de
contratagdo de site para a prefeitura de Uba.

Atenciosamente,

Wesley de Almeida Mendes| Assistente Administrativo |
Prefeitura Municipal de Uba

CNPJ: 18.128.207/0001-01
Avenida Comendador Jacinto Soares de Souza Lima, Centro, Uba/MG

32 3541-8500 | www.uba.mg.gov.br

"A informacgéo transmitida por esta mensagem é exclusivamente destinada ao seu destinatario, pois pode conter
dados confidenciais protegidos por lei, conforme estabelecido na Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD) -
Lei n® 13.709/2018. Qualquer pessoa que nao seja o destinatario desta mensagem esta ciente de que a leitura,
divulgacgao, distribuicao ou copia da mesma é estritamente proibida. Caso vocé tenha recebido esta mensagem por
engano, solicitamos que entre em contato com o remetente e a apague imediatamente."

Anexos:
2 Orcamento_Estimado.pdf
ORCAMENTO.pdf

Assinado por 1 pessoa: FERNANDA DE ALCANTARA CHAGAS
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ORCAMENTO ESTIMADO COM RELATORIO

DESCRICAO DA CONTRATACAO

Contrata¢do de empresa especializada na prestagdo de servigos, para licenciamento
de uso, implantagdo configuracdo e parametrizacdo de softwares de gestdo de
DESCRICAO DO | conteido WEB e servigos de Portal de Internet Institucional, Portal da Transparéncia
OBJETO A SER | da Prefeitura de Uba. Incluindo os servigos de implantagdo no modelo hosting em
CONTRATADO: Centro de Dados de alto desempenho e disponibilidade, hospedagem com suporte
técnico, migracao de dados, capacitagdo de servidores, suporte operacional aos
usudrios, conforme especificagdes e quantitativos estabelecidos neste documento.

FONTES CONSULTADAS PARA A PESQUISA DE PRECO, ATRAVES DO SISTEMA

“BANCO DE PRECOS”

A consulta para formagao dos valores estimados desta contratagdao foram feitas utilizando a ferramenta
“Banco de Pregos” a qual, por sua vez, utiliza-se de diversas fontes para a formagao dos referidos
valores, conforme consta do Relatorio de Cotagdo anexo, cujo Extrato das Fontes consultas estdo
representados na pagina 14, dentre as quais cito algumas delas: Compras.gov.br e Portal Nacional de
Contratacdes Publicas.

JUSTIFICATIVA DA AUSENCIA DE PESQUISA DE PRECO EM MiDIA
ESPECIALIZADA, DE TABELA DE REFERENCIA FORMALMENTE

APROVADA PELO PODER EXECUTIVO MUNICIPAL E DE SiTIOS
ELETRONICOS ESPECIALIZADOS OU DE DOMINIO AMPLO

Para a pesquisa de pregos, foi utilizada a ferramenta denominada “Banco de Pregos”, que ¢ uma

solucdo tecnoldgica que atende aos pardmetros de pesquisa dispostos em Leis vigentes, Instrugdes
Normativas, Acordaos, Regulamentos, Decretos e Portarias. Sendo assim, por reunir diversas fontes
governamentais, complementares e sites de dominio amplo, atendeu ao Disposto no art. 5° do Decretou
Municipal n° 6.956/2023. d

I

JUSTIFICATIVA DA PESQUISA DIRETA COM FORNECEDORES

[] Fornecedores que atuam no ramo empresarial relativo ao objeto da contratagio;

L] Fornecedores que mantém contrato vigente com o contratante;
[ Fornecedores cadastrados junto ao contratante e/ou que tenham fornecido no passado objeto similar;
[] Fornecedores que venceram licitagdes de objetos similares em outros 6rgaos publicos;

XINao se aplica.

* As cotagdes devem se referir a contratagdes realizadas em até 12 meses antes da presente pesquisa.

Assinadopo

** As cotagdes devem se referir a contratagdes em execucdo ou concluidas em até 12 meses antes
da presente pesquisa, corrigidas monetariamente por indice oficial. Os pregos de Sistema de Registro de

Para verificar a autenticidade do documento, acesse https://prefeiturauba.1doc.com.br/verificacao/BEB7-27FD-7718-D77E
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Pregos (SRP) também podem ser utilizados na cotagdo, desde que corrigidos monetariamente por indice
oficial.

*#% As cotagdes devem se referir a notas fiscais emitidas em até 12 meses antes da presente pesquisa.

*HEkx As cotagdes de sites especializados ou de dominio publico devem se referir a precos registrados em
até 6 meses antes da presente pesquisa e deve conter data e hora do acesso. Essa op¢cdo compreende tabela
de referéncia aprovada pelo Poder Executivo.

*askx Deve-se justificar a utilizagdo dessa base de pesquisa e o motivo da escolha dos fornecedores
consultados. A motivacdo ¢ necessaria porque essa fonte de prego ¢ excepcional, devendo ser dada
preferéncia as outras fontes.

METODOLOGIA DA ESTIMATIVA DE PRECO

L] Menor prego. Média. L] Mediana.
Mercado restrito Precos semelhantes Precos com grande variagdo
QUANTIDADE DE

PRECOS
COLETADOS

O preco estimado para a contratacdo considerou o minimo de trés cotacdes, nos
termos do artigo 6° do Anexo III do Decreto Municipal n°® 6.956/2023.

Justificativa: (Indicar qual prego foi desconsiderado por ocasido do

[] Sim.
HOUVE DESCARTE calculo do prego de mercado e o motivo).

DE PRECO? N3ao houve descarte.

PRECO ESTIMADO
DE MERCADO

Item DESCRICAO Unid. QUANT. V. UNIT. V. TOTAL
1 Licenciamento de softwares de gestdo de
contetdo WEB e servicos de Portal
Institucional, Portal da Transparéncia da Serv 12 R$ 45.699,36
Prefeitura de Uba. Suporte técnico operacional. RS 3.808,28

Hospedagem em centro de dados no modelo
hosting. SLA 99,95%.

2 Implantacdo de softwares de gestdo
de conteido WEB e servicos de Portal
Institucional, Portal da Transparéncia
e da Prefeitura de Uba incluindo
customizacdo de /ayouts e migracao
de dados.

=

Serv 1 R$ 457,14 R$457,14

e

~e—

3 Capacitagdo de servidores publicos
municipais para administracdo do
Portal Institucional e de seus médulos.
Carga horéria 20 horas.

H ' 4 P =TT TN AL CANTADA CLIACA
SIMAad0 POr LI PeESSoa. FERNANDA DE ALCANTARA CHAGA

Serv 1 RS 563,61 R$ 563,61

V. TOTAL R$ 46.720,11

CONCLUSAO Apos a realizacdo de pesquisa de pregos em conformidade com o anexo III do
Decreto Municipal n® 6.956/2023, certifica-se que o pre¢o estimado para a
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_ presente contratagdo ¢ compativel com os praticados no mercado.

Uba, 30 de abril de 2026.

Fernanda de Alcantara Chagas
Agente Administrativo |
Matricula 17.2600

Assinado por 1 pessoa: FERNANDA DE ALCANTARA CHAGAS

Para verificar a autenticidade do documento, acesse https://prefeiturauba.1doc.com.br/verificacao/BEB7-27FD-7718-D77E
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PREFEITURA MUNICIPAL DE UBA 3 er b
{E;UBA | SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - e

ST ONPJ: 18.128.207/0001-01
Responsavel: Fernanda de Alcantara Chagas Y
Matricula: 172600 s

ADMINISTRACAO

AUTENTICIDADE

AAVOIMLINILNY
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Telefone: (32) 99841-8732
Departamento: Central de Compras Unificadas

Equipe de Atuagdo em Cotagao:

Nome Matricula Departamento Telefone

Wesley de Almeida Mendes 1591401 Central de Compras Unificadas (32) 3541-8500

Relatorio de Cotacao: Implantacao de website institucional

Pesquisa realizada entre 30/04/2026 07:28:16 e 30/04/2026 08:02:04

Em conformidade com a Instrugdo Normativa N° 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n°® 14.133).

Método Matematico Aplicado: Média Aritmética dos pregos obtidos - Preco calculado com base na média aritmética de todos os pregos
selecionados pelo usudrio para aquele determinado Item.
Conforme Instrugdo Normativa N° 65 de 07 de Julho de 2027 (Lei n° 14.133), no Artigo 39 "A pesquisa de pregos sera materializada em documento que contera. INC V-Método matematico

aplicado para a definicdo do valor estimado.”

Prego
. Prego . ¢
Item Pregos Quantidade ) Percentual Estimado Total
Estimado

Calculado
1) Implantagdo website 9 1 Servigo RS 457,14 (un) - RS 457,14 RS 457,14
2) Treinamento Site 6 1 Unidade R$ 563,61 (un) - RS 563,61 RS 563,61
3) Hospedagem Website 9 1 Unidade RS 3.808,28 (un) - RS 3.808,28 RS 3.808,28
Valor Global: RS 4.829,03

Detalhamento dos Itens
ltem 1: Implantagao website "
<
V]
Prego Estimado: RS 457,14 (un) Percentual: - Prego Estimado Calculado: RS 457,14 Média dos Pregos Obtidos: RS 457,14 §
(@]
Quantidade Descrigao Observagao E
1 Servigo Implantagéo website <<Z(
O
Prego (Compras Governamentais) 1: Mediana das Propostas Finais RS 30

Inc. | Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n® 14.133)

Assinado por 1 pessoa: FERNANDA §E AL

Relatério gerado no dia 30/04/2026 08:20:27 (IP: 138.59.216.148)
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CNPJ: 46.679.887/0001-97 Data: 01/04/2026 00:00
Orgao: AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO DE MINAS GERAIS Modalidade: Dispensa
/ 46679887000197 - Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento de Minas SRP: NAO
Gerais Identificagdo: 46679887000197-1-000011/2026
Objeto: Contratagao de empresa especializada para o licenciamento de uso de plataforma Lote/Itemn: 1/1
de site institucional.
. Ata: N/A
Descrigdo: SERVIGO DE IMPLANTAGAO DE SITE E TREINAMENTO - SERVICO DE N
- Homologagao: 01/04/2026 00:00
IMPLANTAGAO DE SITE E TREINAMENTO
Fonte: https://www.gov.br/pncp/pt-br
Quantidade: 1
Unidade: servigo
UF: MG
CNPJ Razao Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
28.748.272/0001-93  DIGITALIZA TECNOLOGIA E GESTAO DE DADOS LTDA RS 300,00
*VENCEDOR*
Estado: Cidade: Endereco: Nome de Contato: Telefone: Email:
MG Teofilo Otoni R CARLOS ALBERTO CUNHA MELLO, 170 Eduardo Soares (33) 3521-0086 comercial@digitaliza.com.br

Prego (Compras Governamentais) 2: Mediana das Propostas Finais RS 350,00
Inc. | Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n® 14.133)
CNPJ: 38.515.961/0001-01 Data: 31/03/2026 00:00
Orgao: CAMARA MUNICIPAL DE SANTANA DO PARAISO / 01 - CAMARA MUNICIPAL Modalidade: Inexigibilidade
SANTANA DO PARAISO SRP: NAO
Objeto: Publicagéo de Atos Oficiais da Camara Municipal de Santana do Paraiso/MG. Identificagdo: 38515961000101-1-000034/2026
Descrigdo: CAMARA MUNICIPAL DE SANTANA DO PARAISO/MG. PREGAQO ELETRONICO Lote/Item: 1/3
004/2026. PROCESSO DE COMPRAS 025/2026. PROCESSO ADMINISTRATIVO DE Ata: N/A
COMPRAS 026/2026. Tipo Menor Prego Global — Dia 16/04/2026 as 13:00 horas N
pela Plataforma: AMMLicita (https://ammlicita.org.br/ - CAMARA MUNICIPAL DE Homologagao: 31/03/2026 00:00
SANTANA DO PARAISO/MG. PREGAO ELETRONICO 004/2026. PROCESSO DE Fonte: https://www.gov.br/pncp/pt-br
COMPRAS 025/2026. PROCESSO ADMINISTRATIVO DE COMPRAS 026/2026. Quantidade: 1
Tipo Menor Prego Global — Dia 16/04/2026 as 13:00 horas pela Plataforma: Unidade: servigo
AMMLicita (https://ammlicita.org.br/). OBJETO: Contratagdo de empresa UF: MG
especializada para fornecimento, em regime de locagdo mensal, de softwares e
equipamentos, incluindo servigos de configuragao, customizagéo, implantagao,
treinamento de usuarios, suporte técnico, bem como manuteng&o preventiva e
corretiva durante todo o periodo de vigéncia do contrato, no valor maximo de RS
115.831,28 (cento e quinze mil oitocentos e trinta e um reais e vinte e oito
centavos) Solicitagao de Edital e Anexos pelo e-
mail:licitacao@santanadoparaiso.mg.leg.br ou pelo
site:www.santanadoparaiso.mg.leg.br. Maria Aparecida de Araujo, Pregoeira.
CNPJ Razao Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
03.935.084/0001-43  EDITORA TURISMO & NEGOCIOS LTDA RS 350,00
*VENCEDOR*
Estado: Cidade: Enderego: Telefone: Email:
MG Ipatinga RUA DOS TUPINAMBAS, 80 (31) 3827-8400 editoraturismoenegocios@gmail.com

Prego (Compras Governamentais) 3: Mediana das Propostas Finais
Inc. | Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n® 14.133)

CNPJ: 72.430.390/0001-40
Orgéo: ALTONIA CAMARA MUNICIPAL / 0001 - LEGISLATIVO MUNICIPAL
Objeto: Contratacao de empresa tecnica especializada para prestacao de servicos de
licenciamento de uso de software em regime de locacao por tempo determinado
para controle dos processos legislativos administrativos e website da Camara
Municipal de Altonia PR.
Descrigdo: Implantacao do software e website incluindo customizacao e migracao conversao

de dados. Treinamento dos usuarios da Camara presencial minimo 8h e ou na

modalidade remota minimo 40h para ate 14 quatorze funcionarios. - Implantacao

do software e website incluindo customizacao e migracao conversao de dados.
Treinamento dos usuarios da Camara presencial minimo 8h e ou na modalidade
remota minimo 40h para ate 14 quatorze funcionarios.

Relatério gerado no dia 30/04/2026 08:20:27 (IP: 138.59.216.148)
Cédigo Validagao: 3UL14PDfyVMclBvPbBa6vxo1R7AdxokZQDHpGYFbGHEqHU8NPtM6WA%3d%3d
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Data: 09/03/2026 23:59 (<Z(
Modalidade: Dispensa E:;')
SRP: NAO o
Identificagdo: 72430390000140-1-000002/2026 g
zZ

Lote/Item: 1/3 <ZE
Ata: N/A &

L

Homologagao: 12/03/2026 00:00 5
Fonte: https://www.gov.br/pncp/pt-br §

(]

Quantidade: 1 f-'
Unidade: Servico g

UF: PR §
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CNPJ Razao Social do Fornecedor

Valor da Proposta Final

24.092.271/0001-82  SOFTCAM SOLUCOES LTDA RS 350,00
*VENCEDOR*
Estado: Cidade: Enderego: Telefone: Email:
SC Brago do Norte RUA OSMAR PEDRO WERNER, 88 (48) 3658-7109 financeiro@softcam.com.br
Prego (Compras Governamentais) 4: Mediana das Propostas Finais R$ 400,00
Inc. I Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n° 14.133)
CNPJ: 22.679.1563/0001-40 Data: 01/10/2025 08:00
Orgdo: MUNICIPIO DE SAO FRANCISCO / 01001 - Prefeitura Municipal de S&o Francisco Modalidade: Dispensa
Objeto: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA IMPLANTAGAO/REFORMULAGAO DO SITE E SRP: NAO
MANUTENGAO SUPORTE TECNICO. Identificagio: 22679153000140-1-000106/2025
Descrigdo: IMPLANTAGAO/REFORMULAGAO DO SITE - IMPLANTAGAO/REFORMULAGAO DO Lote/Item: 1/1
SITE Ata: N/A
Homologagao: 07/10/2025 00:00
Fonte: https://www.gov.br/pncp/pt-br
Quantidade: 1
Unidade: SERVICO
UF: MG
CNPJ Raz&o Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
11.797.462/0001-06  GRC SISTEMAS LTDA RS 400,00
*VENCEDOR*
Estado: Cidade: Enderego: Nome de Contato: Telefone: Email:
MG Alto Caparad PRACA DA MATRIZ, 26 DANUBIA (32) 3025-2750 financeiro.bndesign@gmail.com

Prego (Compras Governamentais) 5: Mediana das Propostas Finais
Inc. | Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n® 14.133)

RS 300,00

CNPJ: 27.165.521/0001-55

Orgdo: MUNICIPIO DE SANTA LEOPOLDINA / 27165521000155-001 - PREFEITURA

MUNICIPAL DE SANTA LEOPOLDINA

Objeto: Contratagao de servigos de Web Service

Descrigdo: DESENVOLVIMENTO E IMPLANTAGAO SITE INSTITUCIONAL. -
DESENVOLVIMENTO E IMPLANTAGAO SITE INSTITUCIONAL.

CNPJ Razao Social do Fornecedor

Data:
Modalidade:
SRP:
Identificagdo:
Lote/Item:
Ata:
Homologagao:
Fonte:
Quantidade:
Unidade:

UF:

27/08/202516:13

Dispensa

NAO
271655271000155-1-000108/2025
11

N/A

27/08/2025 00:00
https://www.gov.br/pncp/pt-br
1

UNIDADE

ES

1doc.com.br/verificacao/BEB7-27FD-7718-D77E

Valor da Proposta Final

02.989.244/0001-74  PORTAL SOLUCOES LTDA

*VENCEDOR*
Estado: Cidade: Enderego:
MG Belo Horizonte AVENIDA RAJA GABAGLIA, 2000

Prego (Compras Governamentais) 6: Mediana das Propostas Finais
Inc. | Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n® 14.133)

Telefone:
(31) 3291-3265

RS 300,00

)

Email: 5
contato@actcon.com.br <
O

<

o

<

}—

P

&

RS 44
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CNPJ: 32.946.188/0001-51 Data: 24/07/2025 08:00
Orgdo: PREVISO -FUNDO MUNICIPAL DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES DE Modalidade: Dispensa
SORRISO / 1 - PREVISO -FUNDO MUNICIPAL DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SRP: NAO
SERVIDORES DE SORRISO Identificagio: 32946188000151-1-000003/2025
Objeto: Contratagao de empresa especializada em prestagéo de servigos de criagéo, Lote/Item: 1/432
desenvolvimento, implantagao, configuragao, migragao de banco de dados, Ata: N/A
manutencgao corretiva, preventiva, hospedagem e suporte técnico do website,
Portal Transparéncia e e-mail institucional do Fundo Municipal de Previdéncia Homologagzo: 08/08/2025 00:00
Social dos Servidores de Sorriso/MT, pelo periodo de 12 meses’, abrangendo os Fonte: https://www.gov.br/pncp/pt-br
itens: 1 - Criagdo, desenvolvimento, implantagéo, configuragao, migragao de Quantidade: 1
banco de dados do website, Portal Transparéncia e email institucional do Fundo Unidade: SERVICO
Municipal de Previdéncia Social dos Servidores de Sorriso/MT; 2 - Manutengdo UF: MT
corretiva, preventiva, adaptativa, hospedagem e suporte técnico do website, Portal
Transparéncia e email do Fundo Municipal de Previdéncia Social dos Servidores
de Sorriso/MT, conforme condigdes especificadas neste termo.
Descrigdo: DESENVOLVIMENTO, IMPLANTACAO E MANUTENCAO DE WEBSITE E
HOSPEDAGEM DE EMAIL - DESENVOLVIMENTO, IMPLANTACAO E MANUTENCAO
DE WEBSITE E HOSPEDAGEM DE EMAIL
CNPJ Razao Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
45.908.107/0001-70  GESSICA MAES FERREIRA SILVA 10833040979 RS 446,43
*VENCEDOR*
Endereco:
Prego (Compras Governamentais) 7: Mediana das Propostas Finais R$ 400,00
Inc. | Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n® 14.133)
CNPJ: 04.215.199/0001-26 Data: 18/06/2025 13:42
Orgao: MUNICIPIO DE BOA VISTA DO INCRA / 158425 - MUNICIPIO DE BOA VISTA DO Modalidade: Dispensa
INCRA SRP: NAO
Objeto: Contratagao de empresa para elaboracao, implantagao, licenciamento, Identificagdo: 04215199000126-1-000094/2025
hospedagem e manuteng&o do Site Oficial Municipal de Boa Vista do Incra, de Lote/Itemn: 1/1
acordo com as exigéncias estabelecidas pelo TCE (Tribunal de Contas do estado), At N/A
Lei da Transparéncia n® 131/2009, Lei de Acesso a Informagéo n® 12.527/2011,
Lei Complementar n® 101/2000, Lei Geral de Protegéo de Dados — LGPD n® Homologagao: 18/06/2025 00:00
13.709/2078 e respectivas atualizagdes, manutengéo de contas de e-mail Fonte: https://www.gov.br/pncp/pt-br
institucionais e Endereco do Site Municipal: www.boavistadoincra.rs.gov.br e Quantidade: 1
disponibilizagéo de Didrio Oficial Eletrénico. Unidade: UNIDADE
Descrigio: PRESTAGAO DE SERVIGO PARA ELABORAGAO, IMPLANTAGAO, LICENCIAMENTO UF: RS
DO SITE OFICIAL MUNICIPAL DE BOA VISTA DO INCRA, DE ACORDO COM AS
EXIGENCIAS ESTABELECIDAS PELO TCE (TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO),
LEI DA TRANSPARENCIA N° 131/2009, LEI DE ACESSO A INFORMAG -
PRESTAGAO DE SERVIGO PARA ELABORAGAOQ, IMPLANTAGAO, LICENCIAMENTO
DO SITE OFICIAL MUNICIPAL DE BOA VISTA DO INCRA, DE ACORDO COM AS
EXIGENCIAS ESTABELECIDAS PELO TCE (TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO),
LEI DA TRANSPARENCIA N° 131/2009, LEI DE ACESSO A INFORMAGAQ N°
12.527/2011, LEI COMPLEMENTAR N° 101/2000, LEI GERAL DE PROTEGAO DE
DADOS - LGPD N° 13.709/2018 E RESPECTIVAS ATUALIZAGOES.
CNPJ Razao Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
19.5676.309/0001-62  DYNAMIKA SOLUCOES WEB LTDA RS 400,09 °
*VENCEDOR*
Estado: Cidade: Endereco: Nome de Contato: Telefone: Email:
RS Canoas AVENIDA BOQUEIRAO, 1691 Alvaro (51) 3028-8085 dynamikaweb@gmail.com

Prego (Compras Governamentais) 8: Mediana das Propostas Finais
Inc. | Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n® 14.133)

RS 71

Para verificar a autenticidade dé"documento, acesse https://prefeiturauba.1doc.com.br/verificacao/BEB7-27FD-7718-D77E

Assinado por 1 pessoa: FH RN@IDA DE ALCANTARA CHAGAS

Relatério gerado no dia 30/04/2026 08:20:27 (IP: 138.59.216.148)

Cédigo Validagao: 3UL14PDfyVMclBvPbBa6vxo1R7AdxokZQDHpGYFbGHEqHU8NPtM6WA%3d%3d
http:/www.bancodeprecos.com.br/CertificadoAutenticidade?token=3UL14PDfyVMclBvPbBa6vxo1R7AdxokZQDHpGYFbGHEqHUBNPtMEWA%253d%253d 4/14 1)

i




CNPJ: 03.681.582/0001-07 Data: 30/04/2025 08:45
Orgdo: MUNICIPIO DE RIO BRILHANTE / 1 - MUNICIPIO DE RIO BRILHANTE Modalidade: Dispensa
Objeto: SERVICO DE HOSPEDAGEM DO SITE DO GOVERNO MUNICIPAL DE RIO SRP: NAO
BRILHANTE PARA O DOMINIO RIOBRILHANTE.MS.GOV.BR. Identificagio: 03681582000107-1-000016/2025
Descrigao: Prestagao de servigo de treinamento, implantagao e importagdo de dados de site Lote/Item: 1/1
Oficial. - Prestagao de servigo de treinamento, implantagao e importagao de dados Ata: N/A
de site Ofcial. Homologagdo: 22/05/2025 00:00
Fonte: https://www.gov.br/pncp/pt-br
Quantidade: 1
Unidade: SERVICO
UF: MS
CNPJ Razao Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
15.644.251/0001-86  GMAES TELECOM LTDA RS 717,82
*VENCEDOR*
Estado: Cidade: Endereco: Nome de Contato: Telefone: Email:
SC Itajaf RUA CARLOS SEARA, 47 CESAR (47)98411-4160 cesar@grupogmaes.com
Prego (Outros Entes Publicos) 1: Mediana das Propostas Finais R$ 850,00

Inc. Il Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n°® 14.133)

CNPJ: 10.942.737/0001-87 Data: 27/10/2025 00:00
Orgdo: CM DE POGO DAS ANTAS Modalidade: Processo de Dispensa
Objeto: Contratagao de Servigos de tecnologia da informagao e comunicagao, com a SRP: NAO
locagdo do software, do tipo (SAAS), de sistema de gestao legislativa. Identificagdo: 70101-9-2025-PRD
Descrigdo: Implantagéo do Site. - Implantag&o do Site. Lote/Item: 1/2
Ata: N/A
Fonte: https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod
/f2p=50500:3::NO:::
Quantidade: 1
Unidade: UN
UF: RS
CNPJ Raz&o Social do Fornecedor Valor da Proposta Final 1
24.092.271/0001-82  SOFTCAM SOLUCOES LTDA RS 850,00
*VENCEDOR*
Estado: Cidade: Enderego: Telefone: Email:
SC Brago do Norte RUA OSMAR PEDRO WERNER, 88 (48) 3658-7109 financeiro@softcam.com.br

ltem 2: Treinamento Site
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Prego Estimado: RS 563,61 (un) Percentual: - Prego Estimado Calculado: RS 563,61 Média dos Pregos Obtidos: RS 563,61 -:9'
<

. .~ ~ 2
Quantidade Descrigao Observagao §
=}

1 Unidade Treinamento Site 0 o
<

g s

(%]

Prego (Compras Governamentais) 1: Mediana das Propostas Finais RS 30@)@
Inc. | Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n® 14.133) T ;
[=R]

CNPJ: 46.679.887/0001-97 Data: 01/04/2026 00:00 (<Z,: §

. . . o
Orgao: AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO DE MINAS GERAIS Modalidade: Dispensa 3:' <]

c

/ 46679887000197 - Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento de Minas SRP: NAO W

| 3

Gerais Identificacdo: 46679887000197-1-000011/2026 & 8

Lo = L ’ . Z ©
Objeto: Contratagao de empresa especializada para o licenciamento de uso de plataforma Lote/Itemn: 1/1 <ZE S

de site institucional. X o

. Ata: N/A g

Descrigdo: SERVIGO DE IMPLANTAGAO DE SITE E TREINAMENTO - SERVICO DE N L s
- Homologagao: 01/04/2026 00:00 © 9

IMPLANTAGAO DE SITE E TREINAMENTO o E

Fonte: https://www.gov.br/pncp/pt-br § g

Quantidade: 1 =3

Unidade: servigo g _E

UF: MG é 5

s ®©

¢8
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CNPJ Razao Social do Fornecedor

Valor da Proposta Final

28.748.272/0001-93  DIGITALIZA TECNOLOGIA E GESTAO DE DADOS LTDA RS 300,00
*VENCEDOR*
Estado: Cidade: Enderego: Nome de Contato: Telefone: Email:
MG Teofilo Otoni R CARLOS ALBERTO CUNHA MELLO, 170 Eduardo Soares (33) 3521-0086 comercial@digitaliza.com.br
Prego (Compras Governamentais) 2: Mediana das Propostas Finais RS 350,00
Inc. | Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n® 14.133)
CNPJ: 38.515.961/0001-01 Data: 31/03/2026 00:00
Orgdo: CAMARA MUNICIPAL DE SANTANA DO PARAISO / 01 - CAMARA MUNICIPAL Modalidade: Inexigibilidade
SANTANA DO PARAISO SRP: NAO
Objeto: Publicagdo de Atos Oficiais da Camara Municipal de Santana do Paraiso/MG. Identificagdo: 38515961000101-1-000034/2026
Descrigdo: CAMARA MUNICIPAL DE SANTANA DO PARAISO/MG. PREGAO ELETRONICO Lote/Item: 1/3
004/2026. PROCESSO DE COMPRAS 025/2026. PROCESSO ADMINISTRATIVO DE Ata: N/A
COMPRAS 026/2026. Tipo Menor Prego Global — Dia 16/04/2026 as 13:00 horas N
pela Plataforma: AMMLicita (https://ammlicita.org.br/ - CAMARA MUNICIPAL DE Homologagao: 31/03/2026 00:00
SANTANA DO PARAISO/MG. PREGAO ELETRONICO 004/2026. PROCESSO DE Fonte: https://www.gov.br/pncp/pt-br
COMPRAS 025/2026. PROCESSO ADMINISTRATIVO DE COMPRAS 026/2026. Quantidade: 1
Tipo Menor Prego Global — Dia 16/04/2026 as 13:00 horas pela Plataforma: Unidade: servigo
AMMLicita (https://ammlicita.org.br/). OBJETO: Contratagao de empresa UF: MG

especializada para fornecimento, em regime de locagdo mensal, de softwares e
equipamentos, incluindo servigos de configuragao, customizagéo, implantagao,
treinamento de usudrios, suporte técnico, bem como manutengéo preventiva e
corretiva durante todo o periodo de vigéncia do contrato, no valor maximo de RS
115.831,28 (cento e quinze mil oitocentos e trinta e um reais e vinte e oito
centavos) Solicitagao de Edital e Anexos pelo e-
mail:licitacao@santanadoparaiso.mg.leg.br ou pelo
site:www.santanadoparaiso.mg.leg.br. Maria Aparecida de Araujo, Pregoeira.

CNPJ Razao Social do Fornecedor

Valor da Proposta Final

03.935.084/0001-43  EDITORA TURISMO & NEGOCIOS LTDA

*VENCEDOR*
Estado: Cidade: Enderego: Telefone:
MG Ipatinga RUA DOS TUPINAMBAS, 80 (31) 3827-8400

Prego (Compras Governamentais) 3: Mediana das Propostas Finais
Inc. | Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n® 14.133)

RS 350,00

Email:
editoraturismoenegocios@gmail.com

RS$ 816,0

CNPJ: 87.862.397/0001-09 Data:

Orgéo: MUNICIPIO DE GUAPORE / 0000 - PREFEITURA MUNICIPAL Modalidade:

Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA DESENVOLVIMENTO DE SRP:

SISTEMA PARA O SITE DO MUNICIPIO COM PERSONAIZACAO DA NOVA Identificagao:

IDENTIDADE VISUAL DA ADMINISTRACAOQ. O SITE JA EXISTE E FUNCIONA HA 10 Lote/Item:

ANOS POREM PELO PASSAR DOS ANOS NECESSITA DE ATUALIZACAO PARA )

MELHOR EFICIENCIA. Ata:

. . . . L ) Homologagao:
Descrigdo: Treinamento de equipe para trabalho em site do municipio. - Treinamento de

equipe para trabalho em site do municipio. Fonte:

Quantidade:

Unidade:

UF:

11/02/2026 00:00

Dispensa

NAO
87862397000109-1-000073/2026
1/5

N/A

11/02/2026 00:00
https://www.gov.br/pncp/pt-br
1

UNIDADE

RS

TARA CHAGAS

Valor da Proposta Firgl

CNPJ Raz&o Social do Fornecedor

12.313.704/0001-01 WEBDE HOST LTDA

*VENCEDOR*

Estado: Cidade: Enderego: Telefone:
RS Caxias do Sul RUA LUDOVICO CAVINATO, 2590

(54) 3028-2168

my)
o>
o)
=
o

Email:
rogerio@webde.com.br

adoipor 1 pessoa: FERNANDA DE &.¢

fitar a autenticidade do documento,'acesse https://prefeiturauba.1doc.com.br/verificacao/BEB7-27FD-7718-D77E

Prego (Compras Governamentais) 4: Mediana das Propostas Finais RS 69906
Inc. | Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n® 14.133) F&
B S
0 3
< Qo

Relatério gerado no dia 30/04/2026 08:20:27 (IP: 138.59.216.148)
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Quantidade: 1
Unidade: SERVICO
UF: MS

CNPJ: 01.612.776/0001-25 Data: 16/01/2026 00:00
Orgdo: MUNICIPIO DE SETE DE SETEMBRO / 1 - PREFEITURA MUNICIPAL DE SETE DE Modalidade: Inexigibilidade
SETEMBRO/RS SRP: NAO
Objeto: Pagamento de inscrigdo para a servidora Edi Beatriz Stasiak, para o treinamento Identificago: 01612776000125-1-000024/2026
Sindicancia e Processo Administrativo Disciplinar: Teoria e Prética." nos dias Lote/Itemn: 1/1
28/01 e 29/01. Local: Auditério da DPM Educagao, sito na Av. Pernambuco, 1007, At N/A
Bairro Navegantes - Porto Alegre/RS. ’
. . . ) . . . . Homologagao: 16/01/2026 00:00
Descrigdo: Inscrigdo . Inscrigao para a servidora Edi Beatriz Stasiak, para o treinamento
"Sindicancia e Processo Administrativo Disciplinar: Teoria e Pratica." nos dias Fonte: https://www.gov.br/pncp/pt-br
28/01 e 29/01. Local: Auditério da DPM Educagao, sito na Av. Pernambuco, 1001, Quantidade: 1
Bairro Navegantes - Inscrigdo . Inscrigdo para a servidora Edi Beatriz Stasiak, para Unidade: UN
o treinamento "Sindicancia e Processo Administrativo Disciplinar: Teoria e Pratica." UF: RS
nos dias 28/01 e 29/01. Local: Auditério da DPM Educagao, sito na Av.
Pernambuco, 1001, Bairro Navegantes - Porto Alegre/RS.
CNPJ Razao Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
13.021.017/0001-77  DPM EDUCACAO LTDA RS 699,00
*VENCEDOR*
Estado: Cidade: Endereco: Telefone: Email:
RS Porto Alegre AV PERNANBUCO, 1001 (51) 3635-1365/ (51) 3635-1365 eza@ezacontabilidade.com.br
Prego (Compras Governamentais) 5: Mediana das Propostas Finais RS 498,85
Inc. | Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n® 14.133)
CNPJ: 18.449.140/0001-07 Data: 31/07/2025 08:00
Orgdo: MUNICIPIO DE FRONTEIRA / 2408 - MUNICIPIO DE FRONTEIRA- MG Modalidade: Dispensa
Objeto: [LICITANET] - CONTRATAGAOQ DE EMPRESA PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS NA SRP: NAO
MANUTENGAO E SUPORTE DO SITE OFICIAL E DA OUVIDORIA DO MUNICIPIO DE Identificagdo: 18449140000107-1-000096/2025
FRONTEIRA/MG. Lote/Item: 1/6198021
Descrigdo: TREINAMENTO DE USUARIOS REALIZAR TREINAMENTO PRESENCIAL QU Ata: N/A
REMOTO PARA CAPACITAGAO DOS SERVIDORES INDICADOS NA OPERAGAO DO N
R - - Homologagado: 15/09/2025 00:00
SITE OFICIAL E DO PORTAL DE TRANSPARENCIA, INCLUINDO CRIAGAO, EDICAO
E PUBLICAGAO DE CONTEUDOS, GERENCIAMENTO DE MENUS E DOCUMENTOS, Fonte: https://www.gov.br/pncp/pt-br
- TREINAMENTO DE USUARIOS REALIZAR TREINAMENTO PRESENCIAL OU Quantidade: 1
REMOTO PARA CAPACITAGAO DOS SERVIDORES INDICADOS NA OPERAGAO DO Unidade: SE
SITE OFICIAL E DO PORTAL DE TRANSPARENCIA, INCLUINDO CRIAGAOQ, EDIGAO UF: MG E
E PUBLICAGAO DE CONTEUDOS, GERENCIAMENTO DE MENUS E DOCUMENTOS, 2
FORNECIMENTO DE MATERIAL DE APOIO E EMISSAO DE CERTIFICADOS. 2
N~
. .0
CNPJ Razao Social do Fornecedor Valor da Proposta Final L
™
45.908.107/0001-70  GESSICA MAES FERREIRA SILVA 10833040979 RS 498,85 P
*VENCEDOR* o
Enderego: %
@
' L
T
2
3
£
[e]
(5]
3]
(]
©
-
<
Prego (Compras Governamentais) 6: Mediana das Propostas Finais RS 71 7’82:%
Inc. | Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n® 14.133) E
(]
CNPJ: 03.681.582/0001-07 Data: 30/04/2025 08:45 g_
Orgdo: MUNICIPIO DE RIO BRILHANTE / 1 - MUNICIPIO DE RIO BRILHANTE Modalidade: Dispensa ?,
o
Objeto: SERVICO DE HOSPEDAGEM DO SITE DO GOVERNO MUNICIPAL DE RIO SRP: NAO E
BRILHANTE PARA O DOMINIO RIOBRILHANTE.MS.GOV.BR. Identificagdo: 03681582000107-1-000016/2025 §
]
Descrigao: Prestagdo de servigo de treinamento, implantagdo e importagao de dados de site Lote/Item: 1/1 < &
Oficial. - Prestagao de servigo de treinamento, implantagao e importagao de dados Ata: N/A g
de site Oficial. . g
Homologagao: 22/05/2025 00:00 5
[}
Fonte: https://www.gov.br/pncp/pt-br 3
3
(]
8
h=l
iz
<
e
=}
@©
©
®
L
T
>
s
©
o

Assinado por 1 pessoa: FERNANDA DE ALCANTARA CHAGAS|
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CNPJ Razao Social do Fornecedor Valor da Proposta Final

15.644.251/0001-86  GMAES TELECOM LTDA RS 717,82
*VENCEDOR*

Estado: Cidade: Enderego: Nome de Contato: Telefone: Email:

SC Itajaf RUA CARLOS SEARA, 47 CESAR (47)98411-4160 cesar@grupogmaes.com

ltem 3: Hospedagem Website

Prego Estimado: RS 3.808,28 (un) Percentual:-  Prego Estimado Calculado: RS 3.808,28 Média dos Pregos Obtidos: RS 3.808,28
Quantidade Descrigao Observagao
1 Unidade Hospedagem Website
Prego (Compras Governamentais) 1: Mediana das Propostas Finais RS 4.000,00

Inc. | Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n® 14.133)

Orgéo: MUNICIPIO DE BOA ESPERANCA DO NORTE / 3199 - MUNICIPIO DE BOA Data: 05/02/2026 00:00
ESPERANCA DO NORTE/ MT Modalidade: Dispensa
Objeto: CONTRATAGAO POR MEIO DE DISPENSA DE LICITAGAO EMPRESA SRP: NAO

ESPECIALIZADA EM SOFTWARE DE GESTAO PUBLICA INTEGRADA PARA
FORNECIMENTO DE LICENGAS DE USO (LOCAGAO) DE HOSPEDAGEM,
MANUTENGAO E SUPORTE TECNICO WEBSITE, CONTAS DE E-MAILS

Identificagao: 58673892000171-1-000010/2026
Lote/Item: 1/1918

CORPORATIVA: 40 CONTAS DE E-MAIL COM 05 GB DE ESPAGO; 10 CONTAS DE Ata: N/A
E-MAIL COM 10 GB DE ESPAGO; OUVIDORIA MUNICIPAL PORTAL DA Homologag&o: 05/02/2026 00:00
TRANSPARENCIA, SISTEMA DE SOLICITAGOES/PRESTAGAO DE CONTAS DIARIA Fonte: https://www.gov.br/pncp/pt-br
E CONSULTORIA E CAPACITAGAO DE PESSOAL NO PORTAL TRANSPARENCIA, Quantidade: 12
VISANDO ATENDER TODOS OS REQUISITOS EXIGIDOS PELOS ORGAQOS Unidade: UNI
FISCALIZADORES.
- . UF: ES
Descrigdo: HOSPEDAGEM, MANUTENGAO E SUPORTE TECNICO WEBSITE
BOAESPERANCADONORTE.MT.GOV.BR CONTAS DE E-MAILS CORPORATIVA: 40
CONTAS DE E-MAIL COM 05 GB DE ESPACO; 10 CONTAS DE E-MAIL COM 10 GB
DE ESPAGO; OUVIDORIA MUNICIPAL PORTAL DA TRANSPARENCIA -
HOSPEDAGEM, MANUTENGAO E SUPORTE TECNICO WEBSITE
BOAESPERANCADONORTE.MT.GOV.BR CONTAS DE E-MAILS CORPORATIVA: 40
CONTAS DE E-MAIL COM 05 GB DE ESPAGO; 10 CONTAS DE E-MAIL COM 10 GB
DE ESPAGO; OUVIDORIA MUNICIPAL PORTAL DA TRANSPARENCIA
CNPJ Razao Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
29.266.406/0001-00  MAYCON GHIZZI RS 4.000,00
*VENCEDOR*
Estado: Cidade: Enderego: Telefone: Email:
MT Nova Mutum RUA DAS SETE COPAS, 2655 W (65) 8134-1234 maycon.ghizzi@gmail.com
Prego (Compras Governamentais) 2: Mediana das Propostas Finais R$ 3.800,0
Inc. | Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n® 14.133)
CNPJ: 01.611.666/0001-49 Data: 28/01/2026 00:00
Orgao: MUNICIPIO DE MARITUBA / 980054 - PREFEITURA MUNICIPAL DE MARITUBA - Modalidade: Dispensa
PA SRP: NAO

Objeto: Prestagéo de servigos técnicos profissionais de assessoria e consultoria publica, Identificagdo: 01611666000149-1-000003/2026

Assinado por 1 pessoa: FERNANDA DE ALCANTARA CHAGAS

incluindo: Diagndstico e levantamento dos problemas atuais em relagao a Lote/ltem: 1/1

Ata: N/A
Homologagao: 28/01/2026 00:00

Transparéncia Publica, Assessoria completa para revisdo e publicagdo de material
exigido por lei, Relatérios mensais de acompanhamento e Adequagéo e/ou
implantagao de toda a tecnologia necessdria para publicagao constante das

informag@es obrigatdrias, para atender a Lei de Acesso a Informago (Lei Fonte: https://www.gov.br/pncp/pt-br
12.5627/2011) e a Lei da Transparéncia. Quantidade: 12

Descrigdo: Servigos Hospedagem de Sitios na Rede Mundial Computadores Servigos Unidade: UNIDADE
Hospedagem de Sitios na Rede Mundial Computadores - Servicos Hospedagem UF: PA

de Sitios na Rede Mundial Computadores Servigos Hospedagem de Sitios na Rede
Mundial Computadores

Para verificar a autenticidade do documento, acesse https://prefeituratiba.1doc.com.br/verificacao/BEB7-27FD-7718-D77E
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CNPJ Razao Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
29.243.448/0001-18 WD COMUNICACOES AGENCIA DIGITAL LTDA RS 3.800,00
*VENCEDOR*
Endereco:
Prego (Compras Governamentais) 3: Mediana das Propostas Finais R$ 3.365,00
Inc. | Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n® 14.133)
CNPJ: 24.772.220/0001-00 Data: 16/12/2025 00:00
Orgdo: LUCAS DO RIO VERDE CAMARA MUNICIPAL / 1116649 - CAMARA MUNICIPAL DE Modalidade: Dispensa
LUCAS DE RIO VERDE SRP: NAO
Objeto: CONTRATAGAO DE PESSOA JURIDICA PARA PRESTAGAO DE SERVIGO DE Identificagdo: 24772220000100-1-000134/2025
MANUTENQAO, HOSPEDAGEM E ADMINISTRACAO DE WEB SITES PARA Lote/Item: 1/1
CAMARA MUNICIPAL DE LUCAS DO RIO VERDE - MT Ata: N/A
Descrigdo: SERVIGO HOSPEDAGEM, SUPORTE TECNICO, MANUTENGAO E LOCAGAO DE N -
Homologagao: 16/12/2025 00:00
SISTEMA ADMINISTRADOR DO WEBSITE
WWW.CAMARALUCASDORIOVERDE.MT.GOV.BRL.DOS - SERVICO HOSPEDAGEM, Fonte: https://www.gov.br/pncp/pt-br
SUPORTE TECNICO, MANUTENGAO E LOCACAO DE SISTEMA ADMINISTRADOR Quantidade: 12
DO WEBSITE WWW.CAMARALUCASDORIOVERDE.MT.GOV.BRL.DOS Unidade: UNIDADE
UF: MT
CNPJ Razao Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
14.728.004/0001-03  MPX BRASIL SOLUCOES WEB LTDA RS 3.365,00
*VENCEDOR*
Estado: Cidade: Enderego: Telefone: Email:
MT Sinop AVENIDA Avenida Eiffel, 818 (66) 3515-6667/ (66) 9964-7776 presidencia@mpxbrasil.com.br
Prego (Compras Governamentais) 4: Mediana das Propostas Finais R$ 3.275,50
Inc. | Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n® 14.133)
CNPJ: 02.960.040/0001-00 Data: 25/11/2025 08:00
Orgo: PODER JUDICIARIO Modalidade: Pregéo Eletronico
Tribunal Superior do Trabalho SRP: NAO
67 Regido/PE Identificacio: N°Preg0:900232025 /
Objeto: Servigos de hospedagem em nuvem da Plataforma ICA-ATOM, incluindo migracao UASG:080006
e armazenamento dos dados, treinamento e suporte técnico pelo periodo de 24 Lote/Item: /1
(vinte e quatro) meses )
Ata: Link Ata
Descrigao: Software como Servico - Saas - Servigos de hospedagem em nuvem da N
o ) - Homologagdo: 19/12/2025 12:45
Plataforma ATOM, incluindo armazenamento dos dados. Demais especificagdes
constantes no Termo de REferéncia ANEXO | do Edital. Fonte: www.gov.br/compras/pt-br
CatSer: 26077 - Software como Servico - Saas Quantidade: 12
Unidade: UNIDADE
UF: PE
CNPJ Razao Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
22.806.341/0001-91  ACTION IT SERVICOS DE INFORMATICA LTDA RS 3.270,
*VENCEDOR*
Estado: Cidade: Enderego: Nome de Contato: Telefone: Email:
RJ Petrépolis RUA AFRANIO MELO FRANCO, 333 Marcelo (24) 2237-1839 diretoria@neki-it.com.br

14.683.777/0001-02  MARIO ALEXANDRE MONTEIRO DE MOURA

Enderego: Telefone:

RUA OVIDIO PAULO DE OLIVEIRA, 315

(12) 3025-4112

RS 3.271

Email:
contato@virtuabrasil.com.br

25.245.918/0001-21  MAKROMEDIA TECNOLOGIA E INFORMATICA LTDA

Cidade:
Candeias

Estado:
BA

Nome de Contato:
SIDNEY

Enderego:
RUA SAPEACU, 26

Relatério gerado no dia 30/04/2026 08:20:27 (IP: 138.59.216.148)
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Telefone:
(75) 3491-8751
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RS 3.280

Email:
comercial@makromedia.com.br

Assinado por 1 pessoa: FERISANDA DE ALCBANTARA CHAGAS

B
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CNPJ Razao Social do Fornecedor Valor da Proposta Final

61.953.025/0001-02  RRF CLOUD LTDA RS 3.281,00
Enderego:
Prego (Compras Governamentais) 5: Mediana das Propostas Finais R$ 3.250,00

Inc. | Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n® 14.133)

CNPJ: 18.602.078/0001-41 Data: 23/10/202510:23
Orgdo: MUNICIPIO DE LAGOA FORMOSA / 160 - MUNICIPIO DE LAGOA FORMOSA/MG Modalidade: Dispensa
Objeto: [LICITANET] - Contratagéo de empresa especializada para prestagdo de servigos SRP: NAO
continuados de criagdo, desenvolvimento, hospedagem, atualizagdo e Identificago: 18602078000141-1-000112/2025

manutengao de website institucional, backup, migragéo e gerenciamento de
contas de e-mail.

Lote/Item: 1/6670859
Ata: N/A

Descrigdo: Contratagao de empresa especializada para prestagao de servigos continuados .
Homologagao: 23/10/2025 00:00

de criagdo, desenvolvimento, hospedagem, atualizagdo e manutengao de website

institucional, backup, migragdo e gerenciamento de contas de e-mail. Sendo: Fonte: https://www.gov.br/pncp/pt-br

Criagao, desenvolvimento e - Contratacdo de empresa especializada para Quantidade: 12
prestacao de servigos continuados de criagéo, desenvolvimento, hospedagem, Unidade: Més
atualizagdo e manutengao de website institucional, backup, migragao e UF: MG

gerenciamento de contas de e-mail. Sendo: Criagdo, desenvolvimento e
implantagao de website institucional, incluindo: Estruturagéo de layout responsivo
e personalizado; Configuragao de hospedagem e dominio; Otimizagao para
mecanismos de busca (SEO); Integragdo com redes sociais e formularios de
contato; Treinamento bésico para atualizagéo de conteldo, e Manutengado e
suporte técnico de contas de e-mail corporativas, abrangendo: Criagao, exclusao e
gerenciamento de contas de e-mail; Suporte técnico para configuragdo em
dispositivos e softwares; Monitoramento de seguranga e desempenho; Backup e
recuperacgdo de dados.

CNPJ Razao Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
42.077.090/0001-69  TI SISTEMAS LTDA RS 3.250,00
*VENCEDOR*

Enderego:

,

Prego (Compras Governamentais) 6: Mediana das Propostas Finais R$ 4.000,0
Inc. | Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n® 14.133)

CNPJ: 17.819.061/0001-88 Data: 13/10/2025 09:13
Orgdo: SUPERINTENDENCIA DE AGUA E ESGOTOS DE ITUIUTABA /1 - Modalidade: Dispensa
SUPERINTENDENCIA DE AGUA E ESGOTOS DE ITUIUTABA - SAE SRP: NAO
Objeto: Contratag&o de empresa especializada para desenvolver, implantar, hospedar e Identificagdo: 17819061000188-1-000142/2025

prestar suporte técnico continuo a dois websites da Superintendéncia de Aqua e
Esgotos de Ituiutaba (SAE): Um institucional e outro interno. A solugao deverd

incluir também a criagdo e manutengao de interface administrativa, bem como o
gerenciamento de contas de e-mail institucionais, com garantia de seguranca da

Lote/Item: 1/1
Ata: N/A
Homologagao: 13/10/2025 00:00

informagao, conformidade com legislages vigentes (como a LGPD e 0 eMAG) e Fonte: https://www.gov.br/pncp/pt-br
atendimento aos requisitos técnicos, funcionais e operacionais estabelecidas pela Quantidade: 12
SAE. Unidade: SERVIGO

Descrigao: Hospedar e publicar os websites da SAE, incluindo todo o espago de UF: MG

armazenamento necessario para todo o contetido dos websites, e-mails e backup,
além da gestdo das contas de e-mail. Hospedagem dos websites desenvolvidos
garantindo a boa experiéncia no ace - Hospedar e publicar os websites da SAE,
incluindo todo o espago de armazenamento necessario para todo o contetdo dos
websites, e-mails e backup, além da gestao das contas de e-mail. Hospedagem
dos websites desenvolvidos garantindo a boa experiéncia no acesso aos mesmos,
incluindo todas as configuragdes necessdrias , como DNS, registros de zonas de
DNS, criagdo de subdominios e redirecionamentos. Realizar a manutengao
técnica e evolutiva, adequagao e atualizagdes dos websites (Institucional, Interno
e Interface Administrativa) desenvolvidos durante toda a vigéncia do contrato,
assegurando o funcionamento continuo, o desenvolvimento de melhorias,
adequagdes, novas funcionalidades e suporte solicitados. O dominio
saeituiutaba.com.br devera ser mantido online com redirecionamento de acessos
e e-mails para sae.com.br.

Assinado por 1 pessoa: FERNANDA DE ALCANTARA CHAGAS
Para verificar a autenticidade do documento, acesse https://prefeiturauba.1doc.com.br/verificacao/BBB7-27FD-7718-D77E
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CNPJ Razao Social do Fornecedor

Valor da Proposta Final

12.286.292/0001-50  LUIZ CARLOS AGUIAR GUIMARAES

*VENCEDOR*
Estado: Cidade: Enderego: Telefone:
SP Riolandia RUA 4, 756 FU (17) 8148-3320/ (17) 8148-3320

RS 4.000,00

Email:
escritoriocontabiluniao@bol.com.br

Prego (Compras Governamentais) 7: Mediana das Propostas Finais RS 4.765,00
Inc. | Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n® 14.133)
CNPJ: 04.205.596/0001-17 Data: 08/07/2025 14:30
Orgdo: MUNICIPIO DE SANTA RITA DO TRIVELATO / 1 - MUNICIPIO DE SANTA RITA DO Modalidade: Dispensa
TRIVELATO SRP: NAO
Objeto: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A PRESTAGAO DOS Identificagdo: 04205596000117-1-000026/2025
SEGUINTES DOS SEGUINTES SERVIGOS: HOSPEDAGEM DE E-MAILS Lote/Item: 1/37461
CORPORATIVOS DA PREFEITURA; HOSPEDAGEM DO WEBSITE INSTITUCIONAL At N/A
DA PREFEITURA; MANUTENGAO DO WEBSITE DA PREFEITURA, INCLUINDO
ATUALIZAGOES, CORRECOES E OTIMIZAGOES; HOSPEDAGEM DE APLICATIVO ~ Homologagdo: 14/07/2025 00:00
MOBILE DA PREFEITURA, DISPONIVEL PARA SISTEMAS I0S E ANDROID, COM Fonte: https://www.gov.br/pncp/pt-br
GARANTIA DE ALTA DISPONIBILIDADE, SEGURANGA E INTEGRAGAO COM 0S Quantidade: 12
SISTEMAS INTERORREGOES E OTIMIZAGOES; HOSPEDAGEM DE APLICATIVO Unidade: mes
MOBILE DA PREFEITURA, DISPONIVEL PARA SISTEMAS 10S E ANDROID, COM UE: MT

GARANTIA DE ALTA DISPONIBILIDADE, SEGURANGA E INTEGRAGAO COM 0S
SISTEMAS INTERNOS EXISTENTES E ATENDIMENTO A LGPD E DEMAIS
NORMAS DE SEGURANGA DA INFORMAGAO

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A PRESTAGAO DOS
SEGUINTES DOS SEGUINTES SERVIGOS: HOSPEDAGEM DE E-MAILS
CORPORATIVOS DA PREFEITURA; HOSPEDAGEM DO WEBSITE INSTITUCIONAL
DA PREFEITURA; MANUTENGAO DO WEBSITE DA PREFEITURA, INCLUINDO
ATUALIZAGOES, C - CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A
PRESTAGAO DOS SEGUINTES DOS SEGUINTES SERVIGOS: HOSPEDAGEM DE E-
MAILS CORPORATIVOS DA PREFEITURA; HOSPEDAGEM DO WEBSITE
INSTITUCIONAL DA PREFEITURA; MANUTENGAO DO WEBSITE DA PREFEITURA,
INCLUINDO ATUALIZAGOES, CORREGOES E OTIMIZAGOES; HOSPEDAGEM DE
APLICATIVO MOBILE DA PREFEITURA, DISPONIVEL PARA SISTEMAS I0S E
ANDROID, COM GARANTIA DE ALTA DISPONIBILIDADE, SEGURANGA E
INTEGRAGAO COM 0OS SISTEMAS INTERORREGOES E OTIMIZAGOES;
HOSPEDAGEM DE APLICATIVO MOBILE DA PREFEITURA, DISPONIVEL PARA
SISTEMAS 10S E ANDROID, COM GARANTIA DE ALTA DISPONIBILIDADE,
SEGURANGA E INTEGRAGAO COM 0S SISTEMAS INTERNOS EXISTENTES e
ATENDIMENTO A LGPD E DEMAIS NORMAS DE SEGURANGA DA INFORMAGAO

Descrigao:

CNPJ Razao Social do Fornecedor

Valor da Proposta Final

19.697.300/0001-08  PENTAGONO DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS LTDA

*VENCEDOR*
Estado: Cidade: Endereco: Telefone:
MT Nova Mutum RUA DAS PRIMAVERAS, 129N

Prego (Compras Governamentais) 8: Mediana das Propostas Finais
Inc. | Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n® 14.133)

(65) 3308-4720

RS 4.765,00

Email:
comercial@pentagono.info

RS 4.51

CNPJ: 45.395.704/0001-49

Orgdo: FUNDAGAO CULTURAL CASSIANO RICARDO/SP

Objeto: Contratagao de empresa especializada para: fornecimento de solugédo web para
cadastro, inscrigdes e gestdo de fases de andlises de editais culturais, incluindo
implantagao e treinamento, conforme especificagdes detalhadas nos itens e
subitens descritos no termo de referéncia.

Descrigdo: Servigos Hospedagem de Sitios na Rede Mundial Computadores - Fornecimento
de solugdo web para cadastro, inscri¢des e gestao de fases de andlises de editais
culturais, incluindo implantagéo e treinamento, conforme especificagdes
detalhadas nos itens e subitens descritos no termo de referéncia.

CatSer: 27030 - Servigos Hospedagem de Sitios na Rede Mundial Computadores

Relatério gerado no dia 30/04/2026 08:20:27 (IP: 138.59.216.148)
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www.gov.br/compras/pt-br
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UND SERVIGO TECNICO
SP
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CNPJ Razao Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
27.935.595/0001-23  PUAH CONSULTORIA E SISTEMAS LTDA RS 2.600,00
*VENCEDOR*

Enderego:

35.182.259/0001-85  FABRICIO RODRIGO CIDRAL 29920937851 RS 2.700,00
Estado: Cidade: Enderego: Telefone: Email:

SP Caraguatatuba AV ARTHUR COSTA FILHO, 937 (12) 8128-8144 fabriciocidral@gmail.com
19.193.149/0001-62  MODELAR TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA RS 2.800,00

Estado: Cidade:
CE Fortaleza

Enderego:
RUA INACIO VASCONCELOS, 448

Telefone:
(85) 8900-6589

Email:
alexmenezes01@hotmail.com

25.245.918/0001-21

Estado: Cidade:
BA Candeias

Enderego:

RUA SAPEACU, 26 SIDNEY

Nome de Contato:

MAKROMEDIA TECNOLOGIA E INFORMATICA LTDA

Telefone:
(75) 3491-8751

RS 4.470,00

Email:
comercial@makromedia.com.br

28.521.489/0001-66 ~ WEER.ONE TECNOLOGIA LTDA RS 4.568,00
Enderego: Telefone: Email:

RUA ACRE, 64 (11) 2610-4765/ (11) 4798-2151 amaro.caio@gmail.com
14.533.682/0001-02  ASSESSORIA EMPRESARIAL CAZASSA GOMES LTDA RS 5.900,00
Enderego: Telefone: Email:

RUA HENRIQUE FURTADO PORTUGAL, 140 (31) 8978-9395 gleyzigomes@hotmail.com
20.254.766/0001-00  PROSAS TECNOLOGIA SOCIAL LTDA RS 7.500,00

Estado: Cidade:
MG Belo Horizonte

Endereco:
R DOS GOITACAZES, 15

Telefone:
(31) 2516-0662

Email:
contato@macrocont.com.br

00.454.453/0001-98  BNP- SERVICOS DE INFORMATICA LTDA

Estado:  Cidade:
SP S3do Bernardo do Campo

Endereco:
AVENIDA ALDINO PINOTTI, 500

Telefone:
(11) 4453-0505

Nome de Contato:
Michael

R$ 8.261,00

Email:
contato@bnpsolucoes.com.br

Prego (Outros Entes Publicos) 1: Mediana das Propostas Finais
Inc. Il Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n°® 14.133)

RS 3.300,0

i
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CNPJ: 75.927.582/0001-55 Data: 22/08/2025 00:00 %
Org&o: Municipio de Santo Antonio do Sudoeste Modalidade: Processo dispensa §
~ (]
Objeto: Contratagao de empresa especializada para o Desenvolvimento, Implantagao, SRP: NAO =
. . . o . . . 5]
Treinamento, Suporte técnico, Manutengdo continua (corretiva e evolutiva), Identificagdo: MSAS-842025-Processo dispensa 2
Hospedagem de solugao web integrada (website institucional), bem como a Lote/Item: 1/1 g
Hospedagem dos e-mails e correios eletronicos institucionais ja utilizados pelo Ata: Link At 8

o . a: Link Ata
Municipio de Santo Anténio do Sudoeste PR é
. R e Fonte: http://transparencia.pmsas.pr.gov.br —
Descrigdo: WEBSITE INSTITUCIONAL E CORREIO ELETRONICO - Especificagdes: - o I
. . ~ . - - /transparencia/licitacoes =
Desenvolvimento, implantag&o, treinamento, suporte técnico, manutengdo ) @
corretiva e evolutiva, hospedagem de website institucional e dos e-mails/correios Quantidade: 12 " .%
eletrénicos j4 utilizados pelo Municipio de Santo Anténio do Sudoeste-PR. - Com UF: PR S g
backup didrio automatizado, sistema de gerenciamento de contetido (CMS) § 3
responsivo, ambiente seguro (com certificado SSL), atendimento as normas de 2 g
acessibilidade (WCAG 2.1 / e-MAG), integragao com os sistemas municipais e % @
~ . - . A = »
manutengao da disponibilidade continua do Portal da Transparéncia, em <z( o
conformidade com as exigéncias da Lei Complementar n® 131/2009, Lei n° 3 g.
12.5627/20171 (LAI) e orientagdes do TCE-PR e GEPATRIA. j E
o €
. -
CNPJ Razéo Social do Fornecedor Valor da Proposta Firgl 8
e ]
26.611.739/0001-23  TAG EMPREENDIMENTOS DIGITAIS LTDA RS 3.300,@ 3
*/ENCEDOR* E 3
Enderego: Telefone: Email: < E
RUA VER ROMEU LAURO WERLANG, 2066 (46) 9130-5708 reis.jean@gmail.com § S
8=
- ®©
S ®
SHRS)
ke ‘£
g <
£
3 s
< Qo
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Extrato de fontes utilizadas neste relatério

ATENGAO - 0 Banco de Pregos é uma solugao tecnolégica que atende aos parametros de pesquisa dispostos em Leis vigentes, Instrucdes
Normativas, Acérddos, Regulamentos, Decretos e Portarias. Sendo assim, por reunir diversas fontes governamentais, complementares e
sites de dominio amplo, o sistema n&o é considerado uma fonte e, sim, um meio para que as pesquisas sejam realizadas de forma segura,
agil e eficaz.

Fontes utilizadas nesta cotagao:

1 - Compras.gov.br Data: 30/04/2026
www.gov.br/compras/pt-br Acessar a fonte07:50:17

aqui
2 - Portal Nacional de Contratagdes Publicas Data: 30/04/2026
https://www.gov.br/pncp/pt-br Acessar a fonte(07:35:39

aqui
3 - Prefeitura Municipal de Santo Anténio do Sudoeste/PR Data: 30/04/2026
http://transparencia.pmsas.pr.gov.br/transparencia/licitacoes Acessar a fonte07:63:03

aqui
4 - Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul Data: 30/04/2026
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:3::NO::: Acessar a fonte08:01:56

aqui
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1) VERIFICACAO DAS
ASSINATURAS

Caddigo para verificacdo: BEB7-27FD-7718-D77E

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

[V 4 FERNANDA DE ALCANTARA CHAGAS (CPF 289.XXX.XXX-55) em 06/05/2026 12:07:30 GMT-03:00

Papel: Parte
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

Esta versdo de verificacdo foi gerada em 06/05/2026 as 12:07 e assinada digitalmente pela
1Doc para garantir sua autenticidade e inviolabilidade com o documento que foi assinado
pelas partes através da plataforma 1Doc, que podera ser conferido por meio do seguinte link:

https://prefeiturauba.ldoc.com.br/verificacao/BEB7-27FD-7718-D77E
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PREFEITURA

Memorando 1- 7.234/2026

De: Wesley M. - SMA - GSMA - SGOSMA
Para: Envolvidos internos acompanhando

Data: 25/05/2026 as 08:05:38

Setores envolvidos:

SMA - GSMA - SGOSMA, SMA - DSG, GAB - AC, SMA

Ajustes - processo site

[M=Y£ [ JGuilherme Lopes de Carvalho - SMARJeIReIEY
Solicito sua assinatura para prosseguir o processo.

Atenciosamente,

Wesley de Almeida Mendes| Assistente Administrativo |
Prefeitura Municipal de Uba

CNPJ: 18.128.207/0001-01
Avenida Comendador Jacinto Soares de Souza Lima, Centro, Uba/MG

32 3541-8500 | www.uba.mg.gov.br

"A informacgéo transmitida por esta mensagem é exclusivamente destinada ao seu destinatario, pois pode conter
dados confidenciais protegidos por lei, conforme estabelecido na Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD) -
Lei n® 13.709/2018. Qualquer pessoa que nao seja o destinatario desta mensagem esta ciente de que a leitura,
divulgacgao, distribuicao ou copia da mesma é estritamente proibida. Caso vocé tenha recebido esta mensagem por
engano, solicitamos que entre em contato com o remetente e a apague imediatamente."

Anexos:
5 1 TR.pdf
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l ##: UB A w PREFEITURA DE UBA

PRI SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO

TERMO DE REFERENCIA (01B/2026)
1-OBJETO

1.1 - Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos, para licenciamento de uso,
implantacdo configurag¢do e parametrizacdo de softwares de gestdo de conteudo WEB e servigos de
Portal de Internet Institucional, Portal da Transparéncia da Prefeitura de Ub4. Incluindo os servigos
de implantagdo no modelo hosting em Centro de Dados de alto desempenho e disponibilidade,
hospedagem com suporte técnico, migracdo de dados, capacitacao de servidores, suporte operacional
aos usuarios, conforme especificacdes e quantitativos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

2 - DA PADRONIZACAO

2.1 - A contrata¢do se dara em observancia ao principio da padronizagdo, em consonancia com o
disposto no inciso IV do art. 19 da Lei 14.133/2021 e Decreto Municipal n° 6.956/23.

3 - DA ADEQUACAO DA MODALIDADE LICITATORIA ELEITA

3.1 - Considerando as caracteristicas do servico a ser contratado, o objeto desta contratagdo foi
caracterizado como servico comum, conforme Estudo Técnico Preliminar, possuindo, desse modo,
padrdes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas, usualmente e amplamente encontrados
no mercado correlato.

4 - DESCRICAO E ESPECIFICACAO DO OBJETO
Item DESCRICAO Unid. QUANT. V.UNIT. V.TOTAL

1 Licenciamento de softwares de gestdo de contetdo

WEB ¢ servicos de Portal Institucional, Portal da

Transparéncia da Prefeitura de Uba. Suporte técnico Serv 12 R$ 3.808,28R$ 45.699,36

operacional. Hospedagem em centro de dados no
modelo hosting. SLA 99,95%.

2 Implantagdo de softwares de gestdo de
contedido WEB e servigos de Portal
Institucional, Portal da Transparéncia e da  Serv 1 R$ 457,14 R$457,14
Prefeitura de Ub4 incluindo customizacdo de
layouts e migracdao de dados.

3 Capacitacio de servidores  publicos
municipais para administragdo do Portal
Institucional e de seus mddulos. Carga
horaria 20 horas.

Serv 1 R$ 563,61 RS 563,61

V. TOTAL R$ 46.720,11

Versdo agosto de 2023
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I i ME UBA 1 PREFEITURA DE UBA
e kil SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO

A necessidade de migracao dependera da solugdo atualmente utilizada e da solug@o contratada.

5 - PRAZO DE VIGENCIA

5.1 - O prazo de vigéncia da contratacdo sera 12 meses a contar da data de assinatura do instrumento
contratual, podendo ser aditivado caso haja a satisfacdo pelos servigos entregues e seja constatada a
prevaléncia do interesse publico na manutengdo do contrato.

5.2 - A prorrogacao da vigéncia € permitida na forma do artigo 108 da Lei Federal n® 14.133/2021,
desde que a autoridade competente ateste que as condi¢des e 0s pregos permanecem vantajosos para
a Administra¢do, permitida a negociagdo com o contratado ou a extingdo contratual sem Onus para

qualquer das partes.

6 - DA FUNDAMENTACAO E DA DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
(ART. 6°, INCISO XXIII, ALINEA "B", DA LEI N° 14.133, DE 2021)
6.1 - A Fundamentagdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico

especifico do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

7 - DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO E DA ESPECIFICACAO DO PRODUTO (ART. 6° INCISO XXIII,
ALINEA "C", E ART. 40, §1°, INCISO I, DA LEI N° 14.133, DE 2021)

7.1 A descri¢ao da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico do

Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

8 - REQUISITOS DA CONTRATACAO

8.1 - A contratagdo de servico de hospedagem e manutencdo de website institucional para a
Prefeitura Municipal de Uba observara, no que couber, os principios do desenvolvimento nacional
sustentavel previstos na Lei n° 14.133/2021, buscando a adogdo de praticas que promovam eficiéncia
operacional, racionalizacdo de recursos e redugdo de impactos ambientais. A execucao dos servigos
devera priorizar solugdes tecnologicas que favorecam:

I — a utilizacdo de infraestrutura digital que promova eficiéncia energética em datacenters e

servidores utilizados na hospedagem do website;

Versdo agosto de 2023
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IT — a redug@o do consumo de papel, mediante priorizagdao de fluxos digitais, publicagdes eletronicas

e tramitacao de informacdes em meio exclusivamente digital;

III — a otimizagdo do uso de recursos computacionais e de armazenamento, visando maior eficiéncia
operacional dos sistemas utilizados;

IV — a adocao de boas praticas de seguranca da informagao, continuidade dos servigos e protegdao de
dados, contribuindo para a sustentabilidade administrativa e tecnologica da Administracao Publica;
V — a promocgdo da acessibilidade digital e da ampliagdo do acesso as informagdes publicas, em
conformidade com os principios da transparéncia, eficiéncia e inclusio social.

8.1.1 A contratada deverd observar, ainda, a legislagdo ambiental, urbanistica, trabalhista e de
protecdo de dados aplicdvel a execucdo contratual, responsabilizando-se integralmente pelo
cumprimento das normas vigentes durante toda a execucdo do objeto.

8.1.2 Nos termos da natureza do objeto, registra-se que a presente contratagdo possui baixo impacto
ambiental direto, considerando tratar-se de prestacdo de servigo executada predominantemente de
forma remota e em ambiente digital.

8.2 - Registre-se que, eventual exigéncia de documentacdo de habilitagdo técnica e econdmica, sera
tratado no tépico especifico deste TR (CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR) de modo
que sua inclusao aqui seria redundante.

9 - MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicoes de execucio e critério de distribuicao da demanda

9.1 - A execugdo do objeto dar-se-4 de forma remota, por meio de infraestrutura tecnologica
disponibilizada pela contratada, compreendendo servicos de hospedagem de site institucional em
ambiente seguro, estavel e com disponibilidade continua (24 horas por dia, 7 dias por semana),
garantindo niveis adequados de desempenho, integridade e protecdo dos dados.

A contratada sera responsavel por prover todos os recursos necessarios ao funcionamento do servigo,
incluindo servidores, armazenamento, banco de dados, mecanismos de backup, protocolos de
seguranc¢a, monitoramento e suporte técnico especializado, observando boas praticas de governanca
em tecnologia da informagdo e requisitos de disponibilidade e confiabilidade compativeis com a
natureza institucional do servigo publico.

Embora a prestacdo do servigco ocorra de forma remota, os usudrios responsaveis pela gestdo,

alimentacdo e acompanhamento do site institucional estdo lotados na Prefeitura Municipal de Uba —
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Centro Administrativo “Prefeito Narciso Paulo Michelli”, situada a Avenida Comendador Jacinto

Soares de Souza Lima, n° 250, 2° andar, Centro, Uba/MG, CEP: 36500-091. Dessa forma, a

contratada deverd assegurar meios eficientes de acesso remoto ao sistema, bem como canais de
atendimento e suporte técnico que viabilizem a comunicag@o agil com os usuérios.

O critério de distribuigdo da demanda sera realizado conforme as necessidades administrativas da
Prefeitura, ndo havendo quantitativos fixos de requisi¢des, sendo o servigo caracterizado como
continuo e sob demanda. As solicitagdes poderdo envolver, entre outras atividades, ajustes técnicos,
manutengdo preventiva e corretiva, suporte ao usudrio, atualizacdes de sistema e intervencdes
necessarias a garantia do pleno funcionamento da hospedagem.

As demandas serdo formalizadas por meio de canais oficiais de comunicagdo definidos pela
Administragdo (como sistema de chamados, e-mail institucional ou outro meio equivalente), devendo
a contratada observar prazos de atendimento compativeis com a criticidade de cada solicitagao,

conforme niveis de servigo (SLA) a serem estabelecidos no contrato..

Especificacido da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso II1, da Lei n® 14.133, de 2021)

9.2 - O prazo de garantia contratual dos servigos ¢ aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de

setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

9.3 DA PROVA DE CONCEITO

I) Para proceder com a analise da aceitabilidade do objeto ofertado, quanto a sua adequacdo ao
objeto licitado especificado neste Termo, EXCLUSIVAMENTE, A LICITANTE CLASSIFICADA
EM PRIMEIRO LUGAR NA ETAPA DE LANCES, devera apresentar, sob a sua exclusiva
responsabilidade, a equipe responsavel indicada pelo Contratante, o seguinte: (1) as documentagdes
e/ou informacdes solicitadas conforme Anexo I do ETP; (2) as amostras das Solu¢des de Softwares
conforme Anexo [ do ETP, em observancia ao seguinte:

II) Ressalta-se que as obrigacdes contribuirdo para uma avaliacdo assertiva da aceitabilidade do
objeto licitado em face do ofertado pela licitante, ja que o Contratante pretende adquirir através deste
processo, Solucdes de Softwares prontas, de qualidade comprovada, que ja tenham sido

integralmente desenvolvidas, como também ja tenham sido implantadas e testadas anteriormente;
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IIT) A licitante em questdo, devera disponibilizar as documentacdes e/ou informacdes solicitadas e
estar em condi¢cdo de apresentar as amostras das Solugdes de Softwares, em até 3 (trés) dias uteis,
posteriores a finaliza¢do da etapa de lances do pregdo, ou em outra data designada pela Pregoeira, de
comum acordo com a licitante e demais interessados, de tal modo que as amostras possam ser
analisadas, em data a ser agendada pelo Contratante e informada aos demais interessados, conforme
preceitua a Lei;

IV) A licitante em questdo que descumprir o prazo estipulado tera sua proposta automaticamente
desclassificada;

V) Caso as documentagdes e/ou informacdes solicitadas OU as amostras das Solugdes de Softwares
ndo sejam aprovadas, em razao do ndo atendimento aos requisitos para a avaliagcdo da aceitabilidade
e/ou dos requisitos que integram este edital, a licitante classificada em segundo lugar, serd convocada,
observando-se o prazo previsto no item anterior, o que ocorrerd sucessivamente com as demais
licitantes no caso de ocorrerem mais reprovagoes;

VI) A equipe técnica designada para acompanhamento da prova de conceito, emitird um relatorio de
conformidade, do qual constara se as documentacdes e/ou informagdes solicitadas e as amostras das
Solugdes de Softwares sdao aceitaveis, sendo as mesmas declaradas APROVADAS ou
REPROVADAS;

VII) Sera considerada nao aceitavel a proposta em que as documentagdes e/ou informagdes
solicitadas OU as amostras das Solu¢des de Softwares forem reprovadas nas analises;

VIII) Caso as documentagdes e/ou informagdes apresentadas sejam REPROVADAS a licitante sera
dispensada da apresentacdao das amostras das Solucdes de Softwares;

IX) A apresentagdo das amostras serd organizada em etapas. Caso as amostras sejam
REPROVADAS numa etapa da apresentacdo, a licitante sera dispensada da apresentagdo das
amostras incluidas nas etapas seguintes;

X) O Contratante, ao seu exclusivo critério, para efeito da comprovacao do atendimento as
especificagdes deste edital, durante as etapas de apresentacdo das amostras, podera avaliar
integralmente os requisitos das Solugdes de Softwares ou promover uma avaliagdo amostral dos
mesmos;

XI) Os representantes credenciados de qualquer licitante poderdo acompanhar as andlises da

aceitabilidade;
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XII) Sera examinada a oferta seguinte, quanto ao valor e, por conseguinte, a sua aceitabilidade,

procedida a habilitagdo da licitante que tiver formulado a proposta, na ordem de classificacao, e

assim sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda as condi¢des deste processo licitatorio.

10 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

10.1 - O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas
e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecugao total ou parcial.

10.2 - Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdao do contrato, o cronograma de
execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

10.3 - As comunicagdes entre 0 Municipio de Uba e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.
10.4 - O Municipio de Uba podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

10.5 - Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o Municipio de Ub4, podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre
outros.

10.6 - A responsabilidade pela gestdo do contrato cabera ao servidor ou comissdo designados,
conforme item 10.8 deste Termo, o qual sera responsavel pelas atribui¢cdes definidas no Anexo VI do
Decreto Municipal n°® 6.956/2023.

10.7 - A responsabilidade pela fiscalizacdo do contrato caberd ao servidor ou comissdo designados,
conforme item 10.8 deste TR, o qual serd responsavel pelas atribui¢des definidas no Anexo VI do
Decreto Municipal n° 6.956/2023.

10.8 - Os responsaveis pela gestdo e fiscalizacdo do contrato serdo designados por ato administrativo

proprio do Contratante.
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10.9 - A gestdo e a fiscalizagdo do contrato serdo exercidas pelo Contratante, que realizara a

fiscalizacdo, o controle e a avaliacdo dos bens fornecidos, bem como aplicara as penalidades, ap6s o
devido processo legal, caso haja descumprimento das obrigagdes contratadas.
10.10 - Nao havera necessidade do contratado manter preposto no local do servigo para representa-lo

na execucao do contrato.

11 - CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
11.1 - A avaliacdo da execugdo do objeto utilizard o disposto neste item.
11.1.1 - Seréd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:
11.1.1.1 - Nao produzir os resultados acordados;
11.1.1.2 - Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou
11.1.1.3 - Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do

servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

12 - DO RECEBIMENTO

12.1 - Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 dias, pelo fiscal, mediante termos

detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art.

140, 1, a, da Lei n°® 14.133).
12.1.1 - O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de
cobranga oriunda do contratado com a comprovacdo da prestacdo dos servicos a que se
referem a parcela a ser paga.
12.1.2 - O fiscal do contrato realizarda o recebimento provisorio do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo.

12.2 - O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas

expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes

resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo nao atestar a ultima e/ou
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unica medicao de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam Vvir a ser
apontadas no Recebimento Provisoério.
12.2.1 - A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou tnica medicao de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio. (Art. 119 ¢/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)
12.2.2 - O recebimento provisorio também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdao de
todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.
12.2.3 - Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicagao das penalidades.
12.3 - Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do
recebimento provisorio, pelo gestor do contrato, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do
servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:
12.3.1 - Realizar a analise de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impe¢am a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clusulas
contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;
12.3.2 - Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nas documentagdes apresentadas, quando for o caso;
12.3.3 - Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.
12.3.4 - Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.
12.4 - No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal no que € pertinente a parcela incontroversa da execugdo do
objeto, para efeito de liquidacao e pagamento.
12.5 - Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de

inconsisténcias verificadas na execuc¢do do objeto ou no instrumento de cobranga.
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12.6 - O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e

pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdao do

contrato.

13 - LIQUIDACAO
13.1 - Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez)
dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta se¢do, prorrogéaveis por igual periodo.
13.2 - Os documentos fiscais de cobranca deverdo ser emitidos contra a(o) Prefeitura de Uba, CNPJ
n° 18.128.207.0001-01, Av. Comendador Jacinto Soares de Souza Lima, n°® 250 - 2° Andar, Centro,
Uba - MG
13.2.1 - Para fins de liquidagao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
a) o prazo de validade; b) a data da emissao; c) os dados do contrato e do 6rgdo contratante; d)
o periodo respectivo de execugdo do contrato; €) o valor a pagar; e f) eventual destaque do
valor de retengdes tributarias cabiveis.
13.3 - Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidacao
da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizacao da situagdo, sem Onus a contratante;
13.4 - A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacido da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.
13.5 - A Administragdo devera realizar consulta para: a) verificar a manutengdo das condicdes de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagao,
no ambito do Municipio de Ub4, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.
13.6 - Constatando-se, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagao,
por escrito, para que, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do

contratante.
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13.7 - Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera

comunicar aos Orgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados
0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

13.8 - Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

13.9 - Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que

se decida pela rescisao do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagao.

14 - PRAZO DE PAGAMENTO
14.1 - O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 20 (vinte) dias uteis, contados da

finalizacao da liquidagdo da despesa, conforme secao anterior.

15 - FORMA DE PAGAMENTO

15.1 - O pagamento serd realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta

corrente indicados pelo contratado.

15.2 - Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para

pagamento.

15.3 - Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagao aplicavel.
15.3.1 - Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislagao vigente.

15.3.2 - O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrerd a reten¢do tributdria quanto aos impostos e
contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento

tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

16 - REAJUSTE
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16.1 - Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da

data do orcamento estimado.

16.2 - Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do IPCA acumulado dos ultimos doze
meses, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade.
16.3 - A data-base do reajuste serd vinculada a data do orgamento estimado.

16.4 - O reajuste serd concedido mediante simples apostila, conforme dispde o art. 136 da Lei
Federal n.° 14.133, de 2021.

16.5 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir

do ultimo reajuste.

17 - FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
17.1 - Forma de sele¢ao e critério de julgamento da proposta

17.1.1 - O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do
critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL.

17.2 - Modo de disputa
17.2.1 - Modo de disputa — Aberto

17.3 - Exigéncias de habilitacao
17.3.1 - Para fins de habilita¢do, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
17.4 - Habilitagdo juridica (Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacao respectiva)
17.4.1 - Empresario individual: inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;
17.42 - Microempreendedor Individual - MEIL: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificagcdo da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;
17.4.3 - Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada

como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo,
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estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta

Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus
administradores;

17.4.4 - Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco
de 2020;

17.4.5 - Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

17.4.6 - Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscri¢do do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz;

17.4.7 - Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que
o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764,

de 16 de dezembro 1971;

17.5 - Habilitacao fiscal, social e trabalhista

17.5.1 - Prova de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

17.5.2 - Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos
a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil ¢ da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

17.5.3 - Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);
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17.5.4 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,

mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos
do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452,
de 1° de maio de 1943;

17.5.5 - Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

17.5.6 - Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

17.5.7 - Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentagdo de
declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da

lei;

17.6 - Qualificacao Economico-Financeira

17.6.1 - Sera exigido Qualificagdo Econdmico-Financeira, conforme abaixo:

17.6.1.1 - certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do
domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a
sua participagdo na licitacao (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instru¢do Normativa
Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

17.6.1.2 - certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);

17.7 - Vistoria
17.9.1 - Nao ha necessidade de realizacdo de avaliagdo prévia do local de execucdao dos
Servigos.
18 - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
18.1 - O custo estimado da contratacdo encontra-se detalhado no Or¢amento Estimado, apéndice
deste Termo de Referéncia, tendo sido juntado no processo os pregos unitarios referenciais, das
memorias de célculo e dos documentos que lhe ddo suporte, com os parametros utilizados para a

obtencao dos pregos e para os respectivos calculos.
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19 - ADEQUACAO ORCAMENTARIA

19.1 - As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢amento do Municipio de Uba.
19.1.1 - A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagdo: 02.02.02 04.122.0001 2.012
3.3.90.40.06 despesa 5330
19.2 - A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes, quando se tratar de servigos e
fornecimento continuos sera indicada apds aprovagao da Lei Or¢amentaria respectiva e liberacdao dos

créditos correspondentes, mediante apostilamento.

20 - INFORMACOES COMPLEMENTARES

20.1 - As empresas sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos
documentos apresentados. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das
informacdes nele contidas implicara na imediata rescisdo contratual, sem prejuizo das sancdes
administrativas, civis e penais cabiveis.

20.2 - Toda a documentacdo apresentada neste procedimento e seus anexos sdo complementares
entre si, de modo que qualquer detalhe que se mencione em um documento e se omita em outro sera

considerado especificado e valido.

Uba, 22 de maio de 2026

Wesley de Almeida Mendes
Assistente Administrativo [
Matricula n°® 15914-0/1

DESPACHO

Aprovo o Termo de Referéncia, considerando a importdncia da contratacdo, em face das

justificativas técnica apresentadas.
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Uba, 12 de maio de 2026

Versdo agosto de 2023

Guilherme Lopes de Carvalho
Secretario Municipal de Administragao
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