PREFEITURA MUNICIPAL DE COIMBRA
Rua Alvaro de Barros, 401 - Centro - CEP: 36.550-000 - COIMBRA — MG.
CNPJ: 18.132.464/0001-17 - Tele fax: (32) 3555-1152 / 3555-1214

MAPA DE RISCOS

“GESTAO DE RISCO - A ALTA ADMINISTRACAO E
RESPONSAVEL PELA GOVERNANGA E DEVE IMPLEMENTAR
PROCESSOS E ESTRUTURAS, INCLUSIVE GESTAO DE RISCO....”
COM FULCRO NO ART. 11, P. UNICO DA LEI 14.133/2021.

Fundamentagdo legal:

“Art. 18. A fase preparatdria do processo licitatdrio é caracterizada pelo planejamento e deve compatibilizar-se com
o plano de contratagées anual de que trata o inciso VIl do caput do art. 12 desta Lei, sempre que elaborado, e com
as leis orcamentdrias, bem como abordar todas as consideragées técnicas, mercadoldgicas e de gestdo que podem
interferir na contratagdo, compreendidos: [...]. X - a andlise dos riscos que possam comprometer o sucesso da
licitagdo e a boa execugdo contratual;”

Objeto: O presente Processo Administrativo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na prestacdo
de servicos de lavanderia hospitalar, incluindo coleta, transporte, processamento, lavagem, higienizacdo e
devolucdo de roupas e tecidos utilizados nas Unidades Basicas de Saude do Municipio, em condi¢Ges higiénico-
sanitarias adequadas. Compreende, ainda, a locagdo continua de enxoval, com a retirada das pegas sujas e reposi¢ao
imediata por pegas limpas no mesmo local, garantindo a continuidade do abastecimento até a devolugdo das pegas
processadas.

ETAPA: FORMALIZACAO DE DEMANDA

( X ) Planejamento da Contratagdo e Sele¢do do Fornecedor
( ) Gestdo do Contrato

RISCO 1: Subdimensionar as quantidades.

PROBABILIDADE: (X) Baixa () Média () Alta

IMPACTO: ( ) Baixo ( x) Médio ()Alto

DANO: Insuficiéncia de enxoval limpo nas unidades, comprometendo a continuidade dos atendimentos, a
seguranca sanitaria e o funcionamento das unidades de saude.

ACAO PREVENTIVA: Levantamento da demanda com base no consumo histérico, nimero de atendimentos, taxa de troca
de enxoval e variagdes sazonais.

RESPONSAVEL: Setor requisitante/ Secretaria Municipal de Saude

ACAO DE CONTINGENCIA: Complementagdo contratual ou nova contratagao emergencial, quando necessario.

RESPONSAVEL: Gestor do Contrato / Setor de Compras / Assessoria Juridica.

ETAPA: PLANEJAMENTO DE CONTRATAGAO

( X') Planejamento da Contratagao e Sele¢do do Fornecedor
( ) Gestdo do Contrato
RISCO 2: Termo De Referéncia com especifica¢des insuficientes, imprecisas, restritivas, e/ou com
prazos irrealistas.

PROBABILIDADE: (X ) Baixa () Média ()Alta

IMPACTO: () Baixo () Médio (X) Alto

DANO: Contratagdo incompativel com a realidade operacional da lavanderia hospitalar, dificultando
execucdo, gerando impugnacdes e atrasos.

ACAO PREVENTIVA: Elaboragdo do planejamento da contratagdo consultando solugdes similares em outros érgdos, além

de conversar diretamente com potenciais fornecedores, de modo que as condi¢Ges delimitadas no
Termo de Referéncia se aproximem do que o mercado pode entregar para o objeto em questdo;
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Evitar a inclusdo de clausulas excessivamente restritivas e/ou detalhadas, prazos irreais que possam
dificultar a execugdo do objeto.

Verificagdo do teor de impugnagdes e recursos em contratagdes similares, afim de evitar clausulas que
possam ser alvo de possiveis pedidos impugnatdrios.

Estrita observancia as recomendacg&es da area juridica do érgdo/entidade.

RESPONSAVEL: Setor Requisitante / LicitagBes / Assessoria Juridica.

Retornar o documento para que o setor requisitante faga uma reandlise e as devidas corre¢des que
ACAO DE CONTINGENCIA: se fizerem necessarias.
RESPONSAVEL: Setor Requisitante / LicitagBes / Assessoria Juridica.

ETAPA: ELABORAGAO DOS ESTUDOS PRELIMINARES

( X ) Planejamento da Contratagdo e Sele¢do do Fornecedor
( ) Gestdo do Contrato

RISCO 3: ETP Deficiente.

PROBABILIDADE: (X ) Baixa () Média ( )Alta
IMPACTO: () Baixo () Médio (X) Alto
DANO: Licitagdo fracassada, deserta ou contratacdo deficiente, gastos com processo licitatorio ineficiente,

comprometimento da prestagdo dos servigos publicos.

ACAO PREVENTIVA: Incluir profissionais especializados na elaboragdo do ETP, referenciar normas técnicas e regulamentos,
analisar licitagGes anteriores para identificar boas praticas, realizar revisdes técnicas prévias com
especialistas, submeter a ETP para aprovagdo por autoridades competentes e providenciar
treinamento para os funcionarios responsaveis.

RESPONSAVEL: Setor Requisitante
ACAO DE CONTINGENCIA: Identificar deficiéncias no ETP e consultar especialistas; Pesquisar e revisar as melhores praticas e

padrdes da industria para ajustar o ETP; Comunicar os licitantes sobre mudangas no ETP; Estender
prazos, se necessario; Monitorar e revisar o ETP durante todo o processo de licitagdo para garantir
que esteja atualizado e alinhado com as necessidades e requisitos emergentes.

RESPONSAVEL: Equipe de Planejamento.
ETAPA: PESQUISA DE PRECOS

( X) Planejamento da Contratagao e Sele¢do do Fornecedor
( ) Gestdo do Contrato

RISCO 4: Estimativa de pregos equivocada/incorreta/imprecisa (aquém da realidade do mercado).

PROBABILIDADE: (X) Baixa () Média () Alta

IMPACTO: () Baixo () Médio (X) Alto

DANO: Contratagdo com sobrepreco ou licitagdo deserta, caso o prego esteja abaixo do praticado no mercado.

ACAO PREVENTIVA: Diante da natureza do objeto, realizar pesquisa de precos com base em contratacGes similares
realizadas pela Administracdo Publica e com fornecedores diretamente.

RESPONSAVEL: Equipe de Planejamento.

ACAO DE CONTINGENCIA: Caso os pregos orgados forem superiores aos praticados no mercado, refazer a pesquisa com
abrangéncia maior de fornecedores, ou banco de pregos, ou retornar ao ETP para reavaliar o tipo de
contratagao.

RESPONSAVEL: Equipe de Planejamento

ETAPA: SELECAO DO FORNECEDOR

( ) Planejamento da Contratagdo e Selegao do Fornecedor
( X') Gestdo do Contrato

RISCO 5: Impugnacgao do Edital.

PROBABILIDADE: ( X) Baixa () Média ()Alta
IMPACTO: () Baixo () Médio (X) Alto
DANO: Atraso no processo de contratagdo.
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ACAO PREVENTIVA:

RESPONSAVEL:
ACAO DE CONTINGENCIA:

RESPONSAVEL:
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Observar editais de contratagOes similares realizadas por outros érgaos, afim de verificar a existéncia
de pedidos de impugnagao;

Evitar a insergdo de cldusulas demasiadamente restritivas no edital;

Estrita observancia as recomendacgdes da area juridica do 6rgao;

Dep. LicitagOes

Promover com as devidas adequagdes e republicar o edital.

Dep. Licitagdes/Setor Requisitante

ETAPA: SELECAO DO FORNECEDOR

( X ) Planejamento da Contratagdo e Sele¢do do Fornecedor

( ) Gestdo do Contrato

RISCO 6: Licitagcdo deserta (auséncia de fornecedores) ou fracassada (inabilitagao dos fornecedores)

PROBABILIDADE:
IMPACTO:

DANO:

ACAO PREVENTIVA:

RESPONSAVEL:
ACAO DE CONTINGENCIA:

RESPONSAVEL:

( X) Baixa () Média ()Alta
() Baixo (X) Médio ()Alto
Atraso no processo de contratagao.

Revisar os principais aspectos preponderantes para que tal evento ndo ocorra (estimativa de pregos,
especificagBes do objeto, condi¢Ges de habilitagdo).
Diretoria de Licitagdes

Buscar contato com os potenciais prestadores (possivelmente aqueles que participaram da pesquisa
de precos), afim de verificar o porqué da ndo atratividade do procedimento licitatorio, em caso de
processo deserto.

Em caso de inabilitagdo de todos os potenciais fornecedores, promover com a republicagdo do
Edital.

Setor requisitante/Dep. Licitacdes

ETAPA: SELECAO DO FORNECEDOR

( X ) Planejamento da Contratagdo e Sele¢do do Fornecedor

( ) Gestdo do Contrato

PROBABILIDADE:
IMPACTO:

DANO:

ACAO PREVENTIVA:

RESPONSAVEL:
ACAO DE CONTINGENCIA:
RESPONSAVEL:

RISCO 7: Interposigao de recursos.
( X)) Baixa ( ) Média ()Alta
( ) Baixo (X)) Médio ()Alto
Atraso no processo de contratagdo.

Verificar em editais semelhantes a ocorréncia de pedidos de impugnagdo e analisa-los conforme
realidade local.

Observar os principios basilares do processo de licitagdo publica e revisdo de todos documentos
pertinentes ao processo de contratagdo.

Estrita observancia as recomendagdes juridicas.

Dep. Licitages

Caso haja interposig¢do de recursos, acatar o parecer juridico.

Dep. Licitagdes

ETAPA: EXECUGAO DO CONTRATO/ATA DE REGISTRO

( ) Planejamento da Contratagdo e Sele¢do do Fornecedor

( X ) Gestdo do Contrato

PROBABILIDADE:
IMPACTO:
DANO:

ACAO PREVENTIVA:
RESPONSAVEL:
ACAO DE CONTINGENCIA:

RISCO 8: Execugao em desacordo.
( ) Baixa ( X) Média ()Alta
() Baixo () Médio (X) Alto

Interrupgao das entregas dos itens por algum problema relativo aos bens, desisténcia ou desinteresse
da empresa contratada.
Notificar e solicitar a resolugdo imediata.

Comissdo de Fiscalizagdo. (Gestor e Fiscal do Contrato)

Aplicar sangGes previstas no contrato.
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RESPONSAVEL: Gestor do Contrato
ETAPA: DESlGNACAO DA COMISSAO DE F|SCA|.|ZACAO DO CONTRATO

( ) Planejamento da Contratagdo e Selegao do Fornecedor
( X) Gestdo do Contrato

RISCO 9: Designacao de Servidor sem Capacidade Técnica para Fiscalizagao.

PROBABILIDADE: () Baixa (X) Média () Alta

IMPACTO: () Baixo () Médio (X) Alto

DANO: Comprometimento dos resultados esperados. Falhas na fiscalizagdo do contrato.

ACAO PREVENTIVA: Indicar servidores com conhecimento técnico na drea do objeto do contrato. Promover capacitagdo
dos fiscais/gestor do contrato.

RESPONSAVEL: Gestor da Pasta

ACAO DE CONTINGENCIA: Substituir fiscal ndo capacitado para a fiscalizagdo do objeto contratado.

RESPONSAVEL: Gestor

Coimbra/MG, 06 de junho de 2026.

Raissa Araujo Morais
Diretora Municipal de Saude
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