PREFEITURA MUNICIPAL DE VISCONDE DO RIO BRANCO
ESTADO DE MINAS GERAIS

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. IDENTIFICACAO DO SOLICITANTE
Area solicitante: Secretaria Municipal de Satde

2. DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A qualificacdo continua dos profissionais da salde é um fator determinante para garantir um
atendimento mais humanizado, eficiente e alinhado as necessidades da populacdo. Considerando que 0s
agentes de saude atuam diretamente junto a comunidade, muitas vezes em contextos de vulnerabilidade e
situacBes de risco, torna-se imprescindivel oferecer capacitagbes que aliem competéncias técnicas e
habilidades interpessoais.

Nesse sentido, a Secretaria Municipal de Salde propde a contratacdo do Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial — SENAI para a realizagdo de dois cursos de aperfeicoamento profissional voltados
para os agentes de saude de Visconde do Rio Branco/MG: Aperfeicoamento Profissional em Vigilancia em
Saude e Meio Ambiente (08h) — voltado a capacitar profissionais para compreender os fundamentos da
vigilancia em saude e meio ambiente e sua importancia para a saude coletiva; avaliar situacbes de risco
sanitario e ambiental, propondo ag¢bes preventivas e corretivas adequadas; integrar conhecimentos técnicos,
cientificos e legais na tomada de decisdo; além de promover praticas sanitarias em consonancia com as
politicas publicas, sempre atuando de forma ética e responsavel; Aperfeicoamento Profissional em
Desenvolvimento Pessoal e Profissional para Agentes de Salde (16h) — com foco na formacéo
comportamental e relacional, buscando estimular a escuta ativa e a empatia no contato com a populagéo;
promover atitudes de acolhimento e respeito a diversidade cultural; desenvolver a capacidade de lidar com
situacBes de conflito; fortalecer o trabalho em equipe e a integracdo com outros profissionais; além de
reforcar valores de ética, responsabilidade social e compromisso publico.

A escolha pelo SENAI fundamenta-se em sua reconhecida credibilidade nacional como instituigdo de
exceléncia em educagdo profissional, capaz de oferecer formacgdes praticas, atualizadas e adequadas as
demandas reais do servigo publico.

A realizacdo desses cursos contribuira para: aprimorar a comunicagdo e a postura dos agentes de salde;
fortalecer suas competéncias técnicas e comportamentais; aumentar a resolutividade no atendimento a
populagdo; e consolidar uma imagem institucional pautada pela qualidade, confianca e humanizacéo.

Portanto, investir na formacdo dos agentes de salde por meio desta parceria com o SENAI constitui
uma estratégia assertiva para elevar a qualidade dos servicos prestados, fortalecer o vinculo entre servidores

e comunidade e cumprir com os principios da dignidade, eficiéncia e humanizacao do atendimento publico.
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3. DO PLANEJAMENTO DA ADMINISTRACAO
A contratagdo pretendida esté alinhada com os instrumentos de planejamento para o exercicio de 2026.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. O prazo para realizacdo das acGes deste objeto € de abril a julho de 2026, podendo ser alterado,
conforme ajuste entre as partes.

4.2. O cronograma de cada acdo devera ser estabelecido em comum acordo entre a Prefeitura e o
SENAL.

4.3 O SENAI é responsavel por disponibilizar os consultores para as capacitacdes, material didatico
dos cursos e oficinas, lista de presenca, release para divulgacdo em midia espontanea e Avalia¢do e repasse dos
resultados contendo informagdes sobre participacdo, pontos positivos e negativos e percepcao dos participantes.

4.4, Os servigos serdo prestados por empresa especializada no ramo, devidamente regulamentada e
autorizada pelos 6rgdos competentes, em conformidade com a legislacéo vigente e padrdes de sustentabilidade
exigidos em lei.

4.5. Trata-se de servigo enquadrado no Art. 75, inciso XV da lei 14.133/21, a ser contratado
mediante dispensa de licitag&o.

5. DO QUANTITATIVO ESTIMADO

5.1. Informamos que ap06s levantamentos realizados, observou-se a importancia e definiu-se a
necessidade dos servicos de capacitacdo profissional de Aperfeicoamento Profissional em Vigilancia em
Saude e Meio Ambiente e Aperfeicoamento Profissional em Desenvolvimento Pessoal e Profissional para
Agentes de Salde.

6. DO LEVANTAMENTO DE MERCADO

Mediante a necessidade da Prefeitura Municipal de Visconde do Rio Branco/MG em realizar o servico
de capacitagdo da comunidade, a solu¢cdo mais adequada seria contratagdo de empresa especializada por
dispensa de licitagdo, baseado no Art. 75, XV, da Lei 14.133/21, por se tratarem de itens de contragdo de
instituicdo brasileira que tem por finalidade estatutaria apoiar, captar e executar atividades de ensino,
pesquisa, extensdo, desenvolvimento institucional. Conforme levantamento junto a outros municipios que
realizaram 0 mesmo servico e obtiveram excelentes resultados, solugdo mais viavel e vantajosa se apresentou
pela contratacdo por dispensa de licitacdo do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI, O
Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) é uma das maiores instituicbes de educacdo
profissional e tecnolégica do Brasil e da América Latina. Criado em 1942, o SENAI tem como missdo
promover a formacdo e o aperfeicoamento de trabalhadores, contribuindo para o desenvolvimento da
indlstria, da economia e da sociedade brasileira. Com presenca em todos os estados do pais, 0 SENAI
oferece cursos de qualificacdo, aperfeicoamento, técnicos e superiores, além de prestar servicos em inovacao,
tecnologia e consultoria para empresas e instituicdes publicas. Seus programas de capacitacdo sdo

reconhecidos pela exceléncia no ensino, pela metodologia pratica e pelo alinhamento com as demandas reais
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do mercado de trabalho. A instituicio é referéncia em diversas areas do conhecimento, como

saude,seguranca no trabalho, gestdo, tecnologia da informacdo, indUstria, meio ambiente, entre outras, e atua

de forma personalizada conforme as necessidades de seus parceiros. A credibilidade, a estrutura moderna e a

equipe técnica altamente qualificada tornam o SENAI uma escolha segura e eficaz para a promocdo de

cursos voltados a melhoria da prestacao de servigos e ao fortalecimento das competéncias profissionais.

7.

DA ESTIMATIVA DO VALOR

As estimativas para esta contratacdo foi considerada os valores praticados pelo SENAI no Estado de

Minas Gerais com formacdo similar, conforme comprovantes anexos. Desta forma apresenta-se entdo a

planilha de custos do servico a ser contratado:

ITEM

DESCRICAO

UNID

QTDE

VALOR

Capacitacdo profissional de Aperfeicoamento Profissional em
Vigilancia em Salde e Meio Ambiente e Aperfeicoamento
Profissional em Desenvolvimento Pessoal e Profissional para
Agentes de Saude:

No eixo da gestdo de pessoas na salde o objetivo € a capacitacdo
de até 30 participantes da area da saude.

1 — Aperfeigoamento Profissional em Vigilancia em Salde e Meio
Ambiente — capacitacdo para a comunidade de Visconde do Rio
Branco/MG da éarea da saude, com carga horaria de 08 (oito) horas. A
capacitacdo tem como finalidade fortalecer a atuacdo dos profissionais
na protecdo da salde coletiva e na preservagdo ambiental,
proporcionando uma formagdo que una aspectos técnicos, cientificos e
legais as préaticas cotidianas do servico publico.

O curso possibilitara aos participantes:

e Compreender os fundamentos da vigilancia em salde e meio
ambiente, reconhecendo sua relevancia para a promoc¢do da
salde coletiva e para a prevencéao de agravos;

e Avaliar situagdes de risco sanitario e ambiental, identificando
problemas e propondo ac¢des preventivas e corretivas de forma
adequada e eficaz;

e Integrar conhecimentos técnicos, cientificos e legais na tomada
de decisdo, assegurando intervences alinhadas as normas
vigentes e a protecdo da sadde humana;

e Promover préaticas sanitarias em consonancia com as politicas
publicas, reforcando o compromisso com a coletividade e com
a sustentabilidade;

e Atuar de maneira ética, critica e responsavel, priorizando o
bem-estar da comunidade e fortalecendo a credibilidade dos
servicos prestados.

Local: A ser definido pela Prefeitura Municipal de Visconde do Rio
Branco
Carga horaria: 08 horas.

Serv.

01

2.300,00

2 - Aperfeicoamento Profissional em Desenvolvimento Pessoal e
Profissional para Agentes de Salde, com carga horaria de 16

horas, tem como objetivo ampliar as

Serv.

01

4.600,00
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competéncias socioemocionais e interpessoais dos profissionais
gue atuam diretamente com a populacdo, promovendo a
melhoria da qualidade do atendimento prestado no &mbito da
salde publica. Durante a capacitagdo, os participantes serdo
estimulados a desenvolver a escuta ativa e a empatia,
aprimorando o contato com os cidaddos e fortalecendo a
confianga da comunidade nos servicos de salde. Serdo
abordadas praticas que incentivam o acolhimento e o respeito a
diversidade cultural, assegurando uma atuacdo inclusiva e
humanizada.

O curso também contribuird para o desenvolvimento da
capacidade de mediacdo e resolucdo de conflitos, preparando os
agentes de salde para lidar com situaces adversas de forma
ética e equilibrada. Além disso, sera enfatizada a importancia
do trabalho em equipe e da integracdo com outros profissionais
de saude, fatores indispensaveis para a eficiéncia e a
resolutividade do sistema de atendimento. Por fim, a formagéo
reforca valores fundamentais como ética, responsabilidade
social e compromisso publico, pilares que consolidam a
credibilidade e a confianca no servico prestado a populagéo.

Local: A ser definido pela Prefeitura Municipal de Visconde do
Rio Branco
Carga horaria: 16 horas.

8. DESCRIC}AO DA SOLUQAO COMO UM TODO, INCLUSIVE DAS EXIGENCIAS
RELACIONADAS

Verifica-se que a contratacdo de uma instituicdo especializada para implementar a capacitacdo a
comunidade, é a melhor solugcdo encontrada para a realizacdo desta acdo. Consideramos assim, que a solucao
de contratacdo € viavel tecnicamente, pois o SENAI apresenta toda documentacdo necessaria para essa
contratacdo. Quanto a viabilidade orcamentéria, a secretaria de saude realizou seu planejamento estratégico
financeiro contando com o apoio a este evento devido ao seu carater de importancia na qualificacdo da
comunidade, consequentemente, no melhor atendimento ao cidaddo. Verifica-se que a solugdo indicada

atende a demanda de capacitacdo da comunidade para prestar um melhor servigo a sociedade.

9. DO PARCELAMENTO
No presente caso, ndo se mostra viavel o parcelamento do objeto, tendo em vista que a contratagéo

pretendida refere-se a prestacdo de servigos de capacitacdo profissional integrada, composta por cursos
complementares e interdependentes, estruturados dentro de uma mesma metodologia pedagdgica e executados
por uma Unica instituicdo.

Ademais, a solucdo proposta esta diretamente vinculada a contratacdo do Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial - SENAI, entidade que detém notdria especializacdo na area de ensino
profissionalizante, sendo responsavel pela concepc¢do, organizacdo e execucdo dos cursos em sua integralidade.
A eventual fragmentacdo do objeto comprometeria a padronizacao do contetdo, a uniformidade metodolégica e
a qualidade dos resultados pretendidos, além de dificultar a gestdo e fiscalizacdo contratual.

Ressalta-se, ainda, que a contratacdo se fundamenta na hip6tese de dispensa prevista no art. 75, inciso
XV, da Lei n® 14.133/2021, o que, por sua natureza, ja pressupde a inviabilidade de competicdo em razéo das

caracteristicas especificas da instituicdo a ser contratada, afastando a I6gica de divisdo do objeto para fins de
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ampliacdo de competitividade.
Dessa forma, conclui-se que o ndo parcelamento do objeto mostra-se medida técnica e juridicamente

adequada, garantindo a eficiéncia da contratacdo e a obtencdo do resultado esperado pela Administracao.

10. DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
10.1. Quanto a eficacia: atendimento de todas as demandas com a contratacdo da prestacdo de servico
para a Prefeitura Municipal de Visconde do Rio Branco/MG;

10.2.  Com a contratacdo, visa-se atender ao principio da economicidade, onde a meta é a obtencéo da
melhor relacdo custo beneficio possivel em recursos financeiros, econdmicos e administrativos gque possa
alcangar, possibilitando assim que as contratacfes sejam realizadas de forma rapida, econdmica e sustentvel.

10.3.  Capacitar profissionais da salde a atuarem com maior eficiéncia na protecdo da salde coletiva e
do meio ambiente.

10.4.  Fortalecer habilidades interpessoais como empatia, comunicagao e resolugéo de conflitos.

11. DAS PROVIDENCIAS

11.1. Disponibilizacdo de responsavel para apoio e execucao das acdes;

11.2. Mobilizag&o e inscrigdo do publico participante;

11.3. Disponibilizacdo de espago e estrutura fisica (local, cadeiras e mesas, equipamentos audiovisuais

guando necessario, agua).

12. DAS CONTRATACC)ES CORRELATAS
N&o € necessaria a realizagdo de contratacBes correlatas e/ou interdependentes para que o objeto desta

contratacao seja atingido.

13. DOS IMPACTOS AMBIENTAIS
A presente contratacdo possui natureza predominantemente intelectual, consistindo na prestacdo de

servicos de capacitacdo profissional, ndo envolvendo atividades potencialmente poluidoras, obras ou
intervencgdes que possam gerar impactos ambientais significativos.

Os cursos serdo realizados em ambiente previamente disponibilizado pela Administragdo, com
utilizacdo de infraestrutura ja existente, ndo havendo, portanto, necessidade de consumo elevado de recursos
naturais ou geracdo relevante de residuos.

Eventuais impactos ambientais sdo considerados minimos e indiretos, restringindo-se basicamente ao
consumo de energia elétrica, utilizagdo de materiais didaticos e eventual geragdo de residuos comuns (papel,
embalagens, entre outros), os quais poderdo ser devidamente gerenciados conforme as praticas usuais de
sustentabilidade adotadas pela Administragdo Publica.

Destaca-se, ainda, que a contratacdo contribui positivamente sob o aspecto ambiental, uma vez que o
contetido programético inclui temas relacionados a vigilancia em salide e meio ambiente, promovendo a
conscientizagdo dos agentes publicos quanto a identificacdo de riscos ambientais e & adocdo de préticas

preventivas e sustentaveis no ambito de suas atividades.
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Dessa forma, conclui-se que a contratacdo ndo acarreta impactos ambientais relevantes, estando em
consonancia com os principios do desenvolvimento sustentavel previstos na Lei n® 14.133/2021.

14. DA CONCLUSAO
Apos a realizacdo do estudo como também das andlises a respeito da vantagem da contratacdo, foi
verificada a sua total viabilidade, levando-se em conta as questBes orcamentarias e de disponibilidade da

empresa consolidada na prestacéo de servico de capacitagéo.

Visconde do Rio Branco, 10 de margo de 2026.
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