REZENDE ABREU E SOUSA LIMA

ADVOGADOS ASSOCIADOS

PARECER JURIDICO

Processo Licitatorio n® 072/2026

Pregao Eletronico n° 027/2026

Edital n° 023/2026

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de Servico Mdvel Pessoal — SMP.

I- RELATORIO

Trata-se de solicitacdo de andlise juridica dos questionamentos apresentados pela empresa TIM
S.A., em 11 de agosto de 2026, relativamente ao Edital n° 023/2026, Processo Licitatorio n°
072/2026, Pregao Eletronico n® 027/2026.

A empresa formulou 11 questionamentos envolvendo, em sintese: critério de julgamento e
apresentacao das propostas; identificacao do licitante na proposta inicial; relatério de faturamento;
forma de pagamento; valor estimado da contratagdo; exigéncia de cobertura; comprovagdo da
cobertura; canais alternativos de atendimento; documentos societarios digitais; comprovagao de

regularidade perante a ANATEL; e relatorio detalhado de faturamento.

Foram analisados o questionamento da empresa, o Estudo Técnico Preliminar e o Termo de

Referéncia.

O ETP estabelece como objeto a contratagdo de empresa especializada para prestacdo de Servigo
Movel Pessoal — SMP, abrangendo linhas moveis, voz, dados, SMS, gestao, portabilidade, ativagao,
suspensao, reativagao e suporte técnico. O estudo prevé inicialmente 36 linhas, com possibilidade

de ampliacdo até 50 durante a vigéncia contratual.
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O Termo de Referéncia, por sua vez, estabelece expressamente a contratacdo em item utinico, com
limite maximo de 50 linhas e ativa¢do inicial de 36 linhas, prevendo julgamento pelo menor preco

global do item tinico, com apresentacao do preco unitario mensal por linha.

E o relatério.

I - FUNDAMENTACAO

A Lei n° 14.133/2021 estabelece que a fase preparatoria da licitagdo deve assegurar a
compatibilidade entre estudo técnico preliminar, termo de referéncia, or¢amento, edital e demais
documentos do certame, cabendo & Administragdo definir de forma clara o objeto, as condigdes de

execucdo, o or¢amento estimado e os critérios de selecdo do fornecedor.

Também € necessario preservar a isonomia, a competitividade, o julgamento objetivo e a seguranca

juridica do procedimento.

O art. 55, § 1° da Lei n° 14.133/2021 estabelece que eventual modificagdo do edital deve ser
divulgada da mesma forma da divulgacao inicial e, quando a alteragdo comprometer a formulagdo
das propostas, deve ser reaberto o prazo correspondente. O art. 164, por sua vez, assegura aos

interessados o direito de solicitar esclarecimentos sobre o edital.
Passa-se a analise individual.

1. QUESTIONAMENTO N° 01 — DIVISAO DO OBJETO EM 16 ITENS E CRITERIO DE
JULGAMENTO

A TIM aponta divergéncia entre o edital, que segundo a empresa preveria divisao do objeto em 16
itens, e o0 modelo de proposta, que apresenta apenas um lote/item, questionando qual entendimento

deve prevalecer.

O questionamento merece acolhimento quanto a necessidade de correcdo da inconsisténcia, mas

nao se deve simplesmente afirmar que o edital ou o modelo de proposta prevalece sobre o outro.
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Isso porque o critério de julgamento de menor preco global do item tnico.
Além disso, o proprio TR justifica o agrupamento em item unico, afirmando que a contratacio
centralizada facilita a portabilidade, gestdo, fiscalizacdo e responsabilizacdo da contratada pela

continuidade dos servicos.

Assim, a estrutura juridicamente coerente ¢ a contratagdo em item unico, com julgamento pelo

menor preco global, sem prejuizo da apresentacdo do prego unitario mensal por linha.
Conclusao do questionamento 01:
DEVE SER ACOLHIDO PARCIALMENTE.

Recomenda-se que o setor de licitagdes confira o edital (itens 8.1.1 e seguintes) e, promova a

corregdo para compatibiliza-lo com o ETP, TR e modelo de proposta.

2. QUESTIONAMENTO N° 02 — IDENTIFICACAO DO LICITANTE NA PROPOSTA
INICIAL

A empresa questiona se seria possivel a apresentacdo de uma proposta inicial contendo apenas os
valores no sistema, sem identificacdo, acompanhada de documento de proposta que identifique a

empresa.
O ponto central ¢ preservar o sigilo necessario a competi¢ao durante a fase de disputa.

A Lei n°® 14.133/2021 preve, no art. 56, que, no modo de disputa fechado, as propostas permanecem
em sigilo at¢ o momento designado para sua divulgagdo. No modo aberto, os lances sdo publicos e

sucessivos.

Na pratica do pregdo eletronico, a identificacdo antecipada do licitante em documento acessivel aos
demais participantes ou ao pregoeiro antes da conclusdo da fase competitiva pode comprometer a

1sonomia.
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Portanto, a solucdo ndo ¢ afirmar genericamente que a proposta formal poderd ou nao conter
identificacdo. Deve-se verificar como o sistema eletrénico utilizado no certame disponibiliza o

arquivo anexado.

Se o documento formal da proposta permanecer inacessivel durante a fase competitiva e somente

for disponibilizado para analise ap6s o encerramento dos lances, ndo ha obice a sua identificagao.

Se, ao contrario, o documento identificado ficar disponivel antes do encerramento da disputa,
devera ser observado o procedimento previsto no edital e no sistema para impedir a identificagao

antecipada.
Conclusao do questionamento 02:
ACOLHIMENTO CONDICIONADO.

Deve-se esclarecer que a proposta/documento que identifique o licitante somente podera ser

disponibilizada em momento que ndo comprometa o sigilo da identidade durante a fase competitiva.

3. QUESTIONAMENTO N° 03 - RELATORIO DE FATURAMENTO

A TIM questiona se podera apresentar a fatura acompanhada de relatorio de faturamento compativel
com as informagdes exigidas pela regulamentacdo da ANATEL, sem a necessidade de relatorio

adicional em formato diverso.

A Resolugdo ANATEL n°® 765/2023 estabelece que a prestadora deve disponibilizar relatorio
detalhado dos servicos e facilidades prestados, contendo, quando aplicavel, informag¢des como
nimero chamado, origem/destino, data e horario, duragdo, volume de dados, franquias, valores e

demais informagdes de cobranga.

Ocorre que o proprio TR municipal estabeleceu requisitos adicionais e especificos para a

fiscaliza¢ao contratual.
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O item 12.1.7 exige que a Nota Fiscal/Fatura seja acompanhada de relatorio detalhado contendo, no

minimo:

e numeros das linhas;

e identificacdo da Secretaria, unidade administrativa ou centro de custo;
e situac¢do de cada linha;

o datas de ativagdo, suspensao, reativacao ou cancelamento;

e preco unitdrio mensal;

e periodo faturado;

e valores proporcionais;

e descontos, créditos, glosas ou abatimentos; e

e valor mensal total devido.

Assim, ndo ¢ juridicamente recomendavel dispensar o relatorio previsto no TR simplesmente

porque a prestadora ja possui relatorio padronizado pela ANATEL.

Por outro lado, nio ha necessidade de impor formato especifico, desde que o documento
apresentado contenha todas as informagdes exigidas pelo TR e permita adequada fiscalizacdo e

conferéncia do faturamento.

Conclusao do questionamento 03:

ACOLHIDO PARCIALMENTE.

Pode ser esclarecido que ndo sera exigido formato especifico ou relatério adicional meramente
formal, desde que a fatura e/ou relatorio eletronico apresentado pela contratada contenha todas as

informac¢des minimas previstas no edital.
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4. QUESTIONAMENTO N° 04 - DESCONTO DE CUSTOS BANCARIOS E PAGAMENTO
POR BOLETO

A empresa questiona a possibilidade de desconto dos custos de operagdes bancarias quando a conta
da contratada estiver mantida em institui¢do financeira diferente do Banco do Brasil, bem como

sugere a utiliza¢ao de boleto bancario.

O proprio Termo de Referéncia ja contempla expressamente a possibilidade de desconto do valor
correspondente aos custos de operagdes bancarias, como TED, quando a conta do favorecido for

mantida em instituicao financeira diversa do Banco do Brasil.
Nao se identifica, portanto, impedimento juridico ao procedimento.

Quanto ao boleto, também nado ha obice, desde que a Administracao preserve os procedimentos de
liquidacao da despesa, ateste o servigo efetivamente prestado e efetue o pagamento nos termos do

contrato.

O desconto deve corresponder aos custos bancarios efetivamente incidentes, nio podendo
representar redugdo arbitraria do preco contratado ou transferéncia de outros custos operacionais da

contratada para a Administracao.
Conclusao do questionamento 04:
ACOLHIDO.

Pode-se esclarecer que o pagamento podera ser realizado mediante boleto bancario ou outro meio

admitido pela Administrac¢do, desde que observadas as regras de liquidagao e pagamento.

Também podera ser efetuado o desconto dos custos bancérios efetivamente incidentes, conforme ja

previsto no edital.
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5. QUESTIONAMENTO N° 05 — DIVERGENCIA NO VALOR ESTIMADO DA
CONTRATACAO

Este ¢ um dos pontos que necessariamente deve ser corrigido antes do prosseguimento do

certame.

A TIM identificou divergéncia entre os valores constantes dos documentos.
A analise do TR confirma a inconsisténcia.

O item 11.1.2 estabelece preco unitario mensal de R$ 66,70 por linha.

No item 11.3.1, considerando 50 linhas, o proprio TR apresenta:

50 x RS 66,70 x 12 = R$ 40.020,00.

Entretanto, no item 18.1 consta valor estimado anual de R$ 31.056,00.

Além disso, o0 Anexo VI reproduz calculo de R$ 31.056,00, utilizando prego unitario médio de R$

51,76 por linha, ao passo que o corpo do TR trabalha com R$ 66,70.
Ha, portanto, inequivoca incompatibilidade documental.

Nao cabe ao parecer juridico simplesmente escolher um dos valores. O setor responsavel pela
elaboracdo do orcamento deverd verificar a pesquisa de precos e sua meméria de calculo,

identificando qual ¢ o prego estimado efetivamente aprovado para o certame.

O art. 6°, XXIII, “i”, e o art. 18, IV, da Lei n° 14.133/2021 exigem que o orcamento estimado seja
acompanhado dos precos unitarios referenciais, memorias de calculo e documentos que lhe dao

suporte.
Conclusao do questionamento 05:

ACOLHIDO.



REZENDE ABREU E SOUSA LIMA

ADVOGADOS ASSOCIADOS

Deve ser realizada conferéncia da pesquisa de pregos e corrigidos o TR, planilha, Anexo VI, edital e

demais documentos que contenham o valor estimado.
A Administra¢cdo nao deve prosseguir com o certame mantendo valores conflitantes.

Se a correcdo puder interferir na formulagao das propostas, deverd ser observada a necessidade de

republicacdo e reabertura do prazo, conforme art. 55, § 1°, da Lei n°® 14.133/2021.

6. QUESTIONAMENTO N° 06 —- COBERTURA DE 80% DA AREA URBANA

A TIM questiona se, considerando as obrigacdes regulatorias da ANATEL, o atendimento de 80%

da area urbana do Distrito-Sede seria suficiente para cumprir a exigéncia do edital.

A ANATEL informa que, em relagdo aos compromissos de cobertura decorrentes de seus editais de

radiofrequéncia, existe pardmetro minimo de cobertura de 80% da &rea urbana do distrito-sede.

Também consta em informacao oficial da Agéncia que a cobertura movel deve alcangar pelo menos
80% da area urbana das sedes dos municipios, ressalvadas as especificidades regulatorias

aplicaveis.

Entretanto, essa obrigacdo regulatoria nao significa que 80% seja necessariamente o limite
gac gu J

maximo que uma Administracio Pablica pode exigir em uma contratacdo administrativa.

A Administragdo pode estabelecer requisito de desempenho superior, desde que haja justificativa
técnica e que a exigéncia seja compativel com a necessidade administrativa, proporcional e nao

constitua restricao indevida a competitividade.
O edital ndo estabelece simplesmente que a contratada devera atingir “80% da area urbana”.

O que consta do instrumento € que os servigos deverdao possuir cobertura 4G ou superior na area

urbana da sede do Municipio, observados os parametros da ANATEL.
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Portanto, nao se recomenda simplesmente aceitar o percentual de 80% como resposta
suficiente, porque o objeto municipal foi estruturado também em func¢do da cobertura de locais

especificos e relevantes para a Administracao.

A exigéncia municipal deve ser objetivamente mensuravel.

Conclusao do questionamento 06:

NAO ACOLHIDO COMO FORMULADO PELA EMPRESA

A Administragdo ndo esta obrigada a limitar sua exigéncia aos parametros minimos regulatorios da
ANATEL. Todavia, recomenda-se esclarecer objetivamente no TR os locais que deverdo

obrigatoriamente possuir cobertura e a forma de comprovagao.

7. QUESTIONAMENTO N° 07 — ENDERECOS COMPLETOS E COORDENADAS DOS
LOCAIS DE COBERTURA

A empresa questiona a auséncia de informagdes suficientemente detalhadas para verificar a

cobertura.

O questionamento merece acolhimento.

O proprio edital exige mapa de cobertura contemplando diversos locais especificos, além das areas

externas de atuagdo das equipes municipais.

Para permitir a formulacdo adequada das propostas e preservar a isonomia, ¢ recomendavel que a

Administragdo fornecga aos licitantes, previamente, a relacao dos locais relevantes.

Para assegurar isonomia e permitir que todas as empresas formulem suas propostas com
conhecimento das condigdes de execugdo, ¢ recomenddvel disponibilizar os locais de forma

objetiva.
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Conclusao do questionamento 07:

ACOLHIDO.

Deve ser disponibilizado, como anexo ou complemento do TR, quadro contendo, quando aplicavel:

o unidade/local;

e enderego;

e bairro;

e ponto de referéncia;

e coordenadas geograficas, se necessarias;

e indicacdo de ponto critico.

8. QUESTIONAMENTO N° 08 — CANAIS ALTERNATIVOS DE ATENDIMENTO

A TIM questiona se as funcionalidades que eventualmente ndo estiverem disponiveis no portal
eletronico poderdo ser executadas por canais corporativos alternativos, como central de

relacionamento, atendimento dedicado ou e-mail.

O edital ja determina que a contratada disponibilize central telefonica e canal eletronico, com

emissao obrigatoria de protocolo. Também exige gerente de conta ou canal corporativo.

Portanto, ndo ha dbice a que o atendimento seja realizado por canais alternativos oficiais da

operadora.

O importante ¢ garantir protocolo, rastreabilidade, possibilidade de acompanhamento, observancia

dos prazos contratuais e manutencao das funcionalidades obrigatérias do portal.
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Conclusao do questionamento 08:

ACOLHIDO.

Poderdo ser utilizados canais corporativos alternativos para as funcionalidades que ndo estiverem

disponiveis na plataforma on-line, desde que sejam canais oficiais da contratada.

9. QUESTIONAMENTO N° 09 — CONTRATO SOCIAL/ESTATUTO EM FORMATO
DIGITAL

A empresa questiona a possibilidade de apresentacdo de contrato social ou estatuto em formato

digital, extraido dos registros da Junta Comercial, com mecanismos de validagdo eletronica.

O edital exige documentos de habilitacdo em formato eletronico, mediante upload na plataforma.

Além disso, prevé que a Administragcdo podera verificar diretamente a autenticidade das certiddes

nos sitios eletronicos oficiais.

Assim, ¢ juridicamente admissivel a apresentacdo de contrato social, estatuto ou ato constitutivo em

formato digital, desde que seja possivel verificar sua autenticidade e integridade.

Conclusao do questionamento 09:

ACOLHIDO.

Poderd ser apresentado contrato social, estatuto ou ato constitutivo em formato eletronico, desde
que seja possivel verificar sua autenticidade e integridade por meio dos mecanismos oficiais de

validagdo disponibilizados pelo 6rgao de registro competente.
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10. QUESTIONAMENTO N° 10 - COMPROVACAO DE AUTORIZACAO E
REGULARIDADE PERANTE A ANATEL

O edital exige: ertificado de autorizagdo para prestacao do SMP ou licenga/outorga correspondente;
respectivo termo de autorizacao ou instrumento equivalente; e comprovante de inscrigdo da empresa

no cadastro da ANATEL, com CNPJ vinculado a outorga.

A finalidade da exigéncia ¢ comprovar que a empresa esta efetivamente autorizada a prestar o

servico objeto da contratagao.

Nao ha necessidade de restringir a comprovacao a determinado suporte fisico ou documento
denominado exclusivamente “certificado”, desde que a documentagdo oficial apresentada permita

comprovar inequivocamente a autorizacao e a vinculagdo com o CNPJ da licitante.
Conclusao do questionamento 10:
ACOLHIDO.

Deve ser admitida documentag¢do oficial da ANATEL que demonstre, de maneira inequivoca, a

autorizacao para prestagdo do SMP e a vinculag@o da outorga a empresa participante.

11. QUESTIONAMENTO N° 11 — RELATORIO DE FATURAMENTO E RESOLUCAO
ANATEL N° 765/2023

A TIM questiona se, considerando a regulamentagdo da ANATEL, ndo seria necessario apresentar

relatério adicional além daquele ja fornecido pela operadora.

A Resolucao ANATEL n°® 765/2023, atualmente aplicavel em sua maior parte desde 1° de setembro

de 2025, estabelece a obrigacao de disponibilizagdo de relatdrio detalhado dos servigos prestados.
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O relatério regulamentar contém informagdes proprias do setor de telecomunicagdes, como

chamadas, horéarios, duracdo, dados trafegados, franquias e valores.

Entretanto, o Municipio estabeleceu no TR requisitos especificos para permitir a fiscalizacdo do

contrato e o controle do gasto publico.

O item 12.1.7 do TR exige, além das informagdes relacionadas ao consumo, dados administrativos
como  Secretaria/unidade/centro de  custo, situagdo de cada linha, datas de
ativagdo/suspensao/reativagao/cancelamento, prego unitario contratado, periodo faturado, glosas e

valor total devido.

Portanto, a Administragdo nao deve abrir mao dessas informacoes.

Todavia, ndo ¢ necessario impor a contratada a elaboracdo de um relatério em formato especifico,
desde que seu documento eletronico padrao ou outro relatdrio disponibilizado contenha todos os

dados exigidos pelo TR.

Conclusao do questionamento 11:

ACOLHIDO PARCIALMENTE.

Nao serd necessario exigir relatorio em formato proprio ou adicional quando o documento
apresentado pela contratada, inclusive aquele disponibilizado por seu sistema eletrdnico, contiver

integralmente as informacgoes exigidas.

Caso o relatorio padrio da operadora ndo contenha alguma das informagdes administrativas
exigidas pelo Municipio, a contratada devera complementa-las, pois tais informagdes sao

necessarias a fiscalizacao do contrato.
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III - CONCLUSAO

Diante da andlise dos documentos e da legislagdo aplicavel, opino pelo acolhimento parcial dos

questionamentos formulados pela TIM S.A., conforme acima descrito.

IV —- PROVIDENCIAS RECOMENDADAS ANTES DA SESSAO

Embora diversos questionamentos possam ser respondidos sem alteragdo do certame, recomenda-

se, antes da realizacio da sessiao publica, que o setor responsavel providencie especialmente:

a) conferéncia do edital;

b) conferéncia da pesquisa de precos e correcdo da divergéncia entre R$ 31.056,00 e RS 40.020,00,

ou outro valor que efetivamente resulte da pesquisa de precos regularmente realizada;

¢) conferéncia da planilha orcamentdria e do Anexo VI, pois o documento apresenta pre¢o unitario

de R$ 51,76, enquanto o corpo do TR utiliza R$ 66,70;

d) inclusdo da relacdo completa dos locais cuja cobertura serd exigida, preferencialmente com

endereco completo e, quando necessario, coordenadas;

e) esclarecimento de que os relatorios eletronicos da contratada serdo aceitos desde que contenham

todas as informacgoes exigidas no TR.

As providéncias acima sdo particularmente importantes porque a Lei n° 14.133/2021 exige que a
fase preparatoria contenha defini¢do clara do objeto, orcamento estimado, critérios de selecao e

demais condi¢des necessarias a adequada formulacao das propostas.

Nos termos do art. 55, § 1°, da Lei n® 14.133/2021, quando a alteragao do edital comprometer a
formulacdo das propostas, deve ser observado o dever de republicacdo e reabertura dos prazos

correspondentes.
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No presente caso, considerando que a corre¢do alcangard a estrutura do objeto, forma de
apresentacdo das propostas, critério de julgamento e valor estimado, entende-se prudente

concluir que as alteracdes possuem potencial para afetar a formulacido das propostas.
Assim, recomenda-se suspender a sessdo publica prevista para 19/08/2026.

E o parecer.

Cristina/MG, 14 de agosto de 2026.
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