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Processo Licitatério n® 072/2026

Pregao Eletronico n°® 027/2026

Edital n° 023/2026

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
Interessada: DESCNET TELECOMUNICACOES LTDA.

O setor solicitante, no uso de suas atribui¢des, em atencao ao pedido de esclarecimento
apresentado pela empresa DESCNET TELECOMUNICACOES LTDA., referente ao

Pregao Eletronico n® 027/2026, passa a prestar os seguintes esclarecimentos.
1. DA OPERADORA ATUAL

A empresa solicita informag¢do acerca da operadora atualmente responsdvel pelas linhas
moveis utilizadas pelo Municipio, especialmente para fins de avaliacdo da portabilidade

numérica.

Resposta: Informa-se que, atualmente, as linhas de telefonia moével utilizadas pelo

Municipio de Cristina/MG sdo vinculadas a operadora VIVO.

Ressalta-se que o edital prevé expressamente a realizacdo de portabilidade dos nimeros
indicados pela Administragdo, devendo a futura contratada observar as condicOes
estabelecidas no Termo de Referéncia, especialmente quanto a preservacao dos nimeros

existentes e a apresentacdo de cronograma prévio de portabilidade.
2. DA EXIGENCIA DE AUTORIZACAO DA ANATEL

A interessada questiona a exigéncia constante do item 14.12.1, inciso V, alineas “a.1” e
“a.2”, do edital, que estabelece a necessidade de comprovacdo de regularidade perante a
ANATEL, mediante documentacdo que demonstre a autorizacdo para prestacdo do

Servico Movel Pessoal — SMP e o vinculo do CNPJ da licitante a respectiva outorga.
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Alega, em sintese, que a exigéncia poderia restringir a competitividade, na medida em
que empresas especializadas em gestdo de servicos de telecomunicagdes poderiam

executar o objeto por intermédio de operadora autorizada.
Resposta: O pedido nao sera acolhido neste ponto.

Isso porque o objeto da presente licitacdo consiste na contratacao de empresa
especializada para a prestacao de Servico Mével Pessoal — SMP, autorizado pela
Agéncia Nacional de Telecomunicacoes — ANATEL, abrangendo, entre outros,
servicos de voz, dados moéveis, SMS, roaming nacional, portabilidade numérica,
habilitacdo, ativacdo, suspensdo e reativacdo de acessos, bem como suporte técnico e

atendimento especializado.

A Administracdo pretende realizar a contratagdo diretamente com a operadora
responsavel pela prestacio do Servico Modvel Pessoal, e ndo contratar empresa

intermedidria ou mera gestora de servicos de telecomunicagdes.

Dessa forma, a exigéncia de comprovagao de autorizacdo préopria perante a ANATEL nao
constitui requisito estranho ou dissociado do objeto, mas decorre diretamente da natureza

dos servigos que serdo contratados.

O edital, de forma expressa, exige a comprovacao de autorizacdo para prestacdo do SMP
e o respectivo vinculo da outorga ao CNPJ da licitante, justamente para assegurar que a
empresa contratada possua habilitacdo regulatdria propria para prestar diretamente os

servicos objeto da contratacao.

A exigéncia, portanto, mostra-se compativel com a solucdo pretendida pela
Administragdo e com a necessidade de que a futura contratada seja efetivamente a
operadora de telecomunicacoes responsavel pela prestacao dos servicos, assegurando
maior seguranga quanto a execugdo contratual, a portabilidade, a ativa¢do das linhas, a

cobertura, ao suporte técnico e as demais obrigagdes previstas no Termo de Referéncia.
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Registre-se, ainda, que o préprio edital estabelece como objeto a prestagdo do Servico
Moével Pessoal e prevé expressamente que a proposta compreende a prestagao continuada
de SMP, com servigos de voz, dados méveis, SMS, gestdo eletronica, roaming nacional,

portabilidade, ativacdo e suporte técnico, sem fornecimento de aparelhos telefonicos.

Assim, nao se pretende contratar empresa que apenas administre ou intermedeie
servicos prestados por terceira operadora, mas sim a prépria empresa autorizada a
prestar o Servico Modvel Pessoal, razdo pela qual ndo hd fundamento para afastar a

exigéncia prevista no item 14.12.1, V, “a.1” e “a.2”.

3. CONCLUSAO

Diante do exposto, a Pregoeira esclarece que:

a) a operadora atualmente utilizada pelo Municipio de Cristina/MG é a VIVO;

b) permanece integralmente mantida a exigéncia prevista no item 14.12.1, inciso V,

3

alineas “a.1” e “a.2”, do Edital n® 023/2026, relativa a comprovacao de autorizagdo

propria da licitante perante a ANATEL para prestacdo do Servico Moével Pessoal — SMP;

¢) o pedido de alteracdo do edital formulado pela interessada fica, portanto, indeferido,
uma vez que a Administracdo pretende contratar diretamente a operadora de
telecomunicagdes responsavel pela prestacio do SMP, e ndo empresa intermediaria ou

gestora que utilize os servicos de terceira operadora.

Permanecem inalteradas as demais disposi¢des do Edital n® 023/2026 e seus anexos.

Cristina/MG, 6 de agosto de 2026.

Marcio Barros Ribeiro
Prefeito Municipal
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