
#1230921 Re: Notificação de Registro - 1227284 - REVERTER
RECURSO E CONTRARRAZÕES - FALHA DO SISTEMA

Enviado às
29 de outubro de 2025 às 08:20  

Recebido por
Ticket fechado  

Solicitante
pregoeiro <pregoeiro@coqueiral.mg.gov.br>

Categoria do status
Aberto  

Status do ticket
Aberto  

Grupo
Comprador - E-mail / Whatsapp  

Atribuído para
Anna Gabriella  

Tipo
Pergunta

Prioridade
-

Razão Social
Prefeitura Municipal de Coqueiral  

Canal de Entrada
E-mail  

Tipo de Solicitante
Comprador

Nome do solicitante
Prefeitura Municipal de Coqueiral  

UF
MG  

Inserir descrição do serviço
Adjudicação  

Tecnologia - Demanda
Não

CPF ou CNPJ
18.239.624/0001-21  

Tipo de Suporte
Time Atendimento - Não aplica  

Catálogo de Serviços Atendimento
COMPRADOR::ADJUDICAÇÃO

CSC - Tipo do Ente
Prefeitura

pregoeiro 29 de outubro de 2025 às 08:20

Bom dia!! Não é reverter a fase de recursos, seria para reverter adjudicação e habilitação deste licitante, não
deu essa opção para autoridade competente fazer, e já habilitou direto. Estamos aguardando com extrema
Urgência.

Em ter., 28 de out. de 2025 às 14:08, Portal de Compras Públicas
<comprador@portaldecompraspublicas.com.br> escreveu:

Olá!

Sua solicitação (Protocolo:1227284) foi atualizada.

Para adicionar outros comentários, responda a este e-mail.
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-

Anna Gabriella (Portal de Compras Públicas)
28 de out. de 2025, 14:08 BRT

Prezados, bom dia. 
 
Atendendo solicitação do Órgão, os prazos recursais do item 0005 serão definidos
novamente.
 
 
Att,
Portal de Compras Públicas.

Anna Gabriella (Portal de Compras Públicas)
28 de out. de 2025, 09:30 BRT

Prezados, bom dia. 
 
Confirmação repassada ao setor responsável. Entraremos em contato assim que tivermos
retorno via este e-mail.
 
 
Att,
Portal de Compras Públicas.

pregoeiro
28 de out. de 2025, 09:18 BRT

Sim, desejo prosseguir com a solicitação.

Anna Gabriella (Portal de Compras Públicas)
24 de out. de 2025, 10:23 BRT

Prezados, bom dia.
 
Verificamos que a empresa MHEDICA SERVICE COMERCIO E MANUTENÇÃO LTDA
anexou recurso ao item 0005.  
 
Sistema - 24/10/2025 - 09:45:11
O fornecedor MHEDICA SERVICE COMERCIO E MANUTENÇÃO LTDA - Ltda/Eireli
enviou recurso para o item 0005. 
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O Órgão desejaria seguir com a solicitação? Aguardo retorno para prosseguirmos. 

Anna Gabriella (Portal de Compras Públicas)
24 de out. de 2025, 09:32 BRT

Prezados, bom dia.
 
Informo que sua solicitação foi encaminhada ao setor responsável! Entraremos em contato
assim que tivermos retorno via este e-mail.
 
 
Att,
Portal de Compras Públicas.

pregoeiro
24 de out. de 2025, 07:40 BRT

Bom dia,

O processo abaixo apresentou novo problema. Anteriormente, já havia ocorrido situação
semelhante, que foi devidamente solucionada. Entretanto, ao proceder à desclassificação
da empresa no item 05, o sistema automaticamente abriu a intenção de recurso e iniciou o
prazo recursal.
Ressalta-se que a autoridade competente ainda não realizou o julgamento da habilitação
da empresa, tampouco foi solicitada diligência, considerando que a referida empresa
classificada seria desclassificada, uma vez que a marca apresentada não atende às
especificações do Edital.
Diante do exposto, solicito a reversão do prazo recursal para que o processo possa
prosseguir de forma regular e em conformidade com os princípios da legalidade e da
isonomia.

--
Jéssica Pinheiro Silva 

Setor de Licitações e Contratos  

Prefeitura Municipal de Coqueiral

(35) 99894-6446

www.coqueiral.mg.gov.br   
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Este e-mail é um serviço de Portal de Compras Públicas.
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--
Jéssica Pinheiro Silva 

Setor de Licitações e Contratos  

Prefeitura Municipal de Coqueiral

(35) 99894-6446

www.coqueiral.mg.gov.br   

pregoeiro 29 de outubro de 2025 às 09:27

Em contato com o portal, foi orientado solicitar reversão para a fase de habilitação novamente deste item ou
reverter aceitação do recurso e rejeitar.

Software de suporte por Zendesk

29/10/2025, 13:17 ecustomize.zendesk.com/tickets/1230921/print

https://ecustomize.zendesk.com/tickets/1230921/print 4/4

http://www.coqueiral.mg.gov.br/

