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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

OBJETO: Sistema Unico e Integrado de Execugdo Orgamentaria, Administracdo Financeira e Controle - SIAFIC e
sistemas estruturantes, em ambiente web com provimento de datacenter, para um ndmero ilimitado de usuarios,
incluindo servigos de implantagao, conversao, treinamento, suporte técnico e manutengao mensal, que garantam
as alteragles legais, corretivas e/ou evolutivas, e as atualizagdes de versdo do sistema adquirido, contendo os
modulos de Planejamento, Contabilidade, Execugéo Financeira e Orgamentaria; Prestagdo De Contas; Portal Da
Transparéncia; Recursos Humanos; Licitagdo Compras e Contratos, Almoxarifado, Patrimdnio e Frotas;
Arrecadacao, NFS-e, DES, DES-IF; Procuradoria; Processo Digital / Ouvidoria / e-Sic; Governo Digital; Controle
Interno e APP.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A necessidade de contratacdo de empresa especializada no fornecimento de Sistema Unico e Integrado
de Execugao Orgamentaria, Administragao Financeira e Controle - SIAFIC e sistemas estruturantes ocorre pelos
seguintes motivos:

a) Para atendimento ao estabelecido no Decreto Federal n® 10.540/20 e do disposto no art. 48-A da Lei
Complementar n® 101/2000 que prevé a utilizagdo de UM Sistema Unico e Integrado pelas entidades publicas
municipais;

b) Para utilizagdo da Prefeitura Municipal de Trés Pontas, Camara Municipal de Trés Pontas, Servico Autbnomo
de Agua e Esgoto - SAAE e Instituto de Previdéncia dos Servidores Municipais de Trés Pontas - IPREV como
solugdo de tecnologia da informagdo mantida e gerenciada pelo Poder Executivo, incluidos os médulos
complementares, as ferramentas e as informagdes dela derivados;

c) Para resguardar a autonomia de cada ente bem como registrar os atos e fatos relacionados com a
administragdo orgamentdria, financeira e patrimonial e controlar e permitir sua evidenciagao, bem como
sistemas estruturantes.

d) Para suportar as areas de Planejamento, Orcamento, Finangas, Prestagdo de Contas, Transparéncia,
Arrecadacdo, Compras, Licitagdes e Contratos (incluindo almoxarifado, patrimbnio e frotas), Recursos
Humanos, Procuradoria, Processo Digital / Ouvidoria / e-SIC, Controle Interno e Governo Digital;

e) Para maior rapidez e precisdo a tomada de decisdo, bem como a melhoria do fluxo e da qualidade da
informacéo dentro das entidades e entre elas;

f)  Para eliminar o retrabalho, reduzir custos e tempo de resposta a municipes, fornecedores, demais entes
municipais e esferas governamentais e aumente a receita propria.

g) Para suporte a normatizacgéo, padronizagao, controle e otimizagado dos processos inerentes a administragao
municipal através do uso compartilhado das informagdes comuns entre os diversos usudarios das diferentes
entidades, sem redundancias de dados, respeitadas as regras de permissdes e acessos definidas para cada
um deles;

h) Para a desoneragcdo do orcamento com os constantes investimentos em hardware e infraestrutura
necessarios, imprescindiveis e dispendiosos requeridos pelos sistemas locais tradicionais;

i)  Para substituicdo do atual contrato de prestagao de servigos de locagao do SIAFIC e sistemas estruturantes,
contratado por dispensa emergencial de acordo com a Lei 14.133/2021, cujo vencimento se darda em
novembro de 2025.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

A contratacdo de empresa especializada no fornecimento de Sistema Unico e Integrado de Execucéo
Orgamentaria, Administragdo Financeira e Controle - SIAFIC para a Prefeitura Municipal de Trés Pontas, Camara
Municipal de Trés Pontas, Servico Autdnomo de Agua e Esgoto - SAAE e Instituto de Previdéncia dos Servidores
Municipais de Trés Pontas - IPREV, foi prevista no Plano de Contratagdes Anuais de 2025, uma vez que se trata de
SERVIGCO CONTINUO, IMPRESCINDIVEL e INDISPENSAVEL a Administragdo Municipal para suporte as areas de
Planejamento, Orgamento, Finangas, Prestagao de Contas, Transparéncia, Arrecadagao, Compras, Licitagoes e
Contratos (incluindo almoxarifado, patriménio e frotas), Recursos Humanos, Procuradoria, Processo Digital /
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Ouvidoria / e-SIC, Controle Interno e Governo Digital, e considerando a proximidade do vencimento do atual
contrato de prestagao de servigos de locagao de SIAFIC.

3. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

Considerando o nimero de horas técnicas abaixo por entidade:

Prefeitura Camara SAAE IPREV Total Horas
Tecnicas
Numero de Horas
Técnicas 200 50 100 50 400
TREINAMENTO POS
Numero de Horas
Técnicas 100 25 50 25 200
CUSTOMIZACAO
Considerando o valor médio por etapa por entidade:
Valor Médio
. ETAPA Il POR Hora Técnica VALOR
Valor Médio 24 MESES Treinamento | Hora Técnica MEDIO
ENTIDADE Total da (Suporte Pés Customizacio o
ETAPAI Técnico e .
s Implantagéo POR ENTIDADE
Manutengao
Mensal)
Prefeitura 74.193,12 1.520.393,54 44.700,00 30.450,00 1.669.736,66
Camara 9.965,20 193.276,44 11.175,00 7.612,50 222.029,14
SAAE 9.043,16 217.311,43 22.350,00 15.225,00 263.929,59
IPREV 8.094,10 169.039,95 11.175,00 7.612,50 195.921,55
101.295,58 2.100.021,36 89.400,00 60.900,00 2.351.616,94

O valor total estimado para contratagdo de empresa especializada no fornecimento de Sistema Unico e
Integrado de Execugao Orgamentaria, Administragao Financeira e Controle - SIAFIC e sistemas estruturantes para
utilizacdo pela Prefeitura Municipal de Trés Pontas, Camara Municipal de Trés Pontas, Servico Autdnomo de Agua e
Esgoto - SAAE e Instituto de Previdéncia dos Servidores Municipais de Trés Pontas - IPREV ¢ de R$ 2.351.616,94
(trezentos e cinquenta mil seiscentos e dezesseis reais e noventa e quatro centavos), calculado com base na
pesquisa de mercado realizada.

|4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

O Sistema proposto devera: a) corresponder a solugdo de tecnologia da informagdo mantida e
gerenciada pelo Poder Executivo, incluidos os mdédulos complementares, as ferramentas e as informagdes dela
derivados, utilizada pela Prefeitura, Camara, SAAE e IPREV, em conformidade com o padrdo minimo de qualidade
disposto no Decreto Federal 10.540/20; b) atender aos requisitos obrigatérios e c) atingir a pontuagdo minima
exigida em cada médulo constante no item E - ESPECIFICACAO TECNICA DO SISTEMA UNICO E INTEGRADO DE
EXECUCAO ORCAMENTARIA, ADMINISTRACAO FINANCEIRA E CONTROLE - SIAFIC deste Edital; d) atender &
legislagao e normativas em vigor, em nivel federal, estadual e municipal, em especial a Constituicao Federal, Lei n.°
4.320/64, a Lei Complementar n.° 101/00, a Lei n.°© 12.527/11, a Lei n.° 14.133/21, as normas de contabilidade do
MCASP - Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico da STN /MF, onde se inclui o PCASP - Plano de
Contas Aplicado ao Setor Publico, compativel normas internacionais de contabilidade aplicada ao setor publico, o
Cddigo Tributdrio Municipal, o Estatuto dos Servidores Publicos do Municipio de Trés Pontas, o Plano de Carreira da
Prefeitura Municipal de Trés Pontas, Plano de Carreira do Servico Autdnomo de Agua e Esgoto - SAAE, a Lei
Orgénica Municipal, e suas respectivas atualizagdes.

|5. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO
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Para a descrigdo completa da solugao, foi instituida a “Equipe de Planejamento para Elaboragao da Fase
Interna do Procedimento de Contratacéo do Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orcamentéria, Administragéo
Financeira e Controle - SIAFIC” através da Portaria N° 5.211, DE 11 DE SETEMBRO DE 2024, composta por
Servidores da Prefeitura Municipal, servidores da Camara Municipal, servidores da Autarquia Servigo Autbnomo de
Agua e Esgoto — SAAE e servidores da Autarquia Instituto de Previdéncia dos Servidores Municipais de Trés Pontas -
IPREV, de varias areas usuarias.

O Sistema unico e Integrado de Execugao Orgcamentdria, Administragao Financeira e Controle e sistemas
estruturantes, sera composto pelos seguintes médulos:

1) Planejamento (PPA/LOA/LDOQO)

Contabilidade, Execugéao Financeira e Orgamentaria
Acompanhamento Orgamentario e Financeiro
Prestacao De Contas

2) RECURSOS HUMANOS / Folha de Pagamento
Controle de Ponto

Medicina e Seguranga do Trabalho

Avaliagao de Desempenho

E-SOCIAL

3) Compras, Licitagoes e Contratos
Almoxarifado

Patriménio

Frotas

4) Arrecadacdo / IPTU /1SS / ITBI/ Taxas/ Receitas Diversas

Divida Ativa

Nota Fiscal Eletronica de Servigo (NFS-e)

Declaragao Eletronica de Servigos (DES)

Declaragao Eletronica de Servigos de Instituicdo Financeira (DES - IF)
Fiscalizagao

Protesto online

Obras e Posturas

5) Procuradoria

6) Processo Digital / Ouvidoria / e-SIC

7) Governo Digital

9) Controle Interno

)
)
)
8) Portal Da Transparéncia
)
0

10) APP

A contratacao inclui os seguintes servigos: ETAPA | - Implantagao, Treinamento, Conversao; ETAPA Il -
Suporte Técnico, Manutengdo Mensal; Horas técnicas customizagcdo e Horas técnicas de treinamento pos
implantacao, sendo:

a - IMPLANTACAO: refere-se a prestagao de servigos de instalagéo, parametrizagdo, configuragdo, customizagao,
testes e liberagao definitiva para os usuarios do SIAFIC.

b - TREINAMENTO: refere-se a capacitagao usuarios da CONTRATANTE a operar plenamente o sistema, utilizando
todos os recursos existentes, nas quantidades minimas abaixo:

¢ - CONVERSAO: refere-se a conversdo das bases de dados atuais e reestruturagéo das informacdes existentes
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nos sistemas de informacao utilizados pela CONTRATANTE, de forma que possam ser manuseadas através do
SIAFIC proposto. A conversao sera efetuada com base em arquivos de bancos de dados e layout fornecidos pela
CONTRATANTE.

d - SUPORTE TECNICO (local e/ou remoto): refere-se a servigos prestados durante a vigéncia do contrato para
que o mesmo atinja os objetivos desejados quanto ao funcionamento visando esclarecimentos técnicos,
orientagao e consultoria / assessoria sobre a utilizagdo do SIAFIC; no horario das 08h00 as 18h00, de segunda a
sexta-feira, através de técnicos habilitados. Podera ocorrer através de telefone, e-mail, chat on line, pelo préprio
sistema, rede social, internet ou in loco, de acordo com as necessidades da CONTRATANTE.

Para Suporte Técnico via chat, que deve ser acessado através do préprio sistema de gestao, integrando
as informacgoes referentes ao usudrio logado no sistema para a abertura do chamado.
Para cada novo atendimento iniciado pelo recurso devera ser vinculado um cédigo exclusivo, podendo ser listado e
visualizado pelo usuério posteriormente.

e -MANUTENGAO MENSAL:

e manutencgao corretiva, que visa corrigir erros e defeitos de funcionamento do Sistema;

e manutencao legal, que visa adequacgdes do Sistema para atender as mudangas inerentes a legislagao.

e manutencgao evolutiva, que visa garantir a atualizagédo do Sistema, mediante aperfeicoamento das fungdes
existentes ou adequacgao as novas tecnologias, obedecendo aos critérios da metodologia da contratada.

f - HORA TECNICA - CUSTOMIZAGAO: Caso seja necessdria a execucdo de servicos ndo contemplados nas
Etapas | e Il do contrato, para melhor adequacio aos objetivos da Administracdo, os mesmos poderdo ser
realizados, apds justificativa técnica e aquiescéncia da autoridade competente e sera remunerado conforme valor
hora técnica - Customizagao contratado.

g - HORA TECNICA - TREINAMENTO POS IMPLANTAGAO - Caso seja necesséria a execucado de treinamento pés
implantagao para melhor adequagao aos objetivos da Administragdo, os mesmos poderao ser realizados, apds
justificativa técnica e aquiescéncia da autoridade competente e sera remunerado conforme valor de hora técnica -
Treinamento contratado.

Sistema proposto dever ser disponibilizado:

O sistema proposto devera ser disponibilizado no AMBIENTE COMPUTACIONAL conforme descri¢gao abaixo:

1) Em equipamentos de alta performance e que assegurem alta disponibilidade, com tolerancia a falhas,
balanceamento de carga e contingéncia operacional, em ambiente DataCenter, disponivel durante as 24 horas
dos 7 dias da semana, com reconhecidos critérios de seguranga fisica (protecdo contra fogo, fornecimento
ininterrupto de energia, protegdo contra agua e protegao contra furto) e seguranga tecnoldgica (deteccao de
invasao).

2) Com links de comunicagao de alto desempenho compativel com a demanda de usuarios e municipes do
Municipio, com garantia de alta disponibilidade e desempenho e conexdes com certificagdo segura e
criptografadas no transporte das informagoes (https).

3) Incluindo acesso a ferramenta informatizada para monitoramento do ambiente datacenter pelo Departamento
de Tecnologia da Informagdo da CONTRATANTE, com relatdrios periddicos que possibilitem o acompanhamento
do consumo dos recursos de hardware e consumo do link disponibilizados.

4) Em Datacenter com padrao TIER 3, com disponibilidade superior a 99,982% com no maximo 1,49 horas de
interrupgao por ano, em ambiente seguro, controlado, com redundancias de equipamentos N + 1 ou 2N +1, com
padrao de gerenciamento com os requisitos previstos na ISO 27001, com controles especificos na nuvem com os
requisitos previstos na ISO 27017 e com protecao de dados especiais com os requisitos previstos na ISO 27018.

5) Com dimensionamento de todos os recursos de infraestrutura, bem como servidores de aplicativos, servidores
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de firewall e servidores de banco de dados para atendimento satisfatério da demanda objeto deste termo de
referéncia, com programas basicos e demais recursos necessarios ao provimento do SISTEMA contratado,
instalados, configurados e em condigdes de uso, sob pena de descumprimento contratual.

6) Com manutengao dos sistemas basicos (Sistema Operacional, Servidor de Aplicagao, Servidor de Banco de
Dados, etc.) em constante atualizagdo, especialmente quando falhas de seguranca forem reportadas pelos
fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando software livre).

7) Com escalonamento de recursos de processamento dinamicamente de acordo com o volume de transagoes
para prover alta disponibilidade e atendimento a nimero extremo de usudrios sem sacrificio de performance.

8) Permitindo redimensionamento dos recursos de infraestrutura em caso de necessidade de readequagao de
capacidade de processamento, para atendimento da demanda de funcionalidades e usuarios objeto deste termo
de referéncia. Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda: links de internet,
espago em disco total (banco de dados, demais servidores e contingéncia para manutengdes), quantidade de
memoria RAM por servidor, quantidade de vCPUs por servidor.

a) o aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por MB adicional, além da
quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

b) o0 aumento de espaco em disco total devera ser realizado por GB adicional, além da quantidade ja
disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

c) oaumento de memadria RAM devera ser realizado por GB em cada servidor conforme necessidade
do sistema/programas, além da quantidade ja disponibilizada;

9) Utilizacao de Firewall com o objetivo de proteger a aplicagao de ataques enlace eBGP (Protocolo de Roteamento
Dinamico) através dos roteadores com no minimo 2 operadoras distintas a fim de garantir a alta disponibilidade do
seu bloco IP.

10) Realizagdo de analise do trafego periodicamente a fim de inibir ataques Negagao de Servigo.

11) Disponibilizar 1 (um) IP publico exclusivo para a CONTRATANTE acessar o sistema através de comunicagao
segura HTTPS com certificado valido.

12) Possuir servigo de validagdo indicando que o dominio possui um certificado digital SSL, garantindo que o

software é AUTENTICO e que as informagdes sdo criptografadas. Essa validagdo deverd ser realizada
periodicamente e emitida por empresa terceirizada especializada em seguranga, a cargo da CONTRATADA.

O SISTEMA deve:

1. ter mecanismos que garantam a integridade, a confiabilidade, a auditabilidade e a disponibilidade da
informacao registrada e exportada;

2. ter mecanismos de controle de acesso de usudrios baseados, no minimo, na segregacao das fungoes de
execugao orcamentdria e financeira, de controle e de consulta, e ndo sera permitido que uma unidade
gestora ou executora tenha acesso aos dados de outra, com excegdo de determinados niveis de acesso
especificos definidos nas politicas de acesso dos usuarios.

3. Manter a integridade referencial das tabelas, ndo permitindo a exclusdo de informacodes vinculadas a
outros registros ativos via sistema;

4. Utilizar controle de transagdes para garantir a integridade das informagdes do banco de dados em casos
de queda de energia, falhas de sistema ou hardware;

5. Utilizar Sistema Gerenciador de Banco de Dados com mecanismos de seguranca e protegio que impegam
a perda de transagoes ja efetivadas pelo usudrio e que permitam a recuperacgéo de dados na ocorréncia de
eventuais falhas, sendo totalmente automatico e seguro;

6. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados deve permitir a realizagdo de “Cépias Seguranga” de todos os
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dados sem criptografias, na forma "on- line" e com o Banco de Dados em utilizagédo, e também devera ser
fornecido o Diciondrio de Dados de todas as tabelas contidas na base de dados;

7. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados devera possuir recursos de seguranca para impedir que
usuarios nao autorizados acessem a base de dados para efetuar consulta, alteragao, impressao ou copia.
Nao sera permitido o acesso do sistema ao SGBD através de do usuario DBA (Superusuario) do Banco de
Dados, devendo existir usuario especifico para acesso da aplicagao e usuarios adicionais para consulta,
conforme solicitagdo da Administragéo;

8. Utilizar melhores préaticas para evitar ataques de SQL Injection através de parametrizagdo das consultas,
uso "stored procedures", validagdo da entrada de dados fornecido pelo usuario, limitagao de privilégios
aos acessos e registro das consultas e operagdes ao banco de dados;

A descricao dos Requisitos Obrigatérios, Caracteristicas Técnicas Gerais Do Sistema e das
funcionalidades de cada médulo seguem anexas.

‘6. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGCAO

() lem.

( X)) Lote.

Conforme previsto no art. 40, § 39, inciso Il, da Lei 14.133/2021, o parcelamento nado sera adotado
quando o “objeto a ser contratado configurar sistema Unico e integrado e houver a possibilidade de risco ao
conjunto do objeto pretendido”. Sendo o sistema a ser contratado um sistema multientidade (permitindo gerenciar
informacgoes de varias entidades), multiusuario (permitindo acesso simultaneo ilimitado de usuarios aos médulos
do sistema conforme concessdo de acesso), com mddulos totalmente integrados, justifica-se o NAO
PARCELAMENTO da contratagao.

6. RESULTADOS PRETENDIDOS

Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de Sistema Unico e Integrado de Execugéo
Orcamentéria, Administrac&o Financeira e Controle e sistemas estruturantes, em ambiente web com provimento
de datacenter, para um numero ilimitado de usuarios, incluindo servigos de implantagéo, conversao, treinamento,
suporte técnico e manutengao mensal, que atenda as necessidades de contratagao.

7. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Contratagdo Correlata PREGAO N.° 115/2019, PROCESSO N.° 1910/2019, Contrato 115/2020.

8. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS MITIGATORIAS

Nao ha.

9. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Apds uma analise detalhada do presente Estudo Técnico Preliminar e em conformidade com os
requisitos estabelecidos, a Divisdo de Tecnologia da Informagao - SMARH é favoravel a contratagdo de empresa
especializada para o fornecimento de Sistema Unico e Integrado de Execugdo Orgamentaria, Administragdo
Financeira e Controle e sistemas estruturantes, em ambiente web.

10. RESPONSAVEIS

Equipe Equipe de Planejamento para Elaboragao da Fase Interna do Procedimento de Contratagao
responsavel do Sistema Unico e Integrado de Execugdo Orgamentaria, Administragdo Financeira e
pela elaboragéo Controle - SIAFIC”, nomeada através da Portaria N° 5.211, DE 11 DE SETEMBRO DE 2024

do ETP.
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| - Servidores da Prefeitura Municipal
a) Ana Beatriz Misael Barbara

b) Cintia Garcia Aradjo

c) Denilson Pieve Junior

d) Diana de Assis Lopes

e) Jonatas do Nascimento Souza

f) Larissa Silva

g) Marcos Silveira de Azevedo

h) Vagner José de Lima

i) Joao Augusto Pereira Junior

j) Flavia de Oliveira Figueiredo Miranda
k) Roséngela Naves Silva

_ = = =

Il - Servidores da Camara Municipal:
a) Beatriz Lima Piedade - Matricula 153;
b) Luis Eduardo da Silva Souza - Matricula 212;

Il - Servidores da Autarquia Servigo Auténomo de Agua e Esgoto — SAAE:
a) Leandro de Almeida

b) Miller Tiago Goulart

c) Willian Miranda Roquim

IV - Servidores da Autarquia Instituto de Previdéncia dos Servidores Municipais de Trés
Pontas - IPREV:

a)Larissa Thais Oliveira

Marta Cristina de Aguiar Silva

Trés Pontas (MG), 07 de Maio de 2025.

Cintia Garcia Araujo
Presidente

Diana de Assis Lopes
Membro

Marcos Silveira de Azevedo
Membro

Flavia de Oliveira Figueiredo
Miranda

Luis Eduardo da Silva Souza
Membro

Willian Miranda Roquim
Membro
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Membro

Jonatas do Nascimento Souza
Membro

Vagner José de Lima
Membro

Roséngela Naves Silva
Membro
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Membro

Larissa Thais Oliveira
Membro
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Denilson Pieve Junior
Membro

Larissa Silva
Membro

Jodo Augusto Pereira Junior
Membro

Beatriz Lima Piedade
Membro

Miller Tiago Goulart
Membro

Marta Cristina de Aguiar Silva
Membro
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