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MAPA DE RISCO 

 

Risco Dano/ Consequência 
Probabilidade 

(1 a 5) 

Impacto 

(1 a 5) 

Classificação 

(ref. Matriz) 
Ação Preventiva 

Atraso na efetivação da 

contratação 

 

Fracasso na chamada pública. Necessidade 

de refazer o processo. 

1 5 Médio Edital com condições de habilitação eficientes 

Falta da prestação dos 

serviços 
Cardápio impossibilitado de ser cumprido 2 5 Alto 

 

Estabelecimento de prazos realistas  

 

Entrega de produto com 

qualidade inferior ao 

contratado 

 

Cardápio impossibilitado de ser cumprido 
2 5 Alto 

 

Realização de teste de qualidade do produto  
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MATRIZ DE RISCO 

 

I 

M 

P 

A 

C 

T 

O 

Muito Alto 5 Médio Alto Alto Alto Alto 

Alto 4 Médio Médio Alto Alto Alto 

Médio 3 Baixo Médio Médio Alto Alto 

Baixo 2 Baixo Médio Médio Médio Alto 

Muito baixo 1 Baixo Baixo Baixo Médio Médio 

 
 

1 

Raro 

2 

Pouco 

Provável 

3 

Provável 

4 

Muito 

Provável 

5 

Praticamente 

certo 

  PROBABILIDADE 

 


