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ANALISE DE RISCO

Risco 1: Falhas nos Sistemas de Informacao

Probabilidade: Média

Dano potencial: Falha na integridade dos dados de producdo hospitalar e ambulatorial,
levando a erros nos processos de faturamento e na alocacao de recursos.

Impacto: Alto

Acgao preventiva: Realizacdo de auditorias periddicas nos sistemas de informacdo para
identificar e corrigir possiveis falhas e inconsisténcias nos dados.

Responsavel: Equipe responsavel pela gestdo dos sistemas de informacao.

Acao de contingéncia: Implementacao de backups regulares dos dados e desenvolvimento
de planos de contingéncia para lidar com possiveis falhas nos sistemas.

Responsavel: Equipe de Tl e gestores de risco.

Risco 2: Interrupgdo dos Servigos de Saude

Probabilidade: Alta

Dano potencial: Interrupcdo dos servicos de saude devido a falhas nos sistemas de
informacdo, afetando diretamente o atendimento aos pacientes.

Impacto: Muito alto

Agdo preventiva: Contratacdo de uma empresa de consultoria com sélida reputacdo e
experiéncia comprovada na drea de salde e sistemas de informacao.

Responsavel: Comissdo responsavel pela selecdo da empresa contratada.

Agdo de contingéncia: Estabelecimento de um plano de contingéncia detalhado para lidar
com situacOes de emergéncia, incluindo acbes especificas para restaurar rapidamente os
sistemas afetados.

Responsavel: Equipe de Tl e gestores de crise.

Risco 3: Violagao de Dados Pessoais e Sigilos Médicos

Probabilidade: Baixa

Dano potencial: Violacdo de dados pessoais e sigilos médicos de pacientes devido a
falhas de seguranca nos sistemas de informacao.

Impacto: Alto

Acdo preventiva: Implementac¢dao de medidas robustas de seguranca da informacao,
como criptografia de dados, controle de acesso e auditorias regulares.
Responsavel: Equipe de seguranca da informacao.

Acdo de contingéncia: Ativacdo imediata de protocolos de resposta a incidentes de
seguranca cibernética para mitigar os danos e identificar os responsaveis.
Responsavel: Equipe de segurancga da informagao e gestores de crise.

Risco 4: Atrasos na Implementagdo e Entrega dos Servigos
Probabilidade: Alta




Sistema
Unice

- PREFEITURA MUNICIPAL DE PARACATU- MINAS GERAIS  [IENISUS .
=y SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE -
HOSPITAL MUNICIPAL

Dano potencial: Atrasos na implementag¢dao e entrega dos servigos contratados
devido a problemas de comunicac¢do ou entendimento entre as partes envolvidas.
Impacto: Moderado

Agao preventiva: Estabelecimento de canais de comunicagao claros e eficazes entre
a empresa contratada, a equipe interna e outras partes interessadas.

Responsavel: Gerente do projeto.

Acgao de contingéncia: Revisdao e ajuste dos cronogramas e metas de entrega, se
necessario, para garantir que os objetivos finais sejam alcangados dentro do prazo
estipulado.

Responsavel: Gerente do projeto e equipe de gestao de projetos.




