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OBJETO:

CHAMADA

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARACATU - MINAS GERAIS

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

FLS

ANALISE DE RISCO Art. 18, § 2°, da Lei n. 14.133/2021)

PUBLICA

PARA CREDENCIAMENTO DE

EMPRESAS

ESPECIALIZADAS NA PRESTAGAO DE SERVICOS DE REMOGAO DE PACIENTES EM
AMBULANCIAS DOS TIPOS B (SUPORTE BASICO DE VIDA) E D (SUPORTE AVANCADO

DE VIDA),

COM CONDUTOR HABILITADO E EQUIPE MEDICA DEVIDAMENTE
CAPACITADA.

A analise de riscos na contratacdo publica do objeto em questdo € uma etapa
fundamental para a identificagdo e mitigacdo de eventuais problemas que possam surgir ao
longo do processo de contratacdo e execugdo contratual. Nesse sentido, apresentam-se a
seguir os principais riscos considerados relevantes nesta analise:

FATORES DE ANALISE DA PROBABILIDADE DE OCORRENCIA DE UM EVENTO

PROBABILIDADE - Frequéncia observadal/esperada

Frequéncia Aspectos Avaliativos Peso
prevista Evento pode | Evento Evento Evento Evento
ocorrer pode deve provavelm | esperado
apenas em | ocorrer em | ocorrer ente que ocorra
situagdes algum em algum | ocorra na | na maioria
excepcionais | momento | momento | maioria das
das circunstan
circunstan | cias
cias
Menor ou Maior que Maior Maior que | Maior que
igual a 10% 10% e que 30% 50% e 90%
menor ou | € menor | menor ou
igual a ou igual a igual a
30% 50% 90%
1 2 3 4 5
Muito Baixo Baixa Média Alta Muito Alta
5 Muito Alta 5
4 Alta 4
3 Média 3
2 Baixa 2
1 Muito Baixa 1

CLASSIFICAGAO DO NIiVEL DE RISCO DO EVENTO

NIiVEL DE RISCO

Impacto Descrigao
X
Probabilidade
Acima de 16
9 Risco Alto
4 Risco Moderado

1

Risco Pequeno
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‘ MATRIZ DE CLASSIFICAGAO DE NIVEL DE RISCO

MATRIZ DE RISCO

IMPACTO | Gravissimo 5 Risco Risco Alto | Risco Alto
moderado 10 15
5
Grave 4 Risco Risco Risco Alto
moderado | moderado 12
4 8

Moderado 3 Risco Risco Alto | Risco Alto | Risco Alto
moderado 9 12 25
6
Pequeno 2 Risco Risco Risco Risco Alto
moderado | moderado | moderado 10
4 6 8
Insignificante Risco Risco
1 moderado | moderado
4 5
Muito Baixa 2 Média 3 Alta 4 Muito Alta
Baixa 1 5
PROBABILIDADE
MAPA DE RISCOS (MR) — RETIFICADO
Fase de Analise
Planejamento da Credenciamento e Habilitacédo Execucdo Contratual
Contratacao
RISCO 01: Estimativa inadequada da demanda
Probabilidade
Muito baixa | Baixa | Média | Alta | Muito Alta
Impacto
Insignificante | Pequeno | Moderado | Grave | Gravissimo
Classificagcao
Pequeno | Moderado | Alto | Extremo
Danos:

Subdimensionamento ou superdimensionamento da quantidade de remocgdes e
quilometragem estimada, insuficiéncia orgamentaria, interrupcdo dos servigos ou
ociosidade contratual.

Acdes de tratamento Responsavel

Utilizagcao de série histérica consolidada, | Adelson Caetano Barbosa,
considerando dados reais de remogdes, | Superintendente de Administragao
quilometragem percorrida e sazonalidade da | Hospitalar e Gestor do Termo de
demanda assistencial. Credenciamento; Junio Antonio da
Fonseca, Fiscal Técnico do Termo de
Credenciamento; e Pedro Paulo
Rodrigues Rocha, Fiscal Administrativo
do Termo de Credenciamento.

Elaboragao de memoéria de calculo técnica
e auditavel, demonstrando metodologia de
estimativa, premissas adotadas e fontes de
dados utilizadas.
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Acbes de Contingéncia Responsavel

Junio Antonio da Fonseca, Fiscal
Técnico do Termo de Credenciamento;
Adelson Caetano Barbosa,
Superintendente de  Administragao
Hospitalar e Gestor do Termo de
Credenciamento; e Fabiane Batista
Peres, Diretora do Departamento de
Gestao e Planejamento da Saude.

Suplementacao ou
orcamentario, observando a legislagcéao
vigente, quando identificada insuficiéncia
financeira para atendimento da demanda real.

remanejamento

Priorizagcao técnica das remogdes, com
classificagdo por nivel de wurgéncia e
gravidade clinica, em situagdes de
insuficiéncia momentanea de recursos.

RISCO 02: Definigao insuficiente das especificagoes técnicas

Probabilidade

Muito baixa | Baixa | Média | Alta | Muito Alta
Impacto

Insignificante | Pequeno | Moderado | Grave | Gravissimo
Classificagao

Pequeno | Moderado | Alto | Extremo
Danos:

Termo de Referéncia com requisitos incompletos quanto a equipe, equipamentos e
padroes assistenciais; possibilidade de credenciamento de empresas sem capacidade

operacional adequada; risco assistencial e falhas na execug¢ao contratual.

Acobes de Tratamento

Responsavel

Elaboracao do Termo de Referéncia com
base em normativas sanitarias e
assistenciais vigentes, especialmente
Portarias do Ministério da Saude, Resolucdes
do CFM/COFEN e normas da ANVISA
aplicaveis ao transporte inter-hospitalar.

Definicdo clara da composi¢ao minima das
equipes, diferenciando expressamente o0s
requisitos para ambuléncias Tipo B (Suporte
Basico) e Tipo D (Suporte Avancado).

Especificagao detalhada dos
equipamentos obrigatérios, incluindo lista
minima de insumos e dispositivos médicos
conforme o tipo de suporte assistencial.

Robson Monteiro Calgado,
responsavel pela elaboragcdo do Termo
de Credenciamento, em conjunto com
Adelson Caetano Barbosa,
Superintendente de  Administragao
Hospitalar e Gestor do Termo de
Credenciamento, e Junio Antonio da
Fonseca, Fiscal Técnico do Termo de
Credenciamento.

Acbes de Contingéncia

Responsavel

Revisao e retificagido do Termo de
Referéncia e do edital de credenciamento,
com publicacdo de errata ou reabertura de
prazo, quando identificadas lacunas técnicas
relevantes.

Suspensao preventiva do credenciamento
de prestadores que nao atendam aos

Robson Monteiro Calgado,
responsavel pela elaboracdo do Termo
de Credenciamento, em conjunto com
a Superintendéncia de Suprimentos,
representada pelo Diretor do
Departamento de Licitagoes, Sr.
Lucio Prado Ferreira Gomes, e com a

Secretaria Municipal de Saude — Central de Abastecimento e Servigcos da Saude (CASS) | Av. Séo Joéo Paulo I, 2.045, 1° andar,
Paracatuzinho — Paracatu/MG | CEP 38603-401 | Telefone: (38) 3679-0363 | E-mail: cass2@paracatu.mg.gov.br

Pagina 3 de 14



cass2@paracatu.mg.gov.br

h W FLS
\ PREFEITURA MUNICIPAL DE PARACATU - MINAS GERAIS
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

= ey
requisitos minimos, mediante analise | Procuradoria Municipal, representada
técnica fundamentada. pelo Sr. Leandro de Reis Melo.

Aplicacao de medidas administrativas e
contratuais, incluindo adverténcia,
suspensao temporaria ou descredenciamento
em caso de inadequagdes graves.

RISCO 03: Credenciamento de empresas sem qualificagcao técnica efetiva

Probabilidade

Muito baixa | Baixa | Média | Alta | Muito Alta
Impacto

Insignificante | Pequeno | Moderado | Grave | Gravissimo
Classificagao

Pequeno | Moderado | Alto | Extremo
Danos:

Apresentacdo de documentacdo formal sem comprovacido pratica de capacidade
operacional; risco a seguranga do paciente; falhas na execugdo dos servicos;
responsabilizacdo administrativa e sanitaria do ente publico.

Acobes de Tratamento Responsavel

Definicdo rigorosa dos critérios de | Robson Monteiro Calgado,
qualificagdo técnica, exigindo atestados de | responsavel pela elaboragdo do Termo
capacidade técnica compativeis em natureza, | de Credenciamento, em conjunto com
complexidade e volume com o objeto do | Adelson Caetano Barbosa,
credenciamento. Superintendente de  Administragao

Verificagdo da regularidade sanitaria e Hospltalgr e Gestor do .Termo Qe
assistencial, mediante apresentacdo de Credenmamentq,ecorp Jgnlo Antonio
licengas sanitarias, cadastro no CNES, da Fonseqa, Fiscal Tecnico do Termo
alvaras e registros nos respectivos conselhos de Credenciamento.

profissionais.

Exigéncia de relagao nominal da equipe
técnica, acompanhada dos registros
profissionais e comprovagao de capacitagcao
especifica em transporte de pacientes.

Acdes de Contingéncia Responsavel

Suspensdao imediata da execucao dos | Adelson Caetano Barbosa,
servigos pela empresa, quando identificadas | Superintendente de  Administragcao
irregularidades que  comprometam a | Hospitalar e Gestor do Termo de
seguranga do paciente. Credenciamento, e Junio Antonio da
Fonseca, Fiscal Técnico do Termo de
Credenciamento, em conjunto com a
Superintendéncia de Suprimentos,
representada pelo Diretor do
Departamento de Licitagées, Sr.
Redistribuicdo das demandas entre | Lacio Prado Ferreira Gomes, e com a
empresas credenciadas aptas, garantindo a | Procuradoria Municipal, representada

Descredenciamento do prestador,
observados o contraditério e a ampla defesa,
nos casos de incapacidade operacional
comprovada.
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continuidade da prestacdo do servico | pelo Sr. Leandro de Reis Melo.
essencial.

RISCO 04: Insuficiéncia de interessados no credenciamento

Probabilidade

Muito baixa | Baixa | Média | Alta | Muito Alta
Impacto

Insignificante | Pequeno | Moderado | Grave | Gravissimo
Classificacao

Pequeno | Moderado | Alto | Extremo
Danos:

Baixa adesao de prestadores; reducdo da competitividade; limitacdo da capacidade
operacional; risco de descontinuidade na prestacdo dos servicos de remocao de
pacientes.

Acdes de Tratamento Responsavel

Ampla divulgacao do edital de | Robson Monteiro Calgado,
credenciamento, incluindo publicacdo em | responsavel pela elaboracdo do Termo
portais oficiais, redes institucionais, conselhos | de Referéncia, e Adelson Caetano
profissionais e associagdes do setor de saude | Barbosa, Superintendente de
e transporte sanitario. Administracdo Hospitalar e Gestor do
Termo de Credenciamento, em
conjunto com a Superintendéncia de
Suprimentos, representada pelo
Diretor do Departamento de
Licitagcdes, Sr. Lucio Prado Ferreira
Gomes, e com a Procuradoria
Municipal, representada pelo Sr.
Leandro de Reis Melo.

Estruturagcdao de critérios de habilitagao
proporcionais e tecnicamente justificados,
evitando  exigéncias  excessivas  que
restrinfjam a participagdo sem ganho
assistencial efetivo.

Acdes de Contingéncia Responsavel

Reabertura do credenciamento com | Superintendéncia de Suprimentos,
ajustes técnicos e administrativos, caso | representada pelo  Diretor do
seja constatada baixa adesao inicial. Departamento de Licitagcboes, Sr.
Lacio Prado Ferreira Gomes, e

Revisao dos valores estimados ou - L .
Procuradoria Municipal, representada

condigoes operacionais, mediante .
justificativa técnica e nova analise de pelo Sr. Leandro de Reis Melo.
mercado.

RISCO 05: Impugnacoes e questionamentos administrativos

Probabilidade

Muito baixa | Baixa | Média | Alta | Muito Alta
Impacto

Insignificante | Pequeno | Moderado | Grave | Gravissimo
Classificagcao

Pequeno | Moderado | Alto | Extremo
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Danos:

Interposicao de impugnacdes, pedidos de esclarecimento e recursos quanto as
exigéncias técnicas ou critérios de credenciamento; atrasos na conclusdo do
procedimento; possivel suspensdo do certame; aumento do risco de judicializagao.

Acbes de Tratamento Responsavel

Elaboracao do edital e Termo de | Superintendéncia de Suprimentos,
Referéncia com fundamentagao técnica e | representada pelo Diretor do
juridica robusta, demonstrando claramente | Departamento de Licitagdes, Sr. Lucio
a necessidade e proporcionalidade das | Prado Ferreira Gomes, e
exigéncias estabelecidas. Procuradoria Municipal, representada

Padronizagcao das clausulas conforme pelo Sr. Leandro de Reis Melo.

modelos utilizados por 6rgaos de controle
e outros entes publicos, reduzindo riscos de
inconsisténcias normativas.

Analise prévia do edital pela assessoria
juridica e equipe técnica da saude,
assegurando alinhamento com a Lei n°
14.133/2021 e normas sanitarias aplicaveis.

Acobes de Contingéncia Responsavel

Analise técnica e juridica célere das | A Superintendéncia de Suprimentos,
impugnacgoes e recursos, com emissao de | representada pelo Diretor do
decisdes fundamentadas e tempestivas. Departamento de Licitagdes, Sr. Lucio
Prado Ferreira Gomes, e a
Procuradoria Municipal, representada
pelo Sr. Leandro de Reis Melo.

Publicacao de erratas ou ajustes no edital,
quando identificada necessidade de correcao
sem prejuizo ao objeto.

Reabertura de prazos legais, quando as
alteracbes impactarem a formulagdo das
propostas ou o credenciamento.

RISCO 06: Indisponibilidade de ambulancias

Probabilidade

Muito baixa | Baixa | Média | Alta | Muito Alta
Impacto

Insignificante | Pequeno | Moderado | Grave | Gravissimo
Classificacao

Pequeno | Moderado | Alto | Extremo
Danos:

Falhas mecanicas; indisponibilidade de veiculos em condi¢gdes operacionais; atraso na
realizacao das remocgdes; comprometimento da assisténcia e aumento do risco clinico
ao paciente.

Acles de Tratamento Responsavel

Exigéncia de frota minima e frota reserva | Robson Monteiro Calgado,
operacional, compativel com a demanda | responsavel pela elaboracdo do Termo
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estimada e com disponibilidade imediata para | de Referéncia, em conjunto com
substituicoes. Adelson Caetano Barbosa,

Superintendente de  Administragao
Hospitalar e Gestor do Termo de
Credenciamento, e Junio Antonio da
Fonseca, Chefe de Divisdo de
Transporte da Saude e Fiscal Técnico
do Termo de Credenciamento.

Definicao de requisitos minimos de idade
e condigcoes dos veiculos, assegurando
padrao técnico e confiabilidade operacional.

Acbes de Contingéncia Responsavel

Substituicao imediata do veiculo | Adelson Caetano Barbosa,
indisponivel por ambuladncia reserva, | Superintendente de Administragdo
conforme previsao contratual. Hospitalar e Gestor do Termo de

Credenciamento, em conjunto com
Junio Antonio da Fonseca, Chefe de
Divisdo de Transporte da Saude e
Fiscal Técnico do Termo de
Credenciamento.

Redistribuicdo das remogoes entre
prestadores credenciados disponiveis,
priorizando a continuidade assistencial.

RISCO 07: Auséncia ou insuficiéncia de equipe médica habilitada

Probabilidade

Muito baixa | Baixa | Média | Alta | Muito Alta
Impacto

Insignificante | Pequeno | Moderado | Grave | Gravissimo
Classificagao

Pequeno | Moderado | Alto | Extremo
Danos:

Escalas incompletas; utilizacdo de profissionais sem qualificacdo ou capacitagao
especifica em transporte de pacientes; comprometimento da qualidade assistencial;
aumento do risco clinico; responsabilizacao civil, administrativa e sanitaria.

Acdes de Tratamento Responsavel

Definicao expressa da composi¢dao minima | Robson Monteiro Calgado,
das equipes assistenciais, diferenciando | responsavel pela elaboracdo do Termo
requisitos para ambulancias Tipo B e Tipo D, | de Referéncia, em conjunto com
conforme normas sanitarias e assistenciais | Adelson Caetano Barbosa,
vigentes. Superintendente de  Administracao

A ~ .~ | Hospitalar e Gestor do Termo de
Exigéncia de comprovacgao de habilitagao : - -
profissional, incluindo registros  nos Credenciamento, & Junio Antonio da

conselhos de classe (CRM, COREN, entre _Ir_onseca:t, dChSefe’d de F.Divils_?_g _de
outros) e certificacdes especificas em | .[2nsporie da saude € Fiscal fecnico

atendimento pré-hospitalar e transporte inter- do Termo de Credenciamento.

hospitalar.
Acbes de Contingéncia Responsavel
Suspensao temporaria da execugdo do | Adelson Caetano Barbosa,

Secretaria Municipal de Saude — Central de Abastecimento e Servigcos da Saude (CASS) | Av. Séo Joéo Paulo I, 2.045, 1° andar,
Paracatuzinho — Paracatu/MG | CEP 38603-401 | Telefone: (38) 3679-0363 | E-mail: cass2@paracatu.mg.gov.br

Pagina 7 de 14



cass2@paracatu.mg.gov.br

. W FLS

SO PREFEITURA MUNICIPAL DE PARACATU - MINAS GERAIS
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

o

servigo pelo prestador, quando identificada | Superintendente de  Administragao
equipe incompleta ou em desacordo com as | Hospitalar e Gestor do Termo de
exigéncias assistenciais. Credenciamento, e Junio Antonio da
Fonseca, Chefe de Divisdo de
Transporte da Saude e Fiscal Técnico
do Termo de Credenciamento, em
conjunto com a Superintendéncia de
Suprimentos, representada  pelo
Diretor do Departamento de
Licitagoes, Sr. Lucio Prado Ferreira
Gomes, e com a Procuradoria
Municipal, representada pelo Sr.
Leandro de Reis Melo.

Redistribuicdo das remogoes entre
prestadores aptos, garantindo a
continuidade da assisténcia ao paciente.

RISCO 08: Divergéncia na medi¢ao da quilometragem

Probabilidade

Muito baixa | Baixa | Média | Alta | Muito Alta
Impacto

Insignificante | Pequeno | Moderado | Grave | Gravissimo
Classificagcao

Pequeno | Moderado | Alto | Extremo
Danos:

Contabilizacdo divergente do km rodado (ex.: saida da base x local efetivo da
remocgao); inconsisténcias nos relatérios operacionais; glosas administrativas; conflitos
contratuais; pagamentos indevidos ou questionamentos pelos érgaos de controle.

Acobes de Tratamento Responsavel

Definicdo expressa e objetiva da | Robson Monteiro Calgado,
metodologia de medicao da | responsavel pela elaboracdo do Termo
quilometragem, estabelecendo no Termo de | de Referéncia, em conjunto com
Referéncia e contrato o marco inicial e final | Adelson Caetano Barbosa,
da contagem (ex.: do local da remogédo ao | Superintendente de Administragao
destino final do paciente). Hospitalar e Gestor do Termo de

Credenciamento, e Junio Antonio da
Fonseca, Chefe de Divisdo de
Transporte da Saude e Fiscal Técnico
do Termo de Credenciamento.

Padronizagao dos relatérios de execugao,
com campos obrigatorios para origem,
destino, itinerario, km inicial e final, horario e
identificacdo da equipe.

Utilizagdo de sistemas de rastreamento
veicular (GPS) ou aplicativos de
monitoramento que permitam  afericdo
objetiva dos deslocamentos realizados.

Acbes de Contingéncia Responsavel

Aplicacdo de glosas administrativas e | Adelson Caetano Barbosa,
ajustes financeiros, quando constatados | Superintendente de Administracdo
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pagamentos indevidos ou divergéncias | Hospitalar e Gestor do Termo de
comprovadas. Credenciamento, e Junio Antonio da

Realizagao ~de  auditoria  tecnica %?1?2?@ d(;hgfaeudedg FisDé\alllls'ell'oécnigg
extraordinaria nos relatérios de do Tgrmo de Credenciamento.  em
quilometragem, com reavaliagdo dos ’

registros apresentados pelo prestador. conju.nto com a Superintendéncia de
Suprimentos, representada pelo

Suspensao temporaria de pagamentos em | Diretor do Departamento de
analise, até a regularizagdo documental e | Licitagdes, Sr. Lucio Prado Ferreira
validagao das medicoes. Gomes, e com a Procuradoria
Municipal, representada pelo Sr.
Leandro de Reis Melo.

RISCO 09: Falhas na prestacao do servigo e atrasos

Probabilidade

Muito baixa | Baixa | Média | Alta | Muito Alta
Impacto

Insignificante | Pequeno | Moderado | Grave | Gravissimo
Classificagao

Pequeno | Moderado | Alto | Extremo
Danos:

Descumprimento de prazos operacionais e padrdes assistenciais; atraso na realizagao
das remocgdes; agravamento do quadro clinico do paciente; risco a Vvida;
responsabilizacdo civil, administrativa e sanitaria da Administracdo Publica.

Acobes de Tratamento Responsavel

Definicdo de padroes assistenciais e | Robson Monteiro Calgado,
operacionais claros no Termo de | responsavel pela elaboracdo do Termo
Referéncia e contrato, incluindo tempo | de Referéncia, em conjunto com

maximo de resposta, condi¢gbes clinicas de | Adelson Caetano Barbosa,
transporte e  protocolos  assistenciais | Superintendente de  Administracao
minimos. Hospitalar e Gestor do Termo de

Credenciamento, Junio Antonio da
Fonseca, Chefe de Divisdo de
Transporte da Saude e Fiscal Técnico
do Termo de Credenciamento, e Pedro
Paulo Rodrigues Rocha, Fiscal
Administrativo do Termo de
Credenciamento.

Fiscalizagdo ativa e continua da execugao
contratual, com conferéncia dos relatérios
operacionais e validacdo das ocorréncias
registradas.

Acdes de Contingéncia Responsavel
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Redistribuicao imediata das remocgoes | Adelson Caetano Barbosa,
entre prestadores disponiveis, priorizando | Superintendente de Administragao
a continuidade e seguranga da assisténcia ao | Hospitalar e Gestor do Termo de
paciente. Credenciamento, e Junio Antonio da
Fonseca, Chefe de Divisdo de
Transporte da Saude e Fiscal Técnico
do Termo de Credenciamento, em
conjunto com a Superintendéncia de
Suprimentos, representada pelo
Acionamento de frota reserva ou solugdes | Diretor do Departamento de
alternativas, como veiculos proprios ou | Licitagdes, Sr. Lucio Prado Ferreira
apoio institucional, em situagdes criticas. Gomes, e com a Procuradoria
Municipal, representada pelo Sr.
Leandro de Reis Melo.

Aplicacao de sangdes administrativas e
contratuais, incluindo adverténcia, multa,
suspensao temporaria e eventual
descredenciamento.

RISCO 10: Variacao de custos operacionais (combustivel, insumos, equipe)

Probabilidade

Muito baixa | Baixa | Média | Alta | Muito Alta
Impacto

Insignificante | Pequeno | Moderado | Grave | Gravissimo
Classificacao

Pequeno | Moderado | Alto | Extremo
Danos:

Aumento imprevisivel dos custos de execucdo; desequilibrio econédmico-financeiro
contratual; pressao por revisdo de valores; risco de redugao da qualidade do servigo ou
descontinuidade da execugao.

Acdes de Tratamento Responsavel

Realizagao de pesquisa de pregos robusta | Superintendéncia de Suprimentos,
e atualizada, considerando variagdes | representada pelo Diretor do

historicas de combustiveis, custos | Departamento de Compras e
trabalhistas e insumos médicos. Almoxarifado, Sr. Antoénio Carlos
Teixeira.

Definicdo de valores de referéncia com
base em composig¢ao detalhada de custos,
contemplando encargos, manutencao,
combustivel e equipe assistencial.

Acdes de Contingéncia Responsavel

Avaliacdao da necessidade de ajustes | Adelson Caetano Barbosa,
operacionais, como redimensionamento de | Superintendente de Administragcao
rotas ou otimizagado logistica para mitigacao | Hospitalar e Gestor do Termo de
de custos. Credenciamento, e Junio Antonio da
Redistribuicao temporaria da demanda | Fonseca, Chefe de Divisdo de
entre prestadores, quando houver recusa ou | Transporte da Saude e Fiscal Técnico
incapacidade de execucdo por parte de | do Termo de Credenciamento.

determinado credenciado.
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RISCO 11: Pagamentos indevidos ou inconsistentes

Probabilidade

Muito baixa | Baixa | Média | Alta | Muito Alta
Impacto

Insignificante | Pequeno | Moderado | Grave | Gravissimo
Classificagao

Pequeno | Moderado | Alto | Extremo
Danos:

Falhas na conferéncia dos relatorios de remocgéo; divergéncias de quilometragem,

equipe ou itinerario; liquidagao

indevida de despesas;

prejuizo ao erario;

responsabilizacdo administrativa dos agentes publicos.

Acdes de Tratamento

Responsavel

Padronizacao dos relatérios operacionais
e de faturamento, com exigéncia de
informagdes completas (origem, destino, km
inicial e final, equipe, horario, justificativa
clinica e autorizagdo da remoc¢ao).

Implementagdo de fluxo formal de
conferéncia técnica e administrativa, com

Robson Monteiro Calgado,
responsavel pela elaboracdo do Termo
de Referéncia, em conjunto com
Adelson Caetano Barbosa,
Superintendente de  Administragao
Hospitalar e Gestor do Termo de
Credenciamento, Junio Antonio da
Fonseca, Chefe de Divisdo de

ggglpaes:anﬂcagao antes da liquidaggo da Transporte da Saude e Fiscal Técnico
do Termo de Credenciamento, e Pedro

Auditorias  internas  periddicas, com | Paulo Rodrigues Rocha, Fiscal

verificagdo amostral das remogdes e | Administrativo do Termo de

cruzamento de dados operacionais. Credenciamento.

Acdes de Contingéncia Responsavel

Suspensdo imediata do pagamento sob | Adelson Caetano Barbosa,

anadlise, até a conclusdo da verificacdo | Superintendente de Administragao

técnica e administrativa.

Realizacado de auditoria extraordinaria,
revisando relatérios, medigdes e documentos
que subsidiaram o faturamento.

Aplicacao de glosas administrativas e
restituicao de valores pagos
indevidamente, quando comprovadas
inconsisténcias.

Hospitalar e Gestor do Termo de
Credenciamento, e Junio Antonio da
Fonseca, Chefe de Divisdo de
Transporte da Saude e Fiscal Técnico
do Termo de Credenciamento, em
conjunto com a Superintendéncia de
Suprimentos, representada  pelo
Diretor do Departamento de
Licitagdes, Sr. Lucio Prado Ferreira
Gomes, e com a Procuradoria
Municipal, representada pelo Sr.
Leandro de Reis Melo.

RISCO 12: Descumprimento de normas sanitarias e assistenciais
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Probabilidade

Muito baixa | Baixa | Média |Alta | Muito Alta

Impacto

Insignificante | Pequeno | Moderado | Grave | Gravissimo

Classificagao

Pequeno | Moderado | Alto | Extremo

Danos:

Utilizacdo de ambuléncias sem licenciamento sanitario ou sem equipamentos
obrigatorios; atuacdo de equipes em desacordo com protocolos assistenciais;
interdicdo do servigo por érgéos reguladores; risco a saude publica; responsabilizagéo
administrativa e sanitaria da Administragao.

Acdes de Tratamento Responsavel

Exigéncia de licengas e autorizagées | Robson Monteiro Calgado,
sanitarias vigentes, incluindo alvara sanitario, | responsavel pela elaboragdo do
licenciamento do veiculo e cadastro em sistemas | Termo de Referéncia, em conjunto
oficiais (ex.: CNES), quando aplicavel. com Adelson Caetano Barbosa,
Superintendente de Administragao

Apresentacao de documentacao :
comprobatoria atualizada, incluindo Hospltalgr e Gestor d? Termo C!e
certificagoes, registros profissionais e Credenciamento, Junio lAnﬂtonlo
comprovantes de manutencdo dos equipamentos da Fonseca, Chefe ’de D'V'Sa(.) de
meédicos. Tr’ans.porte da Saude e Fiscal
Técnico do Termo de
Definigao detalhada dos requisitos Credgnmamento, e Pedro Pgulo
assistenciais e sanitarios no Termo de Egd'?'g'iest. R(’jocha_,r F'S%al
Referéncia, com lista minima de equipamentos Crerrc]jgmscir:?rr;\(le%to ° ermo ©
obrigatorios para ambulancias Tipos B e D. )
Acdes de Contingéncia Responsavel
Suspensdo imediata da utilizacdo da | Adelson Caetano Barbosa,
ambulancia ou da equipe em | Superintendente de Administracao
desconformidade, até regularizacdo das | Hospitalar e Gestor do Termo de
pendéncias sanitarias e assistenciais. Credenciamento, e Junio Antonio

da Fonseca, Chefe de Divisdo de

Redistribuicao das remogoes entre Transporte da Saude e Fiscal

prestadores regulares, assegurando a

continuidade da assisténcia ao paciente. Tecnico : do Termo de
Credenciamento, em conjunto com
Aplicagdo de sangdes administrativas e | g Superintendéncia de

contratuais, incluindo adverténcia, multa, Suprimentos, representada pelo
suspensdo temporaria ou descredenciamento, | Diretor do Departamento de
conforme gravidade. Licitagbes, Sr. Lucio Prado
Ferreira Gomes, e com a
Procuradoria Municipal,
representada pelo Sr. Leandro de
Reis Melo.

RISCO 13: Responsabilizagao civil e administrativa por eventos adversos
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Probabilidade
Muito baixa | Baixa | Média | Alta | Muito Alta
Impacto
Insignificante | Pequeno | Moderado | Grave | Gravissimo
Classificacao
Pequeno | Moderado | Alto | Extremo
Danos:

Ocorréncias clinicas graves durante o transporte de pacientes; agravamento do quadro
clinico; processos judiciais; responsabilizagdo civil, administrativa e sanitaria; danos

institucionais a Administracao e aos prestadores.

Acdes de Tratamento Responsavel
Definicdo de protocolos assistenciais | Robson Monteiro Calgado,
padronizados, compativeis com o nivel de | responsavel pela elaboragdo do

suporte das ambulancias (Tipos B e D), incluindo
critérios de estabilizacdo e monitoramento do
paciente.

Exigéncia de qualificagao técnica comprovada
das equipes assistenciais, com capacitacédo em
suporte basico e avancado de vida, transporte

Termo de Referéncia, em conjunto
com Adelson Caetano Barbosa,
Superintendente de Administragcao
Hospitalar e Gestor do Termo de
Credenciamento, Junio Antonio
da Fonseca, Chefe de Divisdo de
Transporte da Saude e Fiscal

g}ﬁiggg.spltalar e manejo de emergéncias Técnico do Termo de
Credenciamento, e Pedro Paulo

Obrigatoriedade de seguro de | Rodrigues Rocha, Fiscal

responsabilidade civil profissional e | Administratvo do Termo de

operacional, cobrindo eventos adversos | Credenciamento.

decorrentes da prestagao do servico.

Disponibilizacdao de equipamentos médicos

adequados e em perfeito funcionamento, com

manutencao preventiva comprovada.

Acbes de Contingéncia Responsavel

Adocao imediata de medidas assistenciais de | Adelson Caetano Barbosa,

suporte ao paciente, incluindo encaminhamento
emergencial e comunicacdo com a unidade de
destino e equipe reguladora.

Acionamento do seguro de responsabilidade
civil, para cobertura de danos decorrentes da
ocorréncia.

Suspensdo preventiva da equipe ou do
prestador envolvido, quando identificados
indicios de falha grave ou risco a seguranga
assistencial.

Acompanhamento juridico e institucional do
caso, garantindo  transparéncia, registro

Superintendente de Administragao
Hospitalar e Gestor do Termo de
Credenciamento, Junio Antonio
da Fonseca, Chefe de Divisao de
Transporte da Saude e Fiscal
Técnico do Termo de
Credenciamento, e Pedro Paulo
Rodrigues Rocha, Fiscal
Administratvo do Termo de
Credenciamento, em conjunto com
a Superintendéncia de
Suprimentos, representada pelo
Diretor do Departamento de
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adequado e mitigacédo de impactos reputacionais.

Licitagcoes, Sr.
Ferreira Gomes,

Lucio Prado
e com a

Procuradoria Municipal,
representada pelo Sr. Leandro de
Reis Melo.

RESPONSAVEL(IS) PELO MAPA DE RISCOS

Nome: Robson Cargo: Auxiliar Administrativo Secretaria: Secretaria

Monteiro Calcado Municipal de Saude.

Paracatu/MG, 04 de maio de 2.026.

Documento assinado digitalmente

b ROBSON MONTEIRO CALCADO
g ! Data: 05/05/2026 10:26:03-0300
Verifique em https:/fvalidar.iti.gov.br

Responsavel pela Elaboracao deste Mapa de Riscos

Secretaria Municipal de Saude — Central de Abastecimento e Servigcos da Saude (CASS) | Av. Séo Joéo Paulo I, 2.045, 1° andar,
Paracatuzinho — Paracatu/MG | CEP 38603-401 | Telefone: (38) 3679-0363 | E-mail: cass2@paracatu.mg.gov.br

Pagina 14 de 14



cass2@paracatu.mg.gov.br

		2026-05-05T10:26:03-0300




