REAVISO DE LICITAGAO
APLICAGAO DO BENEFICIO LOCAL E DO DECRETO MUNICIPAL 2920/2022

REAVISO: PROCESSO N° 025/2026 - PREGAO ELETRONICO n° 015/2026, cujo objeto
consiste em: Contratagdo de empresa para prestagdo de servigos de impressao,
digitalizagdo e reprografia com fornecimento de equipamentos, em regime de locagao,
de materiais de consumo (exceto papel e grampo) e de servigos de manutengao
preventiva e corretiva, treinamento, gerenciamento e controle da produgao conforme
as especificagdes do Edital e seus Anexos. A data limite para acolhimento e abertura
das propostas e inicio da disputa do pregéo sera dia 27/05/2026, as 10h00min. O edital
estara disponivel através do site www.licitardigital.com.br, no enderego: (Transparéncia—
Portal da Transparéncia— Administragdo— Licitagdes), ou podera ser solicitado através
do e-mail: contratositabira@yahoo.com.br, de 12h00min as 17h00min.

Itabira, 12 de maio de 2026.

Joao Victor Sampaio Brandao
Secretario Municipal de Administragao e Governancga
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PROCESSO LICITATORIO N° 025/2026
PREGAO ELETRONICO N° 015/2026

APLICAGAO DO BENEFICIO LOCAL E DO DECRETO MUNICIPAL 2920/2022
EDITAL

OBJETO: Contratagio de empresa para prestagdo de servicos de impressao,
digitalizacdo e reprografia com fornecimento de equipamentos, em regime de locacao,
de materiais de consumo (exceto papel e grampo) e de servicos de manutengao
preventiva e corretiva, treinamento, gerenciamento e controle da produgao conforme as
especificagdes deste Edital e de seus Anexos.

LOCAL: Site da Plataforma Licitar Digital - www.licitardigital.com.br

PREGOEIRO(A): Andreza Barbosa dos Santos de Carvalho
EQUIPE DE APOIO: Andréa Alves Sa e Elizangela da Silva Teixeira Lourengo

REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo mencionadas neste Edital
sera observado o horario de Brasilia (DF).

E de responsabilidade do licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico, durante o
processo licitatério, e responsabilizar-se pelo dnus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

Em caso de divergéncia entre o descritivo da plataforma e a do Edital, prevalecera o do Edital.
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PROCESSO LICITATORIO N° 025/2026
PREGAO ELETRONICO N° 015/2026

APLICAGAO DO BENEFICIO LOCAL E DO DECRETO MUNICIPAL 2920/2022

1 - PREAMBULO

1.1- O Municipio de ltabira, por meio da Secretaria Municipal de Administragcao e
Governanga, Subsecretaria de Licitagdes e Contratos, torna publico que fara realizar
licitagdo na modalidade PREGAO NA FORMA ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO

TOTAL POR LOTE, modo de disputa ABERTO E FECHADO. O procedimento licitatorio
sera regido pela Lei n°® 14.133/2021, Lei Complementar n® 123/2006 e suas alteragoes,
pelos Decretos Municipais n° 2.920/2022, 4.742/2024, 4.744/2024, 4.746/2024,
3.859/2023, 4.943/2024, 0632/2025 e 1.266/2025 e demais legislagéo aplicavel e, ainda,
de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

1.2- Todas e quaisquer alteragdes que porventura ocorrerem neste Edital, tais como
erratas, adendos, suspensdo ou revogagao, deverao ser consultadas pelos pretensos
licitantes no enderego eletrdnico https://licitar.digital/, bem como no site da Prefeitura
Municipal de Itabira/MG, no enderego eletronico https://www.itabira.mg.gov.br/.

1.2.1- A Administragdo ndo se responsabilizara caso o pretenso licitante nao visualize as
alteracdes publicadas nos enderecos eletrénicos supracitados, ndo sendo aceitas, neste
sentido, alegagdes de desconhecimento de seu teor.

DATA LIMITE DE ACOLHIMENTO, ABERTURA DAS PROPOSTAS E INICIO DA
SESSAO DE DISPUTA: 27/05/2026 as 10h00min.

2 - OBJETO

2.1 - Contratagio de empresa para prestagdo de servicos de impressao,
digitalizagdo e reprografia com fornecimento de equipamentos, em regime de
locagdo, de materiais de consumo (exceto papel e grampo) e de servigos de
manutengdo preventiva e corretiva, treinamento, gerenciamento e controle da
produgdo conforme as especificagdes deste Edital e de seus Anexos.

2.1.1 - A licitagdo ser4 realizada em LOTE, conforme tabela constante no Termo de
Referéncia.

2.2 - S&o partes integrantes e inseparaveis deste instrumento convocatdrio:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
ANEXO Il — LOCAIS ATENDIMENTO
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PROCESSO LICITATORIO N° 025/2026
PREGAO ELETRONICO N° 015/2026

APLICAGAO DO BENEFICIO LOCAL E DO DECRETO MUNICIPAL 2920/2022

ANEXO IIl - EQUIPAMENTOS-SISTEMAS
ANEXO IV — DOCUMENTAGAO TECNICA DA SOLUCAO
ANEXO V — PROPOSTA COMERCIAL/PLANILHA DE PRECOS

ANEXO VI - MINUTA DE CONTRATO
ANEXO VIl - MAPA TRIBUTAGAO DO CONTRATO

3 - CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

3.1 - Poder3o participar da presente licitago as pessoas juridicas do ramo pertinente ao
objeto desta licitagdo, demonstrado através de Estatuto ou Contrato Social, que
comprovem possuir os requisitos minimos de qualificagao exigidos neste Edital e seus
Anexos;

3.2 - Nao poderao participar do presente certame:

3.2.1 - Empresa suspensa de participar de licitagdo e impedida de contratar com o
Municipio, durante o prazo da sang&o aplicada;

3.2.1.1 - O impedimento de que trata o item 3.2.1 sera também aplicado ao licitante que
atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sangéo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada,
desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagéo fraudulenta da personalidade
juridica do licitante;

3.2.2 - Empresa declarada iniddnea para licitar ou contratar com a Administragéo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida
sua reabilitagao;

3.2.3 - Empresa impedida de licitar e contratar com o Municipio, durante o prazo da
sangao aplicada;

3.2.4 - Empresa proibida de contratar com o Poder Publico, em razao do disposto no art.
72, § 8°,V, da Lei n.° 9.605/1998;

3.2.5 - Empresa proibida de contratar com o Poder Publico, nos termos do art. 12 da Lei
n.° 8.429/1992; !

3.2.6 - Quaisquer interessados enquadrados nas vedagdes previstas no art. 9°, §1°, da Lei
n.° 14.133/2021;

3.2.7 - Sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;
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PROCESSO LICITATORIO N° 025/2026
PREGAO ELETRONICO N° 015/2026

APLICAGAO DO BENEFICIO LOCAL E DO DECRETO MUNICIPAL 2920/2022

3.2.8 - Empresa cujo estatuto ou contrato social ndo seja pertinente e compativel com o
objeto deste Pregéo;

3.2.9 - Empresa que se encontre em processo de dissolugao ou faléncia;

3.2.10 - Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe fungéo na licitagao ou atue na fiscalizagdo ou na gestao
do contrato, ou que deles seja conjuge; companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.3 - A observancia das vedagdes supra é de inteira responsabilidade da licitante que,
pelo descumprimento, se sujeita as penalidades cabiveis.

3.4 - E vedada a participagdo de consércio ou grupo de empresas nacionais ou
estrangeiras ou forma assemelhada.

3.4.1 - Fica vedada a participagdo de consdrcios por se tratar de objeto de prestagao
comum pelo mercado e de baixa complexidade. A vedag&o a participagao de interessadas
que se apresentem constituidas sob a forma de consorcio se justifica na medida em que,
nas contratacdes de TIC, é bastante comum a participagdo de empresas de pequeno €
médio porte, as quais, em sua maioria, apresentam o minimo exigido no tocante a
qualificacdo técnica e econdmico-financeira. Condigdes essas suficientes para a
execugdo de contratos dessa natureza, o que nao tornara restrito o universo de possiveis
licitantes individuais. Do contrario, a reunido de empresas que poderiam atender
individualmente ao objeto desta licitagdo poderia, eventualmente, favorecer a formagao
de cartéis para manipulagdo de pregos, situagdo esta desfavoravel para a Administragao
Publica. Salienta-se ainda que o objeto desta licitagdo nao pressupde multiplicidade de

atividades empresariais distintas e que, portanto, ndo enseja a participagdo de empresas
consorciadas.

4 - CREDENCIAMENTO

41 - O Pregao Eletrénico sera realizado em sessdo publica, por meio da internet,
mediante condi¢des de seguranga (criptografia e autenticagéo) em todas as suas fases.

4.2 - Para acesso ao sistema eletrdnico, os interessados na participagdo do Pregao
Eletrdnico deverdo dispor de chave de identificagdo e senha pessoal (intransferiveis),
obtidas através do sito da Plataforma de Licitagdbes da Licitar Digital
(www.licitardigital.com.br).
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APLICAGAO DO BENEFICIO LOCAL E DO DECRETO MUNICIPAL 2920/2022

4.3 - E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como, seu uso
em qualquer transacgdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao
Municipio de Itabira, ao provedor do sistema ou ao 6rgdo promotor da licitagdo, a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido do acesso.

4.4 - O credenciamento do licitante e de seu representante legal junto ao sistema
eletrdnico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungao de
capacidade técnica para a realizagdo das transagdes inerentes ao pregéo eletronico.

4.5 - A participagdo no Pregao Eletronico se dara por meio da digitagéo da senha pessoal
do credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de pregos e documentos de
habilitagdo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, observando data e horario
limite estabelecido.

4.6 - O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitagdo previstas neste Edital.

47 - COMO CONDICAO PARA PARTICIPACAO NO PREGAO, A LICITANTE
ASSINALARA “SIM” OU “NAO” EM CAMPO PROPRIO DO SISTEMA ELETRONICO,
RELATIVO AS SEGUINTES DECLARAGOES:

- Declaro que estou ciente e concordo com as condigdes contidas no edital e seus ane-
xos, cumpro plenamente os requisitos de habilitagéo definidos no edital e que até a pre-
sente data inexistem fatos impeditivos para a minha habilitagéo, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posterior;

- Declaro para fins do disposto no inciso VI do art. 68, da Lei 14.133/2021, que nao em-
prego menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao em-
prega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir dos 14 (quatorze) anos, na
condigao de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII, do art. 7°, da CF/88;

- Declaro que a proposta apresentada para essa licitagao estd em conformidade com as
exigéncias do instrumento convocatorio;

- Declaro que ndo possuo, em minha cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso llI
do art. 5° da CF/88;

- Declaro para os devidos fins legais, sem prejuizo das sangdes e multas previstas neste
ato convocatério, estar enquadrado como ME/EPP/COOP/MEI, conforme a Lei Comple-
mentar n® 123/2006, cujos termos declaro conhecer na integra, estando apto, portanto, a
exercer o direito de preferéncia,
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4.8 - A declaragao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigdo sujeitara o licitante
as sancgoes previstas em lei e neste Edital.

5 - APRESENTAGAO DA PROPOSTA

5.1 - Os licitantes encaminharao a proposta exigida neste Edital, exclusivamente por meio
do sistema https:/licitar.digital/, por meio de chave de acesso e senha, até a data e o
horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, SOB PENA DE
DESCLASSIFICAGAOQ, quando, entéo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio.

5.2 - O licitante declarara, em campo préprio do sistema, o cumprimento dos requisitos
para a habilitagéo e a conformidade de sua proposta com as exigéncias do edital.

5.3 - Quando do langamento da proposta, o licitante devera langar O VALOR TOTAL DO
LOTE, SOB PENA DE DESCLASSIFICAGAO.

5.3.1 - Nos precos propostos deverdo ser consideradas todas as obrigagcoes
previdencidrias, fiscais (ICMS e outros), comerciais, trabalhistas, tributarias, material,
embalagens, fretes, seguros, tarifas, depésitos, descarga (méo de obra, equipamentos ou
qualquer despesa), transporte, responsabilidade civil e demais despesas incidentes ou
que venham a incidir sobre o fornecimento dos produtos, objeto desta licitagcao.

5.3.2 -.Para o envio da proposta, o licitante devera acessar o MENU “PROPOSTA",
realizar o preenchimento das declaragdes, dos Lotes e Itens, em campos sucessivos.
Conforme orientagdes do https://licitar.digital/.

5.4 - Até a abertura da sessé&o publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta
anteriormente inserida no sistema;

5.5 - Apés a apresentag@o da proposta, nao cabera desisténcia, salvo por motivo justo,
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

6 - JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

6.1 - O critério de julgamento das propostas sera o de MENOR PRECO TOTAL POR
LOTE, observados o valor maximo aceitavel, os prazos para fornecimento, as
especificagcdes técnicas, parametros minimos de desempenho e qualidade e demais
condigdes definidas neste Edital e seus anexos.
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6.1.1 - Neste certame serdo langados o valor TOTAL DO LOTE, portanto quando da
avaliagdo da aceitabilidade das propostas ndo serao aceitos valores superiores ao prego
maximo fixado no Termo de Referéncia.

6.2 - Se a proposta ou o lance de menor valor nao for aceitavel, ou se o licitante
desatender as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinara a proposta ou o lance
subsequente, verificando a sua compatibilidade e a habilitagdo do participante, na ordem
de classificagdo, e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta ou lance que
atenda o Edital. Também nessa etapa o Pregoeiro devera negociar com o licitante para
que seja obtido melhor preco.

6.3 - Serdio desclassificadas as propostas que conflitem com as normas deste Edital ou da
legislagao em vigor.

6.6 - Aplica-se a este Edital o critério de preferéncia LOCAL, observado o disposto no art.
48, §3° da Lei Federal 123/2006 e no Decreto Municipal 2920/2022, podendo a
Administragdo pagar até 10% (dez por cento) a mais do melhor prego valido na licitagéo
para contratar licitantes enquadradas como microempresas ou empresas de pequeno
porte sediadas em Itabira/MG.

6.6.1 - A aplicagdo da preferéncia de contratagdo de que trata o item 6.6 se dara de forma
automatizada pela plataforma de licitagbes e se justifica pela necessidade de maior
agilidade e otimizagdo das entregas, considerando que a dindmica de entrega fracionada
dos itens licitados toma-se extremamente mais eficiente quando promovida por
fornecedores situados em &mbito local, ademais a aplicagdo da preferéncia ensejara
promogéo do comércio de toda regiao.

7 - SESSAO DE DISPUTA DO PREGAO

7.1 - A partir do horario previsto em edital, o Pregoeiro verificara as propostas

apresentadas, desclassificando aquelas que ndo estejam em conformidade com o item
5.3 do Edital.

7.1.1 - Na etapa compreendida por este topico ndo sera analisada, para fins de
desclassificagdo, a observancia aos valores maximos previstos no Termo de Referéncia,
tal adequacao sé deve restar atestada apds encerradas as tratativas de negociagao.

7.2 - A desclassificacdo da proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema.

7.3 - O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro,
sendo que somente estas participardo da fase de lance.
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7.4 - Classificadas as propostas, a sessdo publica sera aberta no horario previsto neste
Edital, por comando do Pregoeiro que dara inicio & fase competitiva, quando entao os
licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico.

7.5 - A critério do Pregoeiro a disputa dos lotes podera ocorrer de forma simultanea,
sendo que o maximo de 10 lotes poderéo ser disputados simultaneamente.

7.6 - Os representantes dos licitantes deverdo estar conectados ao sistema da Licitar
Digital para participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado o licitante sera
imediatamente informado de seu recebimento e respectivos horarios de registro e valor,
vedada a identificagéo do licitante.

7.7 - O licitante podera oferecer lance inferior ao ultimo ofertado por ele préprio, mesmo
que superior ao do licitante que tenha a menor proposta.

7.8 - Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor (exceto na etapa de lance
fechado), prevalecendo aquele que for recebido e registrado primeiro.

7.9 - SERA ADOTADO PARA O ENVIO DE LANCES NO PREGAO ELETRONICO O
MODO DE DISPUTA “ABERTO E FECHADO”, EM QUE OS LICITANTES
APRESENTARAO LANCES PUBLICOS E SUCESSIVOS, COM LANCE FINAL E
FECHADO.

7.10 - A etapa de lances da sess&o publica terd duragéo de 15 (quinze) minutos. Apds
esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, ap6s o que
transcorrera o periodo de tempo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado,
findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgao de lances.

7.11 - Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrira oportunidade para que
o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até (10%) DEZ POR
CENTO superior aquela, possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco)
minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.12 - Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condigdes definidas no item acima,
poderdo os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagao, até o
maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.13 - Ap6s o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara
os lances segundo a ordem crescente de valores.
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7.14 - Nao havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens
anteriores, havera o reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, até o
méaximo de trés, na ordem de classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em
até 5 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.15 - Podera o Pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o
reinicio da etapa fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado
atender as exigéncias de habilitagao.

7.16 - Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletrdnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o
melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condigdes
diferentes das previstas neste Edital.

7.17 - A negociacdo sera realizada por meio do sistema, via chat, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

7.18. Encerrada a etapa de negociacdo, 0 pregoeiro examinara a proposta classificada

em primeiro lugar quanto & especificacdo do objeto ofertado e & compatibilidade do preco
em relacdo ao méaximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos.

7.18.1 - Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.19 - No caso de desconexdo do Pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o sistema
eletrdnico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuarédo sendo recebidos,
sem prejuizo dos atos realizados.

7.20 - Quando a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessdo do pregdo na forma eletrbnica podera ser suspensa e reiniciada

somente apds comunicagdo aos participantes, no enderego eletronico utilizado para
divulgagao.

7.21 - O Pregoeiro analisara e decidira acerca da possibilidade de suspender o pregao,

caso verifique transtornos ou impedimentos ao bom andamento da etapa competitiva do
certame.

7.22 - A sessao publica podera ser reaberta: Nas hipéteses de provimento de recurso que
leve a anulagdo de atos anteriores a realizagdo da sessao publica precedente ou em que
seja anulada a propria sessao publica, situagdo em que seréo repetidos os atos anulados
e 0s que dele dependam.
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8 - HABILITACAO

8.1 - DISPOSICOES GERAIS DA HABILITAGAO
8.1.1 - O licitante provisoriamente vencedor devera atender ao disposto:

8.1.1.1 - O encaminhamento dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, se dara
exclusivamente por meio do sistema https:/licitar.digital/, através de chave de acesso e
senha, no prazo de maximo de 2 (duas) horas, apés a solicitagido do Pregoeiro, SOB
PENA DE DESCLASSIFICAGAO, sem prejuizo das sancoes previstas neste Edital,
nos termos do art. 63, inciso Il da Lei n.° 14.133/2021.

8.1.1.2 - Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagao
complementares, necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema,
no prazo a ser definido pelo pregoeiro.

8.1.1.3 - Os documentos complementares a serem requisitados e apresentados né&o
poderdo ser os ja exigidos para fins de habilitagdo no instrumento convocatério, por nao
se tratar de uma segunda oportunidade para envio de documentos de habilitagdo. A
diligéncia em questdo permite, apenas, a solicitagdo de outros documentos para
confirmacgao dos ja apresentados.

8.1.1.4 - As microempresas (ME), empresas de pequeno porte (EPP) e MEI deverdo
anexar em campo proprio do sistema a documentagao de habilitacéo, ainda que haja
alguma restrigdo de regularidade fiscal e trabalhista, conforme previsto no art. 43 da
LC n°123 de 14.12.2006, LC 147 de 07.08.2014 e LC 155 de 27/10/2016.

8.1.1.5 - Havendo alguma restrigdo na comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista, a
devida regularizacéo ocorrera conforme disposto no subitem 8.1.1.7.

8.1.1.6 - OS DOCUMENTOS DEVEM ESTAR VALIDOS NA DATA DE ABERTURA DA
SESSAO DE PREGAO, ressalvando os dispostos previstos nos artigos 42 e 43 da LC
123 de 14.12.2006, LC 147 de 07.08.2014 e LC 155 de 27/10/2016. Considerar-se-a data
da abertura da sessao publica do Pregado a data de abertura das propostas.

8.1.1.7 - Ap6s a declaracao do vencedor e havendo alguma restricdo na comprovacao da
regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado a ME, EPP e MEI o prazo de 05 (cinco)
dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragdo, para regularizagao
da mesma.
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8.1.1.7.1 - A prorrogagéo do prazo para a regularizagao fiscal e trabalhista prevista no
subitem 8.1.1.7 dependera de requerimento pelo interessado, devidamente
fundamentado, dirigido ao pregoeiro e devera ser apresentado dentro do prazo inicial de
05 (cinco) dias uteis concedidos.

8.1.1.7.2 - A nao regularizagdo da documentagao, no prazo previsto acima, implicara
decadéncia do direito a contratagcao, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei Federal
n°® 14.133/2021, sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes.

8.1.1.8 - Quanto as certidées solicitadas no rol de documentos exigidos para habilitagao,
nao havendo validade expressa, deverao ser expedidas com data nao superior a 03 (trés)
meses anteriores a data limite para o recebimento das propostas da presente licitagdo.

8.1.1.9 - A falta de quaisquer documentos exigidos no Edital implicara inabilitagdo da
licitante, sendo vedada, sob qualquer pretexto, a concessao de prazo.

8.1.1.10 - Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de
requisitos mediante a apresentagdo de documentos originais nao-digitais quando houver
duvida em relagao a integridade do documento digital.

8.1.1.11 - Todos os documentos apresentados para habilitagdo deverdo conter CNPJ,
observado o seguinte:

8.1.1.11.1 - Quando for matriz, todos os documentos deveréo estar em nome da matriz.

8.1.1.11.2 - Quando for filial, todos os documentos deverédo estar em nome da filial, exceto
aqueles que forem emitidos somente em nome da matriz.

8.1.1.12 - O Pregoeiro reserva-se o direito de solicitar aos licitantes, em qualquer tempo,
no curso da licitagao, quaisquer esclarecimentos sobre documentos ja entregues, fixando-
lhes prazo para atendimento, sob pena de desclassificacéo.

8.1.1.13 - Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documento em
substituicdo aos requeridos neste Edital e seus anexos.

8.1.1.14 - Em caso de representante legal constituido para assinar pela empresa, devera
ser apresentado documento de procuragdo, que habilite o representante a assinar os
documentos, juntamente a cépia do documento de identificacao.

8.2 - DOCUMENTOS EXIGIDOS PARA HABILITAGAO

Para fins de habilitacéo, o licitante devera apresentar:
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8.2.1 - Habilitagao Juridica:
8.2.1.1 - Registro Comercial, no caso de empresa individual,

8.2.1.2 - Ato Constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em
se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por agdes,
acompanhado de documentos de elei¢géo de seus administradores.

8.2.1.3 - Inscricdo do Ato Constitutivo, no caso de Sociedades Civis, acompanhada de
prova de designagao da diretoria em exercicio;

8.2.1.4 - Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou
da consolidagao respectiva;

8.2.1.5 - Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagéo para funcionamento expedido
pelo érgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

8.2.2 - Regularidade Fiscal e Trabalhista

8.2.2.1 - Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), do Ministério da
Fazenda.

8.2.2.2 - Inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

8.2.2.3 - Certidao Conjunta Positiva com efeitos de Negativa ou Certidao Negativa de
Débitos Relativos a Tributos Federais e Divida Ativa da Unido, valida, nos termos da
Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02/10/2014,

8.2.2.4- Certiddao Negativa ou Certidao Positiva com efeitos de Negativa, comprovando
sua regularidade com a fazenda estadual, valida;

8.2.2.5 - Certidao Negativa ou Certidao Positiva com efeitos de Negativa, comprovando
sua regularidade com a fazenda municipal, valida.

8.2.2.6 - Certificado de regularidade do FGTS (Fundo de Garantia por Tempo de Servigo)
fornecido pela Caixa Econémica Federal, valido;

8.2.2.7 - Prova da inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da
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Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de
1943, tendo em vista o disposto no art. 3° da Lei n® 12.440, de 7 de julho de 2011;

8.2.2.8 - A regularizagéo fiscal e trabalhista podera ser substituida pela apresentagéo do
CRC (Certificado de do Registro Cadastral) da Prefeitura Municipal de Itabira ou SICAF
validos;

8.2.2.8.1 - A empresa licitante que se encontrar com qualquer certiddo com seu prazo de
validade vencido devera anexa-las ao sistema.

8.2.3 - Qualificagdo Econémico-Financeira

8.2.3.1 - Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica, com data de emiss&o nao superior a 60 (sessenta) dias anteriores a
data de abertura da licitagado.

8.2.3.1.1 - Nos casos de certiddo positiva de recuperagdo judicial ou extrajudicial, para
fins de demonstragdo de sua viabilidade econémica, a empresa licitante devera
comprovar que o pedido de recuperagdo judicial ja foi aprovado e homologado
judicialmente nos termos do artigo 58 da Lei n° 11.101/05, por meio de certidao do juizo
responsavel pelo acompanhamento da recuperagao judicial.

8.2.3.2 - Balango patrimonial e demonstragdes contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios
sociais exigiveis e apresentados na forma da Lei, com o nimero da pagina transcrito do
Livro Didrio, e registro na Junta Comercial, demonstrativo da boa situacdo econdmica e
financeira da licitante, consubstanciada nos seguintes indices:

- Indice de Liquidez Corrente (ILC) a ser obtido pela formula: ILC = AC = 1,00
PC

- Indice de Liquidez Geral (ILG) a ser obtido pela féormula: ILG=AC +RLP 21,00

PC+ELP

- Indice de Endividamento Geral (IEG): |EG = PC + ELP < 0,80
AT

Onde: AC = Ativo Circulante
RLP=Realizavel a Longo Prazo
PC=Passivo Circulante
ELP=Exigivel a Longo Prazo
AT = Ativo Total
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8.2.3.3 - O balango e demonstragdes solicitadas deverdo ser representados por copia
reprogréafica das péginas do livro-diario onde se acham transcritos, acompanhadas de
copia reprografica de seus termos de abertura e encerramento comprobatdrios de registro
na Junta Comercial. Podera também ser apresentada copia reprografica de publicagao
em jornal ou original, na forma da lei. As copias deverdo ser autenticadas, ou ainda, em
copia simples a ser autenticada pelo Pregoeiro ou equipe de apoio.

8.2.3.4 - Os documentos exigidos para qualificagdo econémico financeira também pode-
rao ser apresentados em forma de Escrituragdo Contabil Digital (ECD) juntamente com o
balango Patrimonial dos 2 (dois) ltimos exercicios sociais exigiveis, acompanhado dos
termos de abertura e encerramento (relatério gerado pelo SPED com status “Autenticado”
e recibo de entrega de livro digital junto a Receita Federal.

8.2.3.5 - Os documentos referidos no item 8.2.3.2 limitar-se-d0 ao ultimo exercicio no
caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

8.2.4 - Qualificagao Técnica

8.2.4.1 - Comprovagao de capacidade técnica, mediante apresentagéo de atestado(s) que
comprove a prestacéo de servigos de impressao, reprografia, digitalizagao de documentos
(Outsourcing de Impressdo), com a disponibilizagdo de equipamentos, reposicdo de
suprimentos, prestacdo de assisténcia técnica, contemplando a quantidade minima de
100 (cem) equipamentos, dentre impressoras e multifuncionais.

8.2.5 - Documentacao Técnica da solugao

8.2.5.1 - A licitante devera apresentar as referéncias técnicas @ documentagéo técnica da

solugdo proposta, na forma da planilha contida no ANEXO IV — Documentag&o Técnica da
Solugao;

8.2.5.2 - Devera estar destacada na documentagdo (manual do fabricante, datasheets,
dentre outros aplicaveis) as evidéncias técnicas, por meio de indice ou outro instrumento
de referéncia, para a verificagdo de conformidade dos equipamentos e software(s) de
monitoramento e bilhetagem aos requisitos apresentados na forma do Anexo Il —
Equipamentos-Sistemas.

8.2.6 - Prova de conceito

8.2.6.1 - Terminada a fase de habilitagdo a empresa classificada em primeiro lugar sera
convocada pelo Pregoeiro, para que no prazo maximo de 10 (dez) dias, apresentar solugéo de
softwares propostos, conforme item 12 do Anexo | - Termo de Referéncia.
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8.2.6.2 - Na hipdétese do ndo atendimento aos requisitos discriminados no Termo de
Referéncia, o Pregoeiro convocard a empresa licitante subsequente, na ordem de
classificagéo, para conferéncia dos documentos de habilitagao para que se habilitada faga
a respectiva demonstragdo do software, sendo avaliada nos mesmos moldes da empresa
licitante anterior, e assim sucessivamente, até a apuragdo de um sistema que atenda
todas as exigéncias do Termo de Referéncia.

9 - FORMA DE APRESENTAGAO DA PROPOSTA FINAL

9.1-A PROPOSTA FINAL do licitante declarado vencedor sera atualizada
automaticamente pelo sistema de pregao eletrénico.

9.1.1 - A proposta somente ndo sera atualizada automaticamente quando houver mais de
um item dentro do lote, cabendo ao fornecedor a atualizagé@o dos valores de sua proposta
no prazo maximo de 02 (duas) horas, ou, em outro prazo informado pelo Pregoeiro.

9.1.2 - Serao desclassificadas as propostas que apresentarem pregos unitarios superiores
ao estabelecido no Anexo VI — Planilha orgamentaria.

10 - RECURSOS

10.1 - A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou
inabilitagdo de licitantes, @ anulagédo ou revogacéo da licitagéo, observara o disposto no
art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

10.2 - A sessé&o publica compreende, sucessivamente, a abertura das propostas, a etapa
de lances e a declarag@o do vencedor. A declaragdo do vencedor compreende a anélise

da proposta e o julgamento de habilitagdo, de acordo com as exigéncias previstas neste
edital.

10.3 - Encerrada a etapa de lances, os LICITANTES deverdo permanecer presentes na
sala de disputa, a fim de verificar a data e hora agendada pelo Pregoeiro para que seja
declarado o julgamento do certame.

10.3.1 - Existindo a intengéo de interpor recursos, a partir da liberagdo do sistema, os
LICITANTES deverao, no prazo maximo de 30 (trinta minutos), manifestar a intengcéo de

recorrer, por meio eletrénico, em campo préprio, implicando decadéncia do direito de
recurso a falta de manifestagéo do licitante.

10.3.2 - O prazo para apresentagdo das razbes recursais sera de 03 (trés) dias uteis
contados da data da intimacao, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados caso
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queiram, apresentar contrarrazdes em igual prazo, que comegara a contar do término do
prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis
a defesa dos seus interesses.

10.3.3 - O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou,
nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera
proferir sua decisao no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

10.3.4 - As razdes e contrarrazdes recursais deverao ser anexadas em campo préprio do
sistema da Licitar Digital, ou poderdo ser enviados via e-malil

contratositabira@yahoo.com.br

10.4 - Nao serao conhecidos os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos
por representante nao habilitado legalmente ou ndo identificado no processo para
responder pelo proponente.

10.5 - O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos que nao
possam ser aproveitados.

10.6 - Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatério.

11 - ADJUDICAGCAO E HOMOLOGAGAO

11.1 - Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo, e exauridos os recursos
administrativos, o processo licitatério sera encaminhado a autoridade superior para
adjudicar o objeto e homologar o procedimento, observado o disposto no art. 71, da Lei n°
14.133, de 2021.

12 - FORMALIZAGAO DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

12.1 - Homologada a licitagdo pela autoridade competente, o MUNICIPIO DE ITABIRA
emitirda Nota de Empenho e firmara contrato especifico, com prazo de execugao de 24

(vinte e quatro) meses, com o PROPONENTE VENCEDOR, visando a execugédo do
objeto desta licitagao.

12.2 - O PROPONENTE VENCEDOR tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a

partir da convocagéo, para assinar o contrato e receber a Nota de Empenho. Este prazo

podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pelo PROPONENTE

\I\f;lllEJNCE‘DOR, durante o seu transcurso, e desde que ocorra motivo justificado, aceito pelo
NICIPIO.
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12.2.1 - O descumprimento do disposto no item 12.2, caracterizard o descumprimento
integral da obrigagéo assumida e implicara a sangao prevista na Lei Federal n® 14.133/2021.

13 - SANCOES E MULTAS APLICAVEIS

13.1 - Comete infragdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das hip6teses
previstas no art. 155 da Lei n® 14.133/2021, quais sejam:

13.1.1 - dar causa a inexecugao parcial do contrato;

13.1.2 - dar causa & inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administragéo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

13.1.3 - dar causa a inexecugao total do contrato;
13.1.4 - deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

13.1.5 - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

13.1.6 - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a
contratagcao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

13.1.7 - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado;

13.1.8 - apresentar declaragéo ou documentagéo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracéo falsa durante a dispensa eletronica ou a execugéo do contrato;

13.1.9 - fraudar a dispensa eletrénica ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
13.1.10 - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza:
13.1.10.1 - Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa
quanto as condigbes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o

conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apoés o
encerramento da fase de lances.

13.1.11 - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

13.1.12 - praticar ato lesivo previsto no art. 5°, da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
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13.2 - O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sancgoes:

13.2.1 - Adverténcia pela falta do subitem 13.1.1 deste Edital, quando nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave,

13.2.2 - Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s)
pela conduta do fornecedor, por qualquer das infragdes dos subitens 13.1.1 a 13.1.12;

13.2.3 - Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e
indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangéo, pelo prazo maximo de 3 (trés)
anos, nos casos dos subitens 13.1.2 a 13.1.7 deste Edital, quando nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave;

13.2.4 - Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel
de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os
entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (irés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos
casos dos subitens 13.1.8 a 13.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a
imposicdo da penalidade mais grave;

13.3 - A aplicagdo das sangbes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma,
a obrigacao de reparagao integral do dano causado a Contratante.

13.4 - Todas as sangdes previstas neste Edital poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a multa.

13.5 - Antes da aplicagao da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Gteis, contado da data de sua intimagao.

13.6 - Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

13.7 - Previamente ao encaminhamento & cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 05 (cinco) dias, a contar da data do recebimento
da comunicagao enviada pela autoridade competente.

13.8 - A aplicagé@o das sangGes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158, da Lei n° 14.133/2021, para as penalidades de
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impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

13.9 - Na aplicagao das sangdes serdo considerados:
13.9.1 - a natureza e a gravidade da infragcdo cometida;
13.9.2 - as peculiaridades do caso concreto;

13.9.3 - as circunstancias agravantes ou atenuantes;
13.9.4 - os danos que dela provierem para o Contratante;

13.9.5 - a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

13.10 - Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133/2021, ou em
outras leis de licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei.

13.11 - A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sangbes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administragéo, a pessoa juridica sucessora ou
a empresa do mesmo ramo com relagédo de coligag@o ou controle, de fato ou de direito,
com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia.

13.12 - As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade

para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163, da Lei n°
14.133/2021.

14 - IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

14.1 - Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicagao da Lei n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis
antes da data da abertura do certame.

14.2 - Os pedidos de impugnac&o e/ou esclarecimentos referentes ao processo deverdo
ser enviados através do e-mail contratositabira@yahoo.com.br ou anexados em campo
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especifico da plataforma Licitar Digital, ndo se responsabilizando o MUNICIPIO DE
ITABIRA pelos pedidos enviados fora deste prazo.

14.3 - A resposta a impugnagao ou ao pedido de esclarecimento devera ser divulgada em
sitio eletrdnico oficial pelo Pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboragéo do
Edital e seus anexos, no prazo de até 03 (trés) dias uteis, limitado ao Ultimo dia util
anterior a data da abertura do certame.

14.4 - Nao serdo acolhidas as impugnagdes apresentadas fora do prazo legal.

14.5 - As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos
no certame.

14.6 - A concessdo de efeito suspensivo & impugnagdo é medida excepcional e devera
ser motivada pelo Pregoeiro, nos autos do processo de licitagéo.

14.7 - Acolhida a impugnagéo contra o ato convocatdrio, sera definida e publicada nova
data para a realizagao do certame.

15 - DISPOSIGCOES FINAIS

15.1 - O valor maximo final aceito pela P.M.L., para execugéo dos servigos, objeto desta
licitagdo é de R$ 2.024.376,00 (dois milhdes, vinte e quatro mil, trezentos e setenta e
seis reais) conforme Termo de Referéncia.

15.2- As normas disciplinadoras desta licitagdo serdo interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa e o principio do formalismo moderado, respeitada a igualdade de
oportunidade entre as licitantes e desde que nao comprometam o interesse publico, a
finalidade e a seguranga da contratagao.

15.3 - A presente licitagdo ndo importa necessariamente em contratagdo, podendo o
Municipio de ltabira, revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico,
derivada de fato superveniente comprovado, ou anulé-la por ilegalidade, de oficio ou por
provocacdo mediante ato escrito e fundamentado, disponibilizado no sistema para
conhecimento dos participantes da licitagdo. O municipio podera, ainda, prorrogar, a
qualquer tempo, os prazos para recebimento das propostas ou para sua abertura.

15.3 - As licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagéo de suas
propostas e a Prefeitura de Itabira ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da condugéo ou do resultado do processo licitatorio.
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15.4 - O licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicara imediata
desclassificagao do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor,
a rescisdo do contrato ou do pedido de compra, sem prejuizo das demais sangdes
cabiveis.

15.4.1 - A falsidade de qualquer declaragdo prestada podera caracterizar o crime de que
trata o art. 299, do Cédigo Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras
penas e das sangdes administrativas previstas na legislagéo pertinente, mediante o
devido processo legal, e implicara, também, a inabilitagéo da licitante se o fato vier a ser
constatado durante o tramite da licitag&o.

15.5 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais, ndo importara no
afastamento do proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificagdo e a
exata compreensao da sua proposta.

15.6 - As decisdes referentes a este processo licitatério serdo comunicadas aos licitantes
por qualquer meio de comunicagdo que comprove o recebimento e, ainda, mediante
publicagéo em jornal do municipio.

15.7 - A licitante vencedora devera comunicar & Administragao toda e qualquer alteragao
nos dados cadastrais, para atualizagdo, devendo manter, durante toda a execugéo do
contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condicdes de
habilitagdo e qualificagédo exigidas na licitagao.

15.8 - O ajuste, suas alteragdes e resciséo obedecerdo a Lei Federal n® 14.133/2021,
demais normas complementares e disposigdes deste Edital, aplicaveis & execugao dos
contratos e especialmente 0s casos omissos.

15.9 - Integrardo o ajuste a ser firmado, para todos os fins, a proposta da Contratada, a
Ata da licitagdo e o Edital da Licitagdo, com seus anexos, que o precedeu,
independentemente de transcrigao.

15.10 - A revogacgdo ou anulagéo da licitagdo observara os procedimentos e normas
previstas no art. 71, da Lei Federal n® 14.133/2021.

15.11 - Os casos omissos serdo decididos pelo Pregoeiro, em conformidade com as
disposigoes constantes do decreto e leis citados neste Edital.

15.12 - N&o haverd nenhuma tolerancia das partes quanto a falta de cumprimento de
dispositivos constantes do presente Edital de Licitagao.
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15.13 - Fica ressalvada a possibilidade de alteragdo das condigdes contratuais em face da
superveniéncia de normas federais e municipais disciplinando a matéria.

15.14 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento, observado o art. 183. da Lei Federal
14.133/2021.

15.15 - Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a
realizagdo do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para
o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario estabelecido, desde que n&o haja
comunicagao em contrario do Pregoeiro.

15.16 - Os atos relativos a licitagado, efetuados por meio do sistema seréao formalizados e
registrados em processo administrativo pertinente ao certame.

15.17 - O resultado deste Pregao e os demais atos pertinentes a esta licitagao, sujeitos a
publicagdo, serdo divulgados no Diario Oficial do Municipio e na Plataforma de Licitages
da Licitar Digital (www.licitardigital.com.br), bem como no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas — PNCP.

15.18 - O Pregoeiro e a equipe de apoio que atuardo neste pregéo eletrénico foram
designados nos autos do processo administrativo a ele pertinente e indicados no sistema.

15.19 - As duvidas interpretativas e eventuais omissées serdo realizadas com plena
observancia ao disposto nas normas previstas na Lei Federal 14.133/2021.

15.20 - Para todas as questdes suscitadas na execugao deste certame, nao resolvidas
administrativamente, o foro sera o da Comarca de Itabira/MG, com rentncia expressa de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Itabira, 12 de maio de 2026.

Joao Victor Sampaio Brandao
Secretario Municipal de Administragdo e Governanga’
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ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA

Outsourcing de Impressao



OBJETO:

1. Prestacdo de servigos de impressao, digitalizacdo e reprografia com fornecimento de
equipamentos, em regime de locacao, de materiais de consumo (exceto papel e grampo) e
de servicos de manutencao preventiva e corretiva, treinamento, gerenciamento e controle
da produgdo conforme as especificagdes deste Edital e de seus Anexos.

1.1 Estao incluidos no objeto da licitagado:

1.2.1 A disponibilizacdo e instalagdo de equipamentos novos, de primeiro uso e de ultima
geracao, ou seja, devem estar em linha de produgao/comercializago pelo(s) fabricante(s) na data
de envio das propostas;

1.2.2 A disponibilizagdo e implantagdo de solugdo para o monitoramento, gerenciamento e
bilhetagem;

1.2.1 O fornecimento de pegas e suprimentos (exceto papel e grampo);

1.2.2 A prestagao dos servigos de implantagdo, treinamento, gestdo, assisténcia técnica e de
manutencao;

1.2.3 A Prefeitura Municipal de Itabira — PMI podera, no decorrer do contrato, promover a
transferéncia de suas unidades funcionais para outras localidades, dentro do municipio e seus
distritos, diferentes dos locais inicialmente definidos e que deveréo ser igualmente atendidas pelos
servicos que compdem o objeto desta contratagao.

1.3 Locais para Instalagdo dos Equipamentos

1.3.1 Os locais a serem inicialmente atendidos por esta contratagdo estdo descritos no ANEXO |I.

2 QUANTITATIVO DE ITENS

2.1 Segue abaixo tabela com a identificagéo e quantitativo de itens a serem contratados:

Item Descrigao Unidade |Qtde total
1 Impressora monocromatica — A4 — 40 ppm — Tecnologia Laser |Un. 140

ou LED
2 Impressora multifuncional monocromatica — A3 — 40 ppm — Un. 10

Tecnologia Laser ou LED

3 Impressora multifuncional monocromatica — A4 — 55 ppm — Un 35
Tecnologia Laser ou LED

4 Impressora multifuncional monocromatica — A4 — 44 ppm — Un 110
Tecnologia Laser ou LED

5 Impressora colorida — A4 — 30 ppm — Tecnologia Laser, LED |Un 5
ou Jato de Tinta

6 Impressora multifuncional colorida— A3 - 26 ppm — Tecnologia |Un. 3




Laser ou LED
Impressora Plotter — Jato de Tinta — Formato A0 Un.
Scanner de mesa Un. 4
Sistemas de Gerenciamento e Bilhetagem Un.
10 Impressao monocromatica em equipamentos dos itens 1, 2, 3 |Paginas/ [800.000
ed Més
1 Impressdo monocromatica em equipamentos do item 5 Paginas/ |[300
Més
12 Impress@o monocromatica em equipamentos do item 6 Paginas/ [1.500
Meés
13 Impressao policromatica em equipamentos do item 5 Paginas/ |3.000
Més
14 Impressao policromatica em equipamentos do item 6 Paginas/ [6.600
Més
15 Impressao monocromatica em equipamento do item 7 Metro 100
Linear/Més
16 Impressao policromatica em equipamento do item 7 Metro 120
Linear/Més
17 Digitalizagao de paginas em equipamento do item 8 Paginas/ [25.000
més
18 Diaria de locagdo de equipamento multifuncional Dias/Ano |30
(equipamento com configuragdo do Item 4 para atendimento a
eventos esporadicos) no municipio de Itabira, exceto os
distritos de Senhora do Carmo e Ipoema.
19 Diaria de locagao de equipamento multifuncional Dias/Ano |30
(equipamento com configuragéo do Item 4 para atendimento a
eventos esporadicos) no municipio de Itabira, especificamente
para os distritos de Senhora do Carmo e Ipoema.
20 Técnicos residentes Mao de 2
obra

2.2 Na tabela abaixo, segue apresentagdo do quantitativo inicial dos equipamentos que deverao
ser disponibilizados pela CONTRATADA no inicio da prestagdo dos servigos:

. : Qtde inicio
Item Descrigao Unidade contréte
1 Impressora monocromatica — A4 — 40 ppm — Tecnologia Laser |Un. 126
ou LED
2 Impressora multifuncional monocromatica — A3 — 40ppm — Un. 6
Tecnologia Laser ou LED
3 Impressora multifuncional monocromatica — A4 — 55ppm — Un 21
Tecnologia Laser ou LED
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4 Impressora multifuncional monocromatica — A4 — 44ppm — Un 95
Tecnologia Laser ou LED

5 Impressora colorida — A4 — 30 ppm — Tecnologia Laser, LED |Un 2
ou Jato de Tinta

6 Impressora multifuncional colorida— A3 - 26 ppm — Tecnologia |Un. 1
Laser ou LED

7 Impressora Plotter — Jato de Tinta — Formato A0 Un. 1
Scanner de mesa Un. 1

2.3 Os numeros apresentados na tabela acima representam a quantidade dos equipamentos que
serdo solicitados para a implantagdo e execugao inicial dos servigos. No decorrer da vigéncia
contratual estes quantitativos poderdo ser alterados, mediante a inclusdo de equipamentos
formalizada por meio de solicitagdo da PMI @ CONTRATADA, respeitando-se os quantitativos
estabelecidos na tabela do item 2.1.

2.4 Para o caso de solicitagdo de retirada de equipamento(s), a mesma devera ser formalizada
por meio de solicitagdo da PMI a CONTRATADA, respeitando-se os limites legais permitidos;

2.5 Em relagdo aos volumes de produgdo mensal monocromatica (P&B) e policromatica (colorida)
especificados na tabela do item 2.1, os nimeros representam o padrao atual de produgao da PMI.
E importante atentar, especialmente para fins de projecéo futura, que a contratagao dos servigos
ora especificados proporcionardo oportunidades para promover uma maior eficiéncia operacional
e racionalizagdo dos recursos de impressdo. Por conseguinte, nao havera garantias nem
obrigatoriedade por parte da PMI de se manter a produgdo atual, podendo esta ser futuramente
inferior, conforme destacado, ou superior aos valores presentes.

2.6 Havendo qualquer situagdo que demonstre a incapacidade da contratada em dar continuidade
a prestagdo dos servicos, todos os equipamentos, acessoérios, suprimentos e demais
componentes por ela instalados deverdo permanecer nas instalagbes da CONTRATANTE, por um
periodo nao inferior a 90 (noventa) dias.

3 ESTIMATIVA DE PRODUGAO DOS EQUIPAMENTOS

3.1 Para fins de analise do formato de contratacio, segue abaixo o levantamento realizado do
atual contrato no periodo de setembro/2024 a setembro/2025, conforme as secretarias do
municipio:

Produgio paginas P&B (baseada em Ad)
Secretaria
Sev2024 | Out/2024 | Nov/2024 | Dez/2024 | Jan/2025 | Fev/2025 | Mar/2025 | Abr/2025 | Mai/2025 | Jun/2025 | Juli2025 Apgo/2025 | Set/2025
GP 14315 20.793 19332 23.858 22.497 20877 19.945 20576 14.976 14.656 13.572 13.287 16.075
PGM e CGM 5.371 5.010 4.142 6.229 4.555 5.199 6.959 5.278 5377 4938 4.623 5.015 5.188
SEPLAN 4.251 1.427 2.605 3413 2.771 6.221 2244 1.740 2,129 1.646 1.353 1.456 2.638
SMG 3.695 4272 4212 3.696 4.059 4071 3319 3.861 3.352 2.264 2.585 1.279 1.895
SMAG 44810 35.876 38.774 36.665 48.598 36.484 35.343 35.901 48988 29444 30.644 29.424 30.749
SMAS 36.680 29,680 30.286 26918 26.931 35944 25386 26.441 28.778 25.748 19.033 18.112 22418
SMF 19.626 18.116 19.580 23.020 17.128 18.148 19.398 20.107 22972 14.864 19.886 13.649 16.205
SMDE 8.651 7.165 6.045 5.674 B.852 7.391 5.896 2.793 9.516 8.298 5.097 6.021 5.442
SMDU B.609 3.605 5.005 4.442 6.397 4.230 5.830 5.067 4.192 5.210 4.705 3492 4,300
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SMEL 3.050 2.547 4635 5.992 5.858 6.180 5.165 3319 6.466 3.565 3.231 6335 2352
SEMASA 4.788 4.465 4337 3.688 2.580 2.883 3.151 3423 2512 1.837 1.595 2,149 2135
SEMAPA 1.606 1.710 1.841 1.382 964 1.899 1.244 1.714 1.807 2.065 1.935 2,585 2.299
SMO 8.129 7.955 7.294 5.654 8933 11.975 12.235 9.035 8.726 7.638 9.004 6.073 7.421
SME 348.915| 362.636| 384.755 169.883 82576 | 466.731 410.054 448.661 369.502 515.610 | 241575 418.536 432.481
SMS 184.218| 177.807 182.713 171.145 185.074 | 205.458 196.163 183.145| 210,034 178.708 197.163 181.084 205.112
Total pormés | 656.714 | 683.064| 715556| 491.659| 427.773| B833.691 752332 776.061 739.327| B16.491 560.011 708.457 756,710
Secretaria Produgdo paginas Color (baseada em Ad)
Nov/ Mar/
Set/2024 | Our/2024 | 2024 Dez2024 | Jan/2025 | Fevw/2025 | 2025 Abr/2025 | Mai/2025 | Jun/2025 | Jub2025 | Age/2025 | Set/2025
GP 2474 1.314 2411 3275 2.688 4.487 3.187 3.033 3.771 1.837 3543 2622 4.137
PGM e CGM
SEPLAN 44 7 26 20 9 13 16
SMG
SMAG
SMAS
SMF
SMDE 1 1 20 21 65 4 58
SMDU
SMEL 30 60 33 886 48 16 171 41 2
SEMASA
SEMAPA 334 3.062 670 306 456 543 2981 1.804 2.187
SMO 1.004 679 654 587 576 664 599 1016 878 656 1.313 767 960
SME 750 704 1.762 568 401 685 416 552 %0 66 166 244 440
SMS ¥ | 17 17 17 17 i 17 17 17 0 0 0 0
Total por més 4.320 3.116 7.965 6.043 4.045 6.338 4.970 7.640 6.827 4.750 5.080 3.633 5537

3.2 Abaixo, segue tabela com a apuragdo da produgdo média dos equipamentos do atual
contrato, no més de setembro/2025 para fins de informacgéo, dividido entre as secretarias que
atualmente sdo responsaveis financeiramente pelo contrato, sendo:
- SME — Secretaria Municipal de Educacéo
- SMS - Secretaria Municipal de Saude

- SMAG — Secretaria Municipal de Administragdo e Governanga (responsavel financeiramente por
todas as demais secretarias)

Produc¢do média por tipo de equipamento por secretaria (apurada em setembro/2025)
RIS R0 SMAG SME SMS
Equipamento
Produgao | Producao Producao | Produgao Producdo | Producdo
Qtde média média Qtde meédia media Qtde média meédia
eqpto P&B Color eqpto P&B Color eqpto P&B Color
1 7 300 3| 1.219 116 755
2 5| 6.462 1| 20.566
3 6 5.032 19| 20.335 3| 6.101
- 40, 1.808 9] 2429 42| 2.361
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1 246 960 1 29 440

6 1| 1.341| 4.137

1 41

Conforme exposto no Estudo Técnico Preliminar, a SME possui volume de impressao bastante
expressivo, contudo, nos meses de janeiro, julho e dezembro, este volume diminui
consideravelmente e, portanto, para fins de conhecimento, a produgao de janeiro/2025 da SME é
apresentada abaixo:

Producao média por tipo de equipamento por secretaria
(apurada em janeiro/2025)
e s
Producdo média | Producao
Qtde egpto P&B meédia Color

1 3 736

2 1] 2.722

3 21> 3.323

4 9 873

5 1 3 401
6

7

*A diferenga de equipamentos apresentada para o tipo 3 no més de janeiro/2025 em relacédo a
setembro/2025 ¢ justificada pela adequagdo de equipamentos realizada em julho/2025 com a
finalidade de ajustar a quantidade a demanda apresentada.

4 REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Os requisitos abaixo sdo considerados minimos, essenciais e indispensaveis a prestacdo dos
servicos a serem contratados:

4.1 Requisitos Técnicos dos Equipamentos:
4.1.1 Os equipamentos a serem disponibilizados deverao ser novos e de primeiro uso, devendo
estar em linha de produgéo de seu fabricante e atender as especificagdes minimas definidas no

ANEXO Il — Equipamentos/Sistemas.

4.1.2 A PMI podera exigir, a qualquer tempo, comprovante de aquisigdo dos equipamentos
visando atestar sua conformidade ao item 4.1.1.

4.2 Requisitos da Solugéo de Gerenciamento, Monitoramento e Bilhetagem
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4.2.1 De forma a garantir a prestagdo dos servigos dentro dos niveis de servigo exigidos, & parte
integrante do objeto destas especificagdes a disponibilizagdo pela CONTRATADA de solucéo para
0 monitoramento, gerenciamento e bilhetagem do sistema de impresséo.

4.2.2 Asolugado devera ser disponibilizada na infraestrutura computacional da PMI.

4.2.3 Toda a solugdo deve permanecer no ambiente da PMI, ndo sendo aceita gestdo remota
através de conexdes externas a rede da PMI.

4.2.4 Devera ser facultado a técnicos designados pela PMI acesso irrestrito & solugéo.

425 A PMI disponibilizara os seguintes recursos para uso da solugdo de monitoramento,
gerenciamento e bilhetagem:

4251 Até 2 (dois) servidores virtuais na plataforma VMware vSphere 6.0 com sistema
operacional Windows Server 2019 64 bits DataCenter, caso a solugdo demande o uso de
servidores distintos por médulo.

4.2.5.2 Banco de dados SQLServer 2012.

4.2.5.2.1 Caso nao seja possivel a utilizagdo dos recursos citados nos itens 4.2.5.1 e 4252, a
CONTRATADA devera arcar com todos os custos para utilizagdo de outros sistemas/recursos
(licencas, instalagao, configuragdo, ente outros);

4.2.6 A solugdo deve ser projetada de forma que os servigos de spool de impressdo dos
equipamentos sejam implantados dentro da infraestrutura local de rede da PMI (LAN).

4.2.7 Todos os componentes da solugdo deverdo ser homologados pela PMI antes de entrarem
no ambiente de produgao.

4.2.8 Todos os custos relativos a licengas para implantagdo da Solugdo de Monitoramento,
Gerenciamento e Bilhetagem, bem como custos de parametrizagéo/configuragéo da solugdo sao
de inteira responsabilidade da CONTRATADA.

4.2.9 Os requisitos da Solugdo de Monitoramento, Gerenciamento e Bilhetagem estdo descritos
no Iltem 9 do ANEXO Il - Equipamentos/Sistemas.

4.3 Todos os equipamentos e softwares necessarios a solugdo de monitoramento, gerenciamento
e bilhetagem - incluindo o licenciamento de uso, assisténcia técnica, banco de dados, sistema
operacional, midias de instalagéo e todos os demais itens correlatos deverao ser disponibilizados
pela CONTRATADA, exceto aqueles indicados no item 4.2.5 que serao disponibilizados pela PMI.

4.4 A(s) estagao(Ges) de trabalho - desktop(s) — necessaria(s) a equipe da CONTRATADA para
acesso a solugao, devera(ao) ser disponibilizada(s) pela propria CONTRATADA sem 6nus para a

PMI, estando seu uso condicionado & homologagéo da Prefeitura.

4.41 A CONTRATADA devera ainda orientar e informar seus profissionais quanto as politicas de
uso e de seguranga da PMI quanto ao uso das estacées de trabalho.
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442 No ambito da seguranga da informagdo, a critério exclusivo da PMI, o acesso da
CONTRATADA sera restrito exclusivamente aos recursos necessarios a prestagao dos servigos.

4.5 As digitalizagoes em equipamentos multifuncionais ndo deverdo ser contabilizadas para fins
de pagamento.

4.6 Paginas que compdem trabalhos (jobs) de impressdo eventualmente cancelados antes da sua
efetiva impress&o, nao deveréo ser contabilizadas para fins de faturamento.

4.7 Para efeito de auditoria, todos os equipamentos deverdo permitir ou fornecer mecanismos
para a contabilizagdo ou o registro dos volumes impressos, bem como copiados e digitalizados,
quando o equipamento oferecer estes dois Ultimos recursos, pelo proprio hardware,
independentemente do software de gestdo, para confirmagéo dos quantitativos informados nos
relatérios.

4.8 Os equipamentos que compdem a solugdo deverdo ter seu funcionamento restrito as suas
fungbes, nd@o podendo interferir no funcionamento dos demais componentes do ambiente
computacional da PMI.

4.9 Todos os equipamentos multifuncionais deverdo permitir impressdo segura, mediante
autenticacéo individual de forma presencial para liberagdo dos trabalhos. Esta funcionalidade
devera estar habilitada por padrdo e somente serd permitida sua desativagcdo mediante
justificativa formalmente apresentada a CONTRATADA.

4.10 A CONTRATADA se responsabilizara por conectar os equipamentos a rede elétrica da PMI,
independentemente da voltagem (110 ou 220 volts), tipo de conector/plugue/tomada.

4.10.1 Caso necessario, a CONTRATADA devera fornecer transformador com entrada e saida
compativel com o equipamento, garantindo o bom funcionamento de acordo com a tenséo da rede
da PMI.

4.11 Atualmente as localidades da PMI possuem voltagem de 110 volts.

4.12 A CONTRATADA devera fornecer todos os cabos e adaptadores eventualmente necessarios
para conexao dos equipamentos disponibilizados a rede elétrica da PMI.

4.13 O transporte e todos os custos decorrentes do mesmo, necessario para disponibilizagao dos
equipamentos nos locais de instalagdo, bem como para mudanga de localidade ou retirada de
equipamentos é de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

414 A Contratada devera disponibilizar local no municipio da CONTRATANTE para

armazenamento de insumos novos ou usados que foram recolhidos da CONTRATANTE, bem
como para armazenamento de equipamentos/pegas novos ou recolhidos para manutengao.
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5. SERVIGO DE IMPLANTAGAO

5.1 CONDIGOES GERAIS

5.1.1 A PMI disponibilizara os seguintes recursos para a implantagéo dos servigos:

5.1.1.2 Espaco fisico para a implantagdo da central de monitoramento e gerenciamento dos
servicos. Este espaco sera para uso do(s) profissional(is) que realizara(do) o monitoramento e
gerenciamento dos servicos na PMI. Este(s) profissional(is) devera(ao) realizar, de forma
centralizada e proativa, a monitoragdo de todos os itens de configuragdo da solugdo de forma a
garantir os niveis minimos dos servigos contratados com qualidade e eficiéncia.

5.1.1.2.1 A central de monitoramento tera sua implantagéo e operacdo nas dependéncias da PMI.
A partir da central de monitoramento a CONTRATADA devera atender e resolver todas as

demandas pertinentes ao servigo contratado.

5.1.1.3 Ramal interno para atendimento das ligagées dos usuarios da PMI referentes a duvidas
e/ou solicitagdes.

5.2 REUNIAO PRELIMINAR

5.2.1 Apds a assinatura do contrato e em até 5 (cinco) dias Uteis a contar da convocacéo da PMI,
sera realizada, nas instalagdes da PMI, a Reunido Preliminar, na qual a CONTRATADA devera
apresentar os seguintes documentos:

5.2.1.1  Comprovagédo de vinculo empregaticio com a CONTRATADA do(s) profissional(is)
designado(s) para a prestagdo dos servicos, mediante apresentagcdo de copia da Carteira de

Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) devidamente assinada.

5.21.2 Comprovagdo da experiéncia e formagdo do(s) profissional(is) designado(s) para a
prestagao dos servigos de apoio técnico local, em conformidade com o item 6.4.2.2 e subitens:

5.2.2 Além da apresentagdo da documentagéo prevista no subitem 5.2.1, a reunido tera como
objetivo prover 8 CONTRATADA as informacdes e esclarecimentos necessarios para que possa
elaborar o plano de implantagic dos servicos. Serao abordados e discutidos os seguintes pontos:

5.2.2.1 Ordem e prioridade para a instalagdo dos equipamentos:

5.2.2.2 Composigao dos lotes de implantacao (definicao da ordem de instalaga@o e os locais que
serao contemplados por lote);

5.2.2.3 Datas e horérios de restrigio para implantagao;

5.2.2.4 Detalhamento e esclarecimento de duvidas quanto aos treinamentos especificados e
requeridos;

5.2.2.5 Requisitos de infraestrutura necessarios para a implantagéo dos Servigos;
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5.2.2.6 Requisitos para a elaboragao e entrega do plano de implantacao; e
5.2.2.7 Demais assuntos de interesse correlatos & implantago dos Servigos.

5.2.3 Na ocasido, a CONTRATADA devera apresentar ao gestor do contrato da PMI o(s)
profissional(ais) supervisor(es) do servigo que atuara(ao) como preposto(s) da empresa para
tratamento de assuntos relativos a execugdo dos servigos contratados.

5.3 ELABORAGAO DO PLANO DE IMPLANTACAO

5.3.1 A CONTRATADA, a partir da data de realizagdo da reunido preliminar, devera elaborar e
apresentar um plano de implantagdo dos servigos em até 3 (trés) dias uteis para a PMI.

5.3.2 O plano devera conter minimamente:

5.3.2.1 Identificagdo e descricao de todas as atividades necessarias para a implantacdo dos
servicos, o que inclui eventuais atividades para preparagao da infraestrutura pela PMI.

5.3.2.2 Identificagao dos responsaveis por cada atividade.

5.3.2.3 Duragao de cada atividade, que devera ser estabelecida em dias e devera considerar as
restricbes de horario estabelecidas pela PMI na reunido preliminar.

5.3.2.4 Cronograma com o sequenciamento das atividades e suas dependéncias.

5.3.2.4.1 O prazo do cronograma deve ser estabelecido em dias Uteis. A data para o inicio das
atividades, e consequente término, sera estabelecido pela PMI.

5.3.3 O plano devera contemplar a entrega e a implantacdo dos equipamentos, dos itens de
softwares e servigos correlatos.

5.3.4 O plano devera prever a entrega e a implantacdo dos equipamentos em forma de lotes, de
acordo com o estabelecido no item 5.2.2.2.

5.34.1 O periodo estabelecido para a entrega do lote, que compreende a data de inicio e de
término de instalag@o dos equipamentos, sera considerado como um periodo de estabilizagdo dos
servigos e, portanto, os descontos estabelecidos nos Niveis Minimos de Servico (NMS) na forma
do item 7 destas especificacdes ndo serdo aplicados para os equipamentos em fase de
implantacéo.

5.3.4.2 Ao final da implantacio de cada lote e da validagéo do funcionamento dos equipamentos
e servicos abarcados no lote pela PMI, sera emitido um Termo de Recebimento Definitivo do Lote.

5.34.21 Ao final da implantagdo do lote, para emissdo do termo, a CONTRATADA devera
apresentar relatorio de contadores de cada equipamento instalado, no qual devera constar a
identificagdo do equipamento, local, data e hora de sua instalagao, de forma a servir de base para
o inicio da contabilizagdo de seus contadores, com vistas a desconsiderar eventuais paginas

impressas para fins de testes. >
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5.3.4.2.2 A data de emissdo do Termo de Recebimento Definitivo do Lote estabelece o inicio dos
servicos e de utilizag&o de tais equipamentos. Por conseguinte, o faturamento do valor fixo e de
produgao destes equipamentos passam a vigorar a partir dessa data e suas respectivas métricas
de desempenho e de incidentes passam a compor o calculo dos Niveis Minimos de Servigo na
forma do item 7.

5.3.43 A instalagdo da central de monitoramento e dos sistemas de gestao, monitoragdo e
bilhetagem, bem como a configuragao inicial necessaria para operacgdo desses sistemas criticos a
prestagao do servico devera preceder ou ser realizado em conjunto com a instalagao dos
equipamentos do primeiro lote de implantaggo.

5.3.4.4 Cada um dos lotes de implantagdo podera ser composto por um ou mais locais, de acordo
com o planejamento definido conjuntamente com a equipe técnica da PMI.

5.34.41 O primeiro lote de equipamentos sera considerado como o “projeto-piloto” para a
implantacéo dos servigos. Esta abordagem permitira a equipe de implantagao identificar eventuais
falhas e melhorias no processo de implantagéo observando, neste momento, as condicoes reais
de execugao e restricdes impostas ao plano, e a PMI, de analisar e homologar a solugdo de
monitoramento, gerenciamento e bilhetagem, assim como os demais controles e requisitos
operacionais, incluindo treinamento, necessarios para a execucdo e o inicio do faturamento dos
servigos na forma do item 5.3.4.2.2.

5.3.5 O prazo total a ser estabelecido para a implantagdo de todos os lotes de equipamentos no
deve ser superior a 30 (trinta) dias uteis.

5.3.5.1. A implantag&o total da solug&o incluido a instalagao, configuragao e disponibilizagdo dos
softwares de monitoramento, bilhetagem e gerenciamento ndo deve ultrapassar 60 (sessenta)

dias uteis.

5.3.6 Apbs o recebimento do plano mencionado no subitem 5.3.1, a PMI procedera com a sua
avaliagao em até 2 (dois) dias uteis.

5.3.6.1 Caso julgue ser necessario algum ajuste no plano proposto, a PMI solicitar a adequacao
formalmente 8 CONTRATADA, que, a partir de entdo, devera promover os ajustes necessarios em

até 2 (dois) dias uteis:

9.3.7 Caso a PMI esteja de acordo com o plano submetido pela CONTRATADA, definira. em
conjunto com esta, a data de inicio da implantagao.

5.4 O SERVICO DE IMPLANTACAO COMPREENDE:

5.4.1 A execucdo do plano de implantagdo, tendo sua conclusdo dentro do prazo maximo
estabelecido no subitem 5.3.5 destas especificagdes.

5.4.2 Adisponibilizagao, instalagéo e configuracao dos equipamentos previstos no item 2.2 destas
especificagdes nos locais identificados no ANEXO Il — Locais para atendimento.
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5.4.3 Instalagéo e configuragado dos sistemas de monitoramento, gerenciamento e bilhetagem.
5.4.4 Implantagao da central de monitoramento e gerenciamento dos servicos;

5.4.5 Instalagdo e configuragdo de todo e qualquer software ou equipamento necessério para a
disponibilizagao e operagao dos servigos que compdem o objeto destas especificacdes técnicas.

5.4.6 O fornecimento, sem qualquer 6nus adicional para a PMI, de todos e quaisquer materiais
(exceto papel e grampo), ferramentas ou instrumentos necessarios para a instalagdo e a
operacionalizagao dos equipamentos e servicos previstos nestas especificagoes.

5.4.7 Aentrega de toda a documentagao, incluindo minimamente as seguintes informacdes:
5.4.7.1 Localizagao fisica dos equipamentos;

9.4.7.2. Procedimentos de instalagdo e de configuragdo dos equipamentos e itens de software
correlatos aos servigos previstos no objeto destas especificagoes;

5.4.7.3 Todos os numeros de série dos equipamentos com as referéncias dos contatos para
assisténcia técnica, manutengéao preventiva e de reposigao;

5.4.7.4 Tutorial de operacéo a ser disponibilizado para os usuarios do servico.

5.4.8 Prover os procedimentos que deverao ser realizados pela equipe da Central de Servicos de
Atendimento dos Usuarios Finais (Service Desk) da PMI, de forma a garantir a efetividade dos
atendimentos e dos encaminhamentos das requisicbes e incidentes a(s) equipe(s) da
CONTRATADA.

5.4.9 Afixar nos equipamentos disponibilizados etiquetas, plaquetas ou demais dispositivos para
identificagdo de propriedade, indicagéo de telefone ou outro método para abertura de chamados
ou davidas.

5.4.10 Disponibilizar, ap6s o recebimento de um lote implantado, ao menos 1 (um) técnico
capacitado para acompanhar e orientar os usuarios nos locais afetados pela implantacao por até 1
(um) dia atil, podendo, a critério exclusivo da PMI, o tempo de permanéncia a ser reduzido de
acordo com a estratégia de implantagao dos servicos.

5.4.11 Os equipamentos antigos que, por ventura, estiverem instalados no local, deverdo ser
desligados, desconectados, recolhidos os cabos e cuidadosamente deslocados de forma a
permitir a instalagdo do novo equipamento, porém, deverdo permanecer no mesmo local. Os
cabos recolhidos deverdo ser enrolados e colocados sobre o equipamento, para posterior
recolhimento pelo proprietario dos mesmos.

5.4.12 TREINAMENTO
5.4.12.1 Com objetivo de garantir o correto e eficiente uso dos recursos e funcionalidades dos

equipamentos e da solugdo, constituem parte integrante do objeto destas especificagées os
seguintes treinamentos:
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5.4.12.2 Treinamento aos servidores da PMI que serdo responsaveis pela gestéo e fiscalizacao do
contrato quanto ao uso e funcionalidades dos sistemas de monitoramento, gerenciamento e
bilhetagem.

5.4.12.2.1 Objetivo: capacitar os servidores da PMI, gestores e fiscais, quanto ao uso das
funcionalidades dos sistemas de gestao, monitoramento e bilhetagem.

5.4.12.2.2 Carga horaria por turma: de até 8 (oito) horas.
5.4.12.2.3 Namero maximo de servidores: 10 (dez)
5.4.12.2.4 Numero total de turmas: 1 (uma)

5.4.12.2.5 Material de apoio: Apostilas e outros materiais didaticos adequados ao objetivo do
treinamento, como por exemplo, apresentacdes eletrnicas, videos de demonstracao, dentre
outros aplicaveis.

5.4.12.3 Treinamento, no ato da instalagédo, para no minimo 2 (dois) servidores do setor no qual o
equipamento foi instalado.

5.4.12.3.1 O treinamento devera ser executado no local e no momento da instalagdo do(s)
equipamento(s).

5.4.12.3.2 A CONTRATADA devera comprovar a execugao do treinamento por meio de documento
contendo o modelo do equipamento, nimero de série, os assuntos abordados, a assinatura
(legivel) dos servidores que receberam o treinamento, bem como o nome do local onde o
equipamento foi instalado e assinatura do técnico da CONTRATADA responsavel pelo
treinamento.

5.4.12.3.3 Fornecer aos servidores, durante a instalagdo dos equipamentos informacées sobre
abertura de chamados.

5.4.12.4 A CONTRATADA, a partir da data de realizagdo da reunido preliminar, devera elaborar e
apresentar o material de apoio para uso nos treinamentos em até 3 (trés) dias Uteis.

5.4.12.5 Todo o material de apoio para uso nos treinamentos devera ser aprovado previamente
pela PMI.

5.4.12.6 Apbs o recebimento do material de apoio para uso nos treinamentos mencionado no
subitem anterior, a PMI procedera com a sua avaliagdo em até 2 (dois) dias Uteis.

5.4.12.7 Caso julgue ser necessério algum ajuste no material de apoio para uso nos treinamentos,
a PMI solicitara a adequagdo formalmente @ CONTRATADA, que, a partir de entdo, devera
promover o0s ajustes necessarios em até 2 (dois) dias uteis;
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5.4.12.8 Caso a PMI esteja de acordo com as informagdes submetidas pela CONTRATADA,
definira, em conjunto com esta, a data de inicio do treinamento de sua equipe técnica (gestores e
fiscais).

5.4.12.9 Os treinamentos deverdo ser ministrados por profissionais devidamente capacitados.

5.4.12.10 O(s) profissional(ais) que ira(ao) ministrar os treinamentos, doravante denominado(s)
instrutor(es), devera(ao) ser previamente aprovado(s) pela PMI.

5.4.12.11 Todos os treinamentos deverdo estar concluidos até o término de implantagdo dos
equipamentos, tornando-se uma das obrigagGes para a emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo da Solugao.

5.4.12.12 Em caso de necessidade, durante o periodo do contrato, a CONTRATADA devera
promover treinamento para reciclagem dos servidores nos diversos setores da PMI, quando
demandado, de forma a garantir uma melhor utilizacdo dos equipamentos, sem énus para a
CONTRATANTE.

5.4.13 ENTREGA E RECEBIMENTO DE MATERIAIS/EQUIPAMENTOS

5.4.13.1 A CONTRATADA devera entregar todos os itens de hardware e de software que compde
0 objeto desta contratagdo de acordo com as datas estabelecidas no plano de implantacgéo.

5.4.13.2 As entregas dos itens disponibilizados deverao ser realizadas em dias uteis, no periodo
de 08:00 as 18:00h.

54133 Todos os itens deverdo ser entregues diretamente nas localidades onde serdo
instalados.

5.4.13.4 A CONTRATADA devera informar a PMI, com um a antecedéncia minima de 2 (dois) dias
uteis, os dados sobre a entrega de materiais/equipamentos, necessarios aos procedimentos de
autorizagao para recebimento de materiais nas dependéncias da PMI, como por exemplo, nome
da transportadora, identificag@o do veiculo, itens de entrega, e demais informagdes correlatas.

5.5 Somente apés a conclusdo de todas as atividades previstas no plano de implantagédo e da
validacao dos recursos e funcionalidades dos equipamentos e servigos correlatos, a PMI emitira o
Termo de Recebimento Definitivo da Solugéo.

6. PRESTAGAO DOS SERVICOS DE GESTAO, ASSISTENCIA TECNICA E DE MANUTENCAO

6.1 CONDICOES GERAIS

6.1.1 A CONTRATADA devera disponibilizar dentro das dependéncias da PMI profissional(is) para
realizar o atendimento e acompanhamento dos chamados técnicos dos equipamentos,
esclarecimento de davidas e orientagéo quanto ao uso e recursos dos equipamentos, a execugdo
das manutencdes preventivas/corretivas, a reposigao de suprimentos e para a gestdo dos servigos
previstos no objeto destas especificacdes.



6.1.1.1 A equipe devera estar adequadamente dimensionada e equipada de forma a atender as
demandas e aos Niveis Minimos de Servigo exigidos, observando-se o quantitativo minimo de
2(dois) profissionais de atendimento técnico local.

6.1.1.1.1 Deverdo ser disponibilizados comunicadores (radio ou celular) e todo instrumental
necessario a execugao dos servicos.

6.1.1.2 O horario de funcionamento da PMI compreende o horario de 07:00h as 18:00h em
dias uteis.

6.1.2 Todos os atendimentos deverao ser prestados em lingua portuguesa do Brasil.
6.2 Os servigos englobardo as seguintes atividades:

6.2.1 Resolver todos os incidentes detectados e alertas gerados automaticamente pela solugao
de monitoramento e os reportados pelos usuérios finais:

6.2.2 Prestar orientagdes e informagbes aos usuarios quanto & utilizagdo dos equipamentos e
Seus acessorios;

6.2.3 Instalar e remanejar os equipamentos sempre que solicitado formalmente pela gestao do
contrato da PMI;

6.2.4 Aplicar corregdes (patches, fixes ou novas versdes) para corrigir bugs e problemas de
software, sem énus para a PMI;

6.2.5 Alterar as configuragbes padroes dos equipamentos ou softwares integrantes destas
especificagbes, por solicitagao formal da gestao do contrato pela PMI;

6.2.6 Prestar informagdes técnicas a PMI sobre funcionalidades disponiveis nos equipamentos e
softwares que compéem estas especificagdes;

6.2.7 Disponibilizar e homologar os drivers necessarios ao correto funcionamento do servigo para
os sistemas operacionais utilizados na PMI:

6.2.8 Manter os drivers atualizados nos servidores de impressao;

6.29 Configurar o recurso de digitalizagao dos equipamentos multifuncionais, bem como
administrar e gerenciar as pastas e permissdes correlatas:

6.2.10 Gerenciar as filas nos servidores de impressao;

6.2.11 Monitorar ativamente as filas de impress&o para descobrir possiveis comportamentos
inadequados do equipamento;

6.2.12 Manter a documentagao dos equipamentos atualizada, em especial mapa de localizacéo e
cadastro dos equipamentos; /
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6.2.13 A CONTRATADA devera acompanhar com atengdo a ocorréncia dos chamados técnicos,
registrando todos os procedimentos executados para a resolucdo dos incidentes, problemas e
requisicoes de servigo e realizando os atendimentos conforme os niveis de minimos de servigo
estabelecidos, mantendo atualizada a base de conhecimento de problemas e solugdes para uso
da equipe de atendimento local da CONTRATADA.

6.2.14 Prestar a manutengdo preventiva e corretiva, incluindo a substituicdo de pecas,
acessorios, componentes e equipamentos, de forma a atender as condigdes de qualidade e
eficiéncia necessarias ao atendimento das exigéncias previstas nestas especificagdes.

6.2.15 A manutengao devera ser preventiva e corretiva, com fornecimento total de pegas, sendo
obrigatéria a substituicdo de todas as pegas recomendadas pelo plano de manutengdo do
fabricante dos equipamentos, de acordo com o volume de impresséo ou horas de funcionamento.

6.2.16 A manutencdo técnica, mecénica e operacional dos equipamentos instalados (manutengéo
preventiva/corretiva) deverd ser efetuada de forma continua, de modo a manté-los em
permanente, plena e eficaz capacidade produtiva, por meio de pessoal proprio da CONTRATADA,
sem quaisquer 6nus, encargos ou responsabilidades para a PMI.

6.2.17 A CONTRATADA devera prestar o servico de suporte e/ou manutengdo preventiva e
corretiva em todos os locais de instalagao dos equipamentos.

6.2.18 MANUTENGAO PREVENTIVA

6.2.18.1 A manutengdo preventiva compreende a limpeza interna geral e verificagao das
condi¢cdes de funcionamento das pegas e componentes. A CONTRATADA devera efetuar no
minimo 1 (uma) manutencado preventiva anual por equipamento ou conforme recomendagao do
fabricante.

6.2.19 MANUTENGAO CORRETIVA

6.2.19.1 A manutengao corretiva compreende todo e qualquer cuidado técnico indispensavel para
o perfeito funcionamento regular e permanente dos equipamentos.

6.2.19.2 A manutengdo corretiva visa restabelecer o funcionamento correto do equipamento
através da substituicdo de pegas/componentes ou, quando necessario, a substituicado integral do
equipamento por outro de mesmas caracteristicas ou superior, sem 6nus para a PMI.

6.2.19.3 A CONTRATADA devera utilizar nos servicos de manutengdo, pecas de reposicdo
originais novas e de primeiro uso.

6.2.19.4 Todo equipamento que apresentar problemas de forma recorrente, caracterizando-se
pela ocorréncia e comprovagcao de pelo menos 3 (itrés) incidentes relacionados a uma mesma
funcionalidade ou operagao dentro de um periodo de 30 (trinta) dias, a critério da PMI ou de forma
proativa pela CONTRATADA, devera ser substituido por outro novo, de primeiro uso, de acordo
com os requisitos exigidos para a categoria do equipamento.
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6.2.19.5 No caso de indisponibilidade e/ou descontinuidade do modelo de peca a ser trocada, a
CONTRATADA devera efetuar, sem 6nus para a PMI, a substituicdo do equipamento por outro
que possua as especificagdes técnicas iguais ou superiores as do equipamento original.

6.2.19.6 Nos casos de substituicho de equipamentos que possuem mecanismos de
armazenamento interno dos documentos impressos, copiados ou digitalizados, como discos
rigidos ou outros meios de armazenamento ndo volati, a CONTRATADA devera realizar a
completa exclusdo (exclusdo permanente) dos dados previamente a retirada do equipamento,
com a comprovacao por técnicos da PMI.

6.2.19.7 Caso seja necessaria a remogdo do equipamento para a efetivacdo do conserto, a
CONTRATADA devera providenciar um equipamento substituto, devidamente homologado pela
PMI, com especificagbes e qualidades idénticas ou superiores ao original.

6.2.20 PECAS e MATERIAIS DE CONSUMO

6.2.20.1 A substituicdo de consumiveis, exceto papel e grampo, ensejada pelo uso normal dos
equipamentos devera ser realizada pela CONTRATADA proativamente, de forma a ndo acarretar
indisponibilidade dos servigos contratados, durante toda a vigéncia do contrato.

6.2.20.2 Todos os materiais de consumo deverao ser originais de fabrica, inteiramente novos, de
primeira qualidade, de primeiro uso, ndo remanufaturados, n&o reciclados, n&o recondicionados e
gue nao possuam partes ou componentes reaproveitados, inclusive a carcaga.

6.2.20.3 Entende-se por originais aqueles que sdo produzidos ou pelo fabricante da impressora ou
por outro fabricante que produz cartuchos de impressdo, embora nio fabrique impressoras.
Trazem estampada a marca desse fabricante e tém qualidade assegurada por seu proprio
fabricante.

6.2.20.4 Caso figue comprovada, a qualquer momento, por parte da PMI, a utilizagdo de materiais
de consumo que ndo atendam as especificacdes solicitadas, o mesmo sera rejeitado e,
acarretando em indisponibilidade do equipamento, a CONTRATADA sofrera sangbes e
penalidades previstas no edital.

6.2.20.5 Nao é responsabilidade da CONTRATANTE solicitar material de consumo, sendo sua
reposigéo realizada de forma pré-ativa pela CONTRATADA através de sistema de gerenciamento
dos equipamentos.

6.2.20.6 Sempre que solicitado pela PMI, a CONTRATADA devera apresentar documentacdo que
comprove a compra de suprimentos originais, incluindo os respectivos termos de garantia do
fabricante, de primeiro uso, ndo sendo de forma nenhuma, resultado de remanufatura, de
reciclagem ou recondicionamento.

6.2.20.7 O fornecimento de insumos e pecas, entre outros, o transporte, instalagéo, local para

armazenamento e logistica reversa de todos os itens necessarios ao bom desempenho do servigo
sao de responsabilidade da CONTRATADA.

16/33

ey



6.2.20.8 A CONTRATADA devera controlar a substituicdo regular de consumiveis, propondo o
melhor aproveitamento e uso destes recursos.

6.2.20.9 Para fins de garantia de continuidade dos servicos, no caso de indisponibilidade
temporaria no mercado ou problemas com relagdo a aquisigao de suprimentos, a CONTRATADA
devera manter local no municipio da CONTRATANTE com um estoque minimo contemplando o
consumo estimado de 1 (um) més do parque instalado.

6.2.20.10 Utilizar, nos servigos de manutengao, pegas de reposicao originais, novas e de primeiro
uso.

6.2.20.11 Quaisquer componentes de hardware que apresentarem defeitos, vicios de origem ou
de projeto deverdo ser substituidos pela CONTRATADA, independentemente da vigéncia da
garantia do fabricante.

6.220.12 As pegas e componentes a serem substituidos deverdo ser providenciados pela
CONTRATADA, que arcara com todas as despesas referentes a substituicdo, tais como
transporte, tributos, seguros e quaisquer outras.

6.2.20.13 O tempo necessario ao recebimento das pegas de reposi¢do ndo sera descontado do
tempo para resolugao do chamado, para efeito de avaliagéo dos niveis de servigo.

6.2.20.14 A PMI podera exigir, a qualquer tempo, comprovante de regular aquisicao das pecas
visando verificar a origem dos mesmos.

6.2.20.15 A CONTRATADA devera efetuar o recolhimento de todos os materiais de consumo e
pecas trocadas nos equipamentos utilizados pela PMI, em periodicidade acordada, de forma a ndo
deixar acumular os materiais utilizados sem serventia nas dependéncias da CONTRATANTE.

6.2.20.16 A CONTRATADA sera responsavel pela destinagdo ambientalmente correta para todos
os suprimentos e pegas trocadas nos equipamentos, obedecendo & legislagdo e orientagdes
relativas ao compromisso com o meio ambiente.

6.3 FLUXO DE ATENDIMENTO DOS CHAMADOS

6.3.1 Os chamados serdo encaminhados pela PMI para a CONTRATADA por meio de sistema
(WEB) de registro e acompanhamento de chamados e/ou por ligagéo telefonica.

6.3.1.1 O sistema de registro e acompanhamento de chamados devera ser fornecido pela
CONTRATADA e, a critério exclusivo da PMI, podera a mesma estabelecer o uso de sistema
fornecido por ela (CONTRATANTE) e, neste caso, devera realizar a orientagdo aos profissionais
da CONTRATADA quanto as funcionalidades do sistema para registro e acompanhamento das
solicitagées.

6.3.2 Todo chamado aberto por telefone devera ter seu registro no sistema de chamados.

6.3.3 Fornecer ao usuario nimero de chamado (ordem de servigo) Unico para cada pedido de
assisténcia técnica.
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6.3.4 Os servidores designados pela PMI deverao ter acesso ao sistema web de chamados para
pesquisa das solicitagbes registradas com as seguintes informacées:

6.3.4.1 Namero de série do equipamento, data/hora da abertura do chamado, usuario responsavel
pela abertura, problema informado, andamento do atendimento (registro dos contatos da
CONTRATADA com o usuario, atividades executadas para atendimento do chamado, entre outras
informagbes relevantes para atendimento da solicitagdo), e caso ja tenha sido solucionado,
data/hora de solugao e a solugao do problema.

6.3.5 Para fins de medigdo dos niveis de servico serdo considerados os tempos registrados de
abertura e de fechamento no sistema.

6.3.6 Os chamados deverao ser atendidos no prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas corridas.

6.3.6.1 O prazo para atendimento sera contado entre a data/hora de abertura do chamado por
parte da CONTRATANTE e o comparecimento do técnico da CONTRATADA ao local do
equipamento que ensejou a abertura do chamado, caso seja necessaria a intervengéo presencial
ou intervengao remota quando possivel, comprovado por relatério com informagdes do chamado
aberto, com data e hora do inicio do atendimento e se for o caso, data e hora da finalizagdo do
atendimento. O relatério devera ser disponibilizado ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato.

6.3.7 Os chamados deverao ser solucionados no prazo maximo de 22 (vinte e duas) horas Uteis.

6.3.7.1 O prazo para a solugao sera contado entre a data/hora da abertura do chamado por parte
da CONTRATANTE e a efetiva solugdo do problema pela CONTRATADA, comprovado por
relatério com informagdes do chamado aberto, com a data e hora da finalizagao do atendimento.
O relatdrio devera ser disponibilizado ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

6.3.8 No caso de nao cumprimento do prazo de solucdo, o equipamento devera ser substituido
por outro igual, ou superior, e em perfeito funcionamento, a fim de se evitar a descontinuidade na
prestagao dos servicos.

6.3.8.1 Entende-se por “em perfeito funcionamento” o equipamento que estiver com todas
funcionalidades ativas (funcionalidades equivalentes as do equipamento substituido). A impressdo
e copia deverdo estar nitidas, sem manchas, riscos ou quaisquer imperfeicdes. Caso o
equipamento substituto ndo possua as caracteristicas descritas, o chamado sera considerado
como nao finalizado e caracterizara falha do servigo sujeito a aplicagao de penalidade.

6.3.9 Quando da efetiva solugdo do problema, a CONTRATADA reinstalara o equipamento nas
dependéncias da CONTRATANTE, em perfeitas condigées de uso, retirando o equipamento
substituto.

6.3.9.1 Entende-se por “em perfeitas condigdes de uso” o equipamento que estiver com todas
funcionalidades ativas. A impressdo e copia deverdo estar nitidas, sem manchas, riscos ou
quaisquer imperfeigdes. Caso o equipamento que passar por manutengédo nao retornar com as
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caracteristicas descritas, o chamado sera considerado como néo finalizado e caracterizara falha
do servigo sujeito a aplicagao de penalidade.

6.3.10 A ndo substituicdo de qualquer equipamento constitui falha do servico sujeito a aplicagdo
de penalidade.

6.3.11 A Contratada devera disponibilizar relatério de periodicidade mensal, consolidado por
equipamento, dos chamados ndo encerrados com as seguintes informagdes: Nimero de série do
equipamento, codigo de controle do equipamento (controle da CONTRATADA), modelo do
equipamento, local em que se encontra o equipamento, data/hora de abertura do chamado,
usuario responsavel pela abertura do chamado, problema informado, andamento do atendimento.

6.3.12 A Contratada devera disponibilizar relatério de periodicidade mensal, consolidado por
equipamento, dos chamados encerrados, com as seguintes informagdes: Numero de série do
equipamento, cddigo de controle do equipamento (controle da CONTRATADA)modelo do
equipamento, local em que se encontra o equipamento, data/hora de abertura do chamado,
usuario responsavel pela abertura do chamado, problema informado, data/hora da solugdo do
problema, descricao da solugédo do problema.

6.3.13 A Contratada devera disponibilizar relatério de periodicidade mensal, consolidado por
equipamento, dos chamados atendidos acima do prazo maximo de solugdo, com as seguintes
informagdes: Numero de série do equipamento, cédigo de controle do equipamento (controle da
CONTRATADA),modelo do equipamento, local em que se encontra o equipamento, data/hora de
abertura do chamado, usuario responsavel pela abertura do chamado, problema informado,
data/hora da solugdo do problema, descrigao da solugao do problema.

6.3.14 Toda movimentacdo de equipamento para manutengdo, tanto para saida quanto para
entrada, bem como movimentagdes para mudanca de endereco de instalagdo do equipamento
deverao ser obrigatoriamente registradas e encaminhadas ao final do més, junto aos demais
relatérios exigidos. O relatério de movimentagdes de equipamentos devera ser organizado por
secretaria responsavel pelo pagamento e devera conter as seguintes informagées: identificacéo
do equipamento (nimero de série, codigo de controle do equipamento), modelo do equipamento,
local de instalacéo, enderego do local, data instalagao, data retirada e, se for o caso de alteragdo
de endereco, informar o novo endereco do equipamento.

6.3.15 Caso haja algum chamado proveniente de usuarios da CONTRATANTE para substituicio
de toner, embora esta atividade deva ser executada de forma proativa pela CONTRATADA, o
mesmo devera ser atendido e solucionado no prazo maximo de 2 (duas) horas Uteis para
localidades do municipio de ltabira, exceto os distritos de Senhora do Carmo e Ipoema e,
especificamente para os distritos de Senhora do Carmo e Ipoema, o prazo maximo de
atendimento e solugdo é de 3 (trés) horas uteis.

6.4. Equipe da CONTRATADA

6.4.1 A CONTRATADA devera dimensionar adequadamente e alocar uma equipe de profissionais
para a prestacdo dos servicos objeto desta contratagdo dentro das dependéncias da PMI,
observando o quantitativo minimo estabelecido. Cabera a CONTRATADA a definicdo das
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atribuicoes e seleg@o dos profissionais que serdo necessarios para a prestacao dos Servicos
especificados.

6.4.2 Apoio Técnico Local

6.4.2.1 A CONTRATADA devera disponibilizar 2 (dois) profissionais para apoio técnico local, para
atender a PMI dentro do horéario de expediente especificado no item 6.1.1.2, devendo cumprir 8
(oito) horas diarias de trabalho.

6.4.2.1.1 O profissional disponibilizado devera possuir habilitagio para utilizar o transporte da
CONTRATADA.

6.4.2.2 Qualificagdo Minima Exigida:

6.4.2.2.1 Pelo menos um dos profissionais do Apoio Técnico Local devera possuir Formagao
Técnica minima em informatica.

6.4.2.2.2 Apresentar tempo de experiéncia minimo de 6 (seis) meses, comprovado em carteira,
em manutencao de equipamentos de T, neste caso especifico, em manuten¢do de impressoras;

6.4.2.3 Os profissionais do Apoio Técnico Local deverdo realizar, entre outras tarefas definidas
pela CONTRATADA para adequada prestagio do servigo, as seguintes atividades:

6.4.2.3.1 Reposi¢cdo dos suprimentos nos equipamentos;

6.4.2.3.2 Realizar atendimentos para os chamados que envolvam situagdes possiveis de serem
resolvidas no local e de curta duragdo, tais como: ajustes nas bandejas de papel dos
equipamentos, desobstrugcao da saida de papel dos equipamentos para os casos de atolamento,
quando nao associados a problemas ou falhas mecanicas no equipamento, entre outros;

6.4.2.3.3 Orientagéo e apoio aos usuarios (por telefone ou presencial) quanto ao uso e operagéo
dos equipamentos, de forma a prover a melhoria continua da utilizacdo dos equipamentos e
acessorios de impressao, copia e digitalizacdo e atividades correlatas para garantir o pleno
funcionamento dos equipamentos;

6.4.2.3.4 Realizar outras atividades relacionadas ao cargo e ao objeto contratado dentro das
dependéncias da PMI.

6.4.2.4 A CONTRATADA devera providenciar outro profissional para substituir o técnico local
durante o periodo de férias, que tenha sido capacitado anteriormente para execugao das fungées

do tecnico residente.

6.4.3. Caracteristicas do(s) profissional(ais) da CONTRATADA:
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6.4.3.1 Quando em servico, o(s) empregado(s) da CONTRATADA devera(30): estar devidamente
uniformizado(s) e em perfeita(s) condigdo(des) de apresentacgéo e asseio;

6.4.3.2 Portar, obrigatoriamente e de forma visivel, cracha de identificacao.

6.4.4 A CONTRATADA sera responsavel por fornecer aos seus funcionarios todo o material
necessario para a prestagdo dos servigos contratados, inclusive desktop/notebook necessario
para o gerenciamento/monitoramento dos equipamentos, acompanhamento e registros
necessarios dos chamados técnicos, entre outros. Nao sera permitido o uso de nenhum aplicativo
pela CONTRATADA, no ambiente da CONTRATANTE, que n&o possua o devido licenciamento.

6.5. REQUISITOS DE SEGURANGA

6.5.1 A CONTRATADA devera manter sigilo relativamente ao objeto contratado, bem como sobre
dados, documentos, especificagdes técnicas ou comerciais, ndo tornadas publicas pela PMI, de
que venha a ter conhecimento em virtude da contratagdo, bem como a respeito da execugao e
resultados obtidos na prestagdo de servigos, inclusive apés o término do prazo de vigéncia do
contrato, sendo vedada a divulgacao dos referidos resultados a terceiros em geral, e em especial
a quaisquer meios de comunicagao publicos e/ou privados.

6.5.2 A CONTRATADA devera limitar o acesso as informagdes aos seus gerentes, diretores,
empregados e outros profissionais que estejam desempenhando ou supervisionando os trabalhos
decorrentes do contrato.

6.5.3 A CONTRATADA devera notificar prontamente a PMI qualquer divulgagdo ou uso nao
autorizado de informagdes que porventura tomar conhecimento, adotando todas as medidas
recomendadas pela PMI para remediar qualquer divulgagéo ou uso.

6.5.4 A CONTRATADA néo podera usar, copiar, duplicar ou de alguma outra forma reproduzir ou
reter todas ou quaisquer informagdes da PMI, exceto se autorizada previamente, por escrito, pela
PMI.

6.5.5 A CONTRATADA devera garantir que as pessoas com acesso a qualquer parte das
informagdes da PMI estejam avisadas de sua natureza confidencial e da obrigagdo relacionada a
este fato.

6.5.6 Todos os equipamentos fornecidos deverdo possuir interface web de administragcdo, com as
mesmas credenciais de administrador para todos.

6.5.7 A senha ndo podera ser a senha padrdao do fabricante. As credenciais deverdo estar
disponiveis para os Fiscais e Gestor do contrato.

6.5.8 Quaisquer protocolos dispensaveis para a solugio proposta deverdo estar desabilitados nas
configuragdes dos equipamentos.

6.5.9 Caso os equipamentos contemplem ou possuam tecnologia wireless, esta devera ser
desabilitada pela CONTRATADA na instalagao, exceto quando justificadamente solicitado, via e-
mail, memorando ou outro meio que possa ser comprovado, pelo Fiscal ou Gestor do Contrato.
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6.5.10 Com relagdo a gestdo do software de bilhetagem, a CONTRATADA deve possuir apenas
acessos de consulta (quando necessario) ou acesso para suporte/manutencdo, nao havendo a
possibilidade de manipulagao de dados de bilhetagem pela CONTRATADA. O acesso a gestio do
software de bilhetagem deve ser concedido apenas aos usuérios indicados pelo gestor do contrato
ou pela autoridade competente.

6.5.11 O sistema de bilhetagem deve possibilitar rastreabilidade de forma a manter trilha de
auditoria de seguranga da informag&o, com intuito de verificagdo de quantitativos de paginas
impressas.

7. NIVEIS MINIMOS DE SERVIGO (NMS)

7.1 Os Niveis Minimos de Servico consistem em niveis esperados de qualidade da prestagao do
servi¢o, com os respectivos ajustes e adequagdes de pagamento;

7.2 Os Niveis Minimos de Servigo ora estabelecidos serdo exigidos para a execugao dos servigos
contratados com as respectivas multas para os casos de inconformidade do atendimento.

7.3 A CONTRATADA devera garantir os Niveis Minimos de Servigo estabelecidos, providenciando
a apuragdo mensal desses niveis e sua apresentagao detalhada até o 5° (quinto) dia util do més
seguinte para analise e validacao da PMI.

7.4 Os Niveis Minimos de Servigo estabelecidos apresentam percentual de desconto com
referéncia ao tempo de atendimento/resolugéo do chamado, reposicao de insumos e treinamento.

7.4.1 O tempo de resolugdo de um chamado corresponde ao tempo decorrido entre a abertura e
a conclusao do chamado para o atendimento de uma requisigao de servigo ou da resolugdo de um
problema ou incidente, com o restabelecimento completo do equipamento, recurso ou
funcionalidade da solugao.

7.4.2 Os tempos estabelecidos nestes Niveis Minimos de Servigo tém como base, para fins de
contabilizagdo, o tempo consumido dentro do horario estabelecido no item 6.1.1.2 para a
prestacdo dos servigos ora contratados.

7.4.3 Nao serao considerados os tempos das paradas programadas, isto é, paradas previamente
acordadas com a PMI com antecedéncia minima de 24(vinte e quatro) horas, bem como os
periodos abonados pela PMI, em razdo da ocorréncia de interrupgdes ou degradacdes nos
equipamentos, recursos ou funcionalidades da solugao oriundas de manutencgdes realizadas pela
PMI em seu ambiente computacional.

7.4.4 As penalidades serao aplicadas de forma independente para cada um dos chamados, ainda
que ocorram em intervalos de tempo concomitantes.

745 O tempo de deslocamento do técnico da CONTRATADA & PMI sera computado e

contabilizado como parte integrante do tempo total de resolugdo de chamado, exceto para
situagdes que sejam julgadas pela PMI como adversas e alheias & responsabilidade da
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CONTRATADA, como por exemplo, perturbagbes de ordem publica, greves, enchentes,
interdigGes de vias publicas, acidentes, dentre outras aplicaveis.

7.5 Inexecucdo das Obrigagdes e Penalidades

7.5.1 A nao substituicdo de um equipamento que estiver sendo objeto de manutenc¢éo apés o
prazo de 2(dois) dias Uteis depois da abertura do chamado por parte da CONTRATANTE
acarretara em multa de 5%(cinco por cento) do valor mensal de locagdo do equipamento, por
ocorréncia, por dia em que o equipamento ficar indisponivel, limitado a 20(vinte) dias, contados a
partir de findado o prazo de 2 (dois) dias Uteis para substitui¢do.

7.5.1.1 O equipamento utilizado para substituir o equipamento retirado para manutengao devera
estar em perfeitas condigdes conforme descrito no item 6.3.9.1. Caso contrario acarretara em
multa de 5%(cinco por cento) do valor mensal do equipamento, por ocorréncia, por dia que o
equipamento permanecer nas dependéncias da PMI limitado a 20 (vinte) dias, contados a partir de
sua instalagao.

7.5.2 O nao cumprimento do item 6.3.15 acarretara em multa de 10% (dez por cento) do valor
mensal de locagao do equipamento, por ocorréncia.

7.5.2.1 Caso o atraso na reposicdo do suprimento perdure por mais de 1 (um) dia util, sera
aplicada a multa de 10% (dez por cento) do valor mensal de locacdo do equipamento para cada
dia em que o equipamento ficar indisponivel pela ndo reposi¢ado do toner, limitado a 9 (nove) dias.

753 O atraso no atendimento de chamado de manutengdo que cause a parada de um
equipamento acarretara em multa de 10% (dez por cento) do valor mensal de locagdao do
equipamento, por ocorréncia, por dia em que o equipamento ficar indisponivel, limitado a 10 (dez)
dias.

754 A auséncia do treinamento sobre o uso das funcionalidades dos sistemas de
monitoramento, gerenciamento e bilhetagem para a equipe de gestores da CONTRATANTE
acarretara multa de 1% (um por cento) sobre o valor total contratado.

7.5.5 A auséncia do treinamento para, no minimo, dois servidores de cada area, no ato da
instalacdo de cada equipamento, acarretara multa de 10% (dez por cento) do valor mensal, por
ocorréncia, de locagao do equipamento.

7.56 Os descontos por descumprimento dos Niveis Minimos de Servigo serdao efetuados na
fatura mensal correspondente & competéncia imediatamente posterior aquela da ocorréncia de
violagao dos niveis de servigo, a excec¢ao da cobranca referente a violagdo ocorrida no ultimo més
de vigéncia da prestac@o do servigo, quando o desconto devera ser aplicado a fatura do més de
ocorréncia.

7.5.7 O pagamento do valor fixo (valor mensal de locagdo do equipamento) sera feito
proporcionalmente aos dias que o equipamento funcionou.

8. VISTORIA
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8.1 E facultado as licitantes vistoriar as dependéncias da PMI, com o objetivo de avaliar as
caracteristicas do ambiente computacional da Prefeitura e as condigdes da execugio dos servicos
e esclarecer as duvidas inerentes ao objeto deste certame, visando a adequada formulagao da
proposta.

8.2 Em nenhuma hipétese a licitante podera alegar o desconhecimento das condicées para a
perfeita compreensdo do objeto e integral execug@o contratual nos termos previstos nas
Especificacbes Técnicas.

8.3 Durante a vistoria, as Licitantes serdo acompanhadas por um servidor da PMI, devendo
marcar previamente, no horario de 08:00 as 18:00 horas em dias Uteis e com uma antecedéncia
minima de 1 (um) dia util, a visita pelo telefone no (31) 3839-2115.

8.4 A vistoria devera ser realizada até o dia util anterior a data da sess&o publica.

8.5 Nesta vistoria, as empresas interessadas poderdo verificar as condigdes e o grau de
dificuldade para realizagéo dos servigos, o espago disponibilizado pela PMI para acomodacéo dos
funcionarios de apoio local, podendo ser efetuados os exames e as medicdes necessarias.

8.6 A vistoria podera ser realizada quantas vezes a empresa interessada julgar necessario para a
elaboragdo de sua proposta, sendo de sua exclusiva responsabilidade o levantamento dos dados
quantitativos e qualitativos necessarios para o total conhecimento de todas as particularidades dos
servigos, ndo sendo aceitas, para efeitos legais, posteriores alegagdes de desconhecimento das
condigGes de execugao do objeto, decorrente de erros ou impericias no levantamento realizado.

8.7 Durante a vistoria, nas dependéncias do Data Center, ndo sera permitido porte de imas, de
aparelhos que gerem campos eletromagnéticos, de aparelhos de comunicagéo de voz e de dados
de qualquer tipo, de cameras fotograficas e de video, de alimentos, de bebidas e de materiais
para fumantes.

8.8 O porte e a utilizagdo de qualquer equipamento eventualmente necesséario para as analises
dos quesitos técnicos durante a vistoria devem ser previamente autorizados pela PMI ou por
profissional por ela designado.

9. ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Comprovagdo de capacidade técnica, mediante apresentagdo de atestado(s) que comprove a
prestacdo de servigos de impressao, reprografia, digitalizagdo de documentos (Outsourcing de
Impressao), com a disponibilizagdo de equipamentos, reposicdo de suprimentos, prestacdo de
assisténcia técnica, contemplando a quantidade minima de 100 (cem) equipamentos, dentre
impressoras e multifuncionais.

10. PROPOSTA DE PRECOS.
10.1 Documentagao exigida:

10.1.1 Documentacdo Técnica da solugdo



10.1.1.1 Alicitante devera apresentar as referéncias técnicas a documentacgéo técnica da solugao
proposta, na forma da planilha contida no ANEXO IV ao EDITAL (DOCUMENTAGCAO TECNICA DA
SOLUCAO).

10.1.1.2 Devera estar destacada na documentacio (manual do fabricante, datasheets, dentre
outros aplicaveis) as evidéncias técnicas, por meio de indice ou outro instrumento de referéncia,
para a verificagdo de conformidade dos equipamentos e software(s) de monitoramento e
bilhetagem aos requisitos apresentados na forma do Anexo Ill - Equipamentos-Sistemas.

10.1.2 Planilha de Precos:

10.1.2.1 A licitante deverd apresentar no modelo apresentado no ANEXO V (PROPOSTA DE
PRECO) ao EDITAL, o resumo da proposta e as planilhas de custos e de formagao dos precos.

10.1.2.2 A licitante devera observar as condiges estabelecidas na forma dos itens 2.1 com
relagdo aos quantitativos dos equipamentos e estimativas de produgdo para a elaboragdo da
proposta de forma a garantir a sua exequibilidade.

10.1.2.3 Nos pregos cotados deverdo estar incluidas todas as despesas como salarios, encargos
sociais, fiscais e comerciais, impostos, taxas e quaisquer outros tributos, quando aplicaveis,
necessarios ao integral cumprimento do objeto contratado. Deverdo estar contidos ainda todos os
custos marginais referentes ao(s) profissional(is) designado(s) para a prestacéo dos servigos, tais
como deslocamentos, hospedagens, etc e também as despesas com o transporte (veiculo) a ser
disponibilizado pela CONTRATADA.

10.1.24 A Proposta de Prego devera ser redigida em lingua portuguesa, salvo quanto as
expressOes técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas, rasuras ou entrelinhas,
devidamente datada, sendo firme e precisa, sem alternativas de pregos ou qualquer outra
condig&o que induza o julgamento a ter mais de um resultado, com todos os precos expressos em
Reais (R$).

10.1.2.5 A Proposta de Prego devera ter prazo de validade nao inferior a 60 (sessenta) dias
corridos, a partir da data da sessao publica.

10.2 E facultado a PMI a instauragdo de diligéncia destinada a esclarecer ou a confirmar a
veracidade das informagdes prestadas pela Licitante, constantes de sua proposta e de eventuais
documentos a ela anexados.

11. PAGAMENTO

11.1 O pagamento sera feito mensalmente com base nos pregos constantes da proposta da
CONTRATADA apresentada na licitagdo, adotando a metodologia de taxa fixa mensal por
equipamento, mais volume efetivamente produzido, subtraido de eventuais ajustes (descontos)
em fungdo do ndo cumprimento dos Niveis Minimos de Servico estabelecidos no item 7 destas
especificagoes.

11.2 Para efeito de pagamento do servico de locagéo (taxa fixa mensal por equipamento),
pagamento sera feito proporcionalmente aos dias em que o equipamento funcionou. /
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11.3 Os faturamentos da taxa fixa mensal dos equipamentos deverdo ser efetuados de acordo
com o més civil, sendo que os equipamentos instalados ou retirados ao longo do més dever&o ser
faturados pro-rata tempore, ou seja, pelo valor proporcional ao tempo de utilizagao, considerando-
se:

11.3.1 Para novas instalagbes: da conclus&o da instalagéo até o final do més:

11.3.2 Para retirada de equipamentos: do inicio do més até a data solicitada pela PMI para sua
retirada, nao isentando a CONTRATADA do ajuste de pagamento (desconto) previsto por
descumprimento do nivel de servico na forma do item 7 destas especificagées.

11.4 O volume mensal de impressédo e reprografia devera ser obtido a partir dos contadores
fisicos dos equipamentos, sendo permitido 2 CONTRATADA obter os contadores por meio de
programas de coleta, desde que devidamente autorizado pela PMI.

11.4.1 O valor de produgdo, no caso dos equipamentos multifuncionais, sera calculado através da
multiplicagdo do quantitativo de paginas efetivamente impressas por tipo de formato (A3, A4, e
demais suportados) pelo valor correspondente ao seu respectivo custo unitario (monocromatico ou
policromatico).

11.4.2 O custo unitario (monocromatico ou policromatico) de cada formato de papel (A3, A4),
conforme descrito acima, deve derivar da sua proporcionalidade em relagdo ao formato A4, de
acordo com os fatores indicados na tabela a seguir:

Formato Largura Altura Fator em relagdo ao A4

A3 297 420 2 ‘

A4 210 297 |1 . |

11.4.3 O valor de produgdo dos equipamentos do Item 7 (plotter) serd calculado através da
multiplicagdo da metragem linear total impressa no més pelo custo do metro linear por tipo de
impressao (monocromatica ou policromatica).

11.5 As faturas serao analisadas pelo Gestor do contrato ou por membros da Equipe Técnica da
PMI, sob sua supervisdo, cabendo 8 CONTRATADA, caso sejam encontradas divergéncias, emitir
novas faturas com o valor correto ou comprovar a corregao dos valores contestados pela PMI.

11.6 A CONTRATADA devera enviar, mensalmente, até o 5° dia util, os relatérios de produgao do
més anterior, separados de acordo com as secretarias envolvidas no pagamento dos servicos,
em formato a ser definido junto ao gestor do contrato. Devera enviar também os relatérios
descritos nos itens 6.3.11, 6.3.12. 6.3.13 € 6.13.14.

11.7 Apds a aprovagao dos relatérios e verificagdo do atendimento aos niveis minimos de servicos
estabelecidos, realizada pelo setor responsavel pela gestao do contrato em tempo néo superior a

5 (cinco) dias uteis, a CONTRATADA esta autorizada a emitir as faturas correspondentes ao més
em analise.
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11.8 Eventuais descontos decorrentes do ndo atendimento dos niveis minimos de servigos
estabelecidos, conforme item 7, caso ndo seja possivel a dedugdo na fatura do més de referéncia,
deverao ser descontados impreterivelmente no més subsequente. Para o ultimo més do contrato,
os descontos, caso hajam, deverao ser efetivados na ltima fatura.

12. PROVA DE CONCEITO

12.1 A CONTRATANTE, apés divulgagéo da licitante CLASSIFICADA com Proposta de Menor
Preco, solicitara a realizagdo de uma prova de conceito das solugdes de softwares propostas pela
licitante, a ser procedida entre a fase de adjudicag&o e habilitagdo do objeto, para comprovar que
a solucao ofertada pela licitante atende plenamente aos requisitos exigidos.

12.2 No prazo de 10 (dez) dias, a contar da data da convocagao formal (suspenséo da sessdo de
Pregdo Eletronico), a licitante vencedora devera apresentar um protétipo para realizagao de teste
probatério.

12.3 Todos os custos necessarios a apresentagédo da prova de conceito das solugdes de software
sao de responsabilidade do licitante e pela sua simples apresentacdo ndo garantem direito
qualquer a contratacdo ou ainda a reembolso.

12.4 A andlise quanto ao atendimento das especificagdes técnicas sera efetuada pela equipe
técnica da unidade da Geréncia de Tecnologia da CONTRATANTE, responsavel pela elaboracio
do Termo de Referéncia, em sessdo publica, cabendo acompanhamento dos licitantes
interessados.

12.5 Caso as solucdes de software ndo apresentem as caracteristicas solicitadas, a licitante sera
desclassificada, dando-se continuidade as verificagées a partir do segundo colocado e assim
sucessivamente, devendo-se manter o mesmo prazo para a realizagdo da prova de conceito.

12.6 Ap6s a analise da amostra, a equipe técnica da Geréncia de Tecnologia, no prazo de 2 (dois)
dias Uteis, emitira o Parecer de Aprovagao ou Reprovacgéo.

12.7 Os softwares propostos pela licitante deverao implementar, no minimo, as funcionalidades
descritas no item 9 do ANEXO IIl — Equipamentos-Sistemas.

13. OBRIGACOES DA CONTRATADA

Cabera a CONTRATADA cumprir as disposi¢des regulamentares pertinentes aos servigos a serem
prestados, ficando ainda responsavel, além de outras obrigagdes estipuladas no contrato e neste
Anexo, por:

13.1 Responder, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da
execucao dos servicos, tais como: salarios, seguros de acidente, taxas, impostos, contribuigoes,
indenizagdes, vales-refeicdo, vales-transporte e outras que porventura venham a ser criadas e
exigidas pelo Poder Publico;
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13.2 Responder pelos danos comprovadamente causados & Administracido ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execugdo dos servicos. A fiscalizagdo ou o
acompanhamento da PMI nao excluira ou reduzira essa responsabilidade da CONTRATADA:

13.3 Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa em relagao ao objeto contratado,
nao podendo, sob qualquer hipétese, transferir a outras empresas a responsabilidade por
problemas na prestagao dos servigos;

13.4 Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de modo a obter uma
operacao correta e eficaz;

13.5. Indicar profissional para atuar como interlocutor do contrato junto a PMI, participando,
sempre que solicitado, de reunides de acompanhamento dos servigos prestados:

13.6 Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante da Administragao, no que diz
respeito as necessidades da PMI;

13.7 Prestar todos os esclarecimentos que Ihe forem solicitados pela PMI;

13.8 Identificar seus funcionarios com crachds da empresa e informar a PMI os horarios que
estes efetuardo servigos nas dependéncias da Prefeitura, observando todas as leis e normas
regulamentadoras (NR's) relativas a seguranga do trabalho, notadamente as que integrarem a
Portaria do Ministério do Trabalho MTB 3.214/78, dentre outras aplicaveis a espécie;

13.9 Aceitar, por parte da PMI, em todos os aspectos, a fiscalizagio nos servicos executados:

13.10 Providenciar copia de seguranga sistematicamente da solugdo implementada de forma a
prover a rapida recuperag@o do ambiente, em caso de necessidade, sem custos adicionais para a
CONTRATANTE, para a manutencao da alta disponibilidade.

13.11 A politica de backup é de inteira responsabilidade da CONTRATADA, devendo apresenta-la
a CONTRATANTE em, no maximo, 90 (noventa) dias apds o inicio da prestacéo dos Servigos.

13.12 A CONTRATADA devera realizar a leitura e disponibilizar as informagdes dos contadores
fisicos de cada um dos equipamentos para referéncia e acompanhamento da PMI, sempre que for
demandado e obrigatoriamente na época do faturamento dos servicos.

13.13 A CONTRATADA devera apoiar e atender a todas as solicitagdes realizadas pelos gestores
e fiscais do contrato designados pela PMI, no que tange ao controle e a execugdo contratual e na
geracao de relatérios executivos ou operacionais, com informagdes qualitativas ou quantitativas
dos equipamentos e dos servigos prestados.

13.14 Devolver, impreterivelmente, ao término do contrato, ou a qualquer tempo a pedido da PMI,
todos os documentos que a PMI tenha Ihe fornecido.

13.15 Disponibilizar transporte para atendimento das unidades externas da PMI, sendo que todas
as despesas com o transporte utilizado (abastecimento, impostos, manutencgdes, entre outras)
serao de responsabilidade da CONTRATADA.



13.16 Instalar, remover, reinstalar, ingressar e retirar os equipamentos e seus insumos nas
dependéncias da CONTRATANTE, conforme suas necessidades, dentro dos prazos pactuados,
correndo as suas expensas todos os custos e despesas decorrentes.

13.17 Instalar os equipamentos ja prontos para operar, isto €, com cilindro, toner, revelador e
todos os componentes que forem necessérios para operar, sendo que, apds as instalagdes, o
fornecimento dos materiais de consumo sera de sua responsabilidade direta.

13.18 Disponibilizar, a CONTRATANTE, equipamentos novos e de primeiro uso, sendo mantidos
em perfeito estado de funcionamento, com manutengdes preventivas e corretivas, sem énus para
a CONTRATANTE, observando as recomendagées técnicas do fabricante, sem que isso ocasione
qualquer prejuizo a execugao dos servigos.

13.19 Assegurar a manutengao preventiva e corretiva, suporte técnico e operacional necessarios
ao pleno e perfeito funcionamento dos equipamentos, efetuando os ajustes, reparos ou a
substituicdo parcial ou total dos equipamentos, pegas e partes sem qualquer 6nus para a
CONTRATANTE.

13.20 Manter estoque minimo de suprimentos em local proprio da CONTRATADA, o qgual devera
se localizar no municipio da prestagéo do servigo objetivando evitar interrupgao dos servigos ou
demora para a substituicdo de toners e demais equipamentos.

13.20.1 A sala disponibilizada pela PMI para acomodagdo do(s) técnico(s) de apoio local, ndo
comporta o armazenamento de insumos novos ou usados, bem como de equipamentos novos ou
recolhidos para manutencdo. Portanto, a licitante devera apresentar declaragiao de que
providenciara um espacgo no municipio da CONTRATANTE para este fim.

13.21 Promover treinamento operacional completo aos servidores previamente autorizados na
instalagdo do(s) equipamento(s) ou sempre que demando, sem énus adicionais para a
CONTRATANTE.

13.22 Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condigoes que ensejaram a
contratacao.

13.23 Assumir todos os gastos e despesas que se fizerem necessarios para o cumprimento do
contrato, tais como: ferramentas, transportes, fretes, pegas, lampadas, acessérios, suprimentos
(toner, revelador, cilindro), treinamento e etc.

13.24 Disponibilizar, para a CONTRATANTE, o acesso a sua central de atendimento, onde serdo
registrados os pedidos de assisténcia técnica (chamados dos usuarios da CONTRATANTE), caso
a solugao adotada seja da CONTRATADA.

13.25 Responder por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
resultantes da execugao do objeto contratado.
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13.26 Substituir, sempre que exigido pela CONTRATANTE e devidamente justificado, qualquer
empregado cuja atuag@o, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina ou ao interesse do Servico Publico.

13.27 Nao transferir a terceiro, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, o contrato, nem
subcontratar qualquer das prestagdes a que esta obrigada.

13.28 Contratar e treinar todo o pessoal necessario a execugao do objeto.

13.29 Fornecer para seus empregados todos os equipamentos necessarios a execugao do objeto
indicado neste Termo de Referéncia, inclusive e principalmente, aqueles que se referirem a
protecao individual e coletiva.

13.30 A CONTRATADA devera arcar com todos os custos decorrentes de acidentes e avarias;

13.31 A CONTRATADA devera assumir integral e absoluta responsabilidade pelos equipamentos
ora locados, desobrigando a CONTRATANTE de qualquer 6nus, encargos, deveres e
responsabilidade por defeitos, vicios aparentes ou ocultos, ou funcionamento insatisfatdrio dos
aludidos bens e acidentes.

13.32 Providenciar treinamentos e reciclagens necessérios para garantir a execugao dos
trabalhos, durante o periodo contratual, para manter os niveis de qualidade desejados, sem 6nus
para a CONTRATANTE;

13.33 Assumir:

13.33.1 Todos os 6nus com os encargos fiscais e comerciais, impostos e seguros, relativamente a
execugao do objeto, bem como a qualquer acidente de que venham a ser vitimas seus
profissionais e/ou por aqueles causados por eles a terceiros, quando da execugéo do objeto;

13.33.2 Todas as despesas diretas ou indiretas, tais como salario, transporte, alimentag3o,
diarias, indenizagbes civis e quaisquer outras que forem devidas a seus empregados, na
execucao do objeto, ficando a CONTRATANTE isenta de qualquer vinculo empregaticio.

13.33.3 Todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais previstos na legislacéo social e
trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez que os seus empregados nao
manterdo nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE:

13.334 Todos os encargos de eventual demanda trabalhista, civel ou penal, relacionada a
execucao do objeto, originariamente ou vinculadas por prevengio, conexdo ou continéncia;

13.33.5 Todos os eventuais danos causados diretamente 8 CONTRATANTE, quando ocasionados
por seus empregados, durante a execugao do objeto;

13.33.6 Todas as despesas decorrentes da nio observancia das condigdes constantes deste

Termo de Referéncia, bem como de infragdes praticadas por seus empregados, ainda que nas
instalagbes da CONTRATANTE.

i
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13.33.7 Todas as despesas e encargos fiscais, previdenciarios, sociais, seguros obrigatorios,
seguro contra roubo, furto, danos materiais e pessoais, inclusive de terceiros:

13.33.8 Prestar esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, cujas reclamacdes
se obriga a se manifestar e atender prontamente.

13.33.9 Zelar pelo sigilo inerente & execugéo do objeto e pela confidencialidade quanto aos dados
e informagdes da CONTRATANTE, empregando todos os meios necessarios para tanto.

13.33.10 Sera de responsabilidade da CONTRATADA o transporte de eventual(is) remocao(6es)
e instalacao(oes) de equipamentos quando houver necessidade de alteragdo de local de
utilizagdo, correndo as suas expensas todos os custos e despesas decorrentes:

13.33.11 Manter politica de boas praticas ambientais na gestdo de suprimentos especialmente
quanto a aquisi¢éo e descarte de toner, bem como dos residuos dos processos de manutencao e
limpeza dos equipamentos;

14. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
14.1. Acompanhar, fiscalizar e conferir a execugao do objeto contratual.

14.2 Disponibilizar instalago fisica e elétrica, indispensavel ao assentamento dos equipamentos
e adequadas ao perfeito funcionamento dos mesmos.

14.3 Receber os equipamentos entregues pela CONTRATADA, desde que estejam em
conformidade com o objeto contratado.

14.4 Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa efetuar os Servicos,
dentro das normas estabelecidas no contrato.

14.5 Permitir livre acesso dos funcionarios da CONTRATADA aos equipamentos, para execugao
dos servigos de instalagao, leitura e assisténcia técnica, desde que devidamente identificados.

14.6 Assegurar aos técnicos credenciados pela CONTRATADA o acesso aos equipamentos, para
efetuarem as manutengdes preventivas e corretivas, resguardadas todas as necessidades de
sigilo e seguranca, cabendo & CONTRATADA toda e qualquer autorizagdo para intervengdo nos
equipamentos.

14.7 Prestar informagoes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

14.8 Comunicar 8 CONTRATADA as irregularidades observadas na execug&o do contrato.

14.9 Nao remover os equipamentos do local instalado ou reinstalado, sem prévio e expresso
consentimento da CONTRATADA.

14.10 Solicitar a substituicdo dos equipamentos defeituosos.



14.11 Rejeitar, justificadamente, no todo ou em parte, os servigos realizados em desacordo com
este Termo de Referéncia.

14.12 Notificar a CONTRATADA sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas nos
equipamentos, fixando prazo para que sejam adotadas as medidas necessarias.

14.13 Aplicar 8 CONTRATADA as penalidades regulamentares e contratuais previstas neste
Termo de Referéncia, instrumento contratual e na legislacdo pertinente.

14.14 Atestar o documento fiscal encaminhado pela CONTRATADA, referente ao objeto
contratual.

14.15 Efetuar os pagamentos 8 CONTRATADA, na forma e nos prazos estabelecido.
15. FINALIZAGCAO DE CONTRATO

15.1 Caso a CONTRATADA nzo tenha interesse na prorrogagdo do contrato de prestacdo de
servicos, devera comunicar a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 180 (cento e oitenta)
dias a data de expiragdo do Contrato.

15.2 Todos os recursos disponibilizados pela CONTRATANTE de uso pela CONTRATADA durante
a execucdo do contrato deverao ser devolvidos nas mesmas condicdes em que forem
disponibilizados. Na impossibilidade da devolugdo dos recursos nas mesmas condigbes, a
CONTRATADA fard a reposicao destes recursos sem qualquer 6nus adicional para a
CONTRATANTE.

15.3 Desmobilizacao dos Ativos e Servigos

15.3.1 A CONTRATADA, 1 (um) dia apdés o encerramento do Contrato, estd autorizada a
desmobilizar toda infraestrutura e equipe técnica envolvida na prestagao dos servigos.

15.3.2 A CONTRATADA devera realizar o descarte ecoldgico de materiais com comprovagao, caso
necessario.

15.3.3 Devera ser emitido Termo de Desmobilizagao dos Ativos e Servigos assinado pela
CONTRATADA e CONTRATANTE, tao logo a CONTRATADA tenha removido das instalacdes da
Prefeitura todos os seus materiais e equipamentos.

15.3.4 A CONTRATADA devera, no maximo, em 5 (cinco) dias Uteis apés a finalizacdo do
contrato, providenciar a retirada dos seus equipamentos, evitando maiores transtornos a
CONTRATANTE;

15.3.5 Toda a desmobilizagdo de material e equipamentos serad acompanhada por servidor(es)
indicado(s) pela PMI.

15.3.6 Para equipamentos que dispuserem de dispositivos de armazenamento devera ser
realizada pela CONTRATADA a completa exclusao (exclus&o permanente) dos dados previamente

a retirada do equipamento, com a comprovagéo por técnicos da PMI. b«
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15.3.6.1 Devera ser registrado no Termo de Desmobilizagao dos Ativos e Servigos a atividade de
exclusdo permanente de dados conforme descrito no item 15.3.6.

ecretaria Previsdao Gasto Mensal |Previsdao Gasto 12 |Previsio Gasto 24
meses meses
Secretaria M. Administracdo e |R$ 39.301,00 R$ 471.612,00 RS 943.224,00
Governanca
Secretaria M. Educacao R$ 20.261,00 R$ 243.132,00 R$ 486.264,00
Secretaria M. Salde R$ 24.787,00 R$ 297.444,00 R$ 594.888,00

Itabira, 01 de abril de 2026

Aprovagéo TR:

aldesus Rocha
é Tecnologia

Secretario  Municipal
Governanga

de

Administracdo e
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ANEXO Il - Equipamentos-Sistemas

ltem 1 — Impressora monocromatica — A4 —

40 ppm — Tecnologia Laser ou LED:

Caracteristica Especificagdo Condigao
Velocidade de impressao 40ppm em A4 Minimo
Tempo méaximo de impressao da 1? pagina 9,0 segundos Maximo
Resolugdo de impressao 1.200 x 1.200 Minimo
Capacidade 250 folhas A4 Minimo
Gramatura do papel 60 a 220 g/m? Minimo
Tamanhos de papel A4, Carta e Oficio Minimo
Tecnologia Laser ou LED Minimo
Impressao frente e verso Automatica Minimo
Memoria 256MB Minimo
Processador 600MHz Minimo
Linguagem de impressao PCL6/PS ou emulagéo Minimo
Interface de rede 10/100/1000 com conector |Minimo
RJ45
Interface local USB 2.0 Minimo
Ciclo mensal méaximo de trabalho 80.000 paginas A4 Minimo
Compatibilidade sistemas operacionais Windows Minimo

Item 2 - Impressora multifuncional monocromatica — A3 - 40 ppm - Tecnologia Laser ou LED

2

Caracteristica Especificacdo Condicéo
Velocidade de impressao e copia 40 ppm em A4 Minimo
Tempo maximo de impresséo da 12 pagi- |8,0 segundos Maximo
na
Resolugéo de impressao 1200 x 1200 Minimo
Resolugdo digitalizagéo/copia 600 x 600 Minimo
Capacidade entrada de papel 1000 folhas A4 Minimo
Gramatura do papel 60 a 216 g/m? Minimo
Tamanhos de papel A5 a0 A3 Minimo
Tecnologia Laser ou LED Minimo
Digitalizag@o/copia frente e verso Passagem Unica Minimo
Memdria 4GB Minimo
Processador 1,4 GHz Minimo
Linguagem de impressao PCL6/ PostScript 3 ou emulagao Minimo
Funcionalidade de digitalizagao Em cores, com geragso de arquivos em | Minimo

formatos: PDF, JPEG e TIFF e capacida-

de de envio direto para e-mail (via rede

local) ou pasta de rede local
Interface de rede 10/100/1000 com conector RJ45 _ |Minimo Q/
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Interface local usB 2.0 Minimo
Ciclo mensal méximo de trabalho 150.000 paginas A4 Minimo
Compatibilidade sistemas operacionais | Windows Minimo

Item 3 - Impressora multifuncional monocromatica — A4 — 55ppm — Tecnologia Laser ou LED

Caracteristica Especificagao Condigao
Velocidade de impresséo e copia 55ppm em A4 Minimo
Painel sensivel ao toque / Minimo
Tempo maximo de impresséo da 1* pagi- 4,5 segundos Maximo
na
Resolugdo de impressao 1.200 x 1.200 Minimo
Resolugéo de copia/digitaliza¢ao 600 x 600 Minimo
Capacidade entrada de papel 500 folhas A4 Minimo
Gramatura do papel 60 a 120 g/m? Minimo
Tamanhos de papel A4, Carta e Oficio Minimo
Tecnologia Laser ou LED Minimo
Digitalizag@o/copia frente e verso Passagem Gnica Minimo
Memoéria 1GB Minimo
Processador 1,2GHz Minimo
Linguagem de impressao PCL6 Minimo
Funcionalidade de digitalizagéo Em cores, com geragado de arquivos em | Minimo

formatos: PDF, JPEG e TIFF e capacida-

de de envio direto para e-mail (via rede

local) ou pasta de rede local
Interface de rede 10/100/1000 com conector RJ45 Minimo
Interface local USB 2.0 Minimo
Ciclo mensal méaximo de trabalho 250.000 paginas A4 Minimo
Compatibilidade sistemas operacionais Windows Minimo

Item 4 - Impressora multifuncional monocromatica — A4 — 44 ppm — Tecnologia Laser ou LED

Caracteristica Especificagao Condigéo
Velocidade de impressdo 44 ppm em A4 Minimo
Painel sensivel ao toque ;i Minimo
Tempo maximo de impressao da 12 pagi- |6,0 segundos Maximo
na

Resolugao de impresséo 1200 x 1200 Minimo
Resolugdo de digitalizacao/copia 600 x 600 Minimo
Capacidade entrada de papel 500 folhas A4 Minimo
Gramatura do papel 60 a 120 g/m? Minimo
Tamanhos de papel A4 até Oficio Minimo
Tecnologia Laser ou LED | Minimo
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Digitalizagdo/copia frente e verso Automética (sem intervengao do usuério) |Minimo
Meméria 1GB Minimo
Processador 1,2GHz Minimo
Linguagem de impressao PCL6 Minimo
Funcionalidade de digitalizagé@o Em cores, com geracdo de arquivos em | Minimo

formatos: PDF, JPEG e TIFF e capacida-

de de envio direto para e-mail (via rede

local) ou pasta de rede local
Interface de rede 10/100/1000 com conector RJ45 Minimo
Interface local usB 2.0 Minimo
Ciclo mensal maximo de trabalho 150.000 paginas A4 Minimo
Compatibilidade sistemas operacionais | Windows Minimo
ltem 5 - Impressora colorida — A4 — 30 ppm — Tecnologia Laser, LED ou Jato de Tinta
Caracteristica Especificagédo Condigéo
Velocidade de impressao 30 ppm em A4 Minimo
Tempo méaximo de impresséo da 1? pagi- |6 segundos Maximo
na
Resolucdo de impressao 4.800 x 1.200 dpi de resolugéo otimizada |Minimo
Capacidade entrada de papel bandeja 250 folhas A4 Minimo
frontal
Gramatura do papel 64 a 160 g/m? Minimo
Tamanhos de papel A4, Carta e Oficio Minimo
Tecnologia Laser, LED ou Jato de Tinta com 4 cores |Minimo

(colorida em todos os casos)
Impressao frente e verso Automética (sem interveng&o do usuério) |Minimo
Meméria 2GB Minimo
Linguagem de impressao PCL6/ PostScript 3 ou emulagdo Minimo
Interface de rede 10/100/1000 com conector RJ45 Minimo
Interface local USB de alta velocidade Minimo
Ciclo mensal méaximo de trabalho 70.000 paginas Minimo
Rendimento cartucho - para tecnologia  |5.000 paginas P&B e Cor Minimo
Jato de Tinta
Compatibilidade sistemas operacionais | Windows Minimo
ltem 6 - Impressora multifuncional colorida— A3 - 26 ppm — Tecnologia Laser ou LED
Caracteristica Especificagdo Condigdo
Velocidade de impresséo e copia P&B 26 ppm em A4 Minimo
Tempo de impress&o da 12 pagina P&B  |7,0 segundos Maximo
Tempo de impress&o da 12 pagina Color |9,0 segundos Maximo
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Resolugdo de impressao 1.200 x 1200 Minimo
Resolugzo digitalizagéo/cépia 600 x 600 Minimo
Capacidade de entrada de papel 1.100 folhas Minimo
Gramatura do papel 60 a 220 g/m? Minimo
Tamanhos de papel A3, A4 e Oficio Minimo
Tecnologia Laser ou LED - colorida Minimo
Impresséo frente e verso Automatica (sem intervengao do usuério) |Minimo
Memoéria 2GB Minimo
Processador 1,6 GHz Minimo
Linguagem de impressao PCL6/ PostScript 3 ou emulagéo Minimo
Funcionalidade de digitalizag@o Em cores, com geragio de arquivos em |Minimo

formatos: PDF, JPEG e TIFF e capacida-

de de envio direto para e-mail (via rede

local) ou pasta de rede local
Interface de rede 10/100/1000 com conector RJ45 Minimo
Interface local USB 2.0 Minimo
Ciclo mensal maximo de trabalho 90.000 paginas A4 Minimo
Compatibilidade sistemas operacionais | Windows Minimo
ltem 7 - Impressora Plotter — Jato de Tinta — Formato A0
Caracteristica Especificacao Condicao
Método de impressao Jato de Tinta Minimo
Formato de impressao A0 Minimo
Resolugdo Digitalizagao 600Dpi Minimo
Resolugao Impressé@o 2.400 x 1.200Dpi otimizados Minimo
Cores 04 Minimo
Tamanho da boca 36" (914mm) Minimo
Gramatura do papel 80 a 220 g/m? Minimo
Velocidade impressao em modo linha 45 AQ por hora ou 90 A1 por hora Minimo
Formatos para digitalizagao PDF, JPEG e TIFF Minimo
Precis3o de linha +-0,1% Maximo
Memoria 2GB Minimo
Interface de rede 10/100/1000 com conector RJ45 Minimo
Compatibilidade sistemas operacionais | Windows Minimo
Alimentag@o Suportar folhas soltas Minimo
Acessorios Pedestal, rolo de alimentagao com corte |Obrigatorio

automatico e cesto de midia
Item 8 - Scanner de mesa
Caracteristica Especificagao Condigao </
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Geral

Scanner de produgéo, do tipo mesa com ADF

Minimo

Alimentagao

Alimentador duplex de passagem Unica com capacidade
minima de 60 folhas

Minimo

Resolugao

600 dpi

Minimo

Velocidade

Digitalizagdo de no minimo de 40 ppm (no modo preto e
branco);

Minimo

Modos de
Escaneamento

Colorido e monocromatico

Deve possuir gradag@o de 256 niveis de tons de cinza
Deve possuir profundidade de cores de no minimo de 24
bits

Minimo

Funcionalidade de es-
caneamento

Geragao de arquivos em formatos: PDF, JPEG e TIFF

Minimo

Recursos

Deve possuir o recurso de detecgdo de alimentag@o de
vérias paginas com sensor ultrassénico

Suportar os formatos de papéis Carta, A4, A5, Oficio,
personalizado e papel longo de até 3000mm

Possuir ciclo diario de escaneamento de no minimo 4.000
(quatro mil) paginas

Deve suportar gramatura de 27 a 209 g/m2 no alimentador
automético de documentos (ADF)

Possuir recursos de eliminaga@o de paginas em branco,
eliminag3o de distorgdo, separagdo de lotes e detecgao de
codigo de barras

Deve efetuar o reconhecimento 6tico de caracteres (OCR —
Optical Character Recognition) em lingua portuguesa e
permitir a criagdo de arquivos com a extensédo PDF
pesquisaveis.

Minimo

Conectividade

Interface USB 2.0

Minimo

Compatibilidade

Deve ser compativel com os seguintes sistemas
operacionais: Windows 7 ou superior;

Obrigatdrio

Instalacdo

Devem acompanhar o equipamento: cabos de alimentacao
e conexdo ao microcomputador e tudo o que for necessario
para o seu perfeito funcionamento e instalagao

Obrigatoério

ltem 9 — Sistemas de Gerenciamento, Monitoramento e Bilhetagem

Requisitos Gerais Minimos Exigidos Software de Gerenciamento, Monitoramento e Bilhetagem

Requisito |Descrigdo

1 Os componentes de software da solugdo para uso nas estagdes de trabalho deverdo
suportar a plataforma operacional Microsoft Windows 7, Windows 8 32 e 64 bits e
posteriores.

2 A solugdo devera suportar integragéo para a autenticagdo e autorizagéo de usuarios
com o servico de diretdrios Microsoft ActiveDirectory da PMI.

3 Para os equipamentos multifuncionais, deve permitir o estabelecimento de cotas
limitadoras de utilizagdo do servigo de impresséo. Possibilitando estabelecer
permissdes diferentes aos usuarios e aos grupos de usuarios, das seguintes formas:

3.1 por valor.




por funcionalidade (impressé@o e cdpia reprografica).

Para os equipamentos multifuncionais, deve permitir a configuragéo e a implantagéo
do recurso de pull printing, que consiste na retengdo do trabalho (job) de impressac
no servidor até que o usudrio se autentique presencialmente junto ao equipamento,
para coleta do trabalho, e autorizag@o da sua impressao.

Deve suportar a autenticagdo e autorizagdo dos usuarios por meio do uso de smart
cards ou pela entrada dos dados diretamente pela console dos equipamentos.

5.1

O mecanismo néo deve afetar ou bloquear a impresséo de outros trabalhos na fila de
impressao.

Deve possibilitar ac usuario, na submissao do trabalho de impresséo (job), optar pela
opgdo de pull printing ou pelo seu processamento imediato. O processamento
imediato eliminara a confirmacgéo da impressao do trabalho, porém, o usuéario devera
se autenticar no equipamento para o qual a impressao foi direcionada e realizar sua
autenticag@o a fim de liberar a impress&o do trabalho.

Devera oferecer recurso para o usuario realizar o cancelamento do referido trabalho
de impress&o.

Para todas as impressdes, o sistema devera permitir a impresséo no rodapé da
pagina de alguns dados de identificagdo do usuario que solicitou a impressdo, como
por exemplo: nome do usuario, data, harario, etc.

N&o permitir edicdo de dados de bilhetagem de forma a assegurar a credibilidade
dos dados.

10

Possibilitar a geragao de relatérios nos formatos XLS, PDF e CSV.

1"

Os relatdrios devem apresentar ao menos 0s seguintes filtros: local, equipamento,
usuario, grupo de usuarios.

Requisitos de Gerenciamento e Monitoramento

1

O componente de monitoramento da solug&o devera identificar ao menos os
seguintes alertas em tempo real:

1.1

Indisponibilidade de equipamentos.

1.2 Falha de componentes dos equipamentos que afetem o seu funcionamento.

1.3 Atolamento de papel.

14 Baixos niveis de suprimentos.

15 Esgotamento de suprimentos.

1.6 Devera permitir a configurag@o de alertas e suportar o envio e registro via e-mail
(SMTP) e SNMP.

2 Deve possuir utilitario(s) com interface gréafica ou acesso via browser, com controle
de acesso por usudrio e senha, para o monitoramento e gerenciamento dos
equipamentos multifuncionais.

2.1 Deve permitir efetuar, no minimo, alteragdes de configuragsio, checagem da situagéo
da impress&o e verificagdo do nivel dos consumiveis de impress&o.

2.2 Deve realizar a leitura dos contadores n3o volateis dos equipamentos.

23

Deve exibir a localizag&o dos equipamentos utilizados na solugido CONTRATADA,
instalados na rede, com possibilidade de agrupar no minimo por estrutura

2
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organizacional (Secretaria, Superintendéncia, efc.) e/ou por andar.

Software de Bilhetagem

1 Realizar a contabilizag&o de todos os documentos impressos, em tempo real,
realizados em cada um dos perfis dos equipamentos, com o registro temporal e
histérico de todos os eventos de forma acumulativa, acessivel, categorizada,
estruturada e padronizada, com no minimo as seguintes informagdes:

1.1 nome do equipamento.

1.2 data e hora da impress3o.

1.3 nome do documento.

14 numero de copias.

1.5 numero de paginas, necessariamente especificando o nimero de paginas coloridas
e monocromaticas, o formato (A3, A4 e demais suportados) e se possivel a taxa de
cobertura de impressao.

1.6 simples ou frente-verso.

1.7 usuario, com base no servigo de diretérios da Microsoft Active Directory da PMI.

1.8 estagdo de trabalho, com base no servigo de diretérios da Microsoft Active Directory
da PMI ou pelo enderegamento IP.

1.9 servidor de impressao.

1.10 custo (em reais), apresentado da seguinte forma: com ou sem o valor do custo de
papel embutido, permitindo configurar o custo por pagina conforme os custos
previstos nesta contratag&o (impressao colorida, impressdo P&B) no formato A4,
sendo que para equipamentos que suportam o formato A3, o custo deve derivar do
A4,

2 Para documentos copiados devem ser registradas informagdes conforme item 1 aci-
ma, com excec¢do dos subitens 1.3, 1.8, 1.9 e 1.10.

3 Realizar a contabilizagdo do quantitativo de documentos d igitalizados nos
equipamentos multifuncionais com, no minimo, as seguintes informagdes:

3.1 nome do equipamento multifuncional.

3.2 numero de digitalizagdes por equipamento.

3.3

ndmero de digitalizagdes por usuério.




ANEXO IV
DOCUMENTAGAO TECNICA DA SOLUGAO

Itens de Hardware

Equipamento Quantidade Modelo Fabricante Opcionais '*Documentagao Técnica do
' Incluidos Equipamento

Item 1

Item 2

ltem 3

Item 4

Item 5 ' '

i Iltem 6

Item 7 |
ltem 8 |

*Destacar na Documentacgdo Técnica do Equipamento as caracteristicas técnicas para verificag@o de
conformidade com os requisitos exigidos no Anexo Ill - Equipamentos-Sistemas Termo de
'Referéncia.

Item 9 - Software
Softwares Quantidade | Descrigdo | Versdo | Fabricante Manual
| Monitoramento |
Gerenciamento |
Bilhetagem

Demais Itens Acessoérios (Hardware ou Software) |
Item Quantidade | Descrigdo !




ANEXO V

PLANILHA DE PRECOS

|esporadicos em Itabira, exceto os distritos de Senhora do Carmo e

' Ipoema

Custos Fixos
Item | Descrigdo I Quantidade II Prego Unitario | Preco Mensal |
(RS) (RS)
1 Impressora Monocromatica, A4 — 40 ppm ou superior (Tecnologia 140 R$ 75,00 R$ 10.500,00 |
laser ou LED)
2 Impressora Multifuncional Monocromatica, A3 — 40 ppm ou superior 10 RS 899,00 R$ 8.990,00
(Tecnologia laser ou LED) |
3 Impressora Multifuncional Monocromatica, A4 — 55 ppm ou superior 35 RS 239,00 RS 8.365,00
(Tecnologia laser ou LED)
| 4 Impressora Multifuncional Monocromatica, A4 — 44 ppm ou superior 110 RS 199,00 RS 21.890,00
(Tecnologia laser ou LED)
5 Impressora Colorida, A4 — 30 ppm (Tecnologia laser, LED ou Jato de 05 RS 150,00 R$ 750,00
Tinta)
6 Impressora Multifuncional Colorida, A3 — 26 ppm (Tecnologia laser | 03 RS 750,00 RS$ 2.250,00
ou LED)
7 Impressora Plotter — Jato de Tinta - AQ 01 RS 1.999,00 RS 1.999,00
8 Scanner de Mesa 04 RS 80,00 R$ 320,00 -
9 Sistema de Gerenciamento e Bilhetagem 01 RS 2.500,00 R$ 2.500,00
I A - Preco Total para Custos Fixos (RS) (1+2+3+4+5+6+7+8+9) RS 57.564,00
Custos Variaveis
Custos Variaveis Mensais
Item | Descrigdo Qtde Preco Unitario | Preco  Mensal
] (RS) (RS)
10 | Impressdo/cépia monocromaética em equipamentos dos itens 1,2,3 e 4 800.000 R$ 0,02 R$ 16.000,00
paginas
; 11 | Impressdo/copia monocromdtica em equipamentos do item 5 300 paginas | R$ 0,10 RS 30,(]0J
| 12 | Impressdo/copia monocromatica em equipamentos do item 6 1.500 R$ 0,10 RS 150,00
paginas
13 |Impressdo/cépia policromadtica em equipamentos do item 5 3.000 R$ 0,15 RS 450,00
paginas
14 | Impressdo/cépia policromdtica em equipamentos do item 6 6.600 R$ 0,15 R$ 990,00
paginas |
15 | Impressdo monocromética em equipamento do item 7 100 metros RS 7,00 R$ 700,00
| lineares
16 Impressdo policromatica em equipamento do item 7 | 120 metros R$ 7,00 RS 840,00
| lineares
17 |Digitalizagdo de paginas em equipamento do item 8 | 25.000 R$ 0,02 | R$ 500,00
| | paginas I
Custos Variaveis Anuais
Item | Descrigio Qude | Preco Unitdrio ‘ Preco Anual (RS)
®S)
18 | Diaria de locagdo de equipamento multifuncional (item 4) para eventos | 30 Dias/Ano RS 20,00 |

RS 600,00
i

- ?‘_1:“‘5’



19 | Didria de locagdo de equipamento multifuncional (item 4) para eventos | 30 Dias/Ano RS 30,00" RS 900.00!
esporadicos em ltabira, especificamente para os distritos de Senhora do ‘ '
Carmo e Ipoema |

B - Prego Total dos Custos Variaveis Mensais(10+11+12+13+14+15+16+17) l RS 19.660,00

C — Prego Total dos Custos Varidveis Anuais (18+19) ’ RS 1.500,00
Custo Profissionais :
Item | Descrigao | Qude Valor Unitério | Valor total !
| Mensal (RS)  Mensal (RS) |
20 | Técnico apoio local ‘ 2 RS 3.500,00 i RS 7.000,00

D - Preco Total do Técnico . RS$7.000,00

Custo Total
Prego Total para 24 meses ((A+B+D) x 24) + (C x 2) (R$) | RS 2.024.376,00




ANEXO V

PROPOSTA DE PRECOS
l; Custos Fixos
Item Descricdo Quantidade Preco Preco
Unitario Mensal
(R$) (R$)
1 Impressora Monocromatica, A4 — 40 ppm ou 140
superior (Tecnologia laser ou LED)
2 Impressora Multifuncional Monocromética, A3 — 40 10
| ppm ou superior (Tecnologia laser ou LED)
3 Impressora Multifuncional Monocromatica, A4 — 55 35
ppm ou superior (Tecnologia laser ou LED)
| 4 Impressora Multifuncional Monocromatica, A4 — 44 110
| ppm ou superior (Tecnologia laser ou LED)
5 Impressora Colorida, A4 — 30 ppm (Tecnologia 05
|laser, LED ou Jato de Tinta)
‘ 6 | Impressora Multifuncional Colorida, A3 — 26 ppm 03 ;
| I(Tecnologia laser ou LED) | |
| 7 |Impressora Plotter — Jato de Tinta - A0 : 01 |
r 8 Scanner de Mesa 04
g Sistema de Gerenciamento e Bilhetagem 01
A - Prego Total para Custos Fixos (R$) (1+2+3+4+5+6+7+8+9) |
Custos Variaveis
Custos Variaveis Mensais
Item Descrigao I, Qtde | Prego Prego
’ Unitario Mensal
| (RS) (RS)
' 10 |Impressdo/cépia monocromatica em equipamentos dos‘ 800.000
5 itens 1,23 e 4 . paginas |
| 11 Impress&o/copia monocromatica em equipamentos do item ' 300 i
5 paginas :
12 |Impressao/cépia monocroméatica em equipamentos do item| 1.500
6 paginas
13 |Impressao/copia policroméatica em equipamentos do item S 3.000
paginas
14 |Impressao/copia policromatica em equipamentos do item6 | 6.600 |
paginas
. 15 | Impressdo monocromatica em equipamento do item 7 100
| metros .
| lineares | !
16 | Impresséo policromatica em equipamento do item 7 120 I
i metros ‘
| lineares
17 |Digitalizag@o de paginas em equipamento do item 8 25.000
paginas ‘




Custos Variaveis Anuais

Item Descrigdo ‘ Qtde = Prego | Preco Anual
' Unitario (R$)
(RS)

18 | Diaria de locagio de equipamento multifuncional (item 4) 30
para eventos esporadicos em Itabira, exceto os distritos de| Dias/Ano
Senhora do Carmo e Ipoema

19 | Diaria de locagdo de equipamento multifuncional (item 4) 30
para eventos esporadicos em ltabira, especificamente para Dias/Ano .
os distritos de Senhora do Carmo e Ipoema i

B - Prego Total dos Custos Variaveis Mensais(10+11+12+13+14+15+16+17) ‘

C - Prego Total dos Custos Variaveis Anuais (18+19) 1

L

Custo Profissionais j
Item Descricao ) Qtde Valor Valor total
Unitario = Mensal (R$) |
[ Mensal
| || (RS} ‘
20 | Técnico apoio local 2 i |
D - Prego Total do Técnico '

Custo Total

|
| Preo Total para 24 meses ((A+B+D) x 24) + (Cx 2) (RS) R ]




ANEXO VI

MINUTA CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVICOS QUE ENTRE SI FAZEM O
MUNICIPIO DE ITABIRA E
.......................... , REGISTRADO SOB N

O MUNICIPIO DE ITABIRA, pessoa juridica de direito publico interno, doravante
denominado P.M.l., com sede na cidade de Itabira-MG, na Av. Carlos de Paula Andrade,
n° 135, Centro, inscrita no CNPJ sob n°® 18.299.446/0001-24, neste ato representada por
seu representante, Sr. Jodo Victor Sampaio Brandao, brasileiro, casado, advogado, portador
da Cédula de Identidade sob o0 n° MG 10.***.461, inscrito no CPF sob o n® 079.***.946-18, em
conformidade com a Lei n° 14.333/2021 e alteragdes posteriores, € normas municipais
aplicaveis, especialmente o Decreto n® 0261/2025, e, de outro lado, ........coevevevmeeennnn ;
com sede na Rua .........  BERTO oo eSS g o L telefone n° ....... , inscrita no
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda sob n® .................... ;
neste ato designada Contratada, por seu representante Sr.......... ;g S— .
.................. . registado no CPF sob n° .............., doravante de ominada
CONTRATADA, celebram o presente contrato, pelas clausulas adiante dispostas.

|- OBJETO

1.1 - Prestagéo de servigos de impressao, digitalizagédo e reprografia com fornecimento
de equipamentos, em regime de locagdo, de materiais de consumo (exceto papel e
grampo) e de servicos de manutencdo preventiva e corretiva, treinamento,
gerenciamento e controle da producao.

2 - DOCUMENTOS CONTRATUAIS

2.1 - Os documentos abaixo relacionados constituem parte integrante deste instrumento.

2.1.1 - Processo Licitatério n°® 025/2026 — Pregao Eletrénico n° 015/2026.

2.1.2 - Anexos: |, 11, 1ll, IV, V, VI e VII.

2.1.3 - No caso de divergéncias entre o Termo de Referéncia, Caderno de Encargos da
CONTRATANTE, Planilha de Quantidades e Pregos Unitarios e Critério de Medigcao e

Pagamento, prevalecerdo o que estiver contemplado nos seguintes elementos nesta
ordem:

Contrato;
Planilha de Quantidades e Pregos Unitarios;
Termo de Referéncia.



2.1.4 - As referéncias neste instrumento a clausulas, itens e subitens correspondem
sempre as do presente contrato.

3 -PRAZO

3.1 - O contrato vigorara por um periodo de 24 (vinte quatro) meses, com inicio a partir
da emissdo da Ordem de Servico pela fiscalizagao da P.M.l. e podendo ser prorrogado,
caso seja de interesse das partes.

4-VALOR DO CONTRATO

4.1 - O valor total do contrato é de R$ ...(......... ), conforme proposta comercial
apresentada pela CONTRATADA em ../../2026.

4.1.1 - As despesas decorrentes do presente processo correrdo por conta da seguinte do-
tagcao orgamentaria:

- 13.020.601.4.126.00068.2.14.000.3390400010000 - CR 113/1903 - Fonte 1501/914 -
SMAG
-19.020901.10.301.00148.2.23.00090400100000— CR 218/151 — Fonte 1600/804— SMS

V - PRECOS
5.1 — A Contratac@o sera processada sob o regime de menor prego global.

5.2 — Pelo fiel e integral cumprimento das obrigagdes contratuais referentes aos trabalhos
efetivamente prestados e aceitos, a P.M.l. pagara a Contratada os precos estabelecidos
em sua proposta comercial, em reais.

5.3 — Nos pregos acima referidos estao incluidos todos os custos diretos e indiretos da
Contratada, imprevistos, administragéo, impostos e taxas, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, sem a eles se limitar.

54 — A Contratada nao podera pleitear qualquer adicional nos precos por faltas ou
omissdes que porventura venham a ser verificadas em sua proposta.

5.5 — Conforme Lei n°. 8.880 de 27/05/94 artigo 11, ndo serdo permitidos reajustes em
contratos celebrados com prazo inferior a 1 (um) ano.

5.6 — O reajustamento sera de acordo com a legislagdo vigente, através da aplicagdo do
IPCA (indice de Prego ao Consumidor Amplo), e por forga do Artigo 28, § 1° da Lei
Federal 9.069 de 29/06/1995, que dispde sobre o Plano Real, durante o periodo de 12
(doze) meses de vigéncia inicial desse contrato, ndo havera reajuste no valor contratado.

6 — FATURAMENTO E PAGAMENTO

6.1 — O pagamento sera processado e efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias
contados a partir do recebimento da nota fiscal/fatura, mediante transferéncia
eletrénica, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela Contratada.

6.1.1 — Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que
0 6rgao contratante atestar a execugéo do objeto.

2



6.2 — A nota fiscal/fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagéo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line.

6.3 - A nota fiscal/fatura, bem como os documentos que compde o processo de pagamento
deverdo ser encaminhados por meio da plataforma 1Doc - Atendimento Digital -
Novo Protocolo, através do link:
https://www.itabira.mg.gov.br/detalhe-da-materia/info/atendimento-digital/276155

6.3.1 — O protocolo devera ser enviado para o fiscal do contrato.

6.4 — A P.M.l. descontara das faturas os valores de impostos ou tributos que, por forca de
Lei, devam ser retidos pela fonte pagadora.

6.5 — Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

6.6 - \erificadas quaisquer duvidas ou incorregées nas faturas, por parte da
Administragao, a P.M.l. providenciara o pagamento da importancia incontroversa, ficando
para o pagamento subsequente a efetivacdo do acerto, corrigido e ajustado
monetariamente, na forma contratual.

6.7 — Se houver erros no documento fiscal, desconsiderar-se-a a data do vencimento
previsto, até que o erro seja sanado. O pagamento sera realizado no 5° (quinto) dia atil
apos a apresentagao dos documentos corrigidos, sem encargos financeiros.

6.8 — Caso o dia do pagamento coincida com sabados, domingos, feriados ou pontos
facultativos, 0 mesmo sera efetuado no primeiro dia Gtil subsequente sem qualquer
incidéncia de corregcdao monetaria.

6.9 — Caso ocorra atraso na liquidagdo dos compromissos por parte da P.M.l., superior a
30 (trinta) dias, incidirdo sobre o valor devido, corregao financeira “pro-rata-die” do IPCA,
ocorrido entre a data do vencimento e a efetiva liquidagao, acrescido de juros de mora de
1% ao més.

6.10 - A CONTRATADA devera, obrigatoriamente, preencher integralmente o formulario
constante no Formulario Mapa De Tributagio Do Contrato - MTC e devolvé-lo
devidamente assinado, juntamente com o contrato.

6.11 - O referido formulario devera ser preenchido uma Unica vez, salvo se houver
alteragdes na forma de tributagdo da CONTRATADA, hipétese em que devera ser enviado
novo formulario atualizado.

6.12 - Para fins de emissdo da nota fiscal, a CONTRATADA devera aguardar a analise
das retengdes, a qual sera realizada pela Coordenadoria de Contas a Pagar e a resposta
encaminhada para o enderego de e-mail informado no Formulario Mapa de Tributagéo do
Contrato. A emissdo da nota fiscal antes do recebimento dessa analise podera acarretar a
necessidade de reemissao, conforme o caso.

6.13 - O pagamento sera feito mensalmente com base nos pregos constantes da proposta
da CONTRATADA apresentada na licitagao, adotando a metodologia de taxa fixa mensal
por equipamento, mais volume efetivamente produzido, subtraido de eventuais ajustes



(descontos) em fungdo do ndo cumprimento dos Niveis Minimos de Servigo estabelecidos
no item 7 do Termo de Referéncia destas especificagdes.

6.14 - Para efeito de pagamento do servico de locagdo (taxa fixa mensal por
equipamento), o pagamento sera feito proporcionalmente aos dias em que o equipamento
funcionou.

6.15 - Os faturamentos da taxa fixa mensal dos equipamentos deverao ser efetuados de
acordo com o més civil, sendo que os equipamentos instalados ou retirados ao longo do
més deverao ser faturados pro-rata tempore, ou seja, pelo valor proporcional ao tempo de
utilizagcao, considerando-se:

6.15.1 Para novas instalagdes: da conclus&o da instalagéo até o final do més;

6.15..2 - Para retirada de equipamentos: do inicio do més até a data solicitada pela PMI
para sua retirada, ndo isentando a CONTRATADA do ajuste de pagamento (desconto)
previsto por descumprimento do nivel de servico na forma do item 7 do Termo de
Referéncia destas especificagdes.

6.16 - O volume mensal de impreséao e reprografia devera ser obtido a partir dos
contadores fisicos dos equipamentos, sendo permitido a CONTRATADA obter os
contadores por meio de programas de coleta, desde que devidamente autorizado pela
PMI.

6.17 - O valor de produgdo, no caso dos equipamentos multifuncionais, sera calculado
através da multiplicagdo do quantitativo de paginas efetivamente impressas por tipo de
formato (A3, A4, e demais suportados) pelo valor correspondente ao seu respectivo custo
unitario (monocromatico ou policromatico).

6.17.1 - O custo unitario (monocromatico ou policromatico) de cada formato de papel
(A3, A4), conforme descrito acima, deve derivar da sua proporcionalidade em relagao ao
formato A4, de acordo com os fatores indicados na tabela a seguir:

i Formato |Largura Altura | Fator em relagéo ao A4 :
A3 297 420 2
A4 210 297 1

6.18 - O valor de producdo dos equipamentos do Item 7 (plotter) do Anexo Il -
Equipamentos-Sistemas sera calculado através da multiplicagdo da metragem linear total

impressa no més pelo custo do metro linear por tipo de impressdo (monocromatica ou
policromatica).

6.19 - As faturas serdo analisadas pelo Gestor do contrato ou por membros da Equipe
Técnica da PMI, sob sua supervisdo, cabendo a8 CONTRATADA, caso sejam encontradas
divergéncias, emitir novas faturas com o valor correto ou comprovar a corregdo dos
valores contestados pela PMI.



6.20 - A CONTRATADA devera enviar, mensalmente, até o 5° dia util, os relatérios de
producdo do més anterior, separados de acordo com as secretarias envolvidas no
pagamento dos servigos, em formato a ser definido junto ao gestor do contrato. Devera
enviar também os relatérios descritos nos itens 6.3.11, 6.3.12. 6.3.13 e 6.13.14 do Termo
de Referéncia.

6.21 - Apos a aprovagao dos relatérios e verificagdo do atendimento aos niveis minimos
de servigos estabelecidos, realizada pelo setor responsavel pela gestao do contrato em
tempo nado superior a 5 (cinco) dias uteis, a CONTRATADA esta autorizada a emitir as
faturas correspondentes ao més em analise.

11.8 Eventuais descontos decorrentes do ndo atendimento dos niveis minimos de
servicos estabelecidos, conforme item 7 do Termo de Referencia, caso ndo seja possivel
a deducao na fatura do més de referéncia, deverdo ser descontados impreterivelmente no
més subsequente. Para o Ultimo més do contrato, os descontos, caso hajam, deverao ser
efetivados na ultima fatura.

VIl - FISCALIZAGAO

71 - A fiscalizagao ficara a cargo da Secretaria Municipal de Administragao e
Governanca/ Geréncia de Tecnologia , por intermédio dos servidores Eunice Ramos
Madureira Souza, Matricula 4433.4/1 e Eduardo Rodrigues de Carvalho, Matricula 8503-
01/1, que exigira fiel cumprimento das obrigagdes da Contratada e a adog&o de métodos
de trabalho condizentes com a boa execugdo dos servigos, bem como, procedera
instrugdes no tocante a servigos executados, atendendo aos interesses do Municipio, sem
ilidir ou modificar as responsabilidades da Contratada na execugéo dos servigos, além de:

7.1.1 — Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, sendo-lhe licito impugnar
a execucdo de servicos considerados imperfeitos, rejeitar trabalhos que, mesmo
concluidos, apresentem defeitos, determinando as corregdes ou retificagdes adequadas.

7.1.2 — Solicitar, por escrito, a substituicdto de empregado da Contratada, cuja
permanéncia na equipe seja considerada inconveniente.

7.1.3 —Instruir a Contratada quanto as prioridades dos trabalhos.
7.2 — A fiscalizacdo estard & disposicdo da Contratada para fornecer informagdes e

documentacéo técnica que forem necessarias para o desenvolvimento dos trabalhos
contratados.

7.3 — A agdo ou omissdo total ou parcial da fiscalizagdo nao reduz nem exime a
Contratada de suas responsabilidades perante a P.M.1. ou terceiros.

VIl - RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

8.1 - Além das que lhe sdo impostas pelo Termo de Referéncia, sdo obrigagbes da
Contratada:



8.2 - Cabera a CONTRATADA cumprir as disposi¢des regulamentares pertinentes aos
servicos a serem prestados, ficando ainda responsavel, além de outras obrigagdes
estipuladas no contrato e neste Anexo, por:

8.3 - Responder, em relagéo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes
da execucdo dos servigos, tais como: saldrios, seguros de acidente, taxas, impostos,
contribuicdes, indenizagoes, vales-refeicdo, vales-transporte e outras que porventura
venham a ser criadas e exigidas pelo Poder Publico;

8.4 - Responder pelos danos comprovadamente causados a Administragdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execugdo dos servigos. A
fiscalizacdo ou o acompanhamento da PMI ndo excluird ou reduzira essa
responsabilidade da CONTRATADA,

8.5 - Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa em relacéo ao objeto
contratado, ndo podendo, sob qualquer hipétese, transferir a outras empresas a
responsabilidade por problemas na prestagéo dos servicos;

8.6 - Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos, de modo a
obter uma operacao correta e eficaz,

8.7 - Indicar profissional para atuar como interlocutor do contrato junto a PMI,
participando, sempre que solicitado, de reunides de acompanhamento dos servigos
prestados;

8.8 - Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante da Administragao, no
que diz respeito as necessidades da PMI;

8.9 - Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela PMI;

8.10 - Identificar seus funcionarios com crachas da empresa e informar a PMI os
horarios que estes efetuardo servicos nas dependéncias da Prefeitura, observando todas
as leis e normas regulamentadoras (NR's) relativas a seguranga do trabalho,
notadamente as que integrarem a Portaria do Ministério do Trabalho MTB 3.214/78,
dentre outras aplicaveis a espécie;

8.11 - Aceitar, por parte da PMI, em todos os aspectos, a fiscalizagdo nos servigos
executados;

8.12 - Providenciar cépia de seguranca sistematicamente da solugdo implementada de
forma a prover a rapida recuperagéo do ambiente, em caso de necessidade, sem custos
adicionais para a CONTRATANTE, para a manutengéo da alta disponibilidade.

8.13 - A politica de backup & de inteira responsabilidade da CONTRATADA, devendo
apresenta-la a CONTRATANTE em, no maximo, 90 (noventa) dias apds o inicio da
prestacdo dos servigos.



8.14 - A CONTRATADA devera realizar a leitura e disponibilizar as informagdes dos
contadores fisicos de cada um dos equipamentos para referéncia e acompanhamento da
PMI, sempre que for demandado e obrigatoriamente na época do faturamento dos
Servicos.

8.15- A CONTRATADA deveréa apoiar e atender a todas as solicitagdes realizadas pelos
gestores e fiscais do contrato designados pela PMI, no que tange ao controle e a
execugdo contratual e na geragdo de relatorios executivos ou operacionais, com
informagdes qualitativas ou quantitativas dos equipamentos e dos servigos prestados.

8.16 - Devolver, impreterivelmente, ao término do contrato, ou a qualquer tempo a pedido
da PMI, todos os documentos que a PMI tenha |he fornecido.

8.17 - Disponibilizar transporte para atendimento das unidades externas da PMI, sendo
que todas as despesas com o transporte utilizado (abastecimento, impostos,
manutengdes, entre outras) serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

8.18 - Instalar, remover, reinstalar, ingressar e retirar os equipamentos e seus insumos
nas dependé&ncias da CONTRATANTE, conforme suas necessidades, dentro dos prazos
pactuados, correndo as suas expensas todos os custos e despesas decorrentes.

8.19 - Instalar os equipamentos ja prontos para operar, isto & com cilindro, toner,
revelador e todos os componentes que forem necessarios para operar, sendo que, apos
as instalages, o fornecimento dos materiais de consumo seré de sua responsabilidade
direta.

8.20 - Disponibilizar, 8 CONTRATANTE, equipamentos novos e de primeiro uso, sendo
mantidos em perfeito estado de funcionamento, com manutengdes preventivas e
corretivas, sem dnus para a CONTRATANTE, observando as recomendagdes técnicas do
fabricante, sem que isso ocasione qualquer prejuizo a execugéo dos servigos.

8.21 - Assegurar a manuteng@o preventiva e corretiva, suporte técnico e operacional
necessarios ao pleno e perfeito funcionamento dos equipamentos, efetuando os ajustes,
reparos ou a substituicdo parcial ou total dos equipamentos, pegas e partes sem qualquer
o6nus para a CONTRATANTE.

8.22 - Manter estoque minimo de suprimentos em local proprio da CONTRATADA, o qual
devera se localizar no municipio da prestagdo do servigo objetivando evitar interrupgao
dos servigos ou demora para a substituicdo de toners e demais equipamentos.

8.22.1 A sala disponibilizada pela PMI para acomodacgéo do(s) técnico(s) de apoio local,
ndo comporta o armazenamento de insumos novos ou usados, bem como de
equipamentos novos ou recolhidos para manutencdo. Portanto, a licitante devera

apresentar declaracdo de que providenciara um espago no municipio da CONTRATANTE
para este fim.



8.23 - Promover treinamento operacional completo aos servidores previamente
autorizados na instalagdo do(s) equipamento(s) ou sempre que demando, sem Onus
adicionais para a CONTRATANTE.

8.24 - Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condigbes que
ensejaram a contratagao.

8.25 - Assumir todos os gastos e despesas que se fizerem necessarios para o
cumprimento do contrato, tais como: ferramentas, transportes, fretes, pegas, lampadas,
acessorios, suprimentos (toner, revelador, cilindro), treinamento e etc.

8.26 - Disponibilizar, para a CONTRATANTE, o acesso a sua central de atendimento,
onde sero registrados os pedidos de assisténcia técnica (chamados dos usuarios da
CONTRATANTE), caso a solugdo adotada seja da CONTRATADA.

8.27 - Responder por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execugéo do objeto contratado.

8.28 - Substituir, sempre que exigido pela CONTRATANTE e devidamente justificado,
qualquer empregado cuja atuagdo, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios & disciplina ou ao interesse do Servigco
Publico.

8.29 - Nao transferir a terceiro, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, o contrato,
nem subcontratar qualquer das prestagdes a que esta obrigada.

8.30 - Contratar e treinar todo o pessoal necessario a execugao do objeto.

8.31 - Fornecer para seus empregados todos os equipamentos necessarios @ execugao
do objeto indicado neste Termo de Referéncia, inclusive e principalmente, aqueles que se
referirem a protecao individual e coletiva.

8.32 - A CONTRATADA devera arcar com todos os custos decorrentes de acidentes e
avarias;

8.33 - A CONTRATADA deverd assumir integral e absoluta responsabilidade pelos
equipamentos ora locados, desobrigando a CONTRATANTE de qualquer 6nus, encargos,
deveres e responsabilidade por defeitos, vicios aparentes ou ocultos, ou funcionamento
insatisfatério dos aludidos bens e acidentes.

8.34 - Providenciar treinamentos e reciclagens necessarios para garantir a execugao dos

trabalhos, durante o periodo contratual, para manter os niveis de qualidade desejados,
sem 6nus para a CONTRATANTE;

8.35 - Assumir:



8.351 - Todos os 6nus com os encargos fiscais e comerciais, impostos e seguros,
relativamente & execucéo do objeto, bem como a qualquer acidente de que venham a ser
vitimas seus profissionais e/ou por aqueles causados por eles a terceiros, quando da
execucao do objeto;

8352 - Todas as despesas diretas ou indiretas, tais como salario, transporte,
alimentacao, diarias, indenizagdes civis e quaisquer outras que forem devidas a seus
empregados, na execugdo do objeto, ficando a CONTRATANTE isenta de qualquer
vinculo empregaticio.

8.35.3 - Todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais previstos na legislagao
social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez que 0s seus
empregados n&o manterdo nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

8.35.4 - Todos os encargos de eventual demanda trabalhista, civel ou penal, relacionada
a execucdo do objeto, originariamente ou vinculadas por prevengao, conexao ou
continéncia,;

8355 - Todos os eventuais danos causados diretamente 8 CONTRATANTE, quando
ocasionados por seus empregados, durante a execugao do objeto;

8.35.6 - Todas as despesas decorrentes da nao observancia das condigoes constantes
deste Termo de Referéncia, bem como de infragdes praticadas por seus empregados,
ainda que nas instalagdes da CONTRATANTE.

8.357 - Todas as despesas e encargos fiscais, previdenciarios, sociais, seguros
obrigatérios, seguro contra roubo, furto, danos materiais e pessoais, inclusive de terceiros;

8.36.8 - Prestar esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, cujas
reclamagdes se obriga a se manifestar e atender prontamente.

8.37.9 - Zelar pelo sigilo inerente & execugao do objeto e pela confidencialidade quanto
aos dados e informacdes da CONTRATANTE, empregando todos os meios necessarios
para tanto.

8.37.10 - Sera de responsabilidade da CONTRATADA o transporte de eventual(is)
remogao(des) e instalagdo(es) de equipamentos quando houver necessidade de
alteragdo de local de utilizagdo, correndo as suas expensas todos os custos e despesas
decorrentes;

13.33.11 - Manter politica de boas praticas ambientais na gestdo de suprimentos
especialmente quanto a aquisigdo e descarte de toner, bem como dos residuos dos
processos de manutengéo e limpeza dos equipamentos;

IX — OBRIGAGOES DA P.M.I.

9.1 - Acompanhar, fiscalizar e conferir a execugéo do objeto contratual.



9.2 - Disponibilizar instalagao fisica e elétrica, indispensavel ao assentamento dos
equipamentos e adequadas ao perfeito funcionamento dos mesmos.

9.3 - Receber os equipamentos entregues pela CONTRATADA, desde que estejam em
conformidade com o objeto contratado.

9.4 - Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa efetuar os
servicos, dentro das normas estabelecidas no contrato.

9.5 - Permitir livre acesso dos funcionarios da CONTRATADA aos equipamentos, para
execugdo dos servicos de instalagdo, leitura e assisténcia técnica, desde que
devidamente identificados.

96 - Assegurar aos técnicos credenciados pela CONTRATADA o acesso aos
equipamentos, para efetuarem as manutengdes preventivas e corretivas, resguardadas
todas as necessidades de sigilo e seguranga, cabendo @ CONTRATADA toda e qualquer
autorizagédo para intervengao nos equipamentos.

9.7 - Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.

9.8 - Comunicar 3 CONTRATADA as irregularidades observadas na execugdo do
contrato.

9.9 - Nao remover os equipamentos do local instalado ou reinstalado, sem prévio e
expresso consentimento da CONTRATADA.

9.10 - Solicitar a substituicdo dos equipamentos defeituosos.

9.11 - Rejeitar, justificadamente, no todo ou em parte, os servicos realizados em
desacordo com este Termo de Referéncia.

9.12 - Notificar a CONTRATADA sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
constatadas nos equipamentos, fixando prazo para que sejam adotadas as medidas

necessarias.

9.13 - Aplicar & CONTRATADA as penalidades regulamentares e contratuais previstas
neste Termo de Referéncia, instrumento contratual e na legislacéo pertinente.

9.14 - Atestar o documento fiscal encaminhado pela CONTRATADA, referente ao objeto
contratual.

9.15 - Efetuar os pagamentos a CONTRATADA, na forma e nos prazos estabelecido.
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X - DA PROTECAO E TRANSMISSAO DE INFORMAGAO, DADOS PESSOAIS E/OU
BASE DE DADOS

10.1 — As Partes, por si, por seus representantes, colaboradores e por quaisquer
terceiros que por sua determinagao participem da prestagéo de servicos objeto desta
relacdo, comprometem-se a atuar de modo a proteger e a garantir o tratamento adequado
dos dados pessoais a que tiverem acesso durante a relagao contratual, bem como a
cumprir as disposigdes da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegao de Dados - LGPD).

10.2 — As Partes serdo solidariamente responsaveis pelo cumprimento das obrigagées re-
ferentes ao exercicio dos direitos e deveres previstos na LGPD e nas Leis e Regulamen-
tos de Prote¢éao de Dados em vigor.

10.3 — As Partes deverdo garantir que quaisquer dados pessoais que fornega a outra
Parte tenham sido obtidos de acordo com as regras previstas na LGPD, sendo da Parte
Controladora a responsabilidade pela obtengao e controle das autorizagdes e/ou consenti-
mentos necessarios junto aos titulares dos dados.

10.4 — As Partes obrigam-se a tratar os dados pessoais a que tiverem acesso unicamen-
te para os fins e pelo tempo necessario para o cumprimento das suas obrigagbes e para a
adequada execugao do objeto contratual, ou ainda com fundamento em outra base legal
valida e especifica.

10.5 — As Partes deverdo também adotar as medidas de seguranca, técnicas e adminis-
trativas, aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situacdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagéo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito, observada a natureza dos dados tratados.

10.6 — As Partes poderao contratar sub operadores ou outros terceiros para prestar deter-
minados servigos, tais como a disponibilizagado de ambientes em nuvem e/ou servicos de
consultoria, comprometendo-se a celebrar com estes terceiros documentos escritos con-
tendo substancialmente as mesmas obrigagdes previstas neste instrumento.

10.7 — As Partes comprometem-se a acompanhar e monitorar a conformidade das suas
praticas, assim como as dos seus sub operadores e quaisquer terceiros, com as obriga-
coes de protecdo dos dados pessoais previstas neste instrumento, e devera, quando ne-
cessario, fornecer a outra Parte as informagdes pertinentes para fins de comprovagao
destes controles.

10.8 — O Controlador concorda que o Operador podera coletar dados dos seus colabora-
dores e clientes, desde que garanta a protegéo destes dados e a sua confidencialidade
em qualquer hipétese, de acordo com este instrumento e com a legislagao vigente.

10.9 - O presente instrumento ndo modifica ou transfere a propriedade ou o controle so-
bre os dados pessoais disponibilizados, obtidos ou coletados no ambito deste instrumen-
to, que permanecerao sendo de propriedade do seu proprietario originario.

10.10 — As Partes obrigam-se a comunicar a outra, no prazo de até 72 (setenta e duas)
horas, qualquer descumprimento das obrigacées previstas neste instrumento, assim como
qualquer incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante a outra Par-
te, aos dados pessoais e/ou aos seus titulares, mencionando no minimo o seguinte:

| - a descrig@o da natureza dos dados pessoais afetados;
Il - as informagdes sobre os titulares envolvidos;



Il - a indicagao das medidas técnicas e de seguranga utilizadas para a protegéo dos da-
dos, observados os segredos comercial e industrial;

IV - os riscos relacionados ao incidente;

V - os motivos da demora, no caso de a comunicagdo nao ter sido imediata; e

VI - as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do
prejuizo.

10.11 — As Partes comprometem-se a cooperar mutuamente, fornecendo informagdes e
adotando outras medidas razoavelmente necessarias com o objetivo de auxiliar a outra
Parte no cumprimento das suas obrigagdes de acordo com a Lei Geral de Protegao de
Dados.

10.12 — A Contratante se compromete a zelar pelo uso correto e adequado das senhas
fornecidas pela Contratada para acesso ao sistema para visualizagao dos resultados de
exames, bem como elimina-las nas hipéteses de violagéo ao disposto na LGPD ou nos
casos de rescisdo contratual.

10.13 — As Partes comprometem-se, ainda, nas hipéteses de rescisdo contratual por
qualquer motivo, ou por solicitagéo da outra Parte, a devolver ou eliminar, conforme o caso,
todos os dados pessoais disponibilizados, obtidos ou coletados no &mbito da relagao
contratual, salvo se houver base legal valida e especifica para manutengéo de determinadas
informacdes.

Xl - GARANTIAS FINANCEIRAS

11.1 — Para garantia do fiel cumprimento das suas obrigagdes contratuais, a Contratada
caucionara perante a P.M.l., por meio da Secretaria Municipal da Fazenda, Diretoria de
Tesouraria, localizada no Edificio Sede P.M.l., dentro dos 10 (dez) primeiros dias Uteis
subsequentes a assinatura deste instrumento, o valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor estimado do contrato, em Dinheiro, Titulos da Divida Publica, Seguro
Garantia ou Fianga Bancaria.

11.1.1 — Sendo a garantia prestada em Fianga Bancaria, esta devera obedecer ao
modelo bancario devendo ser prestada por instituigdo financeira devidamente autorizada
pelo Banco Central a funcionar no Brasil, nos termos da Lei n® 4.595/64 e da Resolugéo
CMN n° 2.325/96 e ter seu vencimento fixado para 60 (sessenta) dias além da data de
encerramento do Contrato.

11.2 — As caugdes efetuadas em dinheiro serdo atualizadas por indices oficiais, desde a
data do recolhimento até a data de devolugdo, porém, nao renderéo juros, compensagoes
ou vantagens de qualquer natureza.

11.3 — As garantias nao executadas nos termos do contrato, serdo restituidas até 30
(trinta) dias contados da data de assinatura, pelas partes, do "Atestado de Fornecimento
ou Performance", contra-recibo da Contratada, onde declare expressamente, estar em
dia com as obrigagdes sociais e tributarias referentes ao Contrato.

11.4 — Em caso de aditamento ao presente contrato, importando tal fato na elevagéo de

seu valor total estimado, a Contratada se obriga a reforgar proporcionalmente as
garantias prestadas.
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XIl - SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1 — Nenhuma sang&o sera aplicada sem o devido processo administrativo, que preve
defesa prévia do interessado e recurso no prazo definido em lei, sendo-lhe franqueada
vista ao processo.

12.2 — Os valores relativos a multas serdo, prioritariamente descontados de qualquer fatura
ou crédito existente na Administracdo Municipal, acrescido de juros de 1% ao més, contado
da comunicagao oficial.

12.3 — Na inviabilidade do disposto em 12.2, se o valor do pagamento for insuficiente, fica
o Contratado obrigada & quitagdo da importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias,
acrescido de juros de 1% ao més, contado da comunicagao oficial.

12.4 — Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pelo Contrata-
do, o débito sera encaminhado para inscrigdo em divida ativa, podendo ser cobrado judici-
almente.

12.5 — As sangbes previstas neste contrato ndo impedirao eventual reparac@o do Munici-
pio pelos danos causados pelo infrator.

12.6 — Pela inexecugao total ou parcial do contrato seréo aplicadas ao contratado as se-
guintes sangdes:

a- Adverténcia;

b- Aplicacdo de multa de 2% do valor do Contrato, na eventualidade das seguintes
infragdes:

| - Nao mantiver a proposta;

Il - Apresentar documentagao falsa

Il - Fraudar na execugao do contrato

IV - Comportamento inidéneo

V - Declaracao falsa

VI - Fraude fiscal

c- O contratado que concorrer para o retardamento da execugdo do contrato estara sujeito
a multa nas seguintes condigoes:

c.1 - 0,3% (trés décimos por cento) por dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor do
fornecimento nao realizado;

c.2 - 2% (dois por cento) sobre o valor do fornecimento ndo realizado, por periodo
superior a 30 (trinta) dias, com a consequente rescis@o do contrato.

12.7 — Suspenséao temporaria de participagcdo em licitagdo e impedimento de contratar
com a Administragao, por prazo nao superior a 3 (trés) anos.

12.8 — Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punig@o ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a préopria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que o contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e apos
decorrido o prazo da sangao aplicada com base no inciso anterior.



12.9 — A Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
é de competéncia exclusiva do Secretario Municipal, facultada a defesa do interessado no
respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vista, podendo a
reabilitagdo ser requerida transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacéo da
penalidade, no caso de impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da
aplicagao da penalidade.

12.10 — Descredenciamento do Cadastro de Fornecedores Municipais.
XIll - RESCISAO

13.1 —O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei 14.133,
bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.1.1 - Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.2 — O presente contrato poderd ser rescindido a qualquer tempo, mediante
homologagdo de nova licitagdo, sem 6nus ao municipio, desde que haja comunicagao
formal com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias.

13.3 — Rescindida esta autorizagdo por qualquer motivo atribuivel & Contratada, a P.M.I
podera entregar a execugdo dos trabalhos a quem bem entender, respondendo a
Contratada na forma legal e contratual, pela infragdo ou execugdo inadequada do
presente Contrato.

XIV — SUBCONTRATAGCAO OU CESSAO DO CONTRATO

14.1 - A CONTRATADA n3o podera, no todo ou em parte, subcontratar suas obrigagdes
ou ceder a terceiros o presente contrato, sem prévia autorizagdo da P.M.l., por escrito,
sendo vedada a efetivagdo com empresa que tenha participado de qualquer etapa da
selecdo que originou este contrato.”

14.2 - A empresa subcontratada se sujeitara as mesmas exigéncias de comprovagao,
devendo apresentar os documentos de habilitagdo requisitados na licitagao,
especialmente quanto a regularidade juridica, idoneidade fiscal, qualificagao técnica,
qualificagdo econdmico-financeiro e o cumprimento do disposto no inciso XXXII do artigo
7° da Constituicdo Federal.

14.3 - A autorizacdo de subcontratagdo concedida pela P.M.l. ndo eximira a
CONTRATADA da responsabilidade total pelo cumprimento de todos os termos e
condigdes deste contrato.

XVI - ALTERAGAO CONTRATUAL

16.1 — Este contrato s6 podera ser alterado ou modificado em qualquer de suas clausulas,
mediante aditivo contratual.

16.2 — A Contratada ao assinar o presente Contrato, declara ter tomado pleno
conhecimento das normas de contratagdo da P.M.l, das especificagbes técnicas e
realizado investigacbes a seu exclusivo critério, suficientes para o conhecimento das
condigcdes de execugdo da prestacao de servigos, que poderao interferir em seus prazos e
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custos, ndo sendo a P.M.I responsével por qualquer falha decorrente dessas
investigacdes.

XVII - DISPOSIGOES GERAIS

17.1 — Correrdo por conta da Contratada todas as despesas relacionadas com os
servigos, objeto deste contrato, ndo tendo o Municipio quaisquer responsabilidades, assim
como nao existird nenhum vinculo juridico entre o Municipio e os empregados e
fornecedores da Contratada quer direta ou indiretamente, ativa ou passivamente e quer
ainda, solidariamente.

XVIil- FORO
18.1 - Fica eleito o foro da cidade de Itabira/MG, com total renuncia das partes a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir eventuais duvidas oriundas do presente

contrato.

E, por estarem assim justas e acordadas, as partes assinam o presente instrumento em
02 (duas) vias de igual teor e para um s6 efeito, na presencga das testemunhas abaixo.

Itabira,

Jo&o Victor Sampaio Brand&o
Secretario Municipal de Administragdo e Governanga

Contratada
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ARIO DE PREENCHIMENTO OBRIGATORIO
~ ANEXO VI

Prefeitura de Itabira Contrato ..../2026

Contratante (Tomador do Servigo): ;| Prefeitura de Itabira/MG
Contratado (Credor/Fornecedor):
CNPJ: | Municipio do contratado: :
E-mail valido para comunicagao:

Pessoa Fisica | MEI

Nao optante pelo

Optante Simples Nacional |
s Simples Nacional

Natureza juridica do Contratado: Aliquota efetiva

Outros — especificar

Servico | Produto
Objeto do fornecimento: =

Produto e Servigo |

Objeto do contrato:
NFS-e | NF-e
Nota Fiscal de Servico Eletrnica | Nota Fiscal Eletrénica
Observagdo quanto ao Documento Fiscal: Fatura/Boleto |

Qutros — especificar

Local da execucgdo da atividade/prestagdo de
servigos/fornecimento:

Codigo CNAE da operacdo contratada a ser
utilizado na nota fiscal:

Observagodes:

Atividade esta inserida na lista de servigos
sujeitos a retengao?

. Base de célculo do INSS:
___IA__I_ilqll_J_ota de retengao:
Observagoes:

A atividade é hipdtese de retengdo?
Aliquota de retengao:
Observagodes:

Hipodtese de retengao?
Local de incidéncia do ISS:

Base de calculo:
Aliquota de retengao:
Observagodes:

A emissdo da nota fiscal/fatura SOMENTE sera realizada apés andlise e aprovagdo da Coordenadoria de
Contas a Pagar. A ndo observincia deste procedimento poderd resultar na substituicdo do documento fiscal.

* Em virtude do prazo para envio da EFD-Reinf, informamos que as notas fiscais que possuem retengao de INSS
(Previdéncia Social) deverdo ser entregues até o dia 20 (vinte) do més da emisséo da nota fiscal, impreterivelmente,
na Coordenadoria de Contas a Pagar.

Solicitamos que seja verificado junto a Secretaria gestora o prazo para entrega dessas notas, considerando que elas sdo
encaminhadas primeiramente para essa Secretaria antes de seguirem para a Coordenadoria de Contas a Pagar.




