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ANALISE DE RISCO

Fase

Objetivo da
atividade

Evento de risco

Causas

Consequéncias

Sugestao de controles internos

Elaboragao de | Oficializacdo de | Auséncia de | 1. Falta de padronizacdo do | 1. Contratacdio que ndo | 1. Estabelecer modelo, criando
documento de | demanda levantamento e de | processo ou de um | atenda a uma necessidade | obrigatoriedade e indicando prazos e
oficializacao formalizagdo de | documento padrio | da organizacao; responsaveis;
de demanda demanda que origina | (modelo) para abertura da | 2. Desperdicio de recursos | 2. Criar checklist para verificacdo de
a contratagdo demanda; publicos; atendimento dos requisitos
2. Falta de sistema que | 3. Retrabalho; iniciais necessarios para a abertura de
indique a necessidade de | 4. Contratacdes repetidas | uma demanda na Unidade.
ressuprimento para | ou fracionamento
aquisi¢do de insumos; irregular do objeto
3. Falta de um instrumento
de planejamento de
contratagdes  anual da
Unidade.
Planejamento | Assegurar Falha na indicagdo | 1. Auséncia ou falha na | 1. Erros na elaboracdo dos | 1. Realizar o mapeamento das
das objetividade e dos agentes publicos | identificacdo das | artefatos da etapa de | habilidades e treinamentos, incluindo
contratagoes especializagdo no | para exercerem as | competéncias planejamento da | os periodicos, necessarios para
acompanhamento | fun¢des do processo | necessarias para 0 | contratacao. participar da equipe de planejamento
do processo licitatorio (equipe de | desempenho das funcdes 2. Atraso no processo de | da contratagdo.
licitatério planejamento, 2. Nomeagdo de servidor | contratacdo. 2. Realizar o levantamento das agdes
pregoeiro ou omissdo | sem tempo habil para atuar | 3. Sobrecarga de trabalho | de contratacdo realizadas a fim de
julgadora e | na fase de planejamento da | 4. Violagao ao principio da | permitir a  identificagcdo  dos

executor/fiscal do
contrato)

contratagdo (sobrecarga de
trabalho/atividades)

3. Insuficiéncia de
servidores

4. Auséncia de um processo
de verificacdo de
incompatibilidade entre os
agentes publicos indicados
e licitantes/contratados
habituais da Administragao.

Segregagdo de Fungdo.

5. Suspensao dos processos
licitatorios

6. Responsabilizagdo dos
gestores/agentes publicos;
7. Perda de tempestividade
da politica publica
(demanda);

integrantes e gerenciar o niimero de
trabalhos envolvidos.

3. Promover a supervisao do processo
de contratagdo por outra area da
organizagdo de modo que o principio
da segregacdo de fungdes

esteja sendo obedecido.
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Planejamento | Estudos Técnicos | Contratagdo sem | 1. Falta de padronizacdo ou | 1. Nao atendimento da | 1. Padronizar o processo de
das Preliminares - | realizacao dos | mapeamento do processo necessidade que originou a | contratag¢do, construindo checklist de
contratagoes ETP - | estudos técnicos | de contratacao. contratacao; controle para auxiliar no
Necessidade  da | preliminares. 2. Pessoal ndo capacitado | 2. Diminuicao da | acompanhamento e cumprimento das
Contratacao ou sem qualificacdo competicdo e aumento | etapas previstas.
necessaria. indevido do custo da | 2. Realizar plano de capacitagdo para
3. Desconhecimento da | contratacao; os colaboradores ¢ servidores que
legislacdo 3. Suspensio da | elaboram os ETP.
contratacdo por orgdos de
controle.
4. Desperdicio de recursos
publicos;
5. Licitagao deserta
6. Atraso nas entregas e
descumprimento de prazos
7. Falha na fiscalizagdo
contratual.
8. Responsabilizagdo dos
gestores.
9. Ineficiéncia no processo
de contrata¢des do érgao.
Planejamento | Estudos Técnicos | Auséncia ou falha na | 1. Auséncia de um Plano de | 1. Contratacdo de solug¢do | 1. Padronizagdo do processo de
das Preliminares - | analise de | Contratagdes Anual - PCA; | que ndo atenda a contratagdo, com defini¢do e
contratagoes ETP - | necessidade da | 2. Auséncia ou falha no | organizacdo  (aquisigOes | validacdo dos requisitos pela
Necessidade da | Contratagdo processo de identificagdo de | desnecessarias, Unidade demandante;
Contratacio necessidades do Orgio. incompletas ou | 2. Plano de capacitacdo para os
3. Falta de qualificagdo ou | intempestivas/ servidores da area;
orientacdo técnica dos emergenciais); 3. Instituir um Plano de Contratagdes

servidores responsaveis
pelo  levantamento  de
necessidades;

4. Defini¢do de requisitos
por outra unidade que ndo a
demandante.

2. Desperdicio de recursos;
3. Retrabalho;

4. Responsabilizacdo dos
gestores

Anual  com
Administracao;

aprovagdo  pela
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5. Atraso nos processos de
contratacao

Planejamento | Estudos Técnicos | Falha no | 1. Falha na defini¢do dos | 1. Aumento do preco | 1. Mapeamento do processo (fluxo)
das Preliminares - | levantamento das | requisitos técnicos; contratado ou interrup¢do | contendo  checklist com  as
contratagoes ETP - | Solugdes de Mercado | 2. Falha ou auséncia de | do processo de aquisi¢do | orientagdes e passos que devem ser
Necessidade  da | disponiveis instrumentos de pesquisa de | por decisdo judicial ou de | atendidos pela equipe de

Contratacao solu¢des de mercado; orgao de controle planejamento da contratacao;
3. Falta de padronizacdo ¢ | 2. Nao atendimento da | 2. Estabelecer premissa de que o
mapeamento do processo de | necessidade que originou a | levantamento das solugdes de
contratagao; contratagao; mercado s6 ocorrera apos a validacao
4. Falta de conhecimento | 3. Adogdo de tipo de | dos requisitos pela  Unidade

técnico dos servidores solucdo obsoleto  ou | demandante;

envolvidos no | proximo da obsolescéncia. | 3. Participacdo da area demandante
planejamento da | 4. Restricdo indevida e/ou | durante o processo de levantamento
contratagao. ilegal da competicao. das solu¢des de mercado disponiveis;

5. Responsabilizagdo dos | 4. Capacitagcdo dos servidores;
gestores 5. Verificar quais os instrumentos
7. Falha na justificativa da | necessarios  para  realizar o
escolha do tipo de levantamento das solugdes de

Solu¢do a Contratar mercado e pesquisas de preco.
Planejamento | Estudos Técnicos | Falha na definigdo do | 1. Coleta insuficiente de | 1. Utilizacdo de pardmetro | 1. Seguir o 9.777, de 3 de margo de
das Preliminares - contetido dos Estudos | pregos ou falta de método | inadequado para analise da | 2.023 que dispde sobre os
contratagoes Estimativas Técnicos para realizar a estimativa; viabilidade da contratagdo | procedimentos e diretrizes para a

Preliminares dos
Precos

Preliminares - falha
na estimativa
preliminar de prego

2. Falta ou auséncia de
participacdo dos
fornecedores (ndo
respondem as solicitagdes
de cotacdo ou informam
precos irreais).

3. Falta de experiéncia ou
capacitagdo dos servidores
no tema (complexidade da
contratacdo - tema)

4. Sobrecarga de trabalho

2. Dificuldade de justificar
as estimativas de pregos
quando questionados por
partes interessadas.

3. Licitagdo deserta

4, Sobreprego da
contratagdo

5. Responsabilizagdo dos
agentes.

6. Dano a imagem do
Orgio.

7. Atraso da contratagdo.

realizacao de pesquisa de precgos para
aquisi¢do de bens e contratagdo de
servigos em geral, obras e servigos de
engenharia de que trata a Lei Federal
n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, no
ambito da Administragdo Publica
Municipal direta, autarquica e
fundacional e da outras providéncias.

2. Realizar o registro das ultimas
pesquisas de maneira a construir uma
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5. Falha na etapa de

8. Superfaturamento dos

base de informacdes sobre os pregos

levantamento e | valores contratados. praticados pelo mercado.
quantificagdo dos servicos
6. Nao utilizagdo de
sistemas referenciais de
custos
Planejamento | Termo de | Falha na elaboragdo | 1. Falta de conhecimento | 1. Desperdicio de recursos | 1. Elaboragdo de lista de verificagdo
das Referéncia ou | do Termo de | técnico ou experiéncia dos | publicos; (checklist) para analisar e avaliar a
contratagoes Projeto Bésico Referéncia ou Projeto | servidores envolvidos no | 2. TR ou PB cujo conteudo | completude do TR ou PB;
Basico planejamento da | (requisitos) ndo permite | 2. Construgao de banco de dados com
contratagao; selecionar a proposta mais | as  informagdes e  sugestdes
2. Falha ou inconsisténcia | vantajosa para a | encaminhadas nos relatorios -
na etapa de ETP Administragdo modelos e instrumentos adequados
3. Falta de entendimento da | 3. Contrato sem | de controle contratual.
solugdo adequada | mecanismos  adequados | 3. Orientar e capacitar as equipes de
(demanda) para a gestao contratual. contratagdo sobre o fluxo, as
4. Falha na defini¢do dos | 4. Retrabalho e aumento do | atividades de gerenciamento (registro
requisitos do TR ou PB prazo para elaboragdo do | e relato) e sua importancia para a
(justificativa, necessidade | TR e PB melhoria do processo de Governanga
da contratagdo, descri¢do da | 5. Contratacdo indevida ou | Institucional nas Compras Publicas.
solucgdo). que nao atenda as 4. Construgdo de base de dados
necessidades ou demandas | contendo modelos de TR ¢ PB com
do 6rgdo / entidade. avaliagOes positivas.
Selecdo de | Garantir que o | Auséncia de | 1. Erro na escolha dos | 1. Contratacio de objeto | 1. Formar quadro de
fornecedores | julgamento  das | capacidade  técnica | responsaveis  (pregoeiro, | que ndo atenda  a | servidores/empregados com
propostas de | por parte do | comissdao) por auséncia de | necessidade; capacitacdo adequada a exercer os
habilitagdo e | responsavel pela fase | verificagdo de capacidade 2. Nao deteccdo de | varios papéis na selegdo de
pregos seja | de selegdo do | técnica do servidor; descumprimento de | fornecedores (pregoeiro, comissdo);
realizado em | fornecedor 2. Auséncia de pessoal | exigéncias do certame; 2. Instruir servidores ou outro
conformidade (pregoeiro, comissdo | qualificado para exercera | 3. Atraso no processo | representante da  Administracdo

com a legislagdo

julgadora)

funcdo de pregoeiro ou
comissdo julgadora.

licitatorio devido a
recursos das empresas
participantes.

Publica nomeado para atuar em
algum dos papéis da selecdo de
fornecedor e que ndo detenha
competéncias para tal a notificar
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4. Interrupcao da
contratacao.
5. Suspensdo do contrato.

6. Selegdo de proposta

formalmente autoridade que o
nomeou sobre sua falta de
competéncia.

3. Elaborar Plano de Capacitag¢ao dos

menos vantajosa a | servidores.
Administracgao.
Selecao de | Garantir que o | Atraso no | 1. Desconhecimento da| 1. Atraso no processo | 1.Capacitagdo dos profissionais
fornecedores | julgamento  das | procedimento legislacdo e do rito do | licitatorio devido a | envolvidos na fase de planejamento e
propostas de | licitatorio, pregdo por parte da equipe | recursos das empresas | elaboragdo dos documentos e
habilitagdo e | impugnagdo da | de planejamento da | participantes publicacao.
pregos seja | licitagdo contratagdo ou do edital. questionando comissao | 2. Formar quadro de
realizado em 2. Falha no controle de | julgadora (pregoeiro). servidores/empregados com
conformidade publicidade  dos  atos | 2. Interrupcao da | capacitagdo adequada a exercer os
com a legislagdo administrativos; contratacdo varios papéis na selecdo de
3. Desconhecimento dos | 3. Suspensdo do contrato fornecedores (pregoeiro, comissao);
atos e prazos previstos em
lei por parte dos servidores.
Selecdo de | Garantir que o | Contratagdo de | 1.Auséncia de previsdoda | 1. Rescisdo contratual; | 1.Indicar profissionais qualificados
fornecedores | julgamento  das | empresa que ndo | solicitacdo de Atestado de | necessidade de realizagdo | para elaboragdo do Projeto Basico ou
propostas de | tenha capacidade de | Capacidade Técnica que | de contratacdo | Termo de  Referéncia, com
habilitagdo e | executar o contrato ou | indique que a Contratada | emergencial. capacidade de definir as exigéncias
pregos seja | nao haver contratacdo | prestou  servigos  com | 2. Nao obtengdo do objeto | necessarias para a classificacdo do
realizado em | em fungdo da | mesma natureza e | contratado e | fornecedor, de acordo com as
conformidade inexisténcia de | caracteristicas ou outras | descumprimento, pela | atividades estipuladas.
com a legislagdo | empresas que | exigéncias previstas em Lei | contratada, das obrigagdes
atendam os | Especial. previstas em contrato.
requisitos. 2. Andlise de contratagdo | 3.Impugnacdo e Suspensdo
com adocdo de excessivas | da licitagdo, Licitagcdo
clausulas técnicas | deserta ou fracassada; ou
restritivas. possibilidade de elevagio
dos pregos contratados.
Gestéo Indicar fiscal para | Auséncia ou falhana | 1. Falta de padronizagdo ou | 1. Descumprimento da | 1. Definir ¢ mapear as etapas do
contratual acompanhamento | etapa de nomeagdo | definicdo do processo. norma processo de gestdo contratual

do contrato

dos fiscal(is) de

contratos

2. Auséncia ou erro na
identificacdo e gestdo das

2. Indicador de servidor
sem capacidade técnica
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competéncias necessarias
para o desempenho das
funcdes, conforme
orientagdes previstas nos
Art. 7°, 8 e 9° da Lei
14.133/2021.

3. Falha ou auséncia de
verificagdo de capacidade
técnica do executor ou
comissdo executora.

4. Auséncia de pessoal
qualificado para exercer a
fungdo de executor de
contratos.

5. Nomeagdo de servidor
com acumulo de trabalho ou
atividades

6. Insuficiéncia de
servidores.

7. Falha no planejamento
das contratagoes.

3. Falha no processo de
fiscalizagdo.

4. Falta de tempo para as
atividades de fiscalizagdo
contratual.

5. Atraso na execugdo
contratual.

6. Responsabilizagdo dos
gestores/agentes publicos.
7.  Questionamento da
legitimidade dos  atos
praticados na  gestdo
contratual

8. Execugdo contratual em
desconformidade com o
Termo de Referéncia e/ou
Projeto Basico.

9. Dano ao Erario.

2. Elaborar um checklist que auxilie
na verificacdo do atendimento das
etapas definidas no controle anterior.
3. Realizar levantamento das
habilidades/competéncias
necessarias para a
fiscalizacdo contratual.

4. Estabelecer mecanismo (fluxo) que
permita ao(s) fiscal(is) utilizar(em)
assessoramento juridico e do controle
interno da Unidade, a fim de dirimir
davidas e subsidid-lo(s) com
informagdes relevantes para prevenir
riscos na execugdo contratual.

5. Realizar (ou indicar) capacitagdes
e reunides técnicas periodicas para os
servidores envolvidos no processo de
contratacao.

6. Elaborar banco de dados para
auxiliar no controle do nimero de
fiscalizacGes realizadas pelos
servidores do Orgio.

correta

Gestao
contratual

Realizar o
acompanhamento
e fiscalizagdo
contratual.

Diferencas de
entendimento
expectativas
(desalinhamento)
entre as partes

1. Falta de clareza dos
elementos  basicos do
contrato.

2. Falta de tempestividade
no atendimento e
esclarecimento de davidas
entre as partes ¢ agentes
envolvidos no contrato.

3. Falhas na elabora¢do do
Termo de Referéncia e/ou
Projeto Basico.

1. Atraso durante a
execu¢do do  contrato
devido a necessidade de
esclarecer os pontos

com entendimento
divergente.

2. Falha na fiscalizagdo
contratual.

3. Responsabilizagdo dos
agentes publicos

4. Dano ao erario

5. Retrabalho

1. Realizagdo de reunido inicial entre
a contratante e contratada;

2. Realizagdo de reunido inicial entre
equipe de  planejamento da
contratacdo e fiscal do contrato para
esclarecer duvidas técnicas e
administrativas que possam existir.
3. Seguir cronograma  para
acompanhamento da evolugdo da
obra.

4. Prever, no modelo de fiscalizac¢ao
(processo) a possibilidade de
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6. Frustracdo do interesse
publico.

reunides técnicas de "ponto de
controle" entre as areas
administrativa, juridica, controle

interno e técnica para manter o
alinhamento do entendimento e
facilitar esclarecimentos que

possam surgir durante a execugdo
contratual (veja o art. 169, incisos

I el da 14133, que trata das linhas de
controle - 1* ¢ 2%)

Gestao
contratual

Realizar o Auséncia ou falha de
acompanhamento | procedimentos e
e fiscalizagdo instrumentos

1. Falta de padronizagdo ou
defini¢do do processo.
2. Falta de maturidade

1. Na&o detecgio de
descumprimento
Contratual.

1. Orientar a equipe de execucdo e
fiscalizacdo com orientagdes para
gestdo contratacao;

contratual (modelos e sistemas) | institucional. 2. Atraso na execucdo | 2. Realizar capacitagdes periodicas
para auxiliar na | 3. Constantes mudangas | contratual. da equipe de fiscalizagdo contratual;
fiscalizagao administrativas. 3. Responsabilizagdo dos | 3. Sistematizar (aplicagoes,
contratual. gestores/agentes publicos. | softwares, planilhas e documentos
4. Dano ao erario. eletronicos) os instrumentos de
5. Frustracdo do interesse | verificagdo (formularios) de forma a
publico. assegurar padronizacao do processo.
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