MUNICIPIO DE PERDIGAO - 2021/2024
Av. Santa Rita, 150 - Centro - Perdigdo / MG - CNPJ: 18.301.051/0001-19
Tel./ Fax: (37) 3287-1030, e-mail: prefeituradeperdigaogabinete@gmail.com

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N°: 020/2024

CONTRATANTE: Municipio de Perdigdo-MG através da Secretaria de Saude.

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM IMPLANTACAO,
TREINAMENTO, MANUTENCAO, SUPORTE E DISPONIBILIZACAO CONTINUA EM
SERVICOS DE SOLUCAO WEB PARA UNIDADES DE ATENDIMENTO A SAUDE DO
MUNICIPIO DE PERDIGAO.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO: R$ 174.249,99 (cento e setenta e quatro mil
duzentos e quarenta e nove reais e noventa e nove centavos).

DATA DA SESSAO PUBLICA: 12/09/2024 as 09:00h nove horas (horéario de Brasilia)

RECEBIMENTO DE PROPOSTAS: até as 9:00hs. do dia 12/09/2024.

CRITERIO DE JULGAMENTO: menor preco

MODO DE DISPUTA: aberto

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS: Sim

LOCAL DA SESSAO PUBLICA: PLATAFORMA DE LICITACOES LICITAR DIGITAL —
www.licitardigital.com.br
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MUNICIPIO DE PERDIGAO-MG
PREGAO ELETRONICO N° 020/2024
(Processo Administrativo n° 063/2024

Torna-se publico que MUNICIPIO DE PERDIGAO/MG, por meio do Setor de Licitacbes e
Gestdo de Contratos, sediada a Avenida Santa Rita, n° 179, bairro Centro, na cidade de
Perdigdo/MG, CEP: 35.545-000, realizara licitacdo na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, nos termos da Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto
Municipal n°: 1.878, de 10 de marco de 2023, e demais legislacdes aplicaveis e, ainda, de
acordo com as condic¢des estabelecidas neste Edital.

Os trabalhos serdo conduzidos pelo Setor de Licitacfes, por meio dos agentes nomeados:
Sr(a) Julio Dimas Tavares de Souza, Agente de Contratacdo, designado pela Portaria n°:
111/2023, Agentes Publicos designado pela Portaria n°: 004/2024, alterada pelas portarias
n° 082/2024 e n° 113/2024 : Brenda Ingrid Dos Santos, Brenda Maia de Oliveira, Joice
Adriana Alves Amaral e Rosaria Morato Lemos Rodrigues e pela Equipe de Apoio,
designada pela Portaria n°: 141/2024, integrada por: Nilmar Lopes de Macedo, Emerson
Ernesto da Costa Silva e Thaissa Caetano Resende Alves, sob a supervisdo da
Controladora Interna, Sra. Gabriela Carolina Alves Santos.

1. Toda e qualquer alteracdo que possivelmente ocorrer neste Edital, tais como errata,
adendo, suspensao ou revogacao, podera ser consultada pelos pretensos licitantes no
endereco eletrénico www.licitardigital.com.br, bem como, no site da Prefeitura Municipal
de Perdigéo, no_link www.perdigao.mg.gov.br

2. DO OBJETO

2.1.0 objeto da presente licitaggo é CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM IMPLANTACAO, TREINAMENTO, MANUTENCAO,
SUPORTE _E DISPONIBILIZACAO CONTINUA EM SERVICOS DE SOLUCAO
WEB PARA UNIDADES DE ATENDIMENTO A SAUDE DO MUNICIPIO DE
PERDIGAO. conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Edital e seus anexos.

2.2.A licitacdo sera em Lote Unico, conforme tabela constante do Termo de
Referéncia.
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3. DO CREDENCIAMENTO E PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1.Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente
credenciados no portal eletrénico https://licitar.digital/, por meio de certificado
digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

3.1.1. Os interessados deverao atender as condi¢des exigidas no cadastramento do
portal eletrénico https://licitar.digital/ até a data prevista para recebimento das propostas.

3.1.2. Para acesso ao sistema eletronico, os interessados na participacao do Pregéo
Eletrénico deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal (intransferiveis),
obtidas através do sitio da Plataforma de Licitacdes da Licitar Digital
(https://licitar.digital/).

3.1.3. O credenciamento do licitante e de seu representante legal junto ao sistema
eletrébnico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo de
capacidade técnica para a realizacao das transacdes inerentes ao pregao eletrénico.

3.2.A participacdo no Pregao Eletrénico se dara por meio da digitacdo da senha
pessoal do credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de precos
e documentos de habilitacdo, exclusivamente por meio do sistema eletrbnico,
observando data e horario limite estabelecido.

3.3. 0 licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacoes efetuadas
em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances,
inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgédo ou entidade promotora da
licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

3.4.E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados
junto aos oOrgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder,
imediatamente, a corre¢cdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacao
no momento da habilitacéo.

3.6.0 encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento
as exigéncias de habilitacdo previstas neste Edital.

3.7.Ser& concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei
n®14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para
o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar
n° 123, de 2006.
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3.8.Nao poderao disputar esta licitacao:
3.8.1. aguele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.8.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica
ou juridica, quando a licitagcdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

3.8.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja
dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do
capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo
versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.8.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacéo,
impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia de sancéo que |he foi imposta;

3.8.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe funcao na licitacdo ou atue na fiscalizagcao ou na gestédo
do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.8.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.8.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do
edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracéo de
trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢cdes analogas as de escravo
ou por contratacao de adolescentes nos casos vedados pela legislagéo trabalhista;

3.8.8. agente publico do érgao ou entidade licitante;
3.8.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio;

3.8.10. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando
nessa condicao;

3.8.11. NA&o podera patrticipar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execucédo do
contrato agente publico do érgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situacdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apés o exercicio
do cargo ou emprego, nos termos da legislacao que disciplina a matéria, conforme § 1°
do art. 9°da Lei n® 14.133, de 2021.

3.9.0 impedimento de que trata o item 3.8.4 sera também aplicado ao licitante que
atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sancé&o a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou
coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta
da personalidade juridica do licitante.
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3.10. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos
projetos e a empresa a que se referem os itens 3.8.2 e 3.8.3 poderao participar
no apoio das atividades de planejamento da contratacdo, de execucéao da licitacao
ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes
publicos do 6rgéo ou entidade.

3.11. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo
grupo econdmico.

3.12. O disposto nos itens 3.8.2 e 3.8.3 ndo impede a licitagcdo ou a contratacdo de
servico que inclua como encargo do contratado a elaborac&o do projeto basico e
do projeto executivo, nas contratacdes integradas, e do projeto executivo, nos
demais regimes de execucao.

3.13. Em licitacBes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por
organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da
contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre
o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea
nos termos da Lei n® 14.133/2021.

3.14. A vedacdo de que trata o item 3.8.8 estende-se a terceiro que auxilie a
conducdo da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio,
profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste
assessoria técnica.

4. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1.0s licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a
proposta com o preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de
julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para
abertura da sessao publica.

4.2.Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e
lances, os licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item
anterior, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco
ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 9.12.1 deste Edital.

4.3.No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do
sistema, que:

4.3.1. esta ciente e concorda com as condicdes contidas no edital e seus anexos,
bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
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ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio;

4.3.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢éo de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicéo;

4.3.3. nao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso lll do art. 5° da
Constituicdo Federal;

4.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.4.0 licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio
do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei
n® 14.133, de 2021.

4.5.0 fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrbnico, que cumpre o0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art.
4° da Lein.°14.133, de 2021.

45.1. no item exclusivo para participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame,
para aquele item;

45.2. nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de
o licitante néo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123,
de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa.

4.6. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 4.3 ou 4.5 sujeitara o licitante as
sancdes previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.7.0s licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de
julgamento, os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até
a abertura da sesséo publica.

4.8.Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos
documentos de habilitagdo pelo licitante, o que ocorrera somente ap0s 0sS
procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.
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4.9.Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a
proposta dos licitantes convocados para apresentacédo de propostas, apos a fase
de envio de lances.

4.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera
parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo
guando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

4.10.1. a aplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais
entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em
relacéo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.10.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final
minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.11. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado
no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo
vedado:

4.11.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por menor preco; e

4.11.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no
sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado
na forma do item 4.10 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e
para o 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado
estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

4.13. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as
operacdes no sistema eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar
pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de
mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

4.14. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato
bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1.0 licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrbnico, dos seguintes campos:

5.1.1. valor unitario e total do item;
5.1.2. Marca;
5.1.3. Modelo;
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5.1.4. Fabricante;
5.2.Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.2.1. O licitante NAO poderéa oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo
previsto para contratacao.

5.3.Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que
incidam direta ou indiretamente na execuc¢ao do objeto.

5.4.0s precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo
de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear
gualquer alteracéo, sob alegacéo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.5.Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos
efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

5.6.Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento
serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

5.7.A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicfes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado
nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas
e utensilios necesséarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

5.7.1. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a
contar da data de sua apresentacgéao.

5.7.2. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas
de regéncia de contratacBes publicas federais, quando participarem de licitacbes
publicas;

5.7.3. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente
da aplicacdo do desconto ofertado devera respeitar 0s precos maximos previstos no
termo de referéncia.

5.8.0 descumprimento das regras supramencionadas pela Administracao por parte
dos contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas do
Estado de Minas Gerais ou Unido, quando for o caso, e, apés o devido processo
legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adocao das
medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso
IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da
empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugéo do contrato.
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5.9.Em se tratando de servicos com fornecimento de méo de obra em regime de
dedicacdo exclusiva, o licitante devera indicar os sindicatos, acordos coletivos,
convencdes coletivas ou sentengas normativas que regem as categorias
profissionais que executardo 0 servigo e as respectivas datas bases e vigéncias,
com base na Classificagéo Brasileira de Ocupacdes — CBO.

5.10. Emtodo caso, devera ser garantido o pagamento do salario normativo previsto
no instrumento coletivo aplicavel ou do salario-minimo vigente, o que for maior.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

6.1.A abertura da presente licitacdo dar-se-4 automaticamente em sessao publica,
por meio de sistema eletrénico, na data, horéario e local indicados neste Edital.

6.2.0s licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de
habilitagdo, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura
da sessao publica.

6.3.0 sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e os licitantes.

6.4.Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados
do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5.0 lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6.0s licitantes poderdao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado
para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

6.7.0 licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de
desconto superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. 0 intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagcéo a proposta
gue cobrir a melhor oferta devera ser de R$10,00 (dez reais).

6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo
de quinze segundos apOs o0 registro no sistema, na hipétese de lance
inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

6.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de
disputa “aberto”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogacoes.
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6.11.1. A etapa de lances da sesséo publica tera duracdo de dez minutos e, apos
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duracdo da sessao publica.

6.11.2. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
serd de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogacéo, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.11.3. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessdo publica encerrar-se-4 automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os
lances conforme a ordem final de classificacao.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacéo a proposta classificada
em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela
equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais
colocacdes.

6.11.5. ApOs o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

6.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de
disputa “aberto e fechado”, os licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, com lance final e fechado.

6.12.1. A etapa de lances da sessao publica tera duracédo inicial de quinze minutos.
ApOs esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apos
0 que transcorrera o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o
gual sera automaticamente encerrada a recepcéo de lances.

6.12.2.  Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrir4 oportunidade
para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez
por cento) superiores aquelas possam ofertar um lance final e fechado em até cinco
minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.12.3.  No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por
manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.12.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condicfes definidas neste item,
poderdo os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacao, até
0 maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.12.5. Apoés o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema
ordenard e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de
disputa “fechado e aberto”, poderao participar da etapa aberta somente os
licitantes que apresentarem a proposta de menor preco/ maior percentual de
desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aguela,
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em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o
encerramento da sessao e eventuais prorrogacgoes.

6.13.1. N&o havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item
6.13, poderdo os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas
as empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

6.13.2. A etapa de lances da sessao publica terd duracdo de dez minutos e, apés
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
altimos dois minutos do periodo de duragéo da sesséo publica.

6.13.3. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.13.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessdo publica encerrar-se-4 automaticamente, e o sistema ordenard e divulgard os
lances conforme a ordem final de classificacao.

6.13.5.  Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagéo a proposta classificada
em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela
equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais
colocacdes.

6.13.6.  Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

6.14. ApoOs o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema
ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.15. N&o serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
que for recebido e registrado em primeiro lugar.

6.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacéo do licitante.

6.17. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva
do Pregéo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para
a recepcao dos lances.

6.18. Quando a desconexao do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por
tempo superior a dez minutos, a sessdo publica serda suspensa e reiniciada
somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo
Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

6.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua
proposta.

6.20. Em relagéo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada
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a verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade
empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com 0S
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como
das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da
Lei Complementar n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de
2015.

6.20.1. Nessas condi¢cles, as propostas de microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta
ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados
apos a comunicacdo automatica para tanto.

6.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele
intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo
direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta.

6.21. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou
entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.21.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate
sera aquele previsto no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.21.1.1. disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdao
apresentar nova proposta em ato continuo a classificacao;

6.21.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
deveréo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

6.21.1.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

6.21.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientacdes dos 6rgaos de controle.

6.21.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos
bens e servi¢os produzidos ou prestados por:

Pagina 12|84


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art44
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art44
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/decreto/d8539.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/decreto/d8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art60

MUNICIPIO DE PERDIGAO
Av. Santa Rita, n° 150, Bairro: Centro, Perdigdo/MG - CNPJ: 18.301.051/0001-19
Tel.: (37) 3287-1030, e-mail: prefeituradeperdigaogabinete@gmail.com

6.21.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal
do 6rgado ou entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no
caso de licitacdo realizada por 6rgao ou entidade de Municipio, no territério do Estado
em que este se localize;

6.21.2.2. empresas brasileiras;

6.21.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

6.21.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacédo, nos termos da Lei n°
12.187, de 29 de dezembro de 2009.

6.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da
proposta do primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao
desconto definido para a contratacdo, o0 pregoeiro podera negociar condicdes
mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

6.22.1. Tratando-se de licitagdo em lote/grupo, a contratacdo posterior de item
especifico do lote/grupo exigir4 prévia pesquisa de mercado e demonstracdo de sua
vantagem para o 6rgdo ou a entidade e serdo observados 0s seguintes precos unitarios
maximos como critério de aceitabilidade:

6.22.1.1. Valor unitario estimado pela Administracéo para cada item que compde
o lote/grupo.

6.22.2. N&ao serd admitida a previsdo de precos diferentes em razdo de local de
entrega ou de acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.

6.22.3. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apos a
negociacgao, for desclassificado em raz&o de sua proposta permanecer acima do precgo
maximo definido pela Administracao.

6.22.4. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

6.22.5. O resultado da negociacao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos
autos do processo licitatorio.

6.22.6. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2
(duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagéo
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.22.7.  E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacio
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.23. ApoOs a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e
julgamento da proposta.

Pagina 13|84


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/lei/l12187.htm#:~:text=LEI%20N%C2%BA%2012.187%2C%20DE%2029%20DE%20DEZEMBRO%20DE%202009.&text=Institui%20a%20Pol%C3%ADtica%20Nacional%20sobre,PNMC%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias.
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/lei/l12187.htm#:~:text=LEI%20N%C2%BA%2012.187%2C%20DE%2029%20DE%20DEZEMBRO%20DE%202009.&text=Institui%20a%20Pol%C3%ADtica%20Nacional%20sobre,PNMC%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias.

MUNICIPIO DE PERDIGAO
Av. Santa Rita, n° 150, Bairro: Centro, Perdigdo/MG - CNPJ: 18.301.051/0001-19
Tel.: (37) 3287-1030, e-mail: prefeituradeperdigaogabinete@gmail.com

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1.Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificard se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condicbes de
participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n° 14.133/2021,
legislacdo correlata e no item 3.8 do edital, especialmente quanto a existéncia de
sancao que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante
a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. Sistema de Cadastro de Fornecedores adotado pelo Municipio;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.2.A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também
de seu sdAcio majoritario, por forca da vedacéo de que trata o artigo 12 da Lei n°
8.429, de 1992.

7.3.Caso conste na Consulta de Situagédo do licitante a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por
parte das empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas
de fornecimento similares, dentre outros.

7.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificacao.

7.3.3. Constatada a existéncia de sancéo, o licitante sera reputado inabilitado, por
falta de condicéo de participagao.

7.4.Na hip6tese de inverséo das fases de habilitacdo e julgamento, caso atendidas as
condicdes de participacao, serd iniciado o procedimento de habilitacéo.

7.5.Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado
de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao
beneficio, em conformidade com edital.

7.6. Verificadas as condi¢cfes de participacao e de utilizacdo do tratamento favorecido,
0 pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo
estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos.

7.7.Seréa desclassificada a proposta vencedora que:

7.7.1. contiver vicios insanaveis;
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7.7.2. nao obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo
definido para a contratacao;

7.7.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administragao;

7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou
seus anexos, desde que insanavel.

7.8.No caso de bens e servicos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas
valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela Administracao.

7.8.1. A inexequibilidade, na hipotese de que trata o caput, s6 sera considerada
apos diligéncia do pregoeiro, que comprove:

7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.9.Em contratacdo de servicos de engenharia, além das disposi¢des acima, a andlise
de exequibilidade e sobrepreco considerara o seguinte:

7.9.1. Nos regimes de execucdo por tarefa, empreitada por preco global ou
empreitada integral, semi-integrada ou integrada, a caracterizacdo do sobrepreco se
dara pela superacéo do valor global estimado;

7.9.2. No regime de empreitada por preco unitario, a caracterizacdo do sobrepreco
se dara pela superacao do valor global estimado e pela superacéo de custo unitario tido
como relevante, conforme planilha anexa ao edital,

7.9.3. No caso de servicos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as
propostas cujos valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor
orgado pela Administracao, independentemente do regime de execucao.

7.9.4. Sera exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior
a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor orcado pela Administracdo, equivalente a
diferenca entre este ultimo e o valor da proposta, sem prejuizo das demais garantias
exigiveis de acordo com a Lei.

7.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas
diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

7.11. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em
seus respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacéo de
Precos elaborada pela Administragéo, o licitante classificado em primeiro lugar
sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos
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valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacéo da
proposta.

7.11.1. Em se tratando de servicos de engenharia, o licitante vencedor sera
convocado a apresentar a Administracdo, por meio eletrbnico, as planilhas com
indicagdo dos quantitativos e dos custos unitarios, seguindo o modelo elaborado pela
Administragdo, bem como com detalhamento das Bonificacbes e Despesas Indiretas
(BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores adequados ao valor final
da proposta vencedora, admitida a utilizacao dos prec¢os unitarios, no caso de empreitada
por preco global, empreitada integral, contratacdo semi-integrada e contratacao
integrada, exclusivamente para eventuais adequacdes indispensaveis no cronograma
fisico-financeiro e para balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

7.11.2. Em se tratando de servicos com fornecimento de mao de obra em regime de
dedicacao exclusiva cuja produtividade seja mensuravel e indicada pela Administracao,
o licitante deverd indicar a produtividade adotada e a quantidade de pessoal que sera
alocado na execucéo contratual.

7.11.3.  Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administracdo como
referéncia, ou ndo estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida
pelo ato convocatdrio, o licitante devera apresentar a respectiva comprovagao de
exequibilidade;

7.11.4. Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela
estabelecida pela Administracdo como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da
contratacdo, ndo contrariem dispositivos legais vigentes e, caso nao estejam contidas
nas faixas referenciais de produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.

7.11.5. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacdo técnica da
metodologia empregada pela contratada, visando assegurar a execucdo do objeto,
desde que mantidas as condi¢cfes para a justa remuneracdo do servigo.

7.12. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o0 Agente de Contratacéo
examinara a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, nha ordem
de classificacao.

7.13. Se tratando de Lote, a desclassificacdo de um Unico item do lote implicara na
desclassificacdo da proposta para todo o lote, ou seja, a proposta somente sera
aceita se atender aos requisitos para todos os itens que compdem o lote.

7.14. Havendo necessidade, o Agente de Contratacdo suspendera a sesséao,
informando no “chat” a nova data e horério para a sua continuidade.

7.15. O Agente de Contratacdo devera encaminhar, por meio do sistema eletrénico,
contraproposta ao licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de
negociar a obtencdo de melhor preco, vedada a negociacdo em condi¢gdes
diversas das previstas neste Edital.
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7.16. Também nas hipoteses em que o Agente de Contratacdo ndo aceitar a
proposta e passar a subsequente, podera negociar com o licitante para que seja
obtido preco melhor.

7.17. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes pelo “chat”.

7.18. Erros no preenchimento da planilha n&o constituem motivo para a
desclassificagéo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no
prazo indicado pelo sistema, desde que n&o haja majoracédo do prego e que se
comprove que este € o bastante para arcar com todos 0s custos da contratagao;

7.18.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que néao
alterem a substancia das propostas;

7.19. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes
do objeto, poderé ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do
servico ou da &rea especializada no objeto.

7.20. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante
classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no
Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

7.21. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de
realizacdo do procedimento para a avaliacdo das amostras, cuja presenca sera
facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

7.22. Os resultados das avaliacdes serdo divulgados por meio de mensagem no
sistema.

7.23. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem
justificativa aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das
especificacdes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

7.24. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado nao for(em)
aceita(s), o Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado
pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a verificacdo da(s) amostra(s) e,
assim, sucessivamente, até a verificagcdo de uma que atenda as especificacdes
constantes no Termo de Referéncia.

8. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO

8.1.Para julgamento, sera adotado o critério de MENOR PRECO, observados o valor
referencial aceitavel, os prazos para fornecimento, as especificacbes técnicas,
parametros minimos de desempenho e qualidade e demais condi¢des definidas
neste Edital. No caso de discordancia entre valores numeéricos e por extenso,
prevalecerao estes ultimos e, entre precos unitarios e totais, 0os primeiros.
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8.2.Caso ndo sejam apresentados lances, sera verificada a conformidade entre a
proposta de menor preco e valor estimado para a aquisi¢cdo do bem.

8.3.Da sessdo, o sistema gerara ata circunstanciada, na qual estardo registrados
todos os atos do procedimento e as ocorréncias relevantes.

9. DA FASE DE HABILITACAO

9.1.Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo os
exigidos para fins de habilitagéo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133,
de 2021.

9.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no
Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos
equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo livre.

9.3. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no
Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, 0s
documentos exigidos para a habilitacao seréo traduzidos por tradutor juramentado
no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de
janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos
respectivos consulados ou embaixadas.

9.4. Quando permitida a participacao de consorcio de empresas, a habilitagdo técnica,
guando exigida, sera feita por meio do somatodrio dos gquantitativos de cada
consorciado e, para efeito de habilitacdo econdmico-financeira, quando exigida,
sera observado o somatorio dos valores de cada consorciado.

9.4.1. Se o consércio ndo for formado integralmente por microempresas ou
empresas de pequeno porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitacdo
econdmico-financeira, haverd um acréscimo de 10% (dez por cento), para o consorcio
em relacao ao valor exigido para os licitantes individuais.

9.5.0s documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em
original, por cépia ou por qualquer outro meio admitido no direito.

9.6.0s documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por
registro cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro
tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n° 14.133/2021.

9.7.Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos
de habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacdes
prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n® 14.133/2021).

9.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacéo, a
declaracéo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
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deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas.

9.9.0 licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que
suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e
nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

9.10. A habilitacdo sera verificada por meio do Sistema Eletrbnico adotado pelo
Municipio, nos documentos por ele abrangidos.

9.10.1. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de
requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver
duvida em relacéo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o
exigir.

9.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no Sistema Eletrénico adotado pelo Municipio e manté-los atualizados
junto aos oOrgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifiqgue
incorrecdo ou agueles se tornem desatualizados.

9.11.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar
desclassificacdo no momento da habilitacao.

9.12. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 06rgéos e
entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de
habilitacao.

9.12.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no
cadastro do fornecedor serédo enviados por meio do sistema ou e-mail, em formato digital,
no prazo de no minimo, duas horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacdo
do pregoeiro.

9.12.2. Na hipotese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacao de
propostas e lances, os licitantes encaminharédo, por meio do sistema, simultaneamente
os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto.

9.13. A verificacdo dos documentos exigidos para a presente licitagdo somente sera
feita em relacéo ao licitante vencedor.

9.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de
Referéncia somente serdo exigidos, em qualguer caso, em momento posterior ao
julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

9.13.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal,
guando a fase de habilitagdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances
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e de julgamento, a verificacdo ou exigéncia do presente subitem ocorrerd em relacéo a
todos os licitantes.

9.14. ApoOs a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a
substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de
diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64):

9.14.1. complementacdo de informagfes acerca dos documentos ja apresentados
pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura
do certame; e

9.14.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de
recebimento das propostas;

9.15. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comisséo de contratacédo podera
sanar erros ou falhas, que nédo alterem a substancia dos documentos e sua
validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel
a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagédo e classificagéo.

9.16. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o
pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem
de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao presente edital,
observado o prazo disposto no subitem 9.12.1.

9.17. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de
habilitacéo do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apos concluidos
os procedimentos de que trata o subitem anterior.

9.18. A comprovagéao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das
empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratacao, e
nao como condicdo para participagdo na licitacdo (art. 4° do Decreto n°
8.538/2015).

9.19. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido
encerrada, ndo cabera exclusao de licitante por motivo relacionado a habilitacéo,
salvo em razao de fatos supervenientes ou s6 conhecidos apds o julgamento.

10.DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA FINANCEIRA (PROPOSTA FINAL)

10.1. A PROPOSTA FINAL do licitante declarado vencedor sera atualizada
automaticamente pelo sistema de pregao eletrénico.

10.2. Quando houver mais de um item por lote, o sistema fara a divisdo dos valores
entre os itens de forma proporcional. Excepcionalmente o Agente de Contratacao
podera liberar a atualizacdo de proposta manual diretamente na plataforma para
gue o fornecedor faca o preenchimento do(s) valor(es) do(s) item(s) do(s) lote(s)
livremente caso entenda necessario
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11.DOS RECURSOS

11.1. Ainterposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagéo
ou inabilitacdo de licitantes, a anulacdo ou revogacdo da licitacdo, observara o
disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

11.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacéo ou de
lavratura da ata.

11.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato
de habilitagcéo ou inabilitacéo do licitante:

11.3.1. aintencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusao;

11.3.2. o prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer ndo sera inferior a 10
(dez) minutos.

11.3.3. 0 prazo para apresentacdo das raz0es recursais sera iniciado na data de
intimacé&o ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitac&o;

11.3.4. na hipotese de adocado da inversdo de fases prevista no § 1°do art. 17 da Lei
n® 14.133, de 2021, o prazo para apresentacdo das razfes recursais sera iniciado na
data de intimacao da ata de julgamento.

11.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

11.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a
decisao recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés)
dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade
superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.

11.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

11.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazbes ao recurso pelos demais
licitantes sera de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da intimacado pessoal ou da
divulgacéo da interposi¢éo do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da
deciséao recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

11.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados
no sitio eletrénico https://perdigao.mg.gov.br/arguivo/licitacoes.
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12.DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou
culpa:

12.1.1. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou nao entregar
gualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

12.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, néo
mantiver a proposta em especial quando:

12.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apés a
negociagao;

12.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
12.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva,
ou

12.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

12.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes
do edital;

12.1.3. néo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro
de preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracao;

12.1.4. apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitacéo

12.1.5. fraudar a licitacao

12.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

12.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
12.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
12.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

12.1.7.  praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo
12.1.8.  praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

12.2. Com fulcro na Lei n°® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a
prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem
prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

12.2.1. adverténcia;
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12.2.2. multa;
12.2.3. impedimento de licitar e contratar e

12.2.4.  declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢cado ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade.

12.3. Na aplicacéo das sancdes serao considerados:
12.3.1. anatureza e a gravidade da infragdo cometida.
12.3.2.  as peculiaridades do caso concreto
12.3.3.  as circunstancias agravantes ou atenuantes
12.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica

12.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.

12.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor
do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da
comunicacéo oficial.

12.4.1. Para as infragfes previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, a multa sera de
0,5% a 15% do valor do contrato licitado.

12.4.2.  Para as infracdes previstas nos itens 12.1.4, 12.1.5,12.1.6, 12.1.7e 12.1.8, a
multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

12.5. Assanc0les de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou
ndo, a penalidade de multa.

12.6. Na aplicagédo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao.

12.7. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel
em decorréncia das infracbes administrativas relacionadas nos itens 12.1.1,
12.1.2 e 12.1.3, quando néo se justificar a imposicao de penalidade mais grave, e
impedird o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica
direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos.

12.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancao de declaracéo de inidoneidade
para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infracées dispostas nos
itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8, bem como pelas infracdes
administrativas previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3 que justifiqguem a
imposicao de penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e
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contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no art. 156, 85° da Lei n.°
14.133/2021.

12.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de
registro de preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administracdo, descrita no item 12.1.3, caracterizar4 o
descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do 6érgao ou entidade promotora
da licitagao, nos termos do art. 90, § 5°, da Lei Federal n. 14.133/21.

12.10. A apuracao de responsabilidade relacionadas as sanc¢des de impedimento de
licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar
demandara a instauracdo de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por
comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimar& o licitante ou o adjudicatario para, no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagdo, apresentar defesa
escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacao das sancdes
de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da
intimac&o, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a deciséo recorrida,
gue, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso
com sua motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no
prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

12.12. Cabera a apresentacédo de pedido de reconsideracao da aplicacdo da sancéo
de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data da intimacéo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte)
dias Uteis, contado do seu recebimento.

12.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da
deciséao recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

12.14. A aplicacdo das sancbes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigacéo de reparacao integral dos danos causados.

13.DO ENCERRAMENTO DA LICITACAO

13.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos
administrativos, o processo licitatorio serd encaminhado a autoridade superior,
gue podera:

determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

revogar a licitagdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;
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[l proceder a anulacao da licitacéo, de oficio ou mediante provocacéao de terceiros,
sempre que presente ilegalidade insanavel;

V. adjudicar o objeto e homologar a licitacéo.

13.2. Ao pronunciar a nulidade, a autoridade indicara expressamente 0s atos com
vicios insanaveis, tornando sem efeito todos os subsequentes que deles
dependam, e dara ensejo a apuracdo de responsabilidade de quem |hes tenha
dado causa.

13.3. O motivo determinante para a revogacdo do processo licitatério devera ser
resultante de fato superveniente devidamente comprovado.

13.4. Nos casos de anulacdo e revogacdo, devera ser assegurada a prévia
manifestacédo dos interessados.

13.5. O disposto neste artigo sera aplicado, no que couber, a contratacao direta e
aos procedimentos auxiliares da licitagao

14.DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

14.1. Apés a homologacéo da licitacdo, em sendo realizada a contratacdo, sera
firmado o instrumento contratual.

14.2. O adjudicatario tera o prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da
data de sua convocacdo, para assinar o instrumento contratual e enviar,
preferencialmente, via e-mail, devendo ser assinado, preferencialmente, na forma
digital, por meio de ASSINATURA DIGITAL, baseada em certificacdo digital
prevista na Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras — ICP Brasil, criada pela
Medida Proviséria n°® 2.200-2, de 24 de agosto de 2.001.

14.3. Apoés ser assinado digitalmente o licitante devera enviar, preferencialmente, o
instrumento  contratual a esta Administracdo, por meio do e-mail
licitacao@perdigdo.mg.gov.br ou fisicamente, caso a assinatura seja manual.

14.4. O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado uma Unica vez,
por igual periodo, quando solicitado durante o seu transcurso, pela parte, e desde
gue ocorra motivo justificado e aceito pela Administragao.

14.5. O prazo de vigéncia da contratacdo € o estabelecido no Termo de Referéncia.

14.6. Na assinatura do contrato, podera ser exigida a comprovagado das condi¢oes
de habilitacdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante
durante a vigéncia do contrato.

14.7. Na hipotese de o vencedor da licitagcdo ndo comprovar as condi¢cdes de
habilitacdo consignadas no edital ou se recusar a assinar o instrumento contratual,
a Administracao, sem prejuizo da aplicacéo das san¢des das demais cominacdes
legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a
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ordem de classificacéo, para, apés a comprovacao dos requisitos para habilitacéo,
analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a
negociacgao, assinar o contrato.

14.8. As contratacGes decorrentes da ata de registro de precos serdo formalizadas,
conforme prevé o art. 95 da Lei federal n® 14.133/21, por:

| - instrumento contratual,

Il - carta-contrato;

lIl - nota de empenho de despesa;

IV - autorizacéo de compra;

V - ordem de execucao de servico; ou
VI - outro instrumento equivalente.

14.9. Os contratos celebrados em decorréncia do Registro de Precos estdo sujeitos
as regras previstas na Lei Federal n° 14.133/21.

15.DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

15.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade
na aplicacdo da Lei n° 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3
(trés) dias uteis antes da data da abertura do certame.

15.2. Aresposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento seré divulgado em
sitio eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util
anterior a data da abertura do certame.

15.3. A impugnacéo e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma
eletrbnica, pelos seguintes meios: e-mail licitacao@perdigdo.mg.gov.br e no
portal eletrénico https://licitar.digital/.

15.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos
previstos no certame.

15.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e
devera ser motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitacao.

15.5. Acolhida a impugnacao, seréa definida e publicada nova data para a realizacéo
do certame.

16.DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. Sera divulgada ata da sesséo publica no sistema eletronico.

16.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente
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transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente
estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrario, pelo Pregoeiro.

16.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observaréo o horario de Brasilia - DF.

16.4. A homologacdo do resultado desta licitagdo n&o implicara direito a
contratacao.

16.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor
da ampliacéo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o
interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca
da contratacao.

16.6. Os licitantes assumem todos o0s custos de preparacao e apresentacao de suas
propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da conducao ou do resultado do processo licitatério.

16.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-
se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem 0s
prazos em dias de expediente na Administragéo.

16.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.

16.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou
demais pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

16.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratac6es Publicas (PNCP) e endereco eletrbnico https://licitar.digital e
https://perdigao.mg.gov.br/arquivo/licitacoes.

16.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
16.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia
16.11.1.1. Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar
16.11.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato
16.11.3. ANEXO Il — Declarag6es Unificadas
16.11.4. ANEXO IV — Declaracdo ME/EPP

Perdigdo/Mg, 14 de agosto de 2024.

JULLIANO LACERDA LINO

PREFEITO MUNICIPAL
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA (TR) - PADRONIZADO

Setor Requisitante (Secretaria/Unidade/Depto): Saude

Matricula:3232
Responsavel pela Demanda: Ana Clara Oliveira
E-mail: cotacaosaude@perdigao.mg.gov.br Telefone:(37) 996643199

1 - CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de empresa especializada em implantacdo, treinamento, manutencdo, suporte e
disponibiliza¢do continua em servicos de solucdo web para unidades de atendimento a saide do municipio De
Perdigio nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICACAO UNID | QUANT. | V.UNITARI | VALOR TOTAL
o
LOTE 1
01 Servico de instalacdo, implantagdo | UND | 01 11.500,00 | 11.500,00
e treinamento.
02 Servi¢co de Suporte técnico, Més | 12 12.000,00 | 144.000,00
Treinamento e Atualizacao

1.2.  Os bens objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 meses contados do(a), na forma do dia da
homologacao do processo licitatério artigo 105 da Lei n® 14.133, de 2021. Podendo haver prorrogacao
por um ano.

2.1. A Fundamentacdo da Contratacao e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Toépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
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Vi
PERDIGAY

3 — DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO

OBJETO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

3.1. A descri¢dao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4 - REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Os Requisitos da contracdo encontram-se pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

 5- MODELO DEEXECUGAODOOBJETO

5.1 Servico De Implantagao

5.1.1. Assim que receber a Ordem de Servico a CONTRATADA devera previamente designar os
Responsaveis Técnicos para a implanta¢do do sistema Por sua vez, a CONTRATANTE usard o mesmo
critério designando seus Representantes para serem o(s) interlocutor(es) com a CONTRATADA, a
fim de apoiar, acompanhar, avaliar e fiscalizar os trabalhos de implantacdo, sendo que, designara
um Representante como responsavel pelo gerenciamento do projeto.

5.1.2. Antes de iniciar qualquer servico técnico de implantacdo de cada sistema, o Responsavel
Técnico designado pela CONTRATADA deverd reunir-se com o Representante designado pela
CONTRATANTE e com os gestores da(s) area(s) funcional(is) envolvida(s), a fim de alinhar as
atividades previstas neste certame.

5.1.3. Caso seja necessario, o Responsavel Técnico da implantacdao do sistema, designado pela
CONTRATADA, e sua equipe técnica poderao realizar visitas e levantamentos nas areas funcionais
envolvidas a fim de colher as informac&es necessarias para a implantacdo.

5.1.4. A CONTRATADA e o Representante designado irdo criar um documento normativo de
execuc¢ao das funcionalidades com detalhamento de cada item especificado no termo de referéncia,
especificamente dos quesitos funcionais. Este documento serd um norteador da implantacdo e
deverd ser usado como documento de aceitacdo das instalagdes.

5.1.5. O documento de implantacdo devera ter, no minimo, todos os itens dos requisitos funcionais
do edital, para cada item os requisitos administrativos e de infraestrutura de implantacdo que cada
unidade administrativa necessitara, apontamentos de fluxos que deverdo ser alterados para o
funcionamento do sistema e pendéncias de implantacdo com a devida responsabilidade para
resolver cada uma destas pendéncias.

5.1.6. Este documento devera ser discutido com cada gerente/gestor das unidades, com os

profissionais responsaveis pela geréncia do departamento. Com assinatura dos mesmo atestando
os novos fluxos e responsabilidades.
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5.1.7. A implantacdo devera seguir as a¢Oes determinadas por este documento, caso alguma
necessidade de alteracdao de fluxo, novas pendéncias, devem ser comunicadas ao responsavel
técnico da CONTRATADA e o representante responsavel da CONTRATANTE para reavaliagao e
adaptacgao, desde que aprovada por ambos.

5.1.8. A medida que os servigos para implantacdo do sistema forem executados, os Técnicos da
CONTRATADA deverdo documentar as atividades e tarefas realizadas e passar para o Representante
designado pela CONTRATANTE conferir, avaliar e atestar a realizagao dos trabalhos. Devem utilizar
o documento de implanta¢ao de maneira que avaliem os itens deste documento com a utilizagao e
execugao dos itens.

5.1.9. Quando os servigos previstos para a implantacdo forem concluidos, o Responsavel Técnico
da implantacdo do sistema designado pela CONTRATADA e o Representante designado pela
CONTRATANTE deverdo reunir-se a fim de homologar a conclusdo da implantacdo do sistema,
através de assinatura de documento entre as partes (Termo de Conclusdao de Implantacdo do
Sistema). Este documento devera conter os apontamentos do documento de implantacdo com as
devidas anotacdes de responsabilidades.

5.1.10. A contratada deverad realizar a implantacdo do sistema, incluindo todas as parametrizacdes
e operacao assistida necessarias a efetiva entrada em producdao dos mddulos previstos neste Termo
de Referéncia;

5.1.11. A contratada deverd preparar todos os mdédulos para que figuem aptos a serem utilizados.
5.1.12. O servico de implantacdo devera ocorrer no prazo maximo de 60 dias.

5.2 Servico De Treinamento

5.2.1. A contratada deverd disponibilizar instrutor(es) qualificado(s) para ministrar o(s)
treinamento(s), detentor de pleno dominio das rotinas e funcionalidades do sistema a serem
apresentados aos futuros usuarios;

5.2.2. A CONTRATANTE designara, dentre os servidores indicados a receberem o(s)
treinamento(s), os responsaveis que serdao os replicadores da capacitacdo de usudrios em
treinamentos internos futuros, de acordo com a indicacdo dos replicadores de cada sistema;
5.2.3. O Treinamento devera ser realizado com carga hordria minima de 04 (quatro) horas e
maxima de 40 (quarenta) horas de acordo com a complexidade de cada sistema. Os
treinamentos virtuais poderdo ser realizados com a carga hordria dobrada caso seja

necessario para cada usuario do sistema.
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5.2.4. A contratada devera prestar servigos de treinamento online e, em casos especificos,
realizar o treinamento presencial para os servidores da unidade de atendimento de
urgéncia.

5.2.5. A contratada deverd prestar servico de treinamento presencial para os servidores que
apresentarem baixo rendimento no treinamento virtual.

5.2.6. O treinamento devera abranger todo contelddo necessario para utilizacdo do Sistema
de Saude.

5.2.7. Todos os treinamentos virtuais deverao ser realizados individualmente.

5.2.8. As instalacdes fisicas, equipamentos e materiais quando necessarios para a aplicacdo
dos treinamentos serao providenciados e disponibilizados pela CONTRATANTE;

5.2.9. Entenda-se o treinamento como a transmissao de conhecimentos, habilidades e
competéncias referentes a utilizacdo e operacionalizacdo das atividades laborais dos
treinados utilizando das diversas ferramentas, documentos, maquinas e outros materiais
necessarios; efetuado pela empresa responsavel, simulando as situacGes cotidianas de
trabalho;

5.2.10. Durante o treinamento, os usuarios terdo acesso a todas as informagdes necessarias
para a operacdo do sistema, compreenderdo o papel das funcdes do sistema e a mudanca
da sua rotina de trabalho para a nova rotina com o uso do sistema;

5.2.11. Devera ser realizado, também, treinamento para o nivel técnico, compreendendo
suporte aos aplicativos ofertados, principalmente nos aspectos relacionados ao primeiro
suporte, permitindo que a equipe técnica da contratante possa efetuar checklist de
problemas ocorridos, antes da abertura de chamado para suporte da contratada;

5.2.12. Os servicos de treinamento serdo divididos em dois tipos:

e Treinamento paraimplanta¢do do sistema, que compreende na primeira capacitacao
de todos os profissionais da secretaria de saude e suas unidades de saude, de
maneira que o sistema entra oficialmente em funcionamento com os médulos
definidos neste edital. Este treinamento tem seu custo definido no item "Servico de
instalacdo, implantacdo e treinamento.", sem custo adicional ao contratante.

e Treinamento continuado, que consiste no re-treinamento, ou treinamento de novos

profissionais que foram admitidos apds o término da fase de treinamento da
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implantagdo. Estes treinamentos abrangem novos profissionais bem como
reciclagens de conhecimento para os atuais.
5.2.13. Nos treinamentos para implantacao do sistema, o cronograma serd pactuado em
comum acordo entre a contratada e a contratante, conforme documento de implantacao
acordado. O conteudo programatico é de responsabilidade da CONTRATADA, mas a
CONTRATANTE poderd sugerir temas a serem abordados e ou reforcados, desde que
guardem pertinéncia com o objeto contratado e com os sistemas e médulos a serem
implementados ou que tenham relagdao com estes;
5.2.14. Nos treinamentos continuados, a serem realizados apds a implantacdo, deverdo ser
solicitados formalmente pela contratante, através de e-mails oficiais.

e Ap0ds o recebimento desta solicitacdo oficial, a contratada devera enviar em até 05
(cinco) dias uteis o cronograma de treinamento, juntamente com o orcamento
baseado nas Unidades de Servigcos Técnicos, constante neste edital.

e A contratante deverd aprovar orgamento e cronograma de treinamento.

e Somente apds aprovacado do custo do treinamento que a contratada podera executar
os treinamentos.

e Os pagamentos dos treinamentos serdo efetuados apds a comprovagdo da execugao
dos mesmos.

5.2.15. No caso dos treinamentos presenciais, a contratante devera disponibilizar espaco
fisico e infraestrutura necessaria;

e Ostreinamentos presenciais serdao executados no horario de expediente, ou seja, das
8:00 as 17:00, ou em outro horario, desde que pactuado entre a contratada e a
contratante;

e Em caso de necessidades de treinamentos presenciais, serd apresentada
previamente a disponibilidade de agenda da contratada, bem como os custos
envolvidos que deverdo ser aprovados previamente pela contratante.

5.2.16. Os pagamentos dos servicos de treinamento serdo realizados mediante
apresentacdao de documento préprio da contratada que comprovem a realizacdo destes
Servigos;

5.3 Servicos De Manutengao E Atualizagdo Do Sistema
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5.3.1 A contratada manterd a plataforma (software) adequada a todas as mudancgas
referentes a legislacdo, incluindo a captacdo, recuperacdo ou exportacdo de dados, em
legislacao federal e estadual, em prazo compativel com aqueles estabelecidos no inicio de
vigéncia da referida legislacdo, sem que isso gere custos adicionais a CONTRATANTE;

5.3.2. A contratada deverd, durante a vigéncia do contrato prestar os servicos de
manutencao, légica e atualizacdes permanentes conforme abaixo:

e MANUTENCAO/ATUALIZACAO CORRETIVA: Que visa corrigir defeitos de
funcionamentos do software, podendo a critério da empresa, limitar-se a
substituicdo da copia com falhas por uma cépia corrigida, ndo incluindo nestas agdes
gue se tornem necessarias por uso incorreto ou ndo autorizado, vandalismo,
sinistros ou apropria¢ées indébitas;

e MANUTENCAO/ATUALIZACAO ADAPTATIVA: Visando adaptacdes legais para
adequar o software a altera¢Oes da legislacao estadual e federal, ou desde que ndo
impliquem em desenvolvimento de novos relatdrios/telas novas, fun¢des ou rotinas
ou ainda, alteragdes na arquitetura do software;

e MANUTENCAO/ATUALIZACAO EVOLUTIVA: Que visa garantir a atualizacio do
software, através da adicdo de novas funcionalidades ao sistema, ndo constantes no
momento atual, isto é , ndo previstas nas especificacbes técnicas da proposta
apresentada pela contratada, ou ainda inexistente no momento do recebimento do
software. As melhorias/modificacdes evolutivas serdo classificadas em especificas ou
gerais, conforme sua iniciativa tenha partido da CONTRATANTE ou da CONTRATADA,
respectivamente:

5.3.3. As modificagdes evolutivas de carater especifico deverao ser solicitadas formalmente
pela contratante, através de e-mails oficiais, e serdo objeto de andlise por parte da
CONTRATADA, que declarara a sua viabilidade técnica e formalizard orcamento para prévia
aprovacdo por parte da CONTRATANTE, desenvolvendo-as e disponibilizando no prazo que
indicar. O pagamento sera efetuado somente apds a comprovacao da execucao dos servigos
solicitados.

5.3.4. As atualizacBes evolutivas de carater geral serdo realizadas naturalmente pela

CONTRATADA, e podem ser agregadas ao software. Esta atualizacdo é de iniciativa da
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CONTRATADA sem a obrigacdo de realizar alteragbes por meio de solicitagdao de
customizacdo da CONTRATANTE.

5.3.5. As modificagOes de natureza legal para atendimento da legislagdo Federal e Estadual,
serdo introduzidas no sistema durante a vigéncia do contrato, sem qualquer 6nus para a
CONTRATANTE, e, caso nao haja tempo habil para implementa-las até o inicio das
respectivas vigéncias, a CONTRATADA procurara indicar solucdes alternativas para atender
as determinacgdes legais até a atualizagao do sistema.

5.3.6. As atualizagGes de cunho corretivo, originadas a partir da verificacdo de erros de
processamento, deverdo ser fornecidas sem custo para a CONTRATANTE.

5.4 Servigo De Suporte Técnico E Disponibilizagdo Continua Do Sistema

5.4.1. A contratada deverd prestar servicos de suporte técnico online ao usudrio para o
funcionamento nas unidades de saude contratadas, durante toda vigéncia do contrato,
permitindo atender varios usudrios simultdaneos em suas respectivas unidades
administrativas.

5.4.2. O suporte técnico ao usudrio devera ser gerenciado através de uma ferramenta de
chamados, que permita ao usudrio solicitar chamado diretamente através do sistema de
saude, sem a necessidade de sair da aplicacdo. Esta ferramenta fornecera um canal de
comunicacao direto entre o usudrio e o suporte, permitindo o envio de mensagens, imagens
e arquivos que possam facilitar o entendimento e solucdo dos problemas.

5.4.3. O suporte técnico ao usuadrio terd inicio a partir do primeiro dia de funcionamento do
sistema.

5.4.4. As ferramentas e o Banco de Dados do Sistema deverdo estar disponibilizados em
datacenter de responsabilidade da contratada, podendo o respectivo ser proprio ou de
terceiros, com alta disponibilidade, tolerdancia a falhas, balanceamento de carga,
contingéncia operacional, estrutura de rede, seguranca, recuperacdao de dados,
gerenciamento e monitoramento, capaz de atender a demanda do Contratante.

5.4.5. A empresa Contratada devera prestar servigos de suporte, manutengao e operagao,
visando garantir a disponibilizacdo do sistema em servidores, obedecendo as seguintes
condicgdes:

e Disponibilidade minima dos servigos de 99,5%;
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e Local protegido com restricdo e controle de acesso;

e Gerador redundante com comando automatico para falta de energia elétrica;

e Redundéancia de links com a internet;

e Servigos de firewall;

e Rede elétrica estabilizada;

e Backup dos dados;

e Manter servicos de monitoramento da rede, dos servicos a Web, do Banco de Dados
e da disponibilidade do sistema, 7 (sete) dias na semana, 24 (vinte e quatro) horas
por dia;

e Todo e qualquer Software ou licengas de utilizacdo que for necessdria sera de
responsabilidade da CONTRATADA.

5.4.6. Os servicos de banco de dados e servidores deverao ter:

e |[nfraestrutura virtualizada, elastica e automaticamente dimensionada.

e Banco de dados devera ser Postgres.

e Backup didrio, sendo 7 backups diarios referente aos ultimos 7 dias, 1 backup
semanal 14 dias anteriores a data atual, e 1 backup mensal 30 dias anteriores a data
atual.

e Disaster recovery - WAL logs (Em caso de falha do HD, seja por problema no
hardware ou alguma catastrofe na localidade do servidor, o banco de dados sera
recuperado no mesmo instante em que foi perdido em outra localidade geografica.)

e Todas as comunicacdes de rede deverdo ser realizadas sob HTTPS (protecdo contra
MITM)

e Todas as ferramentas de infra-estrutura exigem 2FA

e A prodpria aplicagao devera possuir mecanismos contra brute-force

e Infra-estrutura deverd possuir ferramentas contra DDoS

e Senhas no banco de dados deverdo ser criptografados com algoritmos modernos e
salt

e Devera ter servicos de atualizagcbes automaticas de seguranca

e Controle de falhas com corre¢des automaticas

e |P's de entrada e saida dinamicos, controlados pelo préprio provedor.
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5.5 Niveis De Servigos
5.5.1. Os atendimentos relativos ao suporte técnico em garantia com atualizagdo de versdes

e releases e manutengdo se subordinam ao Acordo de Niveis de Servigos (Service Level
Agreement, SLA) exigido pelo CONTRATANTE, ao qual a empresa CONTRATADA deverd se
submeter no escopo da contratacdo, objeto desta licitacao.

5.5.2. Deverao ser aplicadas penalidades conforme legislagdo atual quando a CONTRATADA
ndo atender devidamente as necessidades da secretaria de saude.

5.5.3. Premissas e Pré-requisitos para Presta¢do dos Servigos:

5.5.4. Todos os horarios considerados neste documento serdo baseados no horario de
Brasilia (Distrito Federal);

5.5.5. O gerenciamento da capacidade de atendimento do Acordo de Nivel de Servico pela
CONTRATADA ficard restrito e condicionado a existéncia ou disponibilidade de instrumentos
para sua mensuragao;

5.5.6. Gerenciamento de Incidentes (Manutencao)

5.5.7. Quando a empresa CONTRATADA receber relato de problema com seu produto
implantado na unidade de saude de urgéncia, o servico de suporte técnico da empresa
devera emitir um numero de referéncia, o qual devera ser utilizado em todas as
comunicagdes a ele relacionadas

5.5.8. Os gestores do projeto, ao detectarem algum problema no uso do sistema, estardo
orientados a acionar o servico de suporte técnico através do préprio sistema de Salde a ser
fornecido pela CONTRATADA, disponivel na WEB.

5.5.9. Ao solicitar o servico de suporte técnico, o gestor do sistema classificara as ocorréncias
em Prioridade 1, Prioridade 2 ou Prioridade 3.

e Prioridade 1 (P1) — Parada total da producao, isto é, o usudrio final ndo consegue
acessar ou utilizar a solugdo por falha de uma ou mais transa¢des (mddulos) ou
componentes da solucdo, provocando parada total das atividades do CONTRATANTE.

e Prioridade 2 (P2) — Existem erros em transac¢des do sistema, porém ainda ndo afeta
o usuario final e ndo traz impactos severos ao atendimento.

e Prioridade 3 (P3) —Problema que ndo causa impactos nas funcionalidades da solucao
ou perda de produtividade. Trata-se de necessidade de esclarecimentos sobre a

documentacdo técnica ou funcional.
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5.5.10. A CONTRATADA devera respeitar as seguintes caracteristicas e prazos, contados do

registro do chamado, para atendimento ou solucdo de ocorréncias.

Identificagcdo dos Niveis de Servico

Prazo para o inicio do atendimento

Prioridade Caracteristicas do atendimento
Prioridade Alta

P1 a) Até 24 (vinte e quatro) horas Uteis a partir do
Representa um incidente critico registro da ocorréncia, para solugdo definitiva

relacionado que tenha tornado o
Software de Gestdo da Saude
totalmente  inoperante, com
comprometimento de atividades
de atendimento.

ou provisoria do problema detectado.

Prioridade Baixa
P2 48 (quarenta e oito) horas Uteis, apds a abertura do
Representa um incidente que esta | chamado (das 08h as 18h).

causando degradacao na
performance do Software de
Gestdo da Saude. Esse tipo de erro
tem como principal caracteristica
o fato de que, apesar de observada
a degradagdo, o Software continua

disponivel
Rotina
P3 120 (Cento e Vinte) horas Uteis apds a abertura do
Representa falhas minimas que | chamado (das 07h as 19h).
nao estdo afetando a

performance, servico ou operacgdo
do Software de Gestdo da Saude,
ou ainda a func¢do afetada so é
usada eventualmente ou
temporariamente

5.5.11. Admite-se para todos os casos a adog¢do de solugcdo de contorno. Neste caso a
empresa deverd emitir, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, parecer com o novo prazo para
solucdo definitiva da ocorréncia, contendo ainda o histérico de maior abrangéncia possivel
das atividades desenvolvidas desde a abertura do respectivo chamado.

5.5.12. Desde que acordado com o CONTRATANTE, a CONTRATADA poderd, caso haja
disponibilidade e respeitados os prazos definidos, atuar de forma remota utilizando-se das
ferramentas homologadas pelo CONTRATANTE para tal, visando maior celeridade no

atendimento as demandas apresentadas.
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5.5.13. O CONTRATANTE poderd prorrogar o prazo maximo do atendimento, desde que o
atraso seja justificado pela empresa CONTRATADA em razdao da complexidade — conforme
definido pela area técnica.

5.5.14. A empresa CONTRATADA deverd registrar as justificativas do possivel atraso no
website de acompanhamento de chamados de forma a comunicar previamente ao
CONTRATANTE da prorrogacao do prazo.

5.5.15. O fechamento do chamado sera registrado pelo operador do sistema de controle de
chamados, ainda que a posteriori, com base no horario em que o problema se apresentou.
5.5.16. A inatividade ou falta de resposta no chamado, por parte do responsdavel que abriu
0 mesmo, permitird o fechamento automatico do chamado com status de concluido.
5.5.17. Revisado

e Por decisdo consensual das partes, podera ser celebrado termo aditivo ao contrato
com Acordo de Niveis de Servico ajustado, observando-se a legislagdo pertinente e
as regras definidas neste Termo de Referéncia.

5.5.18. Acerto da terminologia

e Incidente - Qualquer evento que nao faz parte do funcionamento padrao do servico
e que causa ou pode causar, uma interrupc¢ao, parada ou redugdo de qualidade de
um produto ou servigo.

e Interrupgdo programada - refere-se a rotina usual de manutengao do sistema. As
partes devem, em comum acordo, agendar e divulgar o cronograma anual de
interrupgdes do sistema, também designadas paradas programadas.

e Interrupcdao Emergencial - necessarias para ajustes técnicos ou manutencgdes
extemporaneas. Deverdo ser realizadas entre 17h as 08h do dia seguinte e informado
a Secretaria da Saude com antecedéncia minima de 24 horas.

5.5.19. A cada fase/etapa observar-se-3o os niveis minimos de servicos abaixo discriminados
guando aplicaveis.

e Previsdo de paradas para Manutencdo — Toda parada, para manutencdo
programada, deverd ser tratada com a CONTRATANTE, tendo como aviso prévio 48
horas.

e Responsabilidade pela Monitorizacdo dos Niveis de Servicos - Sera do gestor do
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contrato ou por quem o mesmo determinar.

e Para efeito de contabilizacdo do tempo e da identificagdo dos niveis de chamados,
os mesmos deverdo ser realizados ou avaliados pela equipe técnica de informatica
de cada secretaria, realizando a triagem e priorizagdo dos mesmos, sendo

contabilizado os prazos a partir do envio desta equipe.

5.6 Da Prova De Conceito
5.6.1. Constatado, portanto, o atendimento pleno as exigéncias fixadas no edital, o licitante

podera ser convocado para comprovar que atende a todos os critérios exigidos no Termo de
Referéncia por meio de Prova de Conceito (PC).

5.6.1.2. Avaliar o funcionamento do sistema no dia a dia do pronto atendimento, se o painel
de chamada estd funcionando de acordo com o licitado, se cada funciondrio que tem acesso,
estd bem instruido de como fazer os langcamentos, avaliar a qualidade e o tempo que o
suporte da empresa vencedora oferece.

5.6.2. A Prova de Conceito consiste numa apresentagdo, via projeto piloto/amostra, do
produto ofertado em pleno funcionamento.

5.6.3. Prova de Conceito disponibilizagdo de uma semana de treinamento e praticas de
funcionalidades e caracteristicas do sistema para a equipe de profissionais do municipio
demonstrando a capacidade de atender os REQUISITOS FUNCIONAIS, e assim, aferir a
qualificacdo técnica da licitante melhor classificada na fase de lances, conforme preconiza o
art. 49, inciso X!l da Lei n? 14.133 de 2021.

5.6.4. Aprovada a licitante, na conclusao do julgamento da Prova de Conceito, o pregoeiro a
declarard como vencedora, procedendo a abertura do prazo recursal e demais tramites
licitatérios legais.

5.6.5. Se a licitante em avaliacdo ndo for aprovada, a segunda classificada serd convocada
para participar da PC e assim sucessivamente, e até que se tenha um vencedor declarado.
5.6.6. Poderao participar, durante a realizacao da Prova de Conceito:

e 04 (quatro) representantes credenciados da licitante em avaliagdo, por processo
demonstrado, Alexandre (Diretor PA), Fabricio Rocha (Médico Diretor), Adrielly
(Enfermeira chefe), Gabriel (Administrativo);

e Membros da equipe de licitacao.

5.6.7. A comissao da prova de conceito, durante a fase de licitacao, tém como atribuicdes:
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e Realizar questionamentos quanto a amostra apresentada, e realizar diligéncias;
e Declarar a conclusao das atividades de avaliacdo técnica;
e Emitir para a equipe de Licitagdo o Relatério de Julgamento da Prova de Conceito
(PC), devidamente justificado em até 3 (trés) dias uteis;
5.6.8. Se a licitante classificada em primeiro lugar ndo comparecer na sessdao da Prova de
Conceito - PC, a mesma sera desclassificada e serd aberto o prazo para a convocacgdo da
segunda colocada e assim sucessivamente.
5.6.9. Durante a Prova de Conceito, somente representantes da comissdo podera se
manifestar, com questionamentos sobre os requisitos constantes do Termo de Referéncia e
anexos e sobre o cumprimento dos requisitos licitatdrios, respectivamente.
5.6.10. Em razdo do direito de imagem e protecdo de dados, serd proibido a utilizacdo de
aparelhos que possam gravar video e audio.
5.6.11. E facultado a equipe de avaliagdo da PC e ao Gestor realizar diligéncias para aferir o
cumprimento dos requisitos.
5.6.12. Na apresentacdo a licitante devera demonstrar 70% (setenta por cento) de todos os
itens solicitados (primarios e secundarios), sendo que todos os itens do tipo primdrios sao
obrigatérios.
e (Caso um subitem ndo contenha a nomenclatura de primario ou secundario fica
definido a nomenclatura definida em seu item.
5.6.13. Para que o item seja considerado como atendido a comissdao poderd analisar os
fluxos integrados que o item impacta. Exemplo, caso da anadlise do item de cadastro de
pessoa, além do cadastro de pessoa, a comissdao podera analisar se a pessoa cadastrada
aparece na pesquisa de prontuario ou outros lugares do sistema que use a pessoa. Assim,
para todos os demais itens.
5.6.14. Tendo como base os Requisitos contidos no Termo de Referéncia e anexos, a licitante
em avaliacdo deverd, sob pena de desclassificacdo:
e Demonstrar e ser aprovado o sistema de saude conforme funcionalidades deste
edital.
e (Casoatotalidade do numero de itens ndo atendidos somar mais que 70%, a comissao

devera considerar a licitante como desclassificada.
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5.6.15. A apresentacdo serd solicitada em até 2 dias Uteis.

5.6.16. A demonstracdo sera realizada em equipamentos da prépria licitante, onde deverao
estar devidamente preparados para a demonstra¢dao da capacidade de executar todas as
funcionalidades exigidas na prova de conceito, definidas neste edital.

5.6.17. A ordem da apresentacao deverd ser seguida conforme solicitacdo da comissao
avaliadora da Prova de Conceito.

5.6.18. A comissdo avaliadora fara a leitura do item, em voz alta, da funcionalidade a ser
demonstrada pela licitante (conforme defini¢des deste termo de referéncia), considerado
este como roteiro de apresentacao;

5.6.19. A licitante devera demonstrar dominio do item lido, apresentando seu respectivo
funcionamento pratico conforme regras descrita no item;

5.6.20. Somente podera passar para o item seguinte enquanto o total de funcionalidades
ndo atendidas ndo exceder o total permitido neste edital.

5.6.21. Caso o limite seja atingido, e a préxima funcionalidade ndo seja considerada
atendida, a LICITANTE sera desclassificada e serd aberto o prazo para a convocacdo da
segunda colocada;

5.6.22. A demonstragdao devera ocorrer de forma dinamica e respeitados os horarios
estipulados pela Comissdo de Avaliacdo para o seu inicio e término, podendo estender-se
por mais dias, hipdtese em que a comissao divulgara a data de continuidade dos trabalhos,
podendo ser o dia imediatamente posterior.

5.6.23. Ao final do processo, sera emitido uma avaliagao por parte da comissao avaliadora,
em relatério especifico assinalando o atendimento dos itens.

5.6.24. Caso a licitante seja aprovada, os itens nao atendidos, que estejam dentro do limite
estabelecido previsto neste edital, deverdo ser entregues ao término do servico de

implantacao.

6 — MODELO DE GESTAO DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas
e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial.

Pagina 41|84



MUNICIPIO DE PERDIGAO
Av. Santa Rita, n° 150, Bairro: Centro, Perdigdo/MG - CNPJ: 18.301.051/0001-19
Tel.: (37) 3287-1030, e-mail: prefeituradeperdigaogabinete@gmail.com

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma
de execucdo serda prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O o6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apods a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade poderd
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagao do plano
de fiscalizacdo, que conterd informacoes acerca das obrigacGes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de afericao dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre
outros.

6.6. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.7. Ofiscal do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo.

6.8. O fiscal do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execu¢ao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagao
das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n®? 14.133, de 2021, art. 117, §19).

6.9. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificacdes para a corre¢ao da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.10. O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagcdo que
demandar decisdao ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso.

6.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.12. Ofiscal do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a renovacgdo tempestiva ou a prorrogacdo contratual.

6.13. O fiscal do contrato verificard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada,

acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento
e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.
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6.14. Caso ocorram descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solu¢ao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

6.15. O gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execu¢dao no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servi¢o, do registro de ocorréncias, das
alteragbes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

6.16. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢cbes de habilitacio da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o
fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

6.17. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.18. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado,
com menc¢do ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes.

6.19. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo
de responsabilizacado para fins de aplicacao de san¢des, a ser conduzido pela comissao de que trata

o art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.20. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou prorrogacao contratual.

6.21. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagdes sobre a consecucao

dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracao.

7- CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

Liquidacao

7.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de cinco dias tteis

para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo.

7.2. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de

cobranca equivalente apresentado, expressa os elementos necessarios e essenciais do documento.
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7.3. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacdo da regularizacdo da

situacdo, sem 6nus ao contratante;

7.4. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado
da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a

documentag¢ido mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.5. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situacao ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do

contratante.

7.6. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos drgaos responsaveis pela fiscalizagcdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os

meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.7. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

7.8. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nido regularize sua situacdo junto aos 6rgios

competentes.
Prazo de pagamento

7.9. 0 pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias contados da finalizacdo da liquidagdo da

despesa, conforme se¢do anterior.

7.10. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo,

mediante aplica¢do do indice IPCA de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.11. O pagamento serd realizado por meio de boleto bancario, emitido pelo contratado.
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7.12. Na eventualidade de nado ser possivel emitir o boleto bancario, o pagamento sera realizado por

meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contrato.

7.13. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para

pagamento.
7.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

7.15. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serio retidos

na fonte, quando da realiza¢do do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.16. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n?

123, de 2006, ndo sofrerd a retengdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por

aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacao de comprovagao, por meio
de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei

Complementar.

8 — FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

8.1 0 fornecedor serad selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo menor
preco.

Exigéncias de habilitagao
8.2 Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos: Atestado de
Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado que comprove ter a

licitante desempenhado servigos iguais, similares ou superiores, de fornecimento de software
compativel com o objeto licitado de forma satisfatdria e a contento.

Habilitacao juridica

8.3 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta

Comercial da respectiva sede;

8.4 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,

acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.5 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada

no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
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agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucao
Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020.

8.6 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de

sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.7 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da

consolidac¢io respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

8.8 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,

conforme o caso;

8.9 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da

Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.10 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.11 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 12 de maio de 1943;

8.12 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou

concorre,;

8.13 Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a

atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.14 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados ao
objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda

respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.15 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova

de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
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Vi
PERDIGAY

Qualifica¢do Econdomico-Financeira

8.16 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n2 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso II).

9 - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1 O custo estimado total da contratagdo é de R$174.249,99 (Cento e setenta e quatro mil, duzentos e
quarenta e nove reais e noventa e nove centavos). Conforme custos unitarios apostos na tabela da

Clausula 1 deste termo.

10 - ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos

consignados no Orgamento Geral do Municipio de Perdigdo.

A contratacdo sera atendida pelas seguintes dotag¢des: 10.302.1004.2078.3.3.90.39.00 Fonte:
1.500 - Ficha: 385

10.2 A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagao da Lei

Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. DAS OBRIGAGOES ENTRE AS PARTES
11.1 - DO LICITANTE:

11.1.1. Efetuar a entrega dos produtos objeto desta licitagdo no prazo estipulado, de acordo com as
especificacdes constantes do Termo de Referéncia e demais condi¢cdes estabelecidas no Edital, e
comunicar imediatamente o representante legal do Contratante, na hipdtese de ocorréncias de qualquer

fato impeditivo de seu cumprimento.

11.1.2 - Manter, durante a vigéncia da licitacdo, em conformidade com as obrigacdes assumidas, todas
as condicoes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, devendo comunicar, imediatamente,
qualquer alteracdo que possa comprometer esta contratacdo, bem como reapresentar os documentos

com prazo de validade expirado.

11.1.3 - Executar a entrega dos produtos licitados, arcando com eventuais prejuizos causados ao

MUNICIPIO DE PERDIGAO, provocados por ineficiéncia ou irregularidades dos produtos.

11.1.4 - Acatar e respeitar as normas administrativas do MUNICIPIO DE PERDIGAO no decurso do

desenvolvimento do objeto ora licitado.
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11.1.5 - Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais, taxas comerciais, tributos e contribuicdes

que incidam direta ou indiretamente sobre o fornecimento do objeto.

11.1.6 Reparar, corrigir, total ou parcialmente, as suas expensas qualquer irregularidade que venha a

ser encontrada no fornecimento dos produtos.

11.1.7 - Realizar a entrega de todos os produtos solicitados na Nota de Autorizacdo de Fornecimento ou
documentos equivalente, no prazo de até 10 (dez) dias uUteis apds seu recebimento. O objeto deste

Certamente sera requisitado conforme a necessidade da Secretaria solicitante.

11.2 - DO MUNICIPIO:

11.2.1 - Notificar o FORNECEDOR sobre qualquer irregularidade encontrada na execucdo do objeto

desta ATA, fixando-lhe quando nao pactuado, prazo para corrigi-las.

11.2.2 - Disponibilizar ao FORNECEDOR todas as informac¢des necessarias a fiel execucido do objeto

licitado.

11.2.3 - Efetuar o pagamento nas condi¢des pactuadas, que estara condicionado ao fornecimento total

das quantidades solicitadas em cada entrega.

11.2.4 - Rejeitar, no todo ou em parte, o objeto entregue em desacordo com as obriga¢des assumidas

pelo FORNECEDOR, indicando as razdes da recusa.

Perdigéo, 13 de Junho de 2024.

Neusa de Sdo José Mesquita
Matricula: 3588

Pagina 48|84



MUNICIPIO DE PERDIGAO
Av. Santa Rita, n° 150, Bairro: Centro, Perdigdo/MG - CNPJ: 18.301.051/0001-19
Tel.: (37) 3287-1030, e-mail: prefeituradeperdigaogabinete@gmail.com

APENDICE DO ANEXO | — ESTUTO TECNICO PRELIMINAR

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
IMPLANTACAO, TREINAMENTO, MANUTENCAO, SUPORTE E
DISPONIBILIZACAO CONTINUA EM SERVICOS DE SOLUCAO
WEB PARA UNIDADES DE ATENDIMENTO A SAUDE DO
MUNICIPIO DE PERDIGAO.
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO
INTRODUCAO

0 Estudo Técnico Preliminar - ETP é o documento constitutivo da primeira etapa do planejamento de
uma contratacdo que caracteriza o interesse publico envolvido e a sua melhor solucdo e da base ao
anteprojeto, ao termo de referéncia ou ao projeto basico a serem elaborados caso se conclua pela
viabilidade da contratacao. Ele serve de base ao Termo de Referéncia a ser elaborado, caso se conclua
pela viabilidade da contratacdo.

O ETP tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o atendimento de demanda registrada no
Documento de Formalizacdo da Demanda - DFD, bem como demonstrar a viabilidade técnica e
economica das solucdes identificadas, fornecendo as informagdes necessarias para subsidiar a tomada
de decisdo e o prosseguimento do respectivo processo de contratagao.

Referéncia: Inciso XX, art. 62, Lei Federal n. 14.133/21.

1. AREA REQUISITANTE

Secretaria/Setor/Departamento Responsavel

Secretaria Municipal de Satude Neusa de Sao José Mesquita

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A globalizacdo e o desenvolvimento tecnolégico modificaram a realidade de muitas instituicées de
saude. Com a necessidade de informacdes disponiveis online e real-time, a integracdo de sistemas se
tornou fundamental na gestdo hospitalar, e o resultado de ter dados conectados vdo de decisdes mais
assertivas até um atendimento de maior qualidade aos pacientes.

A contratacdo do objeto permitira a garantia de uma infraestrutura adequada e melhores condig¢des de
trabalho, visto que sdo servicos de necessidade basica em unidades de satide. A auséncia dos mesmos
podera prejudicar o bem estar da populagdo, ocasionando prejuizos ao bom funcionamento da
Prefeitura.

Pretende-se contratar os servigos, selecionando a proposta apta a gerar o resultado de contratacao
mais vantajoso para a Administragdo Publica, inclusive no que se refere ao ciclo de vida do objeto,
observando os principios da isonomia e de sustentabilidade.

3. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

O objeto da presente contratacdo nao esta vinculada ao PCA (Plano de Contratagdo Anual) do
Municipio, visto que este ainda nao foi elaborado.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
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Requisitos técnicos gerais

O sistema devera ser desenvolvido para funcionar diretamente em um browser e com protocolo
Https.

0 sistema devera ter um cadastro de usuario do sistema com senha e perfil. O sistema devera ter um
cadastro de perfil de maneira a garantir que os usuarios acessem apenas as funcionalidades
liberadas no perfil. O sistema devera disponibilizar um link de recuperacao de senha, na tela de login.
O sistema devera ter o cadastramento do nimero do Celular para ser usado em recuperacao de
senha.

O sistema devera ter uma funcionalidade que permita que o administrador do sistema possa
“resetar” a senha do usuario;

O sistema devera ter uma funcionalidade que permita que o administrador do sistema possa
bloquear o usudrio de forma que esse usuario, bloqueado, ndo possa acessar o sistema.

O sistema devera ter um cadastro de IPs (Internet Protocol) da Internet liberados para efetuar login
no sistema.

Ao cadastrar um IP quero que o sistema tenha uma acdo que me mostre o IP atual do usuario. Esse
[P deverd ser o IP da Internet, ndo é o [P da rede interna.

0 sistema somente podera permitir o login de usuario que esteja em um o IP cadastrado na lista de
[Ps liberados. Este IP deve ser o IP da internet.

Quando for pesquisado especialidade (CBO) esta deve ser realizada nas especialidades constantes
da importacdo da tabela SIGTAP.

O sistema devera realizar as atualizacGes da tabela SIGTAP de forma automatica, assim que o
DATASUS disponibilizar a atualizacdo o sistema deve realizar a atualizacdo da mesma na base de
dados do sistema.

Esta atualizacdo devera ser feita de maneira que o sistema ndo sobrescreva a tabela existente. O
sistema devera ter o versionamento das tabelas dentro da sua base de dados.

O sistema devera possuir integracdo com o CADSUS para consulta de CNS dos pacientes na base do
DATASUS.

Ao cadastrar uma nova pessoa, o sistema permitird que se faga a busca da pessoa no CADSUS,
trazendo suas informagdes automaticamente.

Na entrada de pacientes da Atencdo Basica e Urgéncia, quando se admitir um paciente sem CNS o
sistema utilizara a integragcdo com o CADSUS e tentara localizar seu cartdo. Também sera localizado
automaticamente o NIS e CPF.

0 cadastro de pessoas devera conter todos os campos obrigatérios exigidos no cadastro de pacientes
do CADSUS.

O sistema devera realizar o envio dos registros de vacinacao para o RNDS via APl integrada, de forma
automatica e assincrona (ndo ocasionando lentiddo do sistema nem interrup¢do do fluxo do
usuario), gerenciando o status do envio e do retorno, permitindo a consulta destas informagdes via
sistema e/ou através de relatérios.

O sistema devera ter uma funcionalidade que permita a unificagdo de duas ou mais pessoas
cadastradas de forma que estas pessoas passam a ter apenas um cadastro no sistema. Nesta
unificacdo o sistema devera unificar todas as informagdes de prontuario.

O sistema devera assinar documento com a assinatura eletronica avang¢ada, conforme Lei n2 14063
de 23 de Setembro de 2020. O sistema devera estar integrado com o assinado do Conselho Federal
de Medicina, conforme Art. 42 da Resolugao CFM 2296/2021.
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O prontuario eletronico deve ser acessado de qualquer unidade do sistema, de qualquer computador
que seja manipulado por usuario de sistema autorizado, com todos os dados clinicos digitados em
todas as unidades de saude que utilizam o sistema. O sistema devera disponibilizar uma
funcionalidade onde é possivel visualizar o prontuario de qualquer pessoa que foi atendida no
sistema, pesquisando pelo nome da pessoa o sistema devera mostrar o prontuario eletronico. Este
prontuario devera constar todos os atendimentos da pessoa pesquisada, todos de qualquer unidade
de satude. Ao pesquisar um prontudrio por esta funcionalidade, o sistema devera exigir, antes de
mostrar o prontudrio, qual o motivo da pesquisa. O sistema devera mostrar uma lista, nesta
funcionalidade, de todos os pacientes que foram pesquisados, mostrando, nesta lista, o nome da
pessoa, data da pesquisa e o motivo.

Todos os cadastros, formularios e demais campos do sistema deverdo constar de forma normalizada.
Nao sendo aceita a criacdo de campos dinamicos, sem vinculo conceitual com modelo de dados.

O sistema devera ter o banco de dados Postgresql.

Cadastros Basicos

O sistema devera permitir cadastrar estabelecimentos de satide da rede proépria, suplementar do
sus, e terceirizados.

0 sistema devera permitir cadastrar setor dentro de cada estabelecimento de saude.

0 sistema devera permitir cadastrar um cidadao. Ao cadastrar uma pessoa o sistema devera permitir
identificar o mesmo como um profissional de saude. Todo profissional cadastrado deve ser, também,
uma pessoa que pode ser atendido nas unidades de satide sem precisar se cadastrar novamente.
Todo cidaddo cadastrado devera estar disponivel para atendimento em qualquer unidade de sauide,
independente de onde foi cadastrado. Ao cadastrar uma pessoa nova o sistema devera, primeiro,
realizar uma pesquisa no cadsus, utilizando da integracdo existente, de forma que, o sistema de
saude pesquise se o cns ou nome com data de nascimento da pessoa ja existe cadastrado. Caso o
cadsus encontre a pessoa cadastrada o sistema de saude devera preencher as informacoes de
cadastros enviadas pelo cadsus, facilitando o preenchimento da nova pessoa a ser cadastrada.

O sistema devera ter uma funcionalidade que permita ao usuario de sistema unificar pessoas
duplicadas. No processo para unificar as pessoas o sistema devera mostrar, para cada dado do
cadastro, quais os dados serdo utilizados para o novo cadastro, que sera a unificacdo das pessoas
duplicadas. Ao realizar a unificagdo o sistema devera unificar todos os prontuarios existentes, numa
Unica pessoa cadastrada, de forma que, todos os atendimentos realizados para todas as pessoas
duplicadas, sejam unificadas em uma tinica pessoa no registro, devidamente cadastrada no sistema
de saude.

O sistema devera ter uma funcionalidade que permita ao usuario de sistema unificar pessoas
duplicadas e que sdo profissionais de atendimento. No processo para unificar as pessoas o sistema
deverd mostrar, para cada dado do cadastro, quais os dados serao utilizados para o novo cadastro,
que sera a unificacio das pessoas duplicadas. Ao realizar a unificagio o sistema devera unificar todos
os atendimentos realizados por estes profissionais duplicados, numa tnica pessoa cadastrada, de
forma que, todos os atendimentos realizados por estes profissionais, sejam unificadas em uma tnica
pessoa no registro, devidamente cadastrada no sistema de saude.

No cadastro de pessoa o sistema deverd permitir pesquisar, no minimo usando os seguintes
critérios: cns, cpf, nome da mae, nome do pai, data nascimento, telefone, nimero prontuario. Ao
filtrar usando qualquer um destes dados o sistema devera encontrar a pessoa.

O sistema devera permitir emitir um cartio de satide que devera ter um c6digo de barras, com com
nome do paciente, data de nascimento, nome da méie, enderego, nimero do cartdo, nimero do
prontuario no sistema.

O sistema devera permitir criar um cadastro de modelos de atendimento médico que poderio ser
usados pelo médico ao realizar um atendimento no sistema, podendo escolher este modelo de texto
pré cadastrado no momento de fazer a anamnese e o receitudrio.
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Ao cadastrar uma pessoa no sistema, que podera ser um usudrio de sadde, um profissional ou um
usuario de sistema, devera ser verificado se a nova pessoa que sera cadastrada no sistema ja tem
um cadastro antigo. E apresentar uma alternativa de escolher o nome que ja existe para editar.

O sistema devera ter um cadastro que permita o usuario de sistema cadastrar o namero do
prontudrio de papel, existente na sua unidade de satide logada, vinculando ao cadastro da pessoa no
sistema de saude.

O sistema devera ter uma funcionalidade que lista todos os pacientes que foram acolhidas e que nao
possuem cns cadastrado, nesta lista, o sistema deverd permitir uma consulta direta da pessoa
listada, ao cadsus, para tentar buscar os dados da pessoa cadastrada no sus e trazer as informacoes
e uma funcionalidade que permita, também, cadastrar manualmente o documento faltante.

Gestao de Profissionais e Vinculos

O sistema devera permitir a importacdo do xml 2.1 do cnes municipal, disponivel no endereco
(http://cnes2.datasus.gov.br), garantindo o envio da produtividade correta ao ms.

Apés a importacdo sera possivel visualizar os profissionais e vinculos importados, contendo os
dados do profissional importado, como cns, cpf, ine, microarea, unidade e especialidade da
competéncia importada.

Nesta listagem de profissionais e vinculos, devera ser possivel filtrar por profissional, cns, unidade,
cnes, especialidade e competéncia.

Nesta listagem de profissionais e vinculos, o sistema devera analisar se os vinculos importados estio
compativeis com os vinculos existentes no sistema, destacando os vinculos compativeis e
incompativeis.

Serd possivel filtrar para visualizar apenas os vinculos incompativeis.

Sera possivel acessar a gestdo de um vinculo incompativel, onde o sistema apresentara os dados do
profissional acessado, além dos vinculos ativos no sistema e dos vinculos importados.

Nesta gestdo o sistema fara andlise das incompatibilidades de vinculos e apresentard quais acdes
precisam ser feitas para resolver a divergéncia, que podera ser a ativagdo de um vinculo novo ou a
desativacao de um vinculo ndo existente na importacio.

0 acesso dos profissionais para atendimento podera ser feito somente se possuirem vinculos ativos
no sistema.

Admissao dos Pacientes UPA/Hospital

O sistema devera disponibilizar uma pesquisa avangada onde, ao clicar, o usuario podera realizar
uma pesquisa mais abrangente para achar o paciente, contendo no minimo os campos de nome, data
de nascimento, nome da mae e pelo menos um documento.

O sistema devera ter a op¢ao de cadastrar paciente diretamente da tela de entrada do paciente.

O sistema devera ter opcdo de definir o responsavel pelo paciente na entrada.

O sistema devera ter, na admissdo do paciente, opc¢ao para definir a prioridade.

Opcao para escolher imprimir ou ndo a ficha individual da entrada do paciente na unidade, contendo
no minimo, data do acolhimento, dados do paciente, endereco do paciente, local para a enfermeira
da classificacdo escrever as informagdes da classificagdo, local para escrever historico clinico,
diagnéstico, assinatura e carimbo.

O sistema devera permitir escolher a procedéncia do paciente na entrada.

Devera ter opg¢do para imprimir a ficha de identificacdo do paciente com cédigo de barras de maneira
que possa colocar na pulseira de identificacdo de entrada do paciente.

Devera ter opg¢do para inserir um acompanhante para imprimir a ficha de identificagdo do
acompanhante de maneira que possa colocar na pulseira de identificagdo do acompanhante.

Ao dar entrada, o sistema deve encaminhar para a fila de espera da classificagdo. O sistema devera
permitir encaminhar para mais de uma fila de espera de classificacao.

Painel de chamada

O sistema devera ter uma funcionalidade que faga chamadas falando nominalmente o nome dos
pacientes que encontram-se a espera de atendimento.
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O sistema devera ter uma funcionalidade que faga chamadas falando nominalmente o nome social
dos pacientes que encontram-se em espera de atendimento.

O sistema dever3, neste painel de chamada, sempre mostrar as dltimas chamadas ja realizadas,
mostrando nome, local de onde originou a chamada e, para os casos dos pacientes ja classificados,
mostrar a cor de sua classificacao.

0 sistema devera, neste painel de chamada, atualizar automaticamente, sem a necessidade de acdo
humana, de maneira que, quando um profissional chamar um paciente, o painel de chamada sera
atualizado automaticamente e realizara a chamada deste paciente sem intervencdo humana para
tanto.

O sistema dever3, neste painel de chamada, realizar o chamado utilizando um motor de voz, de
maneira que, o nome do paciente e o local que o paciente precisa se dirigir, seja falado, pronunciando
o nome do paciente e a localidade de chamada.

Espera-se, para esta chamada de voz, neste painel, a mesma qualidade de voz do motor de voz do
windows 10 e que seja portugués.

O painel devera funcionar de maneira que mais de uma unidade de saide possa chamar num mesmo
painel. Também, o painel devera funcionar de maneira que cada unidade possa ter seu proprio
painel de chamada. Conforme parametrizado.

Classificacdo de risco UPA/Hospital

O sistema devera mostrar uma lista de espera, que tenha todos os pacientes acolhidos pelos
atendentes, onde todos os enfermeiros, com permissdo, tenham acesso a estes pacientes
aguardando.

Nesta lista, de espera de atendimento para classificagdo, os pacientes devem ser alocados por ordem
de chegada, sempre quem chegou primeiro na frente da lista ou, caso parametrizado, priorizando os
+80 e os +60, conforme legislacio.

O profissional de satide podera chamar o paciente de forma que o painel faca a chamada por voz. O
sistema devera mostrar quando foi realizada a ultima chamada de cada paciente com o profissional
de saude que realizou a chamada.

Ao realizar a classificacao, o sistema devera, nesta funcionalidade de classificacdo de risco, ter, no
minimo, campos que o enfermeiro possa informar o nivel da dor, a glicemia, glasgow, temperatura,
saturacdo de 02, peso, altura, perimetro cefalico, frequéncia cardiaca, pressao arterial, frequéncia
respiratoria.

Na funcionalidade de classificacdo de risco, o sistema devera permitir informar o fluxograma e o
discriminador.

O sistema devera apresentar, nesta funcionalidade de classificacdo de risco, os dados do paciente
como nome, sexo, idade do paciente com ano, més e dias de nascimento, c6digo do prontuario,
c6digo do atendimento.

O sistema devera apresentar, nesta funcionalidade de classificacdo de risco, as especialidades
disponiveis para atendimento do paciente, encaminhando o mesmo para a especialidade de
atendimento.

O sistema devera obrigar, ao encaminhar para uma especialidade, as informagdes de cor,
fluxograma, descricdo e especialidade.

Ao realizar a classificacdo, com as informagdes da triagem e a especialidade que o paciente devera
ter o seu atendimento, o sistema devera colocar o paciente triado numa lista de espera para
atendimento médico, na especialidade escolhida pelo profissional de sadde.

O sistema devera ter uma a¢do que permita o profissional de satide dar alta ao paciente.

O sistema devera ter uma acdo para encaminhar os pacientes para outras unidades.

O sistema devera ter uma agio, que permita ao enfermeiro, durante a classificacdo de risco do
paciente, definir se existe suspeita de dengue, zika virus, e outras para o paciente.

O sistema devera ter uma agdo, que permita ao enfermeiro, durante a classificacdo de risco do
paciente, definir quais as alergias que o paciente em atendimento possui.
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O sistema devera ter uma funcionalidade que mostre uma lista de pacientes ja classificados, e devera
permitir reclassificar o paciente.

O sistema devera ter uma funcionalidade que permita ao profissional de satide encaminhar o
paciente para um profissional da assisténcia social, de maneira que, ao encaminhar o sistema
coloque o paciente numa fila de espera para atendimento social.

O sistema deve permitir a impressdao da fita de identificacio do paciente de acordo com a
classificacao de risco.

Atendimento médico UPA/Hospital

0 sistema devera mostrar uma lista de espera de pacientes que estido aguardando um atendimento
médico e ja foram classificados pela enfermagem, tendo, no minimo, as seguintes regras:

Esta lista devera ser separada por especialidade. Todos os médicos com a mesma especialidade
podem ver a mesma lista de espera.

Todo paciente triado e encaminhado para a especialidade devera aparecer nesta lista, dentro da lista
de sua respectiva especialidade encaminhada pelo enfermeiro.

Esta lista devera ter, no minimo, o nome completo do paciente, a idade do paciente, a cor da
classificacdo escolhida pela enfermeira e o tempo de espera de cada paciente.

Caso o tempo de espera de algum paciente, nesta lista, passar do tempo de atendimento determinado
pelo protocolo de classificagdo, o sistema devera apresentar este paciente na lista, com tempo
excedido, com cores e avisos claros que seu tempo estad acima do protocolo.

A ordem desta lista devera ter os pacientes agrupados por cores da classificagdo de risco, seguindo
a ordem de cores do mais grave para o menos grave, segundo protocolo.

Dentro destes grupos de cores, o sistema devera ordenar pela ordem de chegada, sendo que os
primeiros a chegar devem ficar no topo da lista, mas dentro da proépria cor. desta maneira os
vermelhos sempre irdo ficar acima, os laranjas abaixo e assim por diante. Mas dentro das cores eles
tém uma ordenacio pelo maior tempo de espera para o menor.

O sistema devera marcar, nesta lista, se o paciente foi classificado com algum protocolo especifico,
tais como: dengue, covid, sepse. O profissional devera ver facilmente se o paciente aguardando tem
algum protocolo marcado na classificagao.

Nesta lista de espera, o sistema devera apresentar uma a¢do que possa chamar e chamar novamente
0 paciente.

Ao chamar ou chamar novamente o paciente o sistema devera mostrar no painel de chamada o nome
do paciente e a sala de atendimento do médico que o chamou e seguir regras do médulo painel de
chamada.

O sistema devera permitir que o médico veja outras listas de especialidades, caso o mesmo tenha
vinculo com outras especialidades. Um médico podera ver apenas as especialidades que o mesmo
tenha vinculo.

Na lista de espera, caso o paciente ja tenha sido atendido, o sistema devera mostrar o nome do
profissional que o atendeu pela dltima vez.

Caso um paciente seja encaminhado por outro médico, enviando o paciente para atendimento para
outra especialidade, o sistema devera mostrar um aviso que existe paciente que foi encaminhado
para a especialidade em atendimento por outro médico de outra especialidade.

O sistema devera apresentar uma lista que mostre todos os pacientes que ja foram atendidos pelo
médico logado.

Esta listagem devera ter uma forma de pesquisar um determinado paciente que o médico queira ver
dos seus atendimentos anteriores

Nesta lista, o sistema devera apresentar uma opg¢do para o médico corrigir um prontuario do
paciente ja finalizado.

Toda correcdo de atendimento devera criar um novo registro e manter o anterior com as
informagdes originais. O sistema devera manter um versionamento destas edic¢des.

Na impressio deste atendimento(prontuario) o sistema devera mostrar um cédigo que demostre o
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versionamento desta edicao.

A partir da lista de espera de atendimento médico, 0 médico podera escolher um paciente a ser
atendido e iniciar o seu atendimento.

Para o atendimento(prontudrio) do paciente o sistema deverd seguir as regras do mdédulo de
prontuario para atendimento de emergéncia e urgéncia.

O sistema devera ter acdo que permita o médico emitir um atestado médico do paciente que esta
sendo atendido.

O sistema devera ter acdo que permita o médico a emitir um termo de recusa de atendimento.

O sistema devera ter uma acdo que permita imprimir o prontudrio de pacientes atendidos pelo
profissional logado.

O sistema devera ter uma acdo que permita imprimir o documento de comparecimento do
acompanhante do paciente, tendo, no minimo, nome do paciente, nome do acompanhante
cadastrado na entrada do paciente, data da entrada, data da saida, tempo que ficou na unidade e
nome do profissional que imprimiu o documento com crm.

0 sistema devera ter uma acdo que permita o médico de realizar filtro de forma que mostre, na fila,
apenas os pacientes marcados pelo protocolo, conforme sua respectiva classificacao.

Atendimento médico prontuario em UPA/Hospital

Mostrar os dados principais do paciente, tais como: nome, data de nascimento, idade (anos, meses e
dias), cédigo do prontudrio, c6digo deste episédio e dados da classificacdo de risco.

O sistema devera estar preparado para entrada de anamnese, exame fisico, conduta/tratamento,
hipotese diagndstica, resultados de exames.

Os campos do atendimento deverdo constar no formulario de forma normalizada, ndo sendo aceita
a criacdo de campos dindmicos, sem vinculo conceitual como modelo de dados vigente.

Os campos do atendimento deverao conter criticas de acordo com os padrdes dos modelos de dados
vigentes para exportacdo (bpa).

Dentro de um atendimento de paciente ja aberto, o sistema s6 poderd permitir a mudanca de
especialidade se o médico tiver varios vinculos com a unidade, determinando que este médico
atenda outras especialidades nesta unidade.

O sistema devera mostrar todo o histérico de atendimento do paciente, mostrando o prontuario da
urgéncia e emergéncia, atencio basica e de todos as unidades de saiide que usem prontuario de
saude no sistema.

O sistema devera ter campo para pesquisar o cid 10 e determinar o cid principal do paciente.

O cid principal devera ser obrigatdrio para quando o profissional registrar a alta do paciente.

Ao escolher o cid correspondente ao problema do paciente, o médico devera ser alertado caso este
cid exija notificacdo compulséria.

Juntamente com a notificacdo o médico devera ver as orientagdes para realizar a notificagdo
compulsoria.

Os cids que exigem notificacdo compulséria deverdo ser previamente configurados pela
coordenacio, incluindo as orientagdes do que deve ser feito.

As orientagdes poderao conter links que serdo exibidos no atendimento do médico.

A coordenacdo podera acessar um relatorio que exibira todos os pacientes que foram diagnosticados
com algum cid que exige notificacdo compulsoéria, contendo no minimo os seguintes dados do
paciente: nome, filiacdo, data nascimento, anamnese do primeiro atendimento médico, hipotese
diagnéstica e enderego completo.

O sistema devera ter agdo para encaminhar o paciente para outra especialidade.

O sistema devera ter acdo para o médico cancelar o atendimento e ndo atender o paciente.

O sistema devera ter agdo para solicitar uma internacdo do paciente.

O sistema devera ter agdo para definir a evasido do paciente.

O sistema devera ter acdo para realizar o langcamento de procedimentos executados no paciente.

O sistema devera ter acdo para solicitar um exame.
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O sistema devera ter, no atendimento médico de emergéncia, acdo para prescrever.

O sistema devera ter uma opc¢ao de dar alta ao paciente.

Ao dar alta o sistema devera imprimir o prontuario de atendimento completo com o documento de
alta do paciente.

Assinatura Digital Icp-Brasil

Finalizar um atendimento médico, prescricbes de medicamentos, evolucdes de enfermagem e
classificacdo de risco, o sistema devera permitir a assinatura digital utilizando o certificado digital
emitido pelo conselho federal de medicina - cfm, conforme art. 42 da resolucdo cfm 2296/2021.
Estando dentro do sistema de sadde, ao finalizar o prontuario ou os atendimentos definidos no item
acima, o sistema de satide devera exigir que o profissional autentique com o certificado emitido pelo
cfm. Esta autenticacdo devera ser realizada através da api oficial do cfm.

Apés a autenticacdo o sistema de saude podera realizar diversas assinaturas, assinando os
atendimentos realizados. Esta assinatura deverd ter a certificagdo digital e ser realizada através da
api oficial do cfm.

Cada atendimento realizado devera ser armazenado no formato pdf, com a folha de informacgdes da
assinatura e selo do icp-brasil.

O sistema devera dar a possibilidade de, ao visualizar o prontuario do paciente, visualizar os
documentos assinados digitalmente.

0 profissional de satde podera escolher assinar o atendimento depois.

O sistema devera ter uma funcionalidade que mostre todos os documentos assinados com
certificado digital.

O sistema devera ter uma funcionalidade que mostre todos os documentos que precisam ser
assinados com certificado digital. Estes documentos sdo os que o profissional escolheu assinar
depois, permitindo assinar os mesmos posteriormente.

Solicitacdo De Aih - Urgéncia

O sistema devera ter uma funcionalidade para criar a solicitacdo de internagao aih - autorizacao de
internacdo hospitalar

Ao criar uma solicitacdo de internacdo o sistema devera exigir o tipo de internagdo, o cid 10 e o
procedimento.

O cid 10 e o procedimento devem ser os mesmos que existem na tabela sigtap.

O sistema devera validar a relacdo entre o cid 10 e o procedimento de forma que deve ser aceito
apenas o procedimento que é permitido para o cid preenchido, seguindo as regras da tabela sigtap.
Caso o cid 10 tenha sido preenchido no atendimento médico, conforme mdédulo de prontuario para
atendimento em emergéncia e urgéncia, o sistema devera ter o cid 10, desta solicitacdo, preenchido
igual ao preenchido no respectivo atendimento.

Depois de criado uma solicitacdo de internacdo o paciente devera ficar numa lista de gerenciamento
de solicitagdo de internagao.

O sistema devera ter uma lista de gerenciamento de pacientes aguardando internacao hospitalar.
Nesta lista o usuario do sistema devera ter op¢do de marcar se a solicitagdo de internacdo ja foi
cadastrada no sistema de regulacdo do sus.

Nesta lista o usuario do sistema devera ter op¢do de marcar se a solicitacdo de internacgio ja foi
aprovada pelo sistema de regulacdo do sus.

Nesta lista o usuario do sistema devera ter opcdo de modificar a solicitacdo de internacido se
necessario. O sistema devera permitir a alteracao, mas guardar todo histérico de alteragdo e mostrar
estas alteracdes e quem vez.

Nesta lista o usudrio do sistema devera ter opc¢do de visualizar o prontuario do paciente.

Nesta lista o usuario do sistema devera ter op¢do de imprimir a solicitacdo de autorizagdo de
internagdo criada pelo médico.

Nesta lista o usuario do sistema devera ter op¢do de marcar se o paciente ja foi encaminhado para a
unidade onde sera internado.
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Atendimento Para Pacientes Em Observacao E/Ou Aguardando Uma Internacao

0 sistema devera apresentar uma lista de pacientes que foram definidos em observacio ou tenham
uma solicitacdo de internacao cadastrada e que estejam com o episddio aberto.

O sistema devera ter, nesta lista, nome do paciente, nome da mae e nascimento, devera ter, também,
nesta lista, leito que o paciente se encontra.

O sistema devera ter, nesta lista, no minimo, acdes que permitam o médico realizar o relatério
médico, a prescrever, a realizar um atendimento médico, a visualizar o prontuario do paciente.

O atendimento do paciente, a partir desta funcionalidade, devera seguir as regras do item
atendimento médico prontuario em upa/hospital, exceto para os seguintes casos:

Para os casos de pacientes que foram colocados em observacao sem a requisicdo de internagio, o
sistema devera mostrar uma informacdo do tempo que o paciente encontra-se em observacio sem
a solicitacdo de internacdo. Isso para todos os pacientes da lista que ndo tém a solicitacdo de
internacao.

Gestao de pacientes em observacao

O sistema devera possibilitar a visualizacdo de todos os pacientes que estdo com episodio aberto e
ja tiveram seu primeiro atendimento. Nesta lista, o sistema devera apresentar o nome do paciente,
informacGes se o paciente esta no leito, qual unidade/setor que o paciente esta. Devera mostrar se
o0 paciente tem ou ndo requisicdo de internacdo e a quanto tempo esta aguardando.

O sistema dever3, nesta lista de gerenciamento de pacientes em observagio, permitir que o usuario
do sistema coloque o paciente no leito ou altere o leito do paciente, permita que o usuario tenha
acesso ao prontudrio do paciente, possa visualizar as prescri¢cdes do paciente, possa realizar a
evolucdo de enfermagem, possa realizar uma solicitacdo de materiais.

0 sistema devera apresentar um painel de pacientes em observacio onde mostra os pacientes em
observacdao com nome, idade, status da requisicao de internacao, estado do paciente, medicamentos
prescritos. Devera ter um filtro de unidade/setor para filtrar apenas os pacientes do setor escolhido.
O sistema devera ter a possibilidade de garantir que qualquer profissional, que tenha qualquer
especialidade, e, que tenha vinculo com a unidade, possa evoluir o paciente que tenha episodio
aberto. Ao evoluir o paciente a mesma devera constar no prontuario do paciente e ser impressa
quando o prontuario completo do episddio for impresso.

O sistema devera apresentar uma lista de pacientes que esteja aguardando internac¢ao na unidade,
esta lista devera ter filtro de pacientes que estdo aguardando a mais de 24 horas.

Exames Em Upa/Hospital

O sistema devera ter opg¢do de cadastro de exame de forma que possa associar um exame que esta
sendo criado a varios procedimentos da tabela sigtap.

O sistema devera ter um cadastro de agrupamento de exames de forma que permita agrupar varios
exames para facilitar o pedido dos profissionais, de forma que basta escolher o nome do
agrupamento e o sistema adicione todos os exames agrupados de uma tnica vez. Este cadastrado
devera ter, no minimo, o nome do agrupamento e permitir associar varios exames ja criados.

O sistema devera possibilitar que os pedidos de exames sejam encaminhados para
unidade/departamento/setor devidamente cadastrados no sistema. Para cada exame cadastrado o
sistema devera possibilitar associar a um unidade/departamento/setor. Ao cadastrar este vinculo
entre o exame e a unidade, o sistema devera, depois do exame solicitado, encaminhar o pedido para
a unidade corretamente associada, de forma que nenhuma outra unidade receba a solicitagao,
apenas a unidade que tenha o exame associado.

O sistema devera permitir solicitar varios exames num mesmo pedido.

O sistema devera permitir uma busca em todos os exames cadastrados.

O sistema devera ter, para cada exame solicitado, uma opg¢ao de prioridade.

0 sistema devera exibir e exigir as informac¢des parametrizadas em seu respectivo cadastro.

O sistema devera ter, para cada exame solicitado, opc¢do de digitar observagdes.

O sistema devera permitir que o profissional solicitante defina a data e hora para realizacdo do
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exame.
O sistema devera possibilitar que o usuario do sistema possa adicionar um grupo de exames de uma
unica vez, usando o cadastro de agrupamento de exames.

Ao criar uma solicitacido de exame, o sistema devera colocar este exame numa fila de espera para o
laboratoério identificar qual paciente esta esperando fazer exames, com informagao de quais exames
e definir, para cada exame de cada paciente, quais ja estdo prontos.

Para as unidades de saude que possuem laboratdrios préprios e utilizam o moédulo de laboratério
do sistema de satde, as solicitacdes de exames devem ser realizadas usando as regras de laboratério
definidas neste documento. Ao solicitar um exame de laboratério o sistema devera encaminhar o
pedido para a funcionalidade de laboratdrio do sistema de satide, de forma que, o laboratério tenha
acesso a este pedido e possa realizar os trabalhos de analise do pedido e inserir os dados de
resultado no sistema de satde. Os resultados do laboratério devem ser mostrados no prontuario do
paciente de forma que fique ligado ao pedido, atendimento e profissional que solicitou o exame.
Todo o fluxo de atendimento do laboratério deve ser seguido conforme regra do laboratdrio, contida
neste documento, chegando o resultado final do exame no atendimento da unidade de satde que
realizou a solicitacao.

Prescricio Em Upa/Hospital

O sistema deverd permitir cadastrar os intervalos de prescrigao.

O sistema devera ter cadastro de cuidados

O sistema devera ter cadastro de dietas

0 sistema devera ter cadastro de esquema de produtos para a prescricao.

O sistema devera ter uma lista para visualizar todas as prescri¢des realizadas no municipio, deversj,
nesta lista, mostrar as prescri¢des ja realizadas no municipio, devera ter o cédigo da prescricdo, ter
a unidade de saude onde foi prescrita, o profissional que prescreveu. Nesta lista, o sistema devera
permitir filtros para separar, na listagem, quais prescricées tém maior prioridade, quais sdo as mais
novas, as mais antigas, quais estao finalizadas e quais ainda ndo estao finalizadas.

O sistema devera permitir cadastrar uma prescri¢ao (solicitagdo) para o paciente utilizando uma
acdo da tela de listagem de prescricdo, ou numa funcionalidade de atendimento médico, onde o
médico podera cadastrar a prescricdo diretamente do atendimento médico que estiver realizando.
Caso a acdo de criar um cadastro de prescri¢do seja oriunda da tela de listagem de prescri¢oes, o
sistema devera ter uma pesquisa de paciente com episddios abertos na unidade logada para
selecionar o paciente que deseja prescrever.

Caso a agdo de criar um cadastro de prescri¢do seja oriunda de uma tela direta de um atendimento
de um paciente, o sistema devera preencher o nome do paciente automaticamente, no atual episddio,
ao qual pertence o atendimento médico.

O sistema devera permitir prescrever um esquema, cuidados e/ou dietas, que ja foram cadastrados
no sistema. Para os casos de esquema, o sistema ira mostrar, nesta pesquisa, o nome do esquema ou
o nome do produto principal do esquema, conforme opg¢ao definida no cadastro de esquema.
Devera ter estrutura para definir a posologia.

Devera ter, para cada esquema adicionado na prescricdo, a op¢do para definir se 0 mesmo devera
iniciar no momento da solicitacdo. Esta opcao devera ser obrigatéria para o usuario responder.
Devera ter, para cada esquema adicionado na prescri¢do, a op¢do para definir se o medicamento
devera ser ministrado somente se necessario.

Posso adicionar quantos medicamentos, cuidados e dietas forem necessarios a uma prescricao.

A prescricao devera ter validade de 24 horas. A contar a partir do horario padrio de dispensacio.
Exemplo, se o horario do plantio for as 19:00. Uma prescricdo criada as 14:00 horas do dia 01 tera
inicio 19:00h do dia 01 e sua validade sera até as 19:00h do dia 02.

Para os casos de iniciar imediatamente a prescricdo devera ter o inicio do momento da prescrigio
até o horario padrao. Exemplo, uma prescricao realizada as 08:00 horas da manha do dia 01 tera a
validade até 19:00 horas do dia 01.
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Para os casos de iniciar imediatamente com a op¢do de disponibilizar o medicamento também no
horario padrio a prescricdo devera ter o inicio do momento da prescricao até o horario padrao e, a
partir do horario padrao, tera validade de 24 horas. Exemplo, uma prescricio realizada as 08:00
horas da manha do dia 01 terd a validade até 19:00 horas do dia 02.

Para efeito de dispensacao destes medicamentos, realizados na farmacia, o sistema devera permitir
entregar somente a quantidade de medicamentos(esquema) do préximo plantao.

Para o caso do profissional prescrever um medicamento de alto custo, o sistema devera obrigar este
profissional a preencher a justificativa.

O sistema devera, quando o profissional de sadde solicitar qualquer medicamento antibiotico,
preencher as informacgdes de solicitacao de antibiéticos e com possibilidade para imprimir.

A impressao da prescricao devera ter no minimo, cédigo de barra que identifique unicamente a
prescricdo, devera ter todos os medicamentos, cuidados e dietas, a posologia, a justificativa para os
casos de medicamentos de alto custo, nome do paciente, nimero do prontuario e cédigo do episodio.
O sistema deverd permitir que a enfermeira faga prescricdo apenas dos Kkits que estejam
parametrizados de maneira a dar permissdo a enfermeira de prescrevé-lo.

O sistema devera ter um cadastro de modelos de prescri¢cdes de forma que ao cadastrar o modelo, o
sistema exija o nome do modelo e possa definir varios esquema, varios cuidados e varias dietas. Este
modelo de prescri¢do devera ser o espelho da prescricio, tendo, no minimo, para o esquema: nome
do esquema ou do produto principal do esquema (conforme regra no cadastro do esquema),
quantidade do produto principal, intervalo, observacdo e via de administra¢do; para o cuidado:
nome do cuidado (conforme regra de cadastro do cuidado), observacao e intervalo; para dietas:
nome da dieta (conforme regra de cadastro de dieta), observacao e intervalo. Ao realizar uma
prescricdo o sistema devera permitir escolher um modelo de prescricdo e automaticamente
preencher toda a prescrigao que o profissional estd realizando, este preenchimento devera ocorrer
conforme este cadastro realizado.

Dispensacido De Medicamentos Upa/Hospital

O sistema devera apresentar uma lista de prescricoes que podem ter medicamentos a serem
dispensados.

Ao escolher uma prescricdo para que possa realizar a entrega do medicamento, o sistema devera
mostrar, além dos medicamentos(esquema), os respectivos itens de produtos de cada esquema.
Somente podera entregar medicamentos(esquema) até no maximo a quantidade prescrita para o
turno.

A farmacia podera entregar somente os medicamentos para o préoximo turno: como exemplo, um
medicamento prescrito as 22:00 horas do dia 01, ndo definido como imediatamente, nem definido
se necessario, este medicamento somente podera ser ministrado, pela enfermagem, entre as 07hs
do dia 02 e 07hs do dia 03. Neste exemplo a prescri¢do tera fim no dia 03 as 07hs. Neste exemplo o
horario padrio de entrega é as 19hs.

A farmacéutica poderd incluir, na dispensacdo, qualquer produto que seja material médico
hospitalar cadastrado no sistema.

0 sistema ndo podera permitir entregar nenhum medicamento que nao tenha no estoque da unidade
da farmacia logada.

Ao entregar o medicamento o sistema devera dar baixa nos produtos.

O sistema devera ter opcdo de dispensar ou movimentar um produto utilizando apenas codigo de
barras.

O sistema devera ter cadastro de pacotes de produtos para a prescricdo. Um pacote de produto
devera ser um conjunto de varios produtos que tera um nome deste conjunto de forma a localizar
facilmente este pacote, de forma que, possa prescrever e dispensar utilizando o nome do pacote,
mas internamente, o sistema deve compreender que a movimentacgdo é dos produtos contidos neste
pacote. Para esses pacotes, o sistema devera permitir criar um cédigo de barras que identifique e
faca a movimentacao e dispensacdo do pacote utilizando apenas 1 cédigo de barra.

No momento da dispensacdo, o sistema deve apresentar opcao de visualizacdo das prescrigoes ja
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solicitadas no episédio (atendimentos realizados da entrada do paciente até a alta e saida do
mesmo) e opcao de visualizacdo de todas as dispensagdes anteriores.
0 sistema devera dar op¢ao de impressado da dispensacio.

Almoxarifado/Farmacia

O sistema devera ter funcionalidades que permitam o cadastro de produtos.

0 sistema devera ter funcionalidades que permitam o cadastro de medicamentos.

Opcdo para definir se o medicamento é controlado e de escolher o tipo do livro que este
medicamento pertence.

O sistema devera ter funcionalidade que permita o cadastro do principio ativo do medicamento.
Possibilidade para digitar a concentracdo deste componente quimico.

Possibilidade de cadastrar varios componentes quimicos para o principio ativo que esta sendo
cadastrado.

Permitir cadastrar, pelo menos, nome do fornecedor e cnpj do fornecedor, juntamente com os dados
de endereco do fornecedor e telefones.

O sistema devera permitir associar um fornecedor a, pelo menos, uma unidade cadastrada no
sistema. De forma que uma unidade cadastrada no sistema possa ser reconhecida como uma
unidade do fornecedor.

Todos os produtos criados dentro desta funcionalidade serdo os produtos que devem ser utilizados
por todo o sistema de maneira que, prescricdes, dispensacdes, transferéncias, controle de
almoxarifado, entre outras funcionalidades, utilizem sempre essa mesma base de produtos.

O sistema devera ter controle de estoque de todas as unidades de saide cadastradas no sistema,
mantendo os saldos corretos em relacio a transferéncias entre unidades, entre departamentos, das
dispensacdes para pacientes e de todas as movimentacdes realizadas nas unidades de sadde e
administrativas que utilizem o sistema.

O profissional responsavel pelo estoque, que tenha privilégio de visualizacdo, podera visualizar os
estoques de todas as unidades de saide do municipio.

Cada unidade de satde ou departamento desta unidade podem ter um centro de custo para controle
de estoque.

O sistema devera ter uma funcionalidade que permita entrar com produtos no estoque.

O sistema devera ter uma funcionalidade que permita entrar com produtos emprestados e devera
ter saida de produtos por empréstimo. o sistema devera ter um relatério que mostre o saldo
financeiro de empréstimo de cada fornecedor que emprestou ou recebeu emprestado algum
produto.

O sistema devera permitir criar uma solicitacdo de transferéncia de estoque de uma unidade de
saude para outra unidade de saude.

O sistema devera ter uma funcionalidade que permita escolher qual solicitagdo de transferéncia de
estoque a unidade solicitada vai realizar.

O sistema devera dar op¢do de criar uma lista de separacdo de produtos, antes de realizar a
transferéncia.

O sistema devera dar opg¢do de editar de qual lote sera realizada a transferéncia.

O sistema devera dar opc¢do de realizar uma transferéncia de produtos para uma unidade solicitante.
O sistema devera dar opcao de realizar uma transferéncia de produto para outra unidade sem que
exista uma solicitacao de produtos da mesma.

O sistema devera ter uma funcionalidade que permita a criagdo de um conjunto de produtos
preparados para realizar uma requisicdo, de maneira que, ao criar uma requisicdo de varios
produtos, o profissional tenha que inserir apenas o nome deste conjunto de produtos e o sistema ira
inserir todos os produtos deste conjunto automaticamente.

O sistema devera ter uma funcionalidade que, ao realizar uma transferéncia, a unidade que recebera
os produtos podera aceitar ou ndo a transferéncia. o sistema devera gerenciar o estoque de maneira
que o estoque de saida, estoque de espera do aceite e o estoque da entrada quando aceita estejam
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corretos de acordo com as a¢des do usuario.

O sistema devera permitir fazer devolucoes de produtos localizados em unidades que ndo podem
ter estoque ou quando o paciente nio é localizado para devolver o produto.

O sistema devera fornecer condi¢des do almoxarife entrar com os produtos no almoxarifado
contendo seus respectivos codigos de barras, conforme lote, validade e fabricante.

0 sistema devera fornecer condicdes do almoxarife transferir materiais para a farmacia através do
codigo de barras, conforme lote, validade e fabricante.

0 sistema devera fornecer condi¢des dos enfermeiros dispensarem materiais e medicamentos aos
pacientes através do cédigo de barras, conforme lote, validade e fabricante.

O sistema devera mostrar todas as movimentacdes de produtos de uma unidade de saude de
maneira que mostre qual o tipo entre os varios tipos de saida e entrada do produto, inclusive se a
saida for uma dispensacdo para paciente.

O sistema devera ter uma funcionalidade que permita cadastrar o mapa de distribuicdo de produtos
para uma unidade. De maneira que, o sistema devera permitir que uma unidade de satide movimente
apenas produtos que esteja no mapa ao qual ela pertence.

O sistema devera ter, na entrada de produtos, uma funcionalidade que, no minimo, possa definir
quais os produtos de entrada, de qual nota fiscal, a quantidade, o valor e que o sistema forneca o
c6digo de barras para a utilizacdo deste lote/produto nas movimentagdes de produtos.

O sistema devera ter a rastreabilidade do produto que utiliza cé6digo de barras para movimentacao,
de maneira que, a partir de um medicamento dispensado a um paciente, o sistema possa indicar de
qual nota fiscal de entrada é sua origem, ou de qualquer medicamento que esteja no estoque e que
seja usado cddigo de barras obrigatoriamente.

Gerenciamento De Prestadores

O sistema deverd ter um cadastro de contrato que deverd dar possibilidade de cadastrar
procedimentos que um fornecedor de servico tenha com o municipio. Ao criar um contrato o sistema
devera permitir que varios procedimentos com quantidade e valor unitario sejam inseridos no
contrato. O sistema devera permitir gerenciar o valor global do contrato, ou seja, a soma total do
valor e ndo por quantidade dos procedimentos. Cada contrato podera ter varios fornecedores, de
maneira que, todos os fornecedores possam realizar os procedimentos inseridos no mesmo
contrato.

O sistema ndo podera permitir que um procedimento seja marcado caso o valor do procedimento a
ser marcado exceda o valor global do contrato. Ou seja, o valor de cada procedimento pode ser
ultrapassado, desde que o valor total do contrato nao exceda.

O sistema devera gerenciar os valores consumidos do contrato de maneira global e por fornecedor.
O sistema devera mostrar, no contrato, os valores financeiros que cada fornecedor ja utilizou. Para
cada encaminhamento marcado em razdo dos respectivos procedimentos, o sistema devera
contabilizar, apés a marca¢do do encaminhamento no fornecedor, o seu consumo, adicionando os
valores de cada procedimento marcado por fornecedor. Caso o procedimento seja desmarcado, o
valor do procedimento devera ser debitado do saldo do fornecedor.

Quando o valor total dos procedimentos inseridos no contrato for maior que a soma dos valores
distribuidos para os fornecedores, o sistema deverd mostrar o saldo dos procedimentos a ser
distribuido para os fornecedores.

Possibilidade de gerenciar a cota financeira para cada fornecedor de maneira que nio permita que
um procedimento seja marcado acima da cota do fornecedor. Ou seja, ndo permitir agendar um
paciente em fornecedor que ja ndo possui valor financeiro para executar o procedimento.

Permitir o cadastro da quantidade de pacientes que pode ser encaminhado por dia, criando a
capacidade instalada de cada fornecedor, ndo permitindo que seja marcada uma quantidade de
pacientes acima da quantidade estabelecida para cada fornecedor. Ao tentar marcar
procedimento(s) de um encaminhamento que o fornecedor tenha saldo, o sistema precisa analisar
qual dia estd livre para o fornecedor receber o paciente, contabilizando todos as pessoas ja
agendadas em razdo do limite diario cadastrado no contrato do fornecedor. O sistema devers3,
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também, ndo permitir marcar um paciente para o dia que o fornecedor estiver impedido. O
impedimento deve ser cadastrado no sistema de satde.

0 sistema devera permitir a criacdo de cotas para regulacdo das marcacdes nas unidades de saude,
definindo em quais contratos/fornecedores as unidades podem marcar os procedimentos
cadastrados nos contratos. Cada unidade podera ter sua cota liberada para varios contratos, de
maneira que uma unidade podera marcar em um fornecedor apenas se o contrato estiver liberado
para ela e, ainda, ter saldo disponivel. Toda cota liberada para uma determinada unidade devera ter
vigéncia, data inicio e fim, ao terminar esta vigéncia, mesmo que a unidade tenha saldo, a mesma
ndo poderad marcar.

Ao definir uma cota de contrato, o sistema nao podera permitir que seja marcado, pela unidade,
nenhum procedimento que exceda o valor determinado desta cota. ou seja, mesmo que o contrato
tenha saldo geral e saldo em fornecedores, o sistema nao podera permitir que a unidade marque
caso esta unidade ndo tenha cota criada, ou saldo na cota, ou a vigéncia ndo esteja vencida.

A cota devera ser distribuida por valor financeiro.

Visualizacao das cotas liberadas dos prestadores.

O sistema devera exibir para a unidade logada todas as cotas disponiveis para serem marcadas nos
contratos com seu respectivo saldo. Devera exibir o total de cotas que a unidade logada ja consumiu
e o saldo que podera ser utilizado.

Devera exibir o detalhamento por contrato e fornecedor das quantidades ja consumidas e ainda a
serem utilizadas.

Possibilidade de bloquear o dia ou periodo especifico de atendimento de um prestador.

O sistema devera ter a possibilidade de parametrizar a exigéncia de definir o nome do profissional,
ao marcar uma agenda no fornecedor, dentro de um contrato especifico. Quando o usuario do
sistema for marcar um procedimento para o fornecedor, no contrato especifico, o sistema devera
exigir, caso parametrizado no contrato, o nome do profissional que ird receber o paciente. Este nome
deverd aparecer na impressao do encaminhamento marcado.

Acolhimento Em Prestador

O sistema devera ter uma funcionalidade que permita ao prestador de servigcos que tenha contrato
cadastrado no sistema, conforme regras deste documento, possa acolher os pacientes que foram
agendados para o mesmo. O sistema deverd ter uma funcionalidade que, quando o
prestador/fornecedor estando logado no sistema, possa, utilizando um c6digo de barras, visualizar
o paciente e seus procedimentos aprovados e agendados a serem executados. Nesta funcionalidade
o sistema ndo poderda mostrar uma lista de pessoas encaminhadas, de maneira que o codigo de
barras seja a tinica forma de encontrar o encaminhamento. O sistema devera ter uma funcionalidade
que, quando o prestador/fornecedor estiver logado no sistema, possa informar, para cada
procedimento de cada paciente, se esta pronto, em espera e finalizado. Possa, também, retornar o
procedimento sem que seja executado. O prestador/fornecedor somente poderd visualizar os
procedimentos que foram encaminhados usando as regras de encaminhamento descritas neste
documento, de forma que somente um encaminhamento solicitado e marcado através da marcacao
de encaminhamento, analisando cota de contrato e cota da unidade, devera estar disponivel para o
prestador/fornecedor informar o status do trabalho em cada procedimento encaminhado.

Caso retorne o procedimento o saldo do contrato devera ser atualizado de forma que o valor do
procedimento seja estornado para ser utilizado novamente no contrato do respectivo laboratoério.
Assim o municipio podera usar o valor estornado novamente.

O sistema devera ter uma outra funcionalidade onde tera uma lista de todos os pacientes que tém
ou tiveram encaminhamento para o prestador/fornecedor logado no sistema, nesta lista devera ter
possibilidade de realizar consulta por data marcada, consulta por paciente e status do
encaminhamento. Nesta lista devera mostrar o nome do paciente, a data marcada para executar o
encaminhamento, os procedimentos, status e unidade solicitante, conforme os encaminhamentos
criados e marcados para o prestador/fornecedor. O sistema devera ter a possibilidade de baixar um
arquivo com todas as informagoes filtradas, de maneira que, ao aplicar o filtro nesta listagem o
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sistema dé a possibilidade de fazer um download das informacdes conforme o filtro aplicado, neste
arquivo devera ter o nome do paciente, os procedimentos e a data marcada.

Somente poderd mostrar os exames que foram encaminhados através do processo de
encaminhamento para prestador, conforme descrito neste edital.

Toda mudanca de status no fornecedor, dos procedimentos que estdo sendo executados, devem
constar no relatério financeiro do custo do fornecedor.

0 sistema devera ter uma funcionalidade para importar o arquivo cnes.

O sistema devera ter uma funcionalidade que mostre uma lista de todos os profissionais ja
importados de todos os arquivos do cnes.

A partir da importacdo do cnes o sistema devera permitir cadastrar um novo profissional, caso o
mesmo ndo exista ou, caso exista, editar o mesmo.

O sistema devera ter uma funcionalidade que mostre uma lista de todos os vinculos de trabalho que
o profissional possui.

O sistema devera ter a funcionalidade para lancar, manualmente, todos os procedimentos de
faturamento, dentro de suas respectivas competéncias.

O sistema devera ter a funcionalidade de lancamento de faturamento utilizando o instrumento de
registro individualizado, que devera seguir, no minimo, as regras determinadas pelo ministério da
saude.

O sistema devera ter a funcionalidade de lancamento de faturamento utilizando o instrumento de
registro consolidado, que devera seguir, no minimo, regras determinadas pelo ms.

O sistema devera ter a funcionalidade de gerenciamento do faturamento. Onde seja possivel
visualizar todos os lancamentos de faturamento manual e dos langamentos de faturamentos
oriundos de prontuarios dos pacientes que tenham sido atendidos utilizando o sistema, tanto o
lancamento manual quanto o automatico devem estar na mesma lista.

O sistema devera ter a funcionalidade de gerar os arquivos de exportacdo para o bpa. O arquivo
gerado devera ter a estrutura esperada para ser importado pelo bpa. Este(s) arquivo(s) serdo
exportados para o sistema bpa de maneira que nio seja necessaria nenhuma digitacdo nestes
aplicativos. As informagdes digitadas no médulo de faturamento, que sejam pertinentes ao sistema
bpa devem estar nos arquivos e serem corretamente importados nestes sistemas.

O sistema devera ter a funcionalidade de edicdo de varios lancamentos de uma sé vez, caso o usudrio
necessite de uma altera¢do em lote, mantendo histérico da edicio realizada. Ao criar uma edicdo de
faturamento em lote, o sistema devera ter no minimo a capacidade de filtrar os procedimentos a
serem editados por data inicio e final de sua execucdo, profissional executante, unidade de saude,
procedimento e especialidade. O sistema devera ter a capacidade de editar em lote, aplicando esses
filtros, mudando, no minimo, profissional, especialidade e cid. ao executar esta edicdo em lote o
resultado é a mudanca deste valores de todos os lancamentos que batem com os dados filtrados. O
histérico de alteragdes em lote de langamento de faturamento, definidos nos itens acima, devera ter
no minimo, para cada alteracdo em lote realizada: mostrar a quantidade de registros modificados;
mostrar a quantidade de registros que foram encontrados pelo filtro mas ndo foram modificados;
mostrar qual foi o valor alterado e qual o filtro utilizado; mostrar quem foi o usuario que realizou a
alteracao em lote.

O sistema devera ter uma funcionalidade que busque todos os atendimentos realizados em todas as
unidades de saude que utilizem o sistema, tanto a atencdo basica, urgéncia, hospital entre outros. E,
que, todos os lancamentos de procedimentos para faturamento sejam realizados automaticamente
conforme regras de faturamento estabelecidas para cada servico de atendimento do sus.

Notificacdes

O sistema devera ter as fichas de notificacdo e investigacdo de casos de doencas e agravos que
constam da lista nacional de doengas de notificacdo compulséria conforme lista publicada em

http://portalsinan.saude.gov.br/doencas-e-agravos.

O sistema devera ter um cadastro de doencas onde o municipio possa adicionar um cid e definir
quais doencgas/agravos proprios quer acompanhar.
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Ao criar uma doenca/agravo o sistema devera possibilitar responder uma ficha de notificagdo
individual de doenga/agravo especifica desta parametrizacdo criada. Essa ficha devera conter os
campos conforme publicado no site http://portalsinan.saude.gov.br/, ficha de notificacdo
individual.

A classificacdo do paciente na urgéncia o sistema devera ter uma opc¢do de marcar se o paciente
apresenta suspeita de covid-19, dengue, zika virus, chikungunya e de sepse.

No atendimento médico de urgéncia o sistema devera ter op¢ao de marcar se um paciente apresenta
suspeita de covid-19, dengue, zika virus, chikungunya e de sepse.

No atendimento médico, ao definir a suspeita de covid-19, para o paciente, o sistema devera obrigar
o médico a preencher os dados clinicos exigidos para a notificacdo de covid-19, de forma que, o
sistema obrigue o profissional de satide a inserir os seguintes dados de notificagdo: sintomas (tosse,
febre, dispneia, garganta dolorida e outros) data inicio do sintoma, condigdo do paciente
(imunossupressao, gestante de alto risco, doencas renais cronicas em estagio avangado graus 3,4 e
5, doencas respiratorias créonicas descompensadas, diabetes), situagdo do teste, se é profissional de
saude, profissdo do paciente. Os dados do paciente de telefone e nome ja devem estar preenchidos
conforme o paciente atendido. O sistema nio podera permitir que o médico feche o atendimento do
paciente enquanto ndo preencher os dados da notificagio.

Todas as notificacGes preenchidas por qualquer profissional devem ficar listadas em um lugar de
maneira que o profissional da vigilancia possa acompanhar todas as notificacdes de
doencas/agravos realizadas em qualquer unidade de satude.

O sistema devera apresentar uma lista de problemas/condi¢des que permita o usuario do sistema
enviar uma notificacdo direta para o celular do cidadao; a contratante devera disponibilizar o
aplicativo de forma que o cidadio possa instalar no celular android ou apple.

Seguranca Do Prontuario Eletrdonico

0 sistema devera ter, sempre publicado, e com acesso para todos os usuarios do sistema de saide,
da politica de protecido de dados pessoais.

e O sistema deve apresentar o controle do versionamento do software.

e O sistema deve possuir controle de acesso: identificacdo/autenticacdo do usudrio.

e O sistema deve permitir a aplicacdo de métodos de protecdo dos parametros de autenticacgao.

e O sistema deve possuir a gestao e controle de tentativas de login.

e O sistema deve possuir mecanismos de gestido de identidade tnica da pessoa no sistema, bem como
a responsabilizacdo de cada processo executado.

e O sistema deve realizar o bloqueio ou encerramento por inatividade.

e O sistema deve garantir o gerenciamento de papéis e usuarios de acordo com o perfil.

e O sistema deve ter uma trilha de auditoria.

e O sistema deve apresentar os termos de concordancia de uso do sistema do usuario.

e O sistema deve apresentar ao usuario o termo de consentimento de uso.

e Osistema deve gerir a aceitacdo do termo de consentimento, s prosseguir na utilizagdo com o aceite
do usudrio.

e O sistema deve registrar na trilha de auditoria a aceitagdo do termo de consentimento.

Abertura De Chamado

Dentro do sistema de sauide devera ser possivel abrir um chamado de forma que o usuario do
sistema possa definir quais os problemas que esta enfrentando.

Ao clicar na funcionalidade de abrir o chamado o sistema ndo podera alterar a pagina que o usudario
estd de maneira que o usuario do sistema possa abrir o chamado permanecendo na mesma tela que
estava, sem perder a visualiza¢do da tela.

0 chamado devera ter no minimo, o titulo, permitir anexar arquivo, o motivo e a descrigdo do
problema que o usudrio ira reportar.

O sistema devera mostrar um acompanhamento de chamados de forma que o usuario veja todos os
chamados que foram abertos por ele e tenha no minimo, as informagdes digitadas por ele ao abrir o
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chamado, o status, protocolo e a data de abertura.

e Para cada chamado o sistema devera apresentar um chat de conversa de forma que o usuario do
sistema possa enviar mais mensagens para ilustrar o problema ocorrido.

e O usuario do sistema podera cancelar um chamado nao fechado.

5. ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

ITEM ESPECIFICACAO UNID | QUANT. VALOR VALOR TOTAL
UNITARIO
LOTE 1
01 Servico de instalacdo, implantacio | UND 01 11.500,00 | 11.500,00
e treinamento.
02 Servico de Suporte técnico, Més 12 12.000,00 | 144.000,00
Treinamento e Atualizacao

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Para fins de levantamento de mercado, foram realizadas pesquisas de precos com fornecedores do ramo
de atividade do objeto, com o objetivo de identificar possiveis interessados.

Apds andlise, concluiu-se que para contratacdo do objeto a realizacdo de processo licitatério na
modalidade Pregdo Eletronico, para registro de preco, é a solu¢do mais apta a atender as necessidades
da Administragdo, uma vez que ira proporcionar uma maior participacdo de licitantes interessadas,
resultando na obtencdo de proposta mais vantajosa para administragao.

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Considerando o or¢camento prévio realizado, assim como as contratagdes anteriores deste objeto, a
estimativa preliminar da contratacdo é de R$174.249,99 ( Cento e setenta e quatro mil, duzentos e
quarenta e nove reais e noventa e nove centavos).

O or¢amento estimativo final (unitario e global) para a contratacdo do respectivo objeto, sera
pormenorizado no Termo de Referéncia.

8. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A presente contratacdo tem a finalidade de garantir condi¢des favoraveis no ambiente hospitalar, ja que
visa automatizar processos, ter maior controle sobre as operagdes do pronto atendimento, eliminar
possiveis erros de organizacdo e garantir uma melhor experiéncia para os colaboradores e pacientes do
municipio.

A adogio da celebracdo do contrato visa satisfazer as partes envolvidas, sendo que quando ocorre a
onerosidade excessiva a um dos contratantes desconstitui-se a finalidade inicial da celebracdo do
contrato, com o devido respaldo legal.

O servigo a ser contratado enquadra-se como bem comum, nos termos do Decreto Municipal, por possuir
padrdes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas, usualmente encontradas no mercado,
podendo, portanto, ser licitado por meio da modalidade Pregao Eletronico.
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Assim, a aquisicdo mostra-se uma solucdo viavel na modalidade Pregao Eletronico, com julgamento por
Menor Prego.

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

O objeto licitado ndo é divisivel. Tal decisao fundamenta-se na Simula n® 247 do TCU no tocante a
obrigatoriedade da adjudicacdo por item.

10. RESULTADOS PRETENDIDOS

Pretende-se contratar os itens descritos nesta solugdo com o melhor preco, com qualidade que atenda a
especificacio, correspondendo as necessidades da Secretaria Municipal de Saude desta prefeitura. Além
disso, visa atender a unidade de pronto atendimento, buscando a qualidade dos servicos publicos e
melhor atendimento a populacgao.

11. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Para esta solugao ha necessidade de treinamentos e capacitacdo para todos os servidores do setor saude,
para que a contratacdo surta seus efeitos.

12. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Para esta solucdo ndo ha contratacdo que guarda relacio/afinidade/dependéncia com o objeto da
compra pretendida.

13. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Nao foram identificados possiveis impactos ambientais na contratacdo de licenga do software de sistema
de saude objeto deste Estudo Técnico Preliminar.

14. DECLARACAO DE VIABILIDADE

A Secretaria Munidipal de Satide, por meio do seu secretario(a), declara VIAVEL esta contratacio.
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PERDIGAY

15. RESPONSAVEIS

Neusa de S3o José Mesquita
Matricula: 3588
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ANEXO II - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO Ne°: XXX/2024
LEI FEDERAL N°: 14.133, DE 1° DE ABRIL DE 2021

PREFEITURA MUNICIPAL DE PERDIGAO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N°; ......../..., QUE FAZEM
ENTRE SI A PREFEITURA MUNICIPAL DE PERDIGAO,
POR INTERMEDIO DO (A) SR. ooevoeeoeeioseenn,
.............................. EAEMPRESA ..o,

O MUNICIPIO DE PERDIGAO, inscrito no CNPJ: 18.301.051/0001-19, com sede na Awv.
Santa Rita, n° 150, Bairro Centro, Perdigdo/MG, CEP: 35.545-000, neste ato representado
pelo Senhor Prefeito Municipal Julliano Lacerda Lino, portador do CPF: 034.582.766-02,
doravante denominado CONTRATANTE, & XXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ:
XX XXX XXXIXXXX-XX, situada na XXXXXXXXXXXX, n°: XXX, Bairro XXXXXXXXXXXX,
XXXXXXXXXXIXX, representado por seu representante legal XXXXXXXXXXXXXX
portador do CPF: XXX. XXX.XXX-XX, tendo em vista o que consta no Processo Licitatorio
n% 00X/202X, e em observancia as disposi¢cdes da Lei Federal n2: 14.133, de 12 de abril de
2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,
decorrente do Pregéo Eletronico n° XXX/2024, mediante as clausulas e condicfes a seguir
enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92, 1 e l)

1.1.0 objeto do presente instrumento ¢ CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM IMPLANTACADO, TREINAMENTO, MANUTENCAO, SUPORTE E
DISPONIBILIZACAO CONTINUA EM SERVICOS DE SOLUCAO WEB PARA UNIDADES
DE ATENDIMENTO A SAUDE DO MUNICIPIO DE PERDIGAO, nas condicdes
estabelecidas no Termo de Referéncia.

ltem Especificagéo Unid. Quant. Marca/ | Valor Valor
Modelo Unit. Total

1

1.2. Vinculam-se a esta contratacdo, independentemente de transcri¢ao:
1.2.1. O Termo de Referéncia,
1.2.2. O Edital da Licitacao;
1.2.3. A Proposta do contratado;

1.1.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
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CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

3.1. O prazo de vigéncia da contratag@o € de ...........cccceeereininnnnn. contados da assinatura
do contrato.

3.1.1. A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condi¢cdes e 0S pre¢os permanecem vantajosos para a
Administracdo, permitida a negociacdo com o contratado.

3.2. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.

3.3. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo
aditivo.

3.4. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas
sancdes de declaracao de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder
publico, observadas as abrangéncias de aplicacao.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art.
92, 1V, Vil e XVIID

3.1 O regime de execugéao contratual, os modelos de gestao e de execugéo, assim como
0s prazos e condic¢des de concluséo, entrega, observacgao e recebimento do objeto constam
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO (art. 92, V)

5.10 valor total da contratagéo € de R$.......... (...n)

5.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucéo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao,
frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicdes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
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CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data de assinatura do contrato.

Apoés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice
IPCA, exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas ap0s a ocorréncia
da anualidade.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante
pagara ao contratado a importancia calculada pela Gltima variacdo conhecida,
liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s)
definitivo(s).

Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou
de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(do) adotado(s), em
substituicéo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1.

Séo obrigacdes do Contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacées assumidas pelo Contratado, de
acordo com o contrato, seus anexos e demais atos vinculados a este
instrumento;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condicbes estabelecidas no Termo de
Referéncia;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das
obrigagdes pelo Contratado;

Pagina 71|84


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92

8.1.5.

8.1.6.
8.1.7.

8.1.8.

8.1.9.

MUNICIPIO DE PERDIGAO

Av. Santa Rita, n° 150, Bairro: Centro, Perdigdo/MG - CNPJ: 18.301.051/0001-19

Tel.: (37) 3287-1030, e-mail: prefeituradeperdigaogabinete@gmail.com

Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento
do objeto, no prazo, forma e condi¢cdes estabelecidos no presente Contrato e
no Termo de Referéncia.

Aplicar ao Contratado as sanc¢des previstas na lei e neste Contrato;

Cientificar o 6rgdo de representacao judicial da Prefeitura Municipal de
Perdigdo para adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de
obriga¢des pelo Contratado;

Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacoes
relacionadas a execucédo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum
interesse para a boa execucao do ajuste.

A Administracéo terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data do
protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogagcéo motivada, por
igual periodo.

8.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio

econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta)
dias uteis.

8.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo

administrativo para apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.

8.1.12. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos

pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do
Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. Sao obrigacdes do Contratado:

9.1.1.

9.1.2.

9.1.3.

Cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato, em seus anexos e
demais atos vinculados a este instrumento, assumindo como exclusivamente
seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucéo do objeto,
observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com
0 Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei Federal n°: 8.078/1990);

Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas que
antecede a data da entrega ou de execugéo, 0os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;
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Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato
ou autoridade superior (art. 137, 1l, da Lei Federal n°: 14.133/2021) e prestar
todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens ou servigos nos
quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execug¢éo ou
dos materiais empregados;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto,
bem como por todo e qualquer dano causado a Administracao ou terceiros, nao
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da
execucao contratual pelo contratante, que ficard autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos
danos sofridos;

Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro
de Fornecedores do Municipio, o contratado deverd entregar ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de
pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida
Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de
Regularidade do FGTS - CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas
- CNDT;

Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacfes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacao
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao contratante
e ndo podera onerar o objeto do contrato;

Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
gualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execucao
do objeto contratual.

9.1.10. Paralisar, por determinacao do contratante, qualquer atividade que néo esteja

sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

9.1.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as

obrigagbes assumidas, todas as condi¢cdes exigidas para habilitagdo na
licitacao;

9.1.12. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos

prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na
legislacdo (art. 116, da Lei Federal n.° 14.133/2021);
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9.1.13. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que
preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo unico, da Lei Federal n°:
14.133/2021);

9.1.14. Guardar sigilo sobre todas as informag¢des obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

9.1.15. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento
do objeto da contratacéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados
no art. 124, 11, d, da Lei Federal n°: 14.133/2021.

9.1.16. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca do contratante;

CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto
a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razédo do certame ou do contrato
administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da
proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de declaragdo ou de
aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses
permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos
0s contratos de suboperacéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, € dever do
contratado elimina-los, com excecao das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas
em gue houver necessidade de guarda de documentacao para fins de comprovacéao do
cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas
essas obrigacoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua
observancia.
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10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao
formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da
LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente
agueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em
ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados
(LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizacdo, em caso de eventuais omissfes, desvios ou abusos.

10.10.1 Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato Inter
operavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administragdo nas
hipoteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento
de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD
por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o 8 1° do art. 26 da LGPD deverédo ser
comunicados a autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)

11.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucéo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art.
92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021, o
contratado que:

a) Der causa a inexecucéo parcial do contrato;

b) Der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) Der causa a inexecucéo total do contrato;

d) Ensejar o retardamento da execucédo ou da entrega do objeto da contratacao
sem motivo justificado;

e) Apresentar documentacéo falsa ou prestar declaragao falsa durante a execucao
do contrato;
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f) Praticar ato fraudulento na execucédo do contrato;
g) Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei Federal n2: 12.846, de 12 de agosto de
2013.

12.2. Serédo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracbes acima descritas as
seguintes sancoes:

12.2.1. Adverténcia, pelo descumprimento, de pequena relevancia, de obrigagéao
legal ou infracdo a lei, quando nédo se justificar aplicacdo de sancdo mais
grave; ou pela inexecucdo parcial de obrigacdo contratual principal ou
acessoria de pequena relevancia, a critério da administracdo, quando néo se
justificar aplicacdo de san¢do mais grave (art. 7°, incisos | e 1l do Decreto
Municipal n°: 1.879/2023);

12.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando der causa a inexecuc¢ao parcial
do contrato, que supere a gravidade daquela prevista no inciso | do art. 155
da Lei federal n°: 14.133/21, ou que cause grave dano a administracao, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo; der causa a
inexecucao total do contrato; deixar de entregar a documentacéo exigida
para o certame; ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato
superveniente devidamente justificado; ndo celebrar o contrato ou nao
entregar a documentacéo exigida para a contratacdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta; ou ensejar o retardamento da
execucao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado (art. 99,
incisos | ao VI do Decreto Municipal n°: 1.879/2023);

12.2.3. Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando apresentar
declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracédo falsa durante a licitacdo ou a execucdo do contrato; fraudar a
licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucédo do contrato; comportar-se
de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza; praticar atos
ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo; ou praticar ato lesivo
previsto no art. 5° da Lei federal n°: 12.846, de 1° de agosto de 2013 (art. 10,
incisos | ao V do Decreto Municipal n°: 1.879/2023).

12.2.4. Multa (art. 8° do Decreto Municipal n°: 1.879/2023), na forma definida no
Edital:

12.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma,
a obrigacéo de reparacéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da
Lei Federal n°: 14.133/2021)

12.3.1. Todas as sancOes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, 87°, da Lei Federal n® 14.133/2021 e
art. 8°, 8 4° do Decreto Municipal n° 1.879/2023).
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12.3.2. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei
Federal n° 14.133/2021 e art. 12 do Decreto Municipal n°: 1.879/2023)

12.3.3. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da
perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei Federal n®: 14.133/2021 e art. 8°,
8 1°, do Decreto Municipal n° 1.879/2023).

12.3.4. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar
da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.

12.4. A aplicacdo das sancbes realizar-se-4& em processo administrativo de
responsabilizacdo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei
Federal n® 14.133/2021 e no art. 13 e sequintes do Decreto Municipal n°: 1.879/2023,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar, bem como através de processo administrativo
simplificado, na forma do caput e paragrafos do art. 12 do Decreto_Municipal n°:
1.879/2023, na hipotese de aplicacdo das sancfes de adverténcia e multa.

12.5.Na aplicacdo das sancOes serdo considerados (art. 23 do Decreto Municipal n°:
1.879/2023):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a administracéo publica;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos 6rgaos de controle;

f) a situacdo econémico-financeira do acusado, em especial sua capacidade de
geracao de receitas e seu patrimonio, no caso de aplicacdo de multa

12.6.Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei Federal n°: 14.133/2021, ou
em outras leis de licitacdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei Federal n°% 12.846/2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.7.A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
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administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora
ou a empresa do mesmo ramo com relacédo de coligacdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla
defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei Federal n°:
14.133/2021).

O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de aplicacdo da sancéo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢fes
por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei Federal n°
14.133/2021).

As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei Federal
n°: 14.133/21.

12.10. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa

administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma do Decreto
Municipal n® 1.879, de 2023.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1.

O contrato seré extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente
de terem sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 0Onus para o
Contratante, quando este ndo dispuser de créditos orcamentdrios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

13.3. A extincdo nesta hipotese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato,
desde que haja a notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com
pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem
ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo
contratual ocorrera apés 2 (dois) meses da data da comunicacgéao.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no
artigo 137 da lLei Federal n° 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.
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13.5.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma
Lei.

13.5.2. A alteracéo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da
empresa nao ensejara a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir
0 contrato.

13.5.2.1. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica
contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alteragédo
subjetiva.

13.6. O termo de extin¢cdo, sempre que possivel, sera precedido:

a. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

b. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
c. Indenizacdes e multas.

13.7. A extincdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que serd concedida indenizacdo por meio de
termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei Federal n®: 14.133/2021).

13.8. 0 contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente
do 6rgédo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado
funcao na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei Federal n°: 14.133/2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento Geral da Prefeitura Municipal de Perdigéo, na
dotacao abaixo discriminada:

ESPECIFICACOES DOTACAO FICHA | FONTE
10.302.1004.2078 — MANUT 3 3.3.90.39.00 - MATERIAL DE | 385 1.500
SERVICOS ATENDIMENTO CONSUMO

AMBULATORIAL

14.1.1. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 11)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢coes
contidas na Lei Federal n°: 14.133/2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposicfes contidas na Lei Federal n°: 8.078/1990 -
Cdodigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracGes contratuais reger-se-do0 pela disciplina dos arts. 124 e
sequintes da Lei Federal n°: 14.133/2021.

16.2. O contratado € obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos
ou supressdes gque se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo
aditivo, submetido a prévia aprovacédo da consultoria juridica do contratante, salvo nos
casos de justificada necessidade de antecipacao de seus efeitos, hipétese em que a
formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da
Lei Federal n°: 14.133/2021).

16.4.Registros que nado caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da
Lei Federal n°: 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

32.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratac6es Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei Federal
14.133/2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencéo ao art. 91,
caput, da Lei Federal n° 14.133/2021, e ao art. 8°, 82° da Lei Federal n°: 12.527/2011,
c/c art. 7°, 83°, inciso V, do Decreto Federal n®: 7.724/2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA VINCULACAO

18.1. Vinculam-se a este contrato o Edital decorrente do Processo Licitatério n® 063/2024,
Pregéao Eletrénico n°: 020/2024.

CLAUSULA DECIMA NONA - FORO (art. 92, §19)

19.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Nova Serrana, para dirimir os litigios que
decorrerem da execucao deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos
pela conciliacédo, conforme art. 92, 81°, da Lei Federal n°: 14.133/21.
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\ ,
PERDIGAY

Perdigdo/MG, XX de XXXXXXXX de 2024.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHA:
1. CPF
2. CPF
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ANEXO Il - DECLARACOES UNIFICADAS

XXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ: XX XXX XXX/XXXX-XX, situada na
XXXXXXXXXXXX, no: XXX, Bairro XXXXXXXXXXXX, XXXXXXXXXX/IXX, CEP: XX. XXX-
XXX, representado por seu representante legal XXXXXXXXXXXXXX portador do CPF:
XXX XXX XXX-XX

Declaramos, sob as penas da lei, que atende plenamente todos os requisitos de habilitagéo
exigidos para participar do Processo Licitatorio n° 00063/2024, Pregdo Eletrénico n°:
000020/2024.

Declaramos, por meio de seu representante legal, declara que recebeu os documentos
necessarios e que tomou ciéncia de todas as informacdes e condi¢cdes para o comprimento
das obrigacGes, deste objeto, Processo Licitatério n°: 00063/2024, Pregao Eletrénico n°:
000020/2024.

Declaramos, sob as penas da lei, que, até a presente data, a empresa ndo se acha
declarada inidénea para licitar e contratar com o Poder Publico ou suspensa do direito de
licitar ou contratar com a Administracdo Municipal, e inexistem fatos impeditivos para sua
habilitacdo, no Processo Licitatorio n° 00063/2024, Pregdo Eletrénico n°: 000020/2024,
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Declaramos, sob as penas da lei, que na mesma nao ha realizacédo de trabalho noturno,
perigoso ou insalubre por menores de 18 anos ou a realizagdo de qualquer trabalho por
menores de 16 anos, salvo na condicdo de aprendiz, na forma da Lei, Processo Licitatério
n°: 00063/2024, Pregéao Eletrénico n°: 000020/2024.

Declaramos que entre os dirigentes, gerentes, sécios detentores de mais de 10% (Dez por
Cento) do Capital Social e Responsaveis Técnicos desta empresa, hdo ha nenhum servidor
do Municipio de Perdigdo/MG, ou nenhum que o tenha sido nos ultimos 180 (Cento e
Oitenta) dias anteriores a data do Processo Licitatério n°: 00018/2024, Processo Licitatério
n°: 00063/2024, Pregéo Eletronico n°: 000020/2024, destinada ao objeto dentro das normas
técnicas vigentes.

Declaramos sob as penas da lei, que nos responsabilizamos pela autenticidade e
veracidade dos documentos e informacdes apresentadas para o Processo Licitatorio n°:
00063/2024, Pregao Eletronico n°: 000020/2024, para perfeita execucao deste objeto
dentro das normas técnicas vigentes.
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Declaramos, sob as penas da lei, se o0 mesmo vier a ser vencedor, tem condi¢cdes de
implantar, imediatamente, apds o contrato, 0s servicos, objeto da licitacdo, na forma da Lei,
Processo Licitatorio n°: 00063/2024, Pregéao Eletrénico n°: 000020/2024.

Declaramos, sob as penas da lei, que tem disponibilidade de recursos humanos, materiais,
equipamentos e ferramentas necessarios ao cumprimento do objeto desta licitagcdo, na
forma da Lei, Processo Licitatorio n°: 00018/2024, Pregéo Eletrénico n°: 00010/2024.

Local e Data

XXXXXXXXXXXXXXXX (Contratada)
CNPJ: XX XXX XXX/ XXXX-XX
XXX XXXXXXXXXXXXX (Representante)
XXXXXXXX-XX
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ANEXO IV

*** SOMENTE PARA MICRO E PEQUENAS EMPRESAS ***
*** EM PAPEL TIMBRADO DA PROPONENTE ***

DECLARACAO

XXXXXXXXXXXXXX, inscrita no  CNPJ: XX XXX XXX/XXXX-XX, situada na
XXX XXX XXXXXX, no: XXX, Bairro XXXXXXXXXXXX, XXXXXXXXXXIXX, CEP: XX XXX-
XXX, representado por seu representante legal XXXXXXXXXXXXXX portador do CPF:
XXX XXX XXX-XX

Para fins do Processo Licitatério n°: 00063/2024, Pregdo Eletrénico n° 000020/2024,
DECLARA expressamente, sob as penalidades cabiveis, que:

|:|Optante pelo Simples Nacional

|:|Encontra-se enquadrada como empresa de Micro e Pequeno Porte, em atendimento a
Lei Complementar n°: 123/2006.

|:|Tem conhecimento dos Artigos 42 a 49 da Lei Complementar n°: 123/2006, estando
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores impeditivas de tal habilitacdo.

Local e Data

XXXXXXXXXXXXXXXX (Contratada)
CNPJ: XX XXX XXXXXXX-XX
XXXXXXXXXXXXXXXX (Representante)
XX XXX XXX-XX
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