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EDITAL DE PROCEDIMENTO AUXILIAR DE LICITACAO

O Municipio de Dom Joaquim/MG, Pessoa Juridica de Direito Publico Interno, com sede Administrativa
na Praca Cbnego Firmiano, n° 40 — Centro, Dom Joaquim/MG, inscrito no CNPJ sob o n°
18.303.198/0001-48, neste ato representado pelo Prefeito Municipal, Huenerson Henrique Celestino,
por intermédio da sua Comissdo de Contratacdo, devidamente constituida através da Portaria n°
011/2025, torna publico que realizard procedimento auxiliar de licitacao, cujo objeto € “contratacdo de
empresas para prestacdo de servicos técnicos na area de tecnologia da informacdo — TI,
compreendendo suporte técnico presencial e/ou remoto para de manutencado preventiva e corretiva de
micros, notebooks, tablets, impressoras, scanners e equipamentos similares, sem fornecimento de
pecas, para atender as demandas de todas as secretarias, sob a responsabilidade da Prefeitura
Municipal de Dom Joaquim, com Edificio-sede localizado & Praga Cénego Firmiano, n°. 40 — Centro,
CEP: 35.865-000, Dom Joaquim/MG, nas quantidades e exigéncias estabelecidas neste documento,
nos termos da Constituicdo Federal de 1988, da Lei n°® 14.133/2021, Decreto Municipal n® 041/2024 e

demais normas pertinentes.

Informacbes  para A documentacdo completa se encontra a disposicdo dos interessados no

retirada do Edital: endereco mencionado, no link www.domjoaguim.mg.gov.br ou ainda no site
https://pncp.gov.br/app/editais. Maiores informagdes poderao ser obtidas junto
ao setor de Licitagbes, ou pelo fone : (31) 98580-3804 ou pelo e-mail:
licitacao@domjoaguim.mg.gov.br, bem como, estara disponivel no
Departamento de Licitagdes da Prefeitura Municipal de Dom Joaquim, Estado
de Minas Gerais, localizada na Praca Cénego Firmiano, n° 40 — Centro, Dom
Joaquim/MG, durante o seu expediente de atendimento ao publico, de segunda
a sexta-feira, das 08h00min as 15h00min (Horario de Brasilia).

Fundamentacgao: Lei Federal n° 14.133/2021 e todas as suas regulamentagdes municipais e
federais aplicaveis, especialmente o Decreto Municipal n°041/2024, que
regulamenta o Credenciamento, bem como as condi¢des estabelecidas neste
Edital e seus Anexos.

Hipotese de Paralela e ndo excludente (art. 79, |, Lei Federal n® 14.133/21).
Contratacgao:

Critério de Selegao: = Ordem cronolégica de credenciamento (do inciso | do art. 17 do Decreto
Municipal n°041/2024).

Datas: Os interessados poderao realizar o credenciamento a partir de 23 de Junho de
2025 e 0 mesmo ficara aberto pelo periodo de 12 (doze) meses, ou até que se
esgote o saldo definido neste Edital, no horario de 08:00 as 15:00, no
DEPARTAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS, no enderego acima
identificado ou pelo e-mail: licitacao@domjoagquim.mg.gov.br

Huenerson Henrique Celestino
Prefeito Municipal
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PROCESSO LICITATORIO N° 045/2025
INEXIGIBILIDADE/ CREDENCIAMENTO N° 021/2025

1. DO FUNDAMENTO:

1.1. O Presente credenciamento resulta em processo de Inexigibilidade de Licitacdo embasado nos
termos do Inciso XLIII do Artigo 6 e Art. 79 da Lei n° 14.133/2021, no Decreto Municipal n°® 041/2024,
segundo as condicdes estabelecidas neste edital e seus anexos, cujos termos, igualmente, o integram.

2. DO OBJETO

2.1. O objeto desta licitacédo é a “contratacdo de empresas para prestacao de servicos técnicos
na area de tecnologia da informacdo — Tl, compreendendo suporte técnico presencial e/ou
remoto para de manutengao preventiva e corretiva de micros, notebooks, tablets, impressoras,
scanners e equipamentos similares, sem fornecimento de pecas, para atender as demandas
de todas as secretarias, sob a responsabilidade da Prefeitura Municipal de Dom Joaquim, com
Edificio-sede localizado a Praca Conego Firmiano, n° 40 — Centro, CEP: 35.865-000, Dom
Joaquim/MG, nas quantidades e exigéncias estabelecidas neste documento.

2.1.2. As condicdes especificas para a prestacdo dos servicos estdo previstas no Termo de
Referéncia anexo a este edital.

2.1.3. Os interessados deverdo atuar em ramo de atividade compativel com o objeto do
credenciamento.

2.2. Os interessados deverao requerer o credenciamento na forma do item 3 deste edital.

2.3. Conforme art. 6°, inciso XLIII, da Lei Federal n® 14.133/2021, define-se credenciamento como o
processo administrativo de chamamento publico em que a Administracéo Publica convoca interessados
em prestar servigos ou fornecer bens para que, preenchidos os requisitos necessarios, se credenciem
no 6érgdo ou na entidade para executar o objeto quando convocados.

2.4. O credenciamento nao tem carater competitivo, para a distribuicdo dos servicos a Administracao
elegeré a selecdo do contratado de forma paralela e ndo excludente, ou seja, contratando todos os
interessados que atendem aos requisitos previamente fixados, da forma que evidencie o cumprimento
dos principios da isonomia, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da probidade
administrativa, da economicidade, do julgamento objetivo e da celeridade a distribuicdo da demanda,
que serd dividia entre os credenciados, de acordo com o valor estimado da contratagéo.

2.5. A hipotese de contratacdo € a previsto no art. 79, inciso |, da Lei Federal n° 14.133/2021, ou seja,
paralela e ndo excludente: caso em que é viavel e vantajosa para a Administracéo a realizacdo de
contratacdes simultaneas em condi¢gfes padronizadas.

2.5.1. Porquanto a inviabilidade de competicdo configura-se pelo fato de a Administragao dispor-se a
contratar todos os que tiverem interesse e que satisfagam as condi¢des por ela estabelecidas, nos casos
de contratagdes paralelas e ndo excludentes, isto €, quando a solugao da necessidade publica demanda
a contratagcdo concomitante ou sucessiva de todos os particulares que preencherem os requisitos
previamente fixados, havendo numero maior de CREDENCIADOS em relagao a quantidade de servigos
a serem solicitados, a selegao sera feita pela metodologia de necessidade e demanda, respeitando
a ordem de credenciamento, entre todos os CREDENCIADOS.

2.6. Caso sejam CREDENCIADOS mais de um interessado para o item, considerando a
impossibilidade de convocagao de todos os credenciados ao mesmo tempo, a distribuicado da demanda
sera nos termos do inciso | do art. 17 do Decreto Municipal n°041/2024, sendo feita a convocagao dos
credenciados por ordem de inscri¢ao.
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3.  INFORMACOES INICIAIS, ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES

3.1. O inteiro teor deste edital e seus anexos ficardo a disposicdo dos interessados no endereco
eletrbnico www.domjoaquim.mg.gov.br, no seguinte link: LicitagBes — Editais — Credenciamento.

3.2. Esclarecimentos sobre a inscricdo no credenciamento serdo prestados pelo e-mail
<licitacao@domjoaquim.mg.gov.br> ou por intermédio do telefone: (31) 98580-3804.

3.3. Qualquer cidadao é parte legitima para solicitar esclarecimentos, providencias ou ainda manejar
pedido de impugnagéo a este Edital de credenciamento, devendo a Administracao julgar e responder a
impugnacédo ou o pedido de esclarecimentos em até 03 (trés) dias uteis, conforme preconizado pelo art.
164 da Lei Federal n°. 14.133/2021.

3.4. A impugnacdo poderd ser realizada por forma eletrbnica, pelo e-mail:
licitacao@domjoaguim.mg.gov.br ou por peticdo dirigida ou protocolizada no endereco Praca Cénego
Firmiano, n° 40, Centro, Dom Joaquim-MG, no Setor de Licitacao, horario de 08h as 15h, devidamente
enderecada a Comissao de Contratacéo.

3.5. As respostas as impugnacdes e os esclarecimentos prestados pela Comissdo de Contratagdo
serdo entranhados nos autos do Processo Licitatério e estardo disponiveis para consulta por qualquer
interessado, bem como disponivel em www.domjoaguim.mg.gov.br.

3.6. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no edital.
3.6.1 A concessao de efeito suspensivo a impugnacao € medida excepcional e devera ser motivada
pelo agente de contratagdo, nos autos do processo.

3.7. Acolhida a peticdo contra o ato convocatorio, sera realizado o acolhimento e alteragao do edital.
3.8. Ocorrendo impugnacéo de carater meramente protelatério, ensejando assim o retardamento da
execucao do certame, a autoridade competente podera, assegurado o contraditorio e a ampla defesa,
aplicar a pena estabelecida na legislagao vigente.

3.9. Em qualquer ocasidao a Prefeitura podera, por qualquer motivo, por sua iniciativa ou em
consequéncia de respostas fornecidas a solicitacbes de esclarecimentos, modificar os referidos
documentos mediante a emissdo de uma errata, que sera publicada no Diario Oficial do Municipio e as
publicacdes no portal da Transparéncia.

4 DO REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO

4.1. O requerimento de credenciamento e 0s documentos necessarios a habilitacdo deverdo ser
encaminhados pelo e-mail <licitacao@domjoaquim.mg.gov.br> ou pela forma presencial, através do
protocolo do envelope contendo a documentacdo e aceite do preco fixado pela Administracdo, nos
termos exigidos no presente Edital deverdo ser entregues no Setor de Compras e Licitagdes, localizada
na Praga Conego Firmiano, n° 40, Centro de Dom Joaquim/MG, CEP 35.865-000.

4.2. O conjunto de documentos apresentados devera conter:

| — requerimento de credenciamento, na forma do modelo disponivel no Anexo |, datado e assinado pelo
representante legal; e

Il — documentos necessarios a habilitagéo previstos no item 7.

4.3. O requerimento de credenciamento ndo podera conter emendas, rasuras, borrdes ou entrelinhas
gue possam dificultar o reconhecimento de sua caracterizagdo, considerada indispensavel a sua
validade.

4.4, O requerimento apresentado de forma incompleta, rasurado ou em desacordo com o estabelecido
neste edital sera considerado inepto, podendo o interessado apresentar novo requerimento, escoimado
das causas que ensejaram sua inépcia.

4.5. Os interessados que constituirem procuradores para representa-los no Municipio de Dom
Joaquim/MG deveréao apresentar, além de todos os documentos relacionados no item 7 deste edital, os
seguintes:

| — procuracgédo, discriminando os poderes especificos, contendo a indicacdo do signatario com firma
reconhecida, acompanhada do instrumento que comprove os poderes do signatario;
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Il — cépia da cédula de identidade, se o procurador for pessoa fisica;

Il — ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, se o procurador for
pessoa juridica.

4.6. Os documentos para o credenciamento serdo protocolizados pela Comissdo de Contratacdo na
data do seu recebimento, devendo todos estarem dentro do prazo de validade.

5. DO PRAZO E LOCAL DO CADASTRAMENTO

5.1. O credenciamento tera inicio a partir de , 08h00mMIin, o mesmo ficara
aberto pelo periodo de 12 (doze) meses, ou até que se esgote o saldo definido neste Edital, no horario
de 08:00 as 15:00, no Setor de Compras e Licitacbes no endereco acima indicado, observado o horério
de atendimento externo.

5.2. Os interessados poderdo solicitar credenciamento, a qualquer tempo entre as datas e horarios
estipulados no item 5.1, desde que cumpridos todos 0s requisitos e que esteja vigente o presente Edital
de Credenciamento.

5.3. A abertura dos envelopes, andlise e julgamento para o credenciamento dos interessados serao
realizadas pela Comissdo de Contratacdo, na sala do setor de licitagfes.

5.4. Apo6s o transcurso do julgamento, a Comissdo emitird Ata final classificatéria por ordem de
protocolo com data e hora de inscrigéo.

5.5. O julgamento final classificatério ser4 anunciado através da Imprensa Oficial do Municipio e
divulgado no site municipal no endere¢co www.domjoaquim.mg.gov.br .

5.6. Este Edital esta disponivel gratuitamente no site: www.domjoaquim.mg.gov.br podendo também
ser encaminhado via e-mail, conforme solicitagcdo através do e-mail: licitacao@domjoaquim.mg.gov.br.

6. DA JUSTIFICATIVA E DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO
6.1 A presente contratacdo se justifica pela solicitacdo da Secretaria Requisitante conforte
apresentada no Estudo Técnico Preliminar.

6.2 Poderéo se credenciar pessoas juridicas que cumprirem os requisitos do Edital.

6.3 Seré organizada lista de credenciamento ordenada por data e hora de inscrigcdo, que ficara
disponivel no site da Prefeitura Municipal de Dom Joaquim, o que servird como critério para distribuicéo
das demandas.

6.4 Independentemente de declaracdo expressa, a manifestacdo do interesse em participar do

presente credenciamento implicara na submissado as normas vigentes.

6.5 O presente credenciamento ndo obriga a administracdo publica a contratar, além de nao gerar
vinculo empregaticio e ndo reserva direito a beneficio, tais como, 13° salario e adicional de férias.

6.6 Asresponsabilidades civis, penais, comerciais e outras advindas de utilizag&o de direitos autorais
ou patrimoniais, anteriores, contemporaneas ou posteriores ao credenciamento cabem exclusivamente
ao credenciado.

6.7 A protocolizacdo dos documentos para o presente credenciamento implicara na aceitacdo integral
e irretratavel dos termos deste Edital, bem como no compromisso de observar regulamentos
administrativos e normas gerais e especiais aplicaveis a espécie.

6.8 N&o poderéo participar do credenciamento os interessados:
| — impedidos de contratar no a&mbito da Administracdo Publica direta e indireta do Municipio de Dom

Joaquim/MG, nos termos do art. 156, Ill, § 4°, da Lei n. 14.133/2021,

Il — suspensos de participar de licitacdes e impedidos de contratar com o Municipio de Dom
Joaquim/MG, nos termos do art. 87, Ill, da Lei n. 8.666/1993;

[l —impedidos de licitar e contratar com o Municipio de Dom Joaquim/MG, nos termos do art. 7° da Lei
n. 10.520/2002;

IV — declarados inidéneos para licitar ou contratar com a Administracéo Puablica, na forma do art. 87, 1V,
da Lein. 8.666/1993;
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V — declarados iniddneos para licitar ou contratar com a Administra¢éo Publica, na forma do art. 156,
IV, 8§ 5°, da Lei n. 14.133/2021;

VI — estrangeiros que ndo tenham representacéo legal no Brasil com poderes expressos para receber
citacdo e responder administrativa e judicialmente;

VII- autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica quando a
licitac&o versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados, incluindo autores do
projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico;

VIII — empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios.

IX — entidades empresariais cujo sécio, ou, no caso de sociedades anénimas, cujo diretor seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até terceiro grau, inclusive, com
magistrados ocupantes de cargos de dire¢do ou no exercicio de fungdes administrativas, assim como
com servidores ocupantes de cargos de direcdo, chefia e assessoramento vinculados direta ou
indiretamente as unidades situadas na linha hierarquica da area encarregada da licitagdo deste 6rgao
licitante;

X —aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgdo ou entidade CREDENCIANTE ou com agente publico que desempenhe
funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

Xl — pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragédo de trabalho infantil, por submisséo
de trabalhadores a condi¢fes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislagéo trabalhista;

Xll- entidades empresariais que estejam sob faléncia, concurso de credores, em processo de
dissolucéo total ou liquidagéo;

XIll — empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro
de 1976, concorrendo entre si; e

XIV — entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio.

7 DOCUMENTOS DE HABILITACAO NECESSARIOS AO CREDENCIAMENTO

7.1. DOCUMENTOS

7.1.1 —=HABILITACAO JURIDICA:

a) Empresério: requerimento de registro de empresario em vigor e Ultima alteracdo, se houver,
devidamente registrado(s) na Junta Comercial do Estado, apresentado(s) na forma do Cédigo Civil;
b) Sociedades limitadas e empresarios de responsabilidade limitada — EIRELI: ato constitutivo
em vigor e Ultima alteracdo, se houver, devidamente registrado(s) na Junta Comercial do Estado,
apresentado(s)na forma do Cdédigo Civil;

c) Sociedades simples: comprovacao da inscricdo do ato constitutivo da sociedade no Registro
Civil das Pessoas Juridicas, por meio de Certidao de Personalidade Juridica, na forma do Cédigo
Civil;

d) Sociedades anénimas: ato constitutivo em vigor, acompanhado de documentos de eleicdo de
seus administradores, na forma do Cédigo Civil e da Lei n. 6.404/1976; ou

e) Cooperativas: ata de fundacao e estatuto social em vigor, com a ata de assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n. 5.764/1971.
7.1.1.1 Na apresentacdo do requerimento, estatuto, contrato social ou inscricdo do ato
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constitutivo em vigor e ultima alteracdo, se houver, devera constar, além da denominagéo social,
o ramo de atividade, que devera ser compativel com o objeto do credenciamento.

7.1.1.2 No gque couber, os documentos de habilitacdo juridica poderdo ser substituidos por
certiddo simplificada emitida pela Junta Comercial do Estado, da sede da sociedade empreséria
empresa, devidamente atualizada, apresentada na forma do Cédigo Civil.

7.1.1.3 A documentacdo acima podera ser substituida pelo Certificado de Registro Cadastral,
desde que esteja dentro do prazo de validade e o objeto social da interessada seja compativel com
0 objeto deste credenciamento, ficando facultado a Comissédo de Contratagdo a consulta ao registro
cadastral para suprir a auséncia dos documentos mencionados nos referidos subitens.

7.1.1.4 Caso o ato constitutivo possua alteracdes, o endereco analisado sera aquele que constar
da ultima alteragao.

7.1.1.5 Declaracdo de cumprimento da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - Lei n.

13.709/2018, devendo utilizar o modelo anexo (I) a este edital;

7.1.1.6 - Declaracédo de que suas propostas econdémicas compreendem a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infralegais, nas convengodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas, devendo utilizar o modelo anexo a este edital;

7.1.2 DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR (Regularidade fiscal, social e trabalhista)
|- prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica;

Il - prova de regularidade perante a Fazenda Federal, Estadual e Municipal;

[l - prova de regularidade perante o FGTS; em caso de pessoa juridica

IV - prova de regularidade perante a Justica do Trabalho.

V - declaragéo de que ndo € conjuge, ou ndo possui sécio que seja cbnjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, com membros ou juizes
vinculados, ou servidor investido em cargo de direcdo e de assessoramento desta municipalidade,
podendo utilizar o modelo anexo () a este edital;

VI - declaragdo de cumprimento da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - Lei n.

13.709/2018, devendo utilizar o modelo anexo (I) a este edital;

VII - declaracdo de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas, devendo utilizar o modelo anexo a este edital;

7.1.3 QUALIFICAQAO ECONOMICA:
|- Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

7.1.4 QUALIFICACAO TECNICA:

7.1.5- Apresentar no minimo 01(um) atestado de capacidade técnica nos termos da Lei 14.133/21, que
comprove que a empresa licitante tenha em seu quadro técnico profissional da area de engenharia com
capacidade técnica e operacional para execuc¢ao e fornecimento dos servicos pertinentes e compativeis
com o objeto deste edital, podendo ser emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado,

7.1.6- PARA O ITEM 01:

7.1.6.1- Comprovacao de ter em seu quadro de funcionarios pelo menos um (01) profissionais de nivel
Técnico, Tecnologo ou superior na area de informatica ou Tl a comprovagéo sera feita através de:

7.1.6.2- Certificado/diploma de profissional de nivel técnico, tecnélogo nivel superior em informatica, Tl
ou equivalente, registrado no conselho de classe quando houver e/ou;
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7.1.6.3- Cursos profissionalizantes e similares que comprovem em sua matriz curricular a habilidade
para execucdo de servicos na area de TI, programacfes, manutencdo de computadores e
equipamentos de informatica.

II) A comprovacao de que o(s) profissionais indicado(s) pertence(em) ao quadro da empresa se fara
através de um dos documentos a seguir relacionados:

a) Copia da ficha de Registro de Empregados - RE, ou

b) Copia da folha do Livro de Registro de Empregados, ou

¢) Cépia do Ato Constitutivo em vigor, devidamente registrado, no qual conste 0 nome do detentor do
Atestado da Capacidade Técnica, se integrante da sociedade, ou;

d) Copia de contrato de prestagéo de servico.

7.1.7-PARA O ITEM 02

7.1.7.1--Comprovacéo de ter em seu quadro de funciondrios pelo menos um (01) profissionais de nivel
Técnico, Tecnologo ou superior na area de informatica ou Tl, a comprovagéo sera feita através de ;

7.1.1.2-- Certificado/diploma de profissional de nivel técnico, tecnélogo nivel superior em informatica, Tl
ou equivalente, registrado no conselho de classe quando houver e/ou;

7.1.7.3- Curso técnico em manutencgéo de impressoras, copiadores multifuncionais ou equivalente ou.

7.1.7.4-Cursos profissionalizantes e similares que comprovem em sua matriz curricular a habilidade
para execucdo de servicos na area de TI, programacdes, manutencdo de computadores e
equipamentos de informética.

II) A comprovacao de que o(s) profissionais indicado(s) pertence(em) ao quadro da empresa se fara
através de um dos documentos a seguir relacionados:

a) Copia da ficha de Registro de Empregados - RE, ou

b) Copia da folha do Livro de Registro de Empregados, ou

c) Copia do Ato Constitutivo em vigor, devidamente registrado, no qual conste o nome do detentor do
Atestado da Capacidade Técnica, se integrante da sociedade, ou;

d) Copia de contrato de prestacéo de servico.

7.2. A apresentacdo de toda a documentagcdo acima € requisito obrigatorio para a habilitacdo do
interessado no credenciamento.

7.3. FORMA DE APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO:

7.3.1 Os documentos deverao ser apresentados em meio eletrénico no formato “PDF”, em arquivo com
tamanho maximo de 10MB, sendo que o interessado ficara responsavel pela veracidade das
informacgbes prestadas no requerimento e nos documentos remetidos, além da possibilidade de
apresentar arquivo fisico, através do protocolo de envelope de habilitagdo, que devera conter em sua
parte frontal a seguinte informagé&o:

ENVELOPE — DOCUMENTACAO

MUNICIPIO DE DOM JOAQUIM-MG

EDITAL DE INEXIGIBILIDADE /CREDENCIAMENTO N° 021/2025
PROCESSO 045/2025
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—
QoM JoRAQUIM
=~ ~LEEE)

PROPONENTE:
ENDERECO:
CPF/CNPJ:
TELEFONE:
E-MAIL:

7.3.2 — Nao serdo aceitos documentos com rasuras e/ou ilegiveis.

7.3.3 - E imprescindivel que os documentos estejam dentro do prazo de validade.

7.3.4 - Os documentos que omitirem a validade serdo considerados como validos pelo periodo de 90
(noventa) dias, a contar da data de sua emissao, em conformidade com os emitidos pela Fazenda
Federal, pelo principio da analogia, ressalvados os documentos com prazos indeterminados previstos
na legislagao pertinente.

7.3.5 — Os interessados deverdo estar cientes da legislagcdo que rege os prazos de validade das
certiddes emitidas pelos respectivos 6rgdos federais, estaduais e municipais.

7.4. SANCOES OBSTATIVAS DE LICITAR E CONTRATAR

7.4.1 Como condi¢do ao exame da documentacao de habilitagdo, a Comissao de Contratagéo verificara
o eventual descumprimento das condigbes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de
sangao que impega a sua participagao no credenciamento ou a futura contratacido, mediante a consulta
aos seguintes cadastros:

I - inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica;

Il - Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), mantido pela Controladoria-Geral da Uni&o;

Il - Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS), mantido pela Controladoria-
Geral da Uniéo;

IV - Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica; e

V - Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU).

7.5. A consulta aos cadastros acima referidos sera realizada em nome do licitante e também de seu
sécio majoritario, por forca do art. 12 da Lei n. 8.429/1992.

7.6. Constatada a existéncia de sancdo, a Comissdo de Contratacdo decidira pela ndo obtencdo do
credenciamento.

8 ATUALIZACAO DOS DADOS DA CREDENCIADA

8.1 Toda alteragdo que implique modificagcdo das informacdes prestadas pela interessada para
obtencdo do credenciamento devera ser enviada a Comissdo de Contratacdo pelo e-mail
<licitacao@domjoaquim.mg.gov.br>, que juntara o documento ao processo de credenciamento e
registrara no sistema.

8.2 A credenciada devera atualizar os seus dados cadastrais na Comissdo de Contratacao
sempre que ocorrer mudanca de endereco, conta de e-mail, telefone ou do representante legal.

8.3 Os pedidos de atualizacdo seréo registrados no processo de credenciamento pela Comissao
de Contratacéo.

8.4 A atualizacdo dos dados da credenciada ndo alterara a condicdo do credenciamento ja
homologado.

9 ANALISE DOS PEDIDOS DE CREDENCIAMENTO
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9.1 Os requerimentos para credenciamento serdo analisados pela Comissédo de Contratacéo, a qual
competird:

a) receber e proceder a conferéncia de toda a documentacao necessaria ao credenciamento;

b) examinar os documentos apresentados, em confronto com as exigéncias deste Edital, podendo
suprir ou sanar, via internet, eventuais omissdes ou falhas relativas aos documentos apresentados pelas
interessadas, mediante a insercdo de documentos; e

b.1 - Na impossibilidade de obtencdo dos documentos em razdo de insuficiéncia de informacfes ou de
acesso aos sitios oficiais de érgdos e/ou entidades emissoras, a Comissao de Contratacao diligenciara
a interessada para que, em 5 (cinco) dias Uteis a partir da comunicagéo, apresente o que lhe for
solicitado, sob pena de ndo obtencdo do credenciamento.

¢) lavrar ata circunstanciada, com o resultado da andlise da documentagéo apresentada, ao final da
qual devera emitir seu julgamento;

d) analisar recursos porventura interpostos pelas interessadas e rever sua decisdo ou, caso nao o faca,
fazé-lo subir devidamente informado a Autoridade competente.

9.2 Serdo credenciados os interessados gue tenham preenchido os requisitos exigidos neste Edital,
tendo apresentado, de forma regular, a documentacdo determinada nos itens 7 a 7.3.

9.2.1 A Comisséo, apo6s analise da documentacao dos interessados e verificados suas regularidades,
fard a ata do julgamento final classificatorio, e o resultado da mesma serd anunciada através da
Imprensa Oficial Municipal e divulgada no site da Prefeitura Municipal no endereco:
www.domjoaguim.mg.gov.br até o 5° (quinto) dia til da inscri¢éo.

9.2.2 O resultado sera divulgado através da Imprensa Oficial Municipal e no site municipal no
enderec¢o: www.domjoaquim.mg.gov.br.

10 HOMOLOGACAO DO CREDENCIAMENTO

10.1 Todos aqueles que preencherem o0s requisitos constantes neste edital terdo seus
requerimentos de credenciamento aprovados pela Comissédo de Contratagao.

10.2 A Autoridade Superior procedera a homologacédo de cada credenciamento,apds instrucao
favoravel da Comissao de Contratagao.

10.3 Homologado o credenciamento, sera publicado no Site Municipal da Prefeitura em Diario Oficial
do Municipio.

10.4 A homologacgéo do requerimento vincula a credenciada, sujeitando-a, integralmente, as condigbes
estabelecidas neste edital.

11 DA CONTRATACAO

11.1 A contratag&o decorrente do credenciamento sera formalizada mediante celebragéo de termo de
credenciamento, cuja minuta integra este edital como Anexo V.

11.2 A administracdo podera convocar o credenciado durante todo o prazo de validade do
credenciamento para assinar o contrato ou outro instrumento equivalente, devendo o interessado no
credenciamento comparecer no prazo de 5 dias corridos contados da data da convocagéo, sob pena de
decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sang¢des previstas na Lei n° 14.133, de 2021, e no edital
de credenciamento.

11.2.1.0 prazo de convocacdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante
solicitagdo da parte durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado
seja aceito pela Administragéo.

11.3 Se, por ocasidao da formalizacdo do contrato, as certiddes de regularidade de débito da
CREDENCIADA, estiverem com os prazos de validade vencidos, o 6rgéo interessado verificara a
situacao por meio eletrénico habil de informacdes, certificando nos autos do processo a regularidade e
anexando os documentos passiveis de obtencdo por tais meios, salvo impossibilidade devidamente
justificada.
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11.4 A execucao dos servigos devera ter inicio a partir da solicitagdo, contados do recebimento da
ordem de servigos emitida pela CREDENCIANTE.

12 DO PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

12.1 Os valores dos servicos serdo tabelados conforme Art. 79, Paragrafo Unico, inciso Ill, da Lei n.
14.133/2021, conforme Anexo Ill.

12.2 O empenho sera estimativo, sendo que o Municipio de Dom Joaquim pagara somente o
guantitativo solicitado.

12.2.1 A CREDENCIADA devera encaminhar relatdrios circunstanciados dos servicos efetivamente
realizados e das respectivas ordens de servigo.

12.2.2 Em sendo contribuinte individual, podera apresentar junto com a nota fiscal de servigos o
comprovante de pagamento da GFIP, contracheque ou outro documento emitido no més de
competéncia da emisséo da nota fiscal de servigos, que comprove a retencéo do valor devido ao INSS,
de modo a compensar este valor ja retido com as deduc¢des legais.

12.3 A CREDENCIADA devera emitir a nota fiscal somente quando solicitada pela Divisdo de

Contratos, oportunidade em que deverd indicar, na nota fiscal, o codigo de servigo adequado ao servigo
prestado, bem como ao objeto da contratacao.

12.4 O atesto do gestor na nota fiscal € condi¢céo indispensavel para o pagamento desta.

12.5 O credenciado devera realizar as devidas retengfes na Nota Fiscal, no que couber.

12.6 A CREDENCIADA devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a seguinte documentacgéo
(Lei n. 14.133/2021), dentro do seu prazo de validade:

| - comprovante da regularidade para com a Fazenda Federal;

Il - comprovante da regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal;

Il - comprovante da regularidade para com o FGTS;

IV - comprovante da regularidade para com a Justica do Trabalho.

12.7 Caso a CREDENCIADA nado comprove a regularidade fiscal e trabalhista:

| — ser& emitida notificacdo pelo CREDENCIANTE para regularizagdo no prazo de 30 (trinta) dias,
contados a partir do recebimento do oficio, e, caso ndo regularizada, sera iniciado o processo de
extingao contratual, com aplicacdo da multa resciséria; e, concomitantemente; e

Il —sera realizado o pagamento, procedendo-se as retenc¢des tributarias, na forma da lei.

12.8 Verificando-se a existéncia de responsabilidade subsidiaria ou solidaria por parte do
CREDENCIANTE em relagcéo a algum débito previdenciario ou trabalhista da CREDENCIADA, a fim
de garantir o ressarcimento dos valores e indenizac6es devidos a Administracdo em decorréncia
da citada responsabilidade, o CREDENCIANTE se reserva o direito de reter o valor correspondente
quando da liberagc&o do pagamento.

12.9 A Prefeitura compromete-se a efetuar o pagamento até 30 (trinta) dias a partir da apresentagéo
da nota fiscal a Divisao de Contratos, e ap6s cumpridas as condic6es de pagamento supracitadas.
12.10 No caso do ndo pagamento da nota fiscal até 30 (trinta) dias, por culpa exclusiva do
Municipio, sera efetuada a atualizacdo monetaria do 31° (trigésimo primeiro) dia até a datada
efetiva quitacdo, atualizando-se o valor com base nos mesmos critérios adotados para a
atualizacdo das obrigagdes tributarias, em observancia ao que dispdem a Lei n. 14.133/2021;

13 DA CONDICAO E LOCAL PARA PRESTACAO DOS SERVICOS

13.1- Os servigos serdo realizados nos equipamentos das secretarias municipais na sede do municipio
de Dom Joaquim /Mg.

13.2- FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

13.2.1- O regime de execucao € por convocacgao respeitando-se 0s precos estipulados.

13.3- Os servicos serdo executados conforme discriminado abaixo:

13.3.1- DA MANUTENCAO PREVENTIVA
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13.3.1.1- A manutencéo preventiva consiste na limpeza geral dos equipamentos e acessorios,
inclusive com revisdo geral dos equipamentos para verificacdo de possiveis defeitos, com
analise de possiveis desgastes das pecas e componentes, inclusive com substituicdo das
mesmas, visando um perfeito funcionamento dos equipamentos, emitindo relatorio final de cada

preventiva e/ou quando for encontrada alguma irregularidade.

13.3.2- DA MANUTENCAO CORRETIVA

13.3.2.1--A manutencado corretiva consiste na eliminacdo de defeitos que porventura sejam
identificados nos equipamentos de forma a permitir o seu perfeito funcionamento. Havendo
necessidade de troca dos componentes e equipamentos necessarios a perfeita prestacao de
servicos, a substituicdo total ou parcial dos mesmos ficara por conta da Contratada, mediante

fornecimento dos equipamentos a serem substituidos pelo Contratante.

13.3.3- DOS PONTOS DE ATENDIMENTO

13.3.3.1-A contratada devera realizar atendimento as solicitacdes de servicos realizadas de
todas as secretarias municipais, conforme relacao abaixo, e todos os demais que venham a

ser criados na vigéncia da contratacao.

Secretaria Municipal de Governo;

Secretaria Municipal de Administracdo e Planejamento;

Secretaria Municipal de Fazenda;

Secretaria Municipal de Obras e Servi¢os Urbanos;

Secretaria Municipal de Saude;

Secretaria municipal de Educacéo;

Secretaria Municipal de Assisténcia Social;

Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Desenvolvimento Econémico;
Secretaria Municipal de Cultura e Turismo;

Secretaria Municipal de Esporte e Lazer;

R N N N N N N N N SR

Secretaria Municipal de Agricultura;

13.3.3-2As solicitacdes deverdo ser atendidas imediatamente para evitar a paralizacdo dos

servi¢cos do 6rgdo/setor, respeitada a ordem cronoldgica e a carga horaria da contratacao.

13.3.3.3-A empresa a ser contratada devera prestar os servicos na sede da contratante e
demais o6rgdo e entidades da Administragdo Publica Municipal ou ainda remotamente,
disponibilizando 01 (um) profissional na area de informatica para cada lote, 03 (trés) vezes por
semana, com carga horaria estimada de 100 horas mensais , devendo ainda disponibilizar nos
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casos de urgéncia profissional in locu sempre que solicitado sem qualquer 6nus ao municipio

13. DO PRAZO

13.4. O presente credenciamento terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data de publicacdo
do edital, podendo ser prorrogado caso haja interesse da Administracdo.

13.5. Ao final de cada periodo de 1 (um) ano e durante a vigéncia do credenciamento, sera
republicado o aviso do edital para credenciamento de novos interessados, sem prejuizo dos
credenciamentos ja homologados.

13.6. A interessada que tiver sua solicitacdo de credenciamento homologada sera credenciada e
assim permanecera engquanto houver interesse, respeitado o término do prazo de vigéncia.

13.7. O credenciamento podera ser revogado a qualquer tempo, por razdes de interesse publico
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, ou anulado no todo ou em parte por
ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente
fundamentado.

13.8. A CREDENCIADA podera solicitar, a qualquer momento, seu descredenciamento, desde que
nao pendentes Ordens de Servico.

14. DA ATUALIZACAO DE VALORES E DA REPACTUACAO:

14.4. Os precos fixados no edital de credenciamento poderéo ser:

| — atualizados 1 (um) ano apo6s a publicagdo do edital de credenciamento e a cada periodo de 1
(um) ano apos a ultima atualizagéo;

Il — revisados, a qualquer tempo, em razao de variagcdes imprevisiveis ou previsiveis, porém de
consequéncias incalculaveis, nos termos do art. 124, inciso Il, "d" da Lei n. 14.133/2021 para
reduzi-los, a pedido das Secretarias Requisitantes, ou aumenta-los, por solicitacao de interessados
ou credenciados.

14.5. Constatada a redugado dos precgos praticados pelo mercado, o Municipio podera reduzir os
precos previstos em edital e caberd as CREDENCIADAS, ap0s comunicadas, a decisdo de se
manterem ou n&o credenciadas.

14.6. Os novos valores decorrentes da atualizacdo ou da repactuacdo serdo aplicados aos
credenciamentos vigentes e agueles credenciamentos realizados apés concretizada a
alteracdo dos precos constantes da tabela dos precos de referéncia, respeitada a data dos efeitos
da alteracao e a prévia comunicacdoas CREDENCIADAS, em caso de reducao.

15. DAS OBRIGACOES DO CREDENCIADO
15.1 -Fornecer, sob sua responsabilidade, todas as ferramentas necessarias a perfeita

prestacao dos servigos, substituindo total ou parcialmente os equipamentos defeituosos

guando necessario, mediante fornecimento do Contratante;

15.2- Fornecer, as suas expensas e sob sua responsabilidade, toda supervisao, treinamento,
transporte, alimentacdo e equipamentos necessarios a execucao, pelos seus prepostos,

dos servicos contratados;

15.3-Constatado defeito no equipamento o qual ndo possa ser resolvido no local, 0 mesmo sera
removido para avaliagdo, sendo que o transporte a local dentro do perimetro urbano do

Municipio ficara a cargo da contratada;

15.4-Atender as normas disciplinares e demais regulamentos em vigor no Municipio e cumprir

o horario determinado para a realizacdo dos servigos e as modificacoes, a critério deste;
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15.5-Responsabilizar-se por quaisquer danos causados ao Municipio ou a terceiros, por seus

empregados;

15.6-Responsabilizar-se por todas as despesas necessarias a prestacdo de servigos ou dela
decorrentes, a qualquer titulo, inclusive todos os encargos sociais, fiscais e trabalhistas que

incidem ou venham a incidir direta ou indiretamente sobre o objeto do contrato;

15.7-Observar, na execucao do Contrato, a Legislacdo sobre seguranca e higiene no trabalho,
acatando recomendacoes especificas que, nesse sentido, venham a ser feitas pelo Municipio,
sob pena de suspensédo dos trabalhos, sem prejuizo de aplicagdo das penalidades previstas

para o caso de atraso no cumprimento das obriga¢des contratuais;

15.8-Responsabilizar-se por demais atos praticados contrarios as leis em vigor, as normas e

regulamentos do Municipio e as disposi¢des contratuais;

15.9-Apresentar e manter junto ao Municipio durante toda a prestacdo dos servigos,

profissionais, devidamente habilitados e credenciados.

16. DAS OBRIGACOES DA PREFEITURA MUNICIPAL DE DOM JOAQUIM
16.1- Dar ciéncia a CONTRATADA no prazo de 30 (trinta) dias das alteracBes que pretenda

efetuar na contratacao;

16.2- Cumprir pontualmente todos o0s seus compromissos financeiros ajustados com a
CONTRATADA,;

16.3- Notificar, por escrito, a CONTRATADA sobre a aplicacdo de eventuais multas e

penalidades, nos termos do Contrato e da Lei

17. DO DESCREDENCIAMENTO

17.4. O presente credenciamento tem carater precdrio, sendo que, a qualquer momento, 0
CREDENCIADO ou CREDENCIANTE podem solicitar o descredenciamento, caso ndo tenha mais
interesse.

17.5. O Credenciado que desejar iniciar o procedimento de descredenciamento deverd solicita-lo
mediante aviso escrito, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias corridos.

17.6. O Credenciante pode, a qualquer momento, solicitar um descredenciamento se:

a) o credenciado ndo atender por duas vezes o controle de qualidade;

b) o credenciado deixar de executar os servicos apés haver confirmado o recebimento da Ordem de
Servigo do Credenciante com a solicitagao;

c) o credenciado se recusar por 2 vezes, a receber a ordem de servico para realizar o servigco de
hospedagem de forma injustificada;

18.4. A recusa no recebimento da ordem de servi¢o pelo credenciado, ainda que justificada, faz com
gue, o mesmo so6 receba nova ordem de servigo apos, esgotada a lista de credenciados.
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18.5. O ndo cumprimento das disposicbes mencionadas neste edital podera acarretar o
descredenciamento do credenciado, garantindo o contraditério e ampla defesa e sem prejuizo de outras
sancdes legais cabiveis.

18.6. Fica facultada a defesa prévia do credenciado, a ser apresentada no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contados da notificacdo por escrito dos fatos apurados.

18.7. Uma vez iniciado o procedimento de descredenciamento pelo municipio, a execucdo do servico
serd repassada ao proximo credenciado da lista, ainda que esteja em andamento o processo de
descredenciamento, inclusive na fase de apresentacéo de contraditério.

18. DO RECURSO E DA RATIFICACAO

18.4. O candidato cujo requerimento de credenciamento for considerado inepto poderd interpor recurso
no prazo de 03 (trés) dias Uteis, a contar da ciéncia da decisdo, assegurada a ampla defesa e o
contraditorio.

18.5. O recurso sera dirigido ao Presidente da Comisséo de Contratacdo, o qual podera reconsiderar
sua decisao, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, ou nesse mesmo prazo fazé-lo subir, devidamente
motivado, a autoridade competente que proferira sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis,
contado do recebimento dos autos.

18.6. O recurso poderd ser encaminhado por meio  eletrdnico, via e-mail:
licitacao@domjoaquim.mg.gov.br ou entregue no Setor de Licitagao.

18.7. Nao serdo reconhecidos os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos por
representante ndo habilitado legalmente ou n&o identificado no processo para responder pelo
proponente.

18.8. Compete a autoridade competente Autorizar e Homologar o Credenciamento.

19. DOTACAO ORCAMENTARIA
19.1- As despesas para execugdo do objeto deste Edital correra a conta das seguintes Dotacfes
Orcamentérias:
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02.03.01.04.122.0401.2081.3.3.90.36.00

1.500.000.0000

02.03.01.04.122.0401.2082.3.3.90.36.00

1.500.000.0000

02.03.01.04.122.0401.2082.3.3.90.40.00

54

1.500.000.0000

02.04.02.04.122.0405.2163.3.3.90.36.00

760

1.500.000.0000

02.04.02.04.122.0405.2163.3.3.90.40.00

98

1.500.000.0000

02.04.02.06.181.0405.2116.3.3.90.40.00

110

1.500.000.0000

02.04.02.06.181.0405.2258.3.3.90.40.00

114

1.500.000.0000

02.05.03.04.122.0405.2157.3.3.90.40.00

146

1.500.000.0000

02.05.03.04.123.0405.2143.3.3.90.36.00

151

1.500.000.0000

02.05.03.04.123.0405.2146.3.3.90.40.00

153

1.500.000.0000

02.06.01.12.361.1202.2006.3.3.90.40.00

187

1.500.000.1001

02.06.01.12.365.1204.2014.3.3.90.40.00

211

1.550.000.0000

02.06.02.12.122.1201.2001.3.3.90.36.00

236

1.500.000.0000

02.06.02.12.122.1201.2001.3.3.90.40.00

238

1.500.000.0000

02.07.01.10.301.1012.2043.3.3.90.36.00

291

1.500.000.1002/1
.600.000.0000

02.07.01.10.301.1012.2043.3.3.90.40.00

293

1.600.000.0000

02.07.01.10.303.1007.2069.3.3.90.40.00

352

1.500.000.0000

02.07.02.10.122.1009.2077.3.3.90.36.00

761

1.500.000.0000

02.07.02.10.122.1009.2077.3.3.90.40.00

381

1.500.000.0000

02.08.01.04.122.0402.2086.3.3.90.36.00

398

1.500.000.0000

02.08.01.04.122.0402.2086.3.3.90.40.00

400

1.500.000.0000

02.09.01.08.122.0801.2029.3.3.90.36.00

471

1.500.000.0000

02.09.01.08.122.0801.2029.3.3.90.40.00

473

1.500.000.0000
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02.09.01.08.243.0801.2031.3.3.90.36.00 484 1.500.000.0000
02.09.01.08.243.0801.2031.3.3.90.40.00 486 1.500.000.0000
02.09.02.04.244.0803.2033.3.3.90.36.00 500 1.500.000.0000
02.09.02.08.244.0803.2033.3.3.90.40.00 502 1.660.000.0000
02.09.02.08.244.0804.2043.3.3.90.36.00 514 1.500.000.0000
02.09.02.08.244.0804.2034.3.3.90.40.00 516 1.500.000.0000
02.09.02.08.244.0804.2035.3.3.90.40.00 526 1.500.000.0000
02.09.02.08.244.0806.2038.3.3.90.40.00 548 1.660.000.0000
02.10.01.18.541.1801.2129.3.3.90.36.00 573 1.500.000.0000
02.10.01.18.541.1801.2129.3.3.90.40.00 575 1.500.000.0000
02.12.01.13.392.1301.2100.3.3.90.36.00 667 1.500.000.0000
02.12.01.13.392.1301.2100.3.3.90.40.00 669 1.500.000.0000
02.12.01.13.392.1301.2185.3.3.90.40.00 691 1.500.000.0000
20. DAS SANCOES E PENALIDADES

20.1 Nos termos do previsto no Titulo IV, Capitulo | - Das InfracBes e Sancdes Administrativas da Lei
n. 14.133/2021, as sangdes administrativas serdo: adverténcia, multa, impedimento de licitar e
contratar com a Administracdo Publica direta e indireta do Municipio de Dom Joaquim e
declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Publica.

20.2 ADVERTENCIA: sera aplicada na hipdtese de infracbes que correspondam a pequenas
irregularidades verificadas nos fornecimentos, que venham ou ndo causar dano a Administragéo
ou a terceiros.

20.3 MULTA: sera aplicada por infracbes que obstaculizem a concretizacdo do objeto do
credenciamento e compreendera:

| - 5% (cinco por cento), por dia, limitada a 30% (trinta por cento), sobre o valor do servigo, pelo atraso
na execucao do servico, considerando o prazo previsto no termo de referéncia anexo, salvo por motivo
de forca maior;

Il - 5% (cinco por cento), por dia, limitada a 30% (trinta por cento), sobre o valor do servico, pelo atraso
na execucao do servico, considerando o prazo previsto no termo de referéncia anexo, salvo por motivo
de forca maior;

lll - 5% (cinco por cento), por dia, limitada a 30% (trinta por cento), sobre o valor do servico, pelo
descumprimento de quaisquer das condicdes estabelecidas no edital e seus anexos, caso ndo haja
previsdo de multa especifica, salvo por motivo de forgca maior.

20.4 Caracterizada a inexecugdo e constatado 0 prejuizo ao interesse publico, o Municipio podera
aplicar & CREDENCIADA outras sancdes e até mesmo iniciar o processo de extingdo do instrumento
contratual e de descredenciamento da empresa.
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20.5 .0Os valores relativos as multas serdo pagos mediante notificacdo de cobranca. A partir da data de
confirmacao do recebimento da notificacdo, a CREDENCIADA terd o prazo de 15 (quinze) dias uteis
para apresentar defesa administrativa ou fazer o recolhimento do valor da multa aos cofres publicos,
sob pena de cobranca judicial.

20.6 Na hipétese de a CREDENCIADA néao efetuar o recolhimento da multa no prazo fixado na
notificacdo de cobranca, o Municipio inscrevera o valor em divida ativa.

20.7 IMPEDIMENTO DE LICITAR E CONTRATAR com a Administracdo Publica direta e indireta do
Municipio de Dom Joaquim, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos termos do artigo 156, Ill, da Lei n.
14.133/2021, e descredenciamento do Cadastro de Fornecedores, sem prejuizo da aplicacdo de outras
penalidades, nos seguintes casos:

a) dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servi¢cos publicos ou ao interesse coletivo;

b) dar causa a inexecucéo total do contrato;

c) deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

d) ndo manter a proposta durante o periodo em que estiver credenciada, salvo em decorréncia de
fato superveniente devidamente justificado;

e) ndo atender as autorizagfes de fornecimento ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

f) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto do credenciamento sem motivo
justificado;

20.8. DECLARACAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR OU CONTRATAR com a Administragéo
Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de
6 (seis) anos, nos termos do artigo 156, 1V, da Lei n. 14.133/2021, nos seguintes casos:

a) apresentar declaracdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo
falsa durante o credenciamento ou a execug¢do do contrato;

b) fraudar o credenciamento ou praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;

c) comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacao;

e) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846/2013.

20.9. E admitida a reabilitacéo da credenciada perante o Municipio, exigidos, cumulativamente:

a) reparacéo integral do dano causado a Administragéo Publica;

b) pagamento da multa;

c) transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacao da penalidade, no caso de impedimento
de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da penalidade, no caso de declaracdo de
inidoneidade;

d) cumprimento das condi¢des de reabilitacdo definidas no ato punitivo;

e) analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos
definidos neste artigo.

20.10. Além das penalidades citadas, a(s) CREDENCIADA ficara(ao) sujeitas, ainda, ao cancelamento
de sua(s) inscricdo(6es) no Cadastro de Fornecedores do Municipio e, no que couber, as demais
penalidades referidas no art. 156 da Lei n. 14.133/2021.

20.11. Comprovado impedimento ou reconhecida forgca maior, devidamente justificada e aceita pela
Administracdo, a(s) CREDENCIADA(S), conforme o caso, ficara(do) isentas das penalidades
mencionadas.

20.12. As sancbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
poderéo ser aplicadas cumulativamente com a san¢céao de multa.

20.13. Na aplicacdo das penalidades serdo admitidos os recursos em lei, observando-se o contraditorio
e a ampla defesa.

21 DA FISCALIZA(;AO E ACOMPANHAMENTO
21.1- A execucdo dos servicos sera acompanhada e fiscalizada por representante indicado por
cada Secretaria municipal ficando este responsavel por transmitir todas as informagfes a
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Secretaria de Administracao e Planejamento acerca dos servigos prestados pela Contratada.

21.2- Fica reservado ao municipio de Dom Joaquim o direito de vistoriar no local de
recebimento os objetos afetos a atividade podendo ainda, a qualquer momento, determinar,
dentro dos limites legais, modificacdes no atendimento ou na entrega do objeto, bem como
analisar o objeto fornecido e a ser fornecido, ndo isentando, entretanto, o Proponente vencedor

da responsabilidade pela posterior constatacdo de méa qualidade do produto que venha ocorrer.

21.3-O Municipio de Dom Joaquim acompanhara e fiscalizara toda a entrega referente ao
objeto desta Licitacéo, através de profissionais competentes que poderdo, constatando que 0s
objetos ndo correspondem aos anseios do Municipio de Dom Joaquim ou ainda que acarretem

perigo aos beneficiados:

a) Mandar suspender a prestacéo de servicos;

b) Rescindir o contrato;

c) Mandar reformular a metodologia de prestacdo de servico;

d) Suspender a prestacéo de servicos até que seja corrigido as pendéncias;
e) Suspender o pagamento.

3) Em caso de suspenséao de pagamento, ficam também suspensos os direitos a reajuste e/ou

juros do Proponente vencedor.

22 DAS DISPOSICOES FINAIS

22.1 O Municipio se reserva o direito de revogar ou anular este certame, parcial ou totalmente, bem
como rejeitar qualquer proposta ou todas elas, desde que as mesmas ndo atendam as condicfes
estabelecidas neste Edital, sem que caiba a proponente o direito de qualquer reclamagédo ou
indenizacéo.

22.2 A participagdo neste certame implica a aceitacdo integral e irretratavel dos termos do Edital.

22.3 Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitacdo, n&o resolvidas na esfera administrativa,
sera competente o Foro da Comarca de Conceicao do Mato Dentro, Estado de Minas Gerais.

23  ANEXOS

23.1 Séo partes integrantes deste edital os seguintes anexos:
Anexo | - Requerimento de credenciamento;

Anexo Il - Requerimento de descredenciamento;

Anexo Il - Preco de referéncia;

Anexo IV - Modelo de Recibo;
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Anexo V - Modelo de Termo de Credenciamento;
Anexo VI - Termo de Referéncia;
Anexo VIlI — Estudo Técnico Preliminar

Dom Joaquim/MG, 11 de junho de 2025

Huenerson Henrique Celestino Flaviane de Abreu Ferreira
Prefeito Municipal de Dom Joaquim Responsavel pela elaboracéo do edital
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ANEXO |

REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO — EDITAL N. /2025

Nome ou razao social:

CPF ou CNPJ:

Endereco:

Bairro: | Cidade | UF | CEP:

Telefone fixo: | Celular:

E-mail:

Banco: | C/C: | Agéncia:

Representante legal, se for o caso de pessoa juridica:

CPF: | Telefone:

Local da prestacao do servico, com endereco completo:

A - DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DO EDITAL
DECLARA, EXPRESSAMENTE, que:

1) cumpre e acata as normas estabelecidas no edital de credenciamento, estando
plenamente ciente do teor e da extensao deste documento, que cumpre 0s requisitos de habilitacao,
que encaminha em anexo 0s documentos necessarios;

2) ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e dequalquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz,
a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do art. 7°, XXXIIl, da Constituicdo da Republica de 1988;

3) ndo é inidénea para licitar e contratar com a Administragdo Publica, nem esta
suspensa ou impedida de licitar ou contratar com o Municipio de Dom Joaquim/MG;

4) ndo é estrangeira sem representacao legal no Brasil com poderes expressos
para receber citacdo e responder administrativa e judicialmente;

5) ndo é autora do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo
relacionado ao objeto desta licitacdo, incluindo autores do projeto as empresas integrantes do
mesmo grupo econdmico, ou, ainda, empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela
elaboracéo do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja
dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre obra,
servigcos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

6) ndo mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade CREDENCIANTE ou com agente publico que
desempenhe funcéo na licitagdoou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja
cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

7) ndo possui, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, condenacéo
judicial, com transito em julgado, por exploracéo de trabalho infantil, por submissao de trabalhadores
a condi¢cdes analogas asde escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela
legislagéo trabalhista;

8) sua proposta econbmica compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de entrega das propostas.

www.domjoaguim.mg.gov.br



http://www.domjoaquim.mg.gov.br/

MUNICIPIO DE DOM JOAQUIM

CNPJ N©2: 18.303.198/0001-48
ESTADO DE MINAS GERAIS

—
QoM JoRAQUIM
=~ ~LEEE)

B - DECLARACAO NEGATIVA DE RELAGAO FAMILIAR OU PARENTESCO

DECLARA, para todos os efeitos legais que:

1- ndo é cbnjuge, ou nao_ possui_sOcio _ou, no caso de sociedade
andnima, diretor, gue seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, inclusive, com Chefe do Executivo, ou servidor investido em
cargo de direcdo e de assessoramento deste Poder Executivo;

2 - estar ciente da vedacao:

a) da subcontrata¢cdo, quando autorizada pelo CREDENCIANTE, de pessoa fisica ou
juridica se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com magistrado ocupante de cargo de direcdo ou no
exercicio de fun¢cdes administrativas, ou com servidor ocupante de cargo de direcdo, chefia ou
assessoramento vinculado direta ou indiretamente a unidade situada na linha hierarquica da area
encarregada da licitagéo, ou se deles forem companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade até o terceiro grau inclusive; e

b) da manutencdo, aditamento ou prorrogacdo de contrato de prestacdo de
servigcos, caso a INTERESSADA/CREDENCIADA venha a contratar empregados que sejam
cénjuges, companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento vinculados ao
CREDENCIANTE.

3 - séo verdadeiras as informagdes prestadas no presente documento, sob pena
de responsabilidade civil, administrativa e penal.

C - DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
- LEI'N. 13.709/2018

1. E vedada as partes a utilizac&o de todo e qualquer dado pessoal repassado em
decorréncia da execucédo contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratacdo, sob
pena de responsabilizacdoadministrativa, civil e criminal.

2. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as
informacdes — em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis — repassadas
em decorréncia da execugdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018,
sendo vedado o repasse das informagfes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas
decorrentes de obrigacdes legais ou para viabilizar o cumprimento doedital/instrumento contratual.

3. As partes responderéo administrativa e judicialmente, caso causarem danos
patrimoniais, morais, individual ou coletivo, aos titulares de dados pessoais, repassados em
decorréncia da execugaocontratual, por inobservancia a LGPD.

4. Em atendimento ao disposto na Lei n. 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (LGPD), o CREDENCIANTE, para a execucdo do servico objeto deste edital,
podera ter acesso aos dados pessoais dos/as representantes da
INTERESSADA/CREDENCIADA, tais como: numero do CPF e do RG, enderecos eletrénico e
residencial, cépia do documento de identificag&o.

5. AINTERESSADA/CREDENCIADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) e, se compromete a adequar todos os
procedimentos internos ao disposto na legislacdo, com intuito de protecdo dos dados pessoais
repassados pelo CREDENCIANTE.
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6. A INTERESSADA/CREDENCIADA fica obrigada a comunicar ao
CREDENCIANTE, em até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer incidente de acessos nao
autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracéo,
comunicacao ou qualquer forma de tratamento inadequadoou ilicito que possa vir causar risco ou
dano relevante aos Titulares de Dados Pessoais, apresentando as informacdes descritas nos
incisos do § 1° do art. 48 da LGPD, cabendo ao CREDENCIANTE as demais obrigacdes de
comunicacao previstas no referido artigo.

7. O canal de comunicacdo em caso de incidentes de seguranca sera

8. Conforme dados cadastrais acima, venho, por meio da presente, solicitar meu
CREDENCIAMENTO para prestagao de servigos de:

Item Quant. Descrig¢ao UND Valor Unit. Valor Total

Nestes termos, requer
deferimento.

ASSINATURA E NOME LEGIVEL DA PESSOA FiSICA OU JURIDICA
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ANEXO I

MODELO DE REQUERIMENTO DE DESCREDENCIAMENTO

REQUERIMENTO DE DESCREDENCIAMENTO - EDITAL N. 12025

Nome ou razéao social:

CPF ou CNPJ:

Telefone (c/ cod. area) Celular (c/ cod. area)

E-mail:

REPRESENTANTE LEGAL, se for o caso de pessoa juridica:

Nome

CPF

TELEFONE PARA CONTATO CELULAR PARA CONTATO

Declaro que cumpro e acato as normas estabelecidas no edital de credenciamento e que estou
plenamente ciente da obrigacdo em executar os compromissos assumidos até a anuéncia do 6rgao
para descredenciamento.

Nestes termos, requer deferimento.

Em (local e data).

(Assinatura do credenciado, responsavel legal ou procurador)
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ANEXO Il
PRECOS DE REFERENCIA
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ESTIMATIVAS DE QUANTIDADES DE SUPORTE DE TI

- VALOR
ITEM DESCRICAO UNID. QUANT . VALOR TOTAL
UNIT
SERVICOS DE INSTALACAO E
MANUTENCAO  PREVENTIVA E
CORRETIVA DE COMPUTADORES
DESKTOP , NOTEBOOKS,
TABLETS, CELULARES, UB -
01 HORAS 1.920,00 RS$36,33 R$69.759, 93
SWITCH - PONTOS DE ACESSOS -
ROTEADOR — SERVIDOR, RELOGIO
DE PONTOS, SOFTWARES,
DISPOSITIVOS PERIFERICOS E
SIMILARES.
SERVICOS DE INSTALACAO FE
MANUTENCAO  PREVENTIVA E
02 CORRETIVA DE IMPRESSORAS HORAS  1.920,00 R$25,50  RS$48.960,00
JATO DE TINTA E IMPRESSORAS

A LASER E MULTIFUNCIONAIS
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ANEXO IV
MODELO DE RECIBO

Aos dias do més de do anode , este Gestor, encerrou os trabalhos
de , com duracao de ( ), para fim de RECEBIMENTO DEFINITIVO,
dos servicos de , previsto na Ordem de servi¢co n° / , do Processon®

Tendo assim procedido, este Gestor conferiu os servicos apresentados e atesta, juntamente com o
Profissional, 0 RECEBIMENTO DEFINITIVO.

Dom Joaquim, de de 2025.

Gestor

Profissional

www.domjoaguim.mg.gov.br
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ANEXO V
MINUTA DE TERMO DE CREDENCIAMENTO

TERMO DE CREDENCIAMENTO N° XXX/2025

O MUNICIPIO DE DOM JOAQUIM/MG, com sede na Pragca Conego Firmiano, n°40, Bairro Centro,
inscrito no CNPJ sob n°18.303.198/0001-48, neste ato representado por seu Prefeito Municipal, Sr.
Huenerson Henrique Celestino, residente e domiciliado neste Municipio, doravante denominado de
CREDENCIANTE e a empresa , inscrita no CNPJ sob n° , com sedena Rua
, N. , Bairro , municipio de -MG, neste ato representado por

, doravante denominada de CREDENCIADA, resolvem de comum acordo e com
amparo legal na Lei Federal n® 14.133/21, consolidada, e Processo Licitatério n® /2025, Modalidade de
Credenciamento/Inexigibilidade n°0 /2025, celebrar o presente termo nas clausulas e condicbes a
seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 “Contratacdo de empresas para prestacdo de servicos técnicos na area de tecnologia da
informagcdo — TI, compreendendo suporte técnico presencial e/ou remoto para de manutencéo
preventiva e corretiva de micros, notebooks, tablets, impressoras, scanners e equipamentos similares,
sem fornecimento de pegas, para atender as demandas de todas as secretarias, sob a responsabilidade
da Prefeitura Municipal de Dom Joaquim, com Edificio-sede localizado & Praca Conego Firmiano, n°.
40 — Centro, CEP: 35.865-000, Dom Joaquim/MG, nas quantidades e exigéncias estabelecidas neste
documento.

CLAUSULA SEGUNDA — DOCUMENTOS INTEGRANTES

2.1 Paratodos os efeitos legais, para melhor caracterizacdo do fornecimento/servico, bem como para
definir procedimentos e normas decorrentes das obrigagfes ora contraidas, integram este Termo, como
se nele estivessem transcritos, 0s seguintes documentos:

a) Edital de Credenciamento/Inexigibilidade n°0 /2025 e seus anexos;

b) Proposta de interesse da CREDENCIADA em se credenciar para fornecimento de servigos
descriminados acima constantes neste edital.

2.2 Os documentos referidos no item 2.1, sdo considerados suficientes para, em complemento a este
Termo, definir a sua extensao e, desta forma, reger a execucéo do objeto contratado.

CLAUSULA TERCEIRA — DA VIGENCIA
3.1 O prazo de vigéncia sera de 12(doze) meses, contados da data de abertura do edital, podendo
ser prorrogado sucessivamente, conforme previsto no edital de chamamento publico.

CLAUSULA QUARTA — PRECO

4.1 O preco dos servigos serd conforme especificados no anexo Il deste edital.

4.2 Os pregos retro-referidos séo finais, ndo se admitindo qualquer acréscimo, estando incluidos nos
mesmos todas as despesas e custos.

4.3 Recursos para pagamento — Dotagdo: 0 recurso necessario a presente contratacdo, acha-se
classificado na dotag&o or¢amentaria do ano corrente.
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02.03.01.04.122.0401.2081.3.3.90.36.00

1.500.000.0000

02.03.01.04.122.0401.2082.3.3.90.36.00

1.500.000.0000

02.03.01.04.122.0401.2082.3.3.90.40.00

54

1.500.000.0000

02.04.02.04.122.0405.2163.3.3.90.36.00

760

1.500.000.0000

02.04.02.04.122.0405.2163.3.3.90.40.00

98

1.500.000.0000

02.04.02.06.181.0405.2116.3.3.90.40.00

110

1.500.000.0000

02.04.02.06.181.0405.2258.3.3.90.40.00

114

1.500.000.0000

02.05.03.04.122.0405.2157.3.3.90.40.00

146

1.500.000.0000

02.05.03.04.123.0405.2143.3.3.90.36.00

151

1.500.000.0000

02.05.03.04.123.0405.2146.3.3.90.40.00

153

1.500.000.0000

02.06.01.12.361.1202.2006.3.3.90.40.00

187

1.500.000.1001

02.06.01.12.365.1204.2014.3.3.90.40.00

211

1.550.000.0000

02.06.02.12.122.1201.2001.3.3.90.36.00

236

1.500.000.0000

02.06.02.12.122.1201.2001.3.3.90.40.00

238

1.500.000.0000

02.07.01.10.301.1012.2043.3.3.90.36.00

291

1.500.000.1002/1
.600.000.0000

02.07.01.10.301.1012.2043.3.3.90.40.00

293

1.600.000.0000

02.07.01.10.303.1007.2069.3.3.90.40.00

352

1.500.000.0000

02.07.02.10.122.1009.2077.3.3.90.36.00

761

1.500.000.0000

02.07.02.10.122.1009.2077.3.3.90.40.00

381

1.500.000.0000

02.08.01.04.122.0402.2086.3.3.90.36.00

398

1.500.000.0000

02.08.01.04.122.0402.2086.3.3.90.40.00

400

1.500.000.0000

02.09.01.08.122.0801.2029.3.3.90.36.00

471

1.500.000.0000

02.09.01.08.122.0801.2029.3.3.90.40.00

473

1.500.000.0000

www.domjoaguim.mg.gov.br



http://www.domjoaquim.mg.gov.br/

MUNICIPIO DE DOM JOAQUIM

CNPJ N©2: 18.303.198/0001-48
ESTADO DE MINAS GERAIS

0oH JoAQUIN
=~ ~LEEE)

02.09.01.08.243.0801.2031.3.3.90.36.00 484 1.500.000.0000
02.09.01.08.243.0801.2031.3.3.90.40.00 486 1.500.000.0000
02.09.02.04.244.0803.2033.3.3.90.36.00 500 1.500.000.0000
02.09.02.08.244.0803.2033.3.3.90.40.00 502 1.660.000.0000
02.09.02.08.244.0804.2043.3.3.90.36.00 514 1.500.000.0000
02.09.02.08.244.0804.2034.3.3.90.40.00 516 1.500.000.0000
02.09.02.08.244.0804.2035.3.3.90.40.00 526 1.500.000.0000
02.09.02.08.244.0806.2038.3.3.90.40.00 548 1.660.000.0000
02.10.01.18.541.1801.2129.3.3.90.36.00 573 1.500.000.0000
02.10.01.18.541.1801.2129.3.3.90.40.00 575 1.500.000.0000
02.12.01.13.392.1301.2100.3.3.90.36.00 667 1.500.000.0000
02.12.01.13.392.1301.2100.3.3.90.40.00 669 1.500.000.0000
02.12.01.13.392.1301.2185.3.3.90.40.00 691 1.500.000.0000
CLAUSULA QUINTA - DO

LOCAL E CONDICOES DE PRESTACAO DOS SERVICOS

5.1-No caso de manutencao corretiva, 0 prazo para execucao dos servi¢os sera de 48 (quarenta e 0ito)
horas, contados a partir do recebimento da solicitagcdo a contratada.

5.2-A data da manutencgédo preventiva sera agendada previamente entre a Secretaria responsavel e a
contratada. A contratada devera realizar os servigos preventivos no dia previsto ou agendados.

5.3-Os prazos acima poderdo ser flexiveis, desde que devidamente justificados pela contratada e
aceitos pela Secretaria de Saude.

5.4-A garantia minima para os servicos de manutencgdo corretiva sera de 90 (noventa) dias contados a
partir do recebimento definitivo. A garantia das pecas sera a oferecida pela fabricante da peca.

CLAUSULA SEXTA — DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

6.1 O objeto deste ajuste, em cada uma de suas parcelas mensais, sera recebido provisoriamente,
em até 2 (dois) dias Uteis, contados da data de recepcao pelo CREDENCIANTE do relatério de
prestacao de servicos do més, acompanhado da Nota Fiscal Eletrénica — NF-e correspondente.

6.2 O recebimento do objeto dar-se-& definitivamente, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis apés o
recebimento provisério, mediante termo de recebimento definitivo, ou recibo firmado pelo servidor,
conforme Anexo IV do Edital de Credenciamento.

CLAUSULA SETIMA — DA FISCALIZACAO DOS SERVICOS

7.1 O CREDENCIANTE exercera a fiscalizacdo dos servicos de modo a assegurar o efetivo
cumprimento da execucéo do objeto deste termo.

7.2 A fiscalizagdo dos servicos pelo CREDENCIANTE n&o exclui nem reduz a completa
responsabilidade da CREDENCIADA pela inobservancia de qualquer obrigacdo assumida.

www.domjoaguim.mg.gov.br
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CLAUSULA OITAVA — CONDICOES E FORMA DE PAGAMENTO

8.1 A Prefeitura compromete-se a efetuar o pagamento até o 30° (trigésimo) dia a partir da
apresentacdo da nota fiscal a Divisdo de Contratos, e apds cumpridas as condi¢cdes de pagamento
previstas no Edital de Credenciamento.

8.2 No caso do ndo pagamento da nota fiscal até o 30° (trigésimo) dia, por culpa exclusiva do
Municipio, serd efetuada a atualizacdo monetéria do 31° (trigésimo primeiro) dia até a datada
efetiva quitacdo, atualizando-se o valor com base nos mesmos critérios adotados para a
atualizacao das obrigacdes tributarias, em observancia ao que dispdem a Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CREDENCIADA.

9.1- Fornecer, sob sua responsabilidade, todas as ferramentas necessarias a perfeita
prestacdo dos servigos, substituindo total ou parcialmente os equipamentos defeituosos

guando necessario, mediante fornecimento do Contratante;

9.2- Fornecer, as suas expensas e sob sua responsabilidade, toda supervisao, treinamento,
transporte, alimentacao e equipamentos necessarios a execucao, pelos seus prepostos, dos

servigos contratados;

9.3-Constatado defeito no equipamento o qual ndo possa ser resolvido no local, o mesmo sera
removido para avaliacdo, sendo que o transporte a local dentro do perimetro urbano do

Municipio ficara a cargo da contratada;

9.4-Atender as normas disciplinares e demais regulamentos em vigor no Municipio e cumprir o

horério determinado para a realiza¢do dos servicos e as modificacdes, a critério deste;

9.5-Responsabilizar-se por quaisquer danos causados ao Municipio ou a terceiros, por seus

empregados;

9.6-Responsabilizar-se por todas as despesas necessarias a prestacdo de servigcos ou dela
decorrentes, a qualquer titulo, inclusive todos os encargos sociais, fiscais e trabalhistas que

incidem ou venham a incidir direta ou indiretamente sobre o objeto do contrato;

9.7-Observar, na execucdo do Contrato, a Legislacao sobre seguranca e higiene no trabalho,
acatando recomendacdes especificas que, nesse sentido, venham a ser feitas pelo Municipio,
sob pena de suspensédo dos trabalhos, sem prejuizo de aplicacdo das penalidades previstas

para o caso de atraso no cumprimento das obriga¢gdes contratuais;

9.8-Responsabilizar-se por demais atos praticados contrarios as leis em vigor, as normas e

regulamentos do Municipio e as disposi¢cdes contratuais;
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9.9-Apresentar e manter junto ao Municipio durante toda a prestacdo dos servicos,

profissionais, devidamente habilitados e credenciados.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DO CREDENCIANTE
10.1- Dar ciéncia a CONTRATADA no prazo de 30 (trinta) dias das alteracfes que pretenda

efetuar na contratacao;

10.2- Cumprir pontualmente todos os seus compromissos financeiros ajustados com a
CONTRATADA;

10.3-Notificar, por escrito, a CONTRATADA sobre a aplicacdo de eventuais multas e

penalidades, nos termos do Contrato e da Lei Federal n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESPONSABILIDADES

11.1 A CREDENCIADA é responsavel, direta e exclusivamente, pela execugéo do objeto deste termo
e, consequentemente responde, civil e criminalmente, por todos 0s danos e prejuizos que, na execucao
dele, venha direta ou indiretamente, a provocar ou causar para 0 CREDENCIANTE ou a terceiros,
independentemente da fiscalizagéo exercida.

11.2 A CREDENCIADA é a unica responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execuc¢éo do termo de credenciamento.

11.3 As contribuicdes sociais e 0s danos contra terceiros sdo de responsabilidade da
CREDENCIADA.

11.4 A CREDENCIADA é responsavel também pela qualidade dos servigos fornecido, cabendo-lhe
verificar o atendimento das especifica¢des, ndo se admitindo, em nenhuma hipotese, a alegacéo de que
terceiros quaisquer tenham adulterado ou fornecido aos mesmos fora dos padrdes exigidos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - PENALIDADES

12.1 Pela inexecucdo total ou parcial do termo, estara a CREDENCIADA sujeita as seguintes
penalidades:

a) Adverténcia,;

b)  Multa:

I - 5% (cinco por cento), por dia, limitada a 30% (trinta por cento), sobre o valor do servigo, pelo atraso
na execucao do servico, considerando o prazo previsto no termo de referéncia anexo, salvo por motivo
de for¢ca maior;

Il - 5% (cinco por cento), por dia, limitada a 30% (trinta por cento), sobre o valor do servico, pelo atraso
na execucao do servico, considerando o prazo previsto no termo de referéncia anexo, salvo por motivo
de forga maior;

Il - 5% (cinco por cento), por dia, limitada a 30% (trinta por cento), sobre o valor do servigo, pelo
descumprimento de quaisquer das condi¢cOes estabelecidas no edital e seus anexos, caso néo haja
previsdo de multa especifica, salvo por motivo de forca maior.

c) Impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Dom Joaquim/MG pelo periodo de até 03
(trés) anos consecutivos;

d) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com o Municipio de Dom Joaquim/MG pelo
prazo minimo de 03 (trés) anos e maximo de 06 (seis) anos;

12.2 As eventuais multas aplicadas por forca do disposto nos subitens precedentes nao terdo carater
compensatorio, mas simplesmente moratério e, portanto, ndo eximem a CREDENCIADA da reparacao
de possiveis danos, perdas ou prejuizos que os seus atos venham a acarretar, nem impedem a
declaracédo da rescisédo do pacto em apreco.
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12.3 Os valores pertinentes as multas aplicadas serdo descontados dos créditos a que a
CREDENCIADA tiver direito, ou cobrados judicialmente.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - EXTINCAO

13.1 A inexecucdo total ou parcial deste Termo, além de ocasionar a aplicacdo das penalidades
anteriormente enunciadas, ensejard também a sua extingdo, desde que ocorram quaisquer dos motivos
previstos neste Edital e naqueles descritos no art. 137 da Lei n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DISPOSICOES GERAIS

14.1 A CREDENCIADA assume integral responsabilidade pelos danos que causar ao
CREDENCIANTE ou a terceiros, por si ou seus sucessores e representantes, na execucao do objeto,
isentando o municipio de toda e qualquer reclamacéo que possa surgir em decorréncia do mesmo.
14.2 A CREDENCIADA néo podera subcontratar ou transferir a terceiros o objeto deste termo, salvo
expressa autorizagao da Administragdo Municipal.

14.3 Aplicam-se a este Termo as disposicdes da Lei n° 14.133/21, e suas modificacdes, que
regulamentam as licitagcdes e contratagdes promovidas pela Administracdo Publica.

14.4 O presente termo poderd ser denunciado por matuo acordo ou conveniéncia administrativa.

14.5 O presente termo ndo sera de nenhuma forma, fundamentado para constituicdo de vinculo
trabalhista para o Municipio, com empregados, funcionarios, prepostos ou terceiros que a
CREDENCIADA colocar a servigo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - FORO

15.1 Elegem as partes o Foro da comarca de Conceicdo do Mato Dentro/MG, para dirimir todas e
quaisquer controvérsias oriundas deste termo, renunciando expressamente a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E, assim, por estarem justas e acertadas, as partes, por seus representantes legais, assinam o presente

termo, em 2 (duas) vias de igual teor e forma, para um so6 e juridico efeito, perante as testemunhas
abaixo assinados.

Dom Joaquim/MG, de de 2025.

PREFEITO MUNICIPAL CREDENCIADA
Testemunhas:

NOME NOME
CPF CPF
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ANEXO VI

TERMO DE REFERENCIA

CREDENCIAMENTO DE EMPRESAS PARA PRESTACAO DE
SERVICOS TECNICOS NA AREA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO - TI, COMPREENDENDO SUPORTE TECNICO
PRESENCIAL E/OU REMOTO PARA DE MANUTENCAO PREVENTIVA
E CORRETIVA DE MICROS, NOTEBOOKS, TABLETS,
IMPRESSORAS, SCANNERS E EQUIPAMENTOS SIMILARES, SEM
FORNECIMENTO DE PECAS, PARA ATENDER AS DEMANDAS DE
TODAS AS SECRETARIAS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE DOM
JOAQUIM/MG, CONFORME ESPECIFICACOES CONSTANTES
NESTE INSTRUMENTO.



1. INTRODUCAO

O presente Termo de Referéncia - (TR) estabelece os
requisitos minimos adequados a serem observados e 0Os
pardmetros e diretrizes a serem adotadas no processo objeto
contratacdo de servigcos técnicos na &rea de tecnologia da
informacdo - TI, de maneira continuada, compreendendo
suporte técnico presencial e/ou remoto para de manutencéo
preventiva e corretiva de micros, notebooks, impressoras,
scanners e equipamentos similares, sem fornecimento de
pecas, para atender os equipamentos de informadtica de todas
as secretarias, conforme termo de referéncia, sob a
responsabilidade da Prefeitura Municipal de Dom Joaquim, com
edificio-sede localizado a Praca Cbnego Firmiano, n°. 40 -
Centro, CEP: 35.865-000, Dom Joaquim/MG de modo a oferecer
nivel adequado de desempenho, atendendo as necessidades da
CONTRATANTE, e ainda orienta, descreve e disciplina todos os
procedimentos e critérios gque deverdo estabelecer o

relacionamento entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE.

2. OBJETO

CREDENCIAMENTO DE EMPRESAS PARA PRESTACAO DE SERVICOS
TECNICOS NA AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - TI,
COMPREENDENDO SUPORTE TECNICO PRESENCIAL E/OU REMOTO PARA DE
MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE MICROS, NOTEBOOKS,
TABLETS, IMPRESSORAS, SCANNERS E EQUIPAMENTOS SIMILARES, SEM
FORNECIMENTO DE PECAS, PARA ATENDER AS DEMANDAS DE TODAS AS
SECRETARIAS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE DOM JOAQUIM/MG,
CONFORME ESPECIFICACOES CONSTANTES NESTE INSTRUMENTO.

3. JUSTIFICATIVA



Os servicos requeridos tém natureza comuns, tendo em vista
que seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificagdes usuais de mercado, nos termos do art. 6°,

inciso XIII, da Lei Federal n° 14.133/2021.

Para atender as demandas especificas de cada secretaria
municipal e garantir o cumprimento das atribuicdes
estabelecidas, torna-se imprescindivel a elaboracdo de um
Estudo Técnico Preliminar que evidencie a necessidade de
contratacdo de uma empresa especializada na prestacdo de
servicos técnicos na area de tecnologia da informacédo - TI,
compreendendo suporte técnico presencial e/ou remoto para de
manutencdo preventiva e corretiva de micros, notebooks,
tablets, impressoras, scanners e equipamentos similares, sem
fornecimento de pecas, para atender as demandas de todas as

secretarias.

Sob a perspectiva do interesse publico, tal contratacdo visa
solucionar uma série de desafios enfrentados pelas
secretarias, assegurando a eficiéncia na execucgdo das
atividades e o atendimento satisfatdério as demandas da

comunidade.

Assim sendo apresenta-se a seguir a Jjustificativa para

contratacdo e necessidade das secretarias municipais:

A contratacdo de servicos de suporte em TI pela prefeitura
municipal de Dom Joaquim-MG é fundamental para assegurar o
funcionamento eficiente e continuo das secretarias
municipais, promovendo a eficadcia e 1integridade das
operacdes administrativas. Este suporte técnico abrange a
manutencao preventiva e corretiva de computadores,
notebooks, tablets, impressoras, scanners, monitores e
servidores, essenciais para o cotidiano dos servicos

publicos.



A manutencdo preventiva é crucial para identificar e resolver
possiveis problemas antes que se tornem criticos,
minimizando interrupg¢des e garantindo a continuidade dos
servicos. Essa estratégia também prolonga a vida util dos
equipamentos, gerando economia a longo prazo nNOS Yecursos
publicos. Por sua vez, a manutencdo corretiva assegura a
rapida resolucdo de falhas inesperadas, reduzindo o tempo de
inatividade e evitando impactos negativos no atendimento a

populacédo.

A manutencdo das redes de comunicacdo também ¢é vital,
assegurando a transparéncia dos atos publicos e o acesso
continuo e seguro as informacdes. A integridade das redes
garante a transmissdo segura de dados entre os sistemas do
governo estadual, federal e do Tribunal de Contas, protegendo
informagdes sensiveis e assegurando a compliance com o0s

padrdes de seguranca exigidos.

Com apoio técnico especializado, a prefeitura garante que
suas secretarias operem de maneira agil e eficiente,
abrangendo desde a gestdo administrativa até setores
criticos como saude e educacdo. A seguranca de dados e a
integridade dos sistemas sdao fortalecidas por meio de
atualizacdes e praticas de protecdo, essenciais para

proteger as informag¢des municipais.

Portanto, a contratacdo desses servicos de TI representa um
investimento estratégico no desenvolvimento tecnoldgico do
municipio, assegurando que Dom Joaquim-MG continue a
oferecer servicos publicos de elevada qualidade, eficiéncia

€ seguranca.

Finalmente, o Estudo Técnico Preliminar destaca a
necessidade de contratacdo de uma empresa para prestar
suporte em TI a fim de atender as demandas especificas de

cada secretaria, garantindo o pleno funcionamento das



atividades planejadas e promovendo o interesse publico e o

desenvolvimento integral do municipio de Dom Joaquim-MG.

4. LICITACAO

A presente licitacéo devera ser na modalidade
CREDENCIAMENTO/CHAMADA PUBLICA do tipo por item (POR
SERVICO) sendo o servigo executado segundo demanda com precgo

unitédrio orcado para cada item (Tipo).

CREDENCIAMENTO DE EMPRESAS PARA PRESTACAO DE SERVICOS
TECNICOS NA AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - TI,
COMPREENDENDO SUPORTE TECNICO PRESENCIAL E/OU REMOTO PARA DE
MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE MICROS, NOTEBOOKS,
TABLETS, IMPRESSORAS, SCANNERS E EQUIPAMENTOS SIMILARES, SEM
FORNECIMENTO DE PECAS, PARA ATENDER AS DEMANDAS DE TODAS AS
SECRETARIAS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE DOM JOAQUIM/MG,
CONFORME ESPECIFICACOES CONSTANTES NESTE INSTRUMENTO.

ESTIMATIVAS DE QUANTIDADES DE SUPORTE DE TI

» VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO UNID. QUANT.
UNIT TOTAL
SERVICOS DE INSTALACAO E
MANUTENCAO PREVENTIVA E
CORRETIVA DE COMPUTADORES
DESKTOP ’ NOTEBOOKS,
TABLETS, CELULARES, UB -
01 HORAS 1.920,00 RS RS

SWITCH - PONTOS DE ACESSOS -
ROTEADOR — SERVIDOR, RELOGIO
DE PONTOS, SOFTWARES,
DISPOSITIVOS PERIFERICOS E
SIMILARES.

SERVICOS DE INSTALACAO E
02 HORAS 1.920,00 RS RS

MANUTENCAO PREVENTIVA E




CORRETIVA DE IMPRESSORAS
JATO DE TINTA E IMPRESSORAS
A LASER E MULTIFUNCIONAIS

SERVICOS A SEREM DESEMPENHADOS

A) HARDWARE:

Teste de funcionamento; Teste de temperatura;

Limpeza de cooler e ventoinhas; Substituicdo de componentes
danificados; Instalacdo fisica dos equipamentos em local

pré-determinado;

Orientacéo quanto a aquisicéo e substituicéao de

equipamentos;

Monitoramento continuo do funcionamento de todos os

equipamentos;

Assisténcia proativa e imediata em caso de identificacédo via

monitoramento de falha;

Suporte aos servidores publicos dgquanto a instalacdo e

utilizacdo dos equipamentos.

B) SOFTWARE:

Instalacdo/Manutencdo de Software nos computadores e

notebooks;

Instalacéo e suporte de sistemas operacionais em

computadores e notebooks;



Instalacdo/Manutencdo de sistemas operacionais em Servidor

de Rede;

Reparo nas instalacdes dos softwares que apresentarem falha;
Consultoria e orientacdo na escolha e utilizacdo de

softwares;

Orientacéo referente Licenciamento de Softwares;

Monitoramento continuo dos Softwares instalados.

C) SEGURANCA:
Configuracdo de antivirus;
Configuracdo de Firewall;

Criacdo de usuarios individuais para acesso aos terminais

com niveis de permissdes definidos individualmente;
Monitoramento ativo da seguranca da rede.

Realizacédo de backups individuais e em rede para preservacao

D) REDE:

Instalacdo de equipamentos de rede; Configuracdo de

equipamentos de rede; Suporte no uso da rede;

Orientacdo sobre aquisicdes de equipamentos, servigcos de
terceiros e instalacdo de rede; Manutencdo nos equipamentos

de rede;

Monitoramento ativo de todos os equipamentos e pontos de

rede.

E) CONSULTORIA:
Consultoria em compras de equipamentos (Hardware);
Consultoria em aquisicdes de Software;

Consultoria em licenciamento de Softwares;



Consultoria na contratacdo de servicos de terceiros
relacionados a tecnologia da informacdo (internet, cdameras
de monitoramento, host de e-mail, sites e portais de

comunicacdo online);

F) IMPRESSORAS, SCANNERS E PERIFERICOS:

Manutencdo, suporte e reparo em impressoras em todas as

secretarias do municipio.
Alinhamento de impress&o e cartuchos;
Substituicdo da fonte;

Substituicédo ou reparacéo de componentes mecanicos,

elétricos e/ou Eletrdnicos;

Troca de pecas do sistema a laser em geral (unidade fusora,

cilindros etc);

Troca de sistema injetor de tinta;

Reparo de defeitos eletrdnicos e mecanicos;
Limpeza interna de cilindros e cabecotes;

Configuracdo da impressora.

5. DA SOLICITAGCAO DE CREDENCIAMENTO

A solicitac&o de credenciamento deverd ser preenchida
através de anexo pré-estabelecido no edital para aceite dos
precos formulados pela Administracdo Puablica Municipal,

sendo fixados por um periodo de 12 meses.

O wvalor fixado para cada item poderda ser reajustado
monetariamente por indices oficiais de correcdo e/ou através
de pesquisa mercadoldgica, quando entdo sera atualizada a

Tabela de Valores.



A vigéncia do contrato oriundo desse credenciamento sera de
12 meses, contados de sua assinatura, podendo ser prorrogado
no interesse das partes até o maximo permitido em Lei,

especificamente com base na Lei n°®. 14.133/2021.

O credenciado, caso o contrato venha a ser prorrogado, ficaré
sujeito a comprovacdo das mesmas condig¢des habilitatdérias do

inicio do contrato.

6. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

Os servigos descritos neste Termo de Referéncia enquadram-
se na categoria de bens e servigcos comuns: aqueles cujos
padrdes de desempenho e qgqualidade podem ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais de
mercado, conforme definicdo do paragrafo uUnico, do art. 6°,
alinea XIII, da Lei n® 14.133/2021, por possuirem padrdes de
desempenho e caracteristicas gerais e especificas usualmente

encontradas no mercado.

Dada a necessidade permanente da Administracdo, os servicgos
a serem contratados deverdo ser prestados de forma continua,

razdo pela qual o Contrato terd vigéncia de 5 (cinco) anos.

Os servigos a serem contratados enquadram-se nos
pressupostos do Decreto n°® 2.271, de 1997, constituindo-se
em atividades materiais acessérias, instrumentais ou
complementares a Aarea de competéncia legal do 6rgéo
licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas

por seu respectivo plano de cargos.

Serdo utilizadas aproximadamente 100 horas mensais par os
itens 1 e 02 , onde cada més o servigo ser prestado por um
credenciado , sendo que a convocacdo para tal, observaréd a
ordem de classificacdo final do certame.

Para a execucdo dos servicos serd elaborada uma lista
classificatéria que devera ser seguida rigorosamente quando



da formacdo da ordem dos credenciados. A Classificacéo
final dos candidatos serad feita por sorteio.

Executado o servico ou sendo chamado e nédo puder atender,
o credenciado passard automaticamente para o ultimo lugar
da lista classificatédria, podendo ser novamente chamado.

A medida que forem deferidas novas adesdes, os
credenciados serdo inseridos ao final da lista
classificatdéria, obedecida a ordem de deferimento.

7. ESPECIFICACOES TECNICAS GERAIS

a) DA MANUTENGCAO PREVENTIVA

A manutencdo preventiva consiste na limpeza geral dos
equipamentos e acessbdrios, inclusive com revisdo geral dos
equipamentos para verificacdo de possiveis defeitos, com
andlise de possiveis desgastes das pecas e componentes,
inclusive com substituicdo das mesmas, visando um perfeito
funcionamento dos equipamentos, emitindo relatdério final de
cada preventiva e/ou quando for encontrada alguma

irregularidade.

b) DA MANUTENGAO CORRETIVA

A manutencdo corretiva consiste na eliminacdo de defeitos
que porventura sejam identificados nos egquipamentos de forma
a permitir o seu perfeito funcionamento. Havendo necessidade
de troca dos componentes e equipamentos necessarios a
perfeita prestacdo de servicos, a substituicdo total ou
parcial dos mesmos ficara por conta da Contratada, mediante
fornecimento dos equipamentos a serem substituidos pelo

Contratante.

c) DOS PONTOS DE ATENDIMENTO

A contratada deverd realizar atendimento as solicitacgdes de

servigcos realizadas de todas as secretarias municipais,



conforme relacdo abaixo,

e todos os demais que venham a ser

criados na vigéncia da contratacéo.
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Assisténcia Social;

Meio Ambiente e

Desenvolvimento Econdmico;

Secretaria Municipal de Cultura e Turismo;

Secretaria Municipal de Esporte e Lazer;

Secretaria Municipal de Agricultura;

solicitagcdes deverdo ser atendidas

imediatamente para

evitar a paralizacdo dos servigos do 6érgdo/setor, respeitada

a ordem cronoldégica e a carga horaria da contratacédo.
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sede
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Administracéao

disponibilizando 01
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estimada
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ainda

Publica
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de trabalho 100

6rgdo e entidades da

ou ainda remotamente,

(um) profissional na area de informatica

(trés) vezes por semana, com carga hordria

(cem horas ) horas mensais ,

nos casos de urgéncia

profissional in locu sempre que solicitado sem qualquer 6nus

ao municipio

8.

OBRIGAGCOES DA CONTRATADA



Fornecer, sob sua responsabilidade, todas as ferramentas
necessarias a perfeita prestacdo dos servicgos, substituindo
total ou parcialmente os equipamentos defeituosos quando

necessario, mediante fornecimento do Contratante;

Fornecer, as suas expensas e sob sua responsabilidade, toda
superviséo, treinamento, transporte, alimentacéo e
equipamentos necessarios a execucgdo, pelos seus prepostos,

dos servicos contratados;

Constatado defeito no equipamento o qual ndo possa ser
resolvido no local, o mesmo serda removido para avaliacéo,
sendo que o transporte a local dentro do perimetro urbano do

Municipio ficard a cargo da contratada;

Atender as normas disciplinares e demais regulamentos em
vigor no Municipio e cumprir o hordrio determinado para a

realizacdo dos servicos e as modificacdes, a critério deste;

Responsabilizar-se por quaisquer danos causados ao Municipio

ou a terceiros, por seus empregados;

Responsabilizar-se por todas as despesas necessarias a
prestacdo de servicos ou dela decorrentes, a qualquer titulo,
inclusive todos os encargos sociais, fiscais e trabalhistas
gue incidem ou venham a incidir direta ou indiretamente sobre

o objeto do contrato;

Observar, na execucdo do Contrato, a Legislacdo sobre
seguranca e higiene no trabalho, acatando recomendacdes
especificas que, nesse sentido, venham a ser feitas pelo
Municipio, sob pena de suspensdo dos trabalhos, sem prejuizo
de aplicacdo das penalidades previstas para o caso de atraso

no cumprimento das obrigac¢des contratuais;

Responsabilizar-se por demais atos praticados contrarios as
leis em vigor, as normas e regulamentos do Municipio e as

disposig¢des contratuais;



Apresentar e manter Jjunto ao Municipio durante toda a
prestacéo dos servicos, profissionais, devidamente

habilitados e credenciados.

9. DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

Dar ciéncia a CONTRATADA no prazo de 30 (trinta) dias das

alteracdes que pretenda efetuar na contratacdo;

Cumprir pontualmente todos os seus compromissos financeiros

ajustados com a CONTRATADA;

Notificar, por escrito, a CONTRATADA sobre a aplicacdo de
eventuais multas e penalidades, nos termos do Contrato e da

Lei Federal n° 14.133/21.

Demais obrigacdes estdo dispostas no termo contratual.

10. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

A execucdo dos servicos serd acompanhada e fiscalizada por
representante indicado por cada Secretaria municipal ficando
este responsavel por transmitir todas as informacdes a
Secretaria de Administracdo e Planejamento acerca dos

servicos prestados pela Contratada.

11. PROCEDIMENTOS DE FICALIZAGCAO

1) Fica reservado ao municipio de Dom Joaquim o direito de
vistoriar no local de recebimento os objetos afetos a
atividade podendo ainda, a qualquer momento, determinar,
dentro dos limites legais, modificag¢des no atendimento ou na
entrega do objeto, bem como analisar o objeto fornecido e a

ser fornecido, ndo isentando, entretanto, o Proponente



vencedor da responsabilidade pela posterior constatacdo de

ma qualidade do produto que venha ocorrer.

2) O Municipio de Dom Joaquim acompanhard e fiscalizara toda
a entrega referente ao objeto desta Licitacdo, através de
profissionais competentes que poderdo, constatando que os
objetos ndo correspondem aos anseios do Municipio de Dom

Joaquim ou ainda que acarretem perigo aos beneficiados:

a) Mandar suspender a prestacdo de servicos;

b) Rescindir o contrato;

c) Mandar reformular a metodologia de prestacdo de servico;

d) Suspender a prestacdo de servicos até que seja corrigido

as pendéncias;
e) Suspender o pagamento.

3) Em caso de suspensdo de pagamento, ficam também suspensos

os direitos a reajuste e/ou juros do Proponente vencedor.

12. CRONOGRAMA FISICO-FINANCEIRO DE
DESEMBOLSO

Os pagamentos serdo efetuados até o 30° (trigésimo) dia util
do més subsequente, apds a prestacdo de servigco mensal e
cumprimento da carga horédria prevista sendo autorizado o
pagamento pela Secretaria Municipal de Administracdo e
Planejamento mediante apresentagcdo da Nota Fiscal com
aceitacdo e atesto do responsavel pelo recebimento do objeto
e acompanhada da Certiddo de regularidade fiscal Jjunto a
Fazenda Federal (Certiddo de tributos e contribuicdes
federais e certiddo de gquanto a divida ativa da Unido); e

A\Y

que inclui contribuicdes sociais previstas nas alineas “a”

até “d” do paragrafo tGnico do artigo 11 da Lei N° 8.212, de



24 de Julho de 1.991 e C.R.F. - Certificado de Regularidade

de Situacdo para com o FGTS.

13. DA FISCALIZAGCAO

A fiscalizacdo do Contrato serd compartilhada entre todas
as Secretarias, e ficard a cargo de servidores designados

pelas pastas;

O servidor designado pela Secretaria de Administracdo ficaré
responsavel pela gestdo do processo administrativo relativo
a contratacdo, com as seguintes atribuic¢des: acompanhamento
da emissdo dos documentos orcamentdrios e financeiros e
pagamentos, intermediacéo junto a Contratada para
cumprimento das cldusulas contratuais, bem como a resolucgédo
de todos os assuntos relacionados ao processo administrativo

da contratacdo;

Os servidores designados por cada secretaria ficaréo
responsaveis pela operacionalizacéo e logistica no
desenvolvimento dos servicgos, com O acompanhamento do

recebimento.

Keoman Tarik Nascimento

Secretaria de Administragdo e Planejamento



MUNICiPIO DEDOM JOAQUIM

CNPJ N2: 18.303.198/0001-48

ESTADO DE MINAS GERAIS

ANEXO VII

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

CONTRATACAO DE EMPRESAS PARA PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS
NA AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - TI, COMPREENDENDO
SUPORTE TECNICO PRESENCIAL E/OU REMOTO PARA DE MANUTENGCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DE MICROS, NOTEBOOKS, TABLETS,
IMPRESSORAS, SCANNERS E EQUIPAMENTOS SIMILARES, SEM
FORNECIMENTO DE PECAS, PARA ATENDER AS DEMANDAS DE TODAS AS
SECRETARIAS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE DOM JOAQUIM/MG,
CONFORME ESPECIFICACOES CONSTANTES NESTE INSTRUMENTO.
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1. INTRODUCAO

O presente Estudo Técnico Preliminar - (ETP) estabelece os requisitos
minimos adequados a serem observados e o0s paradmetros e diretrizes a
serem adotadas por pessoas Jjuridicas CREDENCIADAS, para prestacdo de
servigos técnicos na Aarea de tecnologia da informagdo - TI,
compreendendo suporte técnico presencial e/ou remoto para de
manutengdo preventiva e corretiva de micros, notebooks, tablets,
impressoras, scanners e equipamentos similares, sem fornecimento de
pecas, para atender as demandas de todas as secretarias, no municipio
de Dom Joaquim/MG conforme os critérios estabelecidos neste estudo
técnico preliminar, sob a responsabilidade da Prefeitura Municipal de
Dom Joaquim, com edificio-sede localizado & Praca Cdénego Firmiano,
n®. 40 - Centro, CEP: 35.865-000, Dom Joaquim/MG de modo a oferecer
nivel adequado de desempenho, atendendo as necessidades da
CONTRATANTE, e ainda orienta, descreve e disciplina todos o©0s
procedimentos e critérios que deverdo estabelecer o relacionamento

entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE.

2. OBJETO
Credenciamento para contratacdo de empresas para prestacdo de
servicos técnicos na 4area de tecnologia da informagcdo - TI,

compreendendo suporte técnico presencial e/ou remoto para de
manutencdo preventiva e corretiva de micros, notebooks, tablets,
impressoras, scanners e equipamentos similares, sem fornecimento de
pecas, para atender as demandas de todas as secretarias, sob a
responsabilidade da Prefeitura Municipal de Dom Joaqguim, com
Edificio-sede 1localizado a Praca Cbnego Firmiano, n°. 40 - Centro,
CEP: 35.865-000, Dom Joaquim/MG, nas quantidades e exigéncias

estabelecidas neste documento.
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Conforme art. 6°, inciso XLIII, da Lei Federal n° 14.133/2021,

define-se credenciamento como o processo administrativo de chamamento
publico em que a Administracdo Publica convoca interessados em
prestar servicos ou fornecer bens para que, preenchidos os requisitos
necessarios, se credenciem no 6rgdo ou na entidade para executar o

objeto quando convocados.

O credenciamento ndo tem caradter competitivo, para a distribuicdo dos
servicos a Administracdo elegerd a selecdo do contratado a critério
de terceiros, ou seja, quando a selecdo do fornecedor do servico esté
a cargo ndo da Administracdo Publica, mas, sim do beneficidrio direto
da prestacdo, cabendo ao Poder Publico somente credenciar aqueles dque
atendem aos requisitos previamente fixados, da forma que evidencie o
cumprimento dos ©principios da isonomia, da impessoalidade, da
moralidade, da igualdade, da probidade administrativa, da
economicidade, do julgamento objetivo e da celeridade a distribuicéo

da demanda.

O critério de selecédo é o previsto no art. 79, inciso I, da Lei

Federal n° 14.133/2021, ou seja, paralela e ndo excludente: caso em

que ¢é viadvel e vantajosa para a Administracdo a realizacdo de

contratacdes simultdneas em condicdes padronizadas.

A forma de execucgdo dos servicos, seus gquantitativos, valores, prazos
etc. serdo previstos no Termo de Referéncia que fardo parte do

edital.

3. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Os servigos requeridos tém natureza comuns, tendo em vista que seus
padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos
pelo edital, por meio de especificacdes usuais de mercado, nos termos

do art. 6°, inciso XIII, da Leli Federal n° 14.133/2021.
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Para atender as demandas especificas de cada secretaria municipal e
garantir o cumprimento das atribuig¢des estabelecidas, torna-se
imprescindivel a elaboragcdo de um Estudo Técnico Preliminar que
evidencie a necessidade de contratacdo de uma empresa especializada
na prestacdo de servicos técnicos na &rea de tecnologia da informacéo
- TI, compreendendo suporte técnico presencial e/ou remoto para de
manutencdo preventiva e corretiva de micros, notebooks, tablets,
impressoras, scanners e equipamentos similares, sem fornecimento de

pecas, para atender as demandas de todas as secretarias.

Sob a ©perspectiva do interesse publico, tal contratacdo visa
solucionar uma série de desafios enfrentados pelas secretarias,
assegurando a eficiéncia na execucgdo das atividades e o atendimento

satisfatdério as demandas da comunidade.

Assim sendo apresenta-se a seguir a justificativa para contratacdo e

necessidade das secretarias municipais:

A contratagdo de servicos de suporte em TI pela prefeitura municipal
de Dom Joaquim-MG ¢é fundamental para assegurar o funcionamento
eficiente e continuo das secretarias municipais, promovendo a
eficdcia e integridade das operacgdes administrativas. Este suporte
técnico abrange a manutencdo preventiva e corretiva de computadores,
notebooks, tablets, impressoras, scanners, monitores e servidores,

essenciais para o cotidiano dos servigos publicos.

A manutencdo preventiva é crucial para identificar e resolver
possiveis problemas antes gque se tornem criticos, minimizando
interrupcdes e garantindo a continuidade dos servigos. Essa
estratégia também prolonga a vida Util dos equipamentos, gerando
economia a longo prazo nos recursos publicos. Por sua vez, a
manutencédo corretiva assegura a rapida resolucéo de falhas
inesperadas, reduzindo o tempo de inatividade e evitando impactos

negativos no atendimento a populacéo.
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A manutencdo das redes de comunicacdo também é vital, assegurando a
transparéncia dos atos publicos e o acesso continuo e seguro as
informacdes. A integridade das redes garante a transmissdo segura de
dados entre os sistemas do governo estadual, federal e do Tribunal de
Contas, protegendo informacdes sensiveis e assegurando a compliance

com os padrdes de seguranca exigidos.

Com apoio técnico especializado, a prefeitura garante que suas
secretarias operem de maneira &agil e eficiente, abrangendo desde a
gestdo administrativa até setores criticos como salde e educagdo. A
seguranca de dados e a integridade dos sistemas sdo fortalecidas por
meio de atualizacdes e praticas de protecdo, essencials para proteger

as informacgdes municipais.

Portanto, a contratacao desses servicos de TI representa um
investimento estratégico no desenvolvimento tecnoldgico do municipio,
assegurando que Dom Joaquim-MG continue a oferecer servicos publicos

de elevada qualidade, eficiéncia e seguranca.

Finalmente, o Estudo Técnico Preliminar destaca a necessidade de
contratacdo de uma empresa para prestar suporte em TI a fim de
atender as demandas especificas de cada secretaria, garantindo o
pleno funcionamento das atividades ©planejadas e promovendo O
interesse publico e o desenvolvimento integral do municipio de Dom

Joaquim-MG.

4. AREA REQUISITANTE

AREA REQUISITANTE RESPONSAVEL

Secretaria Municipal de
Keoman Té&rik Nascimento
Administracdo de Planejamento

Secretaria Municipal de Fazenda Luciano Rogério Marques
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Secretaria Municipal de Saude Wellington Mascarenhas da Silva

Secretaria Municipal de Educacéo Gracilda Gomes Almeida

Secretaria Municipal de Obras e
Ederson Freitas da Silva
Servicos Urbanos

Secretaria Municipal de Governo

Secretaria Municipal de Cultura e

Turismo; Hugo Renan do Carmo Celestino

Secretaria Municipal de Esporte e

Lazer

Secretaria Municipal de Assisténcia
Cristina Maria Goncalves
Social

Secretaria Municipal de meio
Renata Beatriz de Almeida
Ambiente e Desenvolvimento Econdmico

5. DESCRICAO DOS REQUISITOS NECESSARIOS

Para que o objeto da contratacdo seja contratado, ¢ necessario o
atendimento de alguns requisitos de acordo com as caracteristicas do
objeto, dentre eles os de qualidade e capacidade de execucdo pelo

contratado, minimamente, as certiddes.

Os requisitos da contratacdo para os servicos técnicos especializados
de suporte, manutencdo preventiva e corretiva, gestdo e otimizacdo de
equipamentos de informdtica e infraestrutura de TI para o Municipio
de Dom Joaquim-MG sdo definidos com base nos aspectos legais,
técnicos e operacionais, visando garantir a qualidade, eficiéncia e

seguranca na execucdo dos servigos. Os principais requisitos sé&o:
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HABILITACAO JURIDICA:

a) Empresdrio: requerimento de registro de empresdrio em vigor e ultima
alteracdo, se houver, devidamente registrado(s) na Junta Comercial do
Estado, apresentado(s) na forma do Cédigo Civil;

b) Sociedades limitadas e empresdrios de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo em vigor e uUltima alteracéo, se houver,
devidamente registrado(s) na Junta Comercial do Estado, apresentado(s)
na forma do Cdbdigo Civil;

c) Sociedades simples: comprovacdo da inscrigdo do ato constitutivo da
sociedade no Registro Civil das Pessoas Juridicas, por meio de Certidéo
de Personalidade Juridica, na forma do Cédigo Civil;

d) Sociedades andnimas: ato constitutivo em vigor, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores, na forma do Cdéddigo Civil e
da Lei n. 6.404/1976; ou

e) Cooperativas: ata de fundagcdo e estatuto social em vigor, com a ata
de assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem
como o registro de que trata o art. 107 da Lei n. 5.764/1971.

Na apresentacdo do requerimento, estatuto, contrato social ou inscricgéo
do ato constitutivo em vigor e Ultima alteracdo, se houver, devera
constar, além da denominacdo social, o ramo de atividade, que deverad ser
compativel com o objeto do credenciamento.]

No que couber, os documentos de habilitacdo Jjuridica poderdo ser
substituidos por certiddo simplificada emitida pela Junta Comercial do
Estado, da sede da sociedade empresaria empresa, devidamente atualizada,
apresentada na forma do Cbédigo Civil.

A documentacdo acima poderd ser substituida pelo Certificado de Registro
Cadastral, desde gque esteja dentro do prazo de wvalidade e o objeto
social da interessada seja compativel com o objeto deste credenciamento,
ficando facultado a Comissdo de Contratacdo a consulta ao registro
cadastral ©para suprir a auséncia dos documentos mencionados nos
referidos subitens.

Caso o ato constitutivo possua alteracdes, o endere¢co analisado seré
aquele que constar da ultima alteracéo.

Declaracdo de cumprimento da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - Lei
n.

13.709/2018, devendo utilizar o modelo anexo (I) a este edital;

Declaracdo de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas, devendo utilizar o modelo anexo a
este edital;

DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR (Regularidade fiscal, social e trabalhista)

I - prova de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica;

IT -prova de regularidade perante a Fazenda Federal, Estadual e Municipal;
ITIT -prova de regularidade perante o FGTS; em caso de pessoa juridica

IV -prova de regularidade perante a Justica do Trabalho.

V - declaracdo de que ndo é cdnjuge, ou ndo possui sbécio que seja cdnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, inclusive, com membros ou Jjuizes vinculados, ou servidor
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investido em cargo de diregcdo e de assessoramento desta municipalidade,
podendo utilizar o modelo anexo (I) a este edital;

VI - declaracdo de cumprimento da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais -
Lei n.

13.709/2018, devendo utilizar o modelo anexo (I) a este edital;

VII - declaracdo de que suas propostas econdmicas compreendem a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas 1leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, devendo
utilizar o modelo anexo a este edital;

QUALIFICACAO ECONOMICA:
I - Certidédo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor
da sede do licitante;

QUALIFICACAO TECNICA:

Apresentar no minimo 01 (um) atestado de capacidade técnica nos termos da
Lei 14.133/21, gue comprove dque a empresa licitante tenha em seu quadro
técnico profissional da &rea de engenharia com capacidade técnica e
operacional para execucdo e fornecimento dos servigos pertinentes e
compativeis com o objeto deste edital, podendo ser emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado,

PARA O ITEM O01:

Comprovagcdo de ter em seu quadro de funciondrios pelo menos um (01)
profissionais de nivel Técnico, Tecndélogo ou superior na area de informética
ou TI a comprovacgdo serd feita através de:

Certificado/diploma de profissional de nivel técnico, tecndlogo nivel
superior em informédtica, TI ou equivalente, registrado no conselho de classe
quando houver e/ou;

Cursos profissionalizantes e similares gue comprovem em sua matriz
curricular a habilidade para execugdo de servigcos na area de TI,
programacdes, manutencdo de computadores e equipamentos de informatica.

ITI) A comprovacdo de que o(s) profissionais indicado(s) pertence(em) ao
quadro da empresa se fard através de um dos documentos a seguir
relacionados:

a) Cépia da ficha de Registro de Empregados - RE, ou

b) Cébpia da folha do Livro de Registro de Empregados, ou

c) Cébpia do Ato Constitutivo em vigor, devidamente registrado, no qual
conste o nome do detentor do Atestado da Capacidade Técnica, se integrante
da sociedade, ou;

d) Coébpia de contrato de prestacdo de servico.

PARA O ITEM 02
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Comprovacdo de ter em seu quadro de funcionadrios pelo menos um (01)
profissionais de nivel Técnico, Tecndélogo ou superior na area de informatica
ou TI, a comprovagdo serad feita através de;

Certificado/diploma de profissional de nivel técnico, tecndélogo nivel
superior em informatica, TI ou equivalente, registrado no conselho de classe
quando houver e/ou;

Curso técnico em manutencdo de impressoras, copiadores multifuncionais ou
equivalente ou.

Cursos profissionalizantes e similares gque comprovem em sua matriz
curricular a habilidade para execucdo de servicos na éarea de TI,
programacdes, manutencdo de computadores e equipamentos de informatica.

ITI) A comprovacdo de que of(s) profissionais indicado(s) pertence(em) ao
quadro da empresa se farad através de um dos documentos a seguir
relacionados:

a) Coépia da ficha de Registro de Empregados - RE, ou

b) Cépia da folha do Livro de Registro de Empregados, ou

c) Coébpia do Ato Constitutivo em vigor, devidamente registrado, no qual
conste o nome do detentor do Atestado da Capacidade Técnica, se integrante
da sociedade, ou;

d) Cépia de contrato de prestacdo de servicgo.

A apresentacdo de toda a documentacdo acima é requisito obrigatdério para a
habilitacdo do interessado no credenciamento.

Infraestrutura de Suporte: A empresa deverd dispor de infraestrutura
adequada para atender a demanda de servigcos do Municipio, como:

Ferramentas de monitoramento e diagndéstico de equipamentos;

Software de gestdo de infraestrutura de TI;

Equipe disponivel para atendimento emergencial, se necessario;

Requisitos Operacionais

Tempo de Resposta e Atendimento: A empresa contratada devera garantir
tempos de resposta réapidos para atender aos chamados de suporte e
emergenciais. O prazo maximo para resposta a chamados e execugdo de
servigcos de manutencdo corretiva deve ser claramente estipulado no

contrato.
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Manutencéo Preventiva: A  empresa devera realizar manutencdes
preventivas periodicamente  nos equipamentos de informatica e
infraestrutura de TI, visando minimizar falhas e garantir a

performance otimizada dos sistemas.

Monitoramento Continuo: A empresa devera garantir o monitoramento
continuo da infraestrutura de TI, incluindo a verificacdo de
eventuais falhas nos sistemas, e acdes corretivas imediatas, gquando

necessario.

Seguranca da Informacdo: A empresa devera implementar solugdes de
seguranca da informacdo para proteger os dados e sistemas contra
acessos ndo autorizados, ataques cibernéticos e outras ameacas,
podendo ser incluido: Firewall e antivirus atualizados; Backup

regular de dados;

Treinamentos peridédicos para a equipe interna da Prefeitura sobre

boas praticas de seguranca.

Requisitos Contratuais

Prazo de Vigéncia: O contrato serada firmado por prazo determinado, com
possibilidade de renovacdo, conforme a necessidade do Municipio e a

avaliacdo de desempenho da contratada.

Multas e Penalidades: O contrato deverd prever as penalidades em caso
de descumprimento das condicgcdes estabelecidas, como atrasos ou falhas
na execucgdo dos servicos, conforme detalhado nas clausulas penais da

Lei n°® 14.133/2021.

Relatdérios e Acompanhamento: A empresa devera fornecer relatdrios
periddicos sobre os servicos realizados, problemas encontrados e
solucdes implementadas, garantindo a transparéncia e o acompanhamento

da execucdo dos servicos.

Fiscalizacao e Acompanhamento: A empresa estara sujeita a

fiscalizacdo direta pela Administracdo Municipal, que podera designar
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um agente de fiscalizagdo para acompanhar o cumprimento das condigdes

contratuais e garantir a qualidade dos servicos.

Requisitos de Desempenho e Qualidade

Satisfacdo do Usudrio: A contratada deverd buscar a melhoria continua
e a satisfacdo dos usuarios internos (servidores municipais) por meio
de pesquisas de satisfacdo, sugestdes de melhoria e acompanhamento de

performance.

Indicadores de Desempenho: O contrato deverd estipular indicadores de
desempenho, como: Tempo de Resolugcdo de Chamados: A rapidez com que a

empresa resolve problemas de TI.

Numero de Incidentes por Tipo: A quantidade e tipo de

falhas/incidentes ocorridos, com o acompanhamento da frequéncia.

Planos de Contingéncia: A empresa deverd ter um plano de contingéncia
para recuperacdo de desastres em caso de falhas graves ou eventos

inesperados, garantindo a continuidade das operacdes do Municipio.

6. DA LEGISLACAO APLICAVEL

Serd adotada a Lei Federal n° 14.133/2021, notadamente os arts. 74,
caput, IV, 78, I, combinados com o art. 79, I, todos da mencionada

Lei.

Art.74. E inexigivel a licitagdo quando invidvel a

competigcdo, em especial nos casos de: [...];

IV- Objetos que devem ou possam ser contratados por meio de

credenciamento,

Art. 78. Sdo procedimentos auxiliares das licitagcbes e das
contratacbées regidas por esta Lei: I - Credenciamento,
[...];
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Art. 79. O credenciamento podera ser usado nas seguintes

hipéteses de contratagdo:

I - Paralela e ndo excludente: caso em que é viavel e
vantajosa para a Administracdo a realizacdo de contratagdes

simultidneas em condig¢des padronizadas;

Paragrafo unico. Os procedimentos de credenciamento serdo

definidos em regulamento, observadas as seguintes regras:

I - A Administracdo devera divulgar e manter a disposigédo
do publico, em sitio eletrénico oficial, edital de
chamamento de interessados, de modo a permitir o

cadastramento permanente de novos interessados;

Paragrafo unico. Os procedimentos de credenciamento serdo

definidos em regulamento, observadas as seguintes regras:

I - a Administracdo devera divulgar e manter &a disposigédo
do publico, em sitio eletrénico oficial, edital de
chamamento de interessados, de modo a permitir o

cadastramento permanente de novos interessados;

IT - na hipétese do inciso I do caput deste artigo, quando
o objeto ndo permitir a contratagcdo imediata e simultinea
de todos os credenciados, deverdo ser adotados critérios

objetivos de distribuig¢do da demanda,

III - o edital de chamamento de interessados devera prever
as condig¢ées padronizadas de contratacdo e, nas hipéoteses
dos incisos I e II do caput deste artigo, devera definir o

valor da contratacédo;,

[...1;

V - ndo sera permitido o cometimento a terceiros do objeto

contratado sem autorizacdo expressa da Administracdo.
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Serdo observadas, no que forem aplicaveis, as normas regulamentares
pertinentes aos servigos executados, a Associacgdo Brasileira de
Normas Técnicas - ABNT - e, ainda, ao Instituto Nacional de

Metrologia, Qualidade e Tecnologia - INMETRO.

7. DA DELIMITACAO GEOGRAFICA

A Administracéo Publica, durante o) exercicio das atividades
desenvolvida no dia a dia, necessita dos equipamentos de informatica
e rede e software funcionando corretamente, e caso necessite de
reparo, precisa que a empresa esteja comprometida a fazer as
correcgdes necessarias o mais réapido possivel, tendo em vista que é
crucial que os computadores, rede e o0s softwares estejam sempre
disponiveis e funcionando corretamente, evitando interrupc¢des nos

servigos e prejulizos para o municipio.

A empresa contratada ficard responsavel pela manutencdo de rede e
software e pela manutencdo preventiva e corretiva em todos o0s
equipamentos de informadtica do municipio. E diante da necessidade de
atendimento rapido e por diversas vezes exigir a presenca do técnico
para resolver problemas imediatos, minimizando o tempo de inatividade
e mantendo a produtividade dos setores municipais,
credenciamento/chamada publica tera limitacéo geografica, os
interessados deverdo estar localizados dentro de um raio de distéancia

de 100 km da sede do municipio de Dom Joagquim-MG;

Justifica-se a delimitacdo geografica para que haja tempo hédbil de
realizacdo dos servicos conforme mencionado acima para que ©

atendimento ao usudrio seja eficiente e &gil.

8. DA DURAGCAO INICIAL DO CONTRATO
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Os servicos referentes a contratacdo em questdo se enquadram como
bens/servicos comuns, por este motivo o Contrato terd vigéncia de 12
(doze) meses, contados da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado nas hipdéteses legais, tendo eficdcia legal apds a
publicacdo do seu extrato no Didrio Oficial Eletrdédnico do Municipio

de Dom Joaquim-MG.

A convocagdo para a assinatura do Contrato se dard apds efetivada a

habilitacdo do interessado, segundo os critérios deste Edital.

A Administracdo também terd a opcdo de extinguir o contrato, sem
6nus, quando ndo dispuser de créditos orgcamentdrios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece

vantagem.

A assinatura do contrato poderd ser manual ou eletrdnica sendo aceito

o0 assinador do GOV.BR.

9. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

A administracdo municipal de Dom Joaquim-MG dispde de recursos
proéprios destinados a realizacdo dos servigcos de suporte de TI. Os
recursos financeiros alocados para este projeto sdo provenientes da
gestao eficiente dos recursos municipais, demonstrando a
responsabilidade fiscal da administracdo em atender as demandas de

cada secretaria.

A metodologia aplicada para calcular o guantitativo proposto neste
ETP foi baseada nas demandas de servicos de suporte de TI nos anos de

2023 e 2024.

ESTIMATIVAS DE QUANTIDADES DE SUPORTE DE TI

ITEM DESCRICAO UNID. QUANT. VALOR VALOR
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UNIT TOTAL
SERVICOS DE INSTALACAO E
MANUTENCAO PREVENTIVA E
CORRETIVA DE COMPUTADORES
DESKTOP p NOTEBOOKS,

TABLETS, CELULARES, UB -
01 HORAS 1.920,00 RS RS

SWITCH - PONTOS DE ACESSOS

-  ROTEADOR - SERVIDOR,
RELOGIO DE PONTOS,
SOFTWARES, DISPOSITIVOS

PERIFERICOS E SIMILARES.
SERVICOS DE INSTALAGCAO E
MANUTENCAO PREVENTIVA E
02 CORRETIVA DE IMPRESSORAS HORAS 1.920,00 RS RS

JATO DE TINTA E IMPRESSORAS
A LASER E MULTIFUNCIONAIS

10. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Para realizar um levantamento de mercado sSobre a contratacdo de
empresas para prestacdo de servigcos técnicos especializados em TI,
foi realizada wuma analise preliminar com resultado nos seguintes

municipios: Conceicdo do Mato Dentro, Guanhdes, Sabindpolis.

O objetivo ¢é verificar a existéncia de contratos ou licitacdes
semelhantes, que envolvem suporte, manutencdo preventiva e corretiva,

gestdo de equipamentos de informadtica e infraestrutura de TI.

A pesquisa revelou gque o0s municipios vizinhos possuem licitacdes
regulares para prestacdo de servicos de manutencdo e suporte de TI,
com foco na manutencdo preventiva e corretiva de equipamentos, além

de suporte técnico e gestdo de infraestrutura de TI. A duracdo média
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dos contratos é de 12 meses, com possibilidade de renovagdo ou

prorrogagao.

O modelo de licitacdo predominante entre os municipios é o pregéo,

mas com resultados em dispensa e credenciamento..

A maioria das contratacdes tem como objetivo garantir a continuidade
operacional dos sistemas e equipamentos utilizados pelas diversas
secretarias e 6rgdos municipais, destacando a necessidade de suporte

técnico continuo e atendimento emergencial.

Esse levantamento pode servir como base para ajustes no planejamento
do processo licitatdério para o municipio de Dom Joaquim, garantindo a
competitividade e a adequacédo aos servicos exigidos pela

Administracdo Municipal.

Ndo obstante, o municipio de Dom Joaquim, Jj& realizou dispensas e
pregdes para contratacdo destes servigos em anos anteriores, contudo,
ao realizar pregdo, obteve-se um processo deserto e outro com apenas
um participante gque ©para viabilizar a contratagdo, bem como,
conseguir a executar o contrato teve de buscar recursos humanos na
regido, vez que ndo conseguiria dar suporte apenas remotamente, ou
para dgque pudesse atender precisaria de elevar os precgos tornando o

valor de contrato inviavel para prefeitura.

Desta forma como explanado, constata-se que a solucdo mais adequada
ao atendimento das necessidades da Secretarias Municipais ¢é a
realizacéo de certame licitatoério na modalidade
credenciamento/chamada publica, para fins de formalizacéo da
contratacdo de Jjuridicas capazes de suprir e atender o0s servicgos

solicitados.

O art. 6°, inciso XLIII, da Lei Federal n° 14.133/2021, define-se
credenciamento como o processo administrativo de chamamento publico
em que a Administracdo Publica convoca interessados em prestar

servigcos ou fornecer bens para que, preenchidos os requisitos
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necessarios, se credenciem no &6rgdo ou na entidade para executar o

objeto quando convocados.

Diante das alternativas supracitadas e suas respectivas
consideracdes, justificamos a conduta da presente pesquisa de preco

de mercado apresentada neste Estudo Técnico Preliminar.

Desta forma, considerando que o presente ETP trata de instrumento de
planejamento prévio para a prestacdo de servico almejado, torna-se
necessario que a Administracdo tenha o valor estimativo médximo que
eventualmente podera ser desembolsado para fins de programacdo

estratégica no momento da elaboracdo deste planejamento.

11. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

A estimativa final para a contratacdo de pessoas Jjuridicas para
prestacdo de servigcos de suporte e manutencdo de TI no municipio de
Dom Joaquim é de R$ RS$105.600,00 (Cento e cinco mil e sessentos

reais)

De acordo com o levantamento feito com o quantitativo de servicos de
suporte e manutencdo de TI realizados pela prefeitura municipal, nos
anos anteriores chegou-se a média de servicos apontados anteriormente

das demandas dos anos de 2022 e 2023.

Os valores de referéncia foram extraidos CBO - MTE (Classificacéao
Brasileira de Ocupacdes - Ministério do trabalho), considerando as
fungdes Analista de Suporte Computacional Pleno para execugcdo dos
servicos do item 01 e Técnico em manutencdo de equipamentos de

informatica Pleno para execucgdo do item 02.

Segue estimativa de preco da contratacdo, conforme o qguantitativo

planejado dos servigcos a serem utilizados.
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ESTIMATIVAS DE QUANTIDADES DE SUPORTE DE TI

_ VALOR

ITEM DESCRICAO UNID. QUANT. VALOR TOTAL
UNIT

SERVICOS DE INSTALACAO E

MANUTENCAO PREVENTIVA E

CORRETIVA DE COMPUTADORES

DESKTOP , NOTEBOOKS,

TABLETS, CELULARES, UB -

01 HORAS 1.920,00 RS$35,00 R$67.200,00
SWITCH - PONTOS DE ACESSOS

-  ROTEADOR - SERVIDOR,
RELOGIO DE PONTOS,
SOFTWARES, DISPOSITIVOS

PERIFERICOS E SIMILARES.

SERVICOS DE INSTALACAO E

MANUTENCAO PREVENTIVA E

CORRETIVA DE IMPRESSORAS

02 HORAS 1.920,00 R$20,00 R$38.400,00

JATO DE TINTA E

IMPRESSORAS A LASER E

MULTIFUNCIONAIS

TOTAL: R$105.600,00

Os precos dos servigos de tecnologia da Informacdo serdo fixos e

irreajustéaveis.

Apbdbs os primeiros 12 (doze) meses, em caso de prorrogagcdo, OS pPrecgos
dos servicos de tecnologia da informacdo poderdo ser reajustados, em
conformidade com a legislacdo vigente, com a aplicacdo do Indice

Geral de Precos do Mercado - IGPM, acumulado no periodo.

Ocorrendo desequilibrio econdmico-financeiro do futuro contrato, em
face dos aumentos de custo gue nao possam, por vedacdo legal, ser
refletidos através de reajuste ou revisdo de precos basicos, as
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partes de comum acordo, com base no artigo 65, II “d” da Lei de
Licitacdes, buscardao uma solugdo para a questdo. Durante as
negociacdes, o prestador de servico contratado em hipbdtese alguma

poderd paralisar a execugdo dos servicos.

12. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Diante dos fatos apresentados, entende-se que os computadores,
impressoras e gerenciamento de rede e software sd8o de suma
importédncia para administracdo publica, visto gque hoje todos as
atividades administrativas necessitam de computadores e de

gerenciamento de rede e software para a realizacdo das atividades.

A contratagdo de empresa especializada para terceirizar o servigo é
necessaria devido ao grande insumo eletrdnicos que necessitam de
manutencdo preventiva e corretiva, visto que atualmente o municipio
ndo conta com um servidor técnico para execucdo desse servigo, a
contratacdo de uma empresa especializada otimizard o atendimento das
demandas da Administracdo Municipal e uma empresa especializada
possui o conhecimento e a experiéncia necessarios para realizar a
manutencdo e o gerenciamento da tecnologia da informacdo de forma
eficiente e econbmica. Isso ocorre porque ela utiliza técnicas e
ferramentas modernas, que permitem identificar e corrigir problemas

de forma rapida e precisa.

Em face ao levantamento de mercado realizado, a modalidade de
contratacdo se dard por meio de credenciamento/chamada publica, pois
possibilita o atendimento de mais de uma empresa e resulta em maior
eficdcia no atendimento, devendo ser contratada empresas que, atendem

a todos os requisitos constantes neste documento.

13. JUSTIFICATIVA PARA O (NAO) PARCELAMENTO
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Considerando a natureza do objeto a ser contratado, é wviavel o
parcelamento dos itens, uma vez que essa medida é Jjustificada pela
prbépria natureza do objeto. O parcelamento visa ampliar a
concorréncia e promover a competitividade, sem comprometer

negativamente os aspectos técnicos da solucdo encontrada.

Considerando a Lei n°® 14.133, de 1 o de abril de 2021 e a orientacédo

contida na Sutmula n. 247, do Tribunal de Contas da Unido, o
parcelamento da solucdo ¢é viavel, podendo a licitacédo ser
realizada por itens. Ndo havendo prejuizo para o conjunto da

solugdo ou perda de economia de escala, o qual visa propiciar a ampla
participacdo de licitantes em fornecer para a Administracdo Publica,
assegurando-se, dessa forma, a concretizacéo do primado da

competitividade.

Nos termos do art. 47, 1inciso II, da Lei Federal n° 14.133/2021, as
licitacodes atenderéo ao principio do parcelamento, quando
tecnicamente viavel e economicamente vantajoso, que é o presente

caso.

Na aplicacdo deste principio, o § 1° do mesmo art. 47 estabelece que
devam ser considerados a responsabilidade técnica, o custo para a
Administracdo de varios contratos frente as vantagens da redugdo de
custos, com divisdo do objeto em itens, e o dever de buscar a
ampliacdo da competigcdo e de evitar a concentracdo de mercado, sendo

viadvel no presente caso.

14. RESULTADOS PRETENDIDOS

1. Garantia de disponibilidade e continuidade dos servicgos: os
computadores, a rede e os softwares devem estar sempre disponiveis e
funcionando corretamente, evitando interrupc¢des nos servigcos e

prejuizos para o municipio.
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2. Aumento da Produtividade: melhoria na velocidade de resposta a
chamados técnicos, resolvendo problemas de hardware e software de
forma eficaz e rapida, o que resulta em uma maior produtividade dos

servidores municipais.

3. Gestdo de Recursos Otimizada: melhor controle sobre os ativos de
TI, otimizando a gestdo de hardware, software e licencas para evitar
desperdicios e garantir uma utilizacdo eficiente dos recursos

disponiveis.

4. Atualizacdo Tecnoldgica: implementacdo de praticas que garantam a
atualizacéo constante de software, sistemas operacionais e
tecnologias utilizadas pela Administragcdo Municipal, mantendo-a

alinhada com as Ultimas tendéncias do setor.

5. Melhoria na Qualidade dos Servicos Publicos: aumento da eficiéncia
nos processos internos resulta em uma melhoria na qualidade dos
servicos publicos oferecidos a comunidade, impactando positivamente a

experiéncia do cidadéo.

15. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

A CONTRATADA deverd assegurar OS recursos materiais necessarios para
fornecimento dos itens que lhe forem demandados e utilizar as
melhores praticas, capacidade técnica, materiais, recursos humanos e
supervisdo técnica e administrativa, a fim de garantir a qualidade

dos servicos prestados.

A Fiscalizacdo acompanhard e cobrard da contratada o cumprimento das
suas obrigacdes, no entanto, cabe a esta, a responsabilidade por
todos o0s atos que cometer em discordédncia as exigéncias do edital e
seus anexos, independente do acompanhamento realizado pelo Fiscal do

Contrato.
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Para a contratacdo pretendida havera necessidade de providéncias

prévias no ambito da Administracéo.

A Secretaria indicard servidor para atuar como gestor e fiscal do

contrato.

Ademais, para que a pretendida contratacdo tenha sucesso, & preciso

que outras etapas sejam concluidas, quailis sejam:
a) elaboracdo de minuta do edital;
b) realizacdo de certificacdo de disponibilidade orcamentéaria;

c) designacdo em Portaria de pregoeiro, equipe de apoio, agente de

contratacadao (conforme o caso);
d) elaboracdo de minuta do contrato;
e) encaminhamento do processo para anadlise juridica;

f) andlise da manifestacdo juridica e atendimento aos apontamentos
constantes no parecer, mediante Nota Técnica com o0os ajustes

indicados;
g) publicacdo e divulgacdo do edital e anexos;

h) resposta a eventuais pedidos de esclarecimentos e/ou impugnacdo,

caso aplicavel;
i) realizacdo do certame, com suas respectivas etapas;
j) realizacdo de empenho; e

1) assinatura e publicacdo do contrato.

16. CONTRATACAO CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
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Ndo se identificou contratacdes interdependentes e/ou correlatas,
sendo que a prestacdo de servigos, objeto deste processo dependem

exclusivamente do presente procedimento.

Assim sendo, ndo se faz necessaria a realizacdo de contratacdes
correlatas e/ou interdependentes para que o) objetivo desta

contratacdo seja atingido.

Destaca-se ainda que a prestacdo dos servigcos em tela visa atender as
necessidades da Secretarias Municipais da Prefeitura de Dom Joaquim-
MG e, ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacdo direta, nos termos do artigo 3° da

consolidacdo das leis trabalhistas (CLT).

17. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS
MEDIDAS DE TRATAMENTO

Respeitados os principios da razoabilidade e da proporcionalidade, a
CONTRATADA devera adotar praticas de sustentabilidade e de natureza
ambiental no fornecimento dos produtos e na contratacdo dos servicgos,
observando, no que for cabivel, o Decreto n°® 7.746/2012, que
regulamenta o art. 5° da Lei n® 14.133/1993, para estabelecer
critérios, praticas e diretrizes para a promocdo do desenvolvimento
nacional sustentdvel nas contratacdes realizadas pela administracéao
publica federal, a Instrucdo Normativa n°® 01 de 19 de janeiro de 2010
da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério
do Planejamento, Orcamento e Gestdo, gue versa sobre critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo ou obras
pela Administracdo Publica Federal direta, autdrquica e fundacional,
e a Lei n°® 12.305 de 02 de agosto de 2010, que Institui a Politica

Nacional de Residuos Sélidos.

Os materiais e equipamentos a serem utilizados devem atender a

critérios de sustentabilidade, tais como: seguranca, durabilidade e
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eficiéncia, de modo a gerar menos residuos, menor desperdicio e menor
impacto ambiental. Racionalizar o uso de substancias potencialmente
tbéxicas e substitui-las, sempre que possivel, por outras atdxicas ou
de menor toxidade. Usar produtos de limpeza gque obedecam as

classificacdes e especificacdes determinadas pela ANVISA.

A prestacdo dos servicos elencados neste estudo poderd ocasionar a
geracdo de residuos/rejeitos considerados téxicos e contaminantes do
meio ambiente. Assim, para que tal impacto seja mitigado, é
necessadrio que a contratante realize a adequada destinacdo, quando
findarem inserviveis o0s equipamentos, além de, requisitar dque a
contratada atenda as prerrogativas descritas na IN n°01/2010-MPLOG,

que sejam cabiveis ao caso.

Priorizando a utilizacdo de produtos e equipamentos gque sejam menos
agressivos ao meio ambiente, como inseticidas de baixa toxicidade e
equipamentos que reduzam o desperdicio de produtos quimicos, desde

que atendam aos requisitos de qualidade e seguranca exigidos;

Embora os possiveis impactos ambientais decorrentes da contratacdo em
discussdo, sejam poucos e/ou ainda, sejam de baixa afetacdo podendo
ser prevenidos e minimizados, podera ser solicitado que a empresa
vencedora apresente, caso seja fabricante, licenca ambiental e
certificado, emitidos por o6érgdo competente, atestando a destinacéo
dos residuos industriais de acordo com exigéncias de ambito Federal,

Estadual e Municipal.

18. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

Embora ainda ndo haja de modo formal, em ambito municipal, de um
plano de contratacdo anual, pela natureza de ser meio de sustentacédo
as atividades de suporte do Municipio, a presente contratacdo ¢é

realizada anualmente, e se pode afirmar, ainda que indiretamente, que
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estd prevista na Lei Orcamentdria Anual e no rol de aquisicdes e/ou

prestagdes de servigos anuais.

19. ANALISE DE RISCOS

A andlise de riscos permite a identificacéo, avaliacéo e

gerenciamentos dos riscos relacionados a contratacéo.
Os riscos analisados foram organizados em duas categorias:

a) Riscos que ©possam comprometer o sucesso dos processos de

contratacao.
b) Riscos de gestdo contratual.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de
ocorréncia dos eventos, o0s possiveis danos potenciais em caso de
acontecimento, possiveis acdes preventivas e contingéncias, bem como

a identificacdo de responséaveis por acdao.

Apbs a identificacdo e classificacdo, deve-se executar uma analise
qualitativa e quantitativa. A andlise qualitativa dos riscos ¢é
realizada por meio da classificagdo escalar da probabilidade e do

impacto, conforme a tabela de referéncia a seguir.

CLASSIFICACAO VALOR
BAIXO 5,00
MEDIO 10,00
ALTO 15,00

Tabela 01: Escala qualitativa de classificacéo

A andlise qualitativa dos riscos consiste na classificacdo conforme a

relacdo entre a ©probabilidade e o impacto, tal <classificacéao
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resultard no nivel do risco e direcionard as acdes relacionadas aos
riscos durante a fase de planejamento e gestdo do contrato. A tabela
a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento
responsavel pela definicéo dos critérios quantitativos de

classificacdo do nivel de risco.

o
-
n

Probabilidade
(P)

5 75
5 10 15
Impacto (1)
Figura 1: Matriz Probabilidade x Impacto

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se
enquadrar em uma regido da matriz probabilidade x impacto. Caso o
risco enquadre-se na regido verde, seu nivel de risco é entendido
como baixo, logo admite-se a aceitacdo do mesmo ou adocdo das medidas
preventivas, através do uso de controles de seguranca. Se estiver na
regido amarela, entende-se como médio; e se estiver na regiéo

vermelha, entende-se como nivel de risco alto.

Nos casos de riscos classificados como médio e alto, deve-se adotar
obrigatoriamente os controles de seguranca previstos. A tabela a
seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados

neste documento.
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NIVEL DO RISCO

ID RISCO RELACIONADO AO (A): Pl I2
(P X I)

Ndo aprovacdo do Planejamento da

R1 Processo de Contratacdo | 5,00 15,00 75,00
Contratacao
Morosidade na execugcdo do processo

R2 o o Processo de Contratacao | 10,00 15 150,00
licitatério

R3 Falta de fornecedores Processo de Contratagéo 10, 00 10 :I_OO, 00
Suspensédo do licitatdério em face de

R4 . 5 Processo de Contratacéado 5,00 15 75,00
impugnacdes
Auséncia de recursos orcamentdrios ou

R5 , , Processo de Contratacao | 10,00 15
financeiros
Valores licitados superiores aos

R6 ) 5 Processo de Contratacao 5,00 15 75,00
estimados para a solucdo

R7 LlCltaQéO deserta Processo de Contratagé_o 5, 00 15 75, 00

R8 | Incapacidade de execucdo do contrato Gestdo Contratual 5,00 15 75,00
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Incapacidade de atendimento a futuras Gestao Contratual
R9 5,00 10
expansdes do contrato
Inobservancia dos procedimentos formais Gestdo Contratual
R10 | previstos no Edital sem comprometer a 5,00 5
qualidade
R11 | Seguranca das informacdes Gestdo Contratual 15,00 15
R12 | Interrupcdo do servicgo Gestdo Contratual 15,00 15
R13 | Baixa qualidade no servigo prestado Gestdo Contratual 10,00 10 100,00
R14 | Solugcdo ndo operante Gestdo Contratual 10,00 15 150,00

Tabela 2: Tabela de relacdo de riscos identificados.
LEGENDA :

P1 - PROPABILIDADE; I2 - IMPACTO
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RISCO 01l: Ndo aprovacgdo do Planejamento da Contratacéo

Probabilidade: Baixa

Impacto: Alto

Dano: Atraso no processo de contratacao
Acdo Preventiva:

1 - Reunides com autoridades superiores para alinhamento e aprovacgao
dos estudos e planejamento;

2 - Estabelecer procedimentos para que a Aarea administrativa
acompanhe a elaboracdo dos estudos e planejamento, evitando envios e
devolucdes do processo.

Ac&o de Contingéncia:

1 - Convocagcdo de reunido extraordindria da equipe de planejamento
para realizacdo dos ajustes necessarios para encaminhamento do
processo.

Responsaveis: Secretaria de Planejamento e Administracéo.

RISCO 02: Morosidade na execucdo do processo licitatério

Probabilidade: Médio
Impacto: Alto

Dano: Término do atual contrato e consequente interrupcdo do servico;
Indisponibilidade de servicos prestados aos usuarios internos e a
comunidade externa; Perda dos recursos financeiros.

Acdo Preventiva:

1 - Reunides com as areas envolvidas para alinhamento;

2 - Controle do cronograma da licitagcdo por todas as 4&reas
envolvidas.

3 - Entregar todos o0s pré-requisitos da contratacdo de forma

organizada e dentro dos prazos.
Acdo de Contingéncia:
1 - Alocacdo de recursos humanos dedicados ao planejamento.

Responsaveis: Secretaria de Planejamento e Administracéo.
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RISCO 03: Falta de fornecedores

Probabilidade: Médio
Impacto: Médio

Dano: Impossibilidade de atendimento dos servicos; Indisponibilidade
de servicos prestados a comunidade externa.

Acdo Preventiva:

1 - Consultar com antecedéncia Orgdos da Administracdo Publica
municipal sobre a possibilidade de atender a atual demanda das
secretarias requisitantes.

Acdo de Contingéncia:

1 - Caso nédo se consiga identificar fornecedores que possam fornecer
0s servigcos com as caracteristicas de seguranca e técnica de acordo
com O que rege a atual legislacdo, ou se os existentes ndo puderem
fornecer o servico por qualquer motivo, deve-se realizar a
contratacdo com fornecedor que mais se aproxime do desejado e tomar
as devidas providéncias administrativas para Jjustificar o néo
cumprimento da legislacgéo.

Responsaveis: Secretarias requisitantes.

RISCO 04: Suspensédo do licitatério em face de impugnagdes

Probabilidade: Baixo
Impacto: Alto

Dano: Secretarias sem acesso a Internet e sem possibilidade de
prestar servicgo; Indisponibilidade de servigos prestados a comunidade
externa; Comprometimento dos servicos prestados pela prefeitura dada
a indisponibilidade do servico.

Acdo Preventiva:

1 - Elaboracdo do planejamento da contratacdo considerando solucgdes
similares em outros &érgéos.

2 - Definicdo dos critérios com respaldo na jurisprudéncia dos o6rgdos
de controle;

3 - Verificacdo do teor de impugnacdes e recursos em contracgdes
similares;

4 - Estrita observancia as recomendacdes da area juridica do Orgéao
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Acdo de Contingéncia:

1 - Alocacdo integral da equipe de contratos na resposta e mitigacéo
das causas que originaram a suspensdo do processo licitatério.

2 - Mitigagcdo e eliminagcdo das causas gue obstruem o processo
licitatoério;

Responsaveis: Secretaria de Planejamento e Administracéo.

RISCO 05: Auséncia de recursos orcamentdrios ou financeiros

Probabilidade: Média

Impacto: Alto

Dano: N&o execugdo da contratacdo e consequente interrupcdo do
servigo atual; Indisponibilidade de servigcos prestados a comunidade
externa.

Acdo Preventiva:

1 - Dialogo prévio e gestdo com as Aareas responsaveis com vistas a
provimento dos recursos necessarios a contratacéo.

2 - Reserva de recursos financeiros;
Ac&o de Contingéncia:
1 - Prover meios para viabilizagdo da aquisicéo.

Responsaveis: Secretarias requisitantes e Secretaria de Fazenda.

RISCO 06: Valores licitados superiores aos estimados para a solugdo

Probabilidade: Baixa

Impacto: Alto

Dano: Comprometimento da economicidade da contratacao; Nao
adjudicacédo do objeto.

Acdo Preventiva:

1 - Repassar as estimativas de custos estimados do estudo técnico ao
integrante administrativo e requisitante.

2 - Solicitar aos principais provedores do servico que enviem
planilha de custos estimados para o objeto da contratacdo;
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Acdo de Contingéncia:

1 - N&o havendo possibilidade de redugdo do valor negociado, deve-se
suspender o certame com vistas a reexame da solucdo mais econbmica.

Responsaveis: Secretarias requisitantes e Secretaria de Administracéo
de Planejamento.

RISCO 07: Licitagdo deserta

Probabilidade: Baixa

Impacto: Alto

Dano: N&do adjudicacdo do Edital.

Acdo Preventiva:

1 - Maior interlocucdo com os fornecedores do servico.
Acdo de Contingéncia:

1 - Alocacdo integral da equipe de contratos na resposta e mitigacéo
das possiveis causas.

Responsaveis: Secretaria de Administracdo de Planejamento.

RISCO 08: Incapacidade de execugdo do contrato

Probabilidade: Baixa

Impacto: Alto

Dano: Atraso na prestacdo do servico; Ndo entrega do servico; Entrega
com qualidade inferior a exigida.

Acdo Preventiva:

1 - Definicdo de niveis de servigos Dbaseados em contratacdes
similares e em conformidade com a necessidade das secretarias.

2 — Acompanhamento e verificacdo de qualidade do servigo prestado;

3 - Prever responsabilidade da Contratada por danos decorrentes da
instalacdo ou mal funcionamento do servicgo;

4 - Estabelecimento de niveis de servico com critérios objetivos de

avaliacéo.
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Acdo de Contingéncia:

1 - Aplicacgédo das sancgdes cabiveis e previstas no edital em caso de
ndo atendimento aos niveis de servico.

Responsaveis: Secretaria de Administracdo de Planejamento, fiscais e
gestores dos contratos.

RISCO 09: Incapacidade de atendimento a futuras expansdes do contrato

Probabilidade: Baixa

Impacto: Médio
Dano: Indisponibilidade dos servicos a serem incorporados.
Acdo Preventiva:

1 - Prever uma solucdo escalavel durante o processo de planejamento
da contratacdo.

Ac&o de Contingéncia:
1 - Aplicar sancdes previstas no edital.

Responsaveis: Secretaria de Administracdo de Planejamento, fiscais e
gestores dos contratos.

RISCO 10: Inobservancia dos procedimentos formais previstos no Edital

sem comprometer a qualidade

Probabilidade: Baixa

Impacto: Baixo
Dano: Prejuizo na instrugdo processual.
Acdo Preventiva:

1 - Auxiliar na instrucdo da indicacdo dos integrantes da equipe de
fiscalizacdo antes da assinatura do contrato.

2 - Acompanhamento da execucdo do contrato e atuacdo prd-ativa dos
fiscais.

Acdo de Contingéncia:

1 - Aplicar sangdes previstas no edital.
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Responsaveis: Secretaria de Administracdo de Planejamento, fiscais e
gestores dos contratos.

RISCO 11: Seguranca das informacgdes

Probabilidade: Alta

Impacto: Alto

Dano: Comprometimento da confidencialidade de informacdes sensiveis;
Divulgacdo de informacdes restritas e protegidas.

Acdo Preventiva:

1 - Definir camadas de seguranca e politicas efetivas no edital para
o controle apropriado da seguranca.

Acdo de Contingéncia:
1 - Acionar os fiscais do contrato para tratamento da ocorréncia.
2 - Aplicacgdo das sancdes previstas no Edital

Responsaveis: Secretaria de Administracdo de Planejamento, fiscais e
gestores dos contratos.

RISCO 12: Interrupgdo do servigo

Probabilidade: Alta

Impacto: Alto

Dano: Paralisacdo na prestacdo de servicos que dependem da
disponibilidade dos <canais contratados; Atraso ou ndo envio de
informacdes importantes a servicos disponibilizados pelo Orgéo.

Acdo Preventiva:

1 - Definir coerentemente niveis de servicos que devem ser executados
pelo provedor do servigo.

2 - Acompanhar e fiscalizar constantemente os niveis de servigo
executados;

3 - Definir plano de contingéncia para servigcos que sdo criticos para
o Orgao.

Acdo de Contingéncia:
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1 - Aplicacdo das sancdes previstas no Edital.
2 - Acionar CONTRATADA para normalizacdo 1imediata de possiveis
problemas.

Responsaveis: Secretaria de Administracdo de Planejamento, fiscais e
gestores dos contratos.

RISCO 13: Baixa qualidade no servigo prestado

Probabilidade: Média

Impacto: Médio

Dano: Paralisacdo na prestagcdo de servicos que dependem de uma boa
qualidade do servico.

Acdo Preventiva:

1 - Definir coerentemente niveis de servigcos que devem ser executados
pelo provedor do servigo.

2 - Acompanhar e fiscalizar constantemente os niveis de servigo
executados;

3 - Definir plano de contingéncia para servicos que sdo criticos para
o Orgso.

Acdo de Contingéncia:

1 - Notificar o fornecedor e acompanhar seus esforcos para normalizar
0s niveis minimos de servico.

2 - Aplicacdo das sangdes previstas no Edital.

Responsaveis: Secretaria de Administracdo de Planejamento, fiscais e
gestores dos contratos.

RISCO 14: Solugdo ndo operante

Probabilidade: Média

Impacto: Alto

Dano: Paralisacdo na prestacdo de servicos por ndo implantacdo da
solucédo.

Acdo Preventiva:
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1 - Definir coerentemente um cronograma de implantacdo da solucédo.

2 — Acompanhar e fiscalizar constantemente o cronograma de execucdo;
Ac&o de Contingéncia:

1 - Advertir a CONTRATADA.

2 - Aplicacdo das sancdes previstas no Edital.

Responsaveis: Secretaria de Administracdo de Planejamento, fiscais e
gestores do contrato.

20. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A VIABILIDADE E
RAZOABILIDADE DA CONTRATACAO

Os estudos preliminares evidenciaram que a contratagcdo da solucgédo
descrita, ou seja, a contratacdo dos servigcos de manutencdo e suporte
de TI por meio de credenciamento, mostra-se possivel e tecnicamente
necesséaria, bem como contribuird o andamento  das atividades
administrativas e rotineiras da Prefeitura Municipal de Dom Joaquim-—

MG.

Diante do exposto, declara-se viadvel a contratacdo pretendida do
ponto de vista técnico e gerencial do contrato, sendo necesséaria
analise de viabilidade econbmico-financeira e juridica pelas
autoridades competente para que ela possa tomar ciéncia do ato e as

providéncias cabiveis.

Keoman Tarik Nascimento
Secretaria Municipal de Administrac¢do e Planejamento
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