PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOAO EVANGELISTA-MG
CNPJ: 18.307.488/0001-60
Rua Benedito Valadares, 40 — CEP: 39705-000 — S3o Joao Evangelista - MG
TEL.: (033) 9 9872-7796

AVISO DE LICITACAO
PROCESSO LICITATORIO N° 089/2026
PREGAO ELETRONICO N° 009/2026

REGIDO PELA LEI N° 14.133/2021, LEl COMPLEMENTAR n° 123/06 E DECRETO
MUNICIPAL 1.802/2023.

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para a prestagdo de servigos de formagao
técnica continuada, treinamentos e aperfeigoamento para os processos de trabalhos e
informatizacdo da gestdo da saude publica e da aten¢do primadria a satide da saude publica, com
fornecimento de servigos auxiliares necessarios ao adequado funcionamento informatizado da
saude publica, incluindo instalacdo, manutengdo e suporte técnico ¢ operacional continuado

para atender as necessidades da Secretaria Municipal de Satide de Sao Jodao Evangelista/MG.

INTERESSADO: Secretaria Municipal de Saude

RECEBIMENTO DE PROPOSTAS: até as 08h59 min de 22/09/2026

DATA DE ABERTURA DE PROPOSTAS: 22 de setembro de 2026

ABERTURA DAS PROPOSTAS: 09h00min

REFERENCIA DE TEMPO: Horério de Brasilia.

LOCAL DA SESSAO PUBLICA: PLATAFORMA DE LICITACOES LICITAR DIGITAL

— www.licitardigital.com.br.

ATOS N°5.146-A DE 13 DE FEVEREIRO DE 2025: Pregoeira Oficial e equipe de apoio.
VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO: R$ 826.820,00 — Oitocentos e vinte e seis mil,

oitocentos e vinte reais.

TIPO: MENOR PRECO GLOBAL
MODO DE DISPUTA:ABERTO
ESCLARECIMENTOS:

Diretamente pela plataforma de licitagoes — www.licitardigital.com.br > edital PE 009/2026 >

esclarecimentos.


http://www.licitardigital.com.br/
http://www.licitardigital.com.br/

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOAO EVANGELISTA-MG
CNPJ: 18.307.488/0001-60
Rua Benedito Valadares, 40 — CEP: 39705-000 — S3o Joao Evangelista - MG
TEL.: (033) 9 9872-7796

EDITAL DE LICITACAO - NORMAS
PROCESSO LICITATORIO N° 089/2026
PREGAO ELETRONICO N° 009/2026
TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

1 - PREAMBULO

1.1. APREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOAO EVANGELISTA/MG, por intermédio
da Divisdo de Compras e Licitagdes, realizard a Licitacdo na Modalidade Pregao Eletronico,
em sessdo publica a ser realizada na Plataforma de Licitacdes Licitar Digital

(www.licitardigital.com.br), conforme especificado no ANEXO II deste edital.

1.2. Os trabalhos serdo conduzidos pela Sra. Ines Xavier Vieira, Pregoeira oficial, designada
pelo ATOS N° 5.146-A DE 13 DE FEVEREIRO DE 2025: Pregoeira Oficial e equipe de
apoio, anexado aos autos do procedimento e regido pelas Leis n® 14.133/21, Lei
Complementar n° 123/06, Decretos Municipais n® 1.740/2023 e 1.802/2023, ¢ demais
normas pertinentes e pelas condigdes estabelecidas pelo presente Edital.

1.3. O Edital e seus Anexos poderdo ser obtidos gratuitamente no site da Prefeitura Municipal

de S3o Jodao Evangelista/MG, através do enderego eletronico www.sje.mg.gov.br, na

Plataforma de Licitagdes Licitar Digital, através do endereco eletronico

www.licitardigital.com.br, no PNCP — Portal Nacional de Contratacdes Publicas e também no

prédio sede da Prefeitura Municipal de Sdo Jodo Evangelista, sediada Rua Benedito Valadares,
n° 40, Centro, Sao Joao Evangelista— MG, CEP: 39.705-000 , em dias e horarios de expediente,
a partir da data de sua publicagao.

1.4. Toda e qualquer alteragdo que possivelmente ocorrer neste Edital, tais como errata,
adendo, suspensdo ou revoga¢ao, devera ser consultada pelos pretensos licitantes no endereco

eletronico wwwe.licitardigital.com.br, bem como, no site da Prefeitura Municipal e,

WWW.sje.mg.gov.br.

1.5. A Administragdo ndo se responsabilizara caso o pretenso licitante ndo acesse o e-mail
informado ou ndo visualize a alteracdo no Site supracitado consequentemente desconhecendo o

teor dos Avisos publicados.

2- OBJETO

2.1. Constitui objeto da presente licitagdo o contratacdo de empresa especializada para a
prestacdo de servicos de formagdo técnica continuada, treinamentos e aperfeigoamento para os

processos de trabalhos e informatizacao da gestdo da saude publica e da atengdo primdria a saude
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da satde publica, com fornecimento de servigos auxiliares necessarios ao adequado
funcionamento informatizado da satde publica, incluindo instalacdo, manuten¢do e suporte
técnico e operacional continuado, conforme especificagdes constantes no termo de referéncia e

demais anexos a este edital.

3 - CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar deste Pregdo todos os interessados do ramo de atividades pertinente ao
objeto da contratagdo, que preencherem as condi¢des de credenciamento constantes neste Edital
e que estiverem previamente credenciados no Sistema de Compras Eletronico utilizado pela

Prefeitura Municipal de Sdo Jodo Evangelista/MG (www.licitardigital.com.br).

3.1.1. Os interessados deverdo atender as condi¢des exigidas no cadastramento no Portal de
Compras em tempo habil, antes do horério fixado no Edital para o enceramento de recebimento
das propostas.

3.2. A Prefeitura Municipal de Sao Jodo Evangelista estd isenta de quaisquer custos de

operacionalizagdo e uso do sistema www.licitardigital.com.br, ficando a cargo do(a) licitante

os encargos financeiros ou de qualquer espécie estabelecidos com a promotora do sistema, de
acordo com o termo contratual ajustado entre as partes (Licitante/Portal de Compras
Eletronicas) referentes a utiliza¢do dos recursos de tecnologia da informagao.

3.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso
indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis
pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros tao
logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitagao.

3.6. A observancia das vedacgdes supra ¢ de inteira responsabilidade da licitante que, pelo
descumprimento, se sujeita as penalidades cabiveis.

3.7. Nao poderao participar do presente certame:
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3.7.1. Empresa suspensa de participar de licitacdo e impedida de contratar com o Municipio,
durante o prazo da sangdo aplicada;

3.7.2. Empresa declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua
reabilitagao;

3.7.3. Empresa impedida de licitar e contratar com o Municipio, durante o prazo da sang¢io
aplicada;

3.7.4. Empresa proibida de contratar com o Poder Publico, em razao do disposto no art. 72, §
8°, V, da Lein.® 9.605/1998;

3.7.5. Empresa proibida de contratar com o Poder Publico, nos termos do art. 12 da Lei n.°
8.429/1992;

3.7.6. Quaisquer interessados enquadrados nas vedacdes previstas no art. 9°, §1°, da Lei n.°
14.133/2021;

3.7.6.1. Entende-se por “participagdo indireta” a que alude o art. 9° §1°, da Lei n.® 14.133/2021
a participagdo no certame de empresa em que uma das pessoas listadas no mencionado
dispositivo legal figure como socia, pouco importando o seu conhecimento técnico acerca do
objeto da licitagdo ou mesmo a atuagdo no processo licitatorio.

3.7.7. Sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;

3.7.8. Empresa cujo estatuto ou contrato social ndo seja pertinente e compativel com o objeto
deste Pregdo;

3.7.9. Empresa que se encontre em processo de dissolu¢do ou faléncia;

3.7.10. Sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas aquelas que
tenham diretores, sdcios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais,
tecnologicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando
Interesse econdmico em comum;

3.7.11. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de san¢@o que lhe foi imposta;

3.7.11.1. Tal impedimento sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancao a ela aplicada, inclusive
a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.13. Os licitantes deverdo estar previamente cadastrados na plataforma de licitagdes, o qual

podera ser realizado em www.licitardigital.com.br.
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4 - DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

4.1. Até 03 (trés) dias tteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer
pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o Ato Convocatorio deste

Pregdo, devendo protocolizar o pedido diretamente pelo site www.licitardigital.com.br, no local

especifico dentro do processo licitatério em analise - cabendo a PREGOEIRA decidir sobre a
peti¢do no prazo de 02 (dois) dias uteis, limitado ao ultimo dia til anterior a data
da  abertura do certame.

4.1.1. Caso seja acolhida a impugnacao contra o Ato Convocatorio, sera designada nova data
para a realiza¢do do Certame.

4.2. Decaira do direito de impugnar os termos deste edital, por falhas ou irregularidades, o
proponente/licitante que ndo o fizer até o terceiro dia util que anteceder a data de realizacdo
da sessdo publica do Pregdo, hipotese em que tal comunicagdo nao tera efeito de recurso.

4.3. A impugnacao feita tempestivamente pelo proponente/licitante ndo o impedira de participar

do Certame.

5. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA E DA EFETIVA PARTICIPACAO

5.1. O Pregao Eletronico sera realizado em sessdo publica, por meio da internet, mediante
condig¢des de seguranca (criptografia e autenticacao) em todas as suas fases.

5.2. Para acesso ao sistema eletronico, os interessados na participacdo do Pregdo Eletronico
deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal (intransferiveis), obtidas através do

sitio da Plataforma de Licitagdes da Licitar Digital (www .licitardigital.com.br).

5.3. E de exclusiva responsabilidade do usudrio o sigilo da senha, bem como, seu uso em
qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao Municipio
de Sado Jodo Evangelista/MG, ao provedor do sistema ou ao 6rgdo promotor da licitagdo, a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido do acesso.

5.4. O credenciamento do licitante e de seu representante legal junto ao sistema eletronico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncao de capacidade técnica para
a realizagdo das transagdes inerentes ao pregao eletronico.

5.5. A participagdo no Pregdo Eletronico se dard por meio da digitacao da senha pessoal do
credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de pregos e documentos de

habilita¢do, exclusivamente por meio do sistema eletronico, observando data e horario limite
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estabelecido.

5.6. O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitagdo previstas neste Edital.

5.7. COMO CONDICAO PARA PARTICIPACAO NO PREGAO, A LICITANTE
ASSINALARA  “SIM” OU “NAO” EM CAMPO PROPRIO DO SISTEMA
ELETRONICO, RELATIVO AS SEGUINTES DECLARACOES:
( ) Declaro que nao incorro nas condi¢des impeditivas do art. 14 da Lei Federal n°
14.133/21.
() Declaro que atendo aos requisitos de habilitagdo, conforme disposto no art. 63,
inciso I, da Lei Federal n°® 14.133/21.
() Declaro que cumpro as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas, conforme art. 63, inciso IV, da Lei Federal n° 14.133/21.
() Declaro que a proposta apresentada para essa licitacdo estd em conformidade
com as exigéncias do instrumento convocatorio e me responsabilizo pela veracidade
e autenticidade dos documentos apresentados.
( ) Declaro que minha proposta economica compreendem a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega da proposta, conforme
art. 63, §1°, da Lei Federal n® 14.133/21.
() Declaro que estou ciente do edital e concordo com as condi¢des locais para o
cumprimento das obrigacdes objeto da licitagdo, conforme o art. 67, inciso VI, da
Lei Federal n® 14.133/21;
() Declaro para fins do disposto no inciso VI do art. 68, da Lein® 14.133/21, que ndo
emprego menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndo emprego menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir dos 14 (quatorze)
anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII, do art. 7°, da
Constitui¢ao Federal/88.
( ) Declaro que ndo possuo, em minha cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos [Il e IV do art. 1°
e no inciso I1I do art. 5° da Constitui¢ao Federal/88. () Declaro para os devidos fins
legais, sem prejuizo das sangdes e multas previstas neste ato convocatdrio, estar

enquadrado como ME/EPP/Cooperativa, conforme a Lei Complementar n°
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123/2006, cujos termos declaro conhecer na integra, estando apto, portanto, a
exercer o direito de preferéncia.
() Sim, ME () Sim, EPP (') Nao, outros enquadramentos

5.8. A declaragao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢do sujeitara o licitante as

sangdes previstas em lei e neste Edital.

6. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS
DE HABILITACAO

6.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, proposta com a

descri¢ao do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para

abertura da sessao publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa
documentacao.

6.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital,
ocorrerd por meio de chave de acesso e senha intransferiveis.

6.3. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverao encaminhar a documentagao de
habilita¢do, ainda que haja alguma restri¢do de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do
art. 43, § 1°da LC n°® 123, de 2006.

6.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a sessao
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

6.5. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e 0s
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema.

6.6. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrerd apos a realizagdo dos procedimentos de negociacio e
julgamento da proposta.

6.7. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdao do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliacdo da Pregoeira e para acesso publico apos o
encerramento do envio de lances.

6.8. Os documentos complementares a proposta e a habilitacdo, quando necessarios a
confirmacao daqueles exigidos no edital e ja apresentados, se houver, serdo encaminhados pelo
licitante mais bem classificado apos o encerramento do envio de lances no prazo definido pela
Pregoeira, de no maximo 02 (duas) horas, sob pena de inabilitacdo, podendo ser prorrogado.

6.9. Somente haverd a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
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apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagdo a
integridade do documento digital.

6.9.1. Nestes casos, a licitante devera encaminhar a documentagdo original ou a coOpia
autenticada exigida, no prazo méaximo de 03 (trés) dias tuteis, contados da data da solicitagdao da
pregoeira, via sistema.

6.10. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, € se€ 0
licitante for a filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

6.11. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues
acompanhados da traducdo para lingua portuguesa, efetuada por Tradutor Juramentado, ou de
outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.
6.12. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a Pregoeira
suspendera a sessao, informando no “chaf” a nova data e horario para a continuidade da mesma.
6.13. Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresentd-los em desacordo com o estabelecido neste

Edital.

7. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
7.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico,
dos seguintes campos:

7.1.1. Valor unitario e total;

7.1.2. Descricao detalhada do objeto, contendo as informagdes similares a especificacao

do Termo de Referéncia: indicando, no que for aplicavel: modelo, prazo de garantia etc.

7.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

7.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento dos bens ou servigos.

7.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo sob
alegacao de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

7.5. O prazo de validade da proposta ¢ fixado em 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua

apresentacgao.
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7.6. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas, quando participarem de licitagcdes publicas.

7.7. No caso de alguma inconsisténcia no descritivo dos itens entre o Edital e o constante na
plataforma do Pregdo Eletronico, devera ser considerado o descritivo do Edital.

7.8. Os documentos listados no item da HABILITACAO deverdo ser anexados no sistema
juntamente com a proposta, previamente a abertura da sessdo publica e sua auséncia ensejara
em desclassificagao.

8. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

8.2. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar
a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitagao,

nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.2.1. A documentacdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral emitido pelo municipio
de Sdo Jodo Evangelista, em situagdo valida, desde que o registro tenha sido feito em
obediéncia ao disposto na Lei n°® 14.133/2021.

8.2.2. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo, que ndo estejam contemplados no
registro cadastral emitido pelo Municipio de S3o Jodo Evangelista, deverdo ser
encaminhados pelo licitante, via sistema eletronico, no momento de cadastro de sua
proposta.

8.2.3.  Apos a apresentacao dos documentos de habilitagdo, fica vedada a substitui¢do ou a
apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

I - complementagdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

IT - atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento das

propostas.

8.2.3.1. Os documentos de complementares a habilitagdo deverao ser apresentados em formato
digital, via sistema, no prazo definido neste edital de licitacdo, apods solicitagdo da
Pregoeira, no sistema eletronico, no prazo de 2h (duas horas), podendo ser prorrogado este nas
seguintes situagdes:

I - por solicitagdo do licitante, mediante justificativa aceita pela Pregoeira; ou
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IT - de oficio, a critério da Pregoeira, quando constatado que o prazo estabelecido ndo ¢ suficiente

para o envio dos documentos para a verificacdo de conformidade da documentagao.

8.3. DA HABILITACAO JURIDICA

8.3.1. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

8.3.2. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificagao
da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.3.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
inscri¢ao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatodrio de seus administradores;

8.3.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marco de 2020.

8.3.5. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

8.3.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de

Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz.

8.4. DA REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

8.4.1. Prova de inscricio no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

8.4.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos
a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario

da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
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8.4.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.4.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos
do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto- Lei n°® 5.452,
de 1° de maio de 1943;

8.4.5. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal,

relativoao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;
8.4.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio ou sede

do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.5. DA QUALIFICACAO ECONOMICA FINANCEIRA
8.5.1. Para fins de comprovagdo da qualificagdo econdmico-financeira, a licitante devera

apresentar:

a) Certidao negativa de feitos sobre faléncia, recuperacio judicial ou extrajudicial, expedida
pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou certidao positiva com efeitos de negativa, quando
for o caso, emitida em prazo ndo superior ao estabelecido na propria certiddo ou, na auséncia de

prazo de validade expresso, em até 90 (noventa) dias anteriores a data da sessdo publica.

8.5.2. No caso de certidao positiva de recuperagao judicial ou extrajudicial, a licitante devera
apresentar documentacdo que demonstre a existéncia de plano de recuperagcdo devidamente
homologado judicialmente, quando exigivel, de modo a comprovar sua capacidade de cumprir as

obrigagdes decorrentes da contratacdo.

8.5.3. Balango patrimonial e demonstra¢des contdbeis do Ultimo exercicio social, j& exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira da empresa, vedada a sua

substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios.

8.5.3.1. A boa situagdo financeira sera aferida pelos seguintes indices, calculados com base

no balango patrimonial e na demonstracdo do resultado do ultimo exercicio social:

a) Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante +

Passivo Nao Circulante), com valor igual ou superior a 1 (um);
b) Solvéncia Geral (SG) = Ativo Total / (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante), com valor
igual ou superior a 1 (um);
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¢) Endividamento Total (ET) = (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante) / Ativo Total, com

valor inferior a 1 (um).

8.5.3.2. Sera considerada em boa situacao financeira a empresa que atender simultaneamente

a todos os indices exigidos no item 12.3.1.1.

8.5.3.3. Capital social minimo ou patrimdnio liquido minimo: a licitante que ndo atender a
todos os indices contabeis exigidos no item 12.3.1.1 podera comprovar, alternativamente, capital
social minimo ou patrimonio liquido minimo equivalente a 10% (dez por cento) do valor estimado
da contratagdo, mediante o proprio balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo

exercicio social, nos termos do art. 69, § 4°, da Lei n® 14.133/2021.

8.6. DA QUALIFICACAO TECNICA

8.6.3. A licitante, em decorréncia da sua participagdo no processo licitatério, devera apresentar
obrigatoriamente, relativo a sua habilitagdo técnica, como parte integrante da sua
documentacdo, a comprovacdo de aptidio para desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas com o objeto que estd sendo licitado, através de um ou mais
atestados que demonstre que o licitante tenha executado servicos similares ao objeto da
licitagdo, em periodos sucessivos ou ndo, por um prazo de, no minimo 3 (trés) anos (§ 5°, art.
67, Lei Federal 14.133/21);

8.6.4. Os atestados de capacidade técnica podem ser fornecidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, comprobatorios das capacidades técnicas da licitante, abrangendo
0 seguinte:

a) Implantacao das Solugdes de Softwares descritas neste TRT em Centro de Dados, de acordo
com as caracteristicas descritas no item 5.1, para o Grupo de Servico N°1,2,3,4,5,6¢ 7.

b) Suporte técnico operacional para as Solugdes de Softwares do Grupo de Servigo N°1, 2, 3,
4,5,6e7.

¢) Capacitacao Profissional para as Solucdes de Softwares do Grupo de Servigo N°1, 2, 3, 4, 5,

6e7.

8.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de
habilitagdo, e o declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei
(art. 63, I, da Lei n® 14.133/2021).

8.8. A verificacdo pela Pregoeira, em sitios eletronicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores

de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.
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8.9. Apos a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei n° 14.133/21, art.
64):

8.9.3. A complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e
8.9.4. Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento

das propostas;

8.9.5. A Pregoeira, motivadamente, poderd, caso julgue conveniente para o melhor
atendimento do interesse publico, com vistas a favorecer a competitividade no certame, aplicar
0 Acoérdao 1.211/2021 do TCU.

8.10. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissao de contratagdo podera sanar erros
ou falhas, que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante
decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins
de habilitagdo e classificagao.

8.11. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, a Pregoeira
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a
apuracao de uma proposta que atenda ao presente edital.

8.12. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apos concluidos os procedimentos de que
trata o subitem anterior.

Nota 01 - A verificacdo pelo 6rgdo ou entidade promotora do certame nos sitios eletronicos
oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de
habilitagao.

Nota 02 - As certiddes que ndo tenham o prazo de validade expresso no documento, ter-se-2o
como validas por 90 (noventa) dias a partir da data de sua emissao.

9. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E

FORMULACAO DE LANCES

9.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 em sess@o publica, por meio de sistema eletronico,
na data, horario e local indicados neste Edital.

9.2. A Pregoeira verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, que contenham
vicios insanaveis ou que ndo apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de
referéncia.

9.3. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.
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9.4. A desclassificacio sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

9.5. A nao desclassificagdo da proposta nao impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

9.6. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

9.7. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

9.8. O lance devera ser ofertado de acordo com o tipo de licitacdo indicada no preambulo.
9.9. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

9.10. O licitante somente poderad oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

9.11. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagao
aos lances intermediarios quanto em relagdao a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser
de R$ 5,00 (cinco reais).

9.12. Seré adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto”,

em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

9.13. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apds isso, serd
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duracdo da sessao publica.

9.14. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacdo, inclusive no caso de lances intermediarios.

9.15. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica

encerrar-se-a automaticamente.

9.15.1 - N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor.

9.16. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagdo automatica pelo sistema,
podera a Pregoeira, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
sessdo publica de lances, em prol da consecucao do melhor preco.

9.17. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverao

ser desconsiderados pela Pregoeira.
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9.18. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado primeiro.

9.19. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

9.20. No caso de desconexdo com a Pregoeira, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

9.21. Quando a desconexao do sistema eletronico para a Pregoeira persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro
horas da comunicac¢ao do fato pela Pregoeira aos participantes, no sitio eletronico utilizado para
divulgagdo.

9.22. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

9.23. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas ¢ empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, o sistema identificard as microempresas ¢
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim
de aplicar-se o disposto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto
n°® 004/2018.

9.24. Nessas condigcdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serdao consideradas empatadas com a primeira colocada.

9.25. A mais bem classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 3 (trés) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica
para tanto.

9.26. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem

anterior.

9.27. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderd apresentar
melhor oferta.

9.28. A ordem de apresentagdo pelos licitantes ¢ utilizada como um dos critérios de
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classificagdo, de maneira que s6 poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de
lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

9.29. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele
previsto no art. 60 da Lei n° 14.133/21, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens
€ servigos:

9.29.1. Avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigagdes previstos nesta Lei;

9.29.2. Desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

9.29.3. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos
orgaos de controle.

9.29.4. Empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou
entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdao
realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territdrio do Estado em que este se localize;
9.29.5. Empresas brasileiras;

9.29.6. Empresas que invistam em pesquisa ¢ no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
9.29.7. Empresas que comprovem a pratica de mitigacao, nos termos da Lein® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

9.30. Persistindo o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema eletronico dentre
as propostas empatadas.

9.31. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, a Pregoeira devera encaminhar,
pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego, para
que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condi¢des diferentes das previstas
neste Edital.

9.32. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

9.33. Quando houver apenas um item por lote, o sistema ao final da sessdo de disputa
automaticamente atualizara a proposta do fornecedor pelo melhor lance ofertado. No entanto
quando se tratar de mais de um item por lote a Pregoeira solicitara ao licitante mais bem
classificado que, no prazo de 02 (duas) horas, envie, através do sistema, a proposta adequada ao
ultimo lance ofertado ap6s a negociacao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja

apresentados.
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9.34. Apos a negociacdo do preco, a Pregoeira iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da

proposta.

10. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA
10.1. Encerrada a etapa de negociacao, a Pregoeira examinard a proposta classificada em

primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdao ao
maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos.

10.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que apresentar prego final superior
ao preco maximo fixado, ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.

10.3. Qualquer interessado poderd requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

10.4. Na hipodtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, ¢ a ocorréncia sera registrada em ata.

10.5. A Pregoeira podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar,
por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de ndo
aceitagdo da proposta.

10.6. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pela Pregoeira por solicitacdo escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pela Pregoeira.
10.7. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, a Pregoeira examinard a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

10.7.1. Se tratando de Lote, a desclassificagdo de um Unico item do lote implicara na
desclassificagdo da proposta para todo o lote, ou seja, a proposta somente sera aceita se atender
aos requisitos para todos os itens que compdem o lote.

10.8. Havendo necessidade, a Pregoeira suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data
e horério para a sua continuidade.

10.9. A Pregoeira deverd encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao
licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengdo de melhor
preco, vedada a negociacdo em condigdes diversas das previstas neste Edital.

10.10. Também nas hipoteses em que a Pregoeira ndo aceitar a proposta e passar a subsequente,
podera negociar com o licitante para que seja obtido pre¢o melhor.

10.11. A negociagdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
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demais licitantes pelo “chat”.

11. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO

11.1. Para julgamento, serd adotado o critério d¢ MENOR PRECO GLOBAL, observados
os valores, os prazos, as especifica¢des técnicas, parametros, qualidade e demais condigdes
definidas neste Edital.

11.2. A Pregoeira anunciara o licitante detentor da proposta ou lance de menor valor/ maior
vantajosidade imediatamente apos a fase de aceitagdo das propostas ou, quando for o caso, apds
negociacdo e decisdo pela Pregoeira acerca da aceitacdo do lance de menor valor/ mais
vantajoso.

11.3. Se a proposta de menor valor/maior vantajosidade nao for aceitavel ou se o licitante
desatender as exigéncias habilitatorias, a Pregoeira poderd examinar a proposta subsequente,
verificando a sua aceitabilidade e procedera a verificacdo das condigdes habilitatérias do
proponente, na ordem de classificagdo, ordenada e sucessivamente, até a apuragdo de uma

proposta que atenda ao edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor.

11.4. No caso de discordancia entre valores numéricos € por extenso, prevalecerdo estes
ultimos e, entre precos unitarios e totais, os primeiros.

11.5. Serdo desclassificadas as propostas que conflitem com as normas deste Edital ou da
legislagdo em vigor.

11.6. Serdo rejeitadas as propostas que:

11.6.1. Sejam incompletas, isto €, ndo conterem informagao(des) suficiente(s) que permita(m)
a perfeita identificacdo;

11.6.2. Contiverem qualquer limitacdo ou condig¢do substancialmente contrastante com o
presente Edital, ou seja, manifestamente inexequiveis, por decisdo da Pregoeira.

11.7. Caso ndo sejam apresentados lances, sera verificada a conformidade entre a proposta de
menor preco e valor estimado para a contratagao.

11.7.1. Da sessdo, o sistema gerard ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos os
atos do procedimento e as ocorréncias relevantes.

11.8. Constatando o atendimento das exigéncias previstas no Edital, o licitante sera declarado
vencedor, sendo homologado o procedimento e adjudicado o objeto da licitagdo pela autoridade
competente.

11.9. Apo6s a habilitagdo, poderd a licitante ser desqualificada por motivo relacionado com a
capacidade juridica, regularidade fiscal, qualificagdo econdmico-financeira, qualificacdo

técnica e/ou inidoneidade, em razdo de fatos supervenientes ou somente conhecidos apds o
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julgamento.

12. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA FINANCEIRA (PROPOSTA FINAL)
12.1. A PROPOSTA FINAL do licitante declarado vencedor sera atualizada automaticamente
pelo sistema de pregdo eletronico.

12.1.1. Quando houver mais de um item por lote, o sistema fara a divisdo dos valores entre os
itens de forma proporcional. Excepcionalmente, quando nao for possivel matematicamente a
divisdo dos valores de forma proporcional, devera o fornecedor atualizar sua proposta no prazo
maximo de 02 (duas) horas, ou, em outro prazo determinado pela Pregoeira.

12.1.2. A Pregoeira podera também liberar a atualizagdo de proposta manual diretamente na
plataforma para que o fornecedor faga o preenchimento do(s) valor(es) do(s) item(s) do(s) lote(s)
livremente caso entenda necessario.

12.2. Devera, contudo, o licitante = vencedor, encaminhar por  e-mail

(compras@sje.mg.gov.br) a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia, para fins de

pagamento, isso no prazo de 24 (vinte e quatro horas);

13. DO RECURSO
13.1. A interposi¢ao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacio ou

inabilitagdo de licitantes, a anulacdao ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165

da Lein® 14.133, de 2021.

13.2. A Pregoeira declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizaciao

fiscal de microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa, se for
0 caso, concedera o prazo de no minimo (10) dez minutos, para que qualquer licitante
manifeste a intencao de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra qual
(is) decisao(des) pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do
sistema.

13.3. A falta de manifestacdo imediata e motivada da inten¢do de interpor recurso, no
momento da sessao publica deste Pregao, implica decadéncia desse direito, ficando a
Pregoeira autorizado a adjudicar o objeto a LICITANTE VENCEDORA.
13.4. Havendo quem se manifeste, cabera a Pregoeira verificar a tempestividade e a existéncia
de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou nao o recurso,
fundamentadamente.
13.4.1. Nesse momento a Pregoeira ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as
condigoes de admissibilidade do recurso.

13.4.2. A falta de apresentacao das razdes de recurso, em campo proprio do sistema, também
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importard a decadéncia do direito de recurso e, via de consequéncia, a adjudicacdo do objeto da
licitagdo a LICITANTE VENCEDORA.

13.5. A recorrente que tiver sua intencao de recurso aceita devera registrar as razdes do recurso,
em campo proprio do sistema, no prazo de 03 (trés) dias uteis, ficando as demais LICITANTES,
desde logo, intimadas a apresentar contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que
comecara a correr do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos

elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

13.6. Orecurso seradirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida,
a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias tteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisao no prazo de
10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

13.7. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

13.8. O acolhimento do recurso importard na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

13.9. Como condi¢do prévia para assinatura do Contrato e/ou Aditivos serd verificado pela
Pregoeira, mediante consulta aos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS);

b) Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP);

c) Cadastro de Inabilitados e de Licitantes Inidoneos do Tribunal de Contas da Unido (TCU);
d) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa (CNIA);
e) outros sistemas cadastrais pertinentes que sejam desenvolvidos e estejam a disposi¢@o para
consulta, conforme o caso.

13.9.1. As consultas aos cadastros mencionados anteriormente poderdo ser substituidas pela
Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/), conforme o caso.

13.9.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome do fornecedor interessado ¢, também,
de seu s6cio majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n.° 8.429/1992, que prevé, dentre as
sancdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢ao
de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio

majoritario.

14. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO
14.1. O objeto dalicitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato da Pregoeira,

caso ndo haja interposi¢do de recurso, ou pela autoridade competente, apos a regular decisao
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dos recursos apresentados.
14.2. Apoés a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade

competente homologara o procedimento licitatorio.

15. DA ASSINATURA DO CONTRATO

15.1. Homologado o resultado da licitacdo, o licitante mais bem classificado tera o prazo de 05
(cinco) dias, contados a partir da data de sua convocacao, para assinar o Contrato, cujo prazo de
validade encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo
das sangoes previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

15.1.1. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante
solicitag¢ao do licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

I - a solicitagdo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e

I - a justificativa apresentada seja aceita pela Administragao.

15.2. O Contrato podera ser assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no site

oficial do municipio.

16. DOS PRAZOS E DA EXECUCAO DOS SERVICOS

16.1. Os servicos deverao ser prestados pelo periodo de 12 (doze) meses, contados a partir da
data da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogado nos termos da Lei 14.133/2021 por igual
periodo, desde que comprovada a vantajosidade.

16.2. Os servicos deverdo ser realizados em estrita conformidade com as disposi¢des do
Termo de Referéncia.

16.3. O Municipio de Sdo Joao Evangelista reserva-se o direito de ndo receber no todo ou em

parte o servigo prestado em desacordo com o previsto neste instrumento convocatorio.

17. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
17.1. Além das obrigagdes legais, regulamentares e das demais constantes deste instrumento

e seus anexos, obriga-se, ainda, a empresa vencedora a:

17.1.1. E-MAIL INSTITUCIONAL: E dever empresa vencedora/contratada manter
durante o periodo de vigéncia do contrato/servigo, e-mail institucional, oficial, atualizado,
vigente e operacional, para executar os contatos oficiais com 0 CONTRATANTE, para
realizacdo de contratos, adendos, renovacoes, notificacoes, oficios e todos demais atos
administrativos.

22



PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOAO EVANGELISTA-MG
CNPJ: 18.307.488/0001-60
Rua Benedito Valadares, 40 — CEP: 39705-000 — S3o Joao Evangelista - MG
TEL.: (033) 9 9872-7796

17.2.  Assinar o Contrato no prazo e condigdes estabelecidas neste instrumento convocatdrio.

17.3. Efetuar a prestagao dos servigos no prazo e local informado, juntamente com a emissao
da ordem de servico, mediante agendamento prévio junto ao CONTRATANTE.

17.4. Arcar com todos os dnus necessarios a completa prestagao dos servigos, considerando-
se como tal a disponibiliza¢do, no local indicado pelo Municipio de Sdo Jodo Evangelista/MG,
tais como locomogao, encargos sociais, tributos e outras incidéncias, se ocorrerem.

17.5. Assumir inteira responsabilidade pela efetiva prestacdo dos servigos e efetua-la de
acordo com as especificagdes e instrugdes deste Instrumento e seus anexos.

17.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto deste instrumento, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes.

17.7. Cumprir rigorosamente com o disposto no Edital e demais anexos.

17.8. Manter durante a execucao deste contrato todas as condigdes de habilitagdo e
qualificacdo exigidas na licitagdo.

17.9. Responsabilizar-se pelos Onus resultantes de quaisquer acdes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos, ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus empregados e
prepostos, obrigando-se outrossim por quaisquer responsabilidades decorrentes de acdes
judiciais movidas por terceiros, que lhe venham a ser exigidas por forca da Lei, ligadas ao
cumprimento do presente Instrumento.

17.10. Responder por danos materiais ou fisicos, causados por seus empregados, diretamente
a0 CONTRATANTE ou a terceiros, decorrente de sua culpa ou dolo.

17.11. Em tudo agir segundo as diretrizes da Administracao.

18. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
18.1. O regime juridico desta contratagdo confere ao contratante as prerrogativas do Art. 104

da Lein® 14.133/21.

18.2. Constituem obrigagdes do CONTRATANTE, além da constante do Art. 115 da Lei n.°
14.133/21, as especificadas no Edital.

18.3. Acompanbhar, fiscalizar e avaliar os servigos do objeto deste Contrato;

18.4. Emitir as ordens de servicos a empresa vencedora, de acordo com as
necessidades, respeitando os prazos para atendimentos;

18.5. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo licitante
vencedor;

18.6. Efetuar o pagamento na forma ajustada neste Edital e no Instrumento Contratual;

18.7. Cumprir com as demais obrigacgdes constantes no Edital e outras previstas no Contrato.
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19. DA FISCALIZACAO

19.1. A prestacdo dos servicos € o cumprimento do disposto neste instrumento serao
fiscalizados pelo CONTRATANTE, por intermédio da Secretaria demandante, que
acompanharéd a prestagdo do servigo, de acordo com o determinado, controlando os prazos
estabelecidos e apresentacdo de fatura, notificando a empresa vencedora a respeito de quaisquer

reclamacodes ou solicitagcdes havidas.

19.2. Resguardada a disposicdo do subitem precedente, a fiscalizacdo representarda o

CONTRATANTE e terd as seguintes atribuigdes:
a) Definir o objeto desta licitagdo, caracterizado por especificagdes e referéncias
necessarias ao perfeito entendimento pelos licitantes;
b) Receber os servigos, verificando a sua conformidade com as especificagdes
estabelecidas e da proposta;
c) Assegurar a empresa vencedora acesso as suas dependéncias, por ocasido da prestacao
dos servigos;
d) Agiredecidir em nome do CONTRATANTE, inclusive, para rejeitar o(s) servigo(s)
prestado(s) em desacordo com as especificagdes exigidas;
e) Comunicar oficialmente a empresa vencedora quanto a rejeicao do(s) servigo(s);
f) Certificar a Nota Fiscal correspondente somente apds a verificagdo da perfeita
compatibilidade entre o(s) servigo(s) prestado(s) ao que foi solicitado;
g) Exigir da empresa vencedora o cumprimento rigoroso das obrigagdes assumidas;
h) Sustar o pagamento de faturas no caso de inobservancia, pela empresa vencedora, de
condigdes previstas neste instrumento;
1) Transmitir ordens e instrugdes, verbais ou escritas, a empresa vencedora, no tocante ao
fiel cumprimento do disposto neste instrumento;
) Solicitar a aplicagdo, nos termos deste instrumento, de multa(s) a empresa vencedora;
k) Instruir o(s) recurso(s) da empresa vencedora no tocante ao pedido de cancelamento
de multa(s), quando essa discordar do CONTRATANTE;
1) No exercicio de suas atribuicdes fica assegurado a fiscalizagdo, sem restricdes de
qualquer natureza, o direito de acesso a todos os elementos de informagdes relacionados

com o objeto deste instrumento, pelos mesmos julgados necessarios.

20. DO PAGAMENTO
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20.1. O pagamento pela efetiva entrega do objeto deste instrumento sera efetuado até 030°

(trigésimo) dia, a CONTRATADA, através da Tesouraria, mediante

apresentacdo da Nota Fiscal correspondente, com a aceitagdo e atesto do responsavel pelo
recebimento do mesmo, observando-se ainda a ordem cronologica de pagamentos, nos termos
do art. 141 da Lei n°® 14.133/21.

20.1.1. A Nota Fiscal correspondente devera ser entregue pela CONTRATADA diretamente
ao responsavel pela fiscalizagdo que somente atestara a realiza¢ao dos servigos e liberara a Nota
Fiscal para pagamento quando cumpridas, pela CONTRATADA, todas as condigdes pactuadas.
20.1.2. A contagem para o 30° (trigésimo) dia, previsto no caput, s6 iniciar-se-a apds a
aceitacdo dos servicos prestados pela fiscalizagdo do Municipio de Sdo Jodo Evangelista/MG e
cumprimento pela empresa de todas as condigdes pactuadas.

20.1.3. Para execugdo do pagamento, CONTRATADA devera fazer constar na Nota Fiscal
correspondente, emitida sem rasura, em letra bem legivel, em nome do Municipio de Sao Joao
Evangelista/MG, informando o numero de sua conta corrente e agéncia Bancaria, bem como o
numero da Ordem de servigo.

20.1.4. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancias que impegam a liquidagao da despesa,
aquela sera devolvida a CONTRATADA e o pagamento ficard pendente at¢ que o mesmo
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a
regulariza¢do da situa¢do ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando quaisquer
onus ao Municipio de Sdo Jodo Evangelista/MG.

20.2. A critério da Administragcdo poderao ser descontados dos pagamentos devidos, os valores
para cobrir despesas com multas, indenizagdes a terceiros ou outras de responsabilidade da
CONTRATADA.

20.3. O Municipio de Sao Jodo Evangelista/MG poderd sustar todo e qualquer pagamento do
preco ou suas parcelas de qualquer fatura apresentada pela CONTRATADA caso verificadas
uma ou mais das hipoteses abaixo e enquanto perdurar o ato ou fato sem direito a qualquer
reajustamento complementar ou acréscimo, conforme enunciado:

a) A CONTRATADA deixe de acatar quaisquer determinacdes exaradas pelo o6rgao
fiscalizador do Municipio de Sao Jodo Evangelista/MG.

b) Nao cumprimento de obrigacdo assumida, hipotese em que o pagamento ficard retido até
que a CONTRATADA atenda a clausula infringida.

c¢) A CONTRATADA retarde indevidamente a execu¢do do servigo ou paralise os mesmos
por prazo que venha a prejudicar as atividades do Municipio de Sdo Jodo Evangelista/MG.

d) Débito da CONTRATADA para com o Municipio de Sdo Jodo Evangelista/MG
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proveniente da execucdo deste instrumento.

e) Em qualquer das hipdteses previstas nos pardgrafos acima, ou de infragdo as demais
clausulas e obrigagdes estabelecidas neste instrumento.

20.4. Respeitadas as condi¢des previstas neste instrumento, no caso de eventual atraso no
pagamento por culpa do Municipio de Sdo Jodo Evangelista/MG, os valores devidos serdo
acrescidos de encargos financeiros de acordo com o indice de variagdo do IPCA do més anterior
ao do pagamento “pro rata tempore”, ou por outro indice que venha lhe substituir, desde que a

CONTRATADA nao tenha concorrido de alguma forma para o atraso.

20.5. A despesa decorrente desta licitacdo correra por conta das seguintes dotagdes:

-070701.1012200022.030 — 33903900000 — Ficha 164

NOTA 1: O encaminhamento da nota fiscal para pagamento podera ser feito

através do envio dos documentos para o e-mail: compras@sje.mg.gov.br.
21. SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1. Constitui infragdo administrativa, nos termos do art. 155 da Lei Federal n® 14.133/2021, a

pratica, pelo licitante ou contratado, de quaisquer das seguintes condutas:
21.1.1. dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

21.1.2. dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao

funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

21.1.3. dar causa a inexecucao total do contrato;

21.1.4. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

21.1.5. nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

21.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando

convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

21.1.7. ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo

justificado;
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21.1.8. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragao

falsa durante a licitagdo ou a execugdo do contrato;

21.1.9. fraudar a licitag@o ou praticar ato fraudulento na execu¢do do contrato;

21.1.10. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

21.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo; ou

21.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n°® 12.846/2013.

21.2. Pela pratica das infragdes administrativas previstas no item 21.1, poderdo ser aplicadas ao
responsavel, observados o contraditdrio e a ampla defesa, as seguintes san¢des, conforme a gravidade

da conduta:

21.2.1. adverténcia, exclusivamente quando se tratar da infragdo prevista no item 21.1.1, quando nao

se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

21.2.2. multa;

21.2.3. impedimento de licitar e contratar; e

21.2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

21.3. A sancdo de multa sera aplicada na forma estabelecida neste Edital e/ou no contrato, observados
os limites previstos no § 3° do art. 156 da Lei n°® 14.133/2021, ndao podendo ser inferior a 0,5% (cinco
décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado

mediante contratagao direta.

21.4. Para os fins desta contratacdao, a multa podera ser aplicada nas seguintes modalidades:

21.4.1. Multa moratéria: pelo atraso injustificado na execuc¢do ou entrega do objeto, no percentual
de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso, incidente sobre o valor da parcela ou

obrigacao em atraso, limitada a 10% (dez por cento) do respectivo valor.

21.4.2. Multa compensatdria: em caso de inexecugdo total ou parcial do contrato, ou de outras
infracOes que causem prejuizo a Administragdo, em percentual a ser definido de acordo com a

gravidade da conduta, observado o limite méximo de 30% (trinta por cento) do valor do contrato.
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21.5. O atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitard o contratado a multa de mora, na forma
prevista neste Edital e no contrato, sem prejuizo da possibilidade de sua conversdo em multa
compensatoria ¢ da extingdo unilateral do contrato, com a aplicagdo cumulada de outras sangdes

previstas na Lei n® 14.133/2021, quando cabivel.

21.6. A sangao de impedimento de licitar e contratar serd aplicada, quando ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave, nas hipoteses previstas nos incisos I, III, IV, V, VI e VII do art.
155 da Lei n° 14.133/2021, e impedird o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administragdo Publica direta e indireta do Municipio de Sao Jodo Evangelista/MG, pelo prazo

maximo de 3 (trés) anos.

21.7. A sangao de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada nas hipdteses
previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e XII do art. 155 da Lei n°® 14.133/2021, bem como nas hipdteses
dos incisos 11, III, IV, V, VI e VII do mesmo artigo quando se justificar a imposi¢do de penalidade

mais grave que o impedimento de licitar e contratar.

21.8. A declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar impedira o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, observados os requisitos e procedimentos

previstos na Lei n° 14.133/2021.

21.9. Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados:

21.9.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

21.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

21.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

21.9.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica; e

21.9.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 0rgdos de controle.

21.10. As sangdes previstas nos itens 23.2.1, 23.2.3 e 23.2.4 poderao ser aplicadas cumulativamente

com a multa, quando cabivel.
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21.11. A aplicagdo de multa e das demais sangdes previstas neste item nao exclui, em nenhuma

hipotese, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Administragdo Publica.

21.12. Na hipotese de a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis serem superiores aos valores
eventualmente devidos pela Administracdo ao contratado, além da perda desses valores, a diferenga

sera descontada de eventual garantia prestada ou cobrada judicialmente, conforme o caso.

21.13. A aplicagao das sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade
para licitar ou contratar dependera da instauracdo de processo de responsabilizag¢do, conduzido por
comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, assegurados ao licitante ou contratado

o contraditério e a ampla defesa, nos termos do art. 158 da Lei n°® 14.133/2021.

21.14. Para aplicacdo da multa, sera assegurada ao interessado a oportunidade de apresentar defesa
no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao, nos termos do art. 157 da Lei

n°® 14.133/2021.

21.15. Da aplicacao das sangdes previstas nos incisos I, II e III do art. 156 da Lei n° 14.133/2021
cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data da intimagao, na forma do art. 166

da referida Lei.

21.16. Da aplicagdo da sanc¢do de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar cabera apenas
pedido de reconsideracao, no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data da intimagao, na forma

do art. 167 da Lei n® 14.133/2021.

21.17. As sangdes aplicadas serdo registradas e comunicadas aos cadastros competentes, observadas

as disposigdes do art. 161 da Lei n® 14.133/2021.

21.18. A reabilitacdo do licitante ou contratado perante a propria autoridade que aplicou a penalidade
observard os requisitos previstos no art. 163 da Lei n° 14.133/2021, inclusive, quando cabivel, a
reparacgdo integral do dano, o pagamento da multa, o transcurso do prazo minimo legal e a analise

juridica prévia.

22. DO REAJUSTAMENTO E EXTINCAO CONTRATUAL
22.1. Conforme as normas financeiras vigentes, ndo havera reajustamento de precos, no prazo
inferior a 01 (um) ano, sendo que apos esse periodo podera ser utilizado o indice IPCA para

adequacdo do valor do contrato.

22



PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOAO EVANGELISTA-MG
CNPJ: 18.307.488/0001-60
Rua Benedito Valadares, 40 — CEP: 39705-000 — S3o Joao Evangelista - MG
TEL.: (033) 9 9872-7796

22.2. Constituem motivos para rescisdo do contrato ou instrumento equivalente, todos aqueles

listados pela Lei 14.133/21, nos artigos 137 a 139, resguardado o contraditdrio e a ampla defesa.

23. DISPOSICOES GERAIS

23.1. Homologada a licitagdo o adjudicatario recebera autorizacdo de fornecimento ou
instrumento equivalente.

23.2. E facultado a PREGOEIRA ou a AUTORIDADE COMPETENTE, em qualquer fase
do julgamento promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do
processo ¢ a aferi¢do do ofertado, bem como solicitar a 6rgaos competentes a elaboragao de
pareceres técnicos destinados a fundamentar as decisdes.

23.3. Qualquer solicitacdo de prorrogagdo de prazo para execugdo dos servicos, decorrentes
desta licitacdo, somente sera analisada se apresentada antes do decurso do prazo para tal e
devidamente fundamentada.

23.4. Uma vez convocado, a recusa injustificada do adjudicatirio em prestar os servigos,
dentro do prazo estabelecido neste edital, caracteriza o descumprimento total da obrigacao
assumida, sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas

23.5. Sera dada vista aos proponentes interessados tanto nas propostas comerciais como dos
documentos de habilitacao apresentados na sessao.

23.6. A presente Licitagdo somente poderd ser revogada por razdes de interesse publico,
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado; ou anulada, em todo ou em parte,
por ilegalidade de oficio ou por provocacao de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente
comprovado.

23.7. A PREGOEIRA, no interesse da Administragdo, poderd relevar omissdes puramente
formais observadas na documentacao e proposta, desde que ndo contrariem a legislagdo vigente
e ndo comprometam a lisura da licitagdo, sendo possivel a promogdo de diligéncia destinada a
esclarecer ou a complementar a instru¢ao do processo.

23.8. E vedado ao licitante retirar sua proposta ou parte dela apds aberta a sessdo do pregao.
23.9. Informacdes complementares que visam obter maiores esclarecimentos sobre a presente
Licitagdo serdo prestadas pela Pregoeira de forma exclusiva pela plataforma de licitagdes Licitar

Digital (www.licitardigital.com.br).

23.10. Integram o Presente Edital:
a) Anexo I — Estudo Tecnico Preliminar;

b) Anexo II — Termo de referéncia;
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¢) Anexo III — Minuta de contrato.

23.11. Interessados poderao adquirir copia do Edital somente via download do arquivo através
do Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), Portal Eletronico

http://www.licitardigital.com.br ou www.sje.mg.gov.br.

23.12. O licitante devera examinar detidamente as disposi¢des contidas neste Edital e seus
anexos, pois o simples registro de proposta financeira junto ao sistema eletronico de licitagao
utilizado, submete-a a aceitacdo incondicional de seus termos, independente de transcri¢do, bem
como representa o conhecimento do objeto em licitagdo e a observancia dos preceitos legais e
regulamentares que a regem, ndo sendo aceita alegacdo de desconhecimento de qualquer
pormenor.

23.13. No caso de eventual divergéncia entre o Edital de Licitacdo e seus anexos, prevalecerao
as disposicdes do primeiro.

23.14. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente

na Administracao.

23.15. Cada licitante ¢ responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo, sendo-lhe exigivel, ainda, em qualquer
época ou oportunidade, a apresentagcdo de outros documentos ou informagdes complementares
que se fizerem necessarios, a fim de completar a instru¢dao do processo, conforme faculta o Art.
59, § 2° c/c art. 64 da Lei Federal n® 14.133/21.

23.16. E proibido a qualquer licitante tentar impedir o curso normal do processo licitatorio
mediante a utilizagdo de recursos ou de meios meramente protelatorios, sujeitando-se o autor
as sangoes legais e administrativas previstas na Lei Federal n°® 14.133/21 e no Cddigo Penal
Brasileiro.

23.17. O CONTRATANTE reserva a si o direito de revogar a presente licitagdo por razdes de
interesse publico ou anula-la, no todo ou em parte por vicio ou ilegalidade, bem como prorrogar
0 prazo para recebimento das propostas e/ou sessao de lances, desqualificar qualquer licitante
ou desclassificar qualquer proposta, caso tome conhecimento de fato que afete a capacidade
financeira, técnica ou comercial da licitante, sem que isto gere direito a indenizagdo ou
ressarcimento de qualquer natureza.

23.18. Asnormas disciplinadoras da licitagao serdo sempre interpretadas em favor da ampliacao
da disputa entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administragdo, o

principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.
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23.19. O Instrumento Convocatdrio ¢ parte integrante do Contrato.
23.20. Informagoes sobre o andamento da licitagdo poderdo ser obtidas junto a Comissdo de
Licitagdes, nos dias uteis, das 8:00hs as 11:30hs e das 13h as 17h ou pelo telefone (33) 9 9872-

7919 e e-mail: licitacao@sje.mg.gov.br. Ainda, poderdo ser acompanhadas as fases através do

Portal Eletronico http://www.licitardigital.com.br, Diario Oficial do Municipio.

24. DO FORO
24.1 Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitagdo, ndo resolvidas na esfera
administrativa, serd competente o Foro da Comarca de Sao Joao Evangelista/MG, Estado de

Minas Gerais.

Sdo Joao Evangelista/MG, 03 de Setembro de 2026.

Hercules José Procépio
Autoridade Competente

Ines Xavier Vieira
Pregoeira
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP INTEGRADO

PROCESSO LICITATORIO N° 089/2026
PREGAO ELETRONICO N° 009/2026

Orgio: Secretaria Municipal de Satide de Sdo Jodo Evangelista/ MG

Base legal: Art. 18 da Lei n° 14.133/2021 (NLLC); Instru¢ao Normativa SEGES/ME n°® 58/2022,
arts. 19 a 24.

Natureza do estudo: o presente Estudo Técnico Preliminar tem carater integrado, abrangendo de
forma unificada os 3 (trés) Grupos de Servico que compdem o objeto da contratagdo, a analise
unificada decorre da unicidade funcional da solugdo e da necessidade de parcelamento tecnicamente
adequado do objeto, nos termos do art. 40 da Lei n° 14.133/2021, sem prejuizo do julgamento por

menor preco global.
1. DESCRICAO DA NECESSIDADE (art. 18, I)

A Secretaria Municipal de Satde de S3o Joao Evangelista/MG necessita de solugdo tecnologica
integrada para: (i) assegurar a correta operacionalizacdo do e-SUS APS PEC, sistema oficial do
Ministério da Satde para registro da produgdo assistencial da Aten¢do Primdaria a Saude; (ii) dispor
de sistema proprio de gestao administrativa, assistencial e territorial da satide publica municipal, com
painel de indicadores estratégicos e aplicativos mdveis para as equipes de campo (ACS/ACE); (iii)
dotar o corpo clinico municipal de ferramenta de inteligéncia artificial para transcricdo e
documentacdo assistida das consultas, mitigando a sobrecarga administrativa do médico e elevando
a qualidade e a completude do prontuario eletronico; e (iv) dispor de infraestrutura de TI

(equipamentos e rede) adequada a operacionalizacao de todas as solu¢des contratadas.

A auséncia de solucao informatizada completa compromete a padronizagao do registro assistencial,
a rastreabilidade das a¢des de campo, a gestao territorial baseada em evidéncias e — no que concerne
especificamente ao Modulo de Inteligéncia Artificial — a qualidade e a completude da documentagao
clinica, com reflexo direto na consisténcia dos dados enviados ao SISAB/DATASUS e, por
consequéncia, nos indicadores de desempenho que sustentam o financiamento federal da Atencao

Priméria (Programa Previne Brasil/Programa Brasil 360).
2. ESTIMATIVA DA DEMANDA (art. 18, IT)
2.1 Historico de consumo/uso

O Municipio ndo dispde, até o presente momento, de solugdo de inteligéncia artificial aplicada a

documentagao clinica, tratando-se de demanda nova, sem historico de contratacdo anterior. Quanto
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ao sistema de gestdo da satde e a infraestrutura de TI, recomenda-se que a Secretaria Municipal de
Saude levante o histdrico de contratos vigentes ou recentemente extintos para o mesmo objeto (item
4.3 do DFD), de modo a subsidiar eventual continuidade de licenciamento, migragao de base de dados

ou portabilidade de informacdes.

2.2 Projecao para o periodo contratual

Para o periodo de 12 (doze) meses, prorrogével nos termos dos arts. 106 ¢ 107 da NLLC, projeta-se
a operacdo de: 12 (doze) Unidades Basicas de Saude cobertas pelo Grupo 1 (e-SUS APS PEC);
Sistema Integrado de Gestdo da Saide Municipal e aplicativos ACS/ACE do Grupo 2, dimensionados
ao quantitativo de agentes em atividade no Municipio; Modulo de Inteligéncia Artificial
dimensionado, nesta fase, para 7 (sete) consultorios médicos; e, no Grupo 3, 40 (quarenta) tablets, 28
(vinte e oito) estagdes de trabalho e rede LAN convergente em pontos definidos no levantamento

técnico.

2.3 Memoria de calculo

O quantitativo de licencas do Mddulo de Inteligéncia Artificial corresponde a 1 (uma) licenca por
consultorio médico ativo, com previsdo de expansao proporcional caso o Municipio amplie o nimero
de consultdrios ou de profissionais médicos atendidos pela solucao, mediante aditamento contratual
dentro do limite legal de acréscimo (art. 125, NLLC). Os demais quantitativos (tablets, estacdes,
pontos de rede) correspondem ao levantamento fisico das equipes de ACS/ACE e das Unidades
Basicas de Satide do Municipio, devendo a Secretaria Municipal de Saude confirmar esses numeros

antes da publicagdo do instrumento convocatdrio.

3. LEVANTAMENTO DE MERCADO (art. 18, I1I)

3.1 Solucoes e fornecedores identificados

O mercado de tecnologia da informacao aplicada a gestdo da satide publica municipal brasileira
apresenta pluralidade de empresas especializadas (govtechs) que ofertam sistemas integrados de
gestdo da APS, aplicativos moveis para ACS/ACE e servi¢os de implantagao/hospedagem do e-SUS
APS PEC. Quanto ao Modulo de Inteligéncia Artificial Aplicada a Pratica Clinica, trata-se de
segmento de mercado em expansdo — plataformas de transcricdo e documenta¢do médica assistida
por 1A (ambient clinical documentation) —, com fornecedores nacionais € internacionais que
oferecem o servico em modelo SaaS, com ou sem integragdo nativa a prontudrios eletronicos

brasileiros.

Metodologia recomendada para a pesquisa de precos: cota¢do direta com no minimo 3 (trés)

fornecedores especializados, nos termos do art. 5°, III, da IN SEGES/ME n° 65/2021; consulta ao
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Painel de Pre¢os/PNCP; e, subsidiariamente, contratacdes similares realizadas por outros entes
municipais para objeto equivalente, com ajuste de escala pelo numero de

UBS/consultorios/equipamentos.
3.2 Valor estimado da contratacio

R$ a apurar mediante pesquisa de pregos formal, conforme metodologia do item 3.1.

ITE
M DESCRICAO UNIDADE QTDADE
1 | Implantagdo do E-SUS APS PEC, em modelo Hosting em Servigo 1

Centro de Dados, instalagdo, configuracdo, migragdo de
base, diagndstico situacional, higienizacdo cadastral,
tratamento de duplicidades, plano de saneamento,
capacitagdo presencial e remota via AVA para equipes da

Secretaria Municipal de Saude.

2 | Servicos de educagdo continuada com capacitagdes Mensal 12
presenciais e remotas periodicas, incluindo hospedagem
em Centro de Dados com SLA 99,5% e suporte
especializado ao E-SUS PEC para gestao da APS.

3 | Instalacdo e configuracdo de Painel de Indicadores de Servico 1
Desempenho com integracdo as bases de dados do e-SUS
APS PEC, parametrizacdo de indicadores estratégicos e

treinamento gerencial.

4 | Licenciamento mensal da solug¢do de software para painel Mensal 12
de gestdo da Atencdo Primaria a Saude (APS) para
Municipios, integrado ao E-SUS APS, com servigos de
apoio na producdo de relatorios e indicadores de
desempenho para monitoramento das metas dos programas
federais de fomento a APS, incluindo hospedagem, suporte

técnico especializado e SLA de 99,5% de disponibilidade.

5 | Instalacdo, parametrizag¢do, integracdo com e-SUS APS Servico 1
PEC, treinamento operacional e validagdo funcional dos

modulos implantados.
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M DESCRICAO UNIDADE QTDADE

6 | Licenciamento mensal de solu¢dao de software de Sistema Mensal 12
Integrado de Gestdo da Saude Municipal, incluindo
hospedagem em Data Center com SLA minimo de 99,5%,
atualizagdes legais e evolutivas, suporte técnico

especializado e manuten¢ao corretiva e preventiva.

7 | Implantacdo de Aplicativo Movel para ACS e ACE. Servico 1
Configuragdo, integracdo com e-SUS APS PEC,
parametrizacdo territorial, treinamento operacional e

validagdo funcional para registro de visitas domiciliares.

8 | Licenciamento mensal da solugdo de software para Mensal 12
aplicativo moével (compativel com Android), tipo APP,
voltado para a gestdo dos fluxos de trabalho dos Agentes
Comunitarios de Saude (ACS), com inclusdo de suporte
técnico especializado e SLA de 99,5% de disponibilidade,

assegurando alta performance e continuidade nos servigos.

9 | Licenciamento mensal da solucdo de software para Mensal 12
aplicativo movel (compativel com Android), tipo APP,
voltado para a gestdo dos fluxos de trabalho dos Agentes
Comunitarios de Endemia (ACE), com inclusdo de suporte
técnico especializado e SLA de 99,5% de disponibilidade,

assegurando alta performance e continuidade nos servigos.

10 | Implantagdo do Mddulo de Inteligéncia Artificial Aplicada Servico 1
a Pratica Clinica (transcri¢do e documentagdo assistida):
instalagdo, configuracdo, integracdo com o e-SUS APS
PEC, testes nos consultérios das Unidades de Saude e

capacita¢dao de médicos e profissionais de saude.

11 | Licenciamento mensal da plataforma de Inteligéncia Mensal 12
Artificial aplicada a pratica clinica (SaaS): transcricao de
consultas em tempo real com diferencia¢do de locutores,

geracdo assistida de documentag¢do clinica no modelo
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M DESCRICAO UNIDADE QTDADE

SOAP com correspondéncia ao CID-10, integracao via
API com e-SUS APS PEC, SISAB e RNDS, hospedagem,
suporte técnico especializado e SLA de 99,5% de

disponibilidade.

12 | Outsourcing de Tablets para ACS e ACE (40 unidades) Mensal 12

Locag¢ao mensal de 40 tablets, incluindo fornecimento,
configuragdo, manutencao preventiva e corretiva e
substitui¢do por defeito técnico (exceto mau uso).

13 | Outsourcing de Estagdes de Trabalho para UBS (28 Mensal 12
unidades)

Locacao mensal de 28 computadores tipo desktop,
incluindo fornecimento, instalagdo, manutengao
preventiva e corretiva e substituicao por defeito técnico
(exceto mau uso).

14 | Servigos de Implementagdo e Manutenciao de Rede LAN Mensal 12
Convergente (6 pontos)

Servigos mensais de estrutura¢ao, monitoramento e
manutengdo de rede local sem fio, interligagdo com
aplicagdes e-SUS APS e SISAB/DATASUS, incluindo
gestdo de conectividade via ISP.

3.3 Metodologia de estimativa

Média de cotacdes formais, complementada por painel de precos/PNCP e, subsidiariamente, por

contratagdes similares de outros municipios brasileiros com objeto e porte assemelhados.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO (art. 18,1V)

4.1 Solucao proposta

Contratagdo Unica e integrada, estruturada em 3 (trés) Grupos de Servigo interdependentes, cujas
especificagdes técnicas completas constam do Termo de Referéncia Técnica: Grupo 1 —
implanta¢do, suporte técnico e educagao continuada do e-SUS APS PEC; Grupo 2 — licenciamento
e implantacdo do Sistema Integrado de Gestdo da Satde Publica Municipal, incluindo Painel de
Indicadores da APS, aplicativos moveis ACS/ACE e o Modulo de Inteligéncia Artificial Aplicada a
Pratica Clinica; e Grupo 3 — infraestrutura de TI em regime de outsourcing (tablets e estacdes de

trabalho) e rede LAN convergente.
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4.2 Alternativas consideradas e descartadas

*  Alternativa A — Desenvolvimento proprio (in-house) da solucio pela Administragao:
descartada por auséncia de corpo técnico especializado e de infraestrutura de desenvolvimento
no ambito da Secretaria Municipal de Saude, além do prazo incompativel com a urgéncia da

necessidade.

*  Alternativa B — Contratacio do Sistema Integrado sem o Moédulo de Inteligéncia
Artificial: descartada por ndo atender a necessidade identificada de reducdo da sobrecarga
administrativa médica e de elevagdo da qualidade do registro assistencial (item 1 deste ETP),

mantendo desatendida lacuna relevante de eficiéncia clinica e de qualidade de dado.

* Alternativa C — Contrata¢io segmentada em processos distintos (softwares de gestao,
aplicativos moveis, infraestrutura de TI e médulo de IA, separadamente): descartada em
razdo do elevado risco de descontinuidade operacional, de responsabilizagdao difusa entre
fornecedores e de comprometimento da interoperabilidade entre os sistemas, em contrariedade
a eficiéncia administrativa (art. 5°, NLLC) e a vedagdo ao fracionamento indevido do objeto
(art. 40, V, NLLC).

*  Alternativa D — Contratacado do Modulo de Inteligéncia Artificial como plataforma
autonoma, dissociada do Sistema Integrado (Grupo 2): descartada por gerar duplicidade
de integragdes com o e-SUS APS PEC, elevando o risco de inconsisténcia de dados e de custos
adicionais de integragdo; a incorpora¢do do médulo ao mesmo Grupo de Servigo assegura

unicidade de responsabilidade técnica pela integragao.
4.3 Justificativa da soluclo escolhida

A solucdo integrada assegura interoperabilidade nativa entre os modulos, unicidade de
responsabilidade contratual por Grupo de Servico, e aproveitamento de sinergias técnicas
(autenticacdo Unica, base cadastral compartilhada, integra¢do unica com o e-SUS APS PEC). A
adog¢do da Prova de Conceito (POC), nos termos do art. 17, §3°, incisos 11 e III, e do art. 40, X, da Lei
n°® 14.133/2021, mitiga o risco técnico da contratacao, exigindo demonstracdo empirica e prévia de
todas as funcionalidades — inclusive do Modulo de Inteligéncia Artificial — como condig¢do de

aceitabilidade técnica da proposta, na forma definida no edital.

4.4 Modulo de Inteligéncia Artificial Aplicada a Pratica Clinica — justificativa especifica da
integracao

A integracao do mddulo ao Grupo 2 fundamenta-se em necessidade concreta de eficiéncia clinica: a
transcricdo ¢ a documentacdo assistida por IA reduzem o tempo dedicado pelo médico ao

preenchimento manual do prontuério, permitindo maior dedicacdo ao paciente, ¢ padronizam a
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estrutura do registro (modelo SOAP com correspondéncia ao CID-10), elevando a completude e a
consisténcia do dado exportado ao e-SUS APS PEC e ao SISAB. A exigéncia de valida¢do obrigatoria
de todo contetido gerado pela IA pelo profissional médico responsdvel — mantendo a decisao clinica,
o diagndstico e a prescri¢ao sob sua exclusiva responsabilidade — resguarda a conformidade com as
normas do Conselho Federal de Medicina e afasta qualquer caracterizagdo de substituicao do juizo
médico por sistema automatizado. A exigéncia de conformidade com a LGPD quanto ao tratamento
de dados sensiveis de saude, com criptografia (AES-256/TLS 1.3) e trilha de auditoria imutavel,

integra os requisitos minimos de seguranca da informagao da contratagao.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO (art. 18, V)
5.1 Requisitos técnicos obrigatérios

Solucdo em arquitetura web (SaaS), com aplicativos méveis nativos ou hibridos para ACS/ACE;
integragdo obrigatéria e permanente com o e-SUS APS PEC, SISAB e, no caso do Modulo de
Inteligéncia Artificial, com o padrdo RNDS quando aplicével; hospedagem em Centro de Dados com
disponibilidade minima de 99,5% (SLA); criptografia de dados em repouso e em transito (AES-
256/TLS 1.3); conformidade integral com a Lei n°® 13.709/2018 (LGPD); e, para o Mddulo de
Inteligéncia Artificial, autenticagdo em dois fatores, vinculacdo de perfil ao CNES, transcricdo em
tempo real com diferenciacdo de locutores, geragdo assistida de resumo clinico estruturado e
validacdo obrigatoria do profissional antes de qualquer exportacdo. As especificagdes técnicas
completas, por modulo e por Grupo de Servico, constam do Termo de Referéncia Técnica (Capitulos

5a9).

5.2 Requisitos de habilitacdo sugeridos
* Juridica: registro comercial, estatuto ou contrato social compativel com o objeto (art. 66,
NLLC).
*  Fiscal, social e trabalhista: regularidade perante Receita Federal/ PGFN, FGTS e Justica do
Trabalho (CNDT), incluindo Seguridade Social na certidao conjunta.

*  Economico-financeira: indices de Liquidez Geral (LG) e Liquidez Corrente/Seca (SG) iguais
ou superiores a 1, e indice de Endividamento Total (ET) inferior a 1, ou, alternativamente,
comprovacgado de capital social ou patrimonio liquido minimo de 10% do valor estimado da
contratagdo (art. 69, §4°, NLLC).

*  Técnica: atestados de capacidade técnico-operacional com prazo minimo de 3 (trés) anos de
execugdo de objeto compativel (art. 67, §5°, NLLC), comprovagdo de registro no INPI para
solugdes proprietarias do Grupo 2 (dispensada para o e-SUS APS PEC, por se tratar de

software publico), e comprovacao de equipe técnica minima (Gerente de Projetos, Analista de
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Sistemas, Programador de Sistemas, Administrador de Banco de Dados e Especialista em
Saude), observados os requisitos de qualificagdo e vinculo admitidos pela legislagdo e
definidos no edital.
5.3 Requisitos de sustentabilidade (art. 11, IV, NLLC)
Preferéncia por Centros de Dados certificados ISO/IEC 27001 (ou equivalente) com praticas de
eficiéncia energética; redu¢do do consumo de papel e de deslocamentos administrativos mediante
digitalizagdo integral do fluxo assistencial; e substituicdo de equipamentos em regime de outsourcing

com plano de destinacao ambientalmente adequada ao final do ciclo de vida til.

6. MODELO DE EXECUCAO E GESTAO (art. 18, VI)

6.1 Local de execugao/entrega

Sede da Secretaria Municipal de Saude e Unidades Basicas de Saide do Municipio, incluindo os
consultorios médicos abrangidos pelo Modulo de Inteligéncia Artificial.

6.2 Forma de execucao

Por Grupo de Servico, mediante Ordem de Servigo ou instrumento equivalente, com implantacao
conforme cronograma definido no Termo de Referéncia, observado o prazo maximo nele
estabelecido, seguida de prestagdo continuada (licenciamento, hospedagem, suporte técnico e

outsourcing) durante toda a vigéncia contratual.

6.3 Critério de recebimento

Recebimento provisorio mediante verificagao de conformidade técnica pela Unidade Fiscalizadora
do contrato, e recebimento definitivo mediante atesto da Nota Fiscal/Fatura ap6s conclusdo integral

e homologag¢ao do Grupo de Servigo ou da parcela mensal dos servigos continuados (art. 140, NLLC).
6.4 Fiscalizacao

Unidade Fiscalizadora do contrato, composta por profissionais formalmente designados por Portaria,
com preposto da Contratada aceito pela fiscalizagdo (art. 117, NLLC).

7. CRITERIO DE JULGAMENTO (art. 18, VII)

[x] Menor preco global

Justificativa: os servicos possuem natureza continuada, sem dedicagdo exclusiva de mao de obra, e
enquadram-se como servicos comuns de tecnologia da informacao, cujos padrdes de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos por especificagdes usuais de mercado (art. 6°, XIII,

NLLC), o que autoriza a ado¢do da modalidade Pregdo, na forma eletronica, com julgamento por

menor preco global, precedido de Prova de Conceito como condicdo de aceitabilidade técnica da
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proposta mais bem classificada.
8. ESTIMATIVA ORCAMENTARIA (art. 18, VIII)

Valor total estimado: R$ a apurar mediante pesquisa de pregos — item 3 deste ETP

Exercicio(s) financeiro(s) envolvido(s): 2026/2027, com previsao de despesa continuada nos

exercicios subsequentes durante a vigéncia e eventuais prorrogacdes contratuais
9. ADEQUACAO ORCAMENTARIA (art. 18, IX)
-070701.1012200022.030 — 33903900000 — Ficha 164.

10. PARCELAMENTO DO OBJETO (art. 40, NLLC)

[x] Objeto ndo deve ser parcelado além da divisdo em 3 (trés) Grupos de Servigo ja adotada

Justificativa: cada Grupo de Servico retine itens tecnicamente interdependentes cuja separacdo em
contratagdes autbnomas comprometeria a interoperabilidade, a unicidade de responsabilidade técnica
e a eficiéncia administrativa da contratacdo (art. 40, V, NLLC). Em particular, o Mddulo de
Inteligéncia Artificial foi mantido no Grupo 2 — e ndo segregado em contratagdo propria —
exatamente para evitar duplicidade de integragdes com o e-SUS APS PEC e assegurar

responsabilidade técnica Unica pela interoperabilidade entre os modulos do sistema integrado.
11. CONTRATACOES CORRELATAS E INTERDEPENDENTES

A confirmar pela Secretaria Municipal de Satude: existéncia de contrato vigente para sistema de gestao
da saude, aplicativos ACS/ACE ou infraestrutura de T1 atualmente em uso (item 4.3 do DFD), cuja
eventual coexisténcia exigira planejamento de transi¢do e migracdo de dados. Nao foram
identificadas, até o momento, outras contratagdes municipais interdependentes com o objeto deste

ETP.

12. IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS MITIGADORAS

Impacto ambiental direto ndo significativo, por se tratar de contratagio de servigos de tecnologia da
informagdo em regime de hospedagem em nuvem/Centro de Dados de terceiros. Como medida
mitigadora e de fomento a sustentabilidade, recomenda-se a exigéncia de Centros de Dados com
certificacdo de eficiéncia energética e a substituicdo, sempre que possivel, de registros fisicos em
papel pelo registro eletronico integral proporcionado pela solucdo contratada, inclusive pelo Mddulo

de Inteligéncia Artificial.

13. DECLARACAO DE VIABILIDADE

[x] VIAVEL — A contratagio ¢ tecnicamente viavel e atende a necessidade identificada pela
Secretaria Municipal de Satde, mediante solu¢do consolidada em 3 (trés) Grupos de Servigo,

submetida a Prova de Conceito obrigatoria e a requisitos de habilitacao técnica, juridica, fiscal e
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econdmico-financeira compativeis com a complexidade do objeto, incluindo o Mobdulo de

Inteligéncia Artificial Aplicada a Pratica Clinica.

14. OBSERVACOES PARA CONSOLIDACAO DO PROCESSO

14.1. Os quantitativos, unidades e descri¢des dos itens deste ETP deverdo ser conferidos e
reproduzidos de forma idéntica no Termo de Referéncia, edital, planilha de pregos e minuta

contratual.

14.2. A tabela de pregos devera ser preenchida somente apds a conclusdo da pesquisa de precos
formal, ndo devendo ser utilizados valores provenientes de modelos de outros Municipios.

14.3. A exigéncia de experiéncia técnica minima de 3 (trés) anos devera ser expressamente justificada
no Termo de Referéncia e no processo, demonstrando sua pertinéncia e proporcionalidade com a

complexidade e continuidade dos servigos.

14.4. A Prova de Conceito devera possuir critérios objetivos, previamente definidos, vinculados
exclusivamente as funcionalidades e requisitos indispensaveis do objeto, com procedimento, prazo e

forma de avaliacao descritos no edital e no Termo de Referéncia.

14.5. A contratacdo serd estruturada em 3 (trés) Grupos de Servigo, conforme descrito neste ETP. A
Administragdo devera verificar, antes da publicacado, se a divisdo adotada amplia a competitividade e

preserva a interoperabilidade e a responsabilidade técnica.

14.6. O moédulo de Inteligéncia Artificial deverd ser utilizado como ferramenta de apoio a
documentagdo clinica, permanecendo a validacdo, decisdo clinica, diagnostico e prescricdo sob

responsabilidade exclusiva do profissional de satide competente.

14.7. Por envolver tratamento de dados pessoais e potencialmente dados pessoais sensiveis de satde,
o Termo de Referéncia e o contrato deverdo conter regras especificas sobre seguranga da informacao,
LGPD, controle de acesso, incidentes, backup, continuidade, portabilidade e devolugdo dos dados.
14.8. A dotacdo orcamentaria e a declara¢do de adequagdo or¢gamentéria deverdo ser formalizadas nos
autos pela unidade competente antes da contratagdo, conforme o estagio processual e a legislacdo
aplicavel.

Sao Jodo Evangelista/MG, 03 de agosto de 2026.

José Maria de Almeida Junior

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
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TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO LICITATORIO N° 089/2026
PREGAO ELETRONICO N° 009/2026

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de tecnologia da
informacao para a gestao da saude publica municipal, compreendendo grupos desservigos descritos

deste termo de referéncia e nos termos da Lei Federal n°® 14.133/2021.
1 OBJETO

1.1.  Contratagcdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de tecnologia da informagao
necessarios a gestdo da satde publica no ambito do Municipio, conforme condigdes,

quantitativos e requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia e em seus anexos.

1.1.1. Organizagao dos grupos de servigos: (1) implantacdo, educagdo continuada e suporte técnico
do software publico e-SUS APS PEC, em modelo hosting em Centro de Dados; (2)
licenciamento por prazo determinado, implantacdo, hospedagem, suporte técnico e
capacitacdo de solucdes integradas de software para gestdo da saude publica municipal,
incluindo painel de indicadores da Aten¢do Primaria a Saude (APS), aplicativos méveis para
Agentes Comunitarios de Saude (ACS) e Agentes de Combate a Endemias (ACE) e médulo
de inteligéncia artificial aplicada a pratica clinica (transcri¢do e documentagdo assistida); e
(3) provimento de infraestrutura de TI em regime de outsourcing (tablets e estagcdes de

trabalho) e de rede LAN convergente,

1.2. A contratagdo observara o disposto na Lei Federal n° 14.133/2021 e na legislacdo correlata, em
especial a Lei n® 13.709/2018 (LGPD) e as normas do Ministério da Saude aplicaveis a estratégia e-

SUS APS.

1.3. Os servigos possuem natureza continuada, sem dedicagdo exclusiva de mao de obra, e
enquadram-se como servicos comuns de tecnologia da informacao, cujos padrdes de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos por especifica¢des usuais de mercado, nos termos do
art. 6°, XIII, da Lei n® 14.133/2021, admitindo-se a adog¢do da modalidade Pregdo, na forma

eletronica, com critério de julgamento por menor prego global.
2 JUSTIFICATIVA E DETALHAMENTO DO OBJETO

2.1 Contextualizacdo da necessidade
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O presente documento tem por finalidade definir as caracteristicas técnicas para a contratagdo de
pessoa juridica especializada na prestagao de servigos de licenciamento por prazo determinado
(locagao) de solucdes de software prontas, executadas em ambiente web e organizadas em modulos
que, de forma integrada, compdem um Sistema de Software para Gestao da Saude Publica. Tais
solugdes deverdo ser acompanhadas dos servicos correlatos e indispensaveis a sua plena operagao:
implantacdo; suporte técnico e operacional com niveis de servico definidos; suporte especializado em
gestdo da saude publica; capacitagdao de usuarios e gestores; atualizacao corretiva e evolutiva; servigos
de redes de dados, hospedagem das aplicagdes em centros de dados (datacenters) que assegurem
disponibilidade, desempenho e seguranga, com acesso por meio da internet publica, fornecimento de

equipamentos, bem como observancia as normas aplicaveis de protecdo de dados.

Em face do ritmo acelerado de inovacgdo tecnoldgica e dos meios de comunicacdo, impde-se as
instituicdes publicas a adocdo de modelos de gestdo baseados em informagdo qualificada e processos
padronizados. O desafio central é converter dados em agdes que aprimorem o atendimento a
populagdo, resultando em beneficios mensuraveis. No contexto do Sistema Unico de Saude, a
informatizacdo confidvel dos processos de trabalho ¢ condi¢do para planejamento, execucdo e
monitoramento das politicas publicas, exigindo estatisticas consistentes, agilidade, eficdcia, controle

e interoperabilidade entre os niveis de atengao.

Considera-se, ainda, que a gestdo municipal de saude demanda ferramentas que viabilizem um banco
de dados integrado, evitando a fragmentacdo de informagdes; que a politica nacional de
informatizagdo incentiva o uso de prontudrio eletronico e a integragdo com os sistemas oficiais; que
a transparéncia e o controle social dependem de informagao acessivel e integra; e que a melhoria do
acesso dos usudrios aos servigos requer processos sustentados por solucdes tecnologicas maduras.
Por essas razdes, a contratacdo ¢ necessaria e oportuna para assegurar continuidade assistencial,

governanga de dados e efetividade das agdes em saude.

As Prefeituras, de modo geral, carecem de assessoramento técnico para implantagcdo e sustentagdo
de infraestrutura (servidores, redes e seguranca) e de sistemas de gestdo que suportem as rotinas
assistenciais e administrativas. A contrata¢do proposta tem por objetivo elevar a qualidade da gestao
dos servigos de saude publica municipal e organizar, parametrizar ¢ manter a infraestrutura de
tecnologia da informagao indispensavel ao uso adequado das funcionalidades do Sistema de Software
Integrado para Gestao da Satide Publica, com impacto direto na eficiéncia operacional e na melhoria

da prestacdo do servico ao cidadao.

2.2 Fundamentac¢ao da Prova de Conceito
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Considerando a natureza técnica, intelectual e complexa do objeto licitado — consistente na aquisi¢ao
e implantacdo de solucdo de software e servigos correlatos —, a Administracao adota, em observancia
ao art. 17, §3°, incisos II e I1I, da Lei n°® 14.133/2021, a realiza¢ao de Prova de Conceito (PoC) como
procedimento de verificagao técnica indispensavel a adequada caracterizagdo da vantajosidade e da
aderéncia da proposta. O referido artigo determina que o Estudo Técnico Preliminar (ETP) deve
avaliar as solucdes disponiveis no mercado e demonstrar a viabilidade técnica da contratagdo, o que
inclui a afericao da funcionalidade, interoperabilidade e maturidade da solugdo ofertada. Dessa forma,
aprova de conceito constitui diligéncia necessaria para comprovar, de maneira empirica, a capacidade
da solugdo em atender aos requisitos funcionais e operacionais definidos no Termo de Referéncia, em
consonancia com o art. 40, inciso X, que impde a verificagdo das condigdes de conformidade das

propostas com os requisitos técnicos e de desempenho estabelecidos.

Nos termos do art. 67 da Lei n® 14.133/2021, a Administra¢do tem a prerrogativa de realizar todas as
diligéncias que entender necessarias para esclarecer ou complementar a instru¢do processual,
podendo solicitar demonstragdes técnicas, prototipos, amostras e provas de desempenho como forma
de subsidiar o julgamento objetivo. A Prova de Conceito, portanto, ndo se caracteriza como uma fase
auténoma do certame, mas sim como uma diligéncia inserida na fase de julgamento, destinada a
materializar a comprovagado técnica daquilo que consta na proposta escrita. Tal medida ¢ essencial
em contratacOes de software, em que a mera analise documental ¢ incapaz de revelar a real
capacidade do fornecedor em disponibilizar uma solucdo pronta, funcional e em conformidade com
os fluxos e resultados exigidos. O objetivo, portanto, ¢ garantir a execucao contratual futura com
base em uma solucdo testada e comprovada, evitando contratacdes baseadas em promessas de

desenvolvimento ou ajustes posteriores.

A adogao desse procedimento encontra ainda respaldo nas boas praticas estabelecidas pela Instrugdo
Normativa SGD/ME n° 94/2022, especialmente em seu art. 24, que autoriza a Administragdo a
realizar testes, provas de conceito ou avaliagdes técnicas em condigdes controladas para verificar a
aderéncia da solucdo tecnologica as necessidades expressas no ETP e no Termo de Referéncia.
Assim, a PoC representa um instrumento de seguranga técnica e juridica, pois assegura que apenas
propostas efetivamente compativeis e operacionais avancem a fase de habilitacdo. A avaliagdo sera
conduzida por comissao técnica designada, responsavel por registrar evidéncias objetivas e emitir
parecer conclusivo quanto a aceitabilidade da solucao (“aprovada” ou “reprovada”), permitindo o
regular prosseguimento do processo licitatorio, em conformidade com os principios da legalidade,
impessoalidade, isonomia, vincula¢do ao instrumento convocatorio e julgamento objetivo previstos

no art. 5° da mesma lei.
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2.3 Grupos de Servicos e justificativa da contratacio conjunta

Grupo 1 — (Implantagdo e Suporte Técnico do e-SUS APS PEC) Itens Correspondentes da
planilha comercial: Item 1 — Implantacio do e-SUS APS PEC e Item 2 — Suporte técnico,
hospedagem e educacao continuada. A contratacdo dos servigos de implantagao e suporte técnico do
e-SUS APS PEC ¢ medida indispensavel para assegurar a correta operacionalizagdo do sistema oficial
do Ministério da Saude, responsavel pelo registro da produgdo assistencial da Atengdo Primaria a
Saude. A implantacdo estruturada, contemplando diagnéstico situacional, higienizacao cadastral,
tratamento de duplicidades e capacitagdo das equipes, visa garantir integridade, consisténcia e
confiabilidade dos dados informados ao SISAB/DATASUS, reduzindo riscos de glosas,
inconsisténcias e perdas de repasses financeiros vinculados aos programas federais de fomento a APS.
O suporte técnico continuado, aliado a hospedagem em ambiente de Data Center com nivel minimo
de disponibilidade contratual, assegura estabilidade operacional, atualizacdes legais e evolutivas e
monitoramento permanente dos indicadores estratégicos. A entrega mensal de relatorios de produgao
e desempenho possibilita a gestdo municipal acompanhamento sistematico das metas do Programa
Brasil 360, promovendo maior previsibilidade orcamentaria e eficiéncia na alocagao de recursos.
Além disso, o programa de educacdo continuada fortalece a capacidade técnica das equipes, reduz
erros operacionais € amplia a qualidade do registro assistencial, contribuindo diretamente para a
melhoria do desempenho institucional da Secretaria Municipal de Satide e para a sustentabilidade do
financiamento federal da Aten¢do Priméria. Grupo 2 — (Solugdes de Softwares Integradas para
Gestio da Saude Publica no d4mbito do Municipio) Itens Correspondentes da planilha
comercial: Item 3 — Implantacdo do Painel de Indicadores; Item 4 — Licenciamento do Painel de
Gestao da APS; Item 5 — Implantagdo do Sistema Integrado de Gestao da Saude Municipal; Item 6 —
Licenciamento do Sistema Integrado de Gestdao da Saude; Item 7 — Implantagdo APP ACS; Item 8 —
Licenciamento APP ACS; Item 9 — Licenciamento APP ACE; Item 10 — Implantacdo do Mddulo de
Inteligéncia Artificial Aplicada a Pratica Clinica e Item 11 — Licenciamento do Moddulo de
Inteligéncia Artificial Aplicada a Pratica Clinica. O Grupo 2 compreende a disponibilizacdo de uma
plataforma unica e integrada de gestdo da saude publica municipal, composta por Painel de
Indicadores Estratégicos da APS, Sistema Integrado de Gestdo da Satide Municipal e aplicativos
moveis destinados aos Agentes Comunitarios de Saude (ACS) e Agentes de Combate a Endemias
(ACE), todos interoperaveis e integrados ao e-SUS APS PEC. A adog@o de solucdes integradas evita
fragmentacdo de dados, retrabalho operacional e inconsisténcias informacionais, assegurando base
Unica, padronizada e atualizada para apoio a tomada de decisdo. O Painel de Gestdo e o Sistema

Integrado permitem monitoramento em tempo real da produ¢do assistencial, analise de indicadores
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estratégicos, gestdo administrativa e acompanhamento territorial das acdes da APS, fortalecendo a
governanca de dados e a eficiéncia gerencial. J& os aplicativos mdveis viabilizam o registro
georreferenciado das visitas domiciliares e atividades de campo, ampliando a rastreabilidade das
acoes, a transparéncia das informagdes e o controle da cobertura assistencial. A contratagdo integrada
desses sistemas promove racionalidade administrativa, elimina custos adicionais de integragdes
futuras e assegura maior eficiéncia tecnoldgica e economica. Integra ainda o Grupo 2 o Modulo de
Inteligéncia Artificial Aplicada a Pratica Clinica, plataforma SaaS de transcri¢do e documentacao
assistida que captura e transcreve em tempo real o didlogo médico-paciente, gera resumos clinicos
estruturados no modelo SOAP com correspondéncia ao CID-10 e exporta o contetido validado pelo
profissional diretamente ao e-SUS APS PEC e ao SISAB, reduzindo o tempo de digitacdo em
consultorio, elevando a qualidade e a completude do registro assistencial e liberando o profissional
para dedicar-se ao paciente, sempre sob validacao e responsabilidade exclusiva do médico. A
estrutura em plataforma unificada favorece interoperabilidade, seguranca da informacdo e
consolidagdo da gestdo baseada em indicadores, atendendo as diretrizes de modernizagdo da
administracao publica e aos principios da eficiéncia e economicidade. Grupo 3 — (Infraestrutura de

TI para Satde Publica Municipal — Secretaria Municipal de Satde)

Itens Correspondentes da planilha comercial: Item 12 — Outsourcing Tablets (40 unidades); Item 13
— Outsourcing Desktops (28 unidades) e Item 14 — Rede LAN Convergente (6 pontos) A efetiva
informatizagdo da Atengdo Primaria a Saude exige infraestrutura tecnologica adequada para suportar
a operacao dos sistemas contratados. O fornecimento de tablets para ACS e ACE possibilita registro
em tempo real das visitas domiciliares, atualizacdo imediata da base cadastral e integragdo
automatica com o e-SUS APS PEC, garantindo maior precisdo das informagdes e maior agilidade
operacional nas atividades de campo. A locacdo de estagdes de trabalho para as Unidades Basicas de
Saude assegura padronizagdo tecnologica, redugdo de custos com manutengdo corretiva isolada e
continuidade operacional dos servigos, evitando paralisagdes decorrentes de falhas de equipamentos.
A estruturagdo e manuten¢ao da rede LAN convergente, por sua vez, garantem conectividade estavel,
seguranc¢a no trafego de dados e integracdo eficiente com as aplicagdes do Ministério da Sauide,
incluindo SISAB/DATASUS. Sem a adequada infraestrutura de TI, os sistemas implantados nado
poderiam ser plenamente operacionalizados, comprometendo tanto a qualidade da informacao
quanto o desempenho institucional do Municipio. Assim, a contratacdo integrada da infraestrutura
tecnolodgica revela-se condicdo necessaria para assegurar a efetividade da informatiza¢do da satde

publica municipal e a continuidade dos servigos assistenciais.

A contratacao estruturada e integrada destes servigos ¢é, portanto, essencial para o fortalecimento da



PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOAO EVANGELISTA-MG
CNPJ: 18.307.488/0001-60
Rua Benedito Valadares, 40 — CEP: 39705-000 — S3o Joao Evangelista - MG
TEL.: (033) 9 9872-7796

gestdo publica da saude municipal, com foco em inovacdo, eficiéncia e melhoria continua no

atendimento a populagao.

3 ORIENTACOES SOBRE O REFERENCIAL TECNICO E A COMPOSICAO DAS
SOLUCOES DE SOFTWARE

3.1 CONVENCOES ADOTADAS

3.1.1. Para melhor desenvolvimento deste Termo de Referéncia Técnica, adotaremos as seguintes

convencdes para os termos comumente nele empregados:

Item | Convengao Descricao
1 TRT Termo de Referéncia Técnica
2 Contratada Empresa a ser contratada decorrente deste Processo Administrativo
Licitatorio
3 Contratante A Administracdo Municipal
4 Solugdes De | Conjunto  softwares compostos por aplicagdes web que
Softwares compreendem os Grupos de Servigos 1, 2 e 3.

3.2 TERMINOLOGIAS E ORGANIZACAO DOS REQUISITOS DAS SOLUCOES DE
SOFTWARES

3.2.1. A forma como estdo organizados os requisitos € apresentadas as terminologias neste TRT,
advém exclusivamente da estratégia que se adotou para organizar este referencial técnico, sendo
dispensavel que as Solucdes de Softwares ofertadas adotem as mesmas terminologias e formas de
organizagdo dos requisitos aqui especificados. Entretanto ¢ obrigatdrio que as mesmas contemplem

integralmente os requisitos descritos neste TRT;

3.2.2. Os requisitos descritos neste TRT correspondem s caracteristicas MINIMAS do objeto que o
Contratante pretende adquirir, ndo implicando, com isto, que haja limitagdo quanto ao fato de a
licitante poder realizar uma oferta de objeto com maiores e melhores capacidades do que as
originalmente especificadas. Entretanto, isto ndo deverd implicar em nenhuma vantagem competitiva

para a mesma no processo licitatorio.

3.3 PLATAFORMA TECNOLOGICA, GRUPO DE SERVICO E LICENCIAMENTO DAS
SOLUCOES DE SOFTWARES

3.3.1. Nao ha restrigdes quanto as plataformas de desenvolvimento e/ou de operacionalizacao das

Solucdes de Softwares ofertadas, tais como, e sem se limitar a: (1) linguagens de programacao; (2)
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ambientes de geracao de codigos; (3) frameworks de desenvolvimento; (4) sistemas gerenciadores de
banco de dados (SGBD); (5) sistemas operacionais e; (6) servidores/servigos de suporte a aplicagdes.
Neste sentido, apenas deverao estar garantidos o cumprimento integral dos requisitos especificados

neste TRT;

3.3.2. As Solugdes de Softwares especificadas neste TRT sdo compostas por aplicagdes web, sob as
quais a Contratada deverd, sob a sua exclusiva responsabilidade, desenvolvé-las, atualiza-las,
hospeda-las e operacionaliza-las, quando se aplicar, em ambientes de Centros de Dados, conforme
item 5.1 deste TRT, para acesso via internet publica, de tal modo que se possa garantir corretamente

a execu¢ao dos seguintes Grupos de Servigos, conforme apresentado na tabela a seguir:

GRUPO REFERENCIA
N° DESCRICAO DO GRUPO DE SERVICO NO TRT
1 Implanta¢do e Suporte Técnico para o Software Publico e- | Item 7

SUS APS (Aten¢do Priméria a Saude) e PEC (Prontuério

Eletronico Municipal Integrado).

2 Plataforma de Softwares Integradas para Gestdo da Saude | Item 8

Publica no ambito do Municipio

3 Infraestrutura de TI para Satde Publica Municipal —  Item 9

Secretaria Municipal de Satude

3.3.3. O registro do dominio WEB, a criagao de eventuais subdominios, bem como o gerenciamento
e a hospedagem dos servicos de DNS (Domain Name System), ficardo sob a exclusiva

responsabilidade do Contratante, que os fara de forma direta ou indireta com auxilio da Contratada.

4 MODELO DE GESTAO, FORNECIMENTO E FORMULACAO DA PROPOSTA DE
PRECOS

4.1 DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

4.1.1. O acompanhamento ¢ a fiscalizacao do contrato (execucao do objeto) serdo empreendidos por
profissionais nomeados ao exclusivo critério do Contratante, que compordo uma Unidade

Fiscalizadora do contrato;

4.1.1.1. Os profissionais nomeados deverdo anotar em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas a execu¢do do objeto, de forma eletronica ou manual, em planilhas ou livro ata, de
maneira objetiva e, quando necessario, deverdo comunicar formalmente aos gestores responsaveis

do Contratante, as intercorréncias observadas que impliquem em inconformidades na execu¢do do
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4.1.1.2. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da Unidade Fiscalizadora
deverdo ser exercidas, quando solicitadas ou nao, pelo 6érgao competente, com a anuéncia do seu

gestor, em tempo habil para a adogdo das medidas convenientes;

4.1.1.3. A Contratada devera manter preposto, aceito pela Unidade Fiscalizadora, durante a execucao

do objeto, para representa-la administrativamente sempre que for necessario;

4.1.1.4. O Contratante resguarda-se do direito de, ao seu exclusivo critério, e para qualquer
finalidade, auditar os servicos prestados pela Contratada, por intermédio de qualquer instrumento
técnico ou através da promogao de diligéncias, a fim de garantir a correta execugao do objeto e os

interesses do Contratante.
4.2 DAS OBRIGAC()ES ENTRE AS PARTES ENVOLVIDAS
4.2.1 DO CONTRATANTE

4.2.1.1. Cumprir o que esta descrito no instrumento de convocagao, em especial no TRT, na proposta

de pregos adjudicada da Contratada e no contrato;

4.2.1.1.1. Autorizar o inicio da execug@o do objeto, mediante a expedi¢do de Ordem de Servico ou

instrumento equivalente ou outro documento equivalente, em nome da Contratada;

4.2.1.1.1.1. Solicitar junto a Contratada, ao seu exclusivo critério na Ordem de Servigo ou

instrumento equivalente, os quantitativos relativos a execucao do objeto, do Grupo de servigo;
4.2.1.1.1.2. Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a Contratada;

4.2.1.1.1.3. Fornecer a Contratada todos os elementos e informacdes, de qualquer natureza, que se

fizerem necessarios a execu¢ao do objeto;

4.2.1.1.1.4. Notificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre quaisquer irregularidades

observadas na execuc¢do do objeto;

4.2.1.1.1.5. Notificar a Contratada, por escrito € com antecedéncia minima de 72 h, sobre multas,

penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

4.2.1.1.1.6. Acompanhar e fiscalizar a execucao do objeto por meio de Unidade Fiscalizadora do
contrato, composta por profissionais nomeados ao exclusivo critério do Contratante, cuja ratificagdo

da referida nomeagdo dar-se-4 pela edicao de Portaria, também pelo Contratante;

4.2.1.1.1.7. Pagar a importancia correspondente aos servigos corretamente prestados pela Contratada,

no prazo pactuado, mediante as notas fiscais/faturas, devidamente atestadas pela Unidade



PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOAO EVANGELISTA-MG
CNPJ: 18.307.488/0001-60
Rua Benedito Valadares, 40 — CEP: 39705-000 — S3o Joao Evangelista - MG
TEL.: (033) 9 9872-7796

Fiscalizadora;

4.2.1.1.1.8. Permitir o livre acesso dos colaboradores da Contratada as dependéncias do Contratante,
quando necessario e por intermédio de solicitagdo formal, a fim de que o objeto possa ser

corretamente executado;

4.2.1.1.1.9. Promover, caso necessario, auditoria técnica e operacional no ambiente e demais recursos
utilizados pela Contratada, por meio de pessoal proprio ou equipe de terceiros, relacionados a

execuc¢ao do objeto;

4.2.1.1.1.10. Certificar toda a documentacao e demais produtos gerados em decorréncia da execugao
do objeto, efetuando o seu atesto através da Unidade Fiscalizadora, assim que seja constatada a sua

conformidade.
4.2.2 DA CONTRATADA

4.2.2.1. Executar o objeto em conformidade com o instrumento de convocagdo, em especial com o

TRT, com a proposta de pregos adjudicada da Contratada e com o contrato;

4.2.2.1.1. Iniciar a execug¢do do objeto em até 15 dias corridos, exclusivamente mediante o
conhecimento da Ordem de Servico ou instrumento equivalente ou outro documento equivalente,

expedido pelo Contratante;

4.2.2.1.1.1. Manter durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes

assumidas, todas as condic¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas durante o processo de Licitagao;

4.2.2.1.1.2. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da execugao

do objeto;
4.2.2.1.1.3. Responsabilizar-se por todos os 0nus, diretos e indiretos, referentes a execugao do objeto;

4.2.2.1.1.4. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagdo
especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus
colaboradores no desempenho dos servicos desta contratagdo ou em conexdo com eles, ainda que

acontecido nas dependéncias do Contratante;

4.2.2.1.1.5. Responsabilizar-se por qualquer prejuizo causado ao Contratante, a seus prepostos ou a
terceiros, provocados por agdo ou omissao da Contratada, em decorréncia de falhas ou imperfeigoes

na execug¢do do objeto;

4.2.2.1.1.6. Responsabilizar-se pelos eventuais danos ou desvios causados aos bens que lhe forem
confiados, devendo efetuar o ressarcimento correspondente, imediatamente apos o recebimento da

notifica¢do expressa do Contratante, sob pena de glosa de qualquer importancia que tenha direito a
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receber;

4.2.2.1.1.7. Garantir absoluto sigilo sobre todos os processos, informacdes e quaisquer outros dados
ou produtos disponibilizados pelo Contratante, em fun¢do das peculiaridades inerentes a execugao

do objeto;

4.2.2.1.1.8. Abster-se, qualquer que seja a hipotese, de veicular publicidade ou qualquer outra

informacao acerca das atividades, objeto desta contrata¢do, sem a prévia autorizacdo do Contratante;

4.2.2.1.1.9. Indicar profissional preposto para tratar das questoes administrativas e daquelas inerentes

a execucdo do objeto junto ao Contratante;

4.2.2.1.1.10. Esclarecer, em tempo habil, eventuais duvidas e indagagdes, de qualquer natureza, do

Contratante;

4.2.2.1.1.11. Comunicar a Unidade Fiscalizadora do contrato qualquer fato extraordindrio ou

anormal que ocorra durante a execucao do objeto;

4.2.2.1.1.12. Executar o objeto, ajustando os servigos as particularidades e as especificidades do

Contratante, personalizando-os em razdo da obtencao de melhores resultados e da melhor eficiéncia;

4.2.2.1.1.13. Produzir, disponibilizar ao Contratante e manter toda a documentacdo e demais

produtos advindos da execu¢do do objeto;

4.2.2.1.1.14. Disponibilizar em meio digital e com acesso integral e irrestrito, a qualquer momento
quando solicitado e ao exclusivo critério do Contratante, todos os bancos de dados e demais
informagdes, de qualquer natureza, que tenham sido produzidos e encontrem-se no ambito da
execu¢do do objeto, de propriedade do Contratante, at¢ o momento da referida solicitagdo,
devidamente acompanhados das instrugdes que proporcionem a sua correta identificacdo e

operacionalizacdo autonoma pelo Contratante;

4.2.2.1.1.15. Exigir dos seus colaboradores, quando em servigo nas dependéncias do Contratante, o

uso obrigatorio de uniformes e crachés de identificacao.
4.3 DA AUTORIZACAO, DOS PRAZOS E DAS CONDICOES DE FORNECIMENTO

4.3.1. O fornecimento do objeto devera iniciar, exclusivamente, mediante a Ordem de Servico ou
instrumento equivalente ou outro documento equivalente emitido pelo Contratante, em no maximo

15 (quinze) dias corridos, contados do conhecimento da Autorizacdo pela Contratada;

4.3.1.1. O Contratante, ao seu exclusivo critério, solicitara a Contratada, os quantitativos relativos a

execuc¢ao do objeto, do Grupo de Servigo;

4.3.1.2. A Nota de Empenho serd automaticamente cancelada e o contrato rescindido se a Contratada
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ndo cumprir com o prazo de execugdo, exceto por motivo justificado com antecedéncia junto ao

Contratante;

4.3.1.3. Além do cancelamento da Nota de Empenho e da rescisao do contrato, serdo aplicadas as

sancoes administrativas e as penalidades previstas no instrumento de contratacao;

4.3.1.4. O descumprimento dos prazos ou de qualquer uma das condi¢des especificadas, inerentes a
correta execugdo do objeto, bem como de qualquer cldusula contratual, implicardo nas sangdes

previstas na Lei Federal 14.133/21;

4.3.1.5. O Contratante reserva-se o direito de rejeitar, no todo, ou em parte, o objeto executado em
desacordo com o edital e com os instrumentos que o integram, podendo rescindir o mesmo, conforme

determina a Lei Federal n°® 14.133/21;

4.3.1.6. No interesse do Contratante, o valor inicial atualizado do contrato que decorrera deste
processo de licitacdo poderd ser aumentado ou suprimido até o limite de 25% (vinte e cinco por

cento), conforme Artigo 125, da Lei Federal n® 14.133/21;

4.3.1.7. A Contratada ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des inicialmente celebradas no
contrato, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até os limites previstos, calculados

sobre o valor total;

4.3.1.8. Nenhum acréscimo ou supressdo poderd exceder o limite estabelecido neste Topico, salvo

as supressoes resultantes de acordo celebradas entre as partes contratantes;

4.3.1.9. A Contratada devera executar/prestar sob a sua exclusiva responsabilidade, pelo periodo de
12 (doze) meses, os servicos contratados, em conformidade com as orientacdes contidas no
instrumento de convocagao e seus anexos, em especial neste TRT, na proposta de pregos adjudicada

€ no contrato;

4.3.1.10. A vigéncia do contrato de prestagdo ¢ de 12 (doze) meses, contados da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado conforme estabelecido pela Lei Federal n° 14.133/21, desde que

satisfeitas as exigéncias legais, regulamentares e previamente justificadas.
4.4 DA FORMULACAO DA PROPOSTA DE PRECOS

4.4.1. A licitante devera apresentar, por ocasido de sua participacdo no processo de licitagdo, a
Proposta de Pregos OBRIGATORIAMENTE em conformidade com o que est4 descrito neste TRT e

no instrumento de convocacao;

4.4.1.1. Os valores para preenchimento da proposta de precos serdo proporcionais ao tamanho

populacional do Municipio integrados, considerando as orientagcdes dos programas federais. A
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classificagdo para precificagdo devera seguir a proporcionalidade e informagdes secundarias IBGE

CENSO 2022 e Ministério da Saude, definidas a seguir:

4.4.1.2. A licitante devera apresentar em sua Proposta a Planilha de Formacao de Precos devidamente

preenchida, conforme o modelo a seguir:

ITEM

DESCRICAO

UNID

QTD

VALOR
UNITARIO

estimado

VALOR
TOTAL

estimado

Implantacdo do E-SUS APS PEC,
em modelo Hosting em Centro de
Dados, instalagdo, configuracao,
migracdo de base, diagndstico
situacional, higienizagdo cadastral,
tratamento de duplicidades, plano
de saneamento, capacitagao
presencial e remota via AVA para
equipes da Secretaria Municipal de

Saunde.

Servigco

R$ 10.250,00

RS
10.250,00

Servicos de educacdo continuada
com capacitagdes presenciais e
remotas  periddicas, incluindo
hospedagem em Centro de Dados
com SLA 99,5% e suporte
especializado ao E-SUS PEC para

gestdo da APS.

Mensal

12

R$ 6.940,00

R$
83.280,00

Instalacdo e configuragao de Painel
de Indicadores de Desempenho
com integragdo as bases de dados
do e-SUS APS PEC,
parametrizacdo de indicadores
estratégicos e treinamento

gerencial.

Servigo

R$ 7.900,00

R$ 7.900,00
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ITEM

DESCRICAO

UNID

QTD

VALOR
UNITARIO

estimado

VALOR
TOTAL

estimado

Licenciamento mensal da solugdo
de software para painel de gestao da
Atencdo Priméria a Satde (APS)
para Municipios, integrado ao E-
SUS APS, com servicos de apoio
na produgdo de relatorios e
indicadores de desempenho para
monitoramento das metas dos
programas federais de fomento a
APS, incluindo  hospedagem,
suporte técnico especializado e

SLA de 99,5% de disponibilidade.

Mensal

12

R$ 5.600,00

RS
67.200,00

Instalagao,

integracdo com e-SUS APS PEC,

parametrizacao,
treinamento operacional e
validacao funcional dos modulos

implantados.

Servico

R$ 10.966,66

RS
10.966,67

Licenciamento mensal de solugdo
de software de Sistema Integrado
de Gestdo da Satde Municipal,
incluindo hospedagem em Data
Center com SLA minimo de 99,5%,
atualizagdes legais e evolutivas,
suporte técnico especializado e

manuten¢do corretiva e preventiva.

Mensal

12

R$ 7.756,66

R$
93.080,00

Implantagdo de Aplicativo Modvel
para ACS e ACE. Configuragao,
integracdo com e-SUS APS PEC,

parametrizacao territorial,

Servigo

R$ 7.983,33

R$ 7.983,33
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VALOR
TOTAL

VALOR
UNITARIO
ITEM DESCRICAO UNID QTD estimado estimado

treinamento operacional e
validacao funcional para registro de

visitas domiciliares.

8 Licenciamento mensal da solu¢do | Mensal 12 R$ 3.216,66 R$
de software para aplicativo movel 38.600,00
(compativel com Android), tipo
APP, voltado para a gestdo dos
fluxos de trabalho dos Agentes
Comunitarios de Saude (ACS),
com inclusdo de suporte técnico
especializado e SLA de 99,5% de
disponibilidade, assegurando alta

performance e continuidade nos

Servigos.

9 Licenciamento mensal da solugdo | Mensal 12 R$ 3.216,66 R$
de software para aplicativo mével 38.600,00
(compativel com Android), tipo
APP, voltado para a gestdo dos
fluxos de trabalho dos Agentes
Comunitarios de Endemia (ACE),
com inclusdo de suporte técnico
especializado e SLA de 99,5% de
disponibilidade, assegurando alta

performance e continuidade nos

Servigos.

10 Implantagio do Modulo de | Servico | 1 R$ 12.200,00 | RS

Inteligéncia Artificial Aplicada a 12.200,00

Pratica Clinica (transcricdo e

documentacao assistida):
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ITEM

DESCRICAO

UNID

QTD

VALOR
UNITARIO

estimado

VALOR
TOTAL

estimado

instalagao,

integragao com o e-SUS APS PEC,

configuragao,
testes nos  consultorios  das
Unidades de Saude e capacitacio
de médicos e profissionais de

saude.

11

Licenciamento mensal da

plataforma de Inteligéncia
Artificial aplicada a pratica clinica
(SaaS): transcrig¢ao de consultas em
tempo real com diferenciacdo de
locutores, geracdo assistida de
documentacdo clinica no modelo
SOAP com correspondéncia ao
CID-10, integragao via API com e-
SUS APS PEC, SISAB e RNDS,
técnico

especializado e SLA de 99,5% de

hospedagem,  suporte

disponibilidade.

Mensal

12

R$ 10.976,66

RS
131.720,00

12

Outsourcing de Tablets para ACS e
ACE (40 unidades)

Locacdo mensal de 40 tablets,
incluindo fornecimento,
configuracao, manutencao
preventiva e corretiva e
substituicdo por defeito técnico

(exceto mau uso).

Mensal

12

RS 9.800,00

RS
171.600,00




PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOAO EVANGELISTA-MG
CNPJ: 18.307.488/0001-60
Rua Benedito Valadares, 40 — CEP: 39705-000 — S3o Joao Evangelista - MG
TEL.: (033) 9 9872-7796

VALOR VALOR
UNITARIO  TOTAL
ITEM DESCRICAO UNID QTD estimado estimado
13 Outsourcing de Estacdes de | Mensal 12 R$ 13.553,33 | RS
Trabalho para UBS (28 unidades) 162.640,00
Locagao mensal de 28
computadores tipo desktop,
incluindo fornecimento, instalagao,
manutengdo preventiva e corretiva
e substituicdo por defeito técnico
(exceto mau uso).
14 Servigos de Implementacdo e | Mensal 12 R$ 3.733,33 44.800,00

Manuteng¢do de Rede LAN

Convergente (6 pontos)

Servigos mensais de estruturagao,
monitoramento ¢ manutencao de
rede local sem fio, interligagdo com
aplicagdbes e-SUS  APS e
SISAB/DATASUS, incluindo

gestdao de conectividade via ISP.

VALOR GLOBAL ESTIMADO: RS 826.820,00

4.4.2. Incorporar todas as despesas, custos diretos e indiretos de qualquer natureza, inerentes a
execug¢ao do objeto pela Contratada aos precos ofertados na sua proposta, incluindo e nao se limitando
a: (1) custos com frete e seguros; (2) despesas trabalhistas relativas a contratagdo de pessoal e afins;
(3) custos com logistica e transporte; (4) custos com a aquisicao de bens e materiais; (5) custos com

o pagamento de impostos e tributos e; (6) despesas operacionais de qualquer natureza;

4.4.3. Informar OBRIGATORIAMENTE todos os precos solicitados, contemplando o Grupo de

Servigo descritos na Planilha de Formagdo de Pregos, sob pena de desclassificacdo da licitante;

4.4.4. Apresentar os precos cotados em moeda correta do pais (R$), contendo duas casas decimais
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para niumeros fracionais (nao inteiros);

4.4.5. Informar OBRIGATORIAMENTE, sob pena de desclassificacdo, os pre¢os unitarios e totais
por item de servigo, o total de cada grupo de servigo e total geral da proposta, conforme solicitados

na Planilha de Formacao de Precos.
4.5 DO FATURAMENTO E DO PAGAMENTO

4.5.1. Para o faturamento, serdo considerados os servigos solicitados nas Ordens de Servigo ou
instrumentos equivalentes, que tenham sido efetivamente prestados e devidamente atestados pelo
Contratante, através da Unidade Fiscalizadora do contrato, em razao do atendimento as especificacdes
contidas no instrumento de convocagao e seus anexos, em especial neste TRT, na proposta de pregos

adjudicada e no contrato;

4.5.2. O pagamento sera efetuado em moeda corrente, mediante apresentagdo de Nota Fiscal/Fatura
cuja natureza fiscal serd a prestacdo de servicos. A mesma serd apresentada ao Contratante,
constando os respectivos precos unitarios e total, de cada grupo de fornecimento de servigos —
conforme constam na Planilha de Formagao de Precos, o més/ano de referéncia, o nimero da parcela

atual e do total de parcelas, assim como a descrig¢do sucinta do objeto contratado;

4.5.3. Uma vez apresentada a documentagdo indicada no item anterior, o Contratante efetuara o
pagamento no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, sem incidéncia no periodo de qualquer reajuste

ou corre¢do de preco, em deposito bancario na conta da Contratada;

4.5.4. A liberagao do pagamento, contudo, ficara sujeita ao aceite (atestacdo) da Unidade

Fiscalizadora do contrato;

4.5.5. Considerar-se-ao incluidos nos pregos unitarios brutos propostos todas e quaisquer despesas,
diretas e indiretas, decorrentes da execu¢do do objeto, tais como e sem se limitar a: (1) mado de
obra;(2) logistica;(3) alimentagdo;(4) encargos trabalhistas;(5) previdenciarios e (6) fiscais; (7)
materiais para realizacdo do servico; (8) impostos;(9) tributos e; (10) taxas, enfim, todo e qualquer

custo ou despesa e encargo decorrente da execucao do objeto;

4.5.6. A Nota Fiscal/Fatura deverd ser emitida pela contratada, obrigatoriamente com o n° de
inscrigdo no CNPJ apresentado na Proposta de Pregos adjudicada, na documentacdo de habilitagao
apresentada durante o processo de licitagdo e no contrato, ndo se admitindo Notas Fiscais/Faturas

emitidas com outro n° de inscri¢gdo no CNPJ, mesmo que pertencente a filial ou matriz;

4.5.7. Em caso de irregularidade na emissao dos documentos fiscais, o prazo de pagamento, sem
alteracdo de seu valor, serd contado a partir de sua reapresentacdo, desde que devidamente

regularizados;
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4.5.8. Qualquer forma de inadimpléncia da Contratada acarretara a interrup¢ao do pagamento de que
trata este item, ndo ensejando pelo atraso, cobranga de juros, nem corre¢do monetaria pelo

Contratante;

4.5.9. No caso de atraso no pagamento, os pregos serdo atualizados pelo IPCA - Indice Geral de
Precos ao Consumidor Amplo, do IBGE, ou por outro indice que vier a substitui-lo, calculado “pro

rata tempore” entre a data de vencimento e a do efetivo pagamento;

4.5.10. A atualizacao dos precos por atraso de pagamento sO sera feita nos casos em que ficar

comprovada a responsabilidade do Contratante.
4.6 DO REAJUSTAMENTO

4.6.1. Os valores contratados poderdo ser reajustados a cada periodo de 12 (doze) meses, caso
ocorram, mediante solicitacdo da Contratada e condicionado a autorizagdo do Contratante,

considerando o IPCA;

4.6.2. Na falta do IPCA, o Contratante adotara outro indice que venha a ser regulamentado.
5 REQUISITOS GERAIS DAS SOLUCOES DE SOFTWARE

5.1 QUANTO A HOSPEDAGEM DAS SOLUCOES DE SOFTWARES EM CENTROS DE
DADOS (DATACENTER)

5.1.1. Prestar os servigos de hospedagem (hosting) das Solu¢des de Softwares ofertadas, sob a
exclusiva responsabilidade da Contratada, hospedando-as em um ou mais Centros de Dados
(datacenters) especializados, garantindo sua disponibilidade integral, seja quanto ao provimento do
acesso, via internet publica, tanto quanto a estabilidade técnico-operacional para o correto

funcionamento das Solug¢des;

5.1.1.1. Garantir transferéncias de dados ilimitadas nos Centros de Dados, tanto de entrada quanto
de saida, relativo a produtividade das Solu¢des de Softwares, em face das requisicdes e acessos

provenientes da internet publica;

5.1.1.2. Garantir que o armazenamento de dados, em decorréncia da operacionalizacdo das Solucdes

nos Centros de Dados, ocorra de forma ilimitada;

5.1.1.3. Garantir que as larguras das bandas de comunica¢do implantadas nos Centros de Dados
estejam adequadamente dimensionadas para garantir o melhor desempenho das Solucdes de
Softwares, em razao da quantidade média de acessos e dos volumes médios de trafego de dados (de
entrada e saida) que tenham sido registrados nos ultimos 90 (noventa) dias, quando se aplicar,

devendo a Contratada promover imediatamente, caso necessario, os ajustes para tratar situagcdes nao
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regulares que exijam o redimensionamento das larguras de banda, mesmo que temporariamente;

5.1.1.4. Prestar os servigos utilizando Centros de Dados proprios, da Contratada, ou terceirizados,
garantindo que a disponibilidade das Solugdes de Softwares, exclusivamente para as que estejam em
producao, seja de 99,5% — Acordo de Nivel de Servigo (SLA), em face do tempo total, referente ao

més da prestacao de servigos;

5.1.1.5. Desconsiderar, para efeito da verificagdo do nivel do SLA mensal, em razdo do atendimento
ao percentual de estabilidade descrito no item anterior, as seguintes situagdes que, por ventura, caso

ocorram, causem a inatividade das Solucdes de Softwares em produgao:

5.1.1.6. Manutengdes programadas pela Contratada nos Centros de Dados e/ou nas Solucdes de

Softwares, desde que, devidamente comunicados antecipadamente pela Contratada;

5.1.1.7. Incidéncia de fatores fora do controle razoavel da Contratada, tais como, porém, sem se
limitar a estes: desastres naturais, guerra, atos de terrorismo, tumultos, agdes do governo ou uma
falha generalizada nos sistemas de telecomunicacdo de grande relevancia, externos aos Centros de

Dados;

5.1.1.8. Garantir que os Centros de Dados, assim como as Solug¢des de Softwares e todo o conjunto

de dados e servigos mantidos por elas, estejam implantados e, em produg¢ao, no territorio brasileiro;

5.1.1.9. Garantir a utilizacdo de Centros de Dados, de grande porte, e que possuam certificacoes,
quanto a sua infraestrutura e processo de seguranga, emitidas por organismos de reconhecimento
nacional e/ou internacional, passiveis de comprovagdo, assim como ja estejam consolidados no
mercado brasileiro com alto padrdao de qualidade agregado, similares e compativeis, por exemplo,
com os padrdes dos seguintes Centros de Dados, ndo tendo relevancia a ordem da sua apresentagao:

Microsoft Azure; Amazon AWS, Equinix, Digital Ocean, e LocaWeb IDC, entre outros.
5.2 QUANTO AS DOCUMENTACOES TECNICO-OPERACIONAIS

5.2.1. Garantir que as Documentagdes Técnico-operacionais estejam prontas, adequadas e atualizadas
em face da abrangéncia dos recursos presentes nas versoes (release) das Solugdes de Softwares

ofertadas, seja durante o processo de licitagdo ou enquanto o contrato que dele decorra vigorar;

5.2.1.1. Disponibilizar as Documentag¢des Técnico-Operacionais nos meios impresso OU digital (nos

formatos PDF — Portable Document Format ou HTML — Hyper Text Markup Language);

5.2.1.2. Apresentar as Documentacdes Técnico-operacionais integralmente no idioma portugués do

Brasil;

5.2.1.3. Garantir que os conteudos que integram as Documentacdes Técnico-operacionais estejam
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classificados de modo a favorecer a sua consulta e sejam abordados de modo a permitir a sua correta
compreensdo, relativo a operagdo e a configuracdo de todos os recursos e fungdes presentes nas

Solucdes de Softwares.
5.3 QUANTO AO CENTRO DE ATENDIMENTO TECNICO

5.3.1. Disponibilizar, sob a exclusiva responsabilidade da Contratada, durante a vigéncia do contrato,
um Centro de Atendimento Técnico para o fornecimento de servigos de suporte técnico (help desk)
com foco no apoio técnico-operacional ao Contratante, visando atender as suas demandas, de

qualquer natureza, relacionados a execugao do objeto;

5.3.1.1. Dispor de instrumentos através dos quais o Contratante, por intermédio dos seus profissionais
corporativos e previamente qualificados junto a Contratada, registre as suas demandas, bem como as

acompanhe até a sua efetiva resolugao;

5.3.1.2. Possibilitar que as demandas do Contratante sejam registradas e/ou acompanhadas através
de um dos seguintes canais de atendimento: (1) por correspondéncia eletronica (e-mail) via o
endereco divulgado pela Contratada; (2) através de portal de atendimento eletronico integrado a
Central de Atendimento Técnico da Contratada, disponivel para acesso via internet publica por
aplicagdo web e; (3) por intermédio de ligacdo telefonica, servico 0800 — numero Unico nacional -
dirigida a Central de Atendimento Técnico da Contratada; (4) através de nimero whatsapp integrado

a Central de Atendimento Técnico da Contratada com chatbot para atendimento automatico prévio;

5.3.1.3. Garantir que o atendimento na Central da Contratada ocorra no horario de 7h as 18h, em dias

uteis, tendo como referéncia o endereco (municipio) onde estd instalada a Central;

5.3.1.4. Garantir que o retorno ao Contratante, em face do registro de uma demanda, de ordem
corretiva nas Solugdes de Softwares, junto a Central de Atendimento da Contratada, por meio dos
canais disponiveis, ocorra em, no maximo, 4h (quatro horas) em dias tuteis, bem como a sua resolugdo

aconteca em, no maximo, 48h (quarenta e oito horas), também em dias uteis;

5.3.1.5. Garantir que o retorno ao Contratante, em face do registro de uma demanda, de suporte
operacional as Solucgdes de Softwares ou de carater informativo, junto a Central de Atendimento da

Contratada, por meio dos canais disponiveis, ocorra em, no maximo, 2h (duas horas) em dias uteis;
6 REQUISITOS TECNICOS E NAO FUNCIONAIS DAS SOLUCOES DE SOFTWARE
6.1 REQUISITOS TECNICOS GERAIS

6.1.1. As Solu¢des de Softwares do Grupos de Servigos, constituem-se em aplicagdes web, em

decorréncia disto, serdo acessadas exclusivamente através da internet publica. A viabiliza¢do do canal
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de comunicagdo que garantira o acesso até o Centro de Dados (dados) onde as Solucdes encontram-
se hospedadas, se constitui em responsabilidade exclusiva, direta ou indireta, dos usuarios das

Solugdes;

6.1.1.1. Os requisitos técnicos e de negdcio especificados neste TRT, constituem-se num conjunto
de funcionalidades OBRIGATORIAS, que deverdo integrar as Solugdes de Softwares ofertadas pela
licitante, e, que, de modo geral, uma vez parametrizados, através do gerenciamento empreendido via
as areas privada e/ou publica das Solugdes, conforme se aplicar, alterar-se-ao o comportamento dos

servicos e a apresentacdo do conteudo mantido pelas Solugdes;

6.1.1.2. Os padrdes de usabilidade e as interfaces de acesso deverdo estar padronizados, distintamente

para cada Solugdo de Software, assim como a apresentagdo do conteudo pertinente a cada uma delas;

6.1.1.3. As interfaces de acesso das areas publicas das Solugdes de Software deverdo ter os padrdes
de identidade visual e o contetido aprovados pelo Contratante, em razdo do projeto de design que

devera ser produzido pela empresa que sera contratada, durante a fase de implantacao das Solugdes;

6.1.1.4. As Solugdes de Softwares devem ter sido desenvolvidas e deverdo ser operacionalizadas
considerando um modelo de distribui¢do em camadas, de tal modo que os componentes de softwares

que as integram possam estar distribuidos, de forma distinta, conforme o seguinte:

6.1.1.5. A camada dos DADOS (entidades, atributos, procedimentos encapsulados, etc), executada
em nivel de Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados (SGBD) do padrao SQL (Structured Query
Language);

6.1.1.6. A camada APLICACAO, processada em nivel dos servidores de aplicacdes, onde
encontram-se os componentes de software das Solugdes que respondem pelo processamento das
regras de negocio;

6.1.1.7. A camada CLIENTE representada pelas interfaces de acesso, operadas pelos usuarios das
Solucoes;

6.1.1.8. As interfaces de acesso as Solugdes de Software, em todas as areas, deverdo ser apresentadas

integralmente no idioma portugués do Brasil.
6.2 REQUISITOS TECNICOS ESPECIFICOS

6.2.1 QUANTO A COMPATIBILIDADE COM NAVEGADORES DE INTERNET (WEB
BROWSERS)

6.2.1.1. Garantir continuamente que operacionalizacdo das Solu¢des dos Grupos de Servigos ocorra

de forma homogénea e integralmente funcional, em diferentes navegadores de internet (web
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browsers), nas suas versdes mais recentes, tais como e sem se limitar aos seguintes: Google Chrome,
Mozilla Firefox e Microsoft Edge, sendo vedada a instalagio de qualquer software ou recurso
adicional como: Flash Player, ActiveX e Plug-Ins, entre outros, com a finalidade de fornecer o

suporte complementar, necessario ao correto funcionamento das Solugdes nos navegadores.
6.2.2 QUANTO A SEGURANCA DOS DADOS TRAFEGADOS

6.2.2.1. Garantir que as Solucdes Software WEB, ao serem acessadas pelo navegador de internet (web
browser) sempre utilizem o protocolo HTTPS com criptografia TLS (Transport Layer Security),
sucessor do SSL, que adicionara criptografia aos dados trafegados, através da internet publica, entre
o dispositivo de acesso do usuario ¢ a Solu¢do de Software em produgdo no Centro de Dados

(datacenter), imprimindo seguranga as transagoes efetuadas de todos os usuarios.
6.2.3 QUANTO A RESPONSIVIDADE (WEB APP E APP)

6.2.3.1. Atender aos padrdes da web responsivo. Os websites mantidos pelas Solugdes de Software
WEB, dos Grupos de Servigo, deverdo responder de forma pré ativa, quanto a visualizagdo das suas
paginas web, relativo aos tamanhos, formatos e a orientagdo das telas dos dispositivos empregados
para acessa-los, por exemplo: monitores de video de computadores (PC) desktops, tablets ou

smartphones, assegurando sua adequagdo ao melhor formato de apresentacgao;
6.2.4 QUANTO A SEGURANCA
6.2.4.1. Garantir a integridade referencial de todos os dados mantidos pelas Solugdes de Softwares;

6.2.4.1.1. Gerar continuamente e possibilitar a consulta parametrizada ao log de registro (historico)
das operagdes realizadas, relativas as atividades de inclusdo, alteracdo e exclusdo de registros de

dados;

6.2.4.1.1.1. O gerenciamento do conteudo e o acesso aos recursos devera estar subordinado a
aplicacdo de regras de seguranga, que limitem a atuag¢do dos diferentes publicos que acessam as
Solugdes de Softwares, conforme melhor se aplicar a estratégia de gerenciamento que o Contratante

desejar empreender, observando o seguinte:

6.2.4.1.1.1.1. Relativo as contas de acesso, destinadas aos usuarios de nivel corporativo do

Contratante, das Solugdes de Softwares dos Grupos de Servigos:
6.2.4.1.1.1.1.1. Gerenciar as contas de acesso;

6.2.4.1.1.1.1.2. Gerenciar as atribui¢des e responsabilidades funcionais, relativas aos recursos
presentes nas Solucdes de Software, incorporando-as a perfis de acesso previamente definidos e que

estejam organizados hierarquicamente;
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6.2.4.1.1.1.1.3. Gerenciar as contas de acesso associando-as ao perfil correspondente as suas

atribuicdes e responsabilidades funcionais;

6.2.4.1.1.1.1.4. Garantir que as contas de acesso incorporadas a um perfil de nivel hierarquico mais
alto, herdem as atribui¢des e responsabilidades funcionais, associadas aos perfis hierarquicamente

mais baixos;

6.2.4.1.1.1.1.5. Garantir a integridade referencial de todos os dados mantidos pelas Solucdes de

Softwares;

6.2.4.1.1.1.1.6. Gerenciar o cadastro das contas de acesso, considerando as seguintes informagdes
essenciais, a serem armazenadas em campos especificos e independentes: (1) identificador inico
(login) para cada usuario;(2) senha de acesso; (3) o nome do usuario; (4) matricula no Contratante e;
os demais atributos pertinentes ao modelo de cadastro implementado pela Solug¢do de Software, que

deverdo durante a implantacdo serem homologados pelo Contratante;
6.2.5 QUANTO A INTEGRACAO DE DADOS E DOS SERVICOS DE SOFTWARE

6.2.5.1. A Contratada serd a responsavel exclusiva pelo desenvolvimento e pela manuten¢ao das
rotinas e aplicacdes de software que irdo automatizar a integragdo de dados e servicos de software
operacionalizados nos repositorios e ambientes tecnologicos do Contratante com as Solucdes de
Software da Contratada. Ja a infraestrutura tecnoldgica, em sua maior parte ja existente e em
operacao, que ira suportar o acesso das Solucdes de Software ao ambiente tecnologico de propriedade
do Contratante, como por exemplo, links dedicados de acesso a internet; servidores de aplicacdo,
banco de dados e de rede, entre outros, e que sdo necessarios para a operacionaliza¢do final das
integragdes com os sistemas e aplicativos legados, estes serdo de sua exclusiva responsabilidade do

Contratante;

6.2.5.1.1. Promover a integragdo das bases de dados do SISTEMA DE SOFTWARE PARA
GESTAO INTEGRADA DA SAUDE PUBLICA licitado, neste processo, as bases de dados do
SISTEMA DE SOFTWARE e-SUS APS (ATENCAO PRIMARIA A SAUDE) do Ministério da

Saude;

6.2.5.1.1.1. O Contratante garantira que os dados disponibilizados para os processos de integragao,
a serem extraidos dos seus sistemas e aplicativos legados, terdo padrao de qualidade adequado e,
ainda, virdo acompanhados das devidas documentacdes e das orientagdes técnicas necessarias, a
serem fornecidas pelos profissionais do Contratante, em razdo das demandas técnicas e operacionais

apresentadas pela Contratada inerentes aos processos de integracao;

6.2.5.1.1.2. A Contratada, conforme o planejamento prévio, deverd propor e homologar junto ao
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Contratante a criagdo de rotinas de integracdo, para quando se melhor aplicarem, do tipo online, ou
seja, em tempo real, ou off-line, de processamento temporal, com ativacdo manual ou automatizada,
além do planejamento acerca das solugdes, recursos e plataformas tecnologicas que deverdao ser
adotadas, em face de se garantir maior aderéncia as necessidades pertinentes a cada processo de

integracao identificado.

6.2.6 QUANTO A MIGRACAO DA MASSA DE DADOS DE SISTEMAS DE SOFTWARE
LEGADOS

6.2.6.1. Consiste em realizar a conversao/importagao dos dados dos sistemas eventualmente em uso
(ou ja utilizados anteriormente) na Secretaria Municipal de Saude para o sistema de software

fornecido pela contratada, GRUPOS DE SERVICOS com Solugdes de Software.

6.2.6.1.1. Este procedimento, deve possuir prioridade e devera ser iniciado imediatamente a partir da
ordem de servigo e da disponibilizacdo dos dados da Contratante a serem convertidos/importados, e

ocorrera durante o periodo de implantacao.

7 REQUISITOS DE NEGOCIO DO GRUPO DE SERVICO N° 1 — IMPLANTACAO,
EDUCACAO CONTINUADA E SUPORTE TECNICO PARA O SOFTWARE PUBLICO E-
SUS APS

7.1 DEFINICAO DA ESTRATEGIA DA PRESTACAO DE SERVICOS

7.1.1. A Contratada devera implementar o diagnoéstico/modelagem para o processo de trabalho e
implantar o software e-SUS APS de acordo com a estratégia do Ministério da Satde através do
Departamento de Atenc¢do Basica (DAB) para reestruturar as informagdes da Atencdo Priméria a

Saude (APS);

7.1.2. A contratada devera entregar um relatorio de analise diagnostica do cenario inicial de
implementagdo do e-SUS APS no municipio em até 30 dias apds o inicio dos trabalhos, este relatorio
sera desenvolvido com a analise dos registros de producdo do trimestre anterior ao inicio da prestagao

de servigos, com os seguintes topicos de avaliacao:

7.1.2.1. Atendimentos individuais de profissionais de nivel superior;

7.1.2.2. Atendimentos individuais odontoldgico de nivel superior;

7.1.2.3. Procedimentos consolidados e individualizados de profissionais de nivel técnico e superior;
7.1.2.4. Analise do registro de imunobiologicos administrados;

7.1.2.5. Atividades coletivas de nivel médio, técnico e superior;

7.1.2.6. Visitas domiciliares de agentes comunitarios de saude;



PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOAO EVANGELISTA-MG
CNPJ: 18.307.488/0001-60
Rua Benedito Valadares, 40 — CEP: 39705-000 — S3o Joao Evangelista - MG
TEL.: (033) 9 9872-7796

7.1.2.7. Populagao total cadastrada:

7.1.3. Cadastros domiciliares;

7.1.4. Cadastros individuais;

7.1.4.1. Evolugao da situacao do territorio:

7.1.5. Evolugdo de cadastros dos cidaddos pertencentes a area de abrangéncia;
7.1.6. Evolugdo de cadastros dos domicilios pertencentes a area de abrangéncia;
7.1.7. Evolugdo de cadastros das familias pertencentes a area de abrangéncia;
7.1.8. Analise das inconsisténcias identificadas pelo sistema:

7.1.8.1. Inconsisténcias relacionadas ao domicilio ou a familia:

7.1.8.2. Responsavel sem cadastro individual no territdrio;

7.1.8.3. Responsavel ndo declarado no cadastro individual;

7.1.8.4. Responsavel em outro domicilio mais atual,

7.1.8.5. Inconsisténcias relacionadas aos cidadaos:

7.1.8.7. Responsavel com mudanga de territorio;

7.1.8.8. Responsavel com 6bito no cadastro individual;

7.1.8.9. Responsavel ndo informado;

7.1.8.10. Sem vinculo com o domicilio;

7.1.9. Detalhamento das situagdes criticas identificadas:

7.1.9.1. Parecer técnico de evolucdo do cendrio atual para o cenério ideal;

7.1.9.2. Relatorio técnico de acompanhamento dos indicadores da Portaria GM/MS N° 2979 de
12/11/2019.

7.1.10. Cronograma de servicos a serem prestados para a implementacao do software e-SUS APS:

7.1.10.1. Reunido presencial de abertura na sede do municipio com a coordenacao da ateng¢do basica,
para o desenvolvimento de agenda de trabalho e recebimento das informagdes necessarias para iniciar

a execugao do projeto:

7.1.10.1.1. Entrega por parte do contratante do backup atual com a base de dados municipal para

migracao e hospedagem em nuvem;

7.1.10.1.2. Entrega por parte do contratante de arquivo .XML para importagdo e configura¢do do
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sistema e-SUS APS e disponibilizacao de senha de acesso para utilizagdo dos sistemas correlatos;

7.1.10.1.3. Entrega por parte do contratante a definicdo dos perfis de acesso ao sistema para os

coordenadores e administrador do e-SUS APS;

7.1.10.2. Identificacao dos atores envolvidos no processo de implantagao:
7.1.10.2.1. Colaboradores a serem capacitados;

7.1.10.2.2. Responsavel de tecnologia da informacao;

7.1.10.2.3. Responsavel técnico da atencao basica;

7.1.10.2.4. Multiplicadores, responsaveis pelo primeiro suporte aos colaboradores e primeiro contato

com a contratada para feedbacks das intercorréncias de suporte;
7.1.10.3. Diagnose da infraestrutura de tecnologia existente em cada unidade de satde:
7.1.10.3.1. Definicao do cenario adequado para o inicio do trabalho;

7.1.10.3.2. Disponibilizacao de relatdrio técnico de infraestrutura detalhando o cenario atual de cada
unidade de satde e destacando as evolucdes necessarias para atingir o cendrio ideal proposto pelo

ministério da saude;

7.1.10.3.3. Elaboracdo de plano de trabalho para captacdo e execu¢do dos recursos da portaria

GM/MS N° 2983 de 11/11/2019.
7.1.10.4. Defini¢ao de calendario das formagdes e prazos de entregas:

7.1.10.4.1. Entrega de relatorio de andlise diagnostica do cenario inicial, conforme descrito neste

termo de referéncia;

7.1.10.4.2. Entrega de relatério de diagnose da infraestrutura de tecnologia existente, conforme

descrito neste termo de referéncia;
7.1.10.4.3. Formagdo para os agentes comunitarios de satude;

7.1.10.4.4. Formagao para os profissionais de nivel técnico das ESF (Estratégia Saude da Familia),

EAB (Equipe de Atencao Bésica);

7.1.10.4.5. Formagao para os profissionais de nivel superior das ESF (Estratégia Satde da Familia),

EAB (Equipe de Atencdo Basica);
7.1.10.4.6. Formacao para os profissionais de nivel superior das equipes multiprofissionais;

7.1.10.4.7. Formagdo para os profissionais de nivel técnico e superior das ESB (equipe de saude

bucal);
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7.1.10.4.8. Ofertar informativos com dados das portarias ministeriais associadas as boas praticas da

aplicagdo das orientagdes e preenchimento de dados no sistema;

7.1.11. A Contratada deverd implementar o diagnostico/modelagem para o processo de trabalho e
implantar o software e-SUS APS de acordo com a estratégia do Ministério da Satde através do
Departamento de Atengdo Basica (DAB) para reestruturar as informagdes da Atengdo Primaria a

Saude (APS);

7.1.12. O e-SUS APS deve ser implementado de acordo com os seguintes pacotes de Softwares e

fluxos de trabalho:

7.1.12.1. Implantagdo do e-SUS APS CDS - Software para Coleta de Dados Simplificada: permitira
o registro integrado e simplificado através de fichas de cadastro do domicilio e dos usudrios, de
atendimento individual, de atendimento odontologico, de atividades coletivas, de procedimentos e

de visita domiciliar, informagdes estas que vao compor o SISAB;

7.1.12.2. Implantacdo do e-SUS APS PEC - Software com Prontuario Eletronico do Cidadao:
permitira a gestdo do cadastro dos individuos no territorio, organizar a agenda dos profissionais da
AB, realizar acolhimento a demanda espontanea, atendimento individual e registro de atividades

coletivas.

7.2 DETALHAMENTO DA PRESTACAO DE SERVICOS

1. Diagnéstico, modelagem de processo e suporte a Estratégia e-SUS APS PEC

1.1. Mapeamento do fluxo de trabalho atual para as atividades da Secretaria de Saude

relacionadas ao Atendimento Basico a Saude.

1.2. Modelagem de processo e definicdo do cronograma dos servigos: adequacdo do cenario a
estratégia e-SUS APS e documentagao para procedimento operacional padrao de utilizagdo dos

softwares: e-SUS APS CDS e e-SUS APS PEC.

1.3. Capacitagao dos servidores publicos da Secretaria de Satide quanto ao fluxo de trabalho de

acordo com a estratégia e-SUS APS PEC.

2. Implantac¢io do e-SUS APS PEC

2.1. Instalagao e Configuracdo do e-SUS APS.

2.2. Treinamento e capacitacdo aos servidores publicos da Secretaria de Satide quanto ao uso e

administracdo do e-SUS APS CDS e e-SUS APS PEC. Carga horaria: 24 horas presenciais. 22

horas na modalidade EAD — Educacdo a distancia (EaD — Educagdo a Distancia) com os
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1. Diagnostico, modelagem de processo e suporte a Estratégia e-SUS APS PEC

conteudos formativos da estratégia e-SUS APS PEC para os cargos de Médicos, Enfermeiros,
Técnicos em Enfermagem, ACS — Agentes Comunitdrios de Satde, Profissionais da

Odontologia e COFINANCIAMENTO DA APS.

3. Suporte técnico e hospedagem do sistema e da base de dados - modelo Cloud Computing

3.1. Suporte Técnico Operacional aos usuarios ¢ administradores dos softwares: e-SUS APS
CDS e e-SUS APS PEC e demais softwares da Secretaria de Saude, com atualizagdo e

configuracdo de novas versoes e aplicacdo de treinamentos.

3.2. Hospedagem do e-SUS APS em modelo HOSTING de responsabilidade da contratada, sem
limite de usuarios do sistema, com provimento de escalabilidade, alta disponibilidade, alto

desempenho e seguranga.

7.2.1. Metodologia para Capacitacao do e-SUS APS PEC por Unidade Basica de Satde (UBS):

7.2.1.1. A metodologia de treinamentos, ou ciclo de capacitagcdes, da solu¢do descrita neste
documento, tem como principal objetivo organizar o fluxo de trabalho necessario para apresentar,
discutir e exercitar o conjunto de conteudos minimos da plataforma tecnoldgica e-SUS APS,
incluindo o Prontudrio Eletronico do Cidaddo. Instruindo, assim, os profissionais de satde das
Secretarias de Saude dos Municipios a utilizar de maneira pratica e eficiente as rotinas e
funcionalidades da plataforma tecnologica e a devida integracdo a estratégia e-SUS para
informatizacdo de Unidades Bésicas de Satde do Governo Federal. O planejamento para o ciclo de
capacitagdo consiste em dividir as etapas de treinamento em duas grandes fases: (1) apresentacao da
plataforma tecnolédgica e-SUS APS; (2) fragmentacao da equipe de saude a partir da semantica de

uso dos recursos e funcionalidades da plataforma tecnologica;

7.2.1.2. Apresentacdo do Projeto e solucdo tecnoldgica e-SUS APS: A apresentacdo do projeto, no
ciclo de capacitagdo, consiste em organizar um evento no formato oficina (workshop), com até 2h
(duas horas) de duragdo, para todos os servidores publicos das Secretarias de Saude dos Municipios.
O grande objetivo deste evento € apresenta a plataforma tecnologica e-SUS APS, suas agdes e
funcionalidades de gestdo informatizada para os gestores, coordenadores das areas Técnicas de
Atendimento Basico. O objetivo especifico para realiza¢do deste evento, com os servidores publicos
envolvidos na gestdo do Atendimento Basico da saide do Municipio consiste, também, em alinhar
as areas de influéncia na gestdo do Atendimento Basico da saude publica municipal. E, buscando

sinergia entre as equipes multidisciplinares;
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7.2.1.3. Fragmentacao da equipe de gestdo, do Atendimento Bésico a satide publica municipal, para
o Ciclo de Capacitacdo: Para alcancar desempenho adequado, com a organizacao e execucao do ciclo
de capacitacdo, esta metodologia de treinamentos propde dividir em equipes, por grupos de
responsabilidade na atuacdo com as agdes e funcionalidades da plataforma tecnoldgica do e-SUS
APS PEC. Da seguinte forma: (1) Grupo A: médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem e
recepcionistas; (2) Grupo B: cirurgido dentista, técnico de saude bucal e auxiliar de saude bucal; (3)
Grupo C: capacitacdo de agentes comunitarios de saude e agentes de endemias; (4) Grupo D:
profissionais do Nucleo de Apoio a Saude Familiar (NASF); (5) Grupo E: profissionais da atengao
domiciliar. A carga horaria para cada grupo ndo serd a mesma, devido a particularidade de
funcionalidades de cada grupo, mas nao ultrapassa um total de 10 horas de treinamento. Esta carga
horaria compreende a abordagem fragmentada ao conteudo organizado e publicado pelo Ministério
da Saude quanto a estratégia e-SUS APS e personalizado por essa metodologia de trabalho de
capacitagdo. A organizagdo do conteudo programatico aborda aspectos tedricos e praticos quanto as

acdes e funcionalidades da plataforma tecnoldgica.

7.2.1.4. Organizagdo do Ciclo de Treinamento: Os conteudos abordados no ciclo de capacitacdo, e
respectivas cargas horarias, da plataforma tecnoldgica e-SUS APS estdo, assim, organizadas nesta
metodologia: Grupo A (8 horas): médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem e recepcionistas.
Conteudo: apresentacdo dos modulos pertinentes ao grupo 1h; capacitacdo do modulo atendimento
2h; capacitagdo ao modulo agenda 1h; capacitacdo ao mddulo cidaddo 1h; capacitagdo ao modulo
relatorios 1h, capacitacdo ao modulo CDS 2h. Grupo B (8 horas): cirurgido dentista, técnico de satde
bucal e auxiliar de satde bucal. Conteudo: apresentacdo dos moédulos pertinentes ao grupo 1h;
capacitacdo do mddulo atendimento 2h; capacitacdo ao mddulo agenda 1h; capacitacdo ao modulo
cidaddo 1h; capacitacdo ao modulo relatérios 1h, capacitagdo ao médulo CDS 2h. Grupo C (10
horas): capacitacdo de agentes comunitarios de satude e agentes de endemias. Contetudo: apresentagdo
dos modulos pertinentes ao grupo 1h; capacitagdo do médulo atendimento 2h; capacitagcdo ao modulo
agenda 1h; capacitagdo ao modulo cidaddo 1h; capacitagdo ao mddulo relatdrios 1h, capacitagdo ao
moédulo CDS 2h; capacitagdo ao app territorio 2h. Grupo D (8 horas): profissionais do Nucleo de
Apoio a Saude Familiar (NASF). Contetudo: apresentagdo dos modulos pertinentes ao grupo 1h;
capacitacdo do mddulo atendimento 2h; capacitacdo ao médulo agenda 1h; capacitagdo ao modulo
cidadao 1h; capacitacdo ao modulo relatorios 1h, capacitagdo ao mddulo CDS 2h. Grupo E (10
horas): profissionais da aten¢do domiciliar Contetido: apresentacdo dos mddulos pertinentes ao grupo
lh; capacitagdo do modulo atendimento 2h; capacitacio ao modulo agenda lh; capacitagdo ao

modulo cidaddo 1h; capacitagdo ao modulo relatérios 1h, capacitagio ao modulo CDS 2h,
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capacitagdo ao app aten¢do domiciliar 2h

7.2.1.5. Ambiente Virtual de Aprendizagem: Para a carga horaria a distancia do ciclo de formagao
deve ser disponibilizado aos participantes conteudo formativo on-line em forma de video-aulas,
manuais e guias de estudo com o conteudo instrucional pertinente a cada grupo de usudrios da
plataforma tecnologica e-SUS APS. Este material sera eletronico em formato multimidia do tipo
video-aulas e serdo disponibilizados de maneira eletronica via plataforma de Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), multiusuarios e Central de Servigos e suporte da consultoria tecnologica. O
principal conjunto de conteudos para formacao da plataforma tecnologica e-SUS APS, disponiveis
no AVA deverdo contemplar obrigatoriamente: (1) Aplicativo e-SUS APS Territoério; (2) Prontuario
Eletronico do Cidaddao — PEC; (3) Coleta de Dados Simplificada — CDS; (4) Classificagdo

Internacional de Atenc¢do primaria; (5) Aplicativo e-SUS APS atencao familiar;

7.2.1.6. Esta metodologia de treinamento propde uma organizagao dos instrumentos de avaliagdo,
para os participantes do ciclo de capacitacdo, no formato presencial e a distdncia por meio da
utilizagdo do AVA. Os instrutores (docentes) envolvidos no ciclo de capacitagdo deverdo ser
instruidos a utilizar o material padronizado e formalizar presencialmente a aplicagdo de dinamica
para exercicios de fixacdo de conteudos para cada grupo de usudrios e além disso realizar teste
avaliativos de desempenho. O AVA desta solugdo devera organizar a apresentagdo do conteudo e
também conta com sequéncia de atividades para fixacdo de contetido pertinentes a cada contetido e

grupos de utilizadores da plataforma tecnologica e-SUS APS.

7.2.1.7. Os Cursos de formag¢do do Ambiente Virtual de Aprendizado (AVA) para o e-SUS APS,
deverdo ser compostos por video-aulas, textos e exercicios de fixacao e avaliativos. O aluno devera
receber certificado de conclusao do curso em questdo. Para receber o certificado, o aluno devera ter
aproveitamento nas atividades avaliativas de 75%. Os cursos minimos que deverdo ter na plataforma

AVA serdo os seguintes:

7.2.1.7.1. Curso para os Agentes Comunitarios de Saude (ACS) e Agentes de Combate a Endemias
(ACE). Modulos minimos do curso: Introdugdo ao e-SUS, Moddulo Cidaddao, Mddulo Agenda,
Modulo Atendimento, Modulo Coleta de Dados Simplificada (CDS) e Modulo Relatorio. Todos os
moddulos deverdo ter atividades de fixagdo e avaliativas para o aluno prosseguir para o proximo
modulo. O principal modulo para estes profissionais € o CDS e neste modulo devera ter no minimo
as seguintes tematicas e video aulas: Ficha de Cadastro Individual, Ficha de Cadastro Domiciliar e
Territorial, Ficha de Atividade Coletiva, Ficha de Visita Domiciliar e Territorial e Ficha de

Marcadores de Consumo Alimentar;

7.2.1.7.2. Curso para os Médicos e Enfermeiros. Mddulos minimos do curso: Introducao ao e-SUS,
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Modulo Cidaddo, Modulo Agenda, Mddulo Atendimento, Mddulo Coleta de Dados Simplificada
(CDS) e Modulo Relatério. Todos os modulos deverdo ter atividades de fixagdo e avaliativas para o
aluno prosseguir para o proximo moédulo. O principal modulo para estes profissionais € o
Atendimento e neste mddulo devera ter no minimo as seguintes tematicas e video aulas: Realizar
Escuta Inicial, SOAP, Demanda Espontanea, Pré-Natal, Puericultura, Coleta Citopatoldgico de Colo

Uterino, Hipertenso e Diabético.

7.2.1.7.3. Curso para os Técnicos de Enfermagem. Mddulos minimos do curso: Introdugao ao e-SUS,
Modulo Cidadao, Mdédulo Agenda, Médulo Atendimento, Méddulo Coleta de Dados Simplificada
(CDS) e Modulo Relatorio. Todos os modulos deverao ter atividades de fixagdo e avaliativas para o
aluno prosseguir para o proximo modulo. O principal moédulo para estes profissionais € o
Atendimento e neste mddulo deverd ter no minimo as seguintes tematicas e video aulas: Realizar

Escuta Inicial, SOAP, Demanda Espontanea.

7.2.1.7.4. Curso para os Profissionais da Odontologia. Modulos minimos do curso: Introducao ao e-
SUS, Modulo Cidadao, Modulo Agenda, Modulo Atendimento, Modulo Coleta de Dados
Simplificada (CDS) e Moddulo Relatério. Todos os médulos deverdo ter atividades de fixagdo e
avaliativas para o aluno prosseguir para o proximo modulo. O principal modulo para estes
profissionais ¢ o Atendimento e neste modulo devera ter no minimo as seguintes tematicas e video

aulas: Realizar Escuta Inicial, SOAP e Atendimento de Saide Bucal com Odontograma.

7.2.1.7.5. Curso para os Recepcionistas. Modulos minimos do curso: Introdugdo ao e-SUS, Mddulo
Cidadao, Moédulo Agenda, Mddulo Atendimento. Todos os modulos deverdo ter atividades de
fixacdo e avaliativas para o aluno prosseguir para o proximo médulo. O principal modulo para estes
profissionais € o Agenda e neste modulo devera ter no minimo as seguintes tematicas e video aulas:
Agendar uma Consulta, Adicionar Cidaddo ao Atendimento, Cancelar Agendamento e Reservar

Horério na Agenda.

7.2.1.7.6. Curso para os outros profissionais de Nivel Superior da Atengdo Basica. Mddulos minimos
do curso: Introducao ao e-SUS, Modulo Cidadao, Modulo Agenda, Modulo Atendimento, Modulo
Coleta de Dados Simplificada (CDS) e Médulo Relatério. Todos os modulos deverdo ter atividades
de fixacdo e avaliativas para o aluno prosseguir para o proximo modulo. O principal modulo para
estes profissionais € o Atendimento e neste modulo devera ter no minimo as seguintes tematicas e

video aulas: Realizar Escuta Inicial, Prontuério Eletronico do Cidadao, SOAP, Demanda Espontanea.

7.2.1.7.7. Curso para Gestor Municipal da Aten¢dao Basica. Modulos minimos do curso: Introducao
ao e-SUS e Moddulo Relatorios. Todos os modulos deverdo ter atividades de fixagdo e avaliativas

para o aluno prosseguir para o proximo moddulo. O principal mddulo para estes profissionais € o
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Relatério e neste mdédulo deverd ter no minimo as seguintes tematicas: Relatérios Consolidados e

Relatorios de Produgao.

7.2.1.7.8. Curso para Multiplicador da Atengdo Bésica. Neste curso tera que conter todo o contetdo
dos outros cursos acima, pois o multiplicador do municipio sera o profissional responsavel por

auxiliar todos os profissionais da aten¢do basica.

7.2.1.7.9. Curso de registro de produgdo para o Programa Brasil 360. Neste curso terd um programa
de capacitagdo que tem como objetivo fornecer os conhecimentos e habilidades necessarias para a
utilizacao adequada e eficiente do sistema e-SUS APS na Atencao Primaria a Saiude para que assim

possam ser alcancadas as metas dos indicadores de saude.

7.2.2. O e-SUS APS deve ser implementado de acordo com os seguintes pacotes de Softwares e
fluxos de trabalho: A prestagdo de servicos sera organizado nas seguintes etapas: (1) Realizagdo de
diagndstico situacional/organizacional das unidades administrativas e de satde que serdo
contempladas no projeto; (2) Defini¢do do procedimento operacional padrdo em conformidade com
a estratégia e-SUS APS; (3) Modelagem do processo de trabalho e defini¢do do cronograma de
implantacdo; (4) Conversao e migragdo de dados existentes; (5) Configuracgao e ativagdo do software;
(6) Hospedagem do software e das bases de dados no modelo cloud computing; (7) Capacitacdao dos
servidores publicos de acordo com o cronograma desenvolvido; (8) Prestacdo de suporte on-line e

presencial técnico para os usudrios do software e-SUS APS PEC por um periodo de 12 (doze) meses;

7.2.3. Fornecer dominio proprio para o acesso aos modulos/servigos correspondem aos softwares e-
SUS APS CDS e e-SUS APS PEC para o ambiente de internet caso a Contratante ndo tenha um

dominio registrado;

7.2.4. Fornecer Centro de Hospedagem de Dados (hosting) conforme as especificacdes constantes
neste termo de referéncia, para hospedagem do sistema e das bases de dados do e-SUS APS CDS e

e-SUS APS PEC;

7.2.5. Executar as atividades de inser¢ao e/ou migragao dos dados existentes nas bases de dados da
Contratada (CADSUS) para as bases de dados dos softwares e-SUS APS CDS e e-SUS APS PEC,

seja de forma automatizada ou manual;

7.2.6. Prestar suporte técnico aos servidores da Contratada, usuarios do sistema e-SUS APS PEC, no
periodo de 07:00 as 18:00 H em dias uteis, on-line ou presencial, englobando a utilizacdo das
funcionalidades dos sistemas, transferéncia ou transmissao de dados para as bases de dados para o
Ministério da Satde; disponibilizando servigo de ajuda continuada (help desk) para atender as

demandas relativas a correta operagdo dos modulos/servigos, bem como dispor de ambiente para



PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOAO EVANGELISTA-MG
CNPJ: 18.307.488/0001-60
Rua Benedito Valadares, 40 — CEP: 39705-000 — S3o Joao Evangelista - MG
TEL.: (033) 9 9872-7796

receber notificagdes quanto a problemas em seu funcionamento;

7.2.7. A Contratada devera garantir o retorno ao atendimento de qualquer solicitacdo da Contratante
em no maximo 4 (quatro) horas, garantindo o fornecimento da ajuda técnica em no maximo em 8
(oito) horas ou a previsao de resolu¢ao do problema detectado em no maximo 48 (quarenta e oito)

horas, além de disponibilizar & Contratante os seguintes meios para abertura de chamados:

7.2.7.1. Suporte Técnico por Telefone: A Contratada devera fornecer nimero telefonico 0800 para
solicitagao do suporte, com acesso direto ao servigo, ou seja, sem a participagao de atendentes ou

telefonistas no processo de acesso ao suporte telefonico;

7.2.7.2. Suporte Técnico via CHAT de facil acesso e exclusivamente voltado para o servigo de

suporte ao objeto deste contrato;
7.2.7.3. Suporte Técnico presencial, para os problemas que ndo puderem ser resolvidos a distancia.

7.2.8. A Contratada devera proceder a atualizacao da Solugdo de Softwares e-SUS APS CDS e e-
SUS APS PEC a partir das novas versoes disponibilizadas pelo Ministério da Saude;

7.2.9. Capacitar os servidores da contratante estabelecido no diagndstico e na formatacdo da
metodologia de planejamento e organizac¢do da implantagdo do sistema e-SUS APS, em local a ser

definido e disponibilizado pela Contratante;

7.2.10. Implantar os seguintes modulos do e-SUS APS PEC, quando aplicar a necessidade:
7.2.11. Modulo CDS (Coleta de Dados Simplificados):
7.2.11.1. Submodulo Cadastro Individual;

7.2.11.2. Submodulo Cadastro Domiciliar;

7.2.11.3. Submoédulo Ficha de Atendimento Individual;
7.2.11.4. Submoddulo Ficha de Atendimento Odontoldgico;
7.2.11.5. Submodulo Ficha de Atividade Coletiva;
7.2.11.6. Submodulo Ficha de Procedimentos;

7.2.11.7. Submodulo Ficha de Visita Domiciliar;

7.2.11.8. Submodulo Marcadores de Consumo Alimentar;
7.2.11.9. Submodulo Ficha de Avaliacdo de Elegibilidade;
7.2.11.10. Submodulo Ficha de Atendimento Domiciliar.

7.2.12. Modulo Atendimento;
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7.2.13. Médulo Cidadio;

7.2.14. Modulo Agenda;

7.2.15. Modulo de Relatoérios;

7.2.16. Modulo Atengao Domiciliar:
7.2.16.1. Submodulo Lista de AD;
7.2.16.2. Submddulo Agenda;

7.2.16.3. Submoddulo Relatorio.

7.2.17. Modulo Administragao:

7.2.17.1. Subméddulo Exportacao de BPA;
7.2.17.2. Sub mddulo Configuragdes.

7.2.17.3. A Contratada devera disponibilizar o acesso para uso integral de todos os mdodulos/servicos
constantes neste termo de referéncia, através da Internet, no prazo maximo de até 30 (trinta) dias

apos a assinatura do contrato;

7.2.17.4. A Contratada devera apresentar, no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, o diagndstico
previsto no item 1 do quadro de Detalhamento dos Servigos juntamente com o cronograma que
estabeleca todas as etapas e processos para implantagdo dos softwares e-SUS APS CDS e e-SUS
APS PEC, devendo o mesmo ser analisado e aprovado pela Contratante através de servidor designado
para administracdo, acompanhamento e fiscalizagdo do contrato resultante deste processo de
licitacao;

7.2.17.5. A Contratada devera entregar, mensalmente, no primeiro dia Util, copia integral de
seguranca (backup) da massa de dados dos sistemas de softwares e-SUS APS CDS e e-SUS APS
PEC de todas as Unidades de Saude que utilizam e operam o e-SUS APS CDS e e-SUS APS PEC.
Esta copia de seguranga deverd ser entregue em midia de DVD, a Assessoria de Tecnologia da
Informacgao do Municipio, ou disponibilizar link de acesso remoto para download do backup da

massa de dados;
7.3 MODULO DE SERVICO N° 1 - ATENDIMENTO ELETRONICO

7.3.1. Possuir recurso que dé provimento ao envio de mensagens enviadas ao Contratante por
internautas andnimos, sem a necessidade de cadastro prévio no website, através de um servigo de
atendimento eletronico, disponibilizado na area publica, em pagina web especifica, conforme design

previamente homologado;
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7.3.2. Armazenar as mensagens enviadas pelos internautas num repositorio Uinico, mantido pelo

website;

7.3.3. Permitir, através do gerenciamento, que possam ser incorporadas categorias € assuntos
padronizados para a classificacdo das mensagens no website, e, além disto, que uma determinada

categoria de mensagens possa ser relacionada a um ou mais assuntos;

7.3.4. Selecionar, através do gerenciamento, as contas de usudrios, entre as ja incorporadas ao
repositorio de seguranca do website, que serdo responsaveis pelo gerenciamento das respostas as
mensagens enviadas ao Contratante, em razao da sua categoria, ou seja, deverao ser associadas as

contas de usuario as suas respectivas categorias de mensagens;

7.3.4.1. Devera contemplar recursos para que, quando ocorrer o envio de uma mensagem ao
Contratante, o website deverd enviar imediatamente um e-mail aos usudrios responsaveis pelo
gerenciamento das respostas relativas a categoria da mensagem, notificando-os da existéncia da
mesma, incluindo um link no corpo do e-mail, através do qual possa ser acionado o gerenciamento

da resposta a mensagem,;

7.3.4.2. Permitir, através do gerenciamento das respostas as mensagens, que as mesmas possam ser
respondidas diretamente aos e-mails dos internautas remetentes, copiando as respostas ou nao para
outros e-mails, assim como possam ser encaminhadas as respostas para outros e-mails,

adicionalmente aos informados pelos remetentes das mensagens;

7.3.4.3. Permitir, através do gerenciamento das respostas as mensagens, a sele¢do da prioridade para
a formulacdo da resposta entre os seguintes tipos, ou correlatos: (1) baixa; (2) média e; (3) alta,

conforme as andlises empreendidas pelos usudrios responsaveis;

7.3.4.4. Garantir, através do gerenciamento das respostas as mensagens, a manuten¢ao dos seguintes
tipos de status ou termos correlatos, inerentes as condi¢des de respostas empreendidas pelos usudrios
responsaveis: (1) nova mensagem (status apresentado de forma automatica); (2) mensagem lida
(status modificado de forma automadtica, assim que a mensagem for visualizada); (3) mensagem
respondida (status modificado de forma automatica, assim que a mensagem for respondida) e; (4)
mensagem ignorada (status modificado de forma manual pelos usudarios responsaveis, exceto quando

se tratar de mensagens respondidas);

7.3.4.5. Garantir, através do gerenciamento, que durante a formulacao das respostas as mensagens, a
descricdo de uma resposta suporte até 5.000 caracteres e, ainda, permitir que seja incorporado um

arquivo a cada resposta, da extensdo PDF e com tamanho limite de 10 MB (Mega Bytes);

7.3.5. Solicitar ao internauta, na area publica do website, durante a preparacdo da mensagem que sera
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enviada, a informagao e/ou a incorporagdo do seguinte, em campos especificos e independentes: (1)
a categoria padronizada da mensagem, a ser selecionada entre as previamente gerenciadas pelos
usudrios responsaveis; (2) o assunto padronizado da mensagem, a ser selecionado entre os
previamente gerenciados pelos usuarios responsaveis; (3) o nome do internauta; (4) o e-mail do
internauta; (5) o endereco completo da residéncia do internauta; (6) os telefones do internauta e; (7)
a descri¢ao da mensagem propriamente dita, com até 5.000 caracteres, e, ainda, ser possivel enviar

um arquivo complementar, a ser incorporado junto a mensagem;

7.3.5.1. Suportar a incorporacao de um arquivo por mensagem, das extensdes PDF, PNG, JPG, JPEG,
GIF, MP4, RAR ou ZIP, com tamanho de até 10 MB (Mega Bytes);

7.3.5.2. Gerenciar a exigéncia da inser¢ao do codigo CAPTCHA na area publica do website, como

pré-requisito ao envio das mensagens;

7.3.5.3. Registrar a data e hora de envio da mensagem, de forma automadtica, durante a incorporacao

da mesma no repositorio do website;

7.3.5.4. Permitir consultas as mensagens recebidas via o servigo de atendimento eletronico, durante
as atividades de gerenciamento promovidas pelos usudrios responsaveis, relativas as palavras, frases
ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres que compdem os nomes dos
internautas (remetentes), e, ainda, produzir consultas parametrizadas relativas aos seguintes campos:
(1) periodos de envio das mensagens; (2) prioridades das mensagens; (3) status das mensagens e; (4)

categorias das mensagens;

7.3.5.5. Proporcionar a visualizagdo, em face dos parametros informados, de todos os dados

relacionados as mensagens resultantes da consulta;

7.3.5.6. Proporcionar a geracao de relatorio, em face dos parametros informados, abrangendo todas
mensagens resultantes da consulta, conforme layout padronizado no design previamente
homologado, direcionando-o para um arquivo de saida com a extensdo PDF, incorporando no
relatorio as seguintes informacdes: (1) data envio da mensagem; (2) nome do internauta (remetente);
(3) e-mail do remetente; (4) a categoria da mensagem; (5) o assunto da mensagem; (6) o endereco
completo da residéncia do remetente; (7) os telefones do remetente; (8) a prioridade da mensagem;
(9) a descri¢ao da mensagem informada pelo remetente e; (11) a resposta propriamente dita dada a

mensagem.

8 REQUISITOS DE NEGOCIO DO GRUPO DE SERVICO N° 2 — SOLUCOES DE
SOFTWARE INTEGRADAS PARA GESTAO DA SAUDE PUBLICA MUNICIPAL
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8.1 REQUISITOS FUNCIONAIS

8.1.1. Permitir a exportagdo dos resultados completos das consultas para arquivos de saida com as

extensoes PDF e XLS;

8.1.2. Permitir a impressdo dos dados resultantes das consultas, diretamente para o dispositivo de
impressao selecionado na interface de acesso, conforme layout padronizado no design previamente

homologado;

8.1.3. Exibir os registros de dados resultantes da aplicagdo dos parametros das consultas sob a forma
de tabelas de dados ou grids, onde as linhas corresponderdo aos registros de dados e as colunas aos

campos;
8.1.4. Exibir os registros de dados em paginas de consulta;

8.1.5. Permitir a parametrizagdo do numero méximo de registros de dados que serdo exibidos numa

pagina de consulta;
8.1.6. Permitir a navegacao entre as paginas de consulta que conterdo os registros de dados;

8.1.7. Exibir a quantidade total de registros de dados resultantes da aplicagcdo dos parametros das

consultas;

8.1.8. Permitir a ordenacdo dos registros de dados exibidos numa péagina de consulta, em face dos

conteudos dos campos das tabelas ou grids.
8.2 MODULO DE SERVICO N° 1 - ATENDIMENTO ELETRONICO - HELPDESK

8.2.1. Possuir recurso que dé provimento ao envio de mensagens enviadas ao Contratante por
internautas andnimos, sem a necessidade de cadastro prévio no website, através de um servigo de
atendimento eletronico, disponibilizado na area publica, em pagina web especifica, conforme design

previamente homologado;

8.2.2. Armazenar as mensagens enviadas pelos internautas num repositorio Uinico, mantido pelo

website;

8.2.3. Permitir, através do gerenciamento, que possam ser incorporadas categorias € assuntos
padronizados para a classificacdo das mensagens no website, e, além disto, que uma determinada

categoria de mensagens possa ser relacionada a um ou mais assuntos;

8.2.4. Selecionar, através do gerenciamento, as contas de usudrios, entre as ja incorporadas ao
repositorio de seguranca do website, que serdo responsaveis pelo gerenciamento das respostas as
mensagens enviadas ao Contratante, em razao da sua categoria, ou seja, deverdao ser associadas as

contas de usudrio as suas respectivas categorias de mensagens;
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8.2.5. Devera contemplar recursos para que, quando ocorrer o envio de uma mensagem ao
Contratante, o website deverd enviar imediatamente um e-mail aos usudrios responsaveis pelo
gerenciamento das respostas relativas a categoria da mensagem, notificando-os da existéncia da
mesma, incluindo um link no corpo do e-mail, através do qual possa ser acionado o gerenciamento

da resposta a mensagem;

8.2.6. Permitir, através do gerenciamento das respostas as mensagens, que as mesmas possam ser
respondidas diretamente aos e-mails dos internautas remetentes, copiando as respostas ou nao para
outros e-mails, assim como possam ser encaminhadas as respostas para outros e-mails,

adicionalmente aos informados pelos remetentes das mensagens;

8.2.7. Permitir, através do gerenciamento das respostas as mensagens, a sele¢do da prioridade para a
formulagdo da resposta entre os seguintes tipos, ou correlatos: (1) baixa; (2) média e; (3) alta,

conforme as analises empreendidas pelos usuarios responsaveis;

8.2.8. Garantir, através do gerenciamento, que durante a formulacdo das respostas as mensagens, a
descri¢ao de uma resposta suporte até 5.000 caracteres e, ainda, permitir que seja incorporado um

arquivo a cada resposta, da extensdo PDF e com tamanho limite de 10 MB (Mega Bytes);

8.2.9. Solicitar ao internauta, na 4rea publica do website, durante a preparacdo da mensagem que sera
enviada, a informacao e/ou a incorporacao do seguinte, em campos especificos e independentes: (1)
a categoria padronizada da mensagem, a ser selecionada entre as previamente gerenciadas pelos
usuarios responsaveis; (2) o assunto padronizado da mensagem, a ser selecionado entre os
previamente gerenciados pelos usuarios responsaveis; (3) o nome do internauta; (4) o e-mail do
internauta; (5) o endereco completo da residéncia do internauta; (6) os telefones do internauta e; (7)
a descrigao da mensagem propriamente dita, com até 5.000 caracteres, e, ainda, ser possivel enviar

um arquivo complementar, a ser incorporado junto a mensagem;

8.2.10. Suportar a incorporagdo de um arquivo por mensagem, das extensdes PDF, PNG, JPG, JPEG,
GIF, MP4, RAR ou ZIP, com tamanho de até 10 MB (Mega Bytes);

8.2.11. Registrar a data e hora de envio da mensagem, de forma automatica, durante a incorporagao

da mesma no repositério do website;

8.2.12. Permitir consultas as mensagens recebidas via o servigo de atendimento eletronico, durante
as atividades de gerenciamento promovidas pelos usuarios responsaveis, relativas as palavras, frases
ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres que compdem os nomes dos
internautas (remetentes), e, ainda, produzir consultas parametrizadas relativas aos seguintes campos:

(1) periodos de envio das mensagens; (2) prioridades das mensagens; (3) status das mensagens e; (4)
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categorias das mensagens;

8.2.13. Proporcionar a visualizacdo, em face dos parametros informados, de todos os dados

relacionados as mensagens resultantes da consulta;

8.2.14. Proporcionar a geracao de relatério, em face dos parametros informados, abrangendo todas
mensagens resultantes da consulta, conforme layout padronizado no design previamente
homologado, direcionando-o para um arquivo de saida com a extensdo PDF, incorporando no
relatorio as seguintes informagdes: (1) data envio da mensagem; (2) nome do internauta (remetente);
(3) e-mail do remetente; (4) a categoria da mensagem; (5) o assunto da mensagem; (6) o endereco
completo da residéncia do remetente; (7) os telefones do remetente; (8) a prioridade da mensagem,;
(9) a descrigao da mensagem informada pelo remetente e; (11) a resposta propriamente dita dada a

mensagem.
8.3 MODULO CADASTRO

8.3.1. Permitir o cadastro de Prestador de servigos contendo informagdes de identificagdo, endereco,

procedimentos realizados:

8.3.2. Apresentar listagem de prestadores cadastrados possibilitando a edicdo de dados cadastrais e

servigos além de permitir a exclusdo do cadastro;

8.3.3. Permitir cadastrar o prestador, com informagdes de identificacdo, permitir cadastrar nome,

razao social, CNPJ, CNES, Tipo de Prestador, e-mail, telefone comercial e telefone celular;
8.3.4. Permitir o cadastro de quilometragem da sede de satide municipio até o prestador;

8.3.5. Informacdes de endereco, permitir cadastrar CEP, Estado, Cidade, Bairro, Tipo de Logradouro,

logradouro, nimero, ponto de referéncia, codigo do IBGE e complemento;
8.3.6. Permitir que ao digitar o CEP o sistema realize a busca do enderego;

8.3.7. Permitir informar os tipos de procedimentos realizados, permitir cadastrar tipo de
procedimento direcionado pela tabela SIGTAP, inserir quantitativo de procedimentos realizados por

dia da semana, permitir adicionar outros tipos de procedimentos;

8.3.8. Permitir inclusdo do cadastro do profissional contendo informag¢des documentagdo,

informagdes pessoais, informagdes de contato e acesso e informagdes profissionais;

8.3.9. Apresentar listagem de profissionais cadastrados possibilitando a edi¢do, a exclusdo dos dados,

gerar senha e possibilitar a unificacdo de cadastros;

8.3.10. Informagdes de documentagao, permitir cadastrar CPF, CNS Profissional, tipo de certidao,

nimero da certiddo, cargo/CBO, RG/Identidade, Expedi¢dao, UF, 6rgdo emissor, titulo eleitoral,
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secdo eleitoral, zona eleitoral, nimero da CNH, categoria, data da expedi¢do, data de validade;

8.3.11. Permitir que ao digitar o CPF e o CNS o sistema busque no banco de dados informagdes

pessoais do paciente

8.3.12. Informacdes pessoais, permitir o cadastro de Nome Completo, data de nascimento, sexo,

nome da mae, nome do pai, formacao, escolaridade, nacionalidade, naturalidade;

8.3.13. Permitir cadastro do endereco contendo dados de CEP, Estado, Cidade, Bairro, Tipo de

logradouro, logradouro, numero, ponto de referéncia, codigo IBGE e complemento;
8.3.14. Permitir que ao digitar o CEP o sistema realize a busca do endereco;

8.3.15. Informagoes de contato e Acesso, permitir o cadastro de informagdes contendo enderego de

e-mail, telefone residencial, telefone celular, usuario de acesso e data da realiza¢do do cadastro;

8.3.16. Informacdes Profissionais, permitir o cadastro de dados relacionado ao Conselho de classe,
estado emissor, nimero de registro no conselho de classe. Tipo de vinculo, PIS/PASEP, carga
horaria, data da admissdo, data da demiss@o, motivo do desligamento quando houver, se realiza
procedimentos internos, se deseja atualizar profissional ao realizar a importagdo do CNES e campo

aberto para descri¢ao de observagdes;

8.3.17. Permitir atualizagdo do vinculo profissional, informacdes relacionadas a equipes,

departamento ou setor, designacao € um campo para observagoes;

8.3.18. Permitir cadastrar Unidade de Saude vinculadas aos servigos prestados identificacdo e

endereco;

8.3.19. Apresentar listagem de unidades de satde cadastrados possibilitando a edi¢do de dados

cadastrais e servigos além de permitir a exclusao do cadastro;

8.3.20. Permitir inserir Informacdes de identificagdao geral, contendo Nome da unidade de saude,
CNES, complexidade, tipo de unidade, realizacdo de procedimentos internos, permissdo de
atualiza¢do da unidade ao importar CNES, e-mail, telefone comercial, telefone celular, tipo de

materiais dispensados e codigo de despesas;

8.3.21. Permitir cadastro do endereco contendo dados de CEP, Estado, Cidade, Bairro, Tipo de

logradouro, logradouro, niimero, ponto de referéncia, cédigo IBGE e complemento;
8.3.22. Permitir que ao digitar o CEP o sistema realize a busca do endereco;

8.3.23. Permitir a realizag¢do de cadastro de Grupos de materiais utilizados contendo a identificagdo

do grupo e do material;
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8.3.24. Apresentar listagem de grupos de materiais cadastrados possibilitando a edi¢do e a exclusdo

de grupos de materiais cadastrados;
8.3.25. Permitir a inser¢cao de um nome de um grupo de material a ser cadastrado;

8.3.26. Permitir a busca de um material a ser cadastrado e permitir a inser¢do da quantidade

disponivel deste material.

8.3.27. Possibilitar o cadastro de Grupo de procedimentos a serem realizados pelas unidades de saude

contendo a identificacao do tipo de procedimento e do procedimento;

8.3.28. Apresentar listagem de grupos de procedimentos cadastrados possibilitando a edi¢do e a

exclusdo de grupos de procedimentos cadastrados;

8.3.29. Permitir o cadastro de grupos de procedimentos selecionando o tipo de procedimento

direcionado pela tabela SIGTAP, possibilitar a criagdo de um nome para o grupo;

8.3.30. Permitir a selecdo dos procedimentos pertencentes a este grupo utilizando ferramenta de

busca por cddigo, pelo SIGTAP ou pela descri¢do do procedimento;

8.3.31. Possibilitar o cadastro de procedimentos a serem inseridos no sistema utilizando-se de

informacodes especificas do procedimento;

8.3.32. Apresentar listagem de procedimentos cadastrados possibilitando a edicdo e a exclusdo de

grupos de procedimentos cadastrados;

8.3.33. Possibilitar o cadastro de procedimento inserindo informacdes do tipo, valor SIGTAP
Hospitalar, valor SIGTAP ambulatorial, valor, idade minima e maxima, sexo, codigo do item, codigo
SIGTAP, se as marcacdes serdo feitas pela UBS, a descri¢do do procedimento, se ¢ considerado alta
complexidade, instrumento de registros, codigos de despesas e a classificagdo brasileira de ocupagao

permitida para a execu¢do do procedimento cadastrado;
8.3.34. Possibilitar o cadastro do Cidadao no sistema por meio de informacgdes pessoais, enderego;

8.3.35. Apresentar listagem de cidaddos cadastrados possibilitando a edi¢do dos dados, a exclusdo
do cadastro, dados de cadastro do usudrio para geragdo de senha, apresentacdo do historico de
agendamentos do cidadado, possibilitar a unificagdo de cadastros e a impressao das informacdes de

cadastro descritas a seguir;

8.3.36. Informagdes pessoais, permitir cadastrar CPF, RG, prontudrio, nome completo, nome da mae,
CNS, data de nascimento, sexo, raga/cor, etnia, nacionalidade, e-mail, telefone residencial e telefone

celular;

8.3.37. Permitir cadastro do endereco contendo dados de CEP, Estado, Cidade, Bairro, Tipo de
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logradouro, logradouro, numero, ponto de referéncia, codigo IBGE e complemento;
8.3.38. Permitir que ao digitar o CEP o sistema realize a busca do endereco;

8.3.39. Permitir a busca do cidadao por nome, data de nascimento, CPF ¢ CNS, nome da mae, sexo

e por motivo de saida.
8.3.40. Permitir a exclusdo do cadastro do cidaddo informando o motivo;
8.3.41. Permitir a geragdo da senha do usudrio para o portal do cidadio;

8.3.42. Possibilitar a visualizacdo do histérico de agdes sobre agendamentos realizadas para o
paciente contendo informagdes da classificacao de risco, data da inclusdo, solicitante, unidade de

saude, procedimento, unidade ou prestador, data de marcacgao e estado;

8.3.43. Possibilitar a unificacdo de cadastros duplicados no sistema, permitindo selecionar o outro

cadastro a ser unificado.

8.3.44. Apresentar os dados para a unificagdo de cadastros que serdo selecionados para manter.
Devera ser apresentado em tela as documentagdes, informagdes pessoais, informacdes de contato,

endereco residencial e visualizacdo prévia das informagdes das modificadas;

8.3.45. Possibilitar a impressao do cadastro do cidaddo, com informagdes pessoais € endereco

residencial;
8.3.46. Possibilitar realizar o cadastro dos Conselhos de Classe;

8.3.47. Apresentar listagem dos conselhos de classe possibilitando a edi¢ao dos dados, a exclusdao do

cadastro dos conselhos de classe;

8.3.48. Permitir realizar a digitagdo do nome (sigla) do conselho de classe e a descri¢do (o significado

da sigla inserida anteriormente);

8.3.49. Possibilitar a exclusdo de um cadastro de um conselho de classe e apresenta mensagem

informando impossibilidade de reverter a agao;
8.3.50. Permitir adicionar cidaddos que realizam tratamento continuo em seu municipio;

8.3.51. Permitir adicionar cidaddos que realizam tratamento continuo por meio da lista da central de
marcagdes possibilitando o profissional utilizar a funcdo de adicionar ao tratamento continuo ou

visualizar o histdrico do paciente;

8.3.52. Permitir a realizacdo do cadastro do paciente em tratamento continuo utilizando-se de dados
do cidadao e da patologia com tratamento continuo (oncologia), consulta médica, radioterapia,

avaliacdo da assistente social e a consulta do grupo terapéutico;
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8.3.53. Permitir adicionar os dados do cidaddo contendo o nome do cidaddo, e-mail, telefone

residencial, telefone celular ¢ endereco;

8.3.54. Permitir adicionar dados da patologia selecionando a patologia (oncologia), no inicio do

tratamento;

8.3.55. Permitir inserir dados da consulta médica contendo os dados do médico, a data e horario do

atendimento;

8.3.56. Permitir inserir dados do atendimento de radioterapia contendo os dados do médico, a data e

horario do atendimento;

8.3.57. Permitir inserir dados da avalia¢do da assistente social contendo os dados de data e horario

do atendimento, lembrando que informagdes descritivas sdo sigilosas;

8.3.58. Permitir inserir dados da consulta com grupo terapéutico contendo os dados de data e horario

do atendimento;

8.3.59. Permitir a visualizagdo do histérico do paciente inserido em tratamento continuo

possibilitando informacgdes de facil acesso;

8.3.60. Permitir listar cidaddos inseridos anteriormente na listagem de tratamentos continuos
possibilitando a atualizacdo do tratamento, finalizacdo do tratamento, a exclusdo e a geragdo de

historico de relatorios;
8.4 MODULO CONTROLE

8.4.1. Permitir a realizacdo do Controle de informacdes do sistema possibilitando a criacdo de

usuadrios, perfis de acesso, cotas monetarias e cotas quantitativas;

8.4.2. Apresentar a listagem de usuarios cadastrados no sistema bem como a possibilidade de editar

ou excluir cadastro;

8.4.3. Permitir a realizagdo do cadastro do usuario por meio do preenchimento do dado do usuério,
o tipo de perfil, possibilidade de sele¢ao dos usudrios, o estado, e-mail, senha e confirmacao de senha

de acesso;
8.4.4. Permitir a criagdo de perfis de acesso para os usuarios do sistema;

8.4.5. Apresentar a listagem de perfis cadastrados no sistema bem como a possibilidade de editar ou

excluir cadastro;

8.4.6. Permitir a realizagdo de cadastro de perfil utilizando-se de dados do perfil, permissdes de

acesso,
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8.4.7. Permitir a criagdo de perfis de acesso utilizando listagem relacionada a partir de mdodulos pré-

definidos, descrevendo o perfil, o nome do perfil e a descri¢ao do perfil;

8.4.8. Permitir a criacdo dos perfis de acesso de acordo com a fungdo que cada profissional ira

executar no sistema;

8.4.9. Permitir a criagdo de cotas para utilizagdo de marcacdes por competéncia sendo ela quantitativa

ou monetaria;

8.4.10. Apresentar listagem de cotas inseridas por competéncia permitindo agdes de edi¢ao, copia e

bloqueio/desbloqueio de cota;

8.4.11. Permitir o cadastro de cotas por meio da configuracdo de competéncia e distribuicdo de

valores;

8.4.12. Permitir a inser¢do de dados na selegao da competéncia, onde apresentara valor total, valor

utilizado e valor restante de acordo com a distribui¢ao de valores para as unidades;

8.4.13. Permitir na distribuicdo de valores a insercdo de dados de cota sendo adicionados para

fornecer dados para configuragao de competéncia,
8.4.14. Permitir o cadastro de cotas monetarias gerais, por prestador e por PPI;
8.4.15. Permitir o cadastro de cotas por procedimentos;

8.4.16. Permitir o cadastro quantitativo de procedimentos, por meio de selecdo do tipo de

procedimento, quantidade, especialidade, busca do procedimento na lista pré-configurada no sistema.
8.4.17. Possibilitar a inser¢dao de exames para a unidade de satide selecionada;

8.4.18. Permitir realizar essa acdo para todas as unidades j& pré-cadastradas,

8.4.19. Permitir o registro de Log Auditoria das agdes realizadas;

8.4.20. Apresentar listagem de logs, contendo informacgdes relacionadas ao tipo, origem, data,

usuario, mensagens relacionada a a¢ao realizada;

8.4.21. Permitir a visualizacdo do registro realizado contendo as informagdes gerais e um

comparativo das informagdes anteriores e as informacgdes atualizadas;
8.4.22. Permitir apresentar notificacdes com informacgdes importantes em um Quadro de avisos;

8.4.23. Apresentar lista de avisos cadastrados no sistema permitindo a edi¢cdo dos dados ou a

exclusio;

8.4.24. Permitir cadastrar um aviso escolhendo o tipo de perfil para qual ele ird aparecer, o usuario

(quando selecionado a categoria profissional, por meio do perfil), assunto, data da expiragao/validade
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e o campo descritivo para a inser¢ao do aviso;

8.4.25. Possibilitar a edi¢do dos avisos com a permissdo de alteracdo dos campos utilizados para

cadastro;

8.4.26. Possibilitar a exclusdo de um aviso e apresentar mensagem informando impossibilidade de

reverter a agao;

8.4.27. Permite realizar a exportacdo dos dados de cadastro domiciliar, cadastro individual e visita

domiciliar separados por data de inicio e fim em formato ZIP;

8.4.28. Permite visualizar a listagem de arquivos gerados anteriormente e possibilitando o download

do mesmo novamente;

8.4.29. Permite gerar o relatorio BPA, podendo selecionar a origem e o tipo de BPA, e informando

o prestador ou unidade de saude vinculado;

8.4.30. Permite realizar a sincronizacao de dados de cidadaos, profissionais, unidades de saude e

fichas CDS diretamente da base de dados do e-SUS APS vinculado ao municipio;
8.5 MODULO REGULACAO

8.5.1. Permitir a apresentacdo da listagem de Agendamentos agrupados de um cidaddo permitindo a

visualizag¢ao dos dados ¢ a exclusdao da marcagao;

8.5.2. Permitir a visualiza¢do dos dados de identificagdo bem como cada uma das marcagdes contidas
no sistema para este cidaddo possibilitando a selecdo do prestador ou unidade que executara o

procedimento;
8.5.3. Permitir a exclusdo de uma solicitagdo contida na listagem de marcagdes;

8.5.4. Permitir a Central de Marcacodes realizar cadastro de marcacdes adicionando as marcagoes,

listar as pendencias e marcagoes;
8.5.5. Permitir adicionar marcagdo para um paciente de um servico de saude;

8.5.6. Apresentar listagem da central de marcagdes contendo os pacientes cadastrados no sistema e
possibilitando as agdes de adicionar marcagdo, editar dados do cidaddo, apresentar o historico de

agendamentos do paciente e buscar agendamentos que foram solicitados no e-SUS APS;

8.5.7. Permitir adicionar uma marcagdo para o cidadao selecionado anteriormente contendo a unidade

de saude que esté realizando a marcacao e as informagdes da marcacao;

8.5.8. Permitir nas informagdes da marcagao registrar o tipo de cota, o periodo, o tipo, classificagao

de risco, grupo de procedimentos especialidade, procedimento (s), prestador/unidade, profissional,
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data, hora e se a necessidade de retorno;

8.5.9. Permitir a possibilidade de adicionar mais de uma marcagao para o paciente;

8.5.10. Possibilitar a justificativa ou observacao de alguma acao por meio de campo aberto descritivo;
8.5.11. Possibilitar a edi¢ao dos dados cadastrais do cidadao;

8.5.12. Possibilitar a visualizagdo das marcagdes do paciente por meio da visualizacdo do histdrico

de agendamentos
8.5.13. Permitir a Listagem das pendéncias encontradas nas marcagoes;
8.5.14. Apresentar listagem das marcacdes pendentes;

8.5.15. Permitir na Listagem de marcagdes apresentar todas as marcagdes realizadas no sistema
possibilitando imprimir a marcagdo criada anteriormente, cancelar a marcagao, liberar a marcacao,

dar baixa e visualizar a marcac¢ao;

8.5.16. Permitir que a impressdo da marcacdo gere um arquivo .pdf chamado guia de

encaminhamento possibilitando ao cidaddo se direcionar ao prestador de servico;

8.5.17. Permitir a realizacdo da exclusdo de uma marcago apoés a insercao de uma justificativa para

esta agao;
8.5.18. Permitir a liberagdo de agendamentos com pendéncias;

8.5.19. Permitir anexar um arquivo em .pdf do resultado do procedimento para que seja possivel

realizar a baixa no procedimento;

8.5.20. Permitir visualizar a marcacdo realizada, possibilitando apenas realizar comentarios em
relagdo a marcagao;
8.5.21. Permitir adicionar a marcagdo de um tratamento fora do domicilio para um paciente;

8.5.22. Apresentar listagem da central de marcacdes do TFD contendo a adi¢do de marcacdes, a

edicao do cidadao e historico do cidadao;

8.5.23. Permitir na adi¢ao de marcacdo, a sele¢ao da unidade de saude, inserir informagdes sobre a
marcacao como tipo, grupo de procedimento, especialidade, estado/status, local da documentagao,

se ha necessidade de retorno e um campo aberto para insercao de justificativa/observacao;
8.5.24. Permitir a possibilidade de adicionar mais de uma marcacdo para o paciente;

8.5.25. Possibilitar a edicao dos dados de identificacdo relacionados ao CPF, RG., Prontuario, nome,
nome da mae, CNS, data de nascimento, sexo, raga/cor, etnia, nacionalidade, e-mail, telefone

residencial e celular;
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8.5.26. Permitir o preenchimento do endereco residencial do paciente, contendo CEP., estado, cidade,

bairro, tipo de logradouro, logradouro, nimero, ponto de referéncia, c6digo IBGE, complemento;
8.5.27. Permitir que ao digitar o CEP o sistema realize a busca do endereco;

8.5.28. Possibilitar a visualizacdo das marcagdes de TFD do paciente por meio da visualizagdo do

historico de agendamentos;

8.5.29. Permitir de maneira rapida listar TFD contendo todas as marcagdes realizadas e possibilitando

cancelar a marcagao, a visualiza¢ao da marcagao e apresentar notificagao de ag¢des realizadas;
8.5.30. Permitir o cancelamento da marcagao do TFD a partir do momento de ser informado um
motivo para aquela agao;

8.5.31. Permitir durante a visualizagdo da marcagdo complementar os dados faltantes, registrar
comentarios que justifiquem as ag¢des além de contar com um diretdrio de arquivos do paciente,

historico dos comentarios, Guia do SUSfacil e guia de viagem

8.5.32. Permitir que ao acessar a marcagao possa navegar pelo histérico e visualizar as notificagdes

apresentadas na tela de listagem;

8.5.33. Permitir a inser¢do de arquivos importantes do paciente, montando um diretdrio

possibilitando um upload de arquivos pdf, word e excel.
8.5.34. Permitir que estes arquivos possam ser visualizados, baixados ou excluir itens;

8.5.35. Permitir que o historico da marcacdo de TFD registre todas as agoes realizadas com os

usuarios € momento da acao;

8.5.36. Permitir o preenchimento da Guia SUSFécil no sistema contendo dados de identificagdo,

solicitacdo e justificativa de internagdo, o executor € o resumo do protocolo;

8.5.37. Permitir na aba de identificagdo a insercao do nome do responsavel, CNS do estabelecimento,
nome do estabelecimento, CPF do profissional solicitante, nome do profissional solicitante e CRM

do profissional solicitante e 0 CRM do profissional solicitante;

8.5.38. Permitir na aba de justificativa da internacao inserir o codigo do procedimento solicitado, o
nome do procedimento, a clinica, o codigo CID-10, a descrigdo do codigo e um campo para

observacoes;

8.5.39. Permitir o preenchimento da guia de viagem contendo campos sobre o paciente,

acompanhante e do estabelecimento;

8.5.40. Permitir que o sistema preencha os dados de identificacdo automaticamente uma vez que o
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cidaddo ja esteja cadastrado, além dessas informagdes € necessario que o destino do paciente seja

inserido;

8.5.41. Permitir na aba de acompanhante, a busca do acompanhante no sistema ou a realizagdo do

registro manual;
8.5.42. Permitir a inser¢do do destino do acompanhante;

8.5.43. Permitir que o sistema realize o célculo da idade do acompanhante automaticamente de

acordo com a data de nascimento inserida;

8.5.44. Permitir na aba estabelecimento a inser¢ao de informacdes relacionadas a data da consulta,
numero da consulta, nimero do pedido, estabelecimento de satde, enderego do estabelecimento,

telefone do estabelecimento, profissional prescritor e observagdes descritivas;

8.5.45. Permitir o direcionamento da solicitacdo de transporte na aba de estabelecimento da guia de

viagem;
8.5.46. Permitir a marcagdo da rota e tipo de viagem;
8.5.47. Permitir que o numero de vagas seja preenchido automaticamente;

8.5.48. Permitir que ao selecionar a rota o ponto de partida e destino seja preenchidos

automaticamente com a escolha da rota;

8.5.49. Permitir que a data e hora seja calculado automaticamente relacionando a data e hora da

consulta registrada na marcagao
8.5.50. Permitir informar que o percurso da viagem ¢ de ida e volta ou apenas uma das duas opgoes.

8.5.51. Permitir rejeitar, desmarcar TFD, imprimir guia e salvar as alteragdes realizadas na marcagao

do procedimento TFD;

8.5.52. Permitir que seja possivel verificar a listagem de encaminhamentos realizados no e-SUS APS;
8.5.53. Permitir que os encaminhamentos realizados no sistema e-SUS APS possam ser agendados;
8.6 MODULO ATENDIMENTO URGENCIA E EMERGENCIA

8.6.1. Permitir aos profissionais de saude registrarem de maneira integral o atendimento do cidadao

na unidade de urgéncia e emergéncia

8.6.2. Permitir a inser¢ao do cidadao na lista de atendimento realizado a busca do cadastro na base

local,

8.6.3. Permitir realizar a busca do cidadao por CPF, CNS ou nome do cidadao;
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8.6.4. Possibilitar a edi¢gdo do cadastro do cidaddo por meio dos dados pessoais € o endereco

residencial do paciente;

8.6.5. Permitir apds a sele¢ao do paciente, preencher os campos relacionados a data de admissao, e

utilizar o botdo criar prontuario;

8.6.6. Permitir que clicar em criar prontudrio, seja apresentada a mensagem de criacdo e preencher

automaticamente a data da cria¢do do prontuario e codigo do prontuério;

8.6.7. Permitir a busca avangada de cidadaos por meio do niumero do registro, prontuario, estado do

atendimento e dados gerais de identificagdo;

8.6.8. Possibilitar na listagem das recepgoes apresentar dados do paciente, além de chamar o cidadao

e excluir.
8.6.9. Permitir o que o cidaddo seja chamado para atendimento e seja mostrado no painel;
8.6.10. Permitir a realizar a exclusdo do cidaddo da listagem das triagens;

8.6.11. Permitir ao profissional de enfermagem chamar o cidaddo para atendimento, imprimir o

registro da informacao e a exclusdo do registro;
8.6.12. Possibilitar registrar a queixa do usudrio, bem como os sinais vitais;

8.6.13. Permitir o registro de materiais utilizados, alergia a medicamentos e medicamentos em uso,

realizar a classificacao de risco;

8.6.14. Possibilitar o registro da a realizacdo da evolugdo de enfermagem, o encaminhamento para

prosseguimento do atendimento ou a liberagdo do paciente a depender da queixa apresentada;

8.6.15. Permitir ao profissional de enfermagem voltar, salvar, liberar, encaminhar ou registrar a

evasao do paciente;
8.6.16. Permitir que ao utilizar o botdo voltar, retorne para a listagem das recepgdes;
8.6.17. Permitir que ao utilizar o botdo salvar, os registros inseridos sejam gravados;

8.6.18. Permitir que o botdo liberar seja utilizado quando a situacdo do paciente seja resolvida na
propria triagem;

8.6.19. Possibilitar que ao encaminhar o paciente, o mesmo seja direcionado para o atendimento
médico;

8.6.20. Permitir que ao usar o botdo de evadir, seja registrada a saida do paciente da unidade sem o

consentimento do profissional. Essa informagao sera registrada no prontudrio;

8.6.21. Possibilitar na listagem das triagens apresentar dados do paciente, imprimir os dados
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registrados, de acrescentar dados do cidaddo e cancelar a triagens.
8.6.22. Possibilitar a geracdo das informagdes registradas em pdf;

8.6.23. Permitir alterar informagdes da triagem antes do encaminhamento do paciente para a

continuidade do atendimento;
8.6.24. Permitir o cancelamento da triagem incluindo o motivo;

8.6.25. Permitir o profissional médico, acesso a listagem das triagens a visualizagdo das informacgdes
do paciente com classificagdo de risco, tempo de espera, nimero do registro, nimero de prontuario,
cidaddo, idade, estado, data e possibilidade de imprimir o registro da informagao, chamar o cidadao

para atendimento, verificar os dados da evolucdo e visualizacao do registro da triagem;

8.6.26. Possibilitar o médico a realizar a visualizacdo dos dados coletados na triagem e o

preenchimento das informacdes relacionadas a com a triagem realizada se necessario;

8.6.27. Possibilitar chamar o cidadao para a realiza¢ao do atendimento, o mesmo sera apresentado

no painel do interior da unidade;
8.6.28. Possibilitar visualizar a evolugdo ou classifica¢do de risco registrada pela triagem;
8.6.29. Possibilitar a visualizagdo do atendimento da triagem completamente;

8.6.30. Permitir ao médico acessar o modulo atendimento e visualizar a lista com a classificacao de

risco, namero de registro, nome do cidaddo, idade, estado, data da entrada.

8.6.31. Permitir imprimir declaragdo de comparecimento, chamar o cidadao, registrar o atendimento,

vincular registro, excluir o registro;
8.6.32. Possibilitar o médico a realizar a impressao da declaragdo de comparecimento do paciente;

8.6.33. Possibilitar chamar o cidaddo para a realizacao do atendimento, o mesmo serd apresentado

no painel do interior da unidade;

8.6.34. Possibilitar registrar o atendimento do paciente com as informacdes coletadas no

atendimento;

8.6.35. Possibilitar a inser¢ao de dados da Avaliagao Diagnostica do paciente;

8.6.36. Permitir o registro dos procedimentos realizados:

8.6.37. Permitir inserir o CID-10 relacionado a situacdo do paciente;

8.6.38. Permitir registrar o procedimento interno realizado para contabilizacdo do BPA;

8.6.39. Permitir a prescri¢ao de procedimentos/exames a serem realizados;
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8.6.40. Possibilitar a prescricdo da realizacdo de medidas de suporte a serem executadas e sua

periodicidade;

8.6.41. Possibilitar selecionar a medida de suporte necessaria € os campos descritivos vinculados a

ela serdo habilitados;
8.6.42. Possibilitar redigir a descri¢ao da medida de suporte dependendo de seu tipo;

8.6.43. Permitir a prescricdo de medicamentos seja para administragdo na unidade do medicamento
do paciente, do medicamento prescrito ou do receitado para continuidade do tratamento em
domicilio;

8.6.44. Possibilitar que os medicamentos a serem prescritos do estoque da unidade estdo vinculados
a Farmacia;

8.6.45. Possibilitar selecionar a via de administragdo, dose, informagdes sobre o tratamento, tipo de
dose e frequéncia além da posologia;

8.6.46. Permitir a renovagdo da prescrigdo, a impressao da requisicao

8.6.47. Permitir a realizacdo de encaminhamento para setores internos para realiza¢ao de internacao

por meio do tipo de encaminhamento.

8.6.48. Possibilitar ao realizar a selecao do item transferéncia, preencher a guia SUSFacil do paciente

em questao;

8.6.49. Permitir a visualizacdo do historico do atendimento do paciente, sendo o historico da

evolucao deste atendimento, historico de documentacdes e historico dos atendimentos anteriores;

8.6.50. Permitir o retorno para a pagina anterior, a finalizagdo do atendimento, solicitagdo de

reavaliacdo, liberacao e evasao;
8.6.51. Permitir que ao utilizar o botdo voltar, retorne para a listagem dos atendimentos;
8.6.52. Permitir que ao utilizar o botdo salvar, os registros inseridos sejam gravados;

8.6.53. Possibilitar que ao utilizar o reavaliar o paciente, ndo possa ser dispensado ap6s a medicagao

e retorne a lista de atendimento médico;

8.6.54. Permitir que o botdo liberar seja utilizado quando a situagdo do paciente seja resolvida no

atendimento;

8.6.55. Permitir que ao usar o botdo de evadir, seja registrada a saida do paciente da unidade sem o

consentimento do profissional. Essa informagao sera registrada no prontudrio;

8.6.56. Possibilitar acessar a listagem das internagdes que permite listar os pacientes que se
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encontram em observa¢ao ou em internacao aguardando transferéncia;

8.6.57. Permitir ao enfermeiro e técnico de enfermagem registrar e preencher a Sistematizacdo da

Assisténcia de Enfermagem — SAE;
8.6.58. Permitir ao enfermeiro renovar a prescricao da SAE;

8.6.59. Permitir ao profissional que castrar uma evolugdo para registro das condi¢des de saiude e dos

cuidados prestados aos pacientes;

8.6.60. Possibilitar navegar entre o historico da evolugao e o historico do paciente para visualizar

informacgdes de atendimentos anteriores;

8.6.61. Possibilitar ao profissional responsavel pelos procedimentos acessar a listagem de
procedimentos para registar a execu¢do do mesmo verificando os procedimentos encaminhados,

realizados, finalizados, finalizados e cancelados;

8.6.62. Permitir ao profissional descrever as condigdes do paciente em sua chegada e permanéncia

para a realiza¢dao do exame prescrito;

8.6.63. Permitir a visualizagdo dos procedimentos prescritos, o profissional executor, a data da

execugao ¢ a realizacao ou exclusao do procedimento;

8.6.64. Possibilitar a visualizagdo dos exames realizados com o procedimento, o profissional

executor, a data da execug¢do e a marcacgao da finalizagdo do procedimento;

8.6.65. Permitir a listagem dos exames finalizados com o procedimento, o profissional executor, a

data da execugdo e a possibilidade de inser¢do do resultado do exame;

8.6.66. Permitir a listagem dos exames cancelados com o procedimento e o motivo do cancelamento

do exame;

8.6.67. Possibilitar ao profissional responsavel pela medicacdo acessar a listagem de pacientes
encaminhados para registro e a execucao, verificando os pacientes que serdo ser medicados, podendo

ser liberados ou irdo aguardar para reavaliagdo;

8.6.68. Permitir ao profissional realizar a conferéncia de informagdes relacionadas a identificagdao do
usuario;

8.6.69. Possibilitar a solicitagdo dos medicamentos a farmdacia e dos materiais necessarios para a sua
administracao;

8.6.70. Permitir o registro dos pedidos realizados para aquele paciente e o profissional responsavel

pela solicitagao;
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8.6.71. Permitir a visualizacdo do estoque do paciente;

8.6.72. Possibilitar a realizacdo da medicagdo prescrita para o paciente, bem como seu registro € o

registro dos insumos utilizados para esta agao;

8.6.73. Possibilitar o registro da administragdo de medicamento para composi¢ao dos dados do

historico do paciente;

8.6.74. Permitir a liberacdo do paciente, caso o médico tenha realizado a marcagdo de ndo haver

necessidade de reavaliacao;
8.6.75. Possibilitar caso ocorra necessidade de reavaliagao a marcacao da evasao do paciente;
8.6.76. Possibilitar a exibi¢do de mensagem de alerta informando que o atendimento sera finalizado;

8.6.77. Possibilitar no momento da liberacdo do paciente, evoluir a situagdo de satide de como o

mesmo deixou o setor, bem como se houve evasido, entre outros;

8.6.78. Permitir ao profissional de enfermagem a realizacdo da Sistematizacdo da Assisténcia de

Enfermagem;

8.6.79. Possibilitar aos profissionais de enfermagem avaliarem e registrarem as condi¢des de saude

do paciente;

8.6.80. Permitir ao enfermeiro realizar a prescri¢do dos cuidados de enfermagem a serem realizados

de acordo com a situacao de satide encontrada;
8.6.81. Possibilitar o registro de observagdes quando necessario;

8.6.82. Permitir ao técnico de enfermagem preencher as informagdes da execugdo da SAE e registro
no prontudrio;
8.6.83. Permitir a renovagao e/ou a criacao de uma nova SAE para o mesmo paciente a cada plantao

mediante avaliagao.

8.6.84. Permitir ao profissional da gestdo da unidade gerar o relatdrio do Boletim de Procedimentos
Ambulatoriais — BPA por meio da coleta dos dados preenchidos nos atendimentos/procedimentos
durante o més. Para isso deve-se preencher a unidade de saude, o nome do arquivo BPA, a versao a

ser utilizada e o periodo preenchido com més e ano.
8.6.85. Possibilitar a geracao do protocolo e do arquivo BPA em .txt.

8.7 MODULO ALMOXARIFADO
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8.7.1. Permitir o controle e cadastro de dados importantes relacionados a fornecedores, tipos de
produtos unidades de medida, produtos, notas fiscais distribuicdo de produtos, solicitacao de

produtos, devolugao de produtos reivindicagdes, estoque e estoque da unidade;

8.7.2. Permitir o cadastro de fornecedores dos medicamentos € insumos necessarios de acordo com

a unidade de saude que utilizard o sistema;

8.7.3. Apresentar tela com a listagem dos fornecedores cadastrados possibilitando a edi¢do e/ou a

exclusdo de cadastro;
8.7.4. Permitir a realizagdo do cadastro do fornecedor por meio de informagdes gerais, endereco;

8.7.5. Permitir nas informacgdes gerais a inser¢do de dados como nome do fornecedor, razao social,

CNPJ, e-mail e telefone

8.7.6. Permitir cadastro do endereco contendo dados de CEP, Estado, Cidade, Bairro, Tipo de

logradouro, logradouro, nimero, ponto de referéncia, codigo IBGE e complemento;

8.7.7. Permitir que ao digitar o CEP o sistema realize a busca do endereco;

8.7.8. Permitir o cadastro dos Tipos de Produtos com os quais serdo trabalhados no almoxarifado do
municipio/instituicao;

8.7.9. Apresentar tela com a listagem dos tipos de produtos cadastrados possibilitando a edigao e/ou

exclusao do cadastro;

8.7.10. Permitir a realizacdo do cadastro do produto por meio da escolha do tipo, se deverd ser

controlado pela farmacia e a descrigao;

8.7.11. Permitir os cadastros das Unidades de Medidas que serdo utilizadas pelo almoxarifado do
municipio/institui¢ao;

8.7.12. Apresentar tela com a listagem das unidades de medidas cadastradas possibilitando a edigdo

e/ou exclusdo do cadastro;

8.7.13. Permitir a realizagdo do cadastro da unidade de medida por meio da escolha da unidade de

medida a ser utilizada e a descricao;

8.7.14. Permitir o cadastro dos Produtos a serem utilizados nos servicos controlados pelo

almoxarifado;

8.7.15. Apresentar tela com a listagem das unidades de medidas cadastradas possibilitando a

visualiza¢do da situacao do estoque, edi¢ao e/ou exclusdao do produto;

8.7.16. Permitir a realizagdo do cadastro de produtos por meio de dados gerai, se pertence ao SIGAF
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e de estoque;

8.7.17. Permitir a inser¢do de informagdes gerais como o nome do produto, descricdo, se ha

necessidade de controlar vencimento, alerta de vencimento, tipo do produto e unidade de medida;

8.7.18. Permitir cadastro de tipo de produto e unidade de medida sem necessidade de se direcionar a

outra tela se necessario;

8.7.19. Permitir o cadastro da quantidade do produto em estoque com informagdes de quantidade

maxima e minima que o sistema deve mostrar;

8.7.20. Permitir o cadastro das Notas Fiscais que acompanham as mercadorias recebidas pelo

municipio que ficam acondicionadas no almoxarifado;

8.7.21. Apresentar tela com a listagem com as notas fiscais cadastradas possibilitando a visualizagdo

das informacodes contidas na nota;
8.7.22. Permitir o cadastro de nota fiscal ou doagao recebida pelo almoxarifado;

8.7.23. Permitir no cadastro da nota fiscal o preenchimento de dados da nota fiscal e dados do

produto;

8.7.24. Permitir o preenchimento de dados da nota fiscal referente ao niimero, fornecedor, se ¢

pertencente ao SIGAF, data da chegada, valor inicial da nota, valor atual da nota;

8.7.25. Permitir o preenchimento dos dados da nota contendo o produto, unidade, quantidade inicial

valor inicial, lote de fabricagdo, data de vencimento, valor da unidade quantidade atual e valor atual;
8.7.26. Permitir a insercao de todos os produtos da nota sequencialmente;

8.7.27. Permitir a somo do valor total da nota fiscal automaticamente;

8.7.28. Apresentar o valor atual da nota fiscal automaticamente;

8.7.29. Apresentar o motivo da movimentagao;

8.7.30. Apresentar botdes de agdo para visualizagdo da nota inserida, informar/importar que a nota
usada ¢ pertencente ao SIGAF, enviar manualmente a nota para o SIGAF, bloquear/desbloquear nota

fiscal e edigdo de campos especificos da nota.

8.7.31. Permitir a realizagdo da Distribuicao de Produtos para as unidades de saude/institui¢des

vinculadas;

8.7.32. Apresentar a listagem dos produtos distribuidos possibilitando a liberacdo, a exclusdo, a

visualizagdo e a impressao da solicitacao;

8.7.33. Permitir o cadastro da distribuicdo de produtos por meio dos dados da distribui¢do e do
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produto;

8.7.34. Permitir o cadastro dos dados de distribui¢ao contendo Unidade de saude, setor ¢ a data da
distribuicao;
8.7.35. Permitir que a data da distribuicdo seja automatizada de acordo com as configuragdes do

sistema

8.7.36. Permitir o cadastro de dados do produto contendo nome do produto, quantidade, unidade de

medida e lote;

8.7.37. Permitir que o sistema automaticamente selecione a unidade de medida e o lote por meio da

escolha do produto;

8.7.38. Permitir que as unidades de saude/institui¢cdes realizem a Solicitagdo de Produtos para o

almoxarifado;

8.7.39. Apresentar a listagem dos produtos solicitados pelas unidades possibilitando a visualizagao

e a impressao da solicitagao;

8.7.40. Permitir que nos dados de solicitacdo sejam inseridos a unidade de satude, setor ¢ a data da

solicitagcdo

8.7.41. Permitir a insercdo de dados do produto contendo a descri¢cdo do produto a quantidade e a

unidade de medida;

8.7.42. Permitir que o sistema automaticamente selecione a unidade de medida de acordo om o

produto selecionado;
8.7.43. Permitir que ocorra a devolug@o de produtos nao utilizados;

8.7.44. Apresentar lista de devolugdes de produtos enviados pelas unidades/instituicdes

possibilitando a edi¢do para o aceite da devolugao;

8.7.45. Permitir que a devolucao do produto contenha a data da devolugao, o estado, produto, unidade
de medida, quantidade e justificativa para visualizagdo do almoxarife para registrar o aceite ou a

negacao;
8.7.46. Permitir que possam ser realizadas reivindicagdes de produtos no sistema;
8.7.47. Apresentar lista de reivindicacdes de produtos possibilitando o aceite da reivindicagao;

8.7.48. Permitir que no momento do castro da reivindica¢dao contenha os dados da unidade de satde,
a data da distribuigdo, o produto, a unidade de medida, quantidade, motivo da reivindicagdo e a

justificativa possibilitando o almoxarife aceitar ou rejeitar;
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8.7.49. Permitir a visualizac¢do do estoque de produtos;

8.7.50. Apresentar listagem de produtos em estoque apresentando sua descri¢do, tipo de unidade,
quantidade, quantidade vencida e a possibilidade de verificar outros detalhes do produto que estdo

relacionados aos dados da nota fiscal;

8.7.51. Permitir que o seja visualizado o estoque enviado para a unidade de saude ou cadastrar
doagao;

8.7.52. Apresentar listagem de produtos que se encontram em estoque nas unidades de saude
contendo informacgdes sobre a nota fiscal, se esta vinculado ao SIGAF (Sistema Integrado de
Gerenciamento da Assisténcia Farmacéutica), o produto, quantidade, data de chegada e de

vencimento;

8.7.53. Permitir a edi¢do das informacdes para a realizacdo de alteragcdes/ajuste no estoque, com a

escolha do motivo, quantidade e Justificativa da agao;
8.7.54. Permitir a visualizac¢do do histérico de decrementos do estoque;

8.7.55. Permitir realizar o cadastramento de uma doacgdo, direcionando para unidade de saude ou
setor especifico com preenchimento da data da chegada, tipo de movimentagao, dados dos produtos,

bem como lote de fabricagdo, data de vencimento valor da unidade e quantidade atual;

8.7.56. Devera ter um modulo integrado ao SIGAF onde possibilita a importagdo de dados de

medicamentos por meio do arquivo .csv;

8.7.57. Devera ter um moddulo integrado ao SIGAF onde possibilita a importacdo de dados de
produtos e medicamentos por meio do arquivo .csv com o cddigo Catmat (Catalogo de Materiais)

para carregar a listagem dos produtos (configuracao inicial).
8.8 MODULO FARMACIA

8.8.1. Permitir ao profissional atuante na farmacia o cadastramento dos principios ativos, cadastros
de médicos, distribuicdo de medicamentos, solicitacio de medicamentos, dispensacdo de

medicamentos e registro de procura;

8.8.2. Permitir o cadastramento dos principios Ativos dos medicamentos a serem utilizados e

dispensados pelas unidades de satude;

8.8.3. Apresentar listagem de principios ativos cadastrados no sistema, permitindo a edicdo e

exclusao do principio ativo;

8.8.4. Permitir o profissional realizar o cadastro dos principios ativos, os efeitos, riscos, precaucdes

grupo terapéutico, substancia quimica e descrigao;
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8.8.5. Permitir realizar o cadastro dos profissionais médicos que realizam a prescri¢do dos

medicamentos vinculando no sistema a prescri¢do do paciente, ao médico e ao medicamento;
8.8.6. Permitir o cadastramento dos médicos no sistema;

8.8.7. Apresentar listagem de médicos cadastrados no sistema permitindo a edigdo do cadastro ¢ a

exclusio;

8.8.8. Permitir ao responsdvel do cadastramento preencher informacdes de cadastro e endereco

residencial

8.8.9. Permitir ao cadastrador no preenchimento do cadastro médico colher as informagdes do CPF,
CNS profissional, Nome completo, data de nascimento, sexo, conselho de classe, numero de registro,

e-mail e telefone;

8.8.10. Permitir ao cadastrador no preenchimento do enderego residencial o preenchimento do CEP,
estado, cidade, bairro, tipo de logradouro, logradouro, nimero, ponto de referéncia, codigo IBGE e

complemento;
8.8.11. Permitir que ao digitar o CEP o sistema realize a busca do endereco;

8.8.12. Permitir a realizacao da distribuicdo de medicamentos no sistema para unidades que possuem

farmacéutico (a) disponivel;

8.8.13. Apresentar listagem de medicamentos distribuidos para as unidades possibilitando visualizar
os dados da distribui¢ao, gerar arquivo em .pdf registrando a distribuicdio do medicamento,

possibilitar liberar a medicacao/produto e excluir a solicitacao ainda ndo aceita;

8.8.14. Permitir o cadastro de um medicamento a ser distribuido permitindo ao profissional registrar

dados da distribui¢do e dados do produto;

8.8.15. Permitir o preenchimento dos dados da distribuicao para a unidade de satde, o setor e a data

da distribuic¢ao;

8.8.16. Permitir o preenchimento dos dados do produto por meio da selecdo do produto, quantidade,

unidade de medida, lote e campo aberto para justificativas;

8.8.17. Permitir que o sistema automaticamente selecione a unidade de medida e o lote por meio da

escolha do produto;

8.8.18. Permitir que a unidade de saude possa realizar a solicitagdo de medicamentos/produtos a

serem utilizados;

8.8.19. Apresentar listagem de solicitacdes da unidade de saude com a possibilidade de visualizar a



PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOAO EVANGELISTA-MG
CNPJ: 18.307.488/0001-60
Rua Benedito Valadares, 40 — CEP: 39705-000 — S3o Joao Evangelista - MG
TEL.: (033) 9 9872-7796

solicitacdo e gerar arquivo de solicitagdo para imprimir se necessario;

8.8.20. Possibilitar o cadastramento de solicitagdes de medicagdes por meio de dados da solicitagao

e dados do produto;

8.8.21. Permitir o preenchimento da unidade de saude, setor ¢ a data da solicitagdo do

medicamento/produto;

8.8.22. Permitir que a data e hora seja ajustada de acordo com o calendério;

8.8.23. Permitir o preenchimento das informag¢des do produto, quantidade de unidade de medida;
8.8.24. Permitir que a unidade de medida seja inserida automaticamente;

8.8.25. Permitir que seja realizada a solicitagdo de mais de um produto no bloco de dados do produto;

8.8.26. Permitir o registro de justificativa da solicitagdo sempre que necessario por meio de campo

aberto;
8.8.27. Permitir que o sistema realize a dispensagdo de medicamentos;

8.8.28. Apresentar listagem das dispensagdes possibilitando a visualizagdo e a impressao da

visualizagao;

8.8.29. Possibilitar o profissional realizar a dispensacdo cadastrando as informag¢des dos dados da

dispensac¢ao e os dados da medicagao;

8.8.30. Permitir a inser¢ao das informagdes da unidade de satude, cidaddo, médico prescritor nos

dados da dispensacao;

8.8.31. Permitir o preenchimento das informag¢des de medicamentos, quantidade unidade de medida,

lote, dias e data da proxima dispensagao;
8.8.32. Permitir que a unidade de medida e lote sejam inseridos automaticamente;

8.8.33. Permitir que a data da proxima dispensacao seja automatizada dependendo da quantidade de

dias da utilizacdo do medicamento;
8.8.34. Permitir que seja realizada a solicitacdo de mais de um produto no bloco de dados do produto;

8.8.35. Permitir o registro de justificativa da solicitacdo sempre que necessario por meio de campo

aberto.

8.8.36. Permitir gerar o livro de registro especifico de medicamentos.

8.9 MODULO LABORATORIO
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8.9.1. O mddulo Laboratério transmite seguranga para o Usudrio, permitindo a identificacdo das
amostras coletadas e também facilita o acesso do profissional médico aos resultados dos mesmos,
evitando a necessidade de impressao. Permite também que o usuario receba os resultados na unidade

mais proxima de sua residéncia. Este modulo deve possuir as funcionalidades definidas a seguir:
8.9.2. Permitir definir os exames que serdo realizados por laboratorio;

8.9.3. Permitir agendar ou solicitar exames para prestadores terceirizados;

8.9.4. Permitir agendar exames pela unidade de referéncia;

8.9.5. Permitir criar fichas de solicitagdo com os preparos dos exames processados na unidade;

8.9.6. Permitir a recepcdo, digitacdo dos exames e também a liberagdo e impressdo dos resultados
dos exames individualmente por usuario, este em uma unica tela onde aparegam todos os exames, ¢

em lote ou por exame;

8.9.7. Permitir que tenha em cada exame (no sistema, impressao ou arquivos virtuais) a identificagao

do profissional que liberou o mesmo;

8.9.8. Permitir a localizacdo automdtica de vagas sequenciais para agendamento de exames

realizados no mesmo local, de uma mesma solicitagao;
8.9.9. Permitir o cadastro de exames dependentes;

8.9.10. Permitir emissao de um relatorio do quantitativo de exames solicitados por profissional e

unidade num determinado periodo;
8.9.11. Permitir emissdo de um relatorio de exames realizados por unidade que o solicitou;

8.9.12. Permitir a geracdo de todos os relatdrios nos formatos (pdf, xIsx e docx) e visualizagdo em

tela;
8.9.13. Permitir cadastrar novos métodos de exames, bem como observagoes e valores de referéncias;

8.9.14. Permitir gerar prévia do resultado do exame durante a configuragdo de impressdo do

procedimento.
8.10 MODULO TRANSPORTE

8.10.1. Permitir realizar o registro e acompanhamento da frota e informagdes das viagens vinculados

ao motorista, ao paciente e as rotas a serem realizadas;
8.10.2. Permitir ao profissional cadastrar veiculos, rotas, multas, manutengdes e abastecimentos;

8.10.3. Apresentar a lista de cadastro de veiculos inseridos no sistema e permitir editar ou excluir o

veiculo cadastrado;
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8.10.4. Possibilitar editar as informagoes relacionadas ao cadastro do veiculo;
8.10.5. Possibilitar a exclusdo do cadastro do veiculo no sistema;

8.10.6. Permitir o questionamento do desejo de exclusao do veiculo e informar que a agdo nao pode

ser revertida;

8.10.7. Permitir cadastrar as informagdes essenciais do veiculo como placa, marca, modelo, categoria
da CNH, capacidade de ocupantes, ano de fabricagcdo, ano do modelo, RENAVAM, cor, tipo,
combustivel utilizado, capacidade de abastecimento, hodometro atual, Chassi € um campo para

descricao;

8.10.8. Apresentar listagem de rotas com veiculo e destino possibilitando a edigdo das rotas e

exclusdo da rota inserida;
8.10.9. Possibilitar editar as informacgdes relacionadas a rota do veiculo selecionado;
8.10.10. Possibilitar a exclusdo do cadastro da rota no sistema;

8.10.11. Permitir o questionamento do desejo de exclusdo da rota e informar que a acdo ndo pode ser

revertida;

8.10.12. Permitir cadastrar a Rota de Veiculos com informagdes de ponto de partida, destino, duragao
de viagem, outras informagdes relacionadas ao veiculo e os dias da semana que o veiculo fard aquela

rota;

8.10.13. Permitir o cadastro de informagdes sobre o ponto de partida contendo CEP, estado, cidade,

bairro, tipo de logradouro, logradouro, nimero, complemento e ponto de referéncia;
8.10.14. Permitir que ao digitar o CEP o sistema realize a busca do endereco;

8.10.15. Permitir o cadastro do destino da viagem contendo a cidade e a quilometragem a ser

percorrida;

8.10.16. Permitir o cadastro de outras informacdes da rota do veiculo, contendo informagoes

relacionadas ao tempo estimado do trajeto e tempo de seguranga;

8.10.17. Permitir o agendamento do carro para dias viagens durante a semana (Segunda a Domingo)

e feriados possibilitando o planejamento das acdes
8.10.18. Permitir o cadastro de multas relacionadas aos veiculos da frota municipal;

8.10.19. Apresentar tela com a listagem das multas cadastradas possibilitando a atualizacdo dos

dados ou exclusao da informagao

8.10.20. Possibilitar editar as informagdes relacionadas a multa do veiculo;
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8.10.21. Possibilitar a exclusdo da multa no sistema;

8.10.22. Permitir o questionamento do desejo de exclusdo da multa e informar que a agdo ndo pode

ser revertida;
8.10.23. Permitir o cadastro das informac¢des da multa do veiculo selecionando o veiculo e motorista;
8.10.24. Permitir preencher automaticamente a placa, marca e modelo;

8.10.25. Permitir o preenchimento de informagdes da Autuagdo com a descricdo da multa, local da

autuacao, data ada autuacao, cidade da autuagao, data da emissao e estado da autuagao;
8.10.26. Permitir que o sistema tenha cadastrado todos os tipos de multas do DETRAN;

8.10.27. Permitir que ao preencher a descricdo da multa, os campos tipo de infracdo e pontos seja

preenchido automaticamente;

8.10.28. Permitir que quando for infragdo de velocidade o campo seja habilitado automaticamente e

possibilite o preenchimento da velocidade permitida,
8.10.29. Permitir o cadastro da manutencdo dos veiculos utilizados pelo municipio;

8.10.30. Apresentar tela de lista de veiculos cadastrados para manutengdo possibilitando a

atualizacdo dos dados ou cancelamento;
8.10.31. Possibilitar editar as informagdes relacionadas as manutengdes dos veiculos;
8.10.32. Possibilitar a exclusao da manutengao no sistema;

8.10.33. Permitir o questionamento do desejo de exclusdo da manuten¢do e informar que a agdo nao

pode ser revertida;

8.10.34. Possibilitar o cadastro da manutencdo por meio de selegdo do veiculo ja cadastrado,
hodometro, data de inicio da manutengdo, previsao de termino, tipo de manutencao, status do servico

e descricao se necessario;

8.10.35. Permitir o registro de Abastecimento dos Veiculos utilizados pelo municipio contendo dados

do abastecimento;

8.10.36. Apresentar lista de abastecimentos cadastrados possibilitando a atualiza¢do dos dados ou

exclusao da informacao;
8.10.37. Possibilitar editar as informagdes relacionadas ao abastecimento do veiculo;
8.10.38. Possibilitar a exclusdo do abastecimento no sistema;

8.10.39. Permitir o questionamento do desejo de exclusdo do abastecimento e informar que a agao

ndo pode ser revertida;



PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOAO EVANGELISTA-MG
CNPJ: 18.307.488/0001-60
Rua Benedito Valadares, 40 — CEP: 39705-000 — S3o Joao Evangelista - MG
TEL.: (033) 9 9872-7796

8.10.40. Possibilitar cadastrar o abastecimento do veiculo contendo a data do abastecimento, veiculo,
nimero da nota fiscal, posto de abastecimento onde o veiculo serd abastecido, tipo de combustivel,

hodometro no abastecimento, litros abastecidos, valor unitario do litro e o valor total
8.10.41. Possibilitar a escolha dos veiculos ja pré-selecionados, o tipo de combustivel ja cadastrados

8.10.42. Possibilitar o calculo do valor em dinheiro gasto ao realizar a inser¢do da quantidade de

litros a serem abastecidos e o valor unitario do litro de combustivel.

8.10.43. Permitir ao profissional realizar solicitagdes de Viagens, registros de viagens e calendario

de viagens;
8.10.44. Permitir o registro e agendamento das viagens a serem realizadas.

8.10.45. Apresentar lista de solicitagdes de viagens cadastrados por meio da solicitagao de transportes

na central de marcagdes TFD, possibilitando a visualizagdo viagem, rejeicao ou exclusao da viagem,;

8.10.46. Possibilitar visualizar as informacgdes relacionadas a viagem marcada para conferéncia das

informacdes;

8.10.47. Permitir informar se a viagem necessita ou ndo de Ambulancia;

8.10.48. Possibilitar a rejei¢do de uma solicitacdo de viagem, para isso, deve-se informar o motivo
da rejeicao;

8.10.49. Permitir informar ao usudrio que ao rejeitar a solicitagdo de viagem, informar que a agao
nao pode ser revertida;

8.10.50. Possibilitar a exclusdo da solicitacdo de viagens no sistema;

8.10.51. Permitir o questionamento do desejo de exclusdo da solicitagdo e informar que a agdo nao

pode ser revertida;

8.10.52. Permitir informar ao usudrio que ao cancelar a solicitagdo de viagem a mesma fica

impossibilitada de ser agendada e caso esteja agendada sera cancelada

8.10.53. Permitir agendar viagens informando a rota da viagem, distancia do percurso, tempo de

viagem data e hora da viagem e previsao de chegada;

8.10.54. Permitir Informar o motorista que realizard a viagem e automaticamente, ser preenchido a

categoria e a validade de sua CNH;

8.10.55. Permitir informar o veiculo que serd usado na viagem, sua capacidade e a quantidade de

combustivel que o mesmo possui;

8.10.56. Permitir informar se a viagem sera realizada com passageiros, documentos ou com ambos;
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8.10.57. Apresentar a listagem de passageiros disponiveis para a viagem vinculados a rota e data da

viagem;

8.10.58. Permitir visualizar se os passageiros disponiveis possuem necessidades especiais ou

necessitam de ambuléncia;
8.10.59. Permitir visualizar se a viagem dos passageiros ¢ de ida, volta ou de ambos;

8.10.60. Permitir cadastrar na viagem solicitagdes extraordindrias de passageiros que nao possuem

agendamentos prévios;

8.10.61. Permitir informar o nome do paciente, o percurso do paciente, sua unidade de saude, o
prestador que o paciente devera comparecer, a data e hora da consulta, se o paciente possui

acompanhante, necessidades especiais e o seu local de embarque;

8.10.62. Apresentar a listagem de viagens contendo o nimero da viagem, data e hora da partida, data

e hora da chegada, rota de destino, veiculo, nimero de passageiros, estado da viagem,;
8.10.63. Permitir a visualizar, editar, o encerrar, o cancelar, excluir imprimir a viagem,;

8.10.64. Possibilitar visualizar as informagdes relacionadas as viagens do TFD marcadas para

conferéncia das informacdes;
8.10.65. Permitir editar informagdes relacionadas ao motorista, veiculo e tipo de viagem;

8.10.66. Possibilitar alterar informacgdes relacionado ao registro de documentos ou ocorréncias da

viagem,;

8.10.67. Permitir encerrar a viagem com o preenchimento de data e hora da chegada, hodometro

final, abastecimento, valor do litro e o tipo de combustivel,

8.10.68. Permitir registrar a ocorréncia corridas na viagem, selecionando o tipo de ocorréncia e a

descricao;
8.10.69. Permitir o registro de mais de uma ocorréncia.

8.10.70. Permitir a apresentacdo do Calendario de viagens do TFD contendo os dias da semana do

més atual e rotas legendadas por cores;

8.10.71. Permitir navegacao més a més, tanto anterior quanto subsequente;
8.10.72. Permitir alterar o calendério para a modalidade hoje, més, semana e dia;
8.10.73. Possibilitar o agendamento de viagens nesta mesma tela.

8.11 MODULO VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
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8.11.1. Permitir realizar a gestdo das localidades, rotas, laboratorios e visitas dos profissionais de

combate de endemias no municipio.

8.11.2. Permitir o cadastro de localidades, contendo informagdes de codigo da localidade, localidade,

quarteiroes, categoria, CEP, distrito, zona, Codigo do IBGE, municipio, distancia do centro e estado.

8.11.3. Apresentar listagem de localidades cadastradas possibilitando realizar a edi¢do das

informacgdes cadastradas e também a exclusao.
8.11.4. Permitir que ao digitar o CEP o sistema realize a busca do endereco

8.11.5. Permitir o cadastro de imoveis, informando a localidade, CEP, logradouro, numero,

complemento, tipo de imovel, numero do quarteirdo, lote, sequéncia;

8.11.6. Permitir cadastrar visitas endémicas, informando o profissional, o imdvel, o tipo da atividade,

sequéncia, lado, o desfecho da visita, a data da visita, e um campo para observagoes;

8.11.7. Apresentar a listagem das visitas realizadas, exibindo na tela os dados da data de entrada,
CNS profissional, localidade, logradouro, nimero e status e possibilitando realizar a edigao, exclusdo

e visualizagdo dos dados informados.

8.11.8. Permitir cadastrar supervisdes, informando o imoével, data de supervisdo, supervisao de
campo, nome do agente, tipo de supervisdo, atividade da supervisdo, um campo de observacdes e as

falhas da inspecao.

8.11.9. Apresentar a listagem das supervisoes realizadas, exibindo na tela dos os dados de localidade,
imoével, supervisor, nome do agente e possibilitando realizar a edi¢do, exclusdo e visualizagdo dos

dados informados.

8.11.10. Permitir a criagdo de rotas, informando a localidade, profissional, tipo de atividade, data de
inicio e término e podendo informar um filtro para listar os imoveis que deverdo ser realizadas as
visitas;

8.11.11. Apresentar a listagem das rotas que foram criadas, exibindo na tela a data de inicio e término,
localidade, nome da agente, total de imdveis, status e possibilitando realizar a edi¢do, exclusao e

visualizagao dos dados informados.

8.11.12. Permitir realizar levantamentos de analise de amostras tendo acesso as informacoes dos

tubitos que foram coletados nas visitas.

8.11.13. Permitir gerar relatorio antivetorial, contendo informagdes de localidade, atividade,

profissional. O relatorio pode ser gerado como ciclo, semana ou data.

8.11.14. Permitir gerar um arquivo em PDF exibindo os tubitos para impressao.
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8.11.15. Permite gerar a impressdo de arquivo de separacdo de tubitos;
8.12 MODULO VIGILANCIA SANITARIA

8.12.1. Permitir realizar a gestdo de estabelecimentos, protocolos, alvards e inspegdes dos agentes

sanitarios do municipio.

8.12.2. Permitir criar categorias de estabelecimentos, informando c6digo, nome, ordem, tipo e cor

das categorias.

8.12.3. Apresentar listagem das categorias cadastradas, informando codigo, categoria, tipo e

possibilitando realizar a edi¢do, exclusdo e visualizacao dos dados informados

8.12.4. Permitir a criacdo de estabelecimentos sitiados no municipio, informando os dados do
mesmo, como Coédigo do estabelecimento, Ramo de atividade, inscrigdo municipal, inscri¢do
estadual, classificacao de risco, nome do proprietario, CPF do proprietario, nome fantasia, CNPJ,
razdo social, inscricdo estadual, codigo e descricdo da atividade econdmica principal, codigo e
descri¢do da atividade econdmica principal secundaria, enderego, contato e um campo para anexo de

arquivos.

8.12.5. Apresentar a listagens dos estabelecimentos criados, exibindo o CNPJ, enderecgo atividade e

possibilitando realizar a edi¢do, exclusdo e visualiza¢do dos dados informados.

8.12.6. Permitir realizar a consulta do CNPJ para que seja possivel validar e buscar os dados do

estabelecimento;

8.12.7. Permitir que seja possivel importar uma listagem de estabelecimentos ja criadas ou exportar

a listagem criada no sistema.

8.12.8. Permitir que seja criado um protocolo, informando o estabelecimento, data de abertura,

nimero de protocolo e status.

8.12.9. Apresentar a listagem dos protocolos criados, exibindo dados como data, CNPJ,
estabelecimento, numero do protocolo, status e possibilitando realizar a edi¢do, exclusdo e

visualizag¢do dos dados informados.

8.12.10. Permitir o cadastro de alvards no sistema, informando o estabelecimento, periodo de

vigéncia, nimero do protocolo, nlimero do alvara e possibilitando o anexo do alvaré criado.

8.12.11. Apresentar a listagem dos alvaras cadastrados no sistema, exibindo o periodo de vigéncia,
CNPIJ/CPF, estabelecimento, nimero do protocolo, nimero do alvard e possibilitando realizar a

edicao, exclusdo e visualizacao dos dados informados.

8.12.12. Permitir o cadastro de inspecdes, informando o estabelecimento, data da inspegdo,
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profissional/fiscal, o que desencadeou a inspe¢ao, medida tomada, data de risco, data de fechamento,

um campo aberto de observagdes, tipo de pendéncias, adicdo de pendéncia e status.

8.12.13. Apresentar as inspe¢des criadas no sistema, exibindo dados como, data, CNPJ/CPF,
estabelecimento, nimero de protocolo e possibilitando realizar a edi¢ao, exclusao e visualizacao dos

dados informados.

8.13 MODULO PAINEL DO CIDADAO

8.13.1. Permitir ao cidadao que o mesmo tenha acesso aos agendamentos realizados para ele;
8.13.2. Permitir ao cidaddo que o mesmo tenha acesso aos agendamentos TFD;

8.13.3. Apresentar listagem de marcagdes para que o profissional saiba o status em que se encontra

a seus agendamentos;

8.13.4. Permitir que o cidaddo saiba apenas quantas pessoas se encontram antes dele caso exista lista

de espera.
8.14 MODULO RELATORIO

8.14.1. Permitir o levantamento de dados inseridos no sistema por meio de relatérios divididos de

acordo com os moédulos utilizados;

8.14.2. Permitir que o sistema gere o relatorio de agendamentos contendo informagdes direcionadas
a procedimentos por prestador, procedimentos por unidade de saude, procedimentos por paciente e

fila de procedimentos;

8.14.3. Permitir que apds a sele¢do do modelo de relatério de procedimentos por prestador,
procedimentos por unidade de satde, o profissional selecione o prestador, a data de inicio e fim do

periodo a ser avaliado;

8.14.4. Permitir que apods a selecdo do modelo de relatorio de procedimentos por paciente, o
profissional possa selecionar a data de nascimento do paciente, nome da mae, selecione o paciente,

a data de inicio e fim do periodo a ser avaliado;

8.14.5. Permitir que ap6s a sele¢cdo do modelo de relatorio de fila de procedimentos, o profissional
possa selecionar a unidade de saude, a ordem da fila de procedimento, a classificacao de risco, o

estado, a data de inicio e fim do periodo a ser avaliado;

8.14.6. Permitir que o profissional gere um relatorio de mapa de trabalho, podendo selecionar o

prestador e a data de agendamento inicial e final;

8.14.7. Permitir que o sistema gere o relatorio de faturamento contendo informacdes direcionadas
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aos tipos de agendamentos;

8.14.8. Permitir que para gerar os relatorios de faturamento seja possivel selecionar o tipo de
agendamento, o tipo de cota, o tamanho do relatorio, a unidade de saude, o prestador, o codigo de
despesas, o tipo de procedimento, o grupo de procedimento, o estado do agendamento, o

procedimento, data de inicio e fim do periodo a ser avaliado;

8.14.9. Permitir que o sistema gere o relatorio de Guia de Viagem contendo informagdes relacionadas
as guias de viagem;

8.14.10. Permitir que para gerar o relatoério o profissional possa realizar a escolha do estado da

marcagao, a data de inicio e fim do periodo a ser avaliado;

8.14.11. Permitir que o sistema gere o relatorio de Transporte contendo informagdes relacionadas a

viagem realizada;

8.14.12. Permitir que para gerar o relatorio o profissional possa realizar a escolha da rota, o tipo de

viagem, a data de inicio e fim do periodo a ser avaliado;

8.14.13. Permitir que o sistema gere o relatdrio de Nota Fiscal contendo informagdes relacionadas as

notas fiscais;

8.14.14. Permitir que para gerar o relatdrio o profissional possa realizar a digitacdo da nota fiscal, o

fornecedor, a data de inicio e fim do periodo a ser avaliado;

8.14.15. Permitir que o sistema gere o relatério de Estoque contendo informagdes relacionadas aos

dados principais de controle;

8.14.16. Permitir que para gerar o relatdrio o profissional possa realizar a seleg¢do do tipo de relatdrio
(entrada ou saida), o tamanho, o tipo de produto, o produto, a unidade de saude, a tarja (para
medicamentos) o estoque do produto, o estado, a data de inicio e fim do periodo a ser avaliado, data

de vencimento (inicio e fim do periodo);

8.14.17. Permitir que o sistema gere o relatério de Ajuste de Estoque contendo informacdes

primordiais ao ajuste de estoque;

8.14.18. Permitir que para gerar o relatorio o profissional possa selecionar a unidade de satde, o

produto, o motivo do ajuste, o tipo de estoque, a data de inicio e fim do periodo a ser avaliado;
8.14.19. Permitir que o sistema gere o relatdrio de Dispensa¢do de medicamentos;

8.14.20. Permitir que para gerar o relatorio de dispensacdo o profissional selecione o tipo de relatorio,

a unidade de saude, o medicamento, a tarja a data de inicio e fim do periodo a ser avaliado;
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8.14.21. Permitir que o sistema gere o relatorio de média de estoque;

8.14.22. Permitir que para gerar o relatério de média de estoque o profissional selecione a unidade

de satde, o setor, o produto e a data de inicio e fim;

8.14.23. Permitir que o sistema gere o relatdrio de tratamento do cidaddao que realiza o tratamento

continuo no municipio;

8.14.24. Permitir que para gerar o relatdrio de tratamento continuo o profissional selecione o cidadao,

o tipo de tratamento e o estado do tratamento;

8.14.25. Permitir que o sistema gere o relatério de comparecimento para os cidaddos que se

direcionaram a unidade para solicitar o exame e que compareceram para a realizagao;

8.14.26. Permitir que para gerar o relatério de comparecimento o profissional possa selecionar a
unidade de satde, o prestador, o0 motivo do ndo comparecimento se houver ¢ a data de inicio e fim

do periodo a ser avaliado;
8.14.27. Permitir que o sistema gere o relatorio de Atendimento para a UPA dos servigos prestados;

8.14.28. Permitir que para gerar o relatdrio de comparecimento o profissional possa selecionar o setor

ao qual necessita da informacao, o tipo do relatorio, a data de inicio e fim do periodo a ser avaliado;

8.14.29. Permitir que o sistema gere o relatorio de Custo da UPA baseado nas informagdes da

realizagdo do atendimento do paciente e de sua permanéncia na institui¢ao;

8.14.30. Permitir que para gerar o relatério de custo possa selecionar o cidadao, o profissional que

realizou o atendimento e a data de inicio e fim do periodo a ser avaliado;

8.14.31. Permitir que o sistema gere o relatorio de Procedimentos da UPA para que possam ser

avaliados os procedimentos de maior realizacao no estabelecimento.

8.14.32. Permitir que para gerar o relatorio de procedimentos o profissional possa realizar a selecao
do grupo de procedimento, o estado do procedimento, procedimentos, a data de inicio e fim do

periodo a ser avaliado.
8.15 APLICATIVO ACS - AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE

8.15.1. Aplicativo para registro das atividades feitas pelo agente comunitério de saude durante a rotina
de trabalho, visando maior agilidade e melhor acompanhamento da sua microéarea da area da unidade

de saude;
8.15.2. Permitir identificacdo do ACS/operador no dispositivo movel smartphone ou tablet;

8.15.3. Permitir o aplicativo funcionar off-line e sincronizar com servidor quando estiver online para
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enviar a produgdo realizada para o e-SUS APS

8.15.4. Permitir registrar a posi¢do geografica no momento do lancamento dos dados no dispositivo

movel;

8.15.5. Permitir a validacao dos dados de Imdveis ¢ Cidadaos;

8.15.6. Permitir a manuten¢ao programada dos dados sempre que necessario;
8.15.7. Permitir a realizacdo de atualizacdes de versdes obrigatorias ou nao;
8.15.8. Permitir a busca de informacdes pela busca de logradouros ou cidadaos;

8.15.9. Possibilitar o uso de filtros relacionados as condi¢des de saude dos cidadaos, pacientes sem

CNS e situagdes das visitas domiciliares;

8.15.10. Possibilitar a selecdo da faixa etdria de acordo com a necessidade do Agente Comunitario

de Saude;

8.15.11. Possibilitar a apresentagdo de icones graficos na lista de cidaddos para evidenciar as
condi¢cdes de saude e faixa etaria, exemplo: icone com o simbolo de uma gestante, idoso, crianga,

bebés e adultos;

8.15.12. Permitir apresentar na listagem dos cidaddos informagdes relacionadas ao responsavel

familiar e data da ultima visita realizada;

8.15.13. Permitir o cadastro dos imdveis e atualizacdo de logradouros acompanhados com as

seguintes informagdes:

8.15.14. Permitir cadastrar dados do endereco: cadastrar tipo de imovel com base no cadastro
domiciliar do e-SUS APS, Micro érea, informar fora de érea, tipo de logradouro, nome do
logradouro, CEP, nimero, informar sem nimero caso nao houver, permitir cadastrar complemento,

ponto de referéncia e bairro;
8.15.15. Permitir registrar telefone de contato e telefone residencial;

8.15.16. Permitir informar as condi¢des de moradia, a localizacdo se ¢ urbana ou rural, permitir

cadastrar tipo de domicilio e tipo de acesso ao domicilio;

8.15.17. Permitir cadastrar o nimero de comodos do domicilio, o material predominante da
construcdo, o tipo do abastecimento de agua, o tipo de dgua para consumo, a forma de escoamento

do banheiro e a forma do destino do lixo;

8.15.18. Permitir informar se o domicilio tem energia elétrica e se tem animais no domicilio e a sua

quantidade;
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8.15.19. Permitir a inser¢do numérica de quantos animais possui € a marcagao de quais;
8.15.20. Permitir visualizar as informag¢des consolidadas do cadastro do domicilio;
8.15.21. Permitir atualizar o imodvel, editar e excluir o imovel;

8.15.22. Permitir que a edi¢do e exclusdo de imovel ocorra somente quando o imdvel ndo tenha sido

sincronizado;

8.15.23. Possibilitar a recusa de cadastro domiciliar permitindo apenas a inser¢do dos dados do

endereco para a localizagdo para registro da recusa

8.15.24. Permitir o cadastro das familias contendo o nimero do prontuario familiar, a renda familiar,

o numero de membros e desde quando a familia reside no imével,
8.15.25. Permitir visitar, editar, informar mudanga e exclusao da familia;

8.15.26. Permitir que a edi¢do e exclusao da familia ocorra somente quando a familia ndo tenha sido

sincronizada;
8.15.27. Apresentar o risco familiar de cada familia através dos scores da escala de Coelho e Savassi;

8.15.28. Permitir o cadastro individual dos cidadaos e atualiza¢do dos cadastros com base no cadastro

individual do e-SUS APS:

8.15.29. Permitir cadastrar a identificagdo do cidaddo: informar o sexo, o CPF ou CNS, com a
autorizagdo do mesmo, permitir cadastrar o nome completo, nome social, data de nascimento e

raga/cor;

8.15.30. Permitir cadastrar o nimero do prontudrio individual, o nimero do NIS (PIS/PASEP), o
nome da mae ou informar se desconhece, o nome do pai ou informar se desconhece, cadastrar o

telefone celular, o e-mail, a nacionalidade, o estado € o municipio de nascimento;

8.15.31. Possibilitar que caso o cidaddo seja naturalizado, habilitar o campo de data de naturalizagdo

e nimero da portaria de naturalizagdo;

8.15.32. Possibilitar caso o cidaddo seja estrangeiro, informar o pais de nascimento e a data de

entrada no Brasil;

8.15.33. Permitir cadastrar as informacdes sociodemograficas: informar se frequenta escola, o grau
de instrugdo, a situagdo no mercado de trabalho, a ocupagdo através do Cddigo Brasileiro de

Ocupacio, relacdo de parentesco com o responsavel familiar;

8.15.34. Permitir cadastrar se o cidaddo possui alguma deficiéncia, permitir informar o tipo de

deficiéncia, permitir informar se participa de algum grupo comunitério, informar se ¢ membro de
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povo/ comunidade tradicional, permitir informar qual o nome do povo ou comunidade tradicional,

permitir informar se frequenta cuidador tradicional;

8.15.35. Permitir informar se o cidadao possui plano de satde privado, permitir preencher se o
cidadao deseja informar a orientagdo sexual, informar qual a orientagdo sexual, permitir preencher
se o cidaddo deseja informar a identidade de género, informar qual ¢ a identidade de género, permitir

o cidadado informar sobre o seu peso (abaixo do peso, peso adequado ou acima do peso);

8.15.36. Permitir ao agente comunitario de saude cadastrar e atualizar as condigdes e situagdes de

saude dos pacientes com a seguintes informacoes:

8.15.37. Informar se o cidaddo tem doenca cardiaca, informar qual o tipo de doenga cardiaca do
cidaddo, se o cidadao teve alguma internagao nos ultimos doze meses, a causa da internagao, informar
se o individuo tem doenca respiratoria, informar qual doenga respiratoria o cidaddao apresenta,
informar se o cidadao tem problema nos rins, informar qual tipo de problema nos rins, informar se o

cidaddo usa plantas medicinais, informar quais plantas medicinais o cidaddo usa;
8.15.38. Permitir informar se sexo feminino, se a cidada esta gestante;
8.15.39. Permitir a validacdo por sexo e idade fértil para habilitar o campo de gestante;

8.15.40. Informar se o cidaddo estd dependente ou abusa de alcool, informar se esta dependente ou
abusa de outras drogas, se estd acamado, se teve AVC/Derrame, se tem ou teve cancer, se tem

diabetes, se teve algum diagnostico de algum problema de satide mental por profissional de saude;

8.15.41. Permitir informar se o cidadao esta domiciliado, se esta fumante, se tem hanseniase, se tem
hipertensdo arterial, se teve infarto, se usa outras praticas integrativas e complementares, se tem

tuberculose;

8.15.42. Possibilitar ao agente comunitario de satde informar até trés outras condi¢des de saude

extras;

8.15.43. Permitir informar se o cidaddo mudou de domicilio, informar se o cidadao faleceu, permitir

atualizar, editar e excluir o cidaddo;
8.15.44. Permitir visualizar as informacdes consolidadas do cadastro do individual;

8.15.45. Permitir visitar, atualizar, editar, informar mudanca, 6bito, troca de responsavel (quando se

aplicar) e excluir o cadastro individual;

8.15.46. Permitir que a edi¢do e a exclusdo de cadastro ocorram somente quando o individuo nao

tenha sido sincronizado;

8.15.47. Possibilitar a recusa de cadastro individual permitindo apenas a insercdo dos dados da
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identificacdo do cidaddo para registro da recusa;

8.15.48. Permitir atualizar o risco familiar de acordo com as condigdes de saude de cada individuo

através dos scores da escala de Coelho e Savassi;

8.15.49. Permitir o agente comunitario de satide realizar as visitas domiciliares para as familias e os
individuos, através de dispositivo movel, sem a necessidade de acesso via browser de internet da

seguinte forma:
8.15.50. Possibilitar a informacao do desfecho da visita, se realizada, recusada ou ausente;
8.15.51. Permitir informar se a visita foi compartilhada com outro profissional;

8.15.52. Permitir informar o motivo da visita com base nas informagdes contidas no e-SUS APS:
informar o cadastramento/atualizacdo, egresso de internagdo, convite para atividade coletivas e

campanhas de satde, orientagao/prevencgao e outros;

8.15.53. Permitir informar o motivo da visita por busca ativa: consulta, exame, vacina ¢

condicionalidade do bolsa familia;

8.15.54. Permitir informar o acompanhamento do cidaddo: gestantes, puérperas, por recém-nascido,
crianga, desnutricdo, em reabilitacdo ou com deficiéncia, hipertensos, diabéticos, asmaticos, pessoa
com DPOC/Enfisema, com cancer, cidaddo com outras doencas cronicas, com hanseniase, com
tuberculose, com sintomas respiratorios, tabagistas, domiciliado/acamados, com condigdes de
vulnerabilidade social, acompanhados por condi¢cao de bolsa familia, por saide mental, usuério de

alcool, usudrios de outras drogas;

8.15.55. Permitir o registro de antropometria para o cidadao visitado: peso e altura;

8.15.56. Permitir o registro de dados vitais para o cidadao visitado: temperatura e pressado arterial;
8.15.57. Permitir o registro da glicemia capilar para o cidadao visitado: valor e momento da coleta;

8.15.58. Possibilitar que ao finalizar a visita individual, apresente a tela de pesquisa para ser

respondida;

8.15.59. Permitir a visualizacao da listagem das visitas familiares e individuais registradas no nucleo

familiar;
8.15.60. Permitir a visualizagdo das ocorréncias cadastradas para aquele domicilio;

8.15.61. Possibilitar o registro do tipo de ocorréncia: selecionando entre: atendimento,

cadastramento, visita, reclamagao, pedido de agendamento, elogio, situagdo encontrada e outros;

8.15.62. Permitir o uso de campo descritivo para inserir informagdes detalhadas referente ao tipo de
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ocorréncia selecionada;
8.15.63. Possibilitar a edicdo em massa dos imdveis de um determinado logradouro.

8.15.64. Permitir a edi¢ao do logradouro com os seguintes campos: Tipo de Logradouro, Nome do

Logradouro e Bairro.

8.15.65. O aplicativo devera possuir validagdo para ndo permitir gerar atualizacdes/edigdes durante
a utilizacdo da funcionalidade de edi¢do de logradouros, caso eles possuam inconsisténcias de

cadastro.

8.15.66. O aplicativo deverd possuir regras na sincronizagdo para lidar com envio de cadastros

individuais ja existe no centralizador.

8.15.67. Na sincronizagdo de um cadastro individual ja existente, devera validar através do CNS ou

CPF e vincular a nova ficha como uma atualizag@o da ficha de cadastro individual ja existente.

8.15.68. Devera garantir que ndo ocorra duplicidade de cadastros individuais e deverd manter a
integridade e organizagao territorial de acordo com a ultima ficha enviada pelo Agente Comunitario

de Saude.

8.15.69. Garantir que o nucleo familiar continue integro mesmo que o responsavel familiar ou

membro da familia seja transferido para outra microdrea.
8.16 MODULO ACS WEB E RETAGUARDA

8.16.1. Permitir aos Agentes Comunitarios de Satde realizarem cadastros domiciliares, cadastros

individuais e visitas domiciliares;
8.16.2. Permitir a realizacdo dos cadastros Domicilios do municipio;

8.16.3. Apresentar na tela os domicilios cadastrados possibilitando visualizar no mapa, atualizar,

visualizar o historico de atualizagdes visualizar a familia;

8.16.4. Permitir ao profissional realizar o cadastro das informagdes referentes ao

profissional/enderego, condi¢des de moradia, familias e instituicdo de permanéncia;

8.16.5. Apresentar em uma aba ou tela informagdes de identificagdo do usuario do sistema contendo

o nome do profissional, CBO, CNES, INE e a data do preenchimento.

8.16.6. Permitir cadastro do endereco contendo dados de CEP, Estado, Cidade, Bairro, tipo de

logradouro, logradouro, niimero, ponto de referéncia, cédigo IBGE e complemento;
8.16.7. Permitir que ao digitar o CEP o sistema realize a busca do endereco;

8.16.8. Permitir que se o cidadao se recuse a fazer o cadastro exista a op¢ao de marcagao;
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8.16.9. Permitir o profissional visualizar a geolocalizagdo de onde a informacgao foi inserida e as

referidas informagdes;

8.16.10. Permitir realizar a atualiza¢ao do cadastro domiciliar e demais condi¢des de moradia;
8.16.11. Permitir a visualizagdo do historico de atualizagoes do cadastro domiciliar;

8.16.12. Permitir a visualizacdo das alteragoes realizadas em cada ficha do historico;

8.16.13. Permitir visualizagdo das informagdes da familia vinculada ao responsavel familiar do
domicilio;

8.16.14. Permitir visualizar as informagoes relacionados aos dados do cidadao ¢ os demais familiares;
8.16.15. Permitir a realizagdo dos Cadastros individuais do municipio;

8.16.16. Apresentar tela de individuos cadastrados possibilitando visualizar no mapa, atualizar,

visualizar o historico de atualizagdes;

8.16.17. Permitir o profissional realizar o cadastro individual contendo as informagdes referentes aos
dados pessoais, informagdes sociodemograficas e o questionario autorreferido de

condigoes/situacoes de satude;

8.16.18. Permitir que ao digitar o CPF, ou CNS, o sistema faga a busca dos dados do paciente em
questdo;

8.16.19. Permitir que seja registrada a informagdo caso o cidaddo se recuse a fazer o cadastro
individual;

8.16.20. Permitir o profissional visualizar a geolocalizagdo de onde a informagdo do cadastro foi
inserida e as referidas informacdes;

8.16.21. Permitir realizar a atualiza¢ao do cadastro individual com as mudangas necessarias;

8.16.22. Permitir que o sistema emita alerta de troca de dados de identificag@o no sistema, aceitando

apenas a troca do CNS para um CPF;
8.16.23. Permitir a visualizacdo do historico de atualizagoes do cadastro individual;

8.16.24. Permitir a visualizacdo das alteracdes realizadas no cadastro individual em cada ficha

presente no historico;

8.16.25. Permitir a realizagdo e registro de Visitas domiciliares da 4rea de abrangéncia de cada

Agente Comunitario de Saude do municipio

8.16.26. Apresentar tela listagem das visitas domiciliares possibilitando visualizar no mapa o local

onde a visita realizada;
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8.16.27. Permitir visualiza¢do das informagdes da ficha de visita realizada;

8.16.28. Permitir acesso ao moédulo retaguarda para verificagdo das informacdes de cadastros

domiciliares, cadastros individuais e visitas domiciliares por meio de mapas e relatorios;

8.16.29. Permitir a geragao de mapas, graficos e relatorios para melhor acompanhamento das agdes

realizadas pelos profissionais em campo;

8.16.30. Permitir a geracdo de mapas por meio da sele¢ao do tipo de cadastro (individual, domiciliar,
visitas e ocorréncias), unidade de satude, equipe, profissional, o tipo de mapa (rota ou marcadores),

data de inicio e fim;

8.16.31. Permitir a selecdo de filtros especificos variaveis de acordo com o tipo de relatorio

selecionado;

8.16.32. Permitir ao gestor por meio de usudrio e senha, utilizar a plataforma de gerenciamento de

dados, criar os graficos de seu interesse;

8.16.33. Permitir a geracdo de relatérios por meio de selecdo do tipo de cadastro (individual,
domiciliar, visitas, ocorréncias e pesquisas COVID-19), unidade de saude, equipe, profissional, o

tipo de mapa (analitico ou sintético), data de inicio e fim;

8.16.34. Permitir a selecdo de filtros especificos varidveis de acordo com o tipo de relatdrio

selecionado;
8.17 APLICATIVO ACE - AGENTE DE COMBATE A ENDEMIAS

8.17.1. Aplicativo para registro de atividades feitas pelo agente de combate a endemias durante a
rotina de trabalho, visando maior agilidade e melhor acompanhamento das atividades e vetores para

combate de Dengue;
8.17.2. Permitir identificacdo do ACE/operador no dispositivo mével smartphone ou tablet;

8.17.3. Permitir o aplicativo funcionar off-line e sincronizar com servidor quando estiver online para

enviar a producdo realizada para o médulo supervisao;

8.17.4. Permitir a selecdo do municipio do profissional e o acesso informatizando suas respectivas

credencias tais como usuario e senha;
8.17.5. Permitir o recebimento e o envio de dados do profissional por meio da sincronizagao;

8.17.6. Permitir registrar a posi¢do geografica no momento do lancamento dos dados no dispositivo

movel;

8.17.7. Garantir a exibicdo de uma mensagem de solicitacao da utilizagdo da localizacao para coletar
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os dados precisos da posicdo atual para que posteriormente sejam utilizadas para a geragdo de

relatorios de monitoramento de territorio;

8.17.8. Possibilidade do acompanhamento do progresso das visitas tal como imoveis visitados e

esperados;

8.17.9. Permitir o acesso a tela de informagdes do Usuario no icone Avatar;

8.17.10. Permitir o envio de dados coletados e registrados para o sistema web;

8.17.11. Permitir a visualizacao das informacgdes sobre a aplicagdo, tais como versao e compilacao;
8.17.12. Permitir a saida do acesso do usuario;

8.17.13. Possibilitar o uso de filtros relacionados ao histérico de visita, informando o tipo do imével,

permitindo informar o logradouro, nimero, complemento, nimero do quarteirdo e lote;

8.17.14. Permitir a realizagao do cadastro de imdveis informando a localidade, nimero do quarteirao,

tipo de imovel, CEP, informar o numero, lote ¢ complemento;

8.17.15. O aplicativo devera verificar a existéncia de uma localidade registrada no dispositivo, caso

contrario devera realizar o download utilizando os fluxos de recebimento de informagao;

8.17.16. O aplicativo devera verificar se existe dados registrados a serem sincronizados, caso

contrario, ndo permitir que usuario se desconecte de seu acesso;

8.17.17. Possibilitar a sincronizacdo € o acompanhamento do recebimento das rotas de trabalho

criadas pelo supervisor;
8.17.18. Permitir a sincronizagao e a verificacdo do envio de produgdo para o médulo web;

8.17.19. Permitir a exibicdo de barra de progresso atual, exibir o consolidado de visitas realizadas

em relagdo ao total de imdveis a serem visitados;
8.17.20. Permitir a visualizacdo de mensagem que norteiem 0 usuario os passos a serem seguidos;
8.17.21. Possibilitar a visualizagdo de imdveis pendentes de visita apds a sincronizagao;

8.17.22. Permitir a visualizagdo da listagem de imdveis com o estado relacionado a situacdo da visita

em escala de cores,

8.17.23. Possibilitar a apresentacdo de uma listagem referindo os imoveis que possam ser

recuperados;

8.17.24. Possibilitar a visualizagdo do preenchimento da porcentagem automatica mediante 4s vistas

realizadas;

8.17.25. Permitir a visualizagdo dos imoveis a serem visitados;
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8.17.26. Permitir cadastrar visitas através da apresentacdo dos icones referentes aos imoveis,
visualizar as informagdes, atualizar latitude e longitude, informar o desfecho da visita em realizada,
recusada e fechado, informar a atividade tal como Levantamento de indice; Levantamento de indice
+ Tratamento; Ponto Estratégico; Tratamento; Delimitagao de Foco; Pesquisa Vetorial Especial;

Levantamento Répido de Indices para Aedes aegypti; informar o lado e sequéncia;

8.17.27. Permitir informar informagdes da coleta, exemplo: Deposito A1, Deposito A2, Deposito C,
Deposito D1, Deposito D2, Deposito E;
8.17.28. Possibilitar a visualizacdo do icone de ajuda em prol da descrigdo referentes a coleta

facilitando a compreensao;

8.17.29. Permitir informar o total de depdsitos, nimero da amostra e informar os espécimes,

exemplo: larvas, pupas, exuvias pupas e adultos;

8.17.30. Permitir informar informagdes referentes ao tratamento tal como larvicida informatizando a
quantidade utilizada em gramas e miligramas, o total eliminado, se o imovel ¢ tratado ou ¢ com foco

e permitir adicionar observagdes;

8.17.31. O aplicativo deverd permitir inspecionar os depdsitos somente mediante ao desfecho ser

como “Visita Realizada”;
b

8.17.32. Possibilitar a visualizacdo da listagem de todas as visitas endémicas realizadas pelo Agente

Comunitario de Endemias;

8.17.33. Possibilitar a realizacdo de buscas por imdveis que contenham os termos digitados em nome

da localidade, logradouro, nimero de imdvel, nimero do quarteirdo e complemento;

8.17.34. Permitir o uso de filtro em prol da exibicao de todos os imoveis visitados que pertencem a
rota em andamento, possibilitar filtrar pelo desfecho da visita, tipo de imovel, logradouro, nimero,

complemento, lote e nimero do quarteirao;
8.17.35. Em uso do filtro possibilitar restringi-lo aplicando também o filtro “exibir pendentes”;

8.17.36. Permitir que a edicdo da visita ao clicar no icone gréfico referente ao imovel ocorra somente

caso nao tenha sido sincronizada;

8.17.37. Possibilitar a visualizagdo da data de sincronizagdo, registro da Ultima visita no qual
representa a ultima visita ndo pertencente a rota atual de trabalho e visita trabalhada na rota, no qual

representa a atual contabilizada como producao para a rota atual, independente do desfecho;
8.17.38. Permitir a visualiza¢do dos dados registrados nas realizagdes das visitas;

8.17.39. Possibilitar a exibi¢ao da listagem dos imoveis registrados no dispositivo;
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8.17.40. Permitir acessar todos os imoveis e verificar suas informagoes;
8.17.41. Permitir visualizar o historico de visitas dos imoveis;

8.17.42. Permitir o cadastrar imdvel possibilitando informar localidade, niimero de quarteirdo, tipo

do imovel, CEP, logradouro, nimero, lote € complemento;

8.17.43. Possibilitar a utilizagdo do filtro de busca avancada, buscar por localidade, tipo imdvel,

logradouro, nimero, complemento, numero do quarteirdo e lote.
8.17.44. Possibilitar filtrar por apenas imoveis da rota

8.17.45. Possibilitar a realizacdo de uma busca completa para verificagdo de todos os imoéveis

existentes mediantes as informagdes nos campos de busca do filtro;
8.17.46. Permitir o recebimento de imoveis buscados pela plataforma web;

8.17.47. Possibilitar a visualizagdo do resumo de trabalho do Agente de Combate as Endemias

mediante a uma rota em andamento;

8.17.48. Permitir a visualizagdo de graficos ilustrativos que exibem o consolidado do trabalho de

acordo com a semana epidemiologica;

8.17.49. Possibilitar a demonstracio do quantitativo do desfecho da visita de forma gréfica,
apresentando informacgdes visuais relacionadas ao nimero visitas realizadas representado por escala

de cores, dependendo da situacdo do imovel,;

8.17.50. Permitir a demonstragdo do quantitativo de imoveis trabalhados de forma gréfica,

apresentando informacdes visuais relacionada a uma escala de cores para cada tipo de imovel;

8.17.51. Possibilitar a demonstragdo de maneira grafica do quantitativo de tratamentos realizados,
sendo informatizado visualmente os depositos inspecionados e total de larvicida utilizado

representado Ppor Cores;

8.17.52. Permitir a busca de graficos mediante a semana epidemioldgica de acordo com os registros
no dispositivo;
8.17.53. Possibilitar o auxilio ao profissional na rotina do dia a dia em prol de corregdes e prevencoes

de erros/falhas;

8.17.54. Permitir que o profissional salve e realize copia de seu banco de dados compartilhando com
a equipe de suporte, sempre que necessario através de um arquivo criptografado e protegido por

senha;

8.17.55. Permitir que o ACE encerre uma rota em andamento antes que todos os imoveis sejam
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visitados, consoante a isso, espera-se que o profissional tenha realizado pelo menos uma visita

endémica pendente de sincronizagao;

8.17.56. O aplicativo devera exibir informacdes necessarias sobre o aplicativo e em casos de
necessidade de ajuda ao suporte técnico dando possibilidade para compartilhamento das informagdes

descritas;

8.17.57. Permitir que o usudrio se desconecte de seu usudrio e devera exibir um alerta que mediante

a este processo todas as suas informacgdes serdo apagadas e ndo podera ser desfeito;
8.18 APLICATIVO ACE — SUPERVISOR DE COMBATE AS ENDEMIAS

8.18.1. Aplicativo para registro das atividades feitas pelo agente comunitério de satide durante a rotina

de trabalho, visando maior agilidade e melhor acompanhamento para o combate a Dengue;

8.18.2. Permitir identificacdo do ACE-SUPERVISOR/operador no dispositivo movel smartphone ou
tablet;

8.18.3. Permitir o aplicativo funcionar off-line e sincronizar com servidor quando estiver online para

enviar a produgdo realizada para o sistema WEB;

8.18.4. Permitir a selecdo do municipio do profissional e o acesso informatizando suas respectivas

credencias tais como usuario ¢ senha;
8.18.5. Permitir o recebimento e o envio de dados por meio do processo de sincronizagao;

8.18.6. Certificar o registro da posi¢do geografica no momento do langamento dos dados no

dispositivo movel;

8.18.7. Garantir a exibi¢dao de uma mensagem de solicitacio da utilizacdo da localizacdo para a coleta
dos dados precisos da posi¢do atual para que posteriormente sejam utilizadas para a geracao de

relatorios de monitoramento de territorio;

8.18.8. Possibilitar o acompanhamento do progresso das visitas tal como imoveis visitados e

visualizando o total de imoveis;
8.18.9. Permitir a visualizagdo das informagdes sobre a aplicagdo, tais como versao e compilagao;
8.18.10. Permitir a saida do acesso do usuario;

8.18.11. Possibilitar o uso de filtros relacionados ao desfecho da visita, informando o tipo do imével,

permitindo informar o logradouro, nimero, complemento, nimero do quarteirdo e lote;

8.18.12. Permitir a realizacao do cadastro de imdveis informando a localidade, nimero do quarteirao,

tipo de imovel, CEP, informar o numero, lote € complemento;
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8.18.13. O aplicativo devera verificar a existéncia de uma localidade registrada no dispositivo, caso

contrario devera realizar o download utilizando os fluxos de recebimento de informagao;

8.18.14. O aplicativo devera verificar se existe dados registrados a serem sincronizados, caso

contrario ndo permita que usudrio se desconecte de seu acesso;

8.18.15. Possibilitar a visualizagdo do progresso através de informagdes graficas o acompanhamento

do recebimento de rota;

8.18.16. Permitir visualizar por meio de icones graficos o progresso da sincronizacao dos dados com

o envio de produgao para o médulo web;

8.18.17. Permitir a exibigdo de barra de progresso atual, exibir o consolidado de visitas realizadas

em relacdo ao total de imoveis a serem visitados;

8.18.18. Permitir a visualizagdo de mensagem orientativas exibidas em tela de acordo com o status

das agdes exercidas;
8.18.19. Possibilitar a visualizacdo de imoveis pendentes de visita apods a sincronizacao;
8.18.20. Permitir a visualizagdo da data da ultima supervisao e respectivamente o seu status;

8.18.21. Possibilitar a visualizacdo do preenchimento da porcentagem automatica mediante &s

supervisdes realizadas;

8.18.22. Permitir cadastrar supervisoes, visualizar as informagdes, atualizar localizacao, informar o

desfecho da visita, informar a atividade exercida, bem como registrar o tipo de supervisao realizada;

8.18.23. Permitir informar no cadastro de supervisdo o profissional no qual realizou, a descri¢do e o

tipo de falhas possibilitando o selecionar uma ou mais falhas de acordo com a necessidade;

8.18.24. O sistema devera permitir a atualiza¢do de visitas supervisionadas somente em visitas nas
quais nao foram sincronizadas, caso contrario devera barrar e disponibilizar somente a visualizagao

da mesma,;

8.18.25. O aplicativo deverd permitir informar os tipos de falhas somente mediante ao desfecho ser

como “Visita Realizada”;

8.18.26. Possibilitar a visualizagdo da listagem e o quantitativo de todas as supervisdes realizadas

pelo supervisor;

8.18.27. Permitir a visualizacdo da listagem de imoveis com o estado de cada um por meio de uma

escala de cores;

8.18.28. Possibilitar a realizagdo de buscas por imdveis que contenham os termos digitados em nome
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da localidade, logradouro, numero de imdvel, nimero do quarteirdo e complemento;

8.18.29. Permitir o uso de filtro em prol da exibi¢do de todos os imoveis visitados, possibilitar filtrar
pelo desfecho da visita, tipo de imovel, logradouro, numero, complemento, lote ¢ numero do

quarteirdo. Possibilitar restringi-lo aplicando o filtro “exibir pendentes”;

8.18.30. Possibilitar a visualizagdo da data de sincronizagdo, registro da ultima visita no qual
representa a ultima visita ndo pertencente a rota atual de trabalho e visita trabalhada na rota, no qual

representa a atual contabilizada como producao para a rota atual, independente do desfecho;
8.18.31. Permitir a visualizagdo dos dados registrados nas realizacdes das visitas;
8.18.32. Permitir acessar todos os imoveis e verificar suas informagoes;

8.18.33. Permitir cadastrar um novo imovel informando a localidade, nimero de quarteirdo, tipo do

imoével, CEP, logradouro, numero, lote e complemento;

8.18.34. Possibilitar a utilizagdo do filtro de busca avangada, para realizar busca por localidade, tipo

imoével, logradouro, nimero, complemento, nimero do quarteirdo e lote;

8.18.35. Permitir ainda a busca apenas por imdveis da rota e a busca na plataforma web para a

verificacao de todos os imoveis existentes mediantes as informagdes nos campos de busca do filtro;

8.18.36. Permitir o recebimento de imoveis buscados pela plataforma web de todas as localidades

cadastradas;

8.18.37. Possibilitar a visualizagdo da listagem e o quantitativo de todos dos imoéveis de uma

localidade;

8.18.38. Permitir a visualiza¢do das informagdes do imovel através do icone grafico representativo

no qual devera apresentar o historico de visitas endémicas e o historico de supervisoes;

8.18.39. Possibilitar o auxilio ao profissional na rotina do dia a dia em prol de corregdes e prevencoes

de erros/falhas;

8.18.40. Permitir que o profissional salve e realize copia de seu banco de dados compartilhando com
a equipe de suporte sempre que necessario, através de um arquivo criptografado e protegido por

senha;

8.18.41. O aplicativo devera exibir informagdes necessdrias sobre o aplicativo e em casos de
necessidade de ajuda ao suporte técnico dando possibilidade para compartilhamento das informagdes

descritas;

8.18.42. Permitir que o usudrio se desconecte de seu usuario e devera exibir um alerta que mediante
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a este processo todas as suas informagdes serdo apagadas e ndo podera ser desfeito;
8.19 MODULO ACE WEB

8.19.1. Possibilitar que o ACE visualize suas respectivas informagdes como: nome, perfil, e a unidade

no qual esté lotado;

8.19.2. Permitir a alteracdo de e-mail e senha sempre que necessario;
8.19.3. Permitir o recebimento e a visualizagdo de notificacdes;
8.19.4. Permitir que o usuario se desconecte de seu acesso;

8.19.5. Permitir a realizacdo do direcionamento ao suporte técnico registro de chamado por meio de

helpdesk;

8.19.6. Permitir que os Agentes de Combate as Endemias visualizem a listagem de cadastros de
localidades tal que informacdes como: codigo, localidade, categoria, CEP, distrito, zona, status e

acdes sejam visualizadas;

8.19.7. Permitir acessar todas as informagdes completas da localidade através do icone de lupa, tal
que, seja visivel o codigo de localidade, CEP, Cédigo IBGE do Municipio, a localidade, distrito,

municipio, categoria, zona, distancia do centro, quarteirdes e o estado;

8.19.8. Permitir a realizacdo de busca avangada de localidades através do uso do filtro com
possibilidade de informar o Tipo de localidade, pela localidade, codigo da localidade, zona, distrito,
logradouro, CEP e situacdo, consoante a isso, o sistema devera limpar os campos sempre que

necessario;

8.19.9. O sistema devera permitir a visualizagdo de maneira alfabética de A a Z e vice versa e também

de maneira numérica, crescente e decrescente;

8.19.10. Permitir que o usuario selecione a quantidade de registros a serem visualizados, sendo

possivel visualizar de 10 a 100;

8.19.11. Permitir que os Agentes de Combate 4s Endemias visualizem a listagem de cadastros de
imoveis tal informagdes como: logradouro, nimero, complemento, Tipo de localidade, localidade,

tipo do imovel, e acdes sejam visualizadas;

8.19.12. Permitir a visualizagdo da listagem de visitas endémicas, tal que seja informatizado a data

de entrada, CNS do profissional, localidade, logradouro, nimero, status;
8.19.13. Possibilitar que o profissional visualize e realize visita para o imovel;

8.19.14. Permitir que o profissional visualize as visitas realizadas para o imovel selecionado;
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8.19.15. Permitir que cada mddulo da listagem como, data de entrada, CNS, localidade, logradouro,

nimero e status sejam visualizado de forma alfabética, crescente e decrescente;

8.19.16. Possibilitar o uso do filtro de busca avangada tal que seja possivel selecionar apenas minhas
fichas, informar a localidade, nome do profissional, CPF/CNS do profissional, logradouro, nimero,

complemento, data da visita e o desfecho da visita;

8.19.17. Permitir que o profissional cadastre visitas para o imovel permitindo informar o profissional,

imovel, tipo de atividade, desfecho da visita, sequéncia, lado, data e informar observagdes;

8.19.18. Possibilitar que o profissional visualize a listagem de rotas, consoante a isso, apresentando
a data de inicio e fim, localidade, nome do agente, total de imoveis, status

(Sincronizado/Andamento/Concluido/Pendente);
8.19.19. Permitir a visualizagdo da rota de trabalho e a listagem de im6veis da rota realizada;

8.19.20. Permitir o uso do filtro da busca avangada das rotas, informatizando a localidade,

logradouro, data de inicio e término, profissional, tipo de atividade, quarteirdes e status;

8.19.21. Permitir a visualizagdo da listagem de andlises apresentando a data e hora da coleta,

logradouro, nimero, tipo de imdvel, total de tubitos e acdes;

8.19.22. Permitir que o usudrio visualize as analises registradas apresentando a localidade, imovel
inspecionado, ACE no qual registrou, total de depdsitos inspecionados, quantidade de tubitos, total

de amostras, total de amostras analisadas, tipo de depdsitos inspecionados € o resumo de amostras;

8.19.23. Possibilitar a geragdo do Relatério Antivetorial tal que apresente a localidade, atividade,
pesquisa por profissionais (Ativo/Inativo/Todos), profissional e permitir o tipo de relatorio

(Ciclo/Semana/Data);

8.19.24. Apos a geracao do Relatério Antivetorial devera permitir realizar o download do arquivo

para que posteriormente seja importado no sistema SISPNCD;

8.19.25. O sistema devera permitir a geragdo do formulario utilizados nos tubitos no qual apresente
informacdes como: o nome do agente, municipio, bairro, rua, numero, quarteirdo, tipo do imével,

deposito, codigo de depdsito, nimero da amostra, numero de larvas, pupa, data e hora;

8.19.26. O sistema devera permitir que ocorra o recebimento de dados enviados do aplicativo do

ACE;
8.19.27. Devera realizar o fluxo de envio de informagdes para o aplicativo do ACE;

8.20 MODULO ACE - SUPERVISOR WEB
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8.20.1. Possibilitar que o Supervisor de Combate as Endemias visualize suas respectivas informagdes

como, nome, perfil, e a unidade no qual esta lotado;

8.20.2. Permitir a alteracdo de e-mail e senha sempre que necessario;
8.20.3. Permitir o recebimento ¢ a visualizacao de notificacoes;
8.20.4. Permitir que o usudrio se desconecte de seu acesso;

8.20.5. Permitir a realizacdo do direcionamento ao suporte técnico registro de chamado por meio de

helpdesk;

8.20.6. Permitir que os Supervisores de Combate 4s Endemias visualizem a listagem de cadastros de
localidade tal que informagdes como: c6digo, localidade, categoria, CEP, distrito, zona, status e acdes

sejam visualizadas;

8.20.7. Permitir acessar todas as informagdes completas da localidade através do icone de lupa, tal
que, seja visivel o codigo de localidade, CEP, Cddigo IBGE do Municipio, a localidade, distrito,

municipio, categoria, zona, distancia do centro, quarteirdes e o estado;

8.20.8. Permitir a realizacdo de busca avangada de localidades através do uso do filtro com
possibilidade de informar o Tipo de localidade, pela localidade, cddigo da localidade, zona, distrito,
logradouro, CEP e situagdo, consoante a isso, o sistema devera limpar os campos sempre que

necessario;

8.20.9. O sistema devera permitir a visualiza¢do de maneira alfabética de A a Z e vice versa e também

de maneira numérica, crescente e decrescente;

8.20.10. Permitir que o usudrio selecione a quantidade de registros a serem visualizados, sendo

possivel visualizar de 10 a 100;

8.20.11. Permitir que o Supervisor de Combate as Endemias visualize a listagem de cadastros de
imoéveis tal que informagdes como: logradouro, numero, complemento, Tipo de localidade,

localidade, tipo do imoével, e agdes sejam visualizadas;

8.20.12. Permitir a visualizagdo da listagem de visitas, com o registro de data de entrada, nome do
profissional, localidade, dados da visita realizada, o total de larvicida se houver, tratamento do
imoével, presenca ou ndo de foco e o desfecho da visita, bem como a apresentagdo de uma visualizagdo

ainda mais detalhada;

8.20.13. Permitir que o profissional cadastre uma supervisao de maneira que apresente o campo para
o preenchimento do imével a ser supervisionado, data da supervisdao, nome do agente, atividade da

supervisao, tipo de supervisdo, supervisor do campo, observacdes e informar falhas na inspecao;
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8.20.14. Possibilitar a selecdo de uma ou mais falhas na inspecao;
8.20.15. Permitir a busca por todos os agentes cadastrados;
8.20.16. Permitir a visualizag¢ao das informacdes completas do imével;

8.20.17. Permitir que o supervisor visualize as visitas de todos os profissionais que visitaram o

imovel selecionado;

8.20.18. Permitir a visualizagdo da listagem de visitas endémicas, tal que seja informatizado a data

de entrada, CNS do profissional, localidade, logradouro, nimero, status;
8.20.19. Permitir que o profissional visualize as visitas realizadas para o imdvel selecionado;

8.20.20. Permitir que cada médulo da listagem como, data de entrada, CNS, localidade, logradouro,

nimero e status sejam visualizado de forma alfabética, crescente e decrescente;

8.20.21. Possibilitar o uso do filtro de busca avangada tal que seja possivel selecionar apenas minhas
fichas, informar a localidade, nome do profissional, CPF/CNS do profissional, logradouro, nimero,

complemento, data da visita e o desfecho da visita;

8.20.22. Permitir a visualizag¢do da listagem de supervisdes realizadas, tal que seja informatizado a

data da supervisao, localidade, imdvel, supervisor, nome do agente;

8.20.23. Permitir a visualizacdo das supervisdes realizadas, tal que, apresente o imovel, supervisor
de campo, tipo de supervisdo, data da supervisdao, nome do agente, atividade da supervisdo,

observagoes, falhas na inspeg¢ao;

8.20.24. Possibilitar a exclusdo do registro de supervisdo no qual devera exibir na tela um alerta de

que mediante a isso a acdo ndo podera ser desfeita;

8.20.25. Permitir que o profissional cadastre supervisdes para o imovel permitindo informar o
imovel, data da supervisdo, nome do agente, tipo de supervisdo(direta/indireta), atividade da

supervisdo, observagoes e informar a falha da inspecdo, sendo possivel adicionar uma ou mais falhas;

8.20.26. Possibilitar que o profissional visualize a listagem de rotas, consoante a isso, apresentando
a data de inicio e fim, localidade, nome do agente, total de imoveis,

status(Sincronizado/Andamento/Concluido/Pendente);
8.20.27. Permitir a visualizagdo da rota de trabalho e a listagem de im6veis da rota realizada;

8.20.28. Permitir o uso do filtro da busca avancada das rotas, informatizando a localidade,

logradouro, data de inicio e término, profissional, tipo de atividade, quarteirdes e status;

8.20.29. Possibilitar a geracdo do Relatério Antivetorial tal que apresente a localidade, atividade,
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pesquisa por profissionais (Ativo/Inativo/Todos), profissional e permitir o tipo de relatério: Ciclo
sendo possivel selecionar o ano, data de inicio e fim; Semana sendo possivel informar a semana
epidemiolodgica, data de inicio e fim; Data sendo possivel gerar informando pelo ano de vigéncia,

data de inicio e fim;

8.20.30. Apos a geracdo do Relatorio Antivetorial deverd permitir realizar o download do arquivo

para que posteriormente seja importado no sistema SISPNCD;

8.20.31. O sistema devera permitir a geragdo do formulario utilizados nos tubitos no qual apresente
informacdes como: o nome do agente, municipio, bairro, rua, numero, quarteirdo, tipo do imével,

deposito, codigo de depdsito, nimero da amostra, nimero de larvas, pupa, data e hora;

8.20.32. O sistema devera permitir que ocorra o recebimento de dados enviados do aplicativo do

ACE,;
8.20.33. Devera realizar o fluxo de envio de informagdes para o aplicativo do ACE;
8.21 MODULO ACE —- COORDENADOR DE ENDEMIAS WEB

8.21.1. Possibilitar que o Coordenador de Endemias visualize suas respectivas informagdes como,

nome, perfil, e a unidade no qual esta lotado;

8.21.2. Permitir a alteracdo de e-mail e senha sempre que necessario;
8.21.3. Permitir o recebimento e a visualizacao de notificacdes;
8.21.4. Permitir que o usuario se desconecte de seu acesso;

8.21.5. Permitir a realizacdo do direcionamento ao suporte técnico registro de chamado por meio de

helpdesk;

8.21.6. Permitir que o Coordenador de Endemias visualize a listagem de cadastros de localidades tal
que informagdes como: codigo, localidade, categoria, CEP, distrito, zona, status e agdes sejam

visualizadas;

8.21.7. Permitir realizar a edi¢do das informagdes da localidade através do icone de lupa, tal que,
seja possivel alterar o codigo de localidade, CEP, a localidade, distrito, categoria, zona, distancia do

centro, quarteirdes e o estado;
8.21.8. Permitir realizar o cadastro de uma nova localidade;

8.21.9. Permitir cadastrar iméveis para uma localidade sendo possivel informar o CEP, Logradouro,

numero, complemento, tipo de imdvel, quarteirdo e o lote;

8.21.10. Permitir a realizagdo de busca avancada de localidades através do uso do filtro com
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possibilidade de informar o Tipo de localidade, pela localidade, cddigo da localidade, zona, distrito,
logradouro, CEP e situagdo, consoante a isso, o sistema devera limpar o campos sempre que

necessario;

8.21.11. O sistema devera permitir a visualizagdo de maneira alfabética de A a Z e vice versa e

também de maneira numérica, crescente e decrescente;

8.21.12. Permitir que o usuario selecione a quantidade de registros a serem visualizados, sendo

possivel visualizar de 10 a 100;

8.21.13. Permitir que o Coordenador de Endemias visualize a listagem de cadastros de imoveis tal
que informagdes como: logradouro, nimero, complemento, Tipo de localidade, localidade, tipo do

imoével, e agcdes sejam visualizadas;
8.21.14. Permitir a edi¢do ou a exclusao de imoéveis;

8.21.15. Permitir a visualizacdo da listagem de visitas, com o registro de data de entrada, nome do
profissional, localidade, dados da visita realizada, o total de larvicida se houver, tratamento do
imoével, presenca ou ndo de foco e o desfecho da visita, bem como a apresentagdo de uma visualizagdo

ainda mais detalhada;

8.21.16. Permitir a realizacdo do cadastro de imdveis informando a localidade, nimero do quarteirdo,

tipo de imovel, CEP, informar o numero, lote € complemento;

8.21.17. Permitir a realizacdo de busca avangada de imodveis através do uso do filtro com
possibilidade de informar o Tipo de localidade, pela localidade, cddigo da localidade, zona, distrito,
logradouro, CEP e situagdo, consoante a isso, o sistema devera limpar os campos sempre que

necessario;

8.21.18. Possibilitar o uso do filtro de busca avangada de imdveis tal que seja possivel selecionar a
localidade, tipo de localidade, quarteirdo, codigo localidade, zona, distrito, logradouro, CEP e a
situacao;

8.21.19. Permitir a visualizacao da listagem de visitas endémicas, tal que seja informatizado a data

de entrada, CNS do profissional, localidade, logradouro, nimero, status;

8.21.20. Permitir que cada médulo da listagem como, data de entrada, CNS, localidade, logradouro,

nimero e status sejam visualizado de forma alfabética, crescente e decrescente;

8.21.21. Possibilitar o uso do filtro de busca avangada de visitas tal que seja possivel selecionar
apenas minhas fichas, informar a localidade, nome do profissional, CPF/CNS do profissional,

logradouro, nimero, complemento, data da visita e o desfecho da visita;
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8.21.22. Permitir a visualizag¢do da listagem de supervisdes realizadas, tal que seja informatizado a

data da supervisao, localidade, imdvel, supervisor, nome do agente;

8.21.23. Permitir a visualizagdo das supervisdes realizadas, tal que, apresente o imovel, supervisor
de campo, tipo de supervisdo, data da supervisdo, nome do agente, atividade da supervisao,

observagoes, falhas na inspecao;

8.21.24. Possibilitar o uso do filtro de busca avangada de supervisdes tal que seja possivel selecionar
o supervisor em campo, informar a localidade, data de inicio e fim da supervisao, imével, nome do

agente, nimero, tipo de supervisdo e atividade realizada;

8.21.25. Possibilitar a exclusdo do registro de supervisdo no qual devera exibir na tela um alerta de

que mediante a isso a acdo ndo podera ser desfeita;

8.21.26. Possibilitar que o profissional visualize a listagem de rotas, consoante a isso, apresentando
a data de inicio e fim, localidade, nome do agente, total de imodveis,

status(Sincronizado/Andamento/Concluido/Pendente);
8.21.27. Permitir a visualizagdo da rota de trabalho e a listagem de iméveis da rota realizada;

8.21.28. Permitir realizar o cadastro de rotas informando a localidade, tipo de atividade, profissional
responsavel, data de inicio e término, além de possibilitar o uso do filtro por: CEP, logradouro,

quarteirdes e tipo de imovel,
8.21.29. Permitir a edi¢ao de rotas em andamento;

8.21.30. Permitir o uso do filtro da busca avangada das rotas, informatizando a localidade,

logradouro, data de inicio e término, profissional, tipo de atividade, quarteirdes e status;
8.21.31. Permitir a visualizac¢do da rota de trabalho e a listagem de imdveis da rota realizada;

8.21.32. Permitir o uso do filtro da busca avangada das rotas, informatizando a localidade,

logradouro, data de inicio e término, profissional, tipo de atividade, quarteirdes e status;

8.21.33. Permitir a visualizagdo da listagem de andlises apresentando a data e hora da coleta,

logradouro, nimero, tipo de imdvel, total de tubitos e acdes;

8.21.34. Permitir que o profissional visualize as andlises registradas apresentando a localidade,
imovel inspecionado, ACE no qual registrou, total de depositos inspecionados, quantidade de tubitos,
total de amostras, total de amostras analisadas, tipo de depositos inspecionados e o resumo de

amostras;

8.21.35. Permitir que o profissional exclua andlises registradas de maneira que exiba na tela uma

mensagem em prol de conscientizar de que esta acdo nao podera ser desfeita;
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8.21.36. Possibilitar a geracao do Relatorio Antivetorial tal que apresente a localidade sendo possivel
buscar por todas as localidades cadastradas, atividade realizada, pesquisa por profissionais
(Ativo/Inativo/Todos), profissional e permitir o tipo de relatorio: Ciclo sendo possivel selecionar o
ano, data de inicio e fim; Semana sendo possivel informar a semana epidemiolégica, data de inicio e

fim; Data sendo possivel gerar informando pelo ano de vigéncia, data de inicio e fim;

8.21.37. Apos a geracdo do Relatorio Antivetorial deverd permitir realizar o download do arquivo

para que posteriormente seja importado no sistema SISPNCD;

8.21.38. O sistema devera permitir a geragdo do formulario utilizados nos tubitos no qual apresente
informagdes como: o nome do agente, municipio, bairro, rua, nimero, quarteirdo, tipo do imével,

deposito, codigo de depdsito, numero da amostra, nimero de larvas, pupa, data e hora;

8.21.39. O sistema devera permitir que ocorra o recebimento de dados enviados do aplicativo do

ACE,;
8.21.40. Devera realizar o fluxo de envio de informagdes para o aplicativo do ACE;

8.22 MODULO PAINEL DE INDICADORES PARA GESTAO DA ATENCAO PRIMARIA
A SAUDE (APS)

8.22.1. O Painel de Indicadores para Gestdo da Ateng¢do Primdria a Satde (APS) deve integrar,
consolidar e apresentar de forma analitica os dados produzidos pelo e-SUS APS — sistema oficial do
Ministério da Satude, desenvolvido em arquitetura Web e estruturado para modernizar e informatizar

as Unidades Basicas de Saude (UBS).

8.22.2. Nesse contexto, o Painel de Indicadores apresenta-se como solu¢do indispensavel para
transformar os dados gerados diariamente pelas equipes de saude em informagdes estratégicas,
permitindo: (1) acompanhamento continuo da producdo e dos indicadores do Programa Brasil 360;
(2) identificacdo de falhas, (3) inconsisténcias e oportunidades de melhoria; (4) apoio ao
planejamento e tomada de decisdo baseada em evidéncias; (5) monitoramento do desempenho das
equipes de Satde da Familia e das unidades; (6) gestdo eficiente e transparente das metas

assistenciais do municipio.
8.22.3. Caracteristicas gerais:

8.22.3.1. O Painel de Indicadores que abrange a Plataforma de BI (Business Intelligence) — Promove
Informagdes Gerenciais para apoio a Atencdo Primaria da Saude de Municipios, de forma integrada
ao e-SUS APS PEC se constituirda num conjunto de instrumentos, ferramentas e recursos
tecnologicos, da informacdo e da comunicagdo, os quais deverdo apoiar os processos da gestdo

publica, otimizando e contribuindo para se obter maior assertividade nas anélises e na tomada de
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decisdes, empreendidas pelos profissionais do Contratante;

8.22.3.2. Garantir que os dados resultantes das visdes e os elementos de exposi¢do apresentados na
interface da Plataforma de BI, para quando se aplicar, possam ser impressos em dispositivos fisicos
ou, ainda, possam ser exportados para arquivos do formato PDF e para aplicativos de planilhas

eletronicas, como o Microsoft Excel, entretanto, sem se limitar a estes;

8.22.3.3. Dispor de recursos para pesquisa, filtragem e/ou selecdo parametrizada de dados nas
interfaces de consulta da Plataforma de BI, quando se melhor aplicar, para atuarem junto aos
elementos de exposi¢ao de dados e as visdes incorporadas a Plataforma. Os recursos de pesquisa,
filtragem e sele¢@o deverdo ser planejados com o objetivo de contribuir para otimizar 0s processos
de anélise dos dados incorporados as visdes, em razao das particularidades que cada tema e atividade

proposta exijam;

8.22.3.4. Garantir que a interacdo do usudario com a Plataforma de BI ofereca suporte por mecanismo

de ajuda (online), que oriente o usudrio durante o processo de uso da Solugdo de Software;

8.22.3.5. Garantir que todos os elementos de exposicdo de dados apresentados na interface da
Plataforma de BI sejam interativos, permitindo que os resultados das pesquisas, filtragem e sele¢des

parametrizadas sejam efetuados de forma visual e interativa;

8.22.3.6. Consolidar informagdes para apoiar analises, monitorar assuntos de interesse estratégico e
produzir indicadores pertinentes aos seguintes Temas e Atividades da Atencdo Primaria da Satde
Publica de Municipios extraidos das tabelas do Banco de Dados da Solugdo de Software e-SUS APS
e outras bases de dados, quando melhor se aplicarem: Desenvolver filtros por data, por periodo de

dias, por Municipio, por UBS (CNES), por equipe (INE), por CBO e por profissional;

8.22.3.7. Permitir a exportacao dos resultados completos das consultas para arquivos de saida com

as extensoes PDF e XLS;

8.22.3.8. Permitir a impressao dos dados resultantes das consultas, diretamente para o dispositivo de
impressao selecionado na interface de acesso, conforme layout padronizado no design previamente

homologado;

8.22.3.9. Exibir os registros de dados resultantes da aplicacdo dos pardmetros das consultas sob a
forma de tabelas de dados ou grids, onde as linhas corresponderdo aos registros de dados e as colunas

ao0s campos;
8.22.3.10. Exibir os registros de dados em paginas de consulta;

8.22.3.11. Permitir a parametrizacdo do nimero maximo de registros de dados que serdo exibidos
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numa pagina de consulta;
8.22.3.12. Permitir a navegacgao entre as paginas de consulta que conterdo os registros de dados;

8.22.3.13. Exibir a quantidade total de registros de dados resultantes da aplicacao dos parametros das

consultas;

8.22.3.14. Permitir a ordenagdo dos registros de dados exibidos numa pagina de consulta, em face

dos conteudos dos campos das tabelas ou grids.

8.22.3.15. Os modulos do software devem ter interface MDI (Multiple-Document Interface),
possibilitando a exibi¢do de mais de um formulario ao mesmo tempo, dentro da tela principal do
modulo, facilitando a copia de dados entre as mesmas, minimizagdo e maximiza¢ao dos formularios

internamente a tela principal;

8.23 REQUISITOS DO SOFTWARE - PAINEL DE GESTAO DA ATENCAO PRIMARIA A
SAUDE

8.23.1. Painel de Chamadas:
8.23.1.1. Devera ser integrado ao sistema e-SUS APS de forma simultanea.

8.23.1.1.1. Devera conter dados dos pacientes em fila de espera, mostrando hora de chegada e

classificagdo de risco.

8.23.1.1.2. Devera conter ultimas chamadas de atendimento, contendo dados dos pacientes e tipo de

atendimento.

8.23.1.1.3. Devera conter no momento da chamada o nome do paciente, tipo de atendimento e

profissional responsavel pelo atendimento.
8.23.1.1.4. Devera conter no momento da chamada um alerta sonoro.

8.23.1.1.5. No momento da chamada devera ser falado pelo sistema o nome do paciente e o tipo de

atendimento.

8.23.1.2. Mddulo ACS:

8.23.1.2.1. Submodulo Painel do ACS:

8.23.1.2.2. Devera ser possivel filtrar por UBS, por equipe de saude e por profissional;

8.23.1.2.3. Listar o CNS do profissional, o0 nome do profissional, unidade de satide e equipe do

profissional, total de cadastros individuais, total de cadastros domiciliares;

8.23.1.2.4. Apresentar o quantitativo de gestantes cadastradas por profissional, total de mulheres

cadastradas da faixa etaria de 25 a 64 anos, total de criancas cadastradas menores de 1 ano de idade,
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total de hipertensos cadastrados e total de diabéticos cadastrados;
8.23.1.2.5. Devera permitir que os dados apresentados em tela possam ser baixados em PDF e XLS;
8.23.1.3. Submoédulo Cadastros Individuais:

8.23.1.3.1. Devera ser possivel filtrar pelo CPF ou CNS do paciente, nome do paciente, data de
nascimento do paciente, por UBS, por equipe de saude, por profissional, por microdrea, por sexo,

por orientacdo sexual e por raga/cor;

8.23.1.3.2. Permitir filtrar o cadastro do paciente por idade inicial ou final periodo;
8.23.1.3.3. Permitir a sele¢do do periodo entre dias, semanas, meses € anos;
8.23.1.3.4. Permitir filtrar o cadastro do paciente por condi¢do de satide autorreferida;
8.23.1.3.5. Permitir o filtrar os registros de pacientes que necessitam de atualizacdo;

8.23.1.3.6. Listar a data da ficha do cidadao, o CPF/CNS do cidadao, nome do cidadao, datas de
nascimento, idade atual, sexo, orientacao sexual, identidade de género, raga/cor, telefone, microdrea

e CBO do cidadio;

8.23.1.3.7. Apresentar o CNS do profissional, o nome do profissional, o cargo do profissional, a UBS

e equipe de saude do responsével pelo cadastro e a origem da ficha;
8.23.1.3.8. Devera permitir que os dados apresentados em tela possam ser baixados em PDF e XLS;
8.23.1.4. Submoddulo Cadastros Domiciliares:

8.23.1.4.1. Devera ser possivel filtrar pelo CPF ou CNS do paciente, nome do paciente, data de

nascimento do paciente, por UBS, por equipe de saude, por profissional, por microarea;
8.23.1.4.2. Permitir filtrar por logradouro do paciente e o complemento do enderego do paciente;

8.23.1.4.3. Possibilitar listar os cadastros domiciliares com a data da ficha, CPF/CNS do responséavel,
nome do responsavel, datas de nascimento do responsavel, logradouro, nimero do domicilio, bairro,

complemento e microarea; apresentar idade atual, sexo, microdrea;

8.23.1.4.4. Apresentar o CNS do profissional, o nome do profissional, o CNES da UBS, a UBS, o

numero do INE e a descrigao da equipe;
8.23.1.4.5. Devera permitir que os dados apresentados em tela possam ser baixados em PDF e XLS;
8.23.1.5. Subméddulo Cadastros do Cidadao

8.23.1.5.1. Devera ser possivel filtrar por CPF e CNS do cidadao, pelo nome do cidaddo, pela UBS,
por equipe de saude, por logradouro, por nimero, por bairro, por complemento, por microarea e por

prontuario com cadastro individual;
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8.23.1.5.2. Listar por CPF e CNS do cidaddo, nome do cidaddo, data de nascimento do cidadao,

telefone do cidaddo, enderego do cidaddo, por UBS e por equipe de satde;

8.23.1.5.3. Devera permitir que os dados apresentados na tabela tela possam ser baixados em PDF e

XLS;
8.23.1.6. Submodulo calendario de visitas domiciliares

8.23.1.6.1. Deve filtrar o periodo da visita realizada, por UBS, por equipe de satide, por profissional,
por motivo da visita, por busca ativa realizada, por acompanhamento realizado e por controle

ambiental vetorial;

8.23.1.6.2. Listar em layout de calendario com os dias do periodo selecionado, profissional que

realizou a visita, turno e quantidade de visitas realizadas;
8.23.1.6.3. Devera permitir que os dados apresentados em tela possam ser baixados em PDF e XLS;
8.23.1.7. Submddulo visitas domiciliares por cidadao

8.23.1.7.1. Deve filtrar os turnos das visitas, o periodo da visita realizada, CPF ou CNS do paciente,
nome do paciente, data de nascimento do paciente, por UBS, por equipe de saude, por profissional,

por microarea;

8.23.1.7.2. Listar a data da visita, o CPF/CNS do cidaddo, nome do cidaddo, data de nascimento,

profissional que realizou a visita, o motivo e desfecho da visita e a quantidade de visitas realizada;
8.23.1.7.3. Devera permitir que os dados apresentados em tela possam ser baixados em PDF e XLS;
8.23.1.8. Submoddulo Mapa de Visitas Domiciliares

8.23.1.8.1. Deve ser possivel filtrar por data de inicio e fim;

8.23.1.8.2. Filtrar por UBS, equipes de saude, profissionais, desfecho da visita, motivo da visita,

busca ativa realizada, acompanhamento realizado e controle ambiental vetorial;
8.23.1.8.3. Permitir exibir mapa do municipio com pontos informando os locais das visitas;

8.23.1.8.4. Deve exibir as informacoes de cidadao visitado, data da visita, desfecho da visita,

profissional, UBS e equipe de satide ao clicar ponto de visita;
8.23.1.9. Mddulo Painel de Gestao:
8.23.1.9.1. Submodulo Consolidado

8.23.1.9.2. Devera ser possivel filtrar por periodo, escolhendo a data inicial e data final, por UBS e

por equipe de saude;

8.23.1.9.3. Listar dados e quantidade de consultas médicas, consultas de enfermagem, consultas
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odontologicas, consultas por outro profissional de saude, escuta inicial, procedimentos, vacinas e

visitas domiciliares;
8.23.1.10. Submodulo Visitas Domiciliares:

8.23.1.10.1. Devera ser possivel filtrar por periodo, escolhendo a data inicial e data final, por UBS,

por equipe de saude, por profissional e por CBO;

8.23.1.10.2. Listar o periodo, CNS do profissional, o nome do profissional, a UBS do profissional, a

equipe do profissional, o CBO do profissional e o total de visitas realizadas pelo profissional,
8.23.1.10.3. Devera apresentar planilha e grafico da quantidade de visitas realizadas;

8.23.1.10.4. O grafico devera possibilitar filtrar por interacdo direta com a propria legenda do grafico,

sem a necessidade de selecionar filtros;

8.23.1.10.5. Devera permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e

XLS;

8.23.1.10.6. Devera permitir que os dados apresentados no grafico possam ser baixados nos formatos

SVG, PNG e CSV;
8.23.1.11. Submoddulo Atendimentos:

8.23.1.11.1. Devera ser possivel filtrar por periodo, escolhendo a data inicial e data final, por UBS,

por equipe de satde, por profissional e por CBO;

8.23.1.11.2. Listar o periodo, CNS do profissional, o nome do profissional, UBS do profissional,

equipe de satde do profissional e CBO do profissional;

8.23.1.11.3. Devera listar a quantidade total de atendimentos, o quantitativo de atendimentos
agendados, a quantidade de atendimentos espontaneos, a quantidade de atendimentos de urgéncia, a

quantidade de escuta inicial ou pré-atendimento, a quantidade de atendimentos em domicilios;

8.23.1.11.4. Apresentar quantos atendimentos foram feitos no PEC e quantos atendimentos foram

feitos em CDS;
8.23.1.11.5. Deveré apresentar planilha e grafico da quantidade de atendimentos realizados;

8.23.1.11.6. O grafico devera possibilitar filtrar por interagao direta com a prépria legenda do grafico,

sem a necessidade de selecionar filtros;

8.23.1.11.7. Devera permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e

XLS;

8.23.1.11.8. Devera permitir que os dados apresentados no grafico possam ser baixados nos formatos
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SVG, PNG e CSV;
8.23.1.12. Submodulo Atendimentos odontologicos

8.23.1.12.1. Devera ser possivel filtrar por periodo, escolhendo a data inicial e data final, por UBS,

por equipe de saude, por profissional e por CBO;

8.23.1.12.2. Listar o periodo, CNS do profissional, o nome do profissional, UBS do profissional,

equipe de saude do profissional e CBO do profissional;

8.23.1.12.3. Devera listar a quantidade total de atendimentos, o quantitativo de atendimentos
agendados, a quantidade de atendimentos espontaneos, a quantidade de atendimentos de urgéncia, a

quantidade de escuta inicial ou pré-atendimento, a quantidade de atendimentos em domicilios;

8.23.1.12.4. Devera listar a quantidade total de gestantes atendidas, a quantidade de creme dental

fornecido, a quantidade de escova dental fornecida e a quantidade de fio dental fornecido;

8.23.1.12.5. Apresentar quantos atendimentos foram feitos no PEC e quantos atendimentos foram

feitos em CDS;
8.23.1.12.6. Devera apresentar planilha e grafico da quantidade de atendimentos realizados;

8.23.1.12.7. O gréfico deverd possibilitar filtrar por interacdo direta com a propria legenda do grafico,

sem a necessidade de selecionar filtros;

8.23.1.12.8. Devera permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e

XLS;

8.23.1.12.9. Devera permitir que os dados apresentados no grafico possam ser baixados nos formatos

SVG, PNG e CSV;
8.23.1.13. Submodulo Procedimentos:

8.23.1.13.1. Devera ser possivel filtrar por periodo, escolhendo a data inicial e data final, por UBS,

por equipe de saude, por profissional e por CBO;

8.23.1.13.2. Listar o periodo, CNS do profissional, o nome do profissional, UBS do profissional,

equipe de satde do profissional, CBO do profissional e total de procedimentos executados;

8.23.1.13.3. Apresentar quantos procedimentos foram feitos no PEC e quantos procedimentos foram

feitos em CDS;
8.23.1.13.4. Devera apresentar planilha e grafico da quantidade de procedimentos realizados;

8.23.1.13.5. O grafico devera possibilitar filtrar por interagao direta com a prépria legenda do grafico,

sem a necessidade de selecionar filtros;
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8.23.1.13.6. Devera permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e

XLS;

8.23.1.13.7. Devera permitir que os dados apresentados no grafico possam ser baixados nos formatos

SVG, PNG e CSV;
8.23.1.14. Submodulo Vacinas:

8.23.1.14.1. Devera ser possivel filtrar por periodo, escolhendo a data inicial e data final, por UBS,

por equipe de saude, por profissional e por CBO;

8.23.1.14.2. Listar o periodo, CNS do profissional, o nome do profissional, a UBS do profissional, a

equipe, o0 CBO do profissional e o total de vacinas realizadas pelo profissional,

8.23.1.14.3. Apresentar quantas vacinas foram realizadas no PEC e quantas vacinas foram feitas em

CDS;
8.23.1.14.4. Devera apresentar o quantitativo de vacinas administrada por tipo de imunobiologico;

8.23.1.14.5. Devera apresentar planilha e grafico da quantidade de vacinas realizadas pelo

profissional;

8.23.1.14.6. O grafico devera possibilitar filtrar por interacdo direta com a propria legenda do grafico,

sem a necessidade de selecionar filtros;

8.23.1.14.7. Devera permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e

XLS;

8.23.1.14.8. Devera permitir que os dados apresentados no grafico possam ser baixados nos formatos

SVG, PNG e CSV;
8.23.1.15. Submodulo Atividade Coletivas:

8.23.1.15.1. Devera ser possivel filtrar por periodo, escolhendo a data inicial e data final, por UBS,
por equipe de saude, por profissional, por CBO, por tipo de atividade, por tipo de tema, e por pratica

de saude;

8.23.1.15.2. Listar o periodo, CNS do profissional, o nome do profissional, a UBS do profissional, a
equipe, o CBO, tipo de atividade, tema da atividade, pratica da atividade, o total de atividades

coletivas realizadas pelo profissional e o total de participantes da atividade;

8.23.1.15.3. Devera apresentar planilha e grafico da quantidade de atividades coletivas realizadas

pelo profissional;

8.23.1.15.4. O grafico devera possibilitar filtrar por interagao direta com a prépria legenda do grafico,
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sem a necessidade de selecionar filtros;

8.23.1.15.5. Devera permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e

XLS;

8.23.1.15.6. Devera permitir que os dados apresentados no grafico possam ser baixados nos formatos

SVG, PNG e CSV;
8.23.1.16. Submodulo Consolidado Procedimentos

8.23.1.16.1. Devera ser possivel filtrar por periodo, escolhendo a data inicial e data final, por UBS,

por equipe de saude, por profissional, por CBO e por procedimentos;

8.23.1.16.2. Listar o periodo, o procedimento realizado, o total de procedimentos realizados, o

profissional, o CBO do profissional, a UBS do profissional e equipe de satide do profissional;

8.23.1.16.3. Devera apresentar planilha e grafico da quantidade de procedimentos realizadas pelo

profissional;

8.23.1.16.4. O grafico devera possibilitar filtrar por interacdo direta com a propria legenda do grafico,

sem a necessidade de selecionar filtros;

8.23.1.16.5. Devera permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e

XLS;

8.23.1.16.6. Devera permitir que os dados apresentados no grafico possam ser baixados nos formatos

SVG, PNG e CSV;
8.23.1.17. Submodulo Encaminhamentos

8.23.1.17.1. Devera ser possivel filtrar por periodo, escolhendo a data inicial e data final, por UBS,
por equipe de saude, por profissional, por CBO, por tipo de encaminhamento, por tipo de

atendimento, e por tipo de atendimentos especializados;

8.23.1.17.2. Listar a data do encaminhamento, o nome do profissional, o CBO do profissional, a UBS
do profissional, a equipe de saude do profissional, o tipo de atendimento realizado, o

encaminhamento realizado e os encaminhamentos especializados realizados;

8.23.1.17.3. Devera apresentar planilha e grafico da quantidade de encaminhamentos realizados pelo

profissional;

8.23.1.17.4. O gréfico deverd possibilitar filtrar por interacdo direta com a propria legenda do grafico,

sem a necessidade de selecionar filtros;

8.23.1.17.5. Devera permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e
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8.23.1.17.6. Devera permitir que os dados apresentados no grafico possam ser baixados nos formatos

SVG, PNG e CSV;
8.23.1.18. Modulo Relatorios Analiticos
8.23.1.18.1. Submoddulo Atendimentos Odontologicos

8.23.1.18.2. Devera ser possivel filtrar por periodo, escolhendo a data inicial e data final, por turno
do atendimento, por CPF ou CNS do cidadao, por nome do cidadao, por faixa etaria do cidadao, por
sexo do cidaddo, por UBS, por equipe de satde, por profissional, por CBO do profissional, por

procedimento realizado, por tipo de atendimento, por tipo de ficha e por conduta profissional;

8.23.1.18.3. Devera listar a data do atendimento, turno do atendimento, CPF/CNS do cidaddo, nome
do cidadao, data de nascimento do cidadao, o nome do profissional, a UBS do profissional, a equipe,
0 CBO do profissional, tipo de atendimento, conduta profissional, CID 10 do atendimento, CIAPS

do atendimento, procedimentos executados no atendimento, total de procedimentos e o tipo de ficha;

8.23.1.18.4. Devera apresentar planilha e grafico da quantidade de atendimentos realizadas pelo

profissional;

8.23.1.18.5. O grafico devera possibilitar filtrar por interagdo direta com a propria legenda do grafico,

sem a necessidade de selecionar filtros;

8.23.1.18.6. Devera permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e

XLS;

8.23.1.18.7. Devera permitir que os dados apresentados no grafico possam ser baixados nos formatos

SVG, PNG e CSV.
8.23.1.19. Submodulo Marcagao de Procedimentos

8.23.1.19.1. Deveri ser possivel filtrar por periodo, escolhendo a data inicial e data final, por turno
de atendimento, por CPF e CNS do cidadao, pelo nome do cidaddo, pela faixa etaria, por sexo do
paciente, por profissionais, pelo CBO do profissional, pela UBS, por equipe de saude do profissional

e por tipo de atendimento;

8.23.1.19.2. Listar a data do atendimento, o turno de atendimento, o CPF e CNS do cidaddo, o nome
do cidadao, pela data de nascimento do cidaddo, o profissional, o CBO do profissional, a UBS do

profissional, a equipe de satide do profissional, o procedimentos solicitados e o tipo de ficha;

8.23.1.19.3. Devera apresentar planilha e grafico da quantidade de procedimentos realizadas pelo

profissional;
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8.23.1.19.4. O grafico devera possibilitar filtrar por interacdo direta com a propria legenda do grafico,

sem a necessidade de selecionar filtros;

8.23.1.19.5. Devera permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e

XLS;

8.23.1.19.6. Devera permitir que os dados apresentados no grafico possam ser baixados nos formatos

SVG, PNG e CSV
8.23.1.20. Submodulo Prescrigao de medicamentos

8.23.1.20.1. Devera ser possivel filtrar por periodo, escolhendo a data inicial e data final, por turno
de atendimento, por CPF e CNS do cidaddo, pelo nome do cidaddo, pela faixa etaria, por sexo do
paciente, por profissionais, pelo CBO do profissional, pela UBS, por equipe de satde do profissional

e por tipo de medicamento prescrito;

8.23.1.20.2. Listar a data do atendimento, o turno de atendimento, o CPF ¢ CNS do cidadao, o nome
do cidadao, pela data de nascimento do cidaddo, o profissional, o CBO do profissional, a UBS do

profissional, a equipe de saude do profissional;

8.23.1.20.3. Apresentar o medicamento prescrito, a sua concentragcdo, sua posologia, o quantitativo

prescrito e o tipo de ficha;
8.23.1.20.4. Devera apresentar planilha e grafico da quantidade de medicamentos prescritos;

8.23.1.20.5. O grafico devera possibilitar filtrar por interag¢do direta com a prépria legenda do grafico,

sem a necessidade de selecionar filtros;

8.23.1.20.6. Devera permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e

XLS;

8.23.1.20.7. Devera permitir que os dados apresentados no grafico possam ser baixados nos formatos

SVG, PNG e CSV
8.23.1.21. Submodulo Atendimentos Individuais

8.23.1.21.1. Devera ser possivel filtrar por periodo, escolhendo a data inicial e data final, por turno
de atendimento, por CPF e CNS do cidadao, pelo nome do cidadao, pela faixa etaria, por sexo do
paciente, por profissionais, pelo CBO do profissional, pela UBS, por equipe de satide do profissional,

por tipo de atendimento e por tipo de fichas;

8.23.1.21.2. Listar a data do atendimento, o turno de atendimento, o CPF e CNS do cidaddo, o nome
do cidadao, pela data de nascimento do cidaddo, o profissional, o CBO do profissional, a UBS do

profissional, a equipe de satde do profissional;



PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOAO EVANGELISTA-MG
CNPJ: 18.307.488/0001-60
Rua Benedito Valadares, 40 — CEP: 39705-000 — S3o Joao Evangelista - MG
TEL.: (033) 9 9872-7796

8.23.1.21.3. Apresentar os dados do CID10, dados do CIAPS e o tipo de ficha de atendimento;

8.23.1.21.4. Devera apresentar planilha e grafico da quantidade de atendimentos realizados pelo

profissional;

8.23.1.21.5. O grafico devera possibilitar filtrar por interagao direta com a prépria legenda do grafico,

sem a necessidade de selecionar filtros;

8.23.1.21.6. Devera permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e

XLS;

8.23.1.21.7. Devera permitir que os dados apresentados no grafico possam ser baixados nos formatos

SVG, PNG e CSV
8.23.1.22. Submodulo Procedimentos Individualizados

8.23.1.22.1. Devera ser possivel filtrar por periodo, escolhendo a data inicial e data final, por turno
de atendimento, por CPF e CNS do cidaddo, pelo nome do cidaddo, pela faixa etdria, por sexo do
paciente, por profissionais, pelo CBO do profissional, pela UBS, por equipe de saude do profissional,

por tipo de procedimento e por tipo de fichas;

8.23.1.22.2. Listar a data do atendimento, o turno de atendimento, o CPF ¢ CNS do cidadao, o nome
do cidadao, pela data de nascimento do cidaddo, o profissional, o CBO do profissional, a UBS do

profissional e a equipe de saude do profissional;
8.23.1.22.3. Apresentar os procedimentos realizados e o tipo de ficha dos procedimentos;

8.23.1.22.4. Devera apresentar planilha e grafico da quantidade de procedimentos realizados pelo

profissional;

8.23.1.22.5. O grafico devera possibilitar filtrar por interag¢ao direta com a prépria legenda do grafico,

sem a necessidade de selecionar filtros;

8.23.1.22.6. Devera permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e

XLS;

8.23.1.22.7. Devera permitir que os dados apresentados no grafico possam ser baixados nos formatos

SVG, PNG e CSV
8.23.1.23. Submodulo Vacinas Administradas

8.23.1.23.1. Devera ser possivel filtrar por periodo, escolhendo a data inicial e data final, por turno
de atendimento, por CPF e CNS do cidadao, pelo nome do cidadao, pela faixa etaria, por sexo do

paciente, por profissionais, pelo CBO do profissional, pela UBS, por equipe de saude do profissional
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e por tipos de medicamentos;

8.23.1.23.2. Listar a data do atendimento, o turno de atendimento, o CPF e CNS do cidaddo, o nome
do cidadao, pela data de nascimento do cidaddo, o profissional, o CBO do profissional, a UBS do

profissional e a equipe de saude do profissional;

8.23.1.23.3. Apresentar o nome do medicamento, sua concentracdo, sua posologia, o total

administrado e o tipo de ficha;

8.23.1.23.4. Devera apresentar planilha e grafico da quantidade de medicamentos administrados pelo

profissional;

8.23.1.23.5. O grafico devera possibilitar filtrar por interacdo direta com a propria legenda do grafico,

sem a necessidade de selecionar filtros;

8.23.1.23.6. Devera permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e

XLS;

8.23.1.23.7. Devera permitir que os dados apresentados no grafico possam ser baixados nos formatos

SVG, PNG e CSV
8.23.1.24. Submodulo Relatorio BPA

8.23.1.24.1. Devera ser possivel filtrar por periodo, escolhendo a data inicial e data final, por

profissionais, por CBO do profissional, por UBS, por procedimentos e por CID-10

8.23.1.24.2. Listar a UBS, o profissional, o CBO do profissional, a data de atendimento, o IBGE do

municipio, o CID-10, o procedimento realizado, e o quantitativo de procedimento;
8.23.1.24.3. Apresentar o nome do paciente, o contato do paciente e o endereco do paciente;

8.23.1.24.4. Devera apresentar planilha e grafico da quantidade de procedimentos realizados pelo

profissional;

8.23.1.24.5. O gréfico deverd possibilitar filtrar por interacao direta com a propria legenda do grafico,

sem a necessidade de selecionar filtros;

8.23.1.24.6. Devera permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e

XLS;

8.23.1.24.7. Devera permitir que os dados apresentados no grafico possam ser baixados nos formatos

SVG, PNG e CSV;
8.23.1.25. Modulo Cofinanciamento APS:

8.23.1.25.1. Submodulo Vinculo e Acompanhamento:
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8.23.1.25.2. Consolidado Acompanhamento Territorial:
8.23.1.25.3. Devera ser possivel filtrar por més, por ano, por UBS e por equipes de satde;

8.23.1.25.4. Listar graficamente dados cadastrais do municipio com relagao a populagdo no IBGE,

com legenda de cores;

8.23.1.25.5. Listar CNES da unidade de satde, nome da Unidade de satde, INE da equipe de saude,

nome da Equipe de saude;

8.23.1.25.6. Listar calculo acompanhamento, com pontuacao, cores ¢ legenda de conceito similar a

notas técnicas do Ministério da Saude.

8.23.1.25.7. Listar calculo cadastro, com pontuagdo, cores e legenda de conceito similar a notas

técnicas do Ministério da Saude.

8.23.1.25.8. Listar calculo total, com pontuacao, cores e legenda de conceito similar a notas técnicas

do Ministério da Saude.

8.23.1.25.9. Listar graficamente dados de calculo total por unidades de saude, com legenda de cores;
8.23.1.25.10. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;
8.23.1.26. Acompanhamento Territorial:

8.23.1.26.1. Devera ser possivel filtrar por més, por ano, por UBS, por equipes de satde, profissionais

responsaveis pelo cadastro e microarea;

8.23.1.26.2. Devera ser possivel filtrar por CPF ou CNS do cidadao, por nome do cidadao, por data
de nascimento do cidadado, por faixa etaria, por acompanhamento, por condicionalidade do bolsa
familia, possibilitar filtrar se o cidaddo possui cadastro individual atualizado e se possui cadastro

domiciliar atualizado;
8.23.1.26.3. Devera ser possivel filtrar por logradouro, por bairro, por complemento;

8.23.1.26.4. Listar data do cadastro, CPF ou CNS, nome do cidadao, data de nascimento, telefone,
se cidaddo ¢ o responsavel familiar, se o cadastro individual foi atualizado dentro dos ltimos dois

anos;

8.23.1.26.5. Listar data do cadastro domiciliar, logradouro, numero do domicilio, bairro,
complemento, documento do responsavel pelo domicilio, se o domicilio foi atualizado dentro dos

ultimos dois anos;

8.23.1.26.6. Listar data do ultimo procedimento do cidaddo, quantidade de procedimentos do

cidadao, data do ultimo atendimento do cidadao, quantidade de atendimentos do cidadao;
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8.23.1.26.7. Listar dados de calculo de acompanhamento, dados de célculo de cadastro, dados de

calculo total;

8.23.1.26.8. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;
8.23.1.27. Submoddulo Qualidade e Desempenho:

8.23.1.27.1. Consolidado Qualidade e Desempenho:

8.23.1.27.2. Devera ser possivel filtrar por quadrimestre, por ano do quadrimestre, por UBS e por
equipes de saude;
8.23.1.27.3. Listar graficamente os 15 indicadores de Qualidade e Desempenho do Cofinanciamento

da APS com a meta atingida de cada indicador;

8.23.1.28. Submoédulo Equipes de Atengdo Primaria: Mddulo de indicadores relacionados a praticas
realizadas diretamente por eSF e eAP, incluindo linhas de cuidado (como gestante, idoso, hipertenso,

diabetes etc.).

8.23.1.28.1. Mais Acesso a APS — Acompanhamento da propor¢do de atendimentos programados
em relacdo ao total de atendimentos na APS, medindo o equilibrio entre organizagdo da agenda e

acolhimento da demanda;

8.23.1.28.2. Devera ser possivel filtrar por quadrimestre, por ano, por UBS, por equipes de satde,

profissionais responsaveis pelo cadastro e microarea;

8.23.1.28.3. Devera ser possivel filtrar por CPF ou CNS do cidadao, por nome do cidadao, por data

de nascimento do cidadao;

8.23.1.28.4. Devera ser possivel filtrar por logradouro, por bairro, por complemento;
8.23.1.28.5. Listar CPF ou CNS, nome do cidaddo, data de nascimento, sexo, telefone;
8.23.1.28.6. Listar logradouro, nimero do domicilio, bairro, complemento;

8.23.1.28.7. Listar CNES, Unidade, INE, equipe, CNS do ACS e nome do profissional responsavel

pelo cadastro;

8.23.1.28.8. Listar data do ultimo atendimento do cidaddo, quantidade de atendimentos agendados,

quantidade de atendimentos espontaneos, total de atendimentos;
8.23.1.28.9. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;

8.23.1.28.10. Cuidado no Desenvolvimento Infantil - Acompanhamento do cuidado integral
oferecido as criancas nos dois primeiros anos de vida, com base em boas praticas como consultas,

vacinagao e visitas domiciliares;
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8.23.1.28.11. Devera ser possivel filtrar por quadrimestre, por ano, por UBS, por equipes de saude,

profissionais responsaveis pelo cadastro, microarea, por acompanhamento e se atingiu o indicador;

8.23.1.28.12. Devera ser possivel filtrar por CPF ou CNS do cidadao, por nome do cidadao, por data

de nascimento do cidadao, se o cidadao possui cadastro individual;
8.23.1.28.13. Devera ser possivel filtrar por logradouro, por bairro, por complemento;

8.23.1.28.14. Listar CPF ou CNS, nome do cidadao, data de nascimento, idade, sexo, telefone,

microarea e se o cidadao possui cadastro individual;
8.23.1.28.15. Listar logradouro, nimero do domicilio, bairro, complemento;

8.23.1.28.16. Listar CNES, Unidade, INE, equipe, CNS do ACS e nome do profissional responsavel

pelo cadastro;

8.23.1.28.17. Listar se o cidadao realizou a 1* consulta presencial, quantitativo de consultas,

quantitativo de registros de peso e altura, quantitativo de visitas domiciliares;

8.23.1.28.18. Apresentar data de quando foi aplicada a terceira dose de Penta, data de quando foi
aplicada a terceira dose de VIP, data de quando foi aplicada a segunda dose de Pncl0 e data de

quando foi aplicada a primeira dose de SCR;
8.23.1.28.19. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;

8.23.1.28.20. Cuidado da Mulher na Prevencao do Cancer — Acompanhamento do acesso das
mulheres a atencao integral na APS, com foco em saude sexual e reprodutiva, vacinagdao contra HPV

e rastreamento de cancer de colo do utero ¢ mama;

8.23.1.28.21. Deveri ser possivel filtrar por quadrimestre, por ano, por UBS, por equipes de satde,

profissionais responsaveis pelo cadastro, microarea, por acompanhamento e se atingiu o indicador;

8.23.1.28.22. Devera ser possivel filtrar por CPF ou CNS do cidadao, por nome do cidadao, por data

de nascimento do cidaddo, se o cidaddo possui cadastro individual;
8.23.1.28.23. Dever4 ser possivel filtrar por logradouro, por bairro, por complemento;

8.23.1.28.24. Listar CPF ou CNS, nome do cidaddo, data de nascimento, telefone, microarea e se o

cidadao possui cadastro individual;
8.23.1.28.25. Listar logradouro, nimero do domicilio, bairro, complemento;

8.23.1.28.26. Listar CNES, Unidade, INE, equipe, CNS do ACS e nome do profissional responsavel

pelo cadastro;

8.23.1.28.27. Listar se o cidaddo realizou a 1* consulta presencial, quantitativo de consultas,



PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOAO EVANGELISTA-MG
CNPJ: 18.307.488/0001-60
Rua Benedito Valadares, 40 — CEP: 39705-000 — S3o Joao Evangelista - MG
TEL.: (033) 9 9872-7796

quantitativo de registros de peso e altura, quantitativo de visitas domiciliares;

8.23.1.28.28. Apresentar se houve solicitagdo ou avaliacdo de exame de rastreio para cancer do colo
de utero, se houve registro de dose da vacina HPV, se houve atendimento sobre atencdo a saude

sexual e reprodutiva e se houve solicitacao ou avaliagao de exame para rastreio do cancer de mama;
8.23.1.28.29. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;

8.23.1.28.30.

8.23.1.28.31. Cuidado da Gestante e Puérpera — Acompanhamento das boas praticas no pré-natal e

puerpério, visando qualificar o cuidado integral e reduzir a morbimortalidade materna e neonatal;

8.23.1.28.32. Devera ser possivel filtrar por quadrimestre, por ano, por UBS, por equipes de saude,

profissionais responsaveis pelo cadastro, microarea, por acompanhamento e se atingiu o indicador;

8.23.1.28.33. Devera ser possivel filtrar por CPF ou CNS do cidaddo, por nome do cidadao, por data

de nascimento do cidadao, se o cidadao possui cadastro individual;
8.23.1.28.34. Devera ser possivel filtrar por logradouro, por bairro, por complemento;

8.23.1.28.35. Listar CPF ou CNS, nome do cidaddo, data de nascimento, telefone, microarea,

autorreferido e se o cidadao possui cadastro individual;
8.23.1.28.36. Listar logradouro, nimero do domicilio, bairro, complemento;

8.23.1.28.37. Listar CNES, Unidade, INE, equipe, CNS do ACS e nome do profissional responsavel

pelo cadastro;

8.23.1.28.38. Listar se a gestante realizou a 1? consulta até a 12* semana, quantitativo de consultas,
quantitativo de afericdo de PA, quantitativo de registros de peso e altura, quantitativo de visitas
domiciliares ap6s a primeira consulta do pré-natal, se foi aplicada a vacina dTpa e se houve avaliagao

odontologica durante o pré-natal;

8.23.1.28.39. Apresentar se houve registros de testes rapidos ou exames avaliados, data da realizagio
ou avalia¢do do teste de sifilis do primeiro trimestre, data da realizagdo ou avaliagdo do teste de HIV
do primeiro trimestre, data da realizacao ou avaliagdo do teste de Hepatite B do primeiro trimestre,
data da realizagdo ou avaliagdo do teste de Hepatite C do primeiro trimestre, data da realizagdao ou
avaliacdo do teste de sifilis do terceiro trimestre € data da realizacdo ou avaliacao do teste de HIV do

terceiro trimestre;

8.23.1.28.40. Apresenta se houve consulta durante o puerpério e se houve visita domiciliar durante

0 puerpério;
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8.23.1.28.41. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;

8.23.1.28.42. Cuidado da Pessoa com Diabetes - Acompanhamento do cuidado longitudinal e
integral de pessoas com diabetes, considerando consultas, exames, visitas domiciliares e avaliagdo

dos pés;

8.23.1.28.43. Devera ser possivel filtrar por quadrimestre, por ano, por UBS, por equipes de saude,

profissionais responsaveis pelo cadastro, microarea, por acompanhamento e se atingiu o indicador;

8.23.1.28.44. Devera ser possivel filtrar por CPF ou CNS do cidadao, por nome do cidadao, por data

de nascimento do cidadao, se o cidadao possui cadastro individual;
8.23.1.28.45. Devera ser possivel filtrar por logradouro, por bairro, por complemento;

8.23.1.28.46. Listar CPF ou CNS, nome do cidadio, data de nascimento, sexo, telefone, microarea,

autorreferido e se o cidadao possui cadastro individual;
8.23.1.28.47. Listar logradouro, nimero do domicilio, bairro, complemento;

8.23.1.28.48. Listar CNES, Unidade, INE, equipe, CNS do ACS e nome do profissional responsavel

pelo cadastro;

8.23.1.28.49. Apresentar se houve consulta nos ultimos 6 meses, aferi¢do de PA, afericdo de
hemoglobina glicada, registro de peso e altura, quantitativo de visitas domiciliares e se houve registro

de avali¢ao do pé diabético;
8.23.1.28.50. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;

8.23.1.28.51. Cuidado da Pessoa com Hipertensdo — Acompanhamento do cuidado continuo de
pessoas com hipertensdao na APS, com foco em consultas, afericdo de pressdo, visitas domiciliares e

avaliacdo antropométrica.

8.23.1.28.52. Devera ser possivel filtrar por quadrimestre, por ano, por UBS, por equipes de saude,

profissionais responsaveis pelo cadastro, microarea, por acompanhamento e se atingiu o indicador;

8.23.1.28.53. Devera ser possivel filtrar por CPF ou CNS do cidadao, por nome do cidaddo, por data

de nascimento do cidadao, se o cidadao possui cadastro individual;
8.23.1.28.54. Devera ser possivel filtrar por logradouro, por bairro, por complemento;

8.23.1.28.55. Listar CPF ou CNS, nome do cidadao, data de nascimento, sexo, telefone, microarea,

autorreferido e se o cidadao possui cadastro individual;
8.23.1.28.56. Listar logradouro, nimero do domicilio, bairro, complemento;

8.23.1.28.57. Listar CNES, Unidade, INE, equipe, CNS do ACS e nome do profissional responsavel
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pelo cadastro;

8.23.1.28.58. Apresentar se houve consulta nos ultimos 6 meses, aferi¢ao de PA, registro de peso ¢

altura e quantitativo de visitas domiciliares;
8.23.1.28.59. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;
8.23.1.29. Sub mddulo Cuidado da Pessoa Idosa:

8.23.1.29.1. Devera ser possivel filtrar por quadrimestre, por ano, por UBS, por equipes de saude,

profissionais responsaveis pelo cadastro, microarea, por acompanhamento e se atingiu o indicador;

8.23.1.29.2. Devera ser possivel filtrar por CPF ou CNS do cidaddo, por nome do cidaddo, por data

de nascimento do cidadao, se o cidaddo possui cadastro individual,
8.23.1.29.3. Devera ser possivel filtrar por logradouro, por bairro, por complemento;

8.23.1.29.4. Listar CPF ou CNS, nome do cidadao, data de nascimento, sexo, telefone, microarea e

se o cidadao possui cadastro individual;
8.23.1.29.5. Listar logradouro, nimero do domicilio, bairro, complemento;

8.23.1.29.6. Listar CNES, Unidade, INE, equipe, CNS do ACS e nome do profissional responsavel

pelo cadastro;

8.23.1.29.7. Apresentar se houve consulta nos tltimos 12 meses, se houve registro de vacinagao

contra a Influenza, registro de peso e altura e de visitas domiciliares;
8.23.1.29.8. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;

8.23.1.30. Submoddulo Satde Bucal: Modulo de indicadores relacionados as acdes desenvolvidas por

equipes de Satide Bucal na APS.

8.23.1.30.1. Primeira Consulta Programada — Acompanhamento do acesso da populacdo a primeira

consulta odontologica realizada por equipes de Saude Bucal na APS.

8.23.1.30.2. Devera ser possivel filtrar por quadrimestre, por ano, por UBS, por equipes de satde,

profissionais responsaveis pelo cadastro, microarea e se atingiu o indicador;

8.23.1.30.3. Devera ser possivel filtrar por CPF ou CNS do cidadao, por nome do cidadao, por data

de nascimento do cidadao, se o cidadao possui cadastro individual;
8.23.1.30.4. Devera ser possivel filtrar por logradouro, por bairro, por complemento;

8.23.1.30.5. Listar CPF ou CNS, nome do cidadao, data de nascimento, sexo, telefone, microarea e

se o cidadao possui cadastro individual;

8.23.1.30.6. Listar logradouro, nimero do domicilio, bairro, complemento;
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8.23.1.30.7. Listar CNES, Unidade, INE, equipe, CNS do ACS e nome do profissional responsavel

pelo cadastro;

8.23.1.30.8. Apresentar se realizou a primeira consulta programada nos ultimos 12 meses, data do

atendimento e profissional que realizou o atendimento;
8.23.1.30.9. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;

8.23.1.31. Tratamento Concluido — Acompanhamento da propor¢ao de tratamentos odontolégicos

finalizados em relagdo as primeiras consultas realizadas.

8.23.1.31.1. Devera ser possivel filtrar por quadrimestre, por ano, por UBS, por equipes de satde,

profissionais responsaveis pelo cadastro, microarea e se atingiu o indicador;

8.23.1.31.2. Devera ser possivel filtrar por CPF ou CNS do cidadao, por nome do cidadao, por data

de nascimento do cidadao, se o cidadao possui cadastro individual;
8.23.1.31.3. Devera ser possivel filtrar por logradouro, por bairro, por complemento;

8.23.1.31.4. Listar CPF ou CNS, nome do cidaddo, data de nascimento, sexo, telefone, microarea e

se o cidaddo possui cadastro individual,
8.23.1.31.5. Listar logradouro, nimero do domicilio, bairro, complemento;

8.23.1.31.6. Listar CNES, Unidade, INE, equipe, CNS do ACS e nome do profissional responsavel

pelo cadastro;

8.23.1.31.7. Apresentar se realizou conclusdo de tratamentos nos tltimos 12 meses, data do primeiro
atendimento programado, profissional que realizou o atendimento programado, data do atendimento

de conclusdo do tratamento e profissional que realizou o atendimento;
8.23.1.31.8. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;

8.23.1.32. Taxa de Exodontias — Acompanhamento da relagdo entre extragdes dentarias e

procedimentos preventivos/curativos realizados pela equipe.

8.23.1.32.1. Devera ser possivel filtrar por quadrimestre, por ano, por UBS, por equipes de satde,

profissionais responsaveis pelo cadastro e microarea;

8.23.1.32.2. Devera ser possivel filtrar por CPF ou CNS do cidadao, por nome do cidadao, por data

de nascimento do cidaddo, se o cidaddo possui cadastro individual;
8.23.1.32.3. Devera ser possivel filtrar por logradouro, por bairro, por complemento;

8.23.1.32.4. Listar CPF ou CNS, nome do cidaddo, data de nascimento, sexo, telefone, microarea e

se o cidadao possui cadastro individual;
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8.23.1.32.5. Listar logradouro, nimero do domicilio, bairro, complemento;

8.23.1.32.6. Listar CNES, Unidade, INE, equipe, CNS do ACS e nome do profissional responsavel

pelo cadastro;

8.23.1.32.7. Apresentar data do ultimo atendimento, profissional que realizou o Gltimo atendimento,
quantitativo de exodontias, quantitativo de procedimentos preventivos/curativos e quantitativo total

de procedimentos clinicos individuais preventivos, curativos e exodontias selecionados;
8.23.1.32.8. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;

8.23.1.33. Escovacao Supervisionada — Acompanhamento de criancas de 6 a 12 anos beneficiadas

por acdes coletivas de escovagao com orientagdo profissional.

8.23.1.33.1. Devera ser possivel filtrar por quadrimestre, por ano, por UBS, por equipes de saude,

profissionais responsaveis pelo cadastro, microarea e se atingiu o indicador;

8.23.1.33.2. Devera ser possivel filtrar por CPF ou CNS do cidaddo, por nome do cidaddo, por data

de nascimento do cidadao, se o cidaddo possui cadastro individual,
8.23.1.33.3. Devera ser possivel filtrar por logradouro, por bairro, por complemento;

8.23.1.33.4. Listar CPF ou CNS, nome do cidadao, data de nascimento, sexo, telefone, microarea e

se o cidaddo possui cadastro individual,
8.23.1.33.5. Listar logradouro, nimero do domicilio, bairro, complemento;

8.23.1.33.6. Listar CNES, Unidade, INE, equipe, CNS do ACS e nome do profissional responsavel

pelo cadastro;

8.23.1.33.7. Apresentar se realizou a escovagao supervisionada, data da atividade e profissional que

realizou a atividade;
8.23.1.33.8. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;

8.23.1.34. Procedimentos Odontologicos Preventivos — Acompanhamento da propor¢do de acdes

preventivas entre os procedimentos odontoldgicos realizados na APS.

8.23.1.34.1. Devera ser possivel filtrar por quadrimestre, por ano, por UBS, por equipes de saude,

profissionais responsaveis pelo cadastro e microarea;

8.23.1.34.2. Devera ser possivel filtrar por CPF ou CNS do cidadao, por nome do cidadao, por data

de nascimento do cidaddo, se o cidaddo possui cadastro individual;
8.23.1.34.3. Devera ser possivel filtrar por logradouro, por bairro, por complemento;

8.23.1.34.4. Listar CPF ou CNS, nome do cidaddo, data de nascimento, sexo, telefone, microarea e
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se o cidaddo possui cadastro individual,
8.23.1.34.5. Listar logradouro, nimero do domicilio, bairro, complemento;

8.23.1.34.6. Listar CNES, Unidade, INE, equipe, CNS do ACS e nome do profissional responsavel

pelo cadastro;

8.23.1.34.7. Apresentar data do Gltimo atendimento, profissional que realizou o Ultimo atendimento

e quantitativo de procedimentos preventivos realizados;
8.23.1.34.8. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;

8.23.1.35. Tratamento Restaurador Atraumatico — Acompanhamento de Tratamentos Restauradores
Atraumaticos (ART) realizados por equipe de Saude Bucal (eSB) na Aten¢do Primdria a Saude

(APS).

8.23.1.35.1. Devera ser possivel filtrar por quadrimestre, por ano, por UBS, por equipes de satde,

profissionais responsaveis pelo cadastro e microarea;

8.23.1.35.2. Devera ser possivel filtrar por CPF ou CNS do cidadao, por nome do cidaddo, por data

de nascimento do cidadao, se o cidaddo possui cadastro individual,
8.23.1.35.3. Devera ser possivel filtrar por logradouro, por bairro, por complemento;

8.23.1.35.4. Listar CPF ou CNS, nome do cidaddo, data de nascimento, sexo, telefone, microarea e

se o cidadao possui cadastro individual;
8.23.1.35.5. Listar logradouro, nimero do domicilio, bairro, complemento;

8.23.1.35.6. Listar CNES, Unidade, INE, equipe, CNS do ACS e nome do profissional responsavel

pelo cadastro;

8.23.1.35.7. Apresentar data do ultimo atendimento, profissional que realizou o ultimo atendimento

e quantitativo de procedimentos ART realizados;
8.23.1.35.8. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;

8.23.1.36. Submodulo Equipes Multiprofissionais: Indicadores que avaliam agdes realizadas por

equipes multiprofissionais ou que envolvem atuacao interprofissional na APS.

8.23.1.36.1. Média de Atendimento por Pessoa — Acompanhamento dos atendimentos individuais e

coletivos realizados por profissionais da eMulti vinculados a APS.

8.23.1.36.2. Devera ser possivel filtrar por quadrimestre, por ano, por UBS, por equipes de satde,

profissionais responsaveis pelo cadastro e microarea;

8.23.1.36.3. Devera ser possivel filtrar por CPF ou CNS do cidadao, por nome do cidadao, por data
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de nascimento do cidaddo, se o cidaddo possui cadastro individual,
8.23.1.36.4. Devera ser possivel filtrar por logradouro, por bairro, por complemento;

8.23.1.36.5. Listar CPF ou CNS, nome do cidaddo, data de nascimento, sexo, telefone, microarea e

se o cidadao possui cadastro individual;
8.23.1.36.6. Listar logradouro, nimero do domicilio, bairro, complemento;

8.23.1.36.7. Listar CNES, Unidade, INE, equipe, CNS do ACS e nome do profissional responsavel

pelo cadastro;

8.23.1.36.8. Apresentar data do ultimo atendimento, profissional que realizou o ultimo atendimento

e total de atendimentos realizados;
8.23.1.36.9. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;

8.23.1.37. A¢des Interprofissionais Realizadas — Acompanhamento do nimero de agdes de cuidado
compartilhado entre profissionais da eMulti e outras equipes, promovendo trabalho colaborativo na

APS.

8.23.1.37.1. Devera ser possivel filtrar por quadrimestre, por ano, por UBS, por equipes de saude,

profissionais responsaveis pelo cadastro e microarea;

8.23.1.37.2. Devera ser possivel filtrar por CPF ou CNS do cidadao, por nome do cidadao, por data

de nascimento do cidadao, se o cidaddo possui cadastro individual;
8.23.1.37.3. Devera ser possivel filtrar por logradouro, por bairro, por complemento;

8.23.1.37.4. Listar CPF ou CNS, nome do cidaddo, data de nascimento, sexo, telefone, microarea e

se o cidaddo possui cadastro individual,
8.23.1.37.5. Listar logradouro, nimero do domicilio, bairro, complemento;

8.23.1.37.6. Listar CNES, Unidade, INE, equipe, CNS do ACS e nome do profissional responsavel

pelo cadastro;

8.23.1.37.7. Apresentar data do Gltimo atendimento, profissional que realizou o Ultimo atendimento

e total de atendimentos compartilhados realizados;

8.23.1.37.8. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;
8.23.1.38. Modulo APS:

8.23.1.38.1. Submodulo Importagdo SISAB

8.23.1.38.2. Devera permitir importar do SISAB os dados referentes aos indicadores do Programa

Brasil 360;
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8.23.1.38.3. Devera ser possivel filtrar por CPF do paciente, CNS do paciente, nome do paciente,

data de nascimento do paciente, UBS, equipe de saude e indicador;

8.23.1.38.4. Devera listar a data do ultimo atendimento/procedimento, CNS do paciente, CPF do

paciente, nome do paciente, data de nascimento, UBS e equipe de saude;

8.23.1.38.5. Devera permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e

XLS;
8.23.1.39. Submodulo Consolidado APS

8.23.1.39.1. Devera ser possivel filtrar por quadrimestre, por ano do quadrimestre, por UBS e por

equipes de saude;

8.23.1.39.2. Listar graficamente os sete indicadores do Previne Brasil com a porcentagem dos da

meta atingida de cada indicador;

8.23.1.39.3. Indicador 1 — Proporcao de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas pré-natal

realizadas, sendo a 1* até a 12* semana de gestagao;

8.23.1.39.4. Devera ser possivel filtrar por quadrimestre, ano do quadrimestre, CPF/CNS da gestante,
nome da gestante, data de nascimento da gestante, por UBS, por equipe de satude, por profissional,

por microarea e se atingiu o indicador;

8.23.1.39.5. Apresentar grafico interativo com quantitativo de gestantes qualificadas para o
indicador, quantas atingiram o indicador e quantas ainda faltam, sendo possivel ou ndo o

enquadramento;

8.23.1.39.6. Apresentar grafico interativo com quantitativo de gestantes qualificadas para o indicador
relacionadas ao percentual atingido de acordo com o quantitativo total e em comparagao com a meta
a ser alcancada para o indicador, este grafico devera seguir as cores e regras de advindas do SISAB
(Vermelho menor 18%, amarelo igual ou maior que 18% e menor que 31%, Verde igual ou maior

que 31% e menor que 45% e azul igual ou maior que 45%);

8.23.1.39.7. Apresentar grafico interativo com quantitativo de gestantes que apresentam a condi¢ao

de gestante no campo de condigdes de saude autorreferidas preenchidas pelo ACS;

8.23.1.39.8. Listar CPF da gestante, CNS da gestante, nome da gestante, data de nascimento da
gestante, telefone da gestante, logradouro da gestante, nimero da casa da gestante, complemento do

endereco da gestante, bairro da gestante e microarea da gestante;

8.23.1.39.9. Informar se a mulher pertence ao cadastro autorreferido realizado pelo ACS com a

condicionalidade de saude de gestante e exibir uma escala de cor onde azul se caracteriza que esta
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no cadastro autorreferido e marrom que ndo esté;

8.23.1.39.10. Informar a data do primeiro atendimento de pré-natal da gestante e sua idade

gestacional na primeira consulta;

8.23.1.39.11. Exibir a data da ultima menstruacdo, a data provavel do parto e a idade gestacional

atual ou quando foi realizado o desfecho desta gestante;

8.23.1.39.12. Apresentar com a escala de cor de semaforo a situagdo que a gestante se encontra
perante o indicador (Verde se ja atingiu o indicador, amarelo se ndo atingiu o indicador mas ainda ¢

possivel e vermelho se ndo atingiu o indicador e ndo ¢ mais possivel atingir o indicador);

8.23.1.39.13. Mostrar a quantidade consultas de pré-natal realizadas até o momento, informar a data

do desfecho da condigdo de gestante ou se ainda esta em aberto;

8.23.1.39.14. Devera permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e

XLS;
8.23.1.39.15. Indicador 2 — Propor¢ao de gestantes com realizacdo de exames para sifilis e HIV;

8.23.1.39.16. Devera ser possivel filtrar por quadrimestre, ano do quadrimestre, CPF/CNS da
gestante, nome da gestante, data de nascimento da gestante, por UBS, por equipe de satde, por

profissional, por microarea e se atingiu o indicador;

8.23.1.39.17. Apresentar grafico interativo com quantitativo de gestantes qualificadas para o
indicador, quantas atingiram o indicador e quantas ainda faltam, sendo possivel ou ndo o

enquadramento;

8.23.1.39.18. Apresentar grafico interativo com quantitativo de gestantes qualificadas para o
indicador relacionadas ao percentual atingido de acordo com o quantitativo total € em comparagao
com a meta a ser alcancada para o indicador, este grafico devera seguir as cores e regras de advindas
do SISAB (Vermelho menor 24%, amarelo igual ou maior que 24% e menor que 42%, Verde igual

ou maior que 42% e menor que 60% e azul igual ou maior que 60%);

8.23.1.39.19. Apresentar grafico interativo com quantitativo de gestantes que apresentam a condigao

de gestante no campo de condigdes de saude autorreferidas preenchidas pelo ACS;

8.23.1.39.20. Listar CPF da gestante, CNS da gestante, nome da gestante, data de nascimento da
gestante, telefone da gestante, logradouro da gestante, nimero da casa da gestante, complemento do

endereco da gestante, bairro da gestante e microarea da gestante;

8.23.1.39.21. Informar se a mulher pertence ao cadastro autorreferido realizado pelo ACS com a

condicionalidade de saude de gestante e exibir uma escala de cor onde azul se caracteriza que esta
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no cadastro autorreferido e marrom que ndo esté;

8.23.1.39.22. Exibir a data da ultima menstruacdo, a data provavel do parto e a idade gestacional

atual ou quando foi realizado o desfecho desta gestante;

8.23.1.39.23. Apresentar se foi solicitado ou realizado o exame de sifilis, exibindo em cor verde

quando foi solicitado ou realizado e na cor vermelha quando nao foi;

8.23.1.39.24. Apresentar data em que foi realizado ou solicitado o exame de sifilis e o profissional

realizador;

8.23.1.39.25. Apresentar se foi solicitado ou realizado o exame de HIV, exibindo em cor verde

quando foi solicitado ou realizado e na cor vermelha quando nao foi;

8.23.1.39.26. Apresentar data em que foi realizado ou solicitado o exame de HIV e o profissional

realizador;

8.23.1.39.27. Apresentar com a escala de cor de semaforo a situagdo que a gestante se encontra
perante o indicador (Verde se j& atingiu o indicador, amarelo se falta somente um exame a ser
solicitado ou realizado (Sifilis ou HIV) e vermelho se ndo solicitou ou realizou nenhum exame do

indicador);
8.23.1.39.28. Mostrar a data do desfecho da condi¢do de gestante ou se ainda esta gestante;

8.23.1.39.29. Devera permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e

XLS;
8.23.1.39.30. Indicador 3 — Propor¢do de gestantes com atendimento odontoldgico realizado;

8.23.1.39.31. Devera ser possivel filtrar por quadrimestre, ano do quadrimestre, CPF/CNS da
gestante, nome da gestante, data de nascimento da gestante, por UBS, por equipe de saude, por

profissional, por microarea e se atingiu o indicador;

8.23.1.39.32. Apresentar grafico interativo com quantitativo de gestantes qualificadas para o
indicador, quantas atingiram o indicador e quantas ainda faltam, sendo possivel ou ndo o

enquadramento;

8.23.1.39.33. Apresentar grafico interativo com quantitativo de gestantes qualificadas para o
indicador relacionadas ao percentual atingido de acordo com o quantitativo total e em comparagao
com a meta a ser alcangada para o indicador, este grafico devera seguir as cores e regras de advindas
do SISAB (Vermelho menor 24%, amarelo igual ou maior que 24% e menor que 42%, verde igual

ou maior que 42% e menor que 60% e azul igual ou maior que 60%);

8.23.1.39.34. Apresentar grafico interativo com quantitativo de gestantes que apresentam a condigao
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de gestante no campo de condi¢des de satde autorreferidas preenchidas pelo ACS;

8.23.1.39.35. Listar CPF da gestante, CNS da gestante, nome da gestante, data de nascimento da
gestante, telefone da gestante, logradouro da gestante, nimero da casa da gestante, complemento do

endereco da gestante, bairro da gestante e microarea da gestante;

8.23.1.39.36. Informar se a mulher pertence ao cadastro autorreferido realizado pelo ACS com a
condicionalidade de saude de gestante e exibir uma escala de cor onde azul se caracteriza que esta

no cadastro autorreferido € marrom que nao esta;

8.23.1.39.37. Apresentar a data do ultimo atendimento odontolégico da gestante e profissional

realizador;

8.23.1.39.38. Exibir a data da ultima menstruacdo, a data provavel do parto e a idade gestacional

atual ou quando foi realizado o desfecho desta gestante;

8.23.1.39.39. Apresentar com a escala de cor a situagdo que a gestante se encontra perante o
indicador, com verde se ja atingiu o indicador e vermelho se ndo realizou a consulta odontologica no

periodo para atingir o indicador;
8.23.1.39.40. Mostrar a data do desfecho da condi¢do de gestante ou se ainda esta gestante;

8.23.1.39.41. Devera permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e

XLS;

8.23.1.39.42. Indicador 4 - Propor¢ao de mulheres com coleta de citopatologico na Aten¢do Primaria
a Saude;
8.23.1.39.43. Devera ser possivel filtrar por quadrimestre, ano do quadrimestre, CPF/CNS da mulher,

nome da mulher, data de nascimento da mulher, por UBS, por equipe de saude, por profissional, por

microarea e se atingiu o indicador;

8.23.1.39.44. Devera apresentar grafico interativo com a quantidade de mulheres na faixa etaria de
24 a 65 anos e a quantidade destas mulheres acompanhadas para o indicador e quantas nao

acompanhadas;

8.23.1.39.45. Apresentar grafico interativo com o percentual atingido em comparagao com a meta a
ser alcancada para o indicador, este grafico devera seguir as cores e regras advindas do SISAB
(Vermelho menor 16%, amarelo igual ou maior que 16% e menor que 28%, verde igual ou maior

que 28% e menor que 40% e azul igual ou maior que 40%);

8.23.1.39.46. Devera listar o CPF/CNS da mulher, nome da mulher, data de nascimento da mulher,

idade da mulher, telefone da mulher, logradouro da mulher, nimero de telefone da mulher, bairro da
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mulher, complemento da mulher e microarea da mulher;

8.23.1.39.47. Apresentar a data do ultimo atendimento com a realizagdo do exame citopatoldgico da

mulher, nome do procedimento executado e profissional realizador;

8.23.1.39.48. Apresentar com a escala de cor a situagao que a mulher se encontra perante o indicador,
com verde se ja atingiu o indicador e vermelho se ndo realizou a atendimento com a realizagdo do

exame citopatoldgico no periodo para atingir o indicador;
8.23.1.39.49. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;

8.23.1.39.50. Indicador 5 - Proporcao de criancas de 1(um) ano de idade vacinadas na APS contra
Difteria, Tétano, Coqueluche, Hepatite B, Infec¢des causadas por Haemophilus Influenzae tipo b e

Poliomielite Inativada;

8.23.1.39.51. Devera ser possivel filtrar por quadrimestre, ano do quadrimestre, CPF/CNS da crianca,
nome da crianca, data de nascimento da crianga, por UBS, por equipe de saude, por profissional, por

microdrea e se atingiu o indicador;

8.23.1.39.52. Devera apresentar grafico interativo com a quantidade de criangas de 1(um) ano de
idade e a quantidade destas criangas vacinadas na Atencdo Primaria a Saude (APS) contra Difteria,
Tétano, Coqueluche, Hepatite B, Infeccdes causadas por Haemophilus Influenzae tipo b e

Poliomielite Inativada para o indicador e quantas ndo acompanhadas;

8.23.1.39.53. Apresentar grafico interativo com o percentual atingido em comparacao com a meta a
ser alcancada para o indicador, este grafico devera seguir as cores e regras advindas do SISAB
(Vermelho menor 38%, amarelo igual ou maior que 38% e menor que 67%, verde igual ou maior

que 67% e menor que 95% e azul igual ou maior que 95%);

8.23.1.39.54. Devera listar o CPF/CNS da crianca, nome da crianga, data de nascimento da crianga,
telefone do responsével da crianga, logradouro da crianga, nimero da casa da crianga, complemento

da crianga, bairro da crianga ¢ microarea da crianca;

8.23.1.39.55. Apresentar as datas de quando foram aplicadas as trés doses da vacina Pentavalente,
apresentar as datas de quando foram administradas as trés doses da vacina inativada da poliomielite

ou a terceira dose da vacina Hexavalente;

8.23.1.39.56. Apresentar nome dos profissionais realizadores das ultimas doses de vacinas

administradas;

8.23.1.39.57. Apresentar com a escala de cor a situagdo vacinal que a crianga se encontra perante ao

indicador, com verde se j4 atingiu o indicador e vermelho se ndo realizou o clico vacinal completo
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no periodo para atingir o indicador;
8.23.1.39.58. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;

8.23.1.39.59. Indicador 6 — Propor¢ao de pessoas com hipertensdo, com consulta e pressao arterial

aferida no semestre;

8.23.1.39.60. Devera ser possivel filtrar por quadrimestre, ano do quadrimestre, CPF/CNS do
hipertenso, nome do hipertenso, data de nascimento do hipertenso, por UBS, por equipe de satde,

por profissional, por microarea e se atingiu o indicador;

8.23.1.39.61. Devera apresentar grafico interativo com a quantidade de pacientes com hipertensao

adscritos e a quantidade destes hipertensos acompanhados para o indicador;

8.23.1.39.62. Apresentar grafico interativo com o percentual atingido em comparagdo com a meta a
ser alcancada para o indicador, este grafico devera seguir as cores e regras advindas do SISAB
(Vermelho menor 20%, amarelo igual ou maior que 20% e menor que 35%, verde igual ou maior

que 35% e menor que 50% e azul igual ou maior que 50%);

8.23.1.39.63. Apresentar grafico interativo com quantitativo de hipertensos que apresentam a
condi¢do de hipertensao arterial no campo de condi¢des de saude autorreferidas preenchidas pelo

ACS;

8.23.1.39.64. Devera listar o CPF/CNS do hipertenso, nome do hipertenso, data de nascimento do
hipertenso, telefone do hipertenso, logradouro do hipertenso, nimero da casa do hipertenso,

complemento do hipertenso, bairro do hipertenso e microarea do hipertenso;

8.23.1.39.65. Exibir uma escala de cor onde azul se caracteriza que o hipertenso estd no cadastro
autorreferido do Agente Comunitario de Saude e marrom que ndo esta, indicando a necessidade de

atualiza¢do do cadastro do paciente;

8.23.1.39.66. Apresentar a data do ultimo atendimento realizado para o paciente, apresentar a data
do ultimo atendimento com diagndstico de hipertensdo através de CID ou CIAP, apresentar o nome
do profissional que realizou o ultimo atendimento com diagndstico de hipertensao através de CID ou
CIAP, exibir a data da ultima afericao de pressao arterial do paciente e apresentar o profissional que

aferiu a pressao arterial do paciente;

8.23.1.39.67. Apresentar com a escala de cor de semaforo a situagdo que o paciente hipertenso se
encontra perante o indicador, onde a cor verde representa que ja atingiu o indicador, amarelo se falta
a consulta com diagnostico de hipertensdo ou a aferi¢ao de pressao e vermelho se ndo realizou a

consulta com diagndstico de hipertensdo e também ndo aferiu a pressao nos ultimos seis meses;
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8.23.1.39.68. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;
8.23.1.39.69.

8.23.1.39.70. Indicador 7 — Proporg¢ao de pessoas com diabetes, com consulta e hemoglobina glicada

solicitada no semestre;

8.23.1.39.71. Devera ser possivel filtrar por quadrimestre, ano do quadrimestre, CPF/CNS do
paciente diabético, nome do paciente diabético, data de nascimento do paciente diabético, por UBS,

por equipe de saude, por profissional, por microdrea e se atingiu o indicador;

8.23.1.39.72. Devera apresentar grafico interativo com a quantidade de pacientes diabéticos adscritos

e a quantidade destes pacientes diabéticos acompanhados para o indicador;

8.23.1.39.73. Apresentar grafico interativo com o percentual atingido em comparagdo com a meta a
ser alcancada para o indicador, este grafico devera seguir as cores e regras advindas do SISAB
(Vermelho menor 20%, amarelo igual ou maior que 20% e menor que 35%, verde igual ou maior

que 35% e menor que 50% e azul igual ou maior que 50%);

8.23.1.39.74. Apresentar grafico interativo com quantitativo de hipertensos que apresentam a
condi¢do de hipertensao arterial no campo de condi¢des de saude autorreferidas preenchidas pelo

ACS;

8.23.1.39.75. Devera listar o CPF/CNS do diabético, nome do diabético, data de nascimento do
diabético, telefone do diabético, logradouro do diabético, nimero de telefone do diabético,

complemento do diabético, bairro do diabético e microdrea do diabético;

8.23.1.39.76. Exibir uma escala de cor onde azul se caracteriza que o paciente diabético estd no
cadastro autorreferido do Agente Comunitario de Saude e marrom que ndo estd, indicando a

necessidade de atualizacdao do cadastro do paciente;

8.23.1.39.77. Apresentar a data do ultimo atendimento realizado para o paciente, apresentar a data
do tltimo atendimento com diagndstico ou acompanhamento de diabetes através de CID ou CIAP,
apresentar o profissional do ultimo atendimento, apresentar o profissional solicitante da hemoglobina

glicada e exibir a data da ultima solicitagdo de hemoglobina glicada do paciente;

8.23.1.39.78. Apresentar com a escala de cor de semaforo a situagdo que o paciente diabético se
encontra perante o indicador, onde a cor verde representa que ja atingiu o indicador, amarelo se falta
a consulta com diagnostico de diabetes ou a solicitagdo de hemoglobina glicada e vermelho se nao
realizou a consulta com diagnéstico ou acompanhamento de diabetes e também nao solicitou o exame

de hemoglobina glicada nos ltimos seis meses;
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8.23.1.39.79. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;
8.23.1.40. Programa Saude na Escola;
8.23.1.40.1. Consolidado:

8.23.1.40.2. Devera ser possivel filtrar por ano, por escola, se cumpriu o indicador 1 e se cumpriu o

indicador 2;

8.23.1.40.3. Devera apresentar grafico interativo com total de escolas que atingiram cada indicador;
8.23.1.40.4. Devera listar o nome da escola, INEP, se cumpriu o indicador 1 e se cumpriu o indicador
2;

8.23.1.40.5. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;

8.23.1.40.6. Indicador 1:

8.23.1.40.7. Deverd ser possivel filtrar por ano, por escola, por UBS, por equipe de saude, por

profissional, por CBO, tipo de atividade, tipo de tema para satde e tipo de pratica em saude;

8.23.1.40.8. Listar ano da execucdo da atividade, nome da escola, INEP, data da execugdo da
atividade, total de participantes, total de participantes registrados, tipo de atividade, publico-alvo,
tipo de tema para saude, tipo de pratica em satide, CNS do profissional, nome do profissional, CBO

do profissional, CNES, UBS, INE e equipe de satde;
8.23.1.40.9. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;
8.23.1.40.10. Indicador 2:

8.23.1.40.11. Devera ser possivel filtrar por ano, por escola, por UBS, por equipe de saude, por

profissional, por CBO, tipo de atividade, tipo de tema para satde e tipo de pratica em satde;

8.23.1.40.12. Listar ano da execucao da atividade, nome da escola, INEP, data da execucdo da
atividade, total de participantes, total de participantes registrados, tipo de atividade, publico-alvo,
tipo de tema para saude, tipo de pratica em saude, CNS do profissional, nome do profissional, CBO

do profissional, CNES, UBS, INE e equipe de satude;

8.23.1.40.13. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;
8.23.1.41. Busca Ativa

8.23.1.41.1. Submoddulo Gestantes:

8.23.1.41.2. Possibilitar apresentar as gestantes que ndo sdo eletivas para o indicador de gestante do

quadrimestre atual.

8.23.1.41.3. Devera ser possivel filtrar por CPF/CNS da paciente gestante, nome da gestante, data de
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nascimento da gestante, por UBS, por equipe de saude, por profissional, por microarea;

8.23.1.41.4. Listar CPF/CNS da gestante, nome da gestante, data de nascimento da gestante, telefone

da gestante, microarea da gestante;

8.23.1.41.5. Informar se a mulher pertence ao cadastro autorreferido realizado pelo ACS com a
condicionalidade de saude de gestante e exibir uma escala de cor onde azul se caracteriza que esta

no cadastro autorreferido e marrom que ndo esté;

8.23.1.41.6. Exibir a data da ultima menstruagao, a data provavel do parto e a idade gestacional atual

e a data do ultimo atendimento;

8.23.1.41.7. Informar a data da administragdo das vacinas DTPA, Hepatite B e Influenza ou se a

mesma nao possui registro vacinal;
8.23.1.41.8. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;
8.23.1.42. Submodulo Busca ativa de vacinas

8.23.1.42.1. Possibilitar apresentar a listagem de cidaddos com o cadastro de vacinas langados no e-

SUS APS;

8.23.1.42.2. Devera ser possivel filtrar por CPF/CNS do cidaddo, nome do cidaddo, data de

nascimento do cidaddo, por UBS, por equipe de satde, por profissional, por microdrea;
8.23.1.42.3. Permitir filtrar o cadastro do paciente por idade inicial, idade final periodo;
8.23.1.42.4. Permitir a selecdo do periodo entre dias, semanas, meses € anos;

8.23.1.42.5. Listar CPF/CNS do cidaddo, nome do cidadao, data de nascimento do cidaddo, idade do
cidaddo em anos, meses e em dias, telefone do cidaddo, logradouro do cidadao, nimero da casa do
cidaddo, complemento do cidadao, bairro do cidaddo, microdrea do cidaddo e exibir se o cidadao

possui cadastro individual,;

8.23.1.42.6. Informar a data da administra¢ao das vacinas relacionadas aos cidadaos, com o nimero

da dose ou se a mesma nao possui registro vacinal;

8.23.1.42.7. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;
8.23.1.43. Inconsisténcias

8.23.1.43.1. Submoddulo Cadastro Sem Responsavel informado:

8.23.1.43.2. Possibilitar o acesso ¢ a verificacdo das inconsisténcias de cadastros encontradas durante

a validagao das fichas de cadastros individuais sem responsavel familiar realizados no e-SUS APS;

8.23.1.43.3. Devera ser possivel filtrar por CPF/CNS do paciente, nome do paciente, data de
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nascimento do paciente, por UBS, por equipe de saude, por profissional, por microarea;

8.23.1.43.4. Listar CPF/CNS do cidaddo, o nome do cidaddo, nome da mée do cidadao, data de

nascimento do cidadao;

8.23.1.43.5. Informar o profissional responsavel pelo cadastro, microarea do cidadao, UBS e equipe;
8.23.1.43.6. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;
8.23.1.43.7. Submodulo Cadastro Sem Documentos:

8.23.1.43.8. Possibilitar o acesso ¢ a verificacdo das inconsisténcias de cadastros encontradas durante
a validagcdo das fichas de cadastros individuais sem inser¢do de documentos de identificacao

realizados no e-SUS APS;

8.23.1.43.9. Devera ser possivel filtrar por CPF/CNS do paciente, nome do paciente, data de

nascimento do paciente, por UBS, por equipe de saude, por profissional, por microdrea;
8.23.1.43.10. Listar o nome do cidaddo, nome da mée do cidaddo, data de nascimento do cidaddo;

8.23.1.43.11. Informar o profissional responsavel pelo cadastro, microarea do cidaddo, UBS e

equipe;
8.23.1.43.12. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;
8.23.1.43.13. Submodulo Cadastros Individuais Duplicados:

8.23.1.43.14. Possibilitar o acesso e a verificagdo das inconsisténcias de cadastros duplicados

encontradas durante a validacao das fichas de cadastros individuais realizados no e-SUS APS;

8.23.1.43.15. Devera ser possivel filtrar por CPF/CNS do paciente, nome do paciente, data de

nascimento do paciente, por UBS, por equipe de satide, por profissional, por microarea;

8.23.1.43.16. Listar a quantidade de cadastros duplicados, o CPF do cidaddo, o CNS do cidadao, o

nome do cidaddo, nome da mae do cidadao, data de nascimento do cidadao;

8.23.1.43.17. Informar o profissional responsavel pelo cadastro ou os profissionais, microarea do

cidaddo, UBS e equipe;
8.23.1.43.18. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;
8.23.1.43.19. Submoédulo Cadastros em Domicilio mais atual:

8.23.1.43.20. Possibilitar o acesso e a verificacao das inconsisténcias de cadastros em um domicilio
mais atual encontradas durante a validacao das fichas de cadastros individuais realizados no e-SUS

APS;

8.23.1.43.21. Devera ser possivel filtrar por CPF/CNS do paciente, nome do paciente, data de
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nascimento do paciente, por UBS, por equipe de saude, por profissional, por microarea;

8.23.1.43.22. Listar a quantidade de cadastros repetidos, o CPF/CNS do cidadao, o nome do cidadao,

nome da mae do cidaddo, data de nascimento do cidaddo;

8.23.1.43.23. Informar o logradouro do domicilio, o nimero da residéncia, o complemento;
8.23.1.43.24. Informar o profissional responséavel pelo cadastro ou os profissionais, microarea do
cidaddo, UBS e equipe;

8.23.1.43.25. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;

8.23.1.43.26. Submoddulo Cadastro com CBO Divergente:

8.23.1.43.27. Possibilitar o acesso e a verificagdo das inconsisténcias de cadastros realizados por
outros profissionais de satide que ndo sdo ACS encontrados durante a valida¢do das fichas de

cadastros individuais realizados no e-SUS APS;

8.23.1.43.28. Devera ser possivel filtrar por CPF/CNS do paciente, nome do paciente, data de
nascimento do paciente, por nimero de telefone, por UBS, por equipe de saude, por profissional, por

microarea;

8.23.1.43.29. Listar o CPF/CNS do cidaddao, o nome do cidadao, a UBS do cidaddo, data de

nascimento do cidaddo e microarea;

8.23.1.43.30. Informar CNS do profissional, o nome do profissional, o CBO do profissional, UBS e
equipe;

8.23.1.43.31. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;
8.23.1.43.32. Cidaddo com municipio divergente

8.23.1.43.33. Possibilitar o acesso e a verificagdo das inconsisténcias de cadastros de cidadao com
municipio divergente encontrados durante a validacdo das fichas de cadastros individuais realizados

no e-SUS APS;

8.23.1.43.34. Devera ser possivel filtrar por CPF/CNS do paciente, nome do paciente, data de

nascimento do paciente, por equipe de saude, por profissional;

8.23.1.43.35. Listar o CPF/CNS do cidaddo, o nome do cidaddo, a UBS do cidaddo, data de
nascimento do cidaddo e numero de telefone do cidaddo, municipio do cidaddo, logradouro do
cidaddo, nimero da casa do cidado, bairro do cidadio, complemento do cidadio e a equipe de saude

do cidadao;

8.23.1.43.36. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;
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8.23.1.43.37. Submodulo Prontuarios Duplicados

8.23.1.43.38. Possibilitar o acesso e a verificacdo das inconsisténcias de prontudrios duplicados

encontrados durante a valida¢ao das fichas de cadastros individuais realizados no e-SUS APS;

8.23.1.43.39. Devera ser possivel filtrar por CPF/CNS do paciente, nome do paciente, data de

nascimento do paciente, por numero de telefone, por UBS e por equipe de saude;

8.23.1.43.40. Listar a quantidade de registros duplicados, CPF/CNS do cidadio, o nome do cidadao,

a UBS do cidadao, data de nascimento do cidadao e a equipe de satde do cidadao;
8.23.1.43.41. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;
8.23.1.44. Informatiza APS:

8.23.1.44.1. Devera apresentar informagdes como cddigo do IBGE do municipio, nome do
municipio, tipologia do municipio de acordo com as informagdes do IBGE, quantitativo de consultas

médicas e quantitativo de consultas de Enfermagem a serem realizadas mensalmente;
8.23.1.44.2. Devera apresentar grafico com totais de consultas por equipe;
8.23.1.44.3. Devera ser possivel filtrar por periodo, por UBS e por equipe de saude;

8.23.1.44.4. Listar o periodo selecionado, o CNES, o nome da UBS, o INE da equipe, o nome da
equipe, a quantidade consultas médicas, a quantidade de consultas de enfermagem e se a equipe

atendeu os requisitos das metas do programa informatiza APS;

8.23.1.44.5. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;
8.23.1.44.6. Gestao Financeira:

8.23.1.44.7. Cadastros

8.23.1.44.8. Possibilitar o cadastro de programas e portarias de satide informando o nome, fonte,

descricdo e sugestao de uso delas;
8.23.1.44.9. Possibilitar filtro de busca por toda tela;
8.23.1.44.10. Listar o nome do programa ou portaria, fonte, descri¢ao e sugestao de uso;

8.23.1.44.11. Possibilitar o cadastro de contas bancarias da saide informando a data de abertura,

numero da conta, banco, fonte e programas e portaria atrelados;
8.23.1.44.12. Possibilitar filtro de busca por toda tela;

8.23.1.44.13. Listar a data de abertura da conta, nimero da conta, banco, fonte e programas e

portarias atrelados a conta;
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8.23.1.44.14. Possibilitar o cadastro de credores e fornecedores da saude, informando o CNPJ, nome

do fornecedor e a principal atividade;

8.23.1.44.15. Possibilitar filtro de busca por toda tela;

8.23.1.44.16. Listar o CNPJ do fornecedor, o nome ¢ a principal atividade;
8.23.1.44.17. Movimentagdo de contas

8.23.1.44.18. Possibilitar o cadastro de movimentagdes de contas da secretaria de saude, informando
a data e hora da movimentacao, fonte pagadora, nimero da conta, programa e portaria atrelado a
movimentagdo, tipo da movimentagdo, tipo da entrada, credor/fornecedor pago e valor da

movimentagao;

8.23.1.44.19. Devera ser possivel filtrar por periodo, fonte, nimero da conta, programa e portaria e

tipo de movimentagao;
8.23.1.44.20. Devera exibir os valores de entrada e saida do periodo informado;

8.23.1.44.21. Listar a data da movimentagao, fonte, nimero da conta, programa e portaria atrelado,

tipo da movimentagao e valor movimentado;
8.23.1.44.22. Permitir que os dados apresentados na tabela possam ser baixados em PDF e XLS;

8.24 MODULO INTELIGENCIA ARTIFICIAL APLICADA A PRATICA CLINICA
(TRANSCRICAO E DOCUMENTACAO ASSISTIDA)

8.24.1. A solucdo consiste em uma plataforma de Inteligéncia Artificial (IA) aplicada a pratica
médica, operando em ambiente web sob arquitetura SaaS (Software as a Service). Esta plataforma
sera acessivel diretamente no navegador, coexistindo e aprimorando a funcionalidade do sistema de
prontudrio eletronico existente (e.g., e-SUS APS PEC) nos 7 (sete) consultérios das Unidades de

Satude da Secretaria Municipal de Satde.

8.24.2. O funcionamento da plataforma ¢ baseado em tecnologias avangadas de Inteligéncia Artificial
e Processamento de Linguagem Natural (PLN), oferecendo um conjunto integrado de recursos que
visam otimizar o fluxo de trabalho médico e aprimorar a qualidade da documentacao clinica. A

solucdo compreende as seguintes funcionalidades e servigos essenciais:
8.24.2.1. Recursos e Funcionamento Central:

8.24.2.1.1. Transcri¢do e Identificagdo de Voz em Tempo Real: durante a consulta, o sistema
capturard e transcrevera o didlogo entre médico e paciente em tempo real. Esta funcionalidade ¢
critica para permitir que o médico mantenha o foco no paciente, sem a necessidade de anotacdes

manuais ou digitacdo. O sistema deverd ser capaz de identificar e diferenciar os interlocutores
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(médico e paciente) na transcri¢do, registrando cada trecho da fala com seu respectivo carimbo de

tempo para garantir a rastreabilidade e a precisao do registro;

8.24.2.1.2. Analise Pos-Consulta ¢ Geracdo de Resumos Clinicos: ao término da consulta, a IA
analisard o conteudo transcrito utilizando algoritmos de PLN e IA especializados em terminologia

médica. Com base nesta andlise, o sistema gerard automaticamente:
8.24.2.1.3. Um resumo clinico detalhado e conciso da consulta;

8.24.2.1.4. Hipoteses diagnodsticas com os respectivos Codigos Internacionais de Doengas (CIDs),

conforme a classificagdo vigente;

8.24.2.1.5. Sugestdes de tratamento, incluindo dosagens e vias de administracdo, baseadas nas

informacodes coletadas;
8.24.2.1.6. Indicagdes de exames complementares relevantes para o caso;

8.24.2.1.7. Identificacdo de fatores de risco significativos mencionados durante a interacdo. Esta
funcionalidade visa padronizar e enriquecer a documentacao clinica, fornecendo um suporte analitico

valioso ao profissional;

8.24.2.1.8. Integracdo Inteligente com o Prontuério Eletronico: a plataforma serd capaz de interagir
com o sistema de prontudrio eletronico existente (e.g., e-SUS APS PEC). Ela devera ler os campos
abertos no prontudrio e organizar as informagdes geradas pela IA no formato adequado para cada
campo. O médico terd a opgao de exportar esses dados, que serdo transferidos diretamente para o
prontuario eletronico por meio de um processo de “copia e cola inteligente” ou, preferencialmente,
via API, eliminando o retrabalho e a necessidade de redigitar informacdes. O sistema atua como um

facilitador, aprimorando a funcionalidade do prontudrio eletronico existente sem substitui-lo.

8.24.2.2. Fluxo Operacional e Funcionalidades Principais: a solugcdo contemplara um fluxo

operacional completo e intuitivo, garantindo a usabilidade e a eficiéncia:

8.24.2.2.1. Autenticag¢do e Acesso: o sistema deverd permitir autenticacdo individual com login e
senha, complementada por autenticacdo em dois fatores (2FA) para garantir a seguranca do acesso.

O perfil do usudrio devera ser vinculado ao registro do CNES da unidade de saude;

8.24.2.2.2. Identificacdo do Paciente: deverd possibilitar o cadastro e a busca do paciente, com
integracdo automatica aos dados do e-SUS APS. Serdo disponibilizados campos obrigatorios para

identificacao do paciente, motivo da consulta e unidade de atendimento;

8.24.2.2.3. Captagao e Transcrigdo da Consulta: a captacdo do audio da interacdo médico-paciente

ocorrera mediante autorizagdo explicita do profissional. A transcricdo automatica em tempo real
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segmentara as falas e diferenciard locutores, convertendo o texto transcrito em uma estrutura

compativel com o modelo SOAP;

8.24.2.2.4. Analise e Geragdo de Relatorio Clinico: o conteido da consulta sera processado por
algoritmos de IA, gerando andlise semantica € um relatorio estruturado. O sistema identificara
sintomas, medicamentos, exames e fatores de risco, apresentando um resumo clinico, hipdteses
diagnésticas, condutas e recomendacgdes. O profissional terd a capacidade de revisar, editar e validar

o relatorio antes do envio final;

8.24.2.2.5. Integragcdo ¢ Armazenamento: o relatdrio validado sera exportado automaticamente para
0 e-SUS APS PEC e o SISAB. O contetido processado sera armazenado temporariamente, com
exclusdo automatica apos um prazo configurado, e logs de acesso e operagdes serdo registrados para

fins de auditoria;

8.24.2.2.6. Geragdo de Indicadores Operacionais: o sistema devera gerar relatorios gerenciais sobre
o uso do sistema, nimero de consultas processadas, tempo médio e volume de relatérios emitidos,
permitindo a visualizacdo de indicadores consolidados por unidade de satde, sem exposicao de dados

sensiveis;

8.24.2.2.7. Funcionalidades Adicionais: a solu¢ao devera conter, no minimo, funcionalidades como
gestdo de sessOes (abertura e encerramento automatico de consultas), reconhecimento de voz e
linguagem natural especializada em termos médicos (com correspondéncia a CID-10), um editor de
relatorios intuitivo, geragdo automadtica de documentos (PDF, TXT), painel de indicadores de
produtividade, gestdo de usuarios com controle de perfis e permissdes, logs e auditoria imutaveis, e

historico de consultas.

8.24.2.3. Integracao e Interoperabilidade: a solugdo serd dotada de APIs seguras (RESTful ou FHIR)
para garantir a integragdo com os principais sistemas oficiais do Ministério da Satide, como e-SUS
APS PEC, SISAB — Sistema de Informacdo em Satde para a Atengdo Bésica, e RNDS — Rede
Nacional de Dados em Saude. Outros sistemas municipais ou estaduais poderdo ser integrados
mediante autorizagdo e conformidade técnica. Todas as integracdes deverdao utilizar protocolos
seguros (HTTPS, OAuth2, JWT) e adotar padrdes de interoperabilidade compativeis com o
DATASUS, assegurando a rastreabilidade das transacdes eletronicas e a compatibilidade com o

modelo de dados do Ministério da Saude.

8.24.2.4. Infraestrutura e Seguranca: a plataforma operard em ambiente web responsivo, utilizando
infraestrutura em nuvem publica ou hibrida com certificagdo ISO/IEC 27001 ou equivalente. Devera

garantir um SLA minimo de 99,5% de disponibilidade mensal, backup diario automatico,
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redundancia geografica, escalabilidade horizontal e balanceamento automatico de carga. A seguranga
da informagdo sera prioritaria, com criptografia AES-256 para dados em repouso e TLS 1.3 para
dados em transito, logs de auditoria imutaveis, e total conformidade com a LGPD e as normas do
CFM. A solugdo também prevé monitoramento continuo de vulnerabilidades e atualizagdes de

seguranga.

8.24.2.5. Servigos Associados: a contratacdo incluird os servicos de implantagdo (instalagdo,
configuragdo, integracdo e testes nos consultorios das Unidades de Satde contempladas), um
programa de capacitacdo abrangente para médicos e profissionais de satde, ¢ um servigo de suporte
técnico e manutengao continuo (help desk remoto, monitoramento 24x7, atualizagdes automaticas de

versao e relatorios gerenciais).
8.24.3. Requisitos Gerais da Solugdo:
8.24.3.1. Acesso e Autenticagao:

8.24.3.1.1. Autenticagdo Individual: devera permitir autenticacao individual de usudrios (médicos e

outros profissionais de satde autorizados) por meio de login e senha;

8.24.3.1.2. Autenticagao em Dois Fatores (2FA): devera implementar autenticagdo em dois fatores

para garantir maior seguranca no acesso a plataforma;

8.24.3.1.3. Vinculacao de Perfil: devera vincular o perfil do usuario ao registro do CNES (Cadastro

Nacional de Estabelecimentos de Saude) da unidade de satde em que atua;

8.24.3.1.4. Controle de Acesso Hierarquizado: devera permitir a gestdo de usuarios com controle de
perfis e permissdes de acesso hierarquizado (ex.: médico, gestor, técnico), garantindo que cada

usudrio acesse apenas as funcionalidades e dados pertinentes a sua fungao.
8.24.3.2. Gestao de Sessdes de Consulta:

8.24.3.2.1. Abertura e Encerramento Automatico: devera possibilitar a abertura e o encerramento

automatico de sessoes de consulta, com registro de data, hora e identificacdo do usuério;

8.24.3.2.2. Identificacdo do Paciente: devera permitir o cadastro e a busca de pacientes, com

integragdo automatica aos dados do e-SUS APS;

8.24.3.2.3. Campos Obrigatorios: devera disponibilizar campos obrigatorios para identificagdo do

paciente, motivo da consulta e unidade de atendimento.
8.24.3.3. Captacdo e Transcri¢do de Audio:

8.24.3.3.1. Captagdo de Audio: devera capturar o 4dudio da interagio médico-paciente mediante

autorizagao explicita do profissional de satde;
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8.24.3.3.2. Transcri¢do em Tempo Real: devera realizar a transcricdo automatica do didlogo em

tempo real, convertendo a fala em texto;

8.24.3.3.3. Diferenciagao de Locutores: devera ser capaz de identificar e diferenciar os interlocutores

(médico e paciente) na transcrigao;

8.24.3.3.4. Carimbo de Tempo: devera registrar cada trecho da fala com seu respectivo carimbo de

tempo;

8.24.3.3.5. Compatibilidade com Hardware: devera ser compativel com multiplos padroes de captura

de 4audio e microfones USB.
8.24.3.4. Processamento de Linguagem Natural (PLN) e Geragdo de Relatorios:

8.24.3.4.1. Processamento Semantico: devera aplicar processamento semantico de linguagem

natural, especializado em terminologia médica;

8.24.3.4.2. Identificagdo de Termos Clinicos: devera identificar termos clinicos, sintomas,

medicamentos, exames e fatores de risco relevantes;

8.24.3.4.3. Correspondéncia com CID-10: devera realizar a correspondéncia de termos clinicos e

diagnosticos com o Codigo Internacional de Doencgas (CID-10);

8.24.3.4.4. Geragao de Resumo Clinico: devera gerar automaticamente um resumo clinico detalhado

e conciso da consulta;

8.24.3.4.5. Hipoteses Diagnosticas: devera apresentar hipoteses diagndsticas com os respectivos

CIDs;

8.24.3.4.6. Sugestdes de Tratamento: devera sugerir tratamentos, incluindo dosagens e vias de

administracao;
8.24.3.4.7. Indicagdes de Exames: devera indicar exames complementares relevantes;

8.24.3.4.8. Estruturacdo SOAP: devera converter o texto transcrito e as analises em uma estrutura

compativel com o modelo SOAP (Subjetivo, Objetivo, Avalia¢do e Plano);

8.24.3.4.9. Geracao Automatica de Documentos: devera emitir relatorios clinicos compativeis com

o modelo SOAP e permitir a exportacdo em formato digital (PDF, TXT).
8.24.3.5. Edi¢do e Validacao:

8.24.3.5.1. Editor de Relatorios: deverd disponibilizar um ambiente de revisdo e validagao do texto

transcrito e do relatorio gerado pela IA;

8.24.3.5.2. Suporte a Edi¢do Manual: devera permitir a edigdo manual do texto, inser¢ao de anotacdes
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complementares e ajustes pelo profissional de saude;

8.24.3.5.3. Validag¢ao pelo Profissional: devera exigir a validacao final do relatério pelo profissional

antes do envio ou exportagao.
8.24.3.6. Integragao e Interoperabilidade:

8.24.3.6.1. APIs Seguras: devera dispor de APIs seguras (RESTful ou FHIR) para integra¢do com:
I. e-SUS APS PEC (Prontuario Eletronico do Cidadao da Atencdo Primaria a Satude); II. SISAB
(Sistema de Informagao em Saude para a Atengao Basica); III. RNDS (Rede Nacional de Dados em

Saude); IV. outros sistemas municipais ou estaduais, mediante autorizag¢do e conformidade técnica.

8.24.3.7. Protocolos e Padroes: as integracdes deverao utilizar protocolos seguros (HTTPS, OAuth2,
JWT) e adotar padrdes de interoperabilidade compativeis com o DATASUS, garantindo
rastreabilidade das transagoes eletronicas e compatibilidade com o modelo de dados do Ministério

da Saude.

8.24.3.8. Integra¢ao Inteligente com Prontuario Eletronico: devera ser capaz de ler os campos abertos
no sistema de prontuario eletronico (e.g., e-SUS APS PEC) e organizar as informagdes geradas pela
IA no formato adequado para cada campo, permitindo a exportagao dos dados por meio de “copia e

cola inteligente” ou via APIL.
8.24.3.9. Geracao de Indicadores e Relatorios Gerenciais:

8.24.3.9.1. Relatérios de Uso: devera gerar relatdrios gerenciais sobre o uso do sistema, incluindo

numero de consultas processadas, tempo médio por atendimento e volume de relatorios emitidos;

8.24.3.9.2. Visualizagdo Consolidada: devera permitir a visualizagdo de indicadores consolidados

por unidade de satide, sem exposi¢ao de dados sensiveis;

8.24.3.9.3. Exportagao de Indicadores: devera permitir a exportagcao de relatorios e indicadores via

APIL.
8.24.3.10. Logs e Auditoria:

8.24.3.10.1. Registro Imutavel: deverd manter logs de auditoria imutaveis e rastredveis de acessos,

alteracdes e eventos criticos;

8.24.3.10.2. Historico de Consultas: deverd armazenar temporariamente registros anteriores e a

rastreabilidade de relatorios validados.

8.24.4. O uso da plataforma observara a validagao obrigatdria de todo contetido gerado pela IA pelo
profissional de satude responsavel, permanecendo a decisao clinica, o diagnodstico e a prescri¢cao sob

exclusiva responsabilidade do médico, em conformidade com as normas do Conselho Federal de
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Medicina e com a Lei n° 13.709/2018 (LGPD), inclusive quanto ao consentimento e ao tratamento

de dados pessoais sensiveis de saude.

9 REQUISITOS DE NEGOCIO DO GRUPO DE SERVICO N° 3 — INFRAESTRUTURA DE
TI PARA SAUDE PUBLICA MUNICIPAL

9.1 OUTSOURCING DE TABLETS FORNECIMENTO DE DISPOSITIVOS PARA USO
DOS APLICATIVOS ACS E ACE

9.1.1. O presente grupo de servico tem por finalidade a locacao de equipamentos do tipo tablet, em
regime de outsourcing, destinados ao uso operacional dos Agentes Comunitérios de Satde (ACS) e
Agentes de Combate a Endemias (ACE), para execucdo das rotinas de campo e registro de
informagdes nos aplicativos oficiais vinculados ao e-SUS APS PEC e ao Sistema Municipal de Gestao

da Atencao Basica.

9.1.1.1. A prestagao do servico compreendera o fornecimento, manutengao preventiva e corretiva,
substituicdo imediata de unidades defeituosas, bem como o suporte técnico remoto e presencial
necessario para garantir a continuidade das operagdes em todas as Unidades Basicas de Saude (UBS)

dos municipios consorciados.

9.1.1.2. A solucdo deverd assegurar disponibilidade permanente dos dispositivos, performance
adequada para operacao dos aplicativos em campo, protecdo fisica contra impactos e intempéries €
conformidade com os padrdes de seguranca e interoperabilidade estabelecidos neste Termo de

Referéncia.
9.1.1.3. Requisitos de Negocio
9.1.2. Modelo de Fornecimento e Responsabilidade Técnica

9.1.3. A CONTRATADA devera fornecer os equipamentos sob o regime de locacdo (outsourcing),
permanecendo responsavel por sua manutenc¢do, conservacao e substituicdo, sempre que constatada

falha técnica ou dano de uso regular.

9.1.4. Quando o defeito decorrer de mau uso, identificado mediante laudo técnico emitido pelo
fabricante ou assisténcia credenciada, caberd a CONTRATADA apresentar relatorio e orcamento

para eventual reposicao, a cargo do contratante.

9.1.5. A CONTRATADA deverd manter estoque minimo local de contingéncia, em quantidade

suficiente para reposicao imediata em até 48 (quarenta e oito) horas apds a comunicagdo de falha.

9.1.6. A CONTRATADA devera disponibilizar canal de atendimento técnico (help desk) para

abertura de chamados e acompanhamento das ocorréncias em horario comercial.



PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOAO EVANGELISTA-MG
CNPJ: 18.307.488/0001-60
Rua Benedito Valadares, 40 — CEP: 39705-000 — S3o Joao Evangelista - MG
TEL.: (033) 9 9872-7796

9.1.7. Distribui¢do e Quantitativo

9.1.8. O quantitativo de tablets a ser fornecido devera ser compativel com o numero total de ACS e

ACE em atividade no Municipio.

9.1.9. Cada agente devera dispor de um equipamento individual, devidamente identificado e

vinculado a respectiva unidade de satde.

9.1.10. O controle de entrega, devolucao e substituicdo devera ser realizado mediante termo de

responsabilidade digital ou fisico assinado pelo agente ou pelo gestor da unidade.
9.1.11. Implantagdo e Ativacao

9.1.12. A CONTRATADA devera entregar todos os equipamentos configurados e prontos para uso,

com os aplicativos institucionais instalados, certificados e vinculados aos usudrios designados.

9.1.13. O processo de ativacdo deverd incluir a vinculagdo dos dispositivos ao ambiente de gestao da
Atencao Primaria (e-SUS APS ou sistema compativel), com garantia de sincronizacdo automatica e

segura.

9.1.14. Cada equipamento deverd estar registrado no inventdrio do sistema de gestdo de ativos,

permitindo rastreabilidade e controle de status (ativo, reserva, manutengao, devolvido).
9.1.14.1. Especificacdes Técnicas Minimas do Equipamento

A CONTRATADA devera fornecer tablets novos, de primeiro uso, com caracteristicas técnicas

iguais ou superiores as especificadas abaixo:

Item | Descrigao Técnica Minima

1 Tela de 8,0 polegadas, resolugdo minima de 1920x1080 pixels, 16 milhdes de cores e

tecnologia touch screen capacitiva multitouch.

2 Processador Quad-Core 2.0 GHz ou superior, com desempenho compativel a execugdo

simultdnea de multiplos aplicativos.

3 Memoria RAM de 4 GB e armazenamento interno de 64 GB, expansivel por cartdo Micro

SD até 512 GB.

4 Conectividade: Wi-Fi 802.11 a/b/g/n/ac, Bluetooth 4.2 e GPS/GLONASS integrados.

5 Portas de comunicagdo: USB 2.0 ou superior.

6 Camera traseira de 8 megapixels com foco automatico e flash; camera frontal de 2

megapixels.
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Item | Descri¢ao Técnica Minima

7 Sensores: acelerometro, sensor de luminosidade e sensor de posicionamento (GPS).
8 Audio integrado com microfone e alto-falantes embutidos.
9 Bateria de minimo 5.100 mAh, com autonomia minima de 8 horas de uso continuo.

10 Sistema operacional Android 9.0 ou superior, homologado e atualizado, com suporte a

aplicativos do e-SUS APS PEC.

11 Dimensdes maximas: 21 cm de altura, 12,4 cm de largura, 8 mm de espessura e peso

maximo de 350 gramas.

12 | Acessorios obrigatorios: carregador original, capa protetora tipo case book com eldstico,

pelicula de vidro temperado e etiqueta de identificagdo patrimonial.

13 Garantia técnica minima de 12 (doze) meses, com substitui¢do imediata em caso de

defeito de fabricagao.

9.1.15. Requisitos de Implantacdo e Suporte Operacional

9.1.16. A CONTRATADA devera realizar a entrega, instalagdo e ativac¢do inicial de todos os

equipamentos, sob acompanhamento do gestor designado pelo municiio de Sdo Joao Evangelista.
9.1.17. O processo de implantagdo devera compreender:

9.1.18. Configuragcdo dos dispositivos com os aplicativos oficiais e sistemas de autenticagdo

definidos;
9.1.19. Teste de sincronizacao com o ambiente do e-SUS APS PEC;

9.1.20. Treinamento breve (presencial ou remoto) para os usudrios sobre uso, cuidados e suporte

técnico.

9.1.21. A CONTRATADA devera manter equipe técnica de suporte de campo e remoto, responsavel

por atender chamados, executar reparos, substituir equipamentos e orientar usuarios.

9.1.22. O suporte técnico deverd operar em regime minimo de 8x5 (8 horas por dia, 5 dias por

semana), com registro de chamados via sistema web e tempo maximo de atendimento de 24 horas.

9.1.23. A CONTRATADA devera apresentar relatorios mensais de disponibilidade e manutengao,
contendo: nimero de equipamentos ativos, trocas realizadas, tempo médio de resposta e ocorréncias

de falhas.

9.1.24. Requisitos Técnicos Complementares
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9.1.25. Todos os equipamentos deverdo estar protegidos contra uso indevido e instalacdo de
aplicativos nao autorizados, mediante bloqueio por politica de gerenciamento remoto (MDM —

Mobile Device Management).

9.1.26. O sistema de gestao de dispositivos devera permitir rastreamento, bloqueio remoto e limpeza

de dados em caso de extravio.

9.1.27. A CONTRATADA devera garantir backup automatizado dos dados de uso em nuvem segura,

sem intervenc¢ao do usuario final.

9.1.28. Todos os dados trafegados e armazenados deverdo ser criptografados (padrdo AES-256) e

transmitidos em protocolo seguro (HTTPS/TLS 1.3).

9.1.29. A solucao devera estar em conformidade com a Lei Geral de Prote¢ao de Dados — LGPD (Lei

n° 13.709/2018), com adog¢do de boas praticas de seguranca da informacao.
9.1.30. Resultados Esperados

A execugdo do presente grupo de servigo devera assegurar a plena informatizacdo e mobilidade

operacional das equipes de campo, garantindo:
9.1.31. Equipamentos disponiveis, padronizados e prontos para uso imediato;

9.1.32. Continuidade das atividades de coleta e sincronizagdo de dados dos ACS e ACE em tempo

real;

9.1.33. Reducao de falhas e interrupgdes nas rotinas de campo;

9.1.34. Aumento da eficiéncia no registro das acdes domiciliares e de vigilancia epidemiologica;
9.1.35. Rastreabilidade total dos equipamentos e dos atendimentos vinculados aos agentes.

9.2 (OUTSOURCING DE ESTACOES DE TRABALHO) - FORNECIMENTO DE
COMPUTADORES PARA INFORMATIZACAO DA ATENCAO PRIMARIA A SAUDE
NAS UBS — UNIDADES BASICAS DE SAUDE

9.2.1. O presente grupo de servigo tem por objeto a locagdo de estagdes de trabalho do tipo
computador desktop, em regime de outsourcing, destinadas a informatizacdo das Unidades Bésicas
de Saude (UBS), para uso pelos profissionais das equipes da Atencao Primdria a Satde (APS) em

suas rotinas administrativas, assistenciais e de registro eletronico de dados clinicos e operacionais.

9.2.1.1. A prestacao do servigo compreenderd o fornecimento, instalacdo, configuragdo, manutengao
preventiva e corretiva dos equipamentos, bem como a substitui¢ao imediata em caso de falha técnica,

assegurando a continuidade das operagdes do e-SUS APS PEC e dos demais sistemas integrados de
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gestdo da satde municipal.

9.2.1.2. Os equipamentos deverdo ser entregues em perfeito estado de funcionamento, novos e de
primeiro uso, acompanhados dos acessorios e licengas exigidas, configurados com o sistema

operacional e aplicativos basicos necessarios a operacado em ambiente corporativo municipal.
9.2.1.3. Requisitos de Negocio
9.2.2. Modelo de Fornecimento e Responsabilidade Técnica

9.2.3. A CONTRATADA devera fornecer os equipamentos em regime de locacao (outsourcing),
permanecendo integralmente responsdvel pela manutencdo técnica, conservacgdo, atualizacdo de

software e substituicdo de equipamentos em caso de falha ou defeito.

9.2.4. Devera manter estoque de contingéncia local com quantidade minima equivalente a 5% do

total de equipamentos locados, destinado a substitui¢dao imediata de unidades defeituosas.

9.2.5. Devera prestar suporte técnico remoto € presencial durante todo o periodo contratual, com

registro de chamados via sistema web e controle de SLA.

9.2.6. Em caso de dano decorrente de mau uso, identificado mediante laudo técnico da assisténcia

credenciada, a CONTRATADA deverd apresentar relatdrio circunstanciado e proposta de reposigao.
9.2.7. Distribui¢do e Vinculag¢do dos Equipamentos

9.2.8. Cada UBS devera ser contemplada com até 6 (seis) estacdes de trabalho completas, conforme
quantitativo indicado na tabela do item 5.4.2 deste Termo de Referéncia, de acordo com demanda

encaminhada pela secretaria de satde de Sao Jodo Evangelista.

9.2.9. Cada equipamento deverd ser identificado e vinculado a unidade de origem mediante etiqueta

patrimonial e registro de inventario digital.

9.2.10. A CONTRATADA devera fornecer termo de entrega e responsabilidade para assinatura dos

gestores das unidades ou usudrios designados.
9.2.11. Implantacdo e Ativagdo

9.2.12. A CONTRATADA devera realizar a instalacdo e configuragdo inicial dos equipamentos no
ambiente de rede das UBS, integrando-os ao dominio institucional e aos sistemas do e-SUS APS

PEC.

9.2.13. Devera executar testes de conectividade, desempenho e sincronizagdo dos sistemas,

garantindo a comunicagao estavel com o servidor central.

9.2.14. Todos os notebooks deverdo ser entregues prontos para uso, com os aplicativos e drivers
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instalados, antivirus ativo ¢ atualizacdes automaticas habilitadas.
9.2.14.1. Especificagdes Técnicas Minimas do Equipamento

A CONTRATADA devera fornecer notebooks novos, de primeiro uso, com as seguintes

caracteristicas técnicas minimas:

Item | Descricao Técnica Minima

1 Tipo de computador: Notebook corporativo.

2 Processador Intel Core i3 de 11* geracao ou superior, frequéncia minima de 2.4 GHz.

3 Memoéria RAM de 8 GB DDR4, expansivel até 16 GB.

4 Armazenamento interno de 256 GB SSD, com velocidade minima de leitura de 500

MB}/s.

5 Tela LCD de 15,6", retroiluminada por LED, com resolu¢do minima HD (1366x768).

6 Placa de video integrada Intel UHD Graphics ou equivalente.

7 Conectividade: Wi-Fi 802.11 a/b/g/n/ac, Bluetooth 4.2 e porta Ethernet RJ-45.

8 Portas de comunicag¢do: minimo de 2 (duas) USB 3.0, 1 (uma) HDMI, 1 (uma) combo

audio.

9 Webcam integrada HD 720p, microfone embutido e alto-falantes estéreo.

10 Teclado ABNT2, com layout em portugués do Brasil e touchpad multitouch.

11 Bateria de ions de litio com autonomia minima de 6 horas de uso continuo.

12 Sistema operacional Windows 11 Home Single Language 64 bits, com licenca original e

ativagdo digital permanente.

13 Fonte de alimentacdo bivolt automatica e cabo de energia padrao.

14 Peso maximo de 2,2 kg e espessura maxima de 25 mm.

15 Garantia técnica minima de 12 (doze) meses, com substituicdo imediata em caso de

defeito de fabricacao.

16 Entrega acompanhada de maleta ou mochila acolchoada para transporte e protegao.

9.2.15. Requisitos de Implantagdo e Suporte Operacional

9.2.16. A CONTRATADA devera realizar a entrega fisica, instalagdo e ativagdo de todos os
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computadores nas unidades designadas, observando o cronograma acordado com o municipio.
9.2.17. O processo de implantacdo devera incluir:

9.2.18. Configuragdo dos equipamentos com as politicas institucionais de seguranga, acesso €

autenticacao;

9.2.19. Instalacdo dos aplicativos obrigatdrios (e-SUS APS PEC, planilhas, navegador e antivirus);
9.2.20. Testes de desempenho e conectividade antes da liberagdo para uso;

9.2.21. Treinamento breve aos usudrios sobre uso, boas praticas e acionamento do suporte.

9.2.22. A CONTRATADA devera manter canal de atendimento técnico (help desk) em regime
minimo de 8x5 (8 horas por dia, 5 dias por semana), com tempo maximo de resposta de 24 horas
uteis.

9.2.23. As ocorréncias de manutencdo corretiva ou substituicdo deverdo ser registradas em sistema

eletronico de chamados, com nimero de protocolo e acompanhamento até o encerramento.

9.2.24. A CONTRATADA devera apresentar relatdrios mensais de desempenho e disponibilidade,

contendo:

9.2.25. Quantidade total de equipamentos em uso;
9.2.26. Chamados técnicos abertos e encerrados;
9.2.27. Tempo médio de resposta;

9.2.28. Incidéncia de falhas e substitui¢oes.
9.2.28.1. Requisitos Técnicos Complementares

9.2.29. Os notebooks deverdo estar protegidos contra instalagdo de softwares ndo autorizados e

configurados com politica de seguranca de dispositivos (MDM).

9.2.30. Todos os dados armazenados deverdo ser criptografados (padrao AES-256) e acessados

mediante autenticagdo individual.

9.2.31. Devera ser instalado antivirus corporativo com atualiza¢ao automatica, bem como ferramenta

de rastreamento remoto.

9.2.32. A CONTRATADA devera garantir backup local ¢ em nuvem para os dados criticos de

configuracao.

9.2.33. O ambiente de operacao devera estar em conformidade com a LGPD (Lei n°® 13.709/2018) e

as normas de seguranga da informagdo aplicaveis a gestdao publica.
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9.2.34. Resultados Esperados

A execucgao do presente grupo de servigo devera garantir a plena informatizagao das unidades basicas

de satde, assegurando:

9.2.35. Ambientes de trabalho digitais, padronizados e estaveis;

9.2.36. Reducao de falhas operacionais e de indisponibilidade dos sistemas;

9.2.37. Integracao total com o ambiente e-SUS APS PEC e demais mddulos da saude municipal;
9.2.38. Maior produtividade dos profissionais da APS, com acesso agil e seguro aos sistemas;
9.2.39. Gestao eficiente do parque de equipamentos, com rastreabilidade e controle de desempenho.

9.3 PRESTACAO DE SERVICOS DE IMPLEMENTACAO E MANUTENCAO
CONTINUADA DE REDE DO TIPO CONVERGENTE LAN SEM FIO, DESDE O PONTO
DE REDE ATE OS SERVIDORES E APLICACOES E-SUS APS E SISAB DATASUS, POR
MEIO DE ISP - PROVEDOR DE INTERNET

9.3.1. O presente grupo de servigo tem por objeto a prestagao de servigos de implementacdo, operacao
¢ manutencao continuada de rede convergente do tipo LAN sem fio (Wi-Fi), abrangendo desde o
ponto de rede até os servidores e aplicacdes do e-SUS APS PEC e SISAB DATASUS, mediante
fornecimento de links de Internet, equipamentos de rede e suporte técnico especializado, com gestao

integrada de conectividade e desempenho.

9.3.1.1. A solugdo deverd assegurar alta disponibilidade, estabilidade de conexao, largura de banda
adequada e seguranga das comunicagdes, sustentando o funcionamento continuo dos sistemas
municipais de saude hospedados em centros de dados e nuvem publica, atendendo aos padrdes

minimos de desempenho e conformidade previstos neste Termo de Referéncia.
9.3.1.2. Requisitos de Negocio
9.3.2. Modelo de Fornecimento e Responsabilidade Técnica

9.3.3. A CONTRATADA devera fornecer, instalar e manter operante toda a infraestrutura de rede
LAN sem fio (Wi-Fi), incluindo roteadores, cabos, conectores, pontos de acesso, switches, e demais

dispositivos necessarios a conectividade das Unidades Basicas de Saude (UBS).

9.3.4. Devera fornecer o link de Internet principal, com largura de banda minima de 100 Mbps por

unidade, podendo ser superior conforme disponibilidade técnica e necessidade operacional.

9.3.5. A CONTRATADA sera responsavel pela manuten¢do preventiva e corretiva de todos os

equipamentos e servicos, devendo substituir imediatamente quaisquer componentes defeituosos,



PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOAO EVANGELISTA-MG
CNPJ: 18.307.488/0001-60
Rua Benedito Valadares, 40 — CEP: 39705-000 — S3o Joao Evangelista - MG
TEL.: (033) 9 9872-7796

salvo quando comprovado mau uso mediante laudo técnico.

9.3.6. Devera garantir monitoramento remoto 24x7, permitindo a detec¢do automatica de falhas e

execuc¢ao de reparos em até 12 (doze) horas uteis apos abertura de chamado.
9.3.7. Distribuicao e Implantagao

9.3.8. A CONTRATADA devera implantar redes locais sem fio (Wi-Fi) em todas as UBS
contempladas, observando layout fisico, estrutura predial e cobertura de sinal adequada para as areas

administrativas e assistenciais.

9.3.9. A cobertura do sinal Wi-Fi devera ser continua, sem zonas de sombra, com intensidade minima

de —65 dBm em 90% das areas internas das unidades.

9.3.10. O projeto de implantag@o devera considerar minimo de 1 (um) ponto de acesso para cada 100
m? de area util e cobertura redundante em locais de maior concentragdo de usuarios (salas de

atendimento, recepgdes e farmacias).

9.3.11. A topologia de rede devera garantir isolamento 16gico (VLANS) para o trafego administrativo

e assistencial, preservando a seguranc¢a dos dados.
9.3.12. Gerenciamento e Operacao

9.3.13. A CONTRATADA devera implantar plataforma de gerenciamento centralizado da rede, com
interface web para acompanhamento de desempenho, disponibilidade, consumo de banda e

inventario de dispositivos conectados.

9.3.14. O sistema devera permitir visualizacdo em tempo real de falhas, quedas e lentiddes, bem

como emissao de alertas automaticos e relatorios mensais de disponibilidade.

9.3.15. O servigo devera contemplar gestdo ativa dos roteadores e pontos de acesso, com atualizagao

automatica de firmware e politicas de seguranca.

9.3.16. O trafego de rede deverda ser segmentado e criptografado (WPA3 Enterprise), com

autenticagdo centralizada e logs de conexao armazenados por no minimo 180 dias.

9.3.16.1. Especificagdes Técnicas Minimas

Item | Descricao Técnica Minima

1 Link de Internet dedicado com largura de banda minima de 100 Mbps, laténcia média

inferior a 50 ms e disponibilidade minima de 99,5%.

2 Equipamentos de rede Wi-Fi com tecnologia 802.11ac (Wi-Fi 5) ou superior,

compativeis com padrdes 2,4 GHz e 5 GHz.
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Item | Descricao Técnica Minima

3 Roteadores wireless com poténcia minima de 20 dBm, throughput minimo de 300 Mbps

e suporte a pelo menos 30 conexdes simultaneas.

4 Switches de acesso com minimo de 8 portas Gigabit Ethernet (10/100/1000 Mbps),
gerenciamento via SNMP e VLAN configuravel.

5 Cabeamento estruturado padrao CAT 6 ou superior, com certificacdo de desempenho e

identificacao por cor.

6 Rack padrao 19” com ventilagdo e aterramento, quando necessario a instalagdo local.

7 Sistema de gerenciamento de rede (NMS) acessivel via navegador, com painel de

controle, graficos de uso e relatorios exportaveis.

8 Equipamentos alimentados por fonte bivolt automatica (110/220V) e compativeis com

no-breaks locais.

9 Implementacdo de VPN segura (IPSec ou SSL) para interligagdo com o data center ¢

demais sistemas corporativos.

10 Todos os equipamentos deverdo possuir garantia minima de 12 (doze) meses, com

substituicdo imediata em caso de falha.

9.3.17. Requisitos de Implantagdo e Suporte Operacional

9.3.18. A CONTRATADA devera realizar levantamento técnico prévio em cada unidade
contemplada, elaborando relatério com o diagndstico das condi¢des fisicas, pontos de rede e

disponibilidade elétrica.
9.3.19. A implantacdo devera incluir:
9.3.20. Instalacao fisica dos pontos de acesso, cabeamento e dispositivos de rede;

9.3.21. Configuragdo logica dos equipamentos, criagdo de SSIDs institucionais e segregacdo de

trafego;
9.3.22. Testes de conectividade e desempenho, com relatério de medi¢ao de banda e cobertura.

9.3.23. Deverd manter suporte técnico especializado em regime minimo de 8x5 (8 horas diarias, 5

dias por semana), com atendimento remoto e presencial conforme criticidade da ocorréncia.

9.3.24. O tempo méximo para atendimento de chamados criticos sera de 12 (doze) horas uteis e de

24 (vinte e quatro) horas tteis para chamados ndo criticos.
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9.3.25. A CONTRATADA devera apresentar relatdrios mensais de desempenho e disponibilidade,

contendo:

9.3.26. Indicadores de SLA e tempo médio de resposta;
9.3.27. Ocorréncias registradas e resolvidas;

9.3.28. Mapas de cobertura de sinal e eventuais areas criticas.
9.3.28.1. Requisitos Técnicos Complementares

9.3.29. Todo o trafego de dados devera ser transmitido sob protocolo HTTPS/TLS 1.3 e criptografia
WPA3.

9.3.30. A rede devera ser protegida por firewall integrado, com regras especificas para acesso aos

sistemas corporativos de satde.

9.3.31. O ambiente devera garantir conformidade com a LGPD (Lei n°® 13.709/2018), incluindo

anonimizagdo e controle de logs.

9.3.32. Os equipamentos e softwares de rede deverdo possuir suporte a atualizagdes automaticas e

gerenciamento remoto seguro (SSH/HTTPS).

9.3.33. A CONTRATADA devera adotar boas praticas de ciberseguranca, conforme recomendacdes
da ABNT NBR ISO/IEC 27001.

9.3.34. Resultados Esperados

A execugdo deste grupo de servigo devera garantir a conectividade continua e segura das unidades

basicas de saude, assegurando:

9.3.35. Operagao estavel dos sistemas e aplicativos e-SUS APS e SISAB DATASUS;
9.3.36. Cobertura Wi-Fi integral em todas as areas de atendimento das UBS;

9.3.37. Reducao de interrupcdes de rede e falhas de comunicacgao;

9.3.38. Monitoramento ativo e manutencdo preventiva continua;

9.3.39. Ambiente de rede compativel com as exigéncias de desempenho, seguranga e

interoperabilidade do SUS.
10 PROVA DE CONCEITO (POC)

10.1 Finalidade e Aplicacao
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10.1.1. A Prova de Conceito (POC) tem por finalidade comprovar, de forma material e pratica, que a
licitante classificada em primeiro lugar detém solug¢des prontas, operacionais € compativeis com os

requisitos técnicos e funcionais descritos neste Termo de Referéncia.

10.1.2. A POC visa assegurar o atendimento integral aos Grupos de Servicon® 1 en®2 (itens 1 a 11
da planilha comercial), confirmando a disponibilidade imediata, interoperabilidade e adequacdo
tecnologica das solugdes como condigdo de aceitabilidade técnica da proposta, previamente a

habilitagao.

10.1.3. A POC constitui diligéncia técnica, conforme os arts. 17, §3°, Il e III, 40, X e 67 da Lei n°
14.133/2021, e art. 24 da IN SGD/ME n° 94/2022, aplicando os principios da vinculagdo ao
instrumento convocatério, do julgamento objetivo, da eficiéncia e da seguranca juridica, vedada a

homologacdo de propostas baseadas em desenvolvimento futuro.
10.2 Convocacio e Prazos

10.2.1. Encerrada a etapa de lances, o Contratante convocara a primeira classificada para realizagio
da POC no prazo de até 3 (trés) dias uteis. A auséncia injustificada ou o descumprimento do prazo

implicara desclassificacao automatica, sendo convocada a proxima licitante.

10.2.2. A Comissao de Avaliacao emitird Relatério de Conformidade Técnica, com decisdo expressa:

APROVADA (segue a habilitacdo) ou REPROVADA (inadmissivel).
10.3 Organizacao e Condicdes da Apresentaciao

10.3.1. A licitante deverd preparar integralmente o ambiente de demonstra¢do, incluindo

infraestrutura légica, dados anonimizados, usuérios e perfis.
10.3.2. O Contratante provera acesso a internet, energia e espaco fisico ou sala virtual.

10.3.3. A apresentacdo deverd ocorrer em ambiente navegavel e em execucao real, acessado via

URL/dominio publico fornecido pela licitante.

10.3.4. Sao vedados prototipos estaticos, wireframes, videos ou slides.

10.3.5. A POC devera comprovar:

10.3.6. Execucao funcional completa das rotinas e integragdes previstas para cada grupo de servigo;
10.3.7. Acesso seguro via HTTPS, autenticacdo por perfis e controle de logs;

10.3.8. Hospedagem em datacenter nacional com SLA minimo exigido;

10.3.9. Help desk ativo (portal, 0800, WhatsApp complementar, relatorios de SLA);

10.3.10. Ambiente de capacitagdo (AVA) ativo, com trilhas, avaliagdes e certificagdes.
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10.4 Documentacdes e Informacoes Pré-POC

Até 24 horas antes da POC, a licitante deverd encaminhar, em formato digital (PDF/HTML), as
seguintes informagdes e declaragdes: a) Identificagao das solugdes de software por Grupo de Servigo
(nome comercial, fabricante, versao, plataforma de desenvolvimento e SGBD). Anexar também o
Certificado de Registro de Programa INPI, ou declaracdo de comercializacdo do fabricante
acompanhado com o certificado de registro; b) Informagdes sobre datacenter (empresa, localiza¢ao
no territorio nacional, SLA e redundancia); ¢) Documentagdo técnico-operacional atualizada
(manuais ou ajuda on-line em portugués); d) Canais de suporte (portal, 0800, enderego fisico e
eletronico, e contato complementar WhatsApp); ¢) URLs de ambiente de demonstracao e instancias

em produgdo; f) Conformidade Normativa para atendimento a LGPD:

10.4.1. Nomear uma pessoa fisica ou juridica como Controladora, responsavel pelo tratamento dos
dados relacionados as atividades da empresa, conforme estabelecido na Lei Geral de Prote¢do de
Dados Pessoais (LGPD - LEI N° 13.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018), de acordo com o art. 7° e

5°, inciso VI.

10.4.2. Designar uma pessoa fisica ou juridica como Operadora, encarregada pelo tratamento dos
dados vinculados as atividades da empresa, em conformidade com a LGPD, conforme o art. 7° ¢ 5°,

inciso VL.

10.4.3. Designar uma pessoa fisica ou juridica como encarregada pelo tratamento dos dados
vinculados as atividades da empresa, em alinhamento com a LGPD, conforme o art. 7° e 5°, inciso

VL

10.4.4. As pessoas nomeadas como Controladora, Operadora e Encarregada devem demonstrar
individualmente habilidade técnica em areas relacionadas as atividades a serem realizadas, por meio

de certificado de capacitacdo em areas correlatas as atividades desenvolvidas.

10.4.5. Apresentar um esbogo das Politicas de Gerenciamento de Incidentes de Seguranga, conforme
os requisitos do Capitulo VII, Secdo I e Il da LGPD. Estabelecer politicas para lidar com incidentes

de seguranca (Capitulo VII, Secao I e I da LGPD, artigos 46 a 51).

A ndo apresentacdo ou inconsisténcias nas informagdes acima impedirdo a realizagdo da POC e

ensejarao reprovacao automatica.
10.5 Escopo e Ordem da Demonstracio

10.5.1. A Comissao Avaliadora serd responsavel pela conducao da Prova de Conceito, observando

estritamente os critérios, parametros e procedimentos estabelecidos neste Edital e em seus anexos.
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10.5.2. Considerando a complexidade da solugdo tecnoldgica e a ampla quantidade de requisitos e
funcionalidades descritos no Termo de Referéncia, a Comissdo Avaliadora podera, mediante
justificativa técnica expressa e registrada em ata, selecionar, dentre os requisitos previamente
definidos como essenciais, aqueles que serao objeto de demonstragdo pratica na Prova de Conceito,

adotando-se amostragem técnica representativa.

10.5.3. A selecdo dos requisitos a serem demonstrados devera observar critérios objetivos, tais como:
10.5.4. Criticidade funcional para o atendimento do objeto;

10.5.5. Impacto operacional na rotina da Administragao;

10.5.6. Complexidade técnica da funcionalidade;

10.5.7. Risco associado a sua ndo conformidade.

10.5.8. A Prova de Conceito ndo tera por finalidade a demonstragdo integral de todas as
funcionalidades descritas no Termo de Referéncia, vedada a exigéncia de execuc¢do antecipada do
objeto, limitando-se a verificagdo objetiva da aderéncia técnica da solug¢do ofertada aos requisitos

essenciais do edital.

10.5.9. Os critérios de avaliacdo, os requisitos selecionados e os resultados da Prova de Conceito
deverdo constar de relatdrio técnico circunstanciado, assegurando-se a transparéncia, a motivagao do

julgamento e a isonomia entre os licitantes.

10.5.10. Regras de Validagao

10.5.11. Utilizar massa de dados ficticia.

10.5.12. Garantir ambiente estavel e previamente configurado.

10.5.13. Comprovar interoperabilidade real entre os sistemas descritos (e-SUS APS PEC, BI,
aplicativos ACS/ACE).

10.5.14. Demonstrar help desk, SLA de suporte, capacitacdo (AVA) e seguran¢a da informacao

conforme requisitos técnicos.

10.5.15. Cada requisito sera avaliado pela Comissdo e classificado como APROVADO ou
REPROVADO.

O grupo sera considerado tecnicamente aceito apenas se todos os requisitos estiverem
APROVADOS. A POC adota julgamento binario por requisito (APROVADO/REPROVADO). A
Comissdo lavrard ata circunstanciada, anexando checklist de verificagdo, gravacdes e prints de

evidéncia. O Relatorio Final indicara o resultado consolidado por Grupo e decisdo conclusiva:
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10.5.16. APROVADA - habilita¢do prossegue;
10.5.17. REPROVADA — proposta inadmissivel; convoca-se a proxima classificada.
10.5.18. Isonomia: o rito da POC aplica-se uniformemente a todas as licitantes convocadas.

10.5.19. Integridade: ¢ vedada alteragdo do ambiente apos o inicio da sessdo, salvo autorizagao

formal da Comissdo.

10.5.20. Confidencialidade: as evidéncias serdo tratadas nos autos do processo, preservando

informacgdes sensiveis.

10.5.21. Indisponibilidades externas: falhas ndo atribuiveis ao Contratante poderao ensejar suspensao

e reanalise pontual, mediante registro formal.
10.6 Demonstracao da POC (PROVA DE CONCEITO)

A apresentagdo ocorrerd sob a exclusiva responsabilidade da licitante, relativo ao aparato técnico e
operacional necessarios a apresentacao das amostras, com exce¢ao do link de acesso a internet
publica, do espagco e da infraestrutura fisica (mobiliarios, energia elétrica, etc.) que serdo de
responsabilidade do Contratante. Tais recursos poderdo ser vistoriados, configurados e testados,
quando isto se aplicar, previamente pela licitante, contando com o acompanhamento do Contratante,
antes da apresentacdo das amostras, em dia e horario definidos junto ao Contratante, por solicitagao
prévia da licitante; A licitante em questdo devera apresentar as Solugdes de Softwares, acessando-as
obrigatoriamente através da internet publica, quanto aos requisitos técnicos referentes aos Grupos de
Servigos do objeto licitado: A POC tem por finalidade comprovar materialmente, em ambiente real
de execugdo acessado via internet publica, que a licitante classificada em primeiro lugar possui
solucdes prontas, operacionais e integradas que atendem integralmente (itens e subitens) aos Grupos
de Servigo previstos neste TRT (itens 7 € 8), como condi¢do de aceitabilidade da proposta comercial,
como condi¢do de aceitabilidade técnica da proposta, previamente a habilitagdo. A demonstracao
devera seguir as regras de logistica, convocagao, evidéncia técnica, vedacdo a mockups e julgamento

objetivo ja disciplinadas no TRT.

A seguir, apresentam-se os cendrios que define o escopo da Prova de Conceito (PoC), poderao ser
selecionados pela Comissdo Avaliadora para demonstragdo pratica ao vivo, organizados por Grupo
de Servigos. Tais cendrios serdo avaliados pela Comissdo Técnica com base em critérios objetivos
previamente estabelecidos, sendo atribuido, para cada item avaliado, o resultado “APROVADO” ou

“REPROVADO

10.7 GRUPO 1 — (Implantacio, Educacido Continuada e Suporte Técnico para o Software
Publico e-SUS APS PEC)
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Requisitos a demonstrar integralmente: implantacao estruturada e operacionalizagdo da estratégia e-
SUS APS PEC em modelo hosting em Centro de Dados, contemplando a instalacdo, configuragao e
migracao de bases de dados legadas. Realiza¢dao de diagnostico situacional, higienizagdo cadastral e
sancamento de duplicidades para assegurar a integridade, consisténcia e confiabilidade das
informagdes enviadas ao SISAB/DATASUS. Implementac¢do de programa de educagdo continuada
por meio de capacitacdes presenciais e via Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), com
conteudos especificos para as diversas categorias profissionais da Atencao Primaria. Manutengao de
suporte técnico-operacional especializado (Help Desk Web) e hospedagem com alta performance e

disponibilidade minima de 99,5% (SLA).

N° | Item Médulo / Submédulo Itens a Demonstrar Resultado
1 | 7.2/1.3 | Capacitacio — Fluxo | Apresentar metodologia de capacitagdo dos
de Trabalho e-SUS | servidores quanto ao fluxo de trabalho da
APS PEC estratégia e-SUS APS PEC; comprovar plano
de trabalho documentado com cronograma de
formacdes por perfil profissional
2 | 7.2/2.1 | Implantagao — | Apresentar plano de instalagdo e configura¢ao
Instalacao e | do e-SUS APS; comprovar que a instalacdo e
Configuracio e-SUS | configuragdo sdo realizadas de acordo com as
APS diretrizes do Ministério da Saude
3 |72/2.2 | Treinamento e | Apresentar plano de treinamento e
Capacitacio — e- | capacitagdo com carga horaria de 24 horas
SUS APS CDS e PEC | presenciais e 22 horas EAD; comprovar que
os conteudos formativos abrangem e-SUS
APS PEC para Meédicos, Enfermeiros,
Técnicos em Enfermagem, ACS,
Profissionais da Odontologia ¢ PREVINE
BRASIL
4 |7.2/3.1 | Suporte Técnico = Apresentar plano de suporte técnico
Operacional operacional aos usudrios e administradores
dos softwares e-SUS APS CDS e PEC, e
demais softwares da Secretaria de Satde;
comprovar que o suporte inclui atualizagio e
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Modulo / Submodulo

Itens a Demonstrar

Resultado

configuragao de novas versoes ¢ aplicacao de

treinamentos

72/3.2

Hospedagem Cloud
Computing

Apresentar documentacdo da hospedagem em
modelo HOSTING de responsabilidade da
contratada; comprovar auséncia de limite de
documentacao de

usudrios;  apresentar

escalabilidade, alta disponibilidade, alto

desempenho e seguranga

7.2.1.1 a
7.2.1.4

Metodologia de
Capacitacao — Ciclo

de Treinamentos

Apresentar a metodologia de treinamentos,
incluindo as duas fases (apresentacdo da
plataforma e fragmentacdo da equipe);
demonstrar o formato de oficina (workshop)
de até 2h para apresentacdo do projeto;
apresentar a fragmentacdo da equipe em
Grupos A, B, C, D ¢ E com as respectivas
cargas horérias e conteudos programaticos

tedricos e praticos

7.2.1.5

Ambiente Virtual de
Aprendizagem
(AVA)

Demonstrar a plataforma AVA multiusuérios;
exibir conteudo formativo online (video-
aulas, manuais, guias de estudo) para cada
grupo de usuarios; comprovar que o AVA
contempla obrigatoriamente: Aplicativo e-
SUS APS Territorio, Prontuario Eletronico do
Cidadao — PEC, Coleta de Dados
CDS,

Simplificada  — Classificacao

Internacional de  Atencdo  Primaria,

Aplicativo e-SUS APS Atencao Familiar

7.2.1.6

Instrumentos de

Avaliacdo no AVA

Demonstrar a organizacdo dos instrumentos
de avaliagdo no AVA (presencial e a

distancia); exibir sequéncia de atividades para




PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOAO EVANGELISTA-MG

CNPJ: 18.307.488/0001-60

Rua Benedito Valadares, 40 — CEP: 39705-000 — S3o Joao Evangelista - MG

TEL.: (033) 9 9872-7796

Modulo / Submodulo

Itens a Demonstrar

Resultado

fixacdo de contetido e testes avaliativos de

desempenho

7.2.1.7

Certificacdo no AVA

Demonstrar o processo de emissao de
certificado de conclusdo do curso; comprovar
que o sistema exige aproveitamento minimo
de 75% nas atividades avaliativas para

emissao do certificado

10

7.2.1.7.1

Curso AVA —ACSe

ACE

Demonstrar o curso para ACS e ACE no
AVA; exibir modulos minimos (Introducgao
ao e-SUS, Cidadao, Agenda, Atendimento,
CDS, Relatorio); exibir atividades de fixacao
e avaliativas; exibir tematicas e video aulas
minimas do mdédulo CDS (Ficha de Cadastro
Individual, Ficha de Cadastro Domiciliar e
Territorial, Ficha de Atividade Coletiva,
Ficha de Visita Domiciliar e Territorial, Ficha

de Marcadores de Consumo Alimentar)

11

7.2.1.7.2

Curso AVA
Médicos

Enfermeiros

Demonstrar o curso para Médicos e
Enfermeiros no AVA; exibir modulos
minimos (Introdu¢do ao e-SUS, Cidadao,
Agenda, Atendimento, CDS, Relatorio);
exibir atividades de fixa¢do e avaliativas;
exibir tematicas e video aulas minimas do
modulo Atendimento (Realizar Escuta Inicial,
SOAP, Demanda Espontanea, Pré-Natal,
Puericultura, Coleta Citopatolégico de Colo

Uterino, Hipertenso e Diabético)

12

7.2.1.7.3

Curso AVA
Técnicos

Enfermagem

de

Demonstrar o curso para Técnicos de
Enfermagem no AVA; exibir modulos
minimos (Introdu¢ao ao e-SUS, Cidadao,

Agenda, Atendimento, CDS, Relatorio);
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Modulo / Submodulo

Itens a Demonstrar

Resultado

exibir atividades de fixacdo e avaliativas;
exibir temadticas e video aulas minimas do
modulo Atendimento (Realizar Escuta Inicial,

SOAP, Demanda Espontanea)

13

7.2.1.7.4

Curso AVA —
Profissionais da

Odontologia

Demonstrar o curso para Profissionais da
Odontologia no AVA; exibir modulos
minimos (Introdu¢ao ao e-SUS, Cidadao,
Agenda, Atendimento, CDS, Relatério);
exibir atividades de fixa¢do ¢ avaliativas;
exibir tematicas e video aulas minimas do
modulo Atendimento (Realizar Escuta Inicial,
SOAP, Atendimento de Satde Bucal com

Odontograma)

14

7.2.1.7.5

Curso AVA —

Recepcionistas

Demonstrar o curso para Recepcionistas no
AVA; exibir modulos minimos (Introdugdo
ao e-SUS, Cidadao, Agenda, Atendimento);
exibir atividades de fixa¢do e avaliativas;
exibir tematicas e video aulas minimas do
modulo Agenda (Agendar uma Consulta,
Adicionar Cidadao ao Atendimento, Cancelar

Agendamento, Reservar Horério na Agenda)

15

7.2.1.7.6

Curso AVA —
Outros Profissionais

Nivel Superior APS

Demonstrar o curso para Outros Profissionais
de Nivel Superior da Atenc¢do Bdasica no
AVA; exibir modulos minimos (Introducao
ao e-SUS, Cidadao, Agenda, Atendimento,
CDS, Relatorio); exibir atividades de fixagao
¢ avaliativas; exibir tematicas e video aulas
minimas do mddulo Atendimento (Realizar
Escuta Inicial, Prontudrio Eletronico do

Cidadao, SOAP, Demanda Espontanea)
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N° | Item Moédulo / Submédulo Itens a Demonstrar Resultado
16 | 7.2.1.7.7 | Curso AVA  — | Demonstrar o curso para Gestor Municipal da
Gestor Municipal da | Atencdo Basica no AVA; exibir modulos
Atencio Basica minimos (Introdu¢do ao e-SUS, Relatorios);
exibir atividades de fixacdo e avaliativas;
exibir tematicas minimas do modulo
Relatorio (Relatoérios Consolidados,
Relatérios de Produgdo)
17 17.2.1.7.8 | Curso AVA  — | Demonstrar o curso para Multiplicador da
Multiplicador da | Atengdo Basica no AVA; comprovar que o
Atencao Basica curso contém todo o contetido dos cursos para
os demais profissionais da atencao basica
18 | 7.2.1.7.9 | Curso AVA  — | Demonstrar o curso de registro de producdo
Registro de Producio | para o Programa Brasil 360 no AVA;
Programa Brasil 360 | comprovar que o programa de capacitacio
fornece conhecimentos e habilidades para
utiliza¢do adequada e eficiente do e-SUS APS
para alcance das metas de indicadores de
saude
191723 Hosting e Suporte — | Comprovar fornecimento de dominio proprio
Dominio Proprio para acesso aos modulos/servigos e-SUS APS
CDS e PEC para ambiente de internet, caso a
Contratante ndo possua
201 7.2.4 Hosting e Suporte — | Apresentar documentacdo do Centro de
Centro de | Hospedagem de Dados (hosting) conforme
Hospedagem de | especificagdes do TRT, para hospedagem do
Dados sistema e bases de dados do e-SUS APS CDS
e PEC
21 7.2.5 Hosting e Suporte — | Apresentar plano de execucdo das atividades

Inserc¢ao/Migraciao

de Dados

de inser¢do e/ou migracdo dos dados

existentes nas bases de dados da Contratada
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N° | Item Modulo / Submodulo Itens a Demonstrar Resultado
(CADSUS) para as bases de dados dos
softwares e-SUS APS CDS e PEC, seja de

forma automatizada ou manual

22 17.2.6 Hosting e Suporte — | Apresentar plano de suporte técnico aos
Suporte Técnico e | servidores da Contratada, usuarios do e-SUS
Help Desk APS PEC, no periodo de 07:00 as 18:00 H em
dias uteis, on-line ou presencial; comprovar
que o suporte engloba utilizagdo das
funcionalidades, transferéncia/transmissao de
dados para o Ministério da Satde; demonstrar
servigo de ajuda continuada (help desk) para
demandas de operacdo e notificagdes de

problemas

23 | 7.2.7 Hosting e Suporte — | Apresentar documentagdo que garanta retorno
SLA de Atendimento | ao atendimento de qualquer solicitacdo em no
maximo 4 horas; fornecimento de ajuda
técnica em no maximo 8§ horas ou previsdo de

resolucao em no méaximo 48 horas

24 1 7.2.7.1 Hosting e Suporte — | Comprovar  fornecimento de  nUmero
Suporte por Telefone | telefonico 0800 para solicitacdo de suporte,
(0800) com acesso direto ao servigo (sem

atendentes/telefonistas)

251 7.2.7.2 Hosting e Suporte — | Demonstrar servigo de Suporte Técnico via
Suporte via CHAT CHAT de facil acesso e exclusivamente

voltado para o suporte

10.8 GRUPO 2 — (Solucdes de Softwares Integradas para Gestiio da Saude Publica no Ambito
do Municipio)

Requisitos a demonstrar integralmente: integragao de sistemas de softwares para gestao informatizada
da secretaria de saude municipal, para acompanhamento em tempo real os resultados da APS, com
dashboards e relatorios analiticos para os programas federais, possibilitando gestdo baseada em

evidéncias e comparabilidade entre municipios. Informatizacdo dos setores de regulacao,
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ambulatério, farmacia e dispensagdo de medicamentos, TFD — Tratamento Fora de Domicilio,

Almoxarifado, Frotas e rotinas administrativas da secretaria de satide, bem como Aplicativo Movel

para os ACS — Agentes Comunitarios de Saude, ACE — Agentes Comunitarios de Endemia.

Demonstracao, ainda, do Mddulo de Inteligéncia Artificial Aplicada a Pratica Clinica (transcri¢ao e

documentagdo assistida), com captacdo e transcricdo do didlogo médico-paciente em tempo real,

geracdo assistida de resumo clinico estruturado no modelo SOAP com correspondéncia ao CID-10,

edicao e validacdo obrigatéria pelo profissional e exportagdao integrada ao e-SUS APS PEC e ao

SISAB.

N° | Item

Moédulo /

Submoédulo

Itens a Demonstrar

Resultado

Moédulo de
Servico 1 —
Atendimento
Eletronico

(Helpdesk)

Demonstrar envio de mensagem por internauta
anonimo sem cadastro; armazenamento em
repositdrio unico; gerenciamento de categorias e
assuntos padronizados; associagdo de usuarios
responsdveis ~ por  categoria;  notificacdo
automatica por e-mail com link de resposta;
resposta direta ao remetente com cOpia e
encaminhamento; selecdo de prioridade (baixa,
média, alta); suporte a resposta com até 5.000
caracteres ¢ anexo PDF de até 10MB; formulario
publico com campos de categoria, assunto, nome,
e-mail, endereco, telefone e descri¢do; suporte a
anexo de até 10MB nos formatos PDF, PNG,
JPG, JPEG, GIF, MP4, RAR ou ZIP; registro
automatico de data e hora; consultas
parametrizadas por periodo, prioridade, status e
categoria; visualizagdo de dados da consulta;
geracdo de relatorio PDF com todos os campos

da mensagem e resposta

2 831
8.3.7

Moédulo

Cadastro —_

Demonstrar  cadastro de prestador com

identificacdao (nome, razao social, CNPJ, CNES,

tipo, e-mail, telefones), endereco (CEP com
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NO

Item

Modulo

Submoédulo

Itens a Demonstrar

Resultado

Prestadores

Servicos

de

busca automatica, estado, cidade, bairro,
logradouro, nimero, ponto de referéncia, IBGE,
complemento) e procedimentos realizados (tipo
SIGTAP, quantitativo por dia da semana, outros
tipos); listagem de prestadores com edigdo,

exclusao e quilometragem da sede

8.3.8
8.3.17

Médulo
Cadastro

Profissionais

Demonstrar cadastro de profissional com
documentagao (CPF, CNS, tipo/ntimero certidao,
cargo/CBO, RG, expedi¢ao, UF, 6rgio emissor,
titulo eleitoral, CNH, categoria, validade),
informagdes pessoais (nome, data nascimento,
sexo, filiacao, formacdo,  escolaridade,
nacionalidade, naturalidade), endereco (CEP
com busca automadtica), contato/acesso (e-mail,
telefones, usuario de acesso, data cadastro) e
informagdes profissionais (conselho de classe,
estado emissor, registro, tipo vinculo,
PIS/PASEP, carga horaria, admissao/demissao,
procedimentos internos, atualizagdo CNES,
observacdes); listagem de profissionais com
edicdo, exclusdo, geracao de senha e unificacao
de cadastros; atualizacdo de vinculo profissional

(equipes, departamento, designacao)

8.3.18
8.3.22

Médulo
Cadastro
Unidades
Saude

de

Demonstrar cadastro de unidade de satide com
identificacdo (nome, CNES, complexidade, tipo,
procedimentos internos, atualizagdo CNES, e-
mail, telefones, tipo materiais dispensados,
codigo despesas) e endereco (CEP com busca
automatica); listagem de unidades com edigdo e

exclusdo
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Moédulo /
N° | Item Submédulo Itens a Demonstrar Resultado
5 8323 - | Moédulo Demonstrar cadastro de grupo de materiais com
8.3.26 Cadastro — | nome e materiais vinculados (busca e quantidade
Grupos de | disponivel); listagem de grupos com edigdo e
Materiais exclusao
6 | 8327 - Médulo Demonstrar cadastro de grupo de procedimentos
8.3.30 Cadastro — | com tipo SIGTAP, nome do grupo e selecao de
Grupos de | procedimentos por codigo, SIGTAP ou
Procedimentos | descrigdo; listagem de grupos com edicdo e
exclusao
7 18331 - | Médulo Demonstrar cadastro de procedimento com tipo,
8.3.33 Cadastro — | valor SIGTAP (hospitalar/ambulatorial), valor,
Procedimentos | idade min/max, sexo, codigo item, codigo
SIGTAP, marcacdo UBS, descricdo, alta
complexidade, instrumento registro, codigos
despesas, CBO permitida; listagem de
procedimentos com edic¢ao e exclusdo
8 8334 - | Mddulo Demonstrar  cadastro de cidaddo com
8.3.45 Cadastro — | informagdes pessoais (CPF, RG, prontuario,
Cidadao nome, filiacdo, CNS, data nascimento, sexo,
raga/cor, etnia, nacionalidade, e-mail, telefones)
e endereco (CEP com busca automatica);
listagem de cidadaos com edi¢do, exclusdo (com
motivo), geracdo de senha para portal, historico
de agendamentos, unificagdo de cadastros (com
visualizag¢do prévia das informacdes a manter) e
impressao do cadastro
9 18346 - | Mddulo Demonstrar cadastro de conselhos de classe
8.3.49 Cadastro — | (sigla e descricdo); listagem de conselhos com
Conselhos de | edicdo e exclusdo (com  alerta de
Classe irreversibilidade)
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Moédulo /
N° | Item Submédulo Itens a Demonstrar Resultado
10 | 8.3.50 - | Moédulo Demonstrar adicdo de cidadaos em tratamento
8.3.60 Cadastro — | continuo (da central de marcagdes ou novo
Tratamento cadastro); cadastro de paciente em tratamento
Continuo continuo com dados do cidaddo e patologia
(oncologia), consulta médica, radioterapia,
avaliacdo assistente social (com sigilo) e consulta
grupo terapéutico; visualizagdo do histérico do
paciente; listagem de tratamentos continuos com
atualizacdo, finalizacdo, exclusdo e geracdo de
relatorios
11]8.4.1 - | Médulo Demonstrar criacao de usuarios com dados, tipo
8.4.3 Controle — | de perfil, sele¢do de usuéarios, estado, e-mail,
Usuarios senha e confirmagdo de senha; listagem de
usuarios com edicao e exclusao
12 | 8.4.4 - | Médulo Demonstrar criagdo de perfis de acesso com base
8.4.8 Controle — | em modulos pré-definidos, descricdo do perfil e
Perfis de Acesso | nome do perfil; listagem de perfis com edi¢do e
exclusdo; criagdo de perfis de acordo com a
funcao profissional
13 8.4.9 - | Médulo Demonstrar criagdo de cotas por competéncia
8.4.16 Controle — | (quantitativa ou monetaria); listagem de cotas
Cotas com edigdo, coOpia e bloqueio/desbloqueio;
(Monetarias e | cadastro de cotas por configuracdo de
Quantitativas) | competéncia e distribuicdo de valores (total,
utilizado, restante); cadastro de cotas monetarias
(gerais, por prestador, por PPI); cadastro de cotas
por  procedimentos (tipo, quantidade,
especialidade, busca de procedimento)
14 | 8.4.17 - | Médulo Demonstrar inser¢do de exames para unidade de
8.4.18 Controle — | saude selecionada; comprovar que a agdo pode
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Moédulo /
N° | Item Submédulo Itens a Demonstrar Resultado
Insercao de | ser realizada para todas as unidades pré-
Exames por | cadastradas
Unidade
15| 8.4.19 Médulo Demonstrar registro de Log Auditoria das agdes
8.4.21 Controle — Log | realizadas; listagem de logs com tipo, origem,
Auditoria data, usuario, mensagem; visualizagdo de registro
com informagdes gerais e comparativo de
informacgdes anteriores e atualizadas
16 | 8.4.22 Modulo Demonstrar apresentacdo de notificacdes em
8.4.26 Controle — | Quadro de Avisos; listagem de avisos com edig@o
Quadro de | ¢ exclusdo (com alerta de irreversibilidade);
Avisos cadastro de aviso com tipo de perfil, usuario,
assunto, data de expiragdo e campo descritivo
17 | 8.4.27 Médulo Demonstrar exportacdo de dados de cadastro
8.4.28 Controle — | domiciliar, individual e visita domiciliar
Exportacio de  separados por data de inicio e fim em formato
Dados  e-SUS | ZIP; visualizagdo da listagem de arquivos
APS gerados e possibilidade de download
18 | 8.4.29 Moadulo Demonstrar geracdo de relatéorio BPA com
Controle — | selecdo de origem, tipo de BPA e
Geragio de | prestador/unidade de satde vinculado
Relatério BPA
19 | 8.4.30 Moédulo Demonstrar sincroniza¢do de dados de cidadaos,
Controle — | profissionais, unidades de satde e fichas CDS
Sincronizacgao diretamente da base de dados do e-SUS APS
de Dados e-SUS | vinculado ao municipio
APS
20 | 8.5.1 Modulo Demonstrar  listagem de  agendamentos
8.5.3 Regulacdo  — | agrupados por cidaddao com visualizagdo de
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NO

Item

Modulo

Submoédulo

Itens a Demonstrar

Resultado

Agrupados

Agendamentos

dados e exclusao de marcagao; visualizagao de
dados de identificacdo e marcagoes individuais
com selecdo de prestador/unidade; exclusdo de

solicitacdo na listagem de marcagdes

21

8.5.4
8.5.10

- | Modulo

Regulacao
Central

Marcacoes

de

Demonstrar cadastro de marcagdes pela Central
de Marcagdes (adicionar marcagoes, listar
pendéncias e marcagdes); adicionar marcagao
para paciente de servico de saude; listagem da
central de marcacdes com acdes de adicionar
marcacdo, editar cidaddo, historico de
agendamentos e busca de agendamentos e-SUS
APS; adicionar marcacdo para cidaddo com
unidade de saude e informagdes da marcagao
(tipo de consulta, procedimento, especialidade,
data, hora, profissional, observagdes, prioridade,
classificagdo de risco, tipo de atendimento, se ¢
retorno, se € para gestante, se € para crianca, se €
para idoso, se ¢ para deficiente, se ¢ para
acamado, se ¢ para domiciliar, se ¢ para urgéncia,
se € para emergéncia, se ¢ para eletivo, se ¢ para
exame, se ¢ para consulta, se ¢ para
procedimento, se € para vacina, se € para
medicagdo, se ¢ para curativo, se ¢ para visita
domiciliar, se € para grupo, se ¢ para palestra, se
¢ para reunido, se € para outro); listagem de
pendéncias de marcagdes com filtros e agdes de
adicionar marcacao, editar, historico, buscar e-

SUS APS

22

8.15.1
8.15.17

Cadastro

Médulo e-SUS
APS Mobile —

de

Demonstrar cadastro de profissional com
informacgdes de identificacdo, endereco, contato,

acesso e profissional; listagem de profissionais
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Moédulo /
N° | Item Submédulo Itens a Demonstrar Resultado
Profissional e | com edicao e exclusdo; cadastro de domicilio
Domicilio com informagdes de identificagdo, endereco,
localizagdo, familia e membros; listagem de
domicilios com edi¢do e exclusdo; cadastro de
familia com informagdes de identificagdo,
endereco, localizagdo e membros; listagem de
familias com edi¢do ¢ exclusao
23 | 8.15.18 Moddulo e-SUS | Demonstrar preenchimento de ficha de
8.15.20 APS Mobile — | atendimento individual, odontoldgico, atividade
Fichas de | coletiva, procedimento e visita domiciliar;
Atendimento demonstrar que as informagdes sdao salvas
localmente e sincronizadas com o e-SUS APS
24 | 8.15.21 Moddulo e-SUS | Demonstrar sincronizagdo de dados do aplicativo
8.15.22 APS Mobile — | com a plataforma web e vice-versa; exibir status
Sincronizaciao da sincronizagao
de Dados
25| 8.15.23 Modulo e-SUS | Demonstrar  visualizagdo de relatorios e
8.15.24 APS Mobile — | indicadores de producdo individual e da equipe;
Relatérios e | demonstrar que os dados sdo atualizados apds a
Indicadores sincronizagao
26 | 8.15.25 Moddulo e-SUS | Demonstrar busca de cidaddos por nome, CPF,
8.15.42 APS Mobile — | CNS; visualizagdo de historico de atendimentos
Funcionalidades A do cidadao; mapa de georreferenciamento com
Adicionais localizagdo de domicilios e rotas; registro de

observacOes e anotacdes; acesso offline com
sincronizagdo posterior; exibicao de informagdes
do aplicativo e suporte técnico; salvamento e
copia de banco de dados criptografado;
desconexdao com alerta de exclusdao de dados

locais
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Moédulo /
N° | Item Submédulo Itens a Demonstrar Resultado
27 | 8.19.1 - | Médulo  ACE | Demonstrar visualizagdo de informagdes do ACE
8.19.5 Web — Perfil e | (nome, perfil, unidade); alteracdo de e-mail e
Suporte senha; recebimento e  visualizagdo de
notificacoes; desconexdo do acesso;
direcionamento ao suporte técnico via helpdesk
28 | 8.19.6 - | Médulo ACE | Demonstrar listagem de cadastros de localidades
8.19.10 Web — Gestdo | com informagdes de codigo, localidade,
de Localidades | categoria, CEP, distrito, zona, status e agdes;
acesso a informagdes completas da localidade
(codigo, CEP, IBGE, municipio, categoria, zona,
distancia do centro, quarteirdes, estado); busca
avangada de localidades por tipo, localidade,
codigo, zona, distrito, logradouro, CEP e
situagdo; visualizagdo alfabética e numérica;
selecdo de quantidade de registros (10 a 100)
29 1 8.19.11 - | Modulo ACE | Demonstrar listagem de cadastros de imodveis
8.19.16 Web — Gestdo | com logradouro, nimero, complemento, tipo de

de Imoveis e

Visitas

localidade, localidade, tipo do imdvel e agdes;
visualizagdo da listagem de visitas endémicas
com data de entrada, CNS do profissional,
localidade,  logradouro,  numero,  status;
visualizacdo e realizagdo de visita para o imodvel,
visualizacdo de visitas realizadas para o imovel
selecionado; ordenagdo da listagem de visitas;
filtro de busca avangada de visitas por minhas
fichas, localidade, @ nome/CPF/CNS do
profissional, logradouro, nimero, complemento,

data da visita e desfecho
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Moédulo /
N° | Item Submédulo Itens a Demonstrar Resultado
30 | 8.19.17 Médulo ACE | Demonstrar cadastro de visitas para o imovel
Web — | com profissional, imovel, tipo de atividade,
Cadastro de | desfecho, sequéncia, lado, data e observagdes
Visitas £}
3118.19.18 - | Modulo ACE | Demonstrar listagem de rotas com data de
8.19.20 Web — Gestio | inicio/fim, localidade, nome do agente, total de
de Rotas imoéveis, status
(Sincronizado/Andamento/Concluido/Pendente);
visualizacdo da rota de trabalho e listagem de
imoveis da rota; filtro de busca avangada de rotas
por localidade, logradouro, data inicio/término,
profissional, tipo de atividade, quarteirdes e
status
32 18.19.21 - | Médulo ACE | Demonstrar listagem de analises com data/hora
8.19.22 Web — Gestio | da coleta, logradouro, niimero, tipo de imdvel,
de Analises total de tubitos e agdes; visualizacdo de analises
registradas com localidade, imovel inspecionado,
ACE, total de depositos inspecionados,
quantidade de tubitos, total de amostras, amostras
analisadas, tipo de depodsitos e resumo de
amostras
33 18.19.23 - | Moddulo ACE | Demonstrar geragdo de Relatorio Antivetorial
8.19.25 Web — | com filtros por localidade, atividade,
Relatorios profissionais (Ativo/Inativo/Todos), tipo de

Antivetoriais e

Formularios

relatério (Ciclo/Semana/Data); download do
arquivo para importacdo no SISPNCD; geragao
de formulério de tubitos com nome do agente,
municipio, bairro, rua, nimero, quarteirdo, tipo
do imdvel, depdsito, cddigo de deposito, nimero

da amostra, numero de larvas, pupa, data e hora




PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOAO EVANGELISTA-MG

CNPJ: 18.307.488/0001-60

Rua Benedito Valadares, 40 — CEP: 39705-000 — S3o Joao Evangelista - MG

TEL.: (033) 9 9872-7796

Moédulo /
N° | Item Submédulo Itens a Demonstrar Resultado
34 1 8.19.26 - | Mddulo ACE | Demonstrar recebimento de dados enviados do
8.19.27 Web — | aplicativo do ACE; demonstrar fluxo de envio de
Sincronizacao informacgdes para o aplicativo do ACE
com Aplicativo
ACE
351 8.20.1 - | Médulo ACE | Demonstrar visualizagdo de informacdes do
8.20.5 Supervisor Web | Supervisor (nome, perfil, unidade); alteracao de
—  Perfil e | e-mail e senha; recebimento ¢ visualizacao de
Suporte notificacoes; desconexdo do acesso;
direcionamento ao suporte técnico via helpdesk
36 | 8.20.6 - | Moddulo ACE | Demonstrar listagem de cadastros de localidade
8.20.10 Supervisor Web | com informagdes de cddigo, localidade,
— Gestao de | categoria, CEP, distrito, zona, status e agdes;
Localidades acesso a informagdes completas da localidade
(co6digo, CEP, IBGE, municipio, categoria, zona,
distancia do centro, quarteirdes, estado); busca
avancada de localidades por tipo, localidade,
codigo, zona, distrito, logradouro, CEP e
situacdo; visualizacdo alfabética e numérica;
selecdao de quantidade de registros (10 a 100)
371 8.20.11 - | Modulo ACE | Demonstrar listagem de cadastros de imoveis
8.20.17 Supervisor Web | com logradouro, numero, complemento, tipo de

—  Gestao de
Imoveis e
Supervisoes

localidade, localidade, tipo do imovel e agdes;
visualizacdo da listagem de visitas com data de
entrada, nome do profissional, localidade, dados
da visita, total de larvicida, tratamento, foco e
desfecho; cadastro de supervisdo com imovel,
data, nome do agente, atividade, tipo de
supervisao, supervisor de campo, observagoes e

falhas na inspecdo (selecdo de uma ou mais);
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N° | Item Submédulo Itens a Demonstrar Resultado
busca por todos os agentes cadastrados;
visualizagdo de informagdes completas do
imovel; visualizagdo das visitas de todos os
profissionais que visitaram o imovel

38 1 8.20.18 - | Médulo ACE | Demonstrar listagem de visitas endémicas com

8.20.21 Supervisor Web | data de entrada, CNS do profissional, localidade,
— Gestao de | logradouro, nUmero, status; visualizacdo de
Visitas visitas realizadas para o imoével selecionado;
Endémicas ordenagdo da listagem de visitas; filtro de busca
avancada de visitas por minhas fichas,
localidade, nome/CPF/CNS do profissional,
logradouro, numero, complemento, data da visita
e desfecho

39 18.20.22 - Médulo ACE | Demonstrar listagem de supervisdes realizadas
8.20.25 Supervisor Web | com data, localidade, imdvel, supervisor, nome
— Gestao de | do agente; visualizagdo detalhada de supervisdes
Supervisoes com imodvel, supervisor de campo, tipo, data,
nome do agente, atividade, observagdes, falhas;
exclusao de registro de supervisao (com alerta de
irreversibilidade); cadastro de supervisdes para o
imével com imdvel, data, nome do agente, tipo
(direta/indireta), atividade, observagdes e falha

na inspecao (adicionar uma ou mais)

40 | 8.20.26 - | Modulo ACE | Demonstrar listagem de rotas com data de

8.20.28 Supervisor Web | inicio/fim, localidade, nome do agente, total de

Gestao de

Rotas

imoveis, status
(Sincronizado/Andamento/Concluido/Pendente);
visualizacdo da rota de trabalho e listagem de
imoveis da rota; filtro de busca avancgada de rotas

por localidade, logradouro, data inicio/término,
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Modulo /

Submoédulo

Itens a Demonstrar

Resultado

profissional, tipo de atividade, quarteirdes e

status

41

8.20.29
8.20.31

Moédulo ACE
Supervisor Web
— Relatorios
Antivetoriais e

Formularios

Demonstrar geragdo de Relatorio Antivetorial

com filtros por localidade, atividade,

profissionais (Ativo/Inativo/Todos), tipo de
relatorio (Ciclo/Semana/Data); download do
arquivo para importagdo no SISPNCD; geracao
de formulério de tubitos com nome do agente,
municipio, bairro, rua, nimero, quarteirdo, tipo
do imdvel, depdsito, cddigo de deposito, nimero

da amostra, namero de larvas, pupa, data ¢ hora

42

8.20.32
8.20.33

Modulo ACE

Supervisor Web
Sincronizacao
com Aplicativo

ACE

Demonstrar recebimento de dados enviados do
aplicativo do ACE; demonstrar fluxo de envio de

informagdes para o aplicativo do ACE

43

8.21.1
8.21.5

Modulo ACE
Coordenador de
Endemias Web
—  Perfil e

Suporte

Demonstrar visualizagdo de informagdes do
Coordenador (nome, perfil, unidade); alteracao
de e-mail e senha; recebimento e visualizagao de
desconexao do

notificacoes; acesso;

direcionamento ao suporte técnico via helpdesk

44

8.21.6
8.21.12

Moédulo ACE
Coordenador de
Endemias Web
— Gestao de

Localidades

Demonstrar listagem de cadastros de localidades

com informagdes de codigo, localidade,

categoria, CEP, distrito, zona, status e agdes;
edicdo de informagdes da localidade (codigo,

CEP, localidade, distrito, categoria, zona,

distancia do centro, quarteirdes, estado); cadastro
de nova localidade; cadastro de imdveis para
localidade  (CEP,

logradouro, numero,
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complemento, tipo de imével, quarteirdo, lote);
busca avancada de localidades por tipo,
localidade, coédigo, zona, distrito, logradouro,
CEP e situagdo; visualizacdo alfabética e
numérica; selecdo de quantidade de registros (10
a 100)

45| 8.21.13 Modulo ACE | Demonstrar listagem de cadastros de imoveis

8.21.18 Coordenador de | com logradouro, numero, complemento, tipo de
Endemias Web | localidade, localidade, tipo do imével e agdes;
— Gestao de | edicdo ou exclusdo de imoveis; cadastro de
Imoveis imoveis com localidade, nimero do quarteirao,

tipo de imovel, CEP, namero, lote e
complemento; busca avangada de imodveis por
tipo de localidade, localidade, codigo, zona,
distrito, logradouro, CEP e situacdo; filtro de
busca avangada de imoveis por localidade, tipo
de localidade, quarteirdo, codigo localidade,
zona, distrito, logradouro, CEP e situacao

46 | 8.21.19 Médulo ACE | Demonstrar visualizacdo da listagem de visitas

8.21.21 Coordenador de | endémicas com data de entrada, CNS do
Endemias Web | profissional, localidade, logradouro, numero,
— Gestao de | status; ordenacdo da listagem de visitas; filtro de
Visitas busca avangada de visitas por minhas fichas,
Endémicas localidade, nome/CPF/CNS do profissional,

logradouro, nimero, complemento, data da visita
e desfecho

47 | 8.21.22 Modulo ACE  Demonstrar visualizacdo da listagem de

8.21.25 Coordenador de | supervisdes realizadas com data, localidade,

Endemias Web

imovel, supervisor, nome do agente; visualizacao

detalhada de supervisdes com imdvel, supervisor
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— Gestao de | de campo, tipo, data, nome do agente, atividade,
Supervisoes observacoes, falhas; filtro de busca avancada de
supervisdes por supervisor em  campo,
localidade, data inicio/fim, imével, nome do
agente, numero, tipo de supervisao e atividade;
exclusao de registro de supervisao (com alerta de
irreversibilidade)
48 | 8.21.26 Modulo ACE  Demonstrar listagem de rotas com data de
8.21.32 Coordenador de | inicio/fim, localidade, nome do agente, total de
Endemias Web | imdveis, status
— Gestao de | (Sincronizado/Andamento/Concluido/Pendente);
Rotas visualizacdo da rota de trabalho e listagem de
iméveis da rota; cadastro de rotas com
localidade, tipo de atividade, profissional
responsavel, data inicio/término e filtro por CEP,
logradouro, quarteirdes, tipo de imovel; edicdo
de rotas em andamento; filtro de busca avangada
de rotas por localidade, logradouro, data
inicio/término, profissional, tipo de atividade,
quarteirdes e status
49 | 8.21.33 Moédulo ACE | Demonstrar visualizacdo da listagem de analises
8.21.35 Coordenador de | com data/hora da coleta, logradouro, nimero,

Endemias Web
—  Gestio de

Analises

tipo de imovel, total de tubitos e agdes;

visualizagdo de analises registradas com
localidade, imovel inspecionado, ACE, total de
depositos inspecionados, quantidade de tubitos,
total de amostras, amostras analisadas, tipo de
depositos e resumo de amostras; exclusao de
analises alerta  de

registradas  (com

irreversibilidade)
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50 | 8.21.36 Médulo ACE  Demonstrar geracao de Relatério Antivetorial
8.21.38 Coordenador de | com filtros por localidade, atividade,
Endemias Web | profissionais (Ativo/Inativo/Todos), tipo de
—  Relatérios | relatorio (Ciclo/Semana/Data); download do
Antivetoriais e | arquivo para importacdo no SISPNCD; geragao
Formularios de formulério de tubitos com nome do agente,
municipio, bairro, rua, nimero, quarteirdo, tipo
do imdvel, depdsito, cddigo de deposito, nimero
da amostra, naimero de larvas, pupa, data e hora
5118.21.39 Moédulo ACE | Demonstrar recebimento de dados enviados do
8.21.40 Coordenador de | aplicativo do ACE; demonstrar fluxo de envio de
Endemias Web | informagdes para o aplicativo do ACE
Sincronizacao
com Aplicativo
ACE
52 18.243.1.1 | Mddulo TA — | Demonstrar autenticacdo individual com login e
- Acesso e | senha, autenticagdo em dois fatores (2FA),
8.24.3.1.4 | Autenticacao vinculagdo do perfil ao CNES e controle
hierarquizado de perfis e permissdes
53 18.243.2.1 | Moddulo TA — | Demonstrar abertura e encerramento automatico
- Gestao de | de sessdes com registro de data, hora e usuario;
8.24.3.2.3 | Sessoes cadastro e busca de paciente com integracao ao
e-SUS  APS; campos  obrigatérios de
identificacdao, motivo da consulta e unidade
54 | 8.243.3.1 | Modulo TA — | Demonstrar captacio de audio mediante
- Captacao e | autorizagdo explicita do profissional, transcri¢ao
8.24.3.3.5 | Transcricao automatica em tempo real, diferenciacdo de

locutores, carimbo de tempo por trecho de fala e

compatibilidade com microfones USB
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5518.243.4.1 | Modulo IA — | Demonstrar processamento semantico
- PLN e | especializado em  terminologia  médica;
8.24.3.4.9 | Relatorios identificacdo de sintomas, medicamentos,
Clinicos exames ¢ fatores de risco; correspondéncia com
CID-10; geracdo de resumo clinico, hipoteses
diagnosticas e sugestdes de tratamento;
estruturacdo SOAP e exportagdo em PDF/TXT
56 | 8.24.3.5.1 | Modulo IA —  Demonstrar ambiente de revisdo do texto
- Edicao e | transcrito e do relatério gerado, edigdo manual
8.24.3.5.3 | Validacao com anotagdes complementares e exigéncia de
validacgao final pelo profissional antes do envio
ou exportagao
57 18.243.6.1 | Mddulo IA — | Demonstrar APIs seguras (RESTful ou FHIR)
-8.24.3.8 | Integraciao e |com e-SUS APS PEC, SISAB e RNDS;
Inter protocolos HTTPS, OAuth2 e JWT; leitura dos
operabilidade campos do prontudrio eletronico e exportagdo por
“copia e cola inteligente” ou via API
58 1 8.24.3.9.1 | Modulo TA — | Demonstrar relatorios de wuso (nimero de
- Indicadores consultas processadas, tempo médio por
8.24.3.9.3 | Gerenciais atendimento e volume de relatérios emitidos),
visualiza¢do consolidada por unidade de saude
sem exposicdo de dados sensiveis e exportacido
via API
59 18.24.3.10.1 | Médulo TA — | Demonstrar logs de auditoria imutiveis e
- Logs e | rastreaveis de acessos, alteracdes e eventos
8.24.3.10.2 | Auditoria criticos, historico de consultas e rastreabilidade
de relatorios validados

10.9 Lista de modulos para a Prova de Conceito do Painel de Indicadores para Gestao da APS

(Grupo de Serv

icon®2)
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Moddulo de
Servico 1 —
Atendimento
Eletronico

(Helpdesk)

Demonstrar envio de mensagem por internauta
anonimo sem cadastro; armazenamento em
repositdrio Unico; gerenciamento de categorias e
assuntos padronizados; associagdo de usuarios
responsaveis  por  categoria;  notificacdo
automatica por e-mail com link de resposta;
resposta direta ao remetente com coOpia e
encaminhamento; selecdo de prioridade (baixa,
média, alta); suporte a resposta com até 5.000
caracteres e anexo PDF de até 10MB; formulario
publico com campos de categoria, assunto, nome,
e-mail, endereco, telefone e descri¢do; suporte a
anexo de até 10MB nos formatos PDF, PNG,
JPG, JPEG, GIF, MP4, RAR ou ZIP; registro
automatico de data e hora; consultas
parametrizadas por periodo, prioridade, status e
categoria; visualizacdo de dados da consulta;
geracdo de relatorio PDF com todos os campos

da mensagem e resposta

8.3.1-8.3.7

Moédulo
Cadastro —
Prestadores de

Servigos

Demonstrar cadastro de prestador com
identificacdao (nome, razao social, CNPJ, CNES,
tipo, e-mail, telefones), endereco (CEP com
busca automatica, estado, cidade, bairro,
logradouro, nimero, ponto de referéncia, IBGE,
complemento) e procedimentos realizados (tipo
SIGTAP, quantitativo por dia da semana, outros
tipos); listagem de prestadores com edigdo,

exclusdo e quilometragem da sede
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8.3.8
8.3.17

Médulo
Cadastro —

Profissionais

Demonstrar cadastro de profissional com
documentagao (CPF, CNS, tipo/ntimero certidao,
cargo/CBO, RG, expedi¢do, UF, 6rgio emissor,
titulo eleitoral, CNH, categoria, validade),
informacdes pessoais (nome, data nascimento,
sexo, filiacdo, formacdo,  escolaridade,
nacionalidade, naturalidade), endereco (CEP
com busca automadtica), contato/acesso (e-mail,
telefones, usuario de acesso, data cadastro) e
informacgdes profissionais (conselho de classe,
estado emissor, registro, tipo vinculo,
PIS/PASEP, carga horaria, admissdo/demissdo,
procedimentos internos, atualizagdo CNES,
observagdes); listagem de profissionais com
edicdo, exclusdo, geracao de senha e unificacao
de cadastros; atualizacdo de vinculo profissional

(equipes, departamento, designacao)

8.3.18
8.3.22

Médulo
Cadastro —
Unidades de
Saude

Demonstrar cadastro de unidade de satide com
identificacdo (nome, CNES, complexidade, tipo,
procedimentos internos, atualizagdo CNES, e-
mail, telefones, tipo materiais dispensados,
codigo despesas), endereco (CEP com busca
automatica); listagem de unidades com edigdo e

exclusdo

8.3.23
8.3.26

Moédulo
Cadastro —
Grupos de

Materiais

Demonstrar cadastro de grupos de materiais com
identificacdo do grupo e material; listagem de
grupos com edicao e exclusdo; inser¢do de nome
do grupo e busca/inser¢do de material com

quantidade disponivel
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6 |8.3.27 - | Médulo Demonstrar cadastro de grupos de procedimentos
8.3.30 Cadastro — | com identificacdo do tipo e procedimento;
Grupos de | listagem de grupos com edicdo e exclusdo;
Procedimentos | cadastro de grupo selecionando tipo SIGTAP,
nome do grupo e selecao de procedimentos por
codigo, SIGTAP ou descrigao
7 | 8.3.31 - | Médulo Demonstrar cadastro de procedimento com tipo,
8.3.33 Cadastro — | valor SIGTAP Hospitalar/Ambulatorial, valor,
Procedimentos | idade minima/maxima, sexo, codigo item, coédigo
SIGTAP, marcacdes UBS, descricdo, alta
complexidade, instrumento de registros, codigos
de despesas e CBO permitida; listagem de
procedimentos com edicdo e exclusdo
8 |83.34 - | Médulo Demonstrar  cadastro de cidaddo com
8.3.45 Cadastro — | informacdes pessoais (CPF, RG, prontudrio,
Cidadao nome, filiagdo, CNS, data nascimento, sexo,
raga/cor, etnia, nacionalidade, e-mail, telefones),
endere¢o (CEP com busca automatica); listagem
de cidaddos com edigdo, exclusdo (com motivo),
geragdo de senha para portal, historico de
agendamentos, unificacdo de cadastros (com
selecdo de dados a manter e visualizacdo prévia),
impressdo de cadastro; busca por nome, data
nascimento, CPF, CNS, nome da mae, sexo,
motivo de saida
9 |83.46 - | Médulo Demonstrar cadastro de conselhos de classe com
8.3.49 Cadastro — nome (sigla) e descricdo; listagem de conselhos
Conselhos de com edigdo e exclusdo (com mensagem de
Classe irreversibilidade)
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10 | 8.3.50 - | Médulo Demonstrar adicdo de cidadaos em tratamento
8.3.60 Cadastro — | continuo (da central de marcagdes ou novo
Tratamento cadastro); cadastro de paciente em tratamento
Continuo continuo com dados do cidaddo e patologia
(oncologia), consulta médica, radioterapia,
avaliacdo assistente social, consulta grupo
terapéutico (com dados de médico, data/hora,
sigilo); visualizagdo do histérico do paciente;
listagem de tratamentos continuos com
atualizacdo, finalizacdo, exclusdo e geracdo de
historico de relatérios
11 | 8.4.1-84.3 | Médulo Demonstrar  criagdo de  usuarios com
Controle = — | preenchimento de dados, tipo de perfil, selecdo
Usuarios de usuarios, estado, e-mail, senha e confirmagao;
listagem de usuarios com edigdo e exclusiao
12 | 8.4.4-8.4.8  Médulo Demonstrar criagdo de perfis de acesso com
Controle = — | dados do perfil, permissdes de acesso (listagem a
Perfis de | partir de médulos pré-definidos), descri¢do do
Acesso perfil; listagem de perfis com edicao e exclusao;
criacdo de perfis de acordo com a funcao
profissional
131 8.4.9 - | Mddulo Demonstrar criacdo de cotas por competéncia
8.4.13 Controle = — | (quantitativa ou monetaria); listagem de cotas
Cotas com edicao e exclusdo; cadastro de cota com tipo,
(Quantitativas | competéncia,  valor/quantidade,  prestador,
e Monetarias) | procedimento, unidade de saude, profissional,
equipe, UBS, status, data inicio/fim, observagdes
14 | 8.4.14 - | Mddulo Demonstrar listagem de auditoria com data/hora,
8.4.18 Controle = — | usuario, acdo, descricdo, IP, navegador; filtro de

Auditoria
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Moédulo /
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busca avancada por data inicio/fim, usudrio,
ac¢ao, descrigao, IP

15 8.5.1 Médulo Demonstrar listagem de marcagdes com

8.5.11 Regulacdo — | data/hora, cidadao, solicitante, unidade de saude,
Central de | procedimento, unidade/prestador, data marcagao,
Marcacoes estado; filtro de busca avancada por data

inicio/fim, cidaddo, solicitante, unidade de satude,
procedimento, unidade/prestador, estado;
agendamento de marcagdo com dados do
cidaddo, solicitante, unidade de saude,
procedimento, unidade/prestador, data/hora,
observacoes; cancelamento de marcacdo com
motivo;  visualizagdo de  historico de
agendamentos do cidaddo

16 | 8.5.12 Médulo Demonstrar painel de regulacdo com listagem de

8.5.15 Regulacdo — | pacientes em fila de espera (nome, procedimento,
Painel de | data solicitagdo, prioridade, tempo espera); filtro
Regulagao por procedimento, prioridade, tempo espera;

alteragdo de prioridade de atendimento;
visualizacdo de detalhes do paciente

17 | 8.5.16 Médulo Demonstrar listagem de fila de espera com nome

8.5.21 Regulacdo — | do paciente, procedimento, data solicitacdo,
Fila de Espera | prioridade, tempo  espera; filtro  por
procedimento, prioridade, tempo espera;
alteragdo de prioridade de atendimento;

visualizacdo de detalhes do paciente

18 | 8.15.1 Moédulo e-SUS | Demonstrar aplicativo mobile para ACS com

8.15.5 APS Mobile — | acesso por login/senha; visualizagdao de agenda
Agente de visitas; registro de visitas domiciliares com
Comunitario dados do cidaddo, imovel, tipo de atividade,
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de Saude | desfecho, observagoes; sincroniza¢ao de dados
(ACYS) offline/online; georreferenciamento das visitas
19 | 8.19.1 Modulo ACE | Demonstrar  visualizacdo de informacdes
8.19.10 Web — Agente | pessoais (nome, perfil, unidade); alteragao de e-
de Combate as | mail ¢ senha; recebimento/visualizagdo de
Endemias notificacdes; desconexdo; direcionamento ao
(ACE) suporte técnico (helpdesk); listagem de cadastros
de localidade com cddigo, localidade, categoria,
CEP, distrito, zona, status e agdes; acesso a
informagdes completas da localidade; busca
avancada  de localidades; visualiza¢ao
alfabética/numérica e selecdo de 10 a 100
registros
20 | 8.19.11 Modulo ACE | Demonstrar listagem de cadastros de imoveis
8.19.17 Web — Gestao | com logradouro, nimero, complemento, tipo de

de Imoveis e

Visitas

localidade, localidade, tipo do imovel e agdes;
visualizacdo da listagem de visitas endémicas
com data de entrada, CNS do profissional,
localidade,  logradouro,  nUmero,  status;
visualizagdo e realizagao de visita para o imovel;
visualizacdo de visitas realizadas para o imovel;
ordenagdo alfabética/numérica da listagem; filtro
de busca avangada de visitas por "minhas fichas",
localidade, nome/CPF/CNS do profissional,
logradouro, nimero, complemento, data da visita
e desfecho; cadastro de visitas para o imovel com
profissional, imével, tipo de atividade, desfecho,

sequéncia, lado, data e observacoes
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21 1 8.19.18 - | Médulo ACE | Demonstrar listagem de rotas com data de
8.19.20 Web — Gestao | inicio/fim, localidade, nome do agente, total de
de Rotas imoveis, status
(Sincronizado/Andamento/Concluido/Pendente);
visualizagdo da rota de trabalho e listagem de
imoveis da rota; filtro de busca avangada de rotas
por localidade, logradouro, data inicio/término,
profissional, tipo de atividade, quarteirdes e
status
22 1 8.19.21 - | Médulo ACE | Demonstrar visualizagdo da listagem de analises
8.19.22 Web — Gestiao | com data/hora da coleta, logradouro, nimero,
de Analises tipo de imovel, total de tubitos e agoes;
visualizacdo de analises registradas com
localidade, imoével inspecionado, ACE, total de
depositos inspecionados, quantidade de tubitos,
total de amostras, amostras analisadas, tipo de
depositos e resumo de amostras
23 18.19.23 - | Moddulo ACE | Demonstrar geragdo de Relatorio Antivetorial
8.19.25 Web — | com filtros por localidade, atividade,
Relatorios profissionais (Ativo/Inativo/Todos), tipo de
Antivetoriais e | relatorio (Ciclo/Semana/Data); download do
Formularios arquivo para importacdo no SISPNCD; geragao
de formulério de tubitos com nome do agente,
municipio, bairro, rua, nimero, quarteirdo, tipo
do imdvel, depdsito, cddigo de deposito, nimero
da amostra, nimero de larvas, pupa, data e hora
24 1 8.19.26 - | Médulo ACE | Demonstrar recebimento de dados enviados do
8.19.27 Web — | aplicativo do ACE; demonstrar fluxo de envio de

Sincronizacao

informacdes para o aplicativo do ACE
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NO

Item

Modulo /

Submoédulo

Itens a Demonstrar

Resultado

com Aplicativo

ACE

25

8.20.1
8.20.5

Moddulo ACE
Supervisor
Web — Perfil e
Suporte

Demonstrar  visualizagdo de informagoes
pessoais (nome, perfil, unidade); alteragao de e-
mail e senha; recebimento/visualizagdo de
notificacdes; desconexdo; direcionamento ao

suporte técnico (helpdesk)

26

8.20.6
8.20.10

Moédulo ACE
Supervisor

Web — Gestao
de Localidades

Demonstrar  visualizacdo da listagem de
cadastros de localidade com codigo, localidade,
categoria, CEP, distrito, zona, status e agoes;
acesso a informagdes completas da localidade;
busca avancada de localidades; visualizagao
alfabética/numérica e selecdo de 10 a 100

registros

27

8.20.11
8.20.21

Moédulo ACE
Supervisor

Web — Gestao
de Imoveis e

Visitas

Demonstrar  visualizacdo da listagem de
cadastros de imoveis com logradouro, numero,
complemento, tipo de localidade, localidade, tipo

do imovel e agdes; visualizacdo da listagem de

visitas com data de entrada, nome do
profissional, localidade, dados da wisita,
larvicida, tratamento, foco, desfecho e

visualizacdo detalhada; cadastro de supervisdo
com imovel, data, nome do agente, atividade,
tipo, supervisor de campo, observagoes, falhas
(selec@o de uma ou mais); busca por todos os
agentes; visualizagdo de informagdes completas
do imovel; visualizagdo de visitas de todos os
profissionais ao imével; visualizagdo da listagem
de visitas endémicas; visualizacdo de visitas
imovel;  ordenacgao

realizadas para o
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Moédulo /

N° | Item Submédulo Itens a Demonstrar Resultado
alfabética/numérica da listagem; filtro de busca
avangada de visitas por "minhas fichas",
localidade, nome/CPF/CNS do profissional,
logradouro, nimero, complemento, data da visita
e desfecho

28 | 8.20.22 Médulo ACE | Demonstrar visualizagdo da listagem de

8.20.25 Supervisor supervisdes realizadas com data, localidade,
Web — Gestio | imdvel, supervisor, nome do agente; visualiza¢ao
de Supervisdoes  detalhada de supervisdes com imével, supervisor

de campo, tipo, data, nome do agente, atividade,
observagdes, falhas; exclusdo de registro de
supervisao (com alerta de irreversibilidade);
cadastro de supervisdes para o imdvel com
imével, data, nome do agente, tipo
(direta/indireta), atividade, observagdes e falha
(sele¢ao de uma ou mais)

29 | 8.20.26 Moéddulo ACE | Demonstrar listagem de rotas com data de

8.20.28 Supervisor inicio/fim, localidade, nome do agente, total de
Web — Gestao | imoveis, status
de Rotas (Sincronizado/Andamento/Concluido/Pendente);

visualizacdo da rota de trabalho e listagem de
imoveis da rota; filtro de busca avancada de rotas
por localidade, logradouro, data inicio/término,
profissional, tipo de atividade, quarteirdes e
status

30 | 8.20.29 Moddulo ACE | Demonstrar geragdo de Relatorio Antivetorial

8.20.31 Supervisor com filtros por localidade, atividade,
Web — | profissionais (Ativo/Inativo/Todos), tipo de
Relatorios relatorio  (Ciclo/Semana/Data); download do

arquivo para importagdo no SISPNCD; geracao
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Moédulo /
N° | Item Submédulo Itens a Demonstrar Resultado
Antivetoriais e | de formulario de tubitos com nome do agente,
Formularios municipio, bairro, rua, nimero, quarteirdo, tipo
do imdvel, depdsito, cddigo de deposito, nimero
da amostra, nimero de larvas, pupa, data e hora
31 1 8.20.32 - | Médulo ACE | Demonstrar recebimento de dados enviados do
8.20.33 Supervisor aplicativo do ACE; demonstrar fluxo de envio de
Web — | informagdes para o aplicativo do ACE
Sincronizacao
com Aplicativo
ACE
32| 8.21.1 - | Médulo ACE | Demonstrar  visualizacdo de informagdes
8.21.5 Coordenador | pessoais (nome, perfil, unidade); alteragao de e-
de Endemias mail ¢ senha; recebimento/visualizacdo de
Web — Perfil e | notificagdes; desconexao; direcionamento ao
Suporte suporte técnico (helpdesk)
33 1 8.21.6 - | Médulo ACE | Demonstrar visualizacdo da listagem de
8.21.12 Coordenador | cadastros de localidades com codigo, localidade,
de Endemias categoria, CEP, distrito, zona, status e agdes;
Web — Gestao | edigdo de informagdes da localidade (codigo,
de Localidades | CEP, localidade, distrito, categoria, zona,
distancia do centro, quarteirdes, estado); cadastro
de nova localidade; cadastro de imdveis para
localidade =~ (CEP, logradouro,  numero,
complemento, tipo de imdvel, quarteirdo, lote);
busca avancada de localidades; visualizacao
alfabética/numérica e selecdo de 10 a 100
registros
34 | 8.21.13 - | Médulo ACE | Demonstrar visualizagdo da listagem de
8.21.21 Coordenador | cadastros de imoveis com logradouro, numero,

de Endemias

complemento, tipo de localidade, localidade, tipo
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Moédulo /

N° | Item Submédulo Itens a Demonstrar Resultado
Web — Gestao | do imovel e agdes; edicdo ou exclusio de
de Imdveis e | imoveis; visualizagdo da listagem de visitas com
Visitas data de entrada, nome do profissional, localidade,

dados da wvisita, larvicida, tratamento, foco,
desfecho e visualizacao detalhada; cadastro de
imoveis com localidade, quarteirdo, tipo de
imoével, CEP, nimero, lote, complemento; busca
avang¢ada de imoveis; filtro de busca avangada de
imoéveis; visualizagdo da listagem de visitas
endémicas; ordenagdo alfabética/numérica da
listagem; filtro de busca avangada de visitas

35 18.21.22 Modulo ACE | Demonstrar visualizagdo da listagem de

8.21.25 Coordenador | supervisdes realizadas com data, localidade,
de Endemias imovel, supervisor, nome do agente; visualizagdo
Web — Gestéio | detalhada de supervisdes com imovel, supervisor
de Supervisdes | de campo, tipo, data, nome do agente, atividade,
observacgoes, falhas; filtro de busca avangada de
supervisdes  por supervisor em  campo,
localidade, data inicio/fim, imovel, nome do
agente, niumero, tipo de supervisdo e atividade;
exclusao de registro de supervisao (com alerta de
irreversibilidade)
36 | 8.21.26 Médulo ACE | Demonstrar listagem de rotas com data de
8.21.32 Coordenador | inicio/fim, localidade, nome do agente, total de

de Endemias
Web — Gestao
de Rotas

imoveis, status

(Sincronizado/Andamento/Concluido/Pendente);
visualizagdo da rota de trabalho e listagem de
da rota; cadastro de rotas

imoveis com

localidade, tipo de atividade, profissional

responsavel, data inicio/término e filtro por CEP,

logradouro, quarteirdes, tipo de imdvel; edi¢ao
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Moédulo /

N° | Item Submédulo Itens a Demonstrar Resultado
de rotas em andamento; filtro de busca avangada
de rotas por localidade, logradouro, data
inicio/término, profissional, tipo de atividade,
quarteirdes e status

37 182133 - Médulo ACE | Demonstrar visualizagdo da listagem de analises

8.21.35 Coordenador | com data/hora da coleta, logradouro, numero,
de Endemias | tipo de imovel, total de tubitos e acgodes;
Web — Gestio | visualizagdo de andlises registradas com
de Analises localidade, imovel inspecionado, ACE, total de
depositos inspecionados, quantidade de tubitos,
total de amostras, amostras analisadas, tipo de
depositos e resumo de amostras; exclusao de
analises  registradas  (com  alerta  de
irreversibilidade)

38 18.21.36 - | Médulo ACE | Demonstrar geragdo de Relatorio Antivetorial

8.21.38 Coordenador | com filtros por localidade, atividade,
de Endemias  profissionais (Ativo/Inativo/Todos), tipo de

Web — | relatorio (Ciclo/Semana/Data); download do

Relatorios arquivo para importagdo no SISPNCD; geracao
Antivetoriais e de formulario de tubitos com nome do agente,

Formularios municipio, bairro, rua, nimero, quarteirdo, tipo

do imdvel, depdsito, coddigo de deposito, nimero

da amostra, nimero de larvas, pupa, data e hora

39 18.21.39 - Médulo ACE | Demonstrar recebimento de dados enviados do

8.21.40 Coordenador | aplicativo do ACE; demonstrar fluxo de envio de

de Endemias
Web —
Sincronizacao

com Aplicativo

ACE

informacodes para o aplicativo do ACE
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Submoédulo

Itens a Demonstrar

Resultado

40

8.23.1.39.1

8.23.1.39.68

Painel de
Indicadores —
Indicador 6

(Hipertensiao)

Demonstrar painel com filtro por quadrimestre,
ano, CPF/CNS, nome, data nascimento, UBS,
equipe, profissional, microarea e se atingiu o

indicador; grafico interativo de pacientes

adscritos vs. acompanhados; grafico interativo de
percentual atingido vs. meta (com cores SISAB);
grafico interativo de hipertensos em condicdes
autorreferidas ACS; listagem de hipertensos com
CPF/CNS, nome, data nascimento, telefone,

logradouro, nUmero, complemento, bairro,

microdrea; escala de cor para cadastro

autorreferido  (azul/marrom); data  ultimo

atendimento, data Ultimo atendimento com
diagnoéstico CID/CIAP, profissional, data Gltima
afericdo PA, profissional; escala de cor semaforo
para situagao do paciente
(verde/amarelo/vermelho); download de dados

em PDF e XLS

41

8.23.1.39.70

8.23.1.39.79

Painel de
Indicadores —
Indicador 7

(Diabetes)

Demonstrar painel com filtro por quadrimestre,
ano, CPF/CNS, nome, data nascimento, UBS,
equipe, profissional, microarea e se atingiu o
indicador; grafico interativo de pacientes
adscritos vs. acompanhados; grafico interativo de
percentual atingido vs. meta (com cores SISAB);
grafico interativo de hipertensos em condigdes
autorreferidas ACS (erro no TRT, deveria ser
diabéticos); diabéticos

listagem de com

CPF/CNS, nome, data nascimento, telefone,

logradouro, numero, complemento, bairro,
microarea; escala de cor para cadastro
autorreferido  (azul/marrom); data  ultimo
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Moédulo /

N° | Item Submédulo Itens a Demonstrar Resultado
atendimento, data Uultimo atendimento com
diagnostico/acompanhamento CID/CIAP,
profissional, profissional solicitante
hemoglobina glicada, data ultima solicitagdo
hemoglobina glicada; escala de cor semaforo
para situagao do paciente
(verde/amarelo/vermelho); download de dados
em PDF e XLS

42 | 8.23.1.40.1 | Painel de | Demonstrar painel consolidado com filtro por

- Indicadores — | ano, escola, cumprimento indicador 1 e 2; grafico
8.23.1.40.5 | Programa interativo de total de escolas que atingiram cada
Saude na | indicador; listagem de escolas com nome, INEP,
Escola cumprimento indicador 1 e 2; download de dados

(Consolidado) | em PDF e XLS
43 | 8.23.1.40.6 | Painel de | Demonstrar painel com filtro por ano, escola,
- Indicadores — | UBS, equipe, profissional, CBO, tipo atividade,
8.23.1.40.9 | Programa tipo tema saude, tipo pratica saude; listagem com
Saude na ano execucdo, nome escola, INEP, data
Escola execugdo, total participantes, participantes
(Indicador 1) | registrados, tipo atividade, publico-alvo, tipo
tema saude, tipo pratica satide, CNS profissional,
nome profissional, CBO profissional, CNES,
UBS, INE, equipe satde; download de dados em

PDF e XLS

44 | 8.23.1.40.10 | Painel de | Demonstrar painel com filtro por ano, escola,
- Indicadores — | UBS, equipe, profissional, CBO, tipo atividade,
8.23.1.40.13 | Programa tipo tema saude, tipo pratica satde; listagem com
Saude na ano execucdo, nome escola, INEP, data
Escola execugdo, total participantes, participantes
(Indicador 2) | registrados, tipo atividade, publico-alvo, tipo
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Moédulo /

N° | Item Submédulo Itens a Demonstrar Resultado
tema saude, tipo pratica saude, CNS profissional,
nome profissional, CBO profissional, CNES,
UBS, INE, equipe saude; download de dados em
PDF e XLS

451 8.23.1.41.1 | Painel de | Demonstrar listagem de gestantes ndo eletivas

- Indicadores — | para o indicador do quadrimestre atual; filtro por
8.23.1.41.8 | Busca  Ativa CPF/CNS, nome, data nascimento, UBS, equipe,
(Gestantes) profissional, microdrea; listagem com CPF/CNS,
nome, data nascimento, telefone, microarea;
informagdo de pertencimento a cadastro
autorreferido ACS (com escala de cor
azul/marrom); exibi¢do de DUM, DPP, idade
gestacional atual, data tltimo atendimento;
informagdo de vacinas DTPA, Hepatite B,
Influenza ou auséncia de registro vacinal;
download de dados em PDF e XLS

46 | 8.23.1.42.1 | Painel de | Demonstrar listagem de cidaddos com cadastro

- Indicadores — | de vacinas e-SUS APS; filtro por CPF/CNS,
8.23.1.42.7 | Busca Ativa de nome, data nascimento, UBS, equipe,
Vacinas profissional, microarea; filtro por 1dade

inicial/final e periodo (dias, semanas, meses,
anos); listagem com CPF/CNS, nome, data
nascimento, idade (anos, meses, dias), telefone,
logradouro, numero,

complemento, bairro,

microarea, se possui cadastro individual;
informacao de data administracdo de vacinas
com numero da dose ou auséncia de registro

vacinal; download de dados em PDF e XLS




PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOAO EVANGELISTA-MG

CNPJ: 18.307.488/0001-60

TEL.: (033) 9 9872-7796

Rua Benedito Valadares, 40 — CEP: 39705-000 — S3o Joao Evangelista - MG

Moédulo /
N° | Item Submédulo Itens a Demonstrar Resultado
47 | 8.23.1.43.1 | Painel de | Demonstrar acesso e  verificagdo  de
- Indicadores — | inconsisténcias de cadastros individuais sem
8.23.1.43.6 | Inconsisténcias | responsavel familiar; filtro por CPF/CNS, nome,
(Cadastro Sem | data nascimento, UBS, equipe, profissional,
Responsavel) microarea; listagem com CPF/CNS, nome, nome
da mae, data nascimento; informagdo de
profissional responsavel, microarea, UBS,
equipe; download de dados em PDF e XLS
48 | 8.23.1.43.7 | Painel de | Demonstrar  acesso e  verificagdo  de
- Indicadores — | inconsisténcias de cadastros individuais sem
8.23.1.43.12 | Inconsisténcias  documentos de identificacdo; filtro por
(Cadastro Sem | CPF/CNS, nome, data nascimento, UBS, equipe,
Documentos) profissional, microarea; listagem com nome,
nome da mae, data nascimento; informacdo de
profissional responsavel, microdrea, UBS,
equipe; download de dados em PDF e XLS
49 | 8.23.1.43.13 | Painel de | Demonstrar  acesso e  verificagdo  de
- Indicadores — | inconsisténcias de  cadastros  individuais
8.23.1.43.18 | Inconsisténcias | duplicados; filtro por CPF/CNS, nome, data
(Cadastros nascimento, UBS, equipe, profissional,
Individuais microarea; listagem com quantidade de
Duplicados) duplicados, CPF, CNS, nome, nome da mae, data
nascimento; informacdo de profissional(is)
responsavel(is), microarea, UBS, equipe;
download de dados em PDF e XLS
50 | 8.23.1.43.19 | Painel de | Demonstrar  acesso e  verificagdo  de
- Indicadores — | inconsisténcias de cadastros em domicilio mais
8.23.1.43.25 | Inconsisténcias | atual; filtro por CPF/CNS, nome, data
(Cadastros em | nascimento, UBS, equipe, profissional,
microarea; listagem com quantidade de
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Domicilio Mais | repetidos, CPF/CNS, nome, nome da mae, data
Atual) nascimento; informag¢ao de logradouro, nimero,
complemento do domicilio; informagdo de
profissional(is) responsavel(is), microarea, UBS,
equipe; download de dados em PDF e XLS
51 | 8.23.1.43.26 | Painel de | Demonstrar  acesso e  verificacdo  de
- Indicadores — | inconsisténcias de cadastros realizados por
8.23.1.43.31 | Inconsisténcias | profissionais de satide que ndo sdo ACS; filtro
(Cadastro com | por CPF/CNS, nome, data nascimento, telefone,
CBO UBS, equipe, profissional, microarea; listagem
Divergente) com CPF/CNS, nome, UBS, data nascimento,
microarea; informacdo de CNS profissional,
nome profissional, CBO profissional, UBS,
equipe; download de dados em PDF e XLS
52| 8.23.1.43.32 | Painel de | Demonstrar  acesso e  verificagdo  de
- Indicadores — | inconsisténcias de cadastros de cidadao com
8.23.1.43.36 | Inconsisténcias | municipio divergente; filtro por CPF/CNS, nome,
(Cidaddo com | data nascimento, equipe, profissional; listagem
Municipio com CPF/CNS, nome, UBS, data nascimento,
Divergente) telefone, municipio, logradouro, niimero, bairro,
complemento, equipe

10.10 GRUPO 3 — (Infraestrutura de TI para Saude Publica Municipal — Secretaria Municipal
de Saude).

Requisitos a demonstrar integralmente: provimento de infraestrutura tecnologica robusta e
padronizada, composta por outsourcing de tablets e estacdes de trabalho para suporte pleno aos
sistemas de gestdo assistencial e administrativa. Informatizagao das atividades de campo por meio de
dispositivos moveis para ACS e ACE, garantindo a sincronizacio de dados em tempo real,
georreferenciamento e integridade das informagdes coletadas no territorio. Implementagdo e
manutencdo de Rede LAN Convergente de alta disponibilidade, assegurando conectividade estavel

e segura entre as Unidades Bésicas de Saude e as aplicagcdes do Ministério da Saude, como e-SUS
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APS, SISAB e DATASUS. Gestao centralizada de ativos via MDM (Mobile Device Management),

com foco em seguranga da informagdo (criptografia AES-256), performance operacional e

cumprimento de rigorosos niveis de servico (SLA de 99,5%) para garantir a continuidade

assistencial ¢ a eficiéncia digital no municipio.

Moédulo / Componente Atendeu
Item no TR | de Infraestrutura Descritivo Detalhado para Demonstragao (S/N)
9.1.14.1 Outsourcing de | Apresentar dispositivo fisico com tela de 8”, 4 GB
Tablets (ACS/ACE) | de RAM, 64 GB de armazenamento, Android 9.0 ou
superior ¢ bateria de 5.100 mAh, incluindo
acessorios: capa tipo book, pelicula de vidro e
etiqueta patrimonial.
9.1.25 a | Gerenciamento de | Demonstrar a plataforma MDM com bloqueio de
9.1.28 Dispositivos aplicativos nao autorizados, rastreamento, bloqueio
(MDM) remoto e limpeza de dados em caso de extravio.
9.2.14.1 Outsourcing de | Apresentar notebook corporativo com processador
Estacdes de | Intel Core i3 (11?* geracdo) ou superior, 8 GB de
Trabalho RAM, 256 GB SSD e Windows 11 original.
9.230 a | Configuragdo e | Demonstrar antivirus corporativo ativo, criptografia
9.2.32 Seguranca de | AES-256 e ferramenta de backup local/nuvem para
Estacdes dados criticos.
9.3.3, Rede LAN | Comprovar fornecimento de link de Internet
9.34 e | Convergente (minimo de 100 Mbps) com laténcia inferior a 50
9.3.16.1 (Conectividade) ms e disponibilidade de 99,5%. Apresentar
equipamentos Wi-Fi 5 (802.11ac) ou superior.
9.3.11, Gestdo de Rede e | Demonstrar  plataforma de  gerenciamento
9.3.16 e  Monitoramento centralizado (NMS) via web, com segmentacao de
9.3.16.1 trafego por VLANs e criptografia WPA3

Enterprise.

11 ATIVIDADES COMPLEMENTARES E SERVICOS CORRELATOS

11.1 CAPACITACAO TECNICA NA SOLUCAO DE SOFTWARE
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11.1.1. Com vistas a contribuir para que a implantagdo das Solugdes de Softwares, relativas ao seu
Grupo de Servigo, seja mais assertiva e aderente as expectativas e necessidades especificas do
Contratante, entao, a Contratada devera planejar, homologar e executar um Programa de implantagao,

considerando o seguinte:

11.1.1.1. Considerar o planejamento e a consecucao das seguintes atividades bdasicas, relativas ao
Programa de Implantacdo das Solugdes de Softwares, no entanto, sem se limitar a elas: (1)
parametrizar e¢/ou atualizar, quando se aplicar, as regras de negocio presentes nos Moddulos de
Servigos das Solugdes, a fim de ajusta-las, para o méaximo possivel, ao contexto funcional e as
especificidades do ambiente de negocios do Contratante; (2) coletar, revisar ¢ migrar os dados e
conteudo do Contratante, quando for necessario, para os bancos de dados e demais repositdrios
eletronicos das Solugdes; (3) ativar nos ambientes de producdo das Solugdes, quando se aplicar, as
aplicagdes web que estejam sendo implantados; (4) desenvolver e automatizar, quando possivel, os
processos e rotinas de integracdo e troca de dados entre as Solugdes e os sistemas legados do
Contratante e; (5) desenvolver e aplicar as interfaces das Solugdes os padroes de identidade visual

homologados pelo Contratante;

11.1.1.2. Elaborar em até 15 (quinze) dias corridos ap6s o conhecimento da Ordem de Servico ou
instrumento equivalente, o planejamento do Programa de Implantacdo dos Grupos de Servigos que
tiverem o seu fornecimento Autorizado e homologa-lo junto ao Contratante, que ird fazeé-lo ao seu

exclusivo critério, através da Unidade Fiscalizadora do contrato;

11.1.1.3. Organizar o Programa de Implantacdo de acordo com os Grupos de Servigos da Solucao de

Software;

11.1.1.4. Propor, conforme melhor se aplicarem, as estratégias que orientardo o planejamento do
Programa de Implantagdo, a criagdo de uma ou mais Etapas para a implanta¢dao de um determinado

Grupo de servico;

11.1.1.5. Limitar ao prazo de 60 (sessenta) dias corridos, a execu¢ao do Programa de Implantagao de

um determinado Grupo de servigo;

11.1.1.6. Promover o faturamento dos servigos inerentes ao servico de implantagdo de um Grupo de
servico, exclusivamente, mediante a conclusdo integral, devidamente homologada pela Unidade

Fiscalizadora do contrato;
11.2 PROGRAMA DE CAPACITACAO

11.2.1. Com vistas a contribuir para que o gerenciamento dos contetidos e dos Modulos de Servigos,

bem como a operacdo funcional das Solugdes de Softwares ocorram de forma auténoma pelos
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profissionais (usudrios corporativos finais) do Contratante, afins a aplicacdo das Solugdes, a
Contratada devera planejar, homologar e executar um Programa de Capacitagdo, considerando o

seguinte:

11.2.1.1. Elaborar em até 15 (quinze) dias corridos apds o conhecimento da Ordem de Servico ou
instrumento equivalente, o planejamento do Programa de Capacitacdo dos profissionais do
Contratante, relativo ao Grupo de Servigo que tiverem o seu fornecimento Autorizado ¢ homologé-
lo junto ao Contratante, que ira fazé-lo ao seu exclusivo critério, através da Unidade Fiscalizadora

do contrato;

11.2.1.2. Organizar o Programa de Capacitagdo de acordo com os Grupos de Servigos das Solugdes

de Softwares;

11.2.1.3. Propor, conforme melhor se aplicarem as estratégias que orientardo o planejamento do
Programa de Capacitagdo, a criagdo de uma ou mais Etapas de capacitacdo para um determinado

Grupo de servigo;

11.2.1.4. Considerar para fins de valoragdo da Proposta de Pregos, conforme item 4.4 deste TRT,
relativa ao Programa de Capacitacdo, os seguintes quantitativos maximos estimados de participantes

do Contratante, dos Grupos de Servigos.

11.2.1.5. Limitar ao prazo de 60 (sessenta) dias corridos a execucao do Programa de Capacitacao dos

Grupos de servicos;

11.2.1.6. Apresentar ao Contratante, para efeito de sua homologacdo, através da Unidade
Fiscalizadora do contrato, a equipe de profissionais da Contratada que atuard no planejamento e na

execu¢do do Programa de Capacitagao;

11.2.1.7. Garantir que a equipe de profissionais seja disponibilizada em quantidade e qualidade

adequadas a correta execugdo do Programa de Capacitagao;
11.2.1.8. Formar turmas de capacitagdo com, no maximo, 20 (vinte) participantes;

11.2.1.9. Limitar em 24h (vinte e quatro horas) a carga horéaria total destinada a uma capacitagao,

distribuida em, no minimo, 4 (quatro) dias uteis, com no maximo 6h (seis horas) diarias;
11.2.1.10. Planejar as capacitagdes para que as mesmas ocorram em dias Uteis e em hordrio de

expediente do Contratante;

11.2.1.11. Promover a capacita¢ao dos profissionais indicados e inscritos ao exclusivo critério e
responsabilidade do Contratante, em cada Etapa de Capacitagdo, qualificando-os como usuarios

finais da Solugdo de Software, nas areas afins a sua atuacao, pertinentes aos Mddulos de Servigos e
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conteudos com o0s quais atuardo, de tal modo que os mesmos ndo respondam tdo somente pela
producdo dos conteudos, mas, também, por seu gerenciamento e publicagdo nos ambientes de

producao das Solucdes de Softwares;

11.2.1.12. Executar o Programa de Capacitagdo, tendo como objetivo central, uma vez executada
uma determinada Etapa, que ela contribua efetivamente para que os profissionais do Contratante
atuem na condic¢do de usuarios finais das Solugdes de Softwares, desenvolvendo autonomamente o
gerenciamento dos contetidos ¢ dos Mddulos de Servigos, assim como desenvolvam a operagao

funcional das Solugdes, que estejam no ambito de sua competéncia;

11.2.1.13. Empregar as documentagdes técnico-operacionais da Solucdo de Software, como material
de apoio didatico e de suporte técnico durante as Etapas de Capacitagdo, disponibilizando-as em
meio digital, nos formatos PDF ou HTML, para todos os participantes inscritos, assim como
empregar adicionalmente a elas, outras documentacdes e materiais que julgar adequados para apoiar

as capacitagdes propostas;

11.2.1.14. Executar o Programa de Capacitagdo nas dependéncias do Contratante “in loco”, onde o
mesmo, ao seu exclusivo critério indicar, subordinado as condi¢des indicadas no planejamento,
ficando o Contratante também como responsavel, quando se aplicar, pelo fornecimento da
infraestrutura fisica, dos mobiliarios, da infraestrutura tecnoldgica, dos recursos audiovisuais, da
logistica e do custeio relacionado a participagdo dos seus profissionais (participantes) inscritos nas
Etapas de Capacitagdo, restando a Contratada a responsabilidade pelo fornecimento dos materiais de
apoio administrativo, didaticos-pedagdgicos e de apoio técnico a serem empregados nas Etapas de
Capacitagao, além, ¢ claro, dos profissionais que irdo ministra-las, incluindo todos os custos inerentes

a sua participagao;

11.2.1.15. Garantir que o valor total estimado que remunerard a execu¢do de uma Etapa de
Capacitagao, limitar-se-4 ao valor total da remuneragao do Programa de Implanta¢do dos Grupos de
servicos, informado na Proposta de Precos adjudicada da Contratada, além do que, o referido valor
devera ser proporcionalmente equivalente aos valores de remuneracdo das demais Etapas de
Capacitacdo, caso existam, em razdo da complexidade, do numero de capacitagdes propostas e de
turmas. O Contratante poderd questionar e homologar, ao seu exclusivo critério, os valores que

estejam sendo propostos pela Contratada durante o planejamento;

11.2.1.16. A Proponente ministrara, treinamento aos servidores publicos municipais, envolvidos no
processo para utilizagdo do sistema e atendimento ao publico, em grupo de no minimo 05 (cinco) e

no maximo de 10 (dez) servidores, de acordo com o a fung¢do e permissdo de cada servidor;
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11.2.1.17. Qualquer treinamento extra, serd previamente agendado e acordado com a empresa
ofertante do sistema, ap6s a solicitacao formal, ficando a cargo da empresa proponente a cobranca

ou ndo do mesmo;

11.2.1.18. A Proponente fornecerda documentos administrativos relativos ao treinamento, como

cronogramas detalhadoss de treinamento para cada sistema implantado;
11.2.1.19. As turmas serdo dimensionadas por permissoes;

11.2.1.20. A Licitante resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento
contratado com instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, cabera

a Proponente, sem Onus para a Licitante, ministrar o devido reforgo;

11.2.1.21. A contratada devera capacitar os servidores municipais designados pela Prefeitura
Municipal nas atividades de gerenciamento e operacdo da solugdo de software, de tal modo, que a
mesma possa desenvolver de forma autdbnoma o planejamento e a organizagdo dos conteudos e

servigos que serdo publicados;

11.2.1.22. Os servigos de capacitagdo deverao ser programados de comum acordo entre a contratada

e a Prefeitura Municipal, o que devera integrar um cronograma de capacitagao;

11.2.1.23. Os processos de capacitacdo dar-se-ao inclusive, pela organizacao dos treinados indicados

pela Prefeitura Municipal em turmas de capacitacao;

11.2.1.24. A licitante vencedora sera responsavel pelo fornecimento do material didatico, empregado

nos processos de capacitacdo;

11.2.1.25. A licitante vencedora deverd disponibilizar ambiente de treinamento que seja adequado
ao desenvolvimento do processo de capacitacdo, incluindo para tal: recursos audiovisuais,
computacionais € telecomunicagdo e ainda um Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA com os
contetdos minimos do Grupo de Servigo N°l. Caso a Prefeitura Municipal opte por realizar tais

treinamentos em suas dependéncias, ela ird prover um ambiente devidamente adequado para tanto;

11.2.1.26. Os valores pertinentes ao servigo de capacitagdo, serdo pagos logo apos a efetiva prestacao

dos servigos;

11.2.1.27. Limitar ao prazo de 30 (trinta) dias corridos a execu¢do do Programa de Capacitacdo de

um determinado Grupo de servigo.
12 HABILITACAO

A habilitacao dos licitantes sera realizada ap6s o julgamento das propostas, conforme previsto no art.

17, § 1°, da Lei n® 14.133/2021, e tera por objetivo verificar a capacidade do licitante mais bem
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classificado para executar o objeto da licitacdo. A licitante devera apresentar a documentagao a seguir,

sob pena de inabilitagdo.
12.1 Habilitac¢ao juridica
12.1.1. Registro Comercial, Estatuto ou Contrato Social:

12.1.1.1. Em se tratando de empresdrio individual: registro comercial na Junta Comercial

competente;

12.1.1.2. Em se tratando de sociedade empresaria ou cooperativa: ato constitutivo, estatuto ou
contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial ou no 6rgao competente,

acompanhado de todas as alteragdes ou da consolidacdo respectiva;

12.1.1.3. Em se tratando de sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de

Pessoas Juridicas, acompanhada de prova da diretoria em exercicio;

12.1.1.4. Em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacdo e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente,

quando a atividade assim o exigir.

12.1.2. Documentos de elei¢ao dos administradores: no caso de sociedades empresarias, cooperativas
ou sociedades simples, prova de elei¢do dos administradores em exercicio, quando ndo estiverem

designados no ato constitutivo.

12.1.3. Inscri¢ao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ), comprovando a regularidade da

inscrigdo e a compatibilidade do objeto social com o objeto da presente licitagdo.
12.2 Habilitac¢ao fiscal, social e trabalhista

12.2.1. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Federal e a Seguridade Social: Certidao
Conjunta Negativa de Débitos, ou Positiva com Efeitos de Negativa, relativa a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), abrangendo as contribuig¢des sociais previstas na

Lein®8.212/1991.

12.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual: Certiddao Negativa de Débitos
Estaduais, ou Positiva com Efeitos de Negativa, expedida pelo 6rgao fazendario do domicilio ou sede

da licitante.

12.2.3. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Municipal: Certiddo Negativa de Débitos
Municipais, ou Positiva com Efeitos de Negativa, expedida pelo 6rgao fazendario do domicilio ou

sede da licitante, relativa a tributos mobiliarios ¢ imobiliarios.
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12.2.4. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS):
Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), emitido pela Caixa Economica Federal.

12.2.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho: Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), ou Positiva com Efeitos de Negativa, expedida pelo
Tribunal Superior do Trabalho, nos termos da Lei n° 12.440/2011.

12.2.6. Declaragdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢do Federal,
de que a licitante ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e

nao emprega menor de dezesseis anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de quatorze anos.
12.3 Habilitacio econdmico-financeira

12.3.1. Balango patrimonial ¢ demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada a sua

substituicdo por balancetes ou balangos provisorios.

12.3.1.1. A boa situagdo financeira sera aferida pelos seguintes indices, calculados com base no

balango patrimonial e na demonstra¢ao do resultado do ultimo exercicio social:

12.3.1.1.1. Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo) / (Passivo

Circulante + Passivo Nao Circulante), com valor igual ou superior a 1 (um);

12.3.1.1.2. Solvéncia Geral (SG) = Ativo Total / (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante), com

valor igual ou superior a 1 (um);

12.3.1.1.3. Endividamento Total (ET) = (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante) / Ativo Total,

com valor inferior a 1 (um).

12.3.1.2. Sera considerada em boa situagdo financeira a empresa que atender simultaneamente a

todos os indices exigidos no item 12.3.1.1.

12.3.2. Capital social minimo ou patrimonio liquido minimo: a licitante que ndo atender a todos os
indices contabeis exigidos no item 12.3.1.1 poderd comprovar, alternativamente, capital social
minimo ou patrimonio liquido minimo equivalente a 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratagdo, mediante o proprio balango patrimonial e demonstragdes contabeis do tltimo exercicio

social, nos termos do art. 69, § 4°, da Lei n® 14.133/2021.

12.3.3. Certidao negativa de pedido de faléncia, recuperagao judicial ou extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, com data de emissao ndo superior a 60 (sessenta) dias da data

de apresentagdo da proposta.

12.3.3.1. A licitante que se encontrar em regime de recuperacdo judicial ou extrajudicial devera
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apresentar, adicionalmente, o plano de recuperagdo homologado judicialmente e em pleno vigor,

comprovando sua viabilidade econdmico-financeira para executar o objeto.

12.3.4. Capital social integralizado: para empresas constituidas ou que tenham passado por alteracao
societaria nos ultimos 12 (doze) meses, poderd ser exigida a comprovacao de capital social

integralizado, mediante apresentacao do contrato social ou estatuto registrado na Junta Comercial.
12.4 Habilitacao técnica
12.4.1. Comprovagdo da capacidade técnico-operacional da empresa:

12.4.1.1. A licitante devera apresentar um ou mais atestados de capacidade técnica, emitidos por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, que comprovem a execucdo de servigos pertinentes
e compativeis em caracteristicas com o objeto licitado. Os atestados deverdo demonstrar a execugao
de servigos similares aos Grupos de Servigo descritos nos Capitulos 7 a 9 deste Termo de Referéncia,
em periodos sucessivos ou ndo, por prazo minimo de 3 (trés) anos, nos termos do art. 67, § 5°, da Lei

n° 14.133/2021.

12.4.1.2. Os atestados de capacidade técnico-operacional deverdo comprovar as seguintes

capacidades da licitante, abrangendo, conforme o caso:

12.4.1.2.1. Implantacdo de solucdes de software em Centro de Dados, com -caracteristicas
compativeis com as do item 5.1 deste Termo de Referéncia, aplicavel aos Grupos de Servicon® 1 e
n®2;

12.4.1.2.2. Licenciamento e suporte técnico-operacional para solugdes de software compativeis com

as do Grupo de Servico n° 2;

12.4.1.2.3. Capacitacgdo profissional associada as solugdes de software dos Grupos de Servicon® 1 e

n° 2, com indicagdo de publicos, conteudos e resultados compativeis com este Termo de Referéncia;

12.4.1.2.4. Prestagdo de servigos de outsourcing de equipamentos de tecnologia da informacao
(tablets e/ou estagdes de trabalho), incluindo manutencdo e reposi¢ao, compativel com o Grupo de

Servigo n° 3;

12.4.1.2.5. Implementacao e manuten¢do continuada de rede LAN sem fio convergente, compativel

com o Grupo de Servigo n° 3.

12.4.1.3. A licitante devera apresentar certificado de registro de programa de computador emitido
pelo Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI), para comprovar aptidao técnica quanto ao
licenciamento das solugdes de software proprietarias correspondentes ao Grupo de Servigo n® 2

previstas neste Termo de Referéncia. Caso a licitante ndo seja a fabricante ou proprietaria da solugado
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de software ofertada, devera apresentar autorizacdo formal do fabricante declarando que estd
tecnicamente habilitada a comercializar, implantar e manter as solu¢des objeto da contratagdo. Nessa
hipotese, o atestado de capacidade técnica deverd ser emitido em nome da licitante, comprovando
sua aptidao para realizar as atividades de implantagdo e licenciamento, independentemente da

titularidade do software.

12.4.1.4. Fica dispensada a exigéncia do item 12.4.1.3 em relagdo ao e-SUS APS PEC (Grupo de

Servigo n° 1), por se tratar de software publico de titularidade do Ministério da Saude.
12.4.2. Comprovagao da capacidade técnico-profissional da equipe:

12.4.2.1. A licitante devera apresentar declaragdo de disponibilidade de equipe técnica principal
(equipe-chave), em quantidade e qualidade adequadas a correta execucdo do programa de
implantacdo, capacitacdo, homologacdo, suporte técnico aos usuarios e garantia de SLA, observadas

as seguintes categorias minimas e capacidades:

12.4.2.1.1. (GP) Gerente de Projetos: graduacdo e/ou especializagdo em Tecnologia da Informagao
(TT) ou areas correlatas; experiéncia comprovada de, no minimo, 3 (trés) anos em gerenciamento,
desenvolvimento e implantagdo de projetos de solugdes de software e servigos de TI,
preferencialmente em gestdo publica ou saude; certificacdo em gerenciamento de projetos (PMP,

PRINCE2 ou similar) sera considerada um diferencial;

12.4.2.1.2. (AS) Analista de Sistemas: graduacdo e/ou especializacdo em TI ou éareas correlatas;
experiéncia comprovada de, no minimo, 3 (trés) anos em andlise e programag¢do na plataforma
tecnologica e no ambiente de desenvolvimento adotados na constru¢ao e manutencao das solugdes

ofertadas;

12.4.2.1.3. (PS) Programador de Sistemas: formacao técnica, graduagao e/ou especializacao em TI
ou areas correlatas; experiéncia comprovada de, no minimo, 2 (dois) anos em codificagdo na

plataforma tecnoldgica e no ambiente de desenvolvimento adotados nas solugdes ofertadas;

12.4.2.1.4. (DBA) Administrador de Banco de Dados: graduagdo e/ou especializagdo em TI ou areas
correlatas; experiéncia comprovada de, no minimo, 3 (trés) anos em projeto e administracao de
Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados (SGBD) do padrdo SQL, aplicados a solucdes de

software de grande porte;

12.4.2.1.5. (ESP-SAUDE) Especialista em Saude (Enfermeiro(a) ou Médico(a)): formagio em
Enfermagem ou Medicina, com registro ativo no respectivo conselho de classe (COREN/CRM); pos-
graduacdo ou especializagdo em Atencao Bdsica, Saude da Familia, Saude Coletiva ou Gestdo em

Saude; experiéncia comprovada de, no minimo, 3 (trés) anos em projetos de informatizacdo de
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Unidades Basicas de Saude (UBS) e/ou Secretarias Municipais de Saude, com foco em e-SUS APS
PEC.

12.4.2.2. Para comprovagdo da capacidade técnica dos profissionais indicados, deverdao ser
apresentados: (1) curriculos detalhados; (2) certificados e/ou diplomas de formacao académica e/ou
técnica; (3) atestados de capacidade técnico-profissional emitidos por entidades publicas ou privadas,
que comprovem a experiéncia nas atividades pertinentes a categoria; e (4) comprovacao de vinculo

profissional com a licitante.
12.4.2.3. A comprovagao de vinculo profissional podera ser feita mediante:

12.4.2.3.1. Contrato de trabalho ou Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), para

empregados;
12.4.2.3.2. Contrato social ou estatuto, para socios ou dirigentes;

12.4.2.3.3. Contrato de prestagao de servigos ou declaragdo de contratacao futura, desde que o
documento contenha informagdes suficientes para assegurar a execugdo do objeto, especificando as
atividades a serem desempenhadas, o prazo de vigéncia, a carga horaria disponibilizada e a
remuneracdo pactuada, validas até a data de realizagdo do certame, em consonancia com a
jurisprudéncia do TCU (Acordaos n° 1.094/2013, n® 2.328/2016 e n® 2.172/2019, todos do Plenério),

que veda a exigéncia de vinculo empregaticio prévio como condi¢ao de habilitacao.

12.4.2.4. E vedada a indicagdo de um mesmo profissional para mais de uma categoria profissional

exigida neste Termo de Referéncia.
12.5 Conformidade normativa e programa de integridade (compliance)

Para fins de habilitagdo complementar, as licitantes deverdo apresentar, sob pena de inabilitacdo, a
comprovagdo de conformidade com as seguintes normas e requisitos, que visam garantir a

integridade, a prote¢do de dados pessoais e a sustentabilidade da contratacdo:

12.5.1. Controlador de dados: indicar a pessoa fisica ou juridica que atuard como Controladora,
responsavel pelas decisdes referentes ao tratamento dos dados pessoais relacionados as atividades da

empresa, nos termos do art. 5°, VI, da Lei n° 13.709/2018 (LGPD);

12.5.2. Operador de dados: indicar a pessoa fisica ou juridica que atuard como Operadora,
responsavel por realizar o tratamento de dados pessoais em nome da Controladora, nos termos do

art. 5°, VII, da LGPD;

12.5.3. Encarregado de dados (DPO): indicar a pessoa fisica ou juridica designada como Encarregada

pelo tratamento de dados pessoais (Data Protection Officer), nos termos dos arts. 5°, VIIL, e 41 da
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12.5.4. Qualificagdo dos profissionais de LGPD: as pessoas indicadas como Controladora, Operadora
e Encarregada deverao demonstrar, individualmente, habilidade técnica nas areas relacionadas as
atividades a serem realizadas, por meio de certificado de capacitagao em areas correlatas a protegao

de dados pessoais ¢ a LGPD;

12.5.5. Politicas de gerenciamento de incidentes de seguranga: apresentar as politicas ou o plano de
gerenciamento de incidentes de seguranga da informag¢ao, em conformidade com os requisitos do

Capitulo VII, Se¢des I e II, da LGPD (arts. 46 a 51);

12.5.6. Canal para comunicagdo de incidentes de seguranga: comprovar a manuten¢do de formulario
ou canal para o recebimento de comunicagdes e denuncias de incidentes de seguranga de dados
pessoais, em consonancia com as diretrizes da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (art. 55-J

da LGPD);

12.5.7. Plano de contingéncia: comprovar a manuten¢ao de plano de contingéncia para incidentes de

seguranga, nos termos do art. 50, § 2°, I, “g”, da LGPD;

12.5.8. Padrdes de conduta e codigo de ética: comprovar o estabelecimento, de forma clara e publica,
de padroes de conduta, codigo de ética, politicas e procedimentos de integridade aplicaveis a todos
os empregados e administradores, bem como a terceiros envolvidos em seus processos ¢ atividades,

em conformidade com o art. 57, I e II, do Decreto n® 11.129/2022;

12.5.9. Canal de dentncias: comprovar a manuten¢do de canal de dentncias de irregularidades, de
facil acesso, aberto e amplamente divulgado a funcionérios e terceiros, com mecanismos de
tratamento das denuncias e de protecao a denunciantes de boa-fé, além de procedimentos internos
que estabelecam medidas disciplinares em caso de violagdo, conforme o art. 57, X e XI, do Decreto

n°® 11.129/2022;

12.5.10. Transparéncia institucional: demonstrar, por meio de documentos internos e de acesso
publico (por exemplo, website institucional), a divulgagao do registro das competéncias e da estrutura
organizacional da empresa licitante, em conformidade com os arts. 6° e 8°, §§ 1° e 2°, da Lei n°

12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao).
12.6 Disposi¢oes gerais da habilitacao

12.6.1. Os documentos exigidos para habilitagdo deverdo ser apresentados em original, por copia
autenticada em cartdrio ou por copia simples acompanhada do original para autenticagao pelo agente
de contratacdo ou por membro da equipe de apoio, ou, ainda, por meio eletronico, desde que com

certifica¢do digital ou outro meio idoneo de comprovacao de autenticidade.
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12.6.2. A Administragdo podera realizar diligéncias para verificar a autenticidade dos documentos
apresentados e a veracidade das informagdes declaradas, bem como para obter informagdes

adicionais sobre a qualificacdo da licitante, nos termos do art. 64 da Lei n® 14.133/2021.

12.6.3. A falta de apresentacao de qualquer dos documentos exigidos para a habilitagdo, ou a
apresentacdo de documentos com vicios ou irregularidades que ndo possam ser sanados no prazo

concedido pela Administracdo, implicara a inabilita¢do da licitante.

12.6.4. Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documentos em substitui¢do aos

documentos requeridos para habilitagao.

12.6.5. A Administragdo consultara o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS)
e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), bem como outros cadastros publicos de

inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar, para verificar a situagdo da licitante.

12.6.6. As microempresas e empresas de pequeno porte sera assegurado o tratamento diferenciado
previsto na Lei Complementar n°® 123/2006, inclusive quanto ao prazo para regularizacio fiscal e

trabalhista tardia, nos termos do art. 4° da Lei n® 14.133/2021.
13 PRAZO DE EXECUCAO E VIGENCIA

13.1. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses, contados da data de assinatura do
contrato, prorrogavel por sucessivos periodos, até o limite de 10 (dez) anos, na forma dos arts. 106 ¢
107 da Lei n°® 14.133/2021, desde que haja interesse da Administracao, vantajosidade demonstrada e

anuéncia da Contratada.

13.2. Os servigos de implantacdo e capacitagdo observardo os prazos especificos definidos nos
Capitulos 7 a9 e no Capitulo 11 deste Termo de Referéncia; os servigcos continuados (licenciamento,

hospedagem, suporte técnico e outsourcing) serdo prestados durante toda a vigéncia contratual.
14 PARTICIPACAO EM CONSORCIO

14.1. Seréd admitida a participagdo de licitantes organizadas sob a forma de consorcio, observado o
disposto no art. 15 da Lei n° 14.133/2021, desde que o consoércio seja formalmente constituido antes
da celebracao do contrato e atenda aos requisitos de capacidade técnica, juridica, fiscal e econdmico-

financeira aplicéveis ao objeto da contratagao.

14.2. Cada empresa consorciada devera apresentar documentacao individual de habilitag¢do juridica
e fiscal, enquanto os requisitos técnicos e de qualificacdo operacional poderdo ser demonstrados de
forma conjunta, desde que a soma das capacidades técnicas atenda integralmente as exigéncias do

Termo de Referéncia.
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14.3. Durante a Prova de Conceito (POC), as consorciadas poderdo dividir responsabilidades por
Grupo de Servigo, desde que o conjunto das solucdes apresentadas comprove interoperabilidade,
integragao funcional e uniformidade de interface, assegurando que o resultado final seja tecnicamente

coeso e operacionalmente continuo.

14.4. A empresa lider do consorcio sera responsavel pela coordenagao técnica e administrativa, pela
execucao integral do contrato e pela representacao perante o Contratante, inclusive durante as etapas

de convocag¢ao, demonstragao e avaliagao da POC.

14.5. O consorcio devera firmar Termo de Compromisso prevendo responsabilidade solidaria entre
as consorciadas pelos atos praticados, pela execucdo do objeto e pelo atendimento integral das

obrigagdes contratuais, conforme §2° do art. 15 da Lei n°® 14.133/2021.
15 SUBCONTRATACAO

15.1. Ser4 admitida a subcontratacdo parcial de parcelas acessorias ou complementares do objeto,
desde que previamente autorizada pelo CONTRATANTE, observadas as condigdes estabelecidas
neste Termo de Referéncia e na legislagdo aplicavel, permanecendo a CONTRATADA integralmente

responsavel pela execugdo do objeto.

15.2. A subcontratagdo devera restringir-se a etapas acessorias ou complementares da execugao (ex.:
suporte técnico, manutengdo corretiva, treinamento, infraestrutura de datacenter ou fornecimento de
equipamentos), vedada a transferéncia de responsabilidade integral sobre o objeto ou sobre modulos

principais da solugao.

15.3. A contratada principal permanecerd integralmente responsavel perante o Contratante pela
execu¢do, qualidade, integridade, conformidade legal e seguranca das solucdes apresentadas,

inclusive quando houver atuagdo de terceiros subcontratados.

15.4. Durante a Prova de Conceito (POC), serd obrigatoria a demonstracdo integral das
funcionalidades e integracdes do sistema de forma unificada, ndo sendo aceita a apresentagao de
modulos isolados que ndo comprovem interoperabilidade total. Eventuais subcontratadas que
participem de modulos auxiliares (ex.: suporte de infraestrutura cloud ou ferramentas analiticas)
deverdo estar devidamente identificadas na documentacdo pré-POC, com indicagdo da

responsabilidade técnica e operacional, sob pena de reprovagao do Grupo de Servigo correspondente.

15.5. Na fase de habilitagdo, a licitante devera apresentar: a) Declaragdo formal indicando as parcelas
do objeto que pretende subcontratar e a respectiva empresa executora; b) Comprovacao de
capacidade técnica da subcontratada, compativel com a etapa sob sua responsabilidade; c)

Comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista da subcontratada; d) Declaragdao de ciéncia e
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responsabilidade solidaria da contratada principal quanto a totalidade das obrigagdes contratuais,

inclusive quanto a eventuais penalidades, atrasos ou falhas na execugao.

15.6. A subcontratacdo de empresa participante do mesmo certame, ainda que integrante de outro

consorcio, ¢ vedada, em conformidade com o art. 72, §1° da Lei n°® 14.133/2021.
16 RECURSOS ORCAMENTARIOS

16.1. As despesas decorrentes da contratagdo correrdo por conta das dotagdes or¢amentarias -
070701.1012200022.030 — 33903900000 — Ficha 164do or¢amento vigente do Municipio e das

dotagdes correspondentes dos exercicios subsequentes.

16.2. A indicagdo do elemento de despesa e da fonte de recursos sera formalizada pela Secretaria
Municipal de Fazenda/Contabilidade quando da instru¢do do processo, nos termos do art. 150 da Lei

n°® 14.133/2021.

17. DISPOSICOES COMPLEMENTARES

17.1. A execugdo do objeto devera observar a Lei n® 14.133/2021, a Lei n° 13.709/2018 (LGPD), as

normas do Ministério da Satde aplicaveis aos sistemas e-SUS APS e as demais normas pertinentes.

17.2. Considerando o tratamento de dados pessoais e dados pessoais sensiveis de satde, a Contratada
devera adotar medidas técnicas e administrativas adequadas a protecao dos dados, restringir acessos,
manter confidencialidade, comunicar incidentes de seguranca e assegurar a portabilidade e devolugao

dos dados ao término da contratagao.

17.3. O Municipio permanecera responsavel pela defini¢do das finalidades do tratamento dos dados
no ambito da politica publica de satde, cabendo a Contratada tratar os dados exclusivamente na

medida necessaria a execucao contratual e conforme as instrucdes legitimas da Contratante.

17.4. A Contratada devera manter mecanismos de backup e recuperacao, continuidade dos servigos e

preservacao da integridade dos dados, conforme os requisitos técnicos deste Termo de Referéncia.

17.5. Eventuais glosas decorrentes de servigos nao prestados ou prestados em desconformidade serdo

proporcionais a parcela efetivamente ndo executada, sem prejuizo das demais medidas cabiveis.

17.6. As especificagdes, quantitativos e unidades constantes deste Termo de Referéncia deverdo ser
reproduzidos de forma idéntica na planilha de pregos, edital e minuta contratual, vedadas divergéncias

entre os documentos da contratacao.

Sdo Joao Evangelista/MG, 20 de agosto de 2026.
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José Maria de Almeida Junior

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

ANEXO A — MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

DADOS DO FORNECEDOR:
RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

ENDERECO:

TELEFONE:

E-MAIL:

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para prestagdo de servicos de tecnologia da

informacéo necessarios para a gestdo da saude publica no &mbito do Municipio, em conformidade
com o Anexo I — Termo de Referéncia Técnico e com a Lei n® 14.133/2021 (Lei de Licitagdes e

Contratos Administrativos).

UNIDAD | QTDAD VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO E E UNITARIO TOTAL

1 Implantacdo do E-SUS APS PEC, em | Servigo 1
modelo Hosting em Centro de Dados,
instalacdo, configuragdo, migragao
de base, diagndstico situacional,
higienizagao cadastral, tratamento de
duplicidades, plano de saneamento,
capacitacdo presencial e remota via
AVA para equipes da Secretaria
Municipal de Saude.

2 Servigos de educagdao continuada | Mensal 12

com capacitagdes presenciais €

remotas  perioddicas,  incluindo
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UNIDAD | QTDAD VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO E E UNITARIO TOTAL

hospedagem em Centro de Dados
com SLA 99,5% e suporte
especializado ao E-SUS PEC para
gestao da APS.

3 Instalacdo e configuracdo de Painel | Servico 1
de Indicadores de Desempenho com
integracdo as bases de dados do e-
SUS APS PEC, parametrizagdo de
indicadores estratégicos e

treinamento gerencial.

4 Licenciamento mensal da solu¢ao de | Mensal 12
software para painel de gestdo da
Atencao Primaria a Saude (APS) para
Municipios, integrado ao E-SUS
APS, com servicos de apoio na
producdo de relatorios e indicadores
de desempenho para monitoramento
das metas dos programas federais de
fomento a APS, incluindo
hospedagem, suporte técnico
especializado e SLA de 99,5% de
disponibilidade.

5 Instalacao, parametrizacdo, | Servico 1
integragdo com e-SUS APS PEC,
treinamento operacional e validacdo

funcional dos modulos implantados.

6 Licenciamento mensal de solu¢ao de | Mensal 12
software de Sistema Integrado de
Gestdo da Saude  Municipal,
incluindo hospedagem em Data

Center com SLA minimo de 99,5%,
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UNIDAD | QTDAD VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO E E UNITARIO TOTAL

atualizagdes legais e evolutivas,
suporte técnico especializado e

manutengdo corretiva e preventiva.

7 Implantagdo de Aplicativo Movel | Servico 1
para ACS e ACE. Configuragdo,
integracdo com e-SUS APS PEC,
parametrizacao territorial,
treinamento operacional e validagao
funcional para registro de visitas

domiciliares.

8 Licenciamento mensal da solu¢ao de | Mensal 12
software para aplicativo movel
(compativel com Android), tipo APP,
voltado para a gestdo dos fluxos de
trabalho dos Agentes Comunitarios
de Saude (ACS), com inclusao de
suporte técnico especializado e SLA
de 99,5% de disponibilidade,
assegurando alta performance e

continuidade nos servicos.

9 Licenciamento mensal da solugao de | Mensal 12
software para aplicativo movel
(compativel com Android), tipo APP,
voltado para a gestdo dos fluxos de
trabalho dos Agentes Comunitdrios
de Endemia (ACE), com inclusdo de
suporte técnico especializado e SLA
de 99,5% de disponibilidade,
assegurando alta performance e

continuidade nos servigos.
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UNIDAD | QTDAD VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO E E UNITARIO TOTAL

10 | Implantagdo do  Moddulo de | Servico 1
Inteligéncia Artificial Aplicada a
Pratica Clinica (transcri¢do e
documentagdo assistida): instalagao,
configuragdo, integragdo com o e-
SUS APS PEC, testes nos
consultorios das Unidades de Satde e
capacitagdo de  médicos e

profissionais de satde.

11 Licenciamento mensal da plataforma | Mensal 12
de Inteligéncia Artificial aplicada a
pratica clinica (SaaS): transcri¢do de
consultas em tempo real com
diferenciacdo de locutores, geragdo
assistida de documentagao clinica no
modelo SOAP com correspondéncia
ao CID-10, integracdo via API com
e-SUS APS PEC, SISAB e RNDS,
hospedagem, suporte técnico
especializado e SLA de 99,5% de
disponibilidade.

12 | Outsourcing de Tablets para ACS e Mensal 12
ACE (40 unidades)

Locacao mensal de 40 tablets,
incluindo fornecimento,
configuragdo, manuten¢ao
preventiva e corretiva e substitui¢ao
por defeito técnico (exceto mau
uso).

13 Outsourcing de Estacdes de Mensal 12
Trabalho para UBS (28 unidades)

Locacao mensal de 28 computadores
tipo desktop, incluindo
fornecimento, instalagao,
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UNIDAD | QTDAD VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO E E UNITARIO TOTAL

manuten¢ao preventiva e corretiva e
substitui¢ao por defeito técnico
(exceto mau uso).

14 Servigos de Implementacdo e Mensal 12
Manutenc¢ao de Rede LAN
Convergente (6 pontos)

Servigos mensais de estruturagao,
monitoramento ¢ manutengao de
rede local sem fio, interligacdo com
aplicacdes e-SUS APS e
SISAB/DATASUS, incluindo gestio
de conectividade via ISP.

VALOR GLOBAL

Validade desta proposta: 60 (sessenta dias).

Data e Local.
Carimbo, assinatura em papel timbrado.
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ANEXO III - MINUTA DO INSTRUMENTO DE CONTRATO

PROCESSO LICITATORIO N° 089/2026
PREGAO ELETRONICO N° 009/2026

CONTRATO N° 12026

Pelo presente instrumento, de um lado o MUNICIPIO DE SAO JOAO EVANGELISTA, Estado de
Minas Gerais, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ sob o n°® 18.307.488/0001 -
60, com sede na Rua Benedito Valadares, n° 40, Centro, Sdo Jodo Evangelista/MG, CEP 39.705-000,

neste ato representado pelo Prefeito Municipal, Sr. Hércules José Procopio, doravante denominado

CONTRATANTE, e, de outro lado, , pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNPJ sob o n° , com sede a
, neste ato representada por
, CPF n° , doravante denominada

CONTRATADA, resolvem celebrar o presente contrato, decorrente do Processo Licitatorio n°
089/2026, Pregao Eletronico n® 009/2026, mediante as clausulas e condi¢des seguintes, com

fundamento na Lei Federal n°® 14.133/2021.
CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente contrato a contratagao de empresa especializada para a prestacao de
servicos de formagao técnica continuada, treinamentos e aperfeicoamento dos processos de trabalho
e informatizagdo da gestao da satde publica e da atengdo primaria a saude publica, com fornecimento
dos servicos auxiliares necessarios ao adequado funcionamento informatizado da satide publica,
incluindo instalagdo, manutencdo e suporte técnico e operacional continuado, para atender as
necessidades da Secretaria Municipal de Saude de Sao Jodo Evangelista/MG, conforme

especificagdes, condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, no Edital
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e na proposta da CONTRATADA.

1.2. Integram este contrato, independentemente de transcricdo: o Edital do Pregdo Eletronico n°
009/2026; o Termo de Referéncia; o Estudo Técnico Preliminar, quando aplicavel; a proposta da
CONTRATADA; os documentos integrantes do processo licitatorio; € os demais documentos que,

por forca do edital ou da contratacdo, o complementem.

1.3. A execugdo devera observar integralmente as especificagdes técnicas, requisitos funcionais e nao
funcionais, niveis de servico, condi¢cdes de suporte, treinamento, implantagdo, manutencao,

equipamentos e demais obrigagdes previstas no Termo de Referéncia.
CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR

2.1. O valor total do contrato é de R$ ( )

conforme proposta da CONTRATADA e planilha de precos integrante deste instrumento.

2.2. O pagamento observara os precos unitarios e quantitativos efetivamente contratados, bem como

os critérios de medicao e aceitacdo estabelecidos no Termo de Referéncia.

2.3. Eventuais alteragdes quantitativas ou qualitativas somente poderdo ocorrer nas hipoteses e nos

limites previstos na Lei n® 14.133/2021, mediante formalizagdo adequada.

2.4. Integram o valor contratado todos os custos necessarios a execucao integral do objeto, inclusive
tributos, encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais, deslocamentos, equipamentos,
licencas, suporte e demais despesas de responsabilidade da CONTRATADA, salvo aquelas
expressamente atribuidas ao CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA E PRORROGACAO

3.1. O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura ou da data

definida no instrumento contratual para inicio da execucao.

3.2. Por se tratar de servigo de natureza continuada, a vigéncia podera ser prorrogada sucessivamente,
observados os arts. 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021, desde que presentes os requisitos legais, a

previsdo no edital e a demonstracao de que a prorrogagdo permanece vantajosa para a Administragao.

3.3. A prorrogacao ndo sera automatica e dependerd de manifestagdo formal da Administracao e da

comprovacgao dos requisitos legais pertinentes.
CLAUSULA QUARTA - DA EXECUCAO, MEDICAO E RECEBIMENTO

4.1. A execucdo ocorrerd conforme o modelo de execucgdo, cronograma, niveis de servigo, locais,
horérios, prazos de implantagdo, treinamento, suporte ¢ demais condigdes definidos no Termo de

Referéncia.
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4.2. A fiscalizacdo realizard o acompanhamento da execu¢do ¢ a medicao dos servigos efetivamente
prestados, podendo registrar ocorréncias, determinar corre¢des € promover glosas proporcionais

quando houver servigos ndo executados ou executados em desconformidade.

4.3. O recebimento dos servigos observara os arts. 140 e seguintes da Lei n® 14.133/2021 e as regras

especificas do Termo de Referéncia.

4.4. A aceitagdo ou o pagamento ndo afasta a responsabilidade da CONTRATADA por falhas, vicios,

indisponibilidades, inconsisténcias ou danos decorrentes da execugdo inadequada.
CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera efetuado apds a efetiva prestacido dos servigos, a respectiva medicao e o atesto

do fiscal do contrato, mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura regularmente emitida.

5.2. O pagamento sera realizado no prazo estabelecido no edital e no Termo de Referéncia, observado

o art. 141 da Lei n® 14.133/2021 e a ordem cronologica aplicavel.

5.3. A Nota Fiscal devera identificar o nimero do contrato, o objeto e os demais dados necessarios a
correta liquidacao da despesa, e devera ser encaminhada ao setor responsavel pela fiscalizagdo/gestao

do contrato.

5.4. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstincia que impeca a liquidacio da despesa, o documento
sera devolvido para correcdo, reiniciando-se a contagem do prazo para pagamento apos a

regularizagdo, sem prejuizo das disposicdes legais aplicaveis.
5.5. Poderao ser efetuadas as retencdes tributarias e demais retengdes legalmente exigiveis.

5.6. Eventuais glosas deverdo guardar relagdo direta com servicos ndo prestados, prestados

parcialmente ou em desconformidade, observados o contraditorio e as regras do contrato.

CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTAMENTO E DO EQUILIiBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO

6.1. Os pregos poderao ser reajustados apds o interregno minimo de 12 (doze) meses, contado da data-

base do orcamento estimado da contratagao, conforme previsto no edital € no Termo de Referéncia.

6.2. O reajustamento sera calculado pela variagio do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor

Amplo — IPCA, divulgado pelo IBGE, ou por outro que legalmente venha a substitui-lo.
6.3. O reajustamento devera observar os arts. 25, §7°, ¢ 92, §§3° e 4°, da Lei n°® 14.133/2021.

6.4. O equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato poderd ser restabelecido, nos termos do

art. 124, 11, “d”, da Lei n°® 14.133/2021, quando comprovada a ocorréncia de fatos que preencham os
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requisitos legais.
CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
7.1. As despesas decorrentes desta contratagao correrao por conta das dotagdes or¢gamentarias proprias

consignadas no or¢gamento do Municipio de Sdo Jodao Evangelista/MG, indicadas no processo

administrativo e/ou no respectivo empenho.

7.2. Para cada exercicio financeiro, serdo observadas as dotagdes e os créditos orgamentarios

correspondentes, na forma da legislagao aplicavel.
CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. Executar o objeto de acordo com o edital, Termo de Referéncia, proposta ¢ demais documentos

integrantes da contratagao.

8.2. Manter, durante toda a execucdo contratual, as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas
na licitagao.

8.3. Disponibilizar equipe técnica capacitada e em nimero suficiente para cumprir os niveis de servigo

e demais obrigagdes contratadas.

8.4. Realizar implantacdo, configuracdo, manutenc¢do, atualizacdo, treinamento e suporte técnico nos

termos definidos no Termo de Referéncia.

8.5. Corrigir, reparar, substituir ou refazer, as suas expensas, 0S Servicos ou componentes que

apresentarem defeitos, falhas ou desconformidades de sua responsabilidade.

8.6. Manter canal oficial de atendimento e suporte, observando os horarios, prazos de resposta e

demais niveis de servigo estabelecidos no Termo de Referéncia.

8.7. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais € demais

encargos decorrentes da execucao contratual.
8.8. Manter sigilo sobre informagdes, dados e documentos a que tiver acesso em razao da contratacao.

8.9. Observar a Lei Federal n° 13.709/2018 (LGPD), adotando medidas técnicas e administrativas

adequadas a protecao dos dados tratados na execucao do contrato.

8.10. Comunicar imediatamente ao CONTRATANTE qualquer incidente de seguranga,
indisponibilidade relevante, perda, alteragdo, acesso nao autorizado ou suspeita de comprometimento

de dados.

8.11. Garantir a continuidade, integridade, seguranca e disponibilidade das informacdes sob sua

responsabilidade, incluindo mecanismos de backup e recuperagdo conforme o Termo de Referéncia.
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8.12. Ao término do contrato, disponibilizar ao CONTRATANTE os dados e informagdes produzidos
ou mantidos em razdo da execu¢do contratual, em formato tecnicamente adequado e sem criar

obstaculos a continuidade dos servigos ou a migragao dos dados.

8.13. Nao transferir a terceiros as obrigacdes contratuais sem autorizagdo e observancia das condigdes

previstas no edital, no contrato e na legislagao.

8.14. Manter enderego, telefone e e-mail institucional atualizados para comunicacdes oficiais com o
Municipio.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

9.1. Exercer as prerrogativas previstas no art. 104 da Lei n® 14.133/2021.

9.2. Designar gestor e fiscal do contrato, nos termos da legislacdo e dos atos administrativos
municipais aplicaveis.
9.3. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do contratual, registrando as ocorréncias e determinando as

corregdes necessarias.

9.4. Fornecer as informacgdes e condi¢des de acesso sob sua responsabilidade necessarias a execucao

do objeto.
9.5. Efetuar os pagamentos devidos apds o cumprimento das condi¢des contratuais e legais.

9.6. Notificar a CONTRATADA sobre falhas, irregularidades ou desconformidades verificadas,

assegurando-lhe prazo para manifestacao e corre¢ao quando cabivel.
9.7. Cumprir as demais obrigagdes previstas no edital, no Termo de Referéncia e neste contrato.
CLAUSULA DECIMA - DA GESTAO E FISCALIZACAO

10.1. A execucdo deste contrato sera acompanhada e fiscalizada por servidor(es) formalmente

designado(s) pelo CONTRATANTE.

10.2. Compete a fiscalizacdo verificar a conformidade dos servi¢os, acompanhar os niveis de servigo,

registrar ocorréncias, solicitar correcdes, atestar as medigdes e subsidiar a gestdo contratual.

10.3. A fiscalizagdao nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA pelos danos ou

falhas decorrentes da execucao do objeto.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PROTECAO DE DADOS E SEGURANCA DA
INFORMACAO

11.1. O tratamento de dados pessoais realizado em razdo deste contrato devera observar a Lei n°

13.709/2018 e os principios, bases legais, medidas de segurancga e demais obrigacdes aplicaveis.
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11.2. O CONTRATANTE permanecera como responsavel pelas finalidades e decisdes relativas ao
tratamento de dados no ambito da gestdo publica municipal, cabendo 8 CONTRATADA tratar os
dados apenas na medida necessaria a execugdo do objeto e conforme as instru¢des legitimas do

CONTRATANTE.

11.3. A CONTRATADA devera restringir o acesso aos dados ao pessoal estritamente necessario,
manter controles de acesso e adotar medidas de prevengdo contra perda, destruicdo, alteragdo,

divulgacao ou acesso nao autorizado.

11.4. As obrigagdes de confidencialidade permanecerao aplicaveis mesmo apds o encerramento do

contrato, na extensao exigida pela legislagao.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS ALTERACOES E DA EXTINCAO
12.1. As alteragdes contratuais observarao os arts. 124 a 136 da Lei n® 14.133/2021.

12.2. A extingdo do contrato observara os arts. 137 a 139 da Lei n°® 14.133/2021, sem prejuizo das

demais hipoteses previstas em lei e no edital.

12.3. A extingdo ndo prejudicard a apuracdo de responsabilidades, a aplicagdo de sangdes ou o

pagamento dos servicos regularmente executados e aceitos.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
13.1. Constituem infracdes administrativas as condutas previstas no art. 155 da Lei n°® 14.133/2021.

13.2. Pela inexecu¢do total ou parcial das obrigacdes, poderdo ser aplicadas, garantidos o
contraditorio e a ampla defesa, as san¢des previstas no art. 156 da Lei n°® 14.133/2021, observada a

gravidade da conduta, o dano causado, as circunstincias do caso e os demais critérios legais.

13.3. As multas, quando previstas no edital e no Termo de Referéncia, serdo aplicadas nos percentuais

e condicdes neles estabelecidos, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

13.4. A aplicacdo de sangdes observard processo administrativo proprio e as regras dos arts. 157 a

163 da Lei n°® 14.133/2021.
CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA CESSAO E SUBCONTRATACAO

14.1. A cessdo ou transferéncia do contrato dependera de autorizagdo do CONTRATANTE e somente
sera admitida nas hipoteses e condigdes previstas no edital, no Termo de Referéncia e na Lei n°

14.133/2021.

14.2. A eventual subcontratacdo somente sera admitida se expressamente autorizada e dentro dos

limites estabelecidos no edital ¢ no Termo de Referéncia, permanecendo a CONTRATADA
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integralmente responsavel pela execugao do objeto.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DOS CASOS
OMISSOS

15.1. O presente contrato rege-se pela Lei Federal n® 14.133/2021, pelo edital do Pregao Eletronico
n°® 009/2026, pelo Termo de Referéncia, pela proposta da CONTRATADA e demais documentos

integrantes do Processo Licitatorio n® 089/2026.

15.2. Os casos omissos serdo solucionados de acordo com a Lei n° 14.133/2021 e demais normas
aplicaveis, respeitados os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,

eficiéncia, planejamento, transparéncia, interesse publico e seguranca juridica.
CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PUBLICIDADE

16.1. O CONTRATANTE providenciara a divulgacdo do contrato e de seus atos pertinentes nos
meios oficiais e no Portal Nacional de Contratacdes Publicas — PNCP, quando exigivel, observadas

as disposigoes da Lei n® 14.133/2021.
CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO

17.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Sdo Jodo Evangelista/MG para dirimir questdes decorrentes
da execugdo deste contrato que ndo possam ser solucionadas administrativamente, com fundamento

no art. 92, §1°, da Lei n°® 14.133/2021.

E, por estarem de acordo, as partes assinam o presente instrumento, para todos os fins de

direito.

Sao Jodo Evangelista/ MG, de de 2026.

HERCULES JOSE PROCOPIO
PREFEITO MUNICIPAL
CONTRATANTE

REPRESENTANTE LEGAL DA CONTRATADA
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
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