PREFEITURA MUNICIPAL DE BELA VISTA DE MINAS

ESTADO DE MINAS GERAIS

Av.: Arthur da Costa e Silva, n° 70, Centro — Bela Vista de Minas /MG — CEP 35938-000
Fone/Fax: (31) 3853-1271/1272, E-Mail: licitacao@belavistademinas.mg.gov

ETP — ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO TRIBUTARIA

1. INTRODUCAO

Para que a Administracdo possa obter melhor competitividade e qualidade nos

sistemas contratados serd necessario que a Secretaria de Fazenda do

Municipio considere a contratagdo de um sistema Estruturante de acordo com

a proposta do SIAFIC — Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orcamentaria,

Administracéo Financeira e Controle.

Nesse cenario torna-se necessaria a pratica da padronizacdo de um sistema

ERP na administracdo publica direta, indireta e em todos os Poderes da

Republica, em decorréncia do Sistema Unico e Integrado de Execucdo

Orcamentaria, Administracéo Financeira e Controle.
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Sob o0 viés da Constituicdo da Republica de 1989 o art. 163-A

assim determina:

“Art. 163-A. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios disponibilizaréo suas informagdes e dados contabeis,
orcamentérios e fiscais, conforme periodicidade, formato e
sistema estabelecidos pelo 6rgdo central de contabilidade da
Unido, de forma a garantir a rastreabilidade, a comparabilidade
e a publicidade dos dados coletados, os quais deverdo ser
divulgados em meio eletrénico de amplo acesso publico (Incluido
pela Emenda Constitucional n° 108, de 2020)”;

Sob o foco infraconstitucional, o art. 48, 81°, incisos Il e 1l c/c
86°, ambos da Lei Complementar n® 101/2000, determinam: “Art.
48. Séo instrumentos de transparéncia da gestdo fiscal, aos
quais ser4d dada ampla divulgacdo, inclusive em meios

eletrdnicos de acesso publico: os planos, orgcamentos e leis de
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diretrizes orgamentarias; as prestagfes de contas e o respectivo
parecer prévio; o Relatério Resumido da Execucédo
Orcamentaria e o Relatério de Gestdo Fiscal; e as versfes
simplificadas desses documentos.

§ 1° A transparéncia sera assegurada também mediante:

(...)

Il - liberagcdo ao pleno conhecimento e acompanhamento da
sociedade, em tempo real, de informacdes pormenorizadas
sobre a execucdo orcamentaria e financeira, em meios
eletrbnicos de acesso publico; e (Redacdo dada pela Lei
Complementar n° 156, de 2016)

Il — adocéo de sistema integrado de administracéo financeira e
controle, que atenda a padrao minimo de qualidade estabelecido
pelo Poder Executivo da Unido e ao disposto no art. 48-A
(Incluido pela Lei Complementar n° 131, de 2009).

(...)

86° Todos os Poderes e 6rgdos referidos no art. 20, incluidos
autarquias, fundag®es publicas, empresas estatais dependentes
e fundos, do ente da Federacao devem utilizar sistemas Unicos
de execuc¢do orgamentaria e financeira, mantidos e gerenciados
pelo Poder Executivo, resguardada a autonomia. (Incluido pela
Lei Complementar n°® 156, de 2016)

Ha ainda de se considerar a disposicdo contida no art. 48-A, da Lei

Complementar n® 101/2020, que determina:
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“Art. 48-A. Para os fins a que se refere o inciso Il do paragrafo
Unico do art. 48, os entes da Federacdo disponibilizardo a
gualquer pessoa fisica ou juridica o acesso a informagbes
referentes a: (Incluido pela Lei Complementar n® 131, de 2009).
| — quanto a despesa: todos os atos praticados pelas unidades
gestoras no decorrer da execucdo da despesa, no momento de
sua realizacdo, com a disponibilizagcdo minima dos dados
referentes ao ndmero do correspondente processo, ao bem
fornecido ou ao servigo prestado, a pessoa fisica ou juridica

beneficiaria do pagamento e, quando for o caso, ao
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procedimento licitat6rio  realizado; (Incluido pela Lei
Complementar n° 131, de 2009).

Il — quanto a receita: o lancamento e o recebimento de toda a
receita das unidades gestoras, inclusive referente a recursos
extraordinarios”.

Atendimento as Novas Regras do Decreto: O Decreto n°
10.540/2020 representa um marco na busca por eficiéncia e
integracd0 NOS processos municipais, determinando a
padronizacéo dos sistemas utilizados pelas entidades. A ado¢éo
de uma mesma "linguagem" nos sistemas torna-se fundamental

para atender a esse novo cendrio normativo a partir de 2024.

Mas foi através do Decreto 10.540 de 5 de novembro de 2020 que foi publicada
a regulamentacgéo do novo 86° do art. 48 da LRF e para atualizar os requisitos,
previstos inicialmente no Decreto 7.185/2020, em face da evolucédo tecnoldgica

e das licdes aprendidas no periodo.

Desta forma, o SIAFIC foi regulamentado como um software Gnico que deve
ser utilizado pelos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario (quando houver)
e orgaos de cada ente, com base de dados compartilhada e integrada aos
sistemas estruturantes das diversas secretarias do Poder Executivo (Por

exemplo: Gestao de pessoas, Gestdo Tributaria, Gestdo da saude, etc...).

Ressalta-se, ainda, a coeréncia com as Diretrizes Nacionais, uma vez que a
padronizacdo do sistema ERP na administracdo publica direta e indireta de
todos os Poderes do ente federado esta alinhada com as diretrizes nacionais
estabelecidas pelo governo federal. Isso demonstra o comprometimento da
Prefeitura Municipal de Bela Vista de Minas em seguir as normativas vigentes
e em contribuir para a constru¢cdo de uma administragéo publica mais integrada

e eficiente.

Ademais, a utilizacdo do mesmo sistema de gestéo facilita a comunicacgéo entre
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as todos os 0rgédos e entidades da administragdo municipal, promovendo uma
troca de informagdes mais eficiente. A interoperabilidade resultante contribui
para a integracdo de processos, evitando retrabalhos e redundancias nos

procedimentos administrativos.

A padronizacao do sistema ERP proporciona eficiéncia operacional, reduzindo
a complexidade na administracéo de diferentes plataformas. Além disso, essa
medida contribui para a otimizacdo de recursos, diminuindo custos

relacionados a treinamentos, manutencao de sistemas e suporte técnico.

A uniformidade no sistema de gestdo fortalece a transparéncia na
administragcdo municipal, pois simplifica a consolidacdo e a apresentacao de
informacdes. A populacdo e os 6rgaos de controle terdo acesso a dados mais
precisos e consolidados, facilitando a prestacdo de contas e fortalecendo a
confianca na gestao publica local.

A padronizacado do sistema ERP ndo apenas atende as exigéncias do Decreto
10.540 de 5 de novembro de 2020, mas também representa um passo
importante na modernizacdo da gestdo municipal. Essa medida posiciona o
Municipio de Bela Vista de Minas de maneira proativa para enfrentar os
desafios futuros, garantindo a adaptabilidade as mudancas legislativas e

tecnoldgicas.

A adocdo do mesmo sistema facilita a implementacdo de atualizacdes e
melhorias de forma agil e coordenada. Isso assegura que o0s 6rgdos e entidades
do municipio estejam sempre atualizadas com as ultimas funcionalidades e

estejam em conformidade com as normativas em constante evolugao.

Diante do exposto, a padronizacdo do sistema ERP em todos os 6rgéos e

entidades da administragcdo do municipio é essencial para atender as novas
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regras estabelecidas pelo Decreto n° 10.540/2020. Tal medida ndo apenas
assegura a conformidade legal, mas também promove uma gestdo mais

eficiente, transparente e adaptada as exigéncias contemporaneas.

Entretanto, para secretarias com procedimentos especificos e complexos,
principalmente aquelas que prestam servicos diretamente ao cidadao, ha que
se ter sistemas especialistas, como € o caso do Sistema de Gestéo Tributaria

trabalhado pela Secretaria de Fazenda do Municipio.

Nesse diapasao, os médulos: tributério, arrecadacéo, divida ativa, atendimento
ao contribuinte via web, nota fiscal de servicos eletronica e gestdo do ISSQN,
por sua vez, devem ser parte de um unico Sistema de Gestao Tributaria o qual
€ considerado Sistema Estruturante da Secretaria de Fazenda do Municipio. O
mddulo de Protocolo também poderd integrar este sistema estruturante ja que
procedimentos tributarios acontecem através da abertura de protocolos pelos

cidadaos / contribuintes, mantendo assim uma base unificada de pessoa.

Entretanto, h& que se manter a devida integracéo entre o Sistema Estruturante
de Gestao Tributaria e o Sistema de Contabilidade e Orcamento, em razdo do
SIAFIC.

A gestdo eficaz das receitas préprias de forma a cumprir 0s preceitos
constitucionais e otimizar a arrecadacdo, pode ser implementada,
gradativamente, mas exige medidas concretas e efetivas. E uma delas é a
contratacdo de empresa que tenha expertise de fazer a gestéo tributaria de

forma integrada e estruturante.

A contratacdo de um Sistema Integrado de Gestao Tributéria, certamente, trara
a Administracdo uma qualidade muito maior nos procedimentos de

arrecadacéao, além de tornar a gestao das receitas proprias muito mais eficiente
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possibilitando diversos cruzamentos de dados, utilizando BI-Business
Inteligence e evoluindo os saberes referentes a uma das matérias mais
complexas da gestdo municipal que é arrecadar de maneira justa e célere como
manda a Constituicdo Federal.

2. DESCRIQAO DA NECESSIDADE
Os gestores municipais sao solicitados, constantemente, a atualizarem suas
estruturas e processos para que possam prestar a populacdo, melhores
servicos de forma mais dindmica e econdmica. Com o intuito de iniciar um
processo de melhoria tecnolégica nos seus processos da Secretaria de
Fazenda, o Municipio de Bela Vista de Minas viu a necessidade de contratar
uma solucdo moderna, eficiente e com modulos inovadores para prestar
atendimento a populacdo por meio da Internet e dar maior transparéncia da

utilizag&o dos recursos.

3. AREA REQUISITANTE
AREA REQUISITANTE RESPONSAVEL

Departamento Municipal de Eva Donizete de Souza

Planejamento e Financas

4. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 O objeto do presente processo sera a contratacdo de empresa para Servicos
de software para modernizacdo da gestdo das receitas tributarias, com
suporte e treinamento dos usuarios da Secretaria Municipal de Fazenda,
conforme especificado no Termo de Referéncia e demais anexos, que fazem
parte deste procedimento independentemente de transcricéo.

4.2 A licitacdo devera ser julgada através do critério de julgamento de menor
preco por lote, uma por se tratar de servico comum, passivel de ser utilizada
a modalidade pregédo, duas pelo fato da necessidade de ser um sistema

integrado, ndo € possivel o seu parcelamento, conforme sera mais bem
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detalhado no item 8 deste Estudo Técnico Preliminar.

4.3 A licitacdo sera processada e julgada com base na Lei Federal N°
14.133/2021 e suas alteracdes posteriores.

4.4 Aplicar-se-a ao procedimento licitatério, os Principios legalidade,
impessoalidade, razoabilidade, proporcionalidade, moralidade, publicidade,
eficiéncia, oralidade, simplicidade, informalidade, economia processual e
celeridade, sempre objetivando o melhor resultado possivel para a
Administracéo Publica de Bela Vista de Minas.

4.5 Na fase de execucao contratual, além dos regramentos de direito publico, o
fornecimento reger-se-ao pela Lei Federal 10.402/2002 (Cédigo Civil), pelos
principios de direito privado aplicados aos contratos administrativos, em
particular, o Principio da Boa-Fé que atua ndo s6 no ambito do exercicio de
direitos e poderes, mas também na constituicdo das relacdes e no
cumprimento dos deveres, implicando na necessidade de uma conduta leal,
honesta, estimada e que se pode esperar de uma pessoa, protegendo a
confianca que, fundamentadamente, pode-se depositar no comportamento

de outrem.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO
5.1. O art. 23 da Lei 14.133/2021, descreve as seguintes formas para obtencao

da estimativa de precos para o referido sistema estruturante:

Art. 23. O valor previamente estimado da contrata¢éo devera ser
compativel com os valores praticados pelo mercado, considera-
dos os pregos constantes de bancos de dados publicos e as
guantidades a serem contratadas, observadas a potencial eco-
nomia de escala e as peculiaridades do local de execuc¢éo do
objeto.

8§ 1° No processo licitatério para aquisicéo de bens e contratacédo
de servigcos em geral, conforme regulamento, o valor estimado
sera definido com base no melhor preco aferido por meio da uti-
lizacdo dos seguintes pardmetros, adotados de forma combi-

nada ou nao:
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| - Composigao de custos unitarios menores ou iguais & mediana
do item correspondente no painel para consulta de precos ou no
banco de precos em saude disponiveis no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP);

Il - ContratagGes similares feitas pela Administracédo Puablica, em
execucado ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data
da pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de registro
de precos, observado o indice de atualizacdo de pregos corres-
pondente;

Il - utilizagdo de dados de pesquisa publicada em midia especi-
alizada, de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Po-
der Executivo federal e de sitios eletrbnicos especializados ou
de dominio amplo, desde que contenham a data e hora de
acesso;

IV - Pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, medi-
ante solicitac@o formal de cotacdo, desde que seja apresentada
justificativa da escolha desses fornecedores e que ndo tenham
sido obtidos os orcamentos com mais de 6 (seis) meses de an-
tecedéncia da data de divulgacao do edital;

V - Pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrdnicas, na

forma de regulamento.

5.2 — O objetivo do Levantamento € realizar estudo para a contratacdo de um Sis
tema de Gestédo Integrado de Gestédo Tributaria para atender as necessidades Depar-
tamento Municipal de Planejamento e Financas do Municipio de Bela Vista de Minas,
conforme as premissas estabelecidas.

5.3 - Premissas do Levantamento:

» Os responsaveis pelo levantamento possuem conhecimento solido do mercado re-
levante.

» Existe competitividade no mercado, permitindo escolha entre diferentes fornecedo-
res.

» Ha diversidade de ofertas para possibilitar comparacdes significativas.
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* Os precos no mercado podem variar devido a fatores como sazonalidade, demanda
e condicOes econdmicas.

* O mercado est4 sujeito a avancos tecnoldgicos, permitindo inovacao nas solugdes
oferecidas.

» O contexto econdmico e politico pode influenciar as condi¢cdes de mercado.

* Os fornecedores no mercado operam em conformidade com normas e regulamentos
relevantes.

» Os fornecedores tém a capacidade logistica e operacional para entregar conforme
as exigéncias da contratacao.

* Informacdes sobre o historico de desempenho dos fornecedores sao relevantes para
a tomada de deciséo.

* Existe a possibilidade de customizac&o ou adaptacéo dos produtos ou servigos.

* Os fornecedores no mercado gozam de estabilidade financeira, minimizando o risco
de interrupgao no fornecimento.

» Os fornecedores aderem a padrdes de qualidade reconhecidos e estdo em confor-
midade com normas aplicaveis.

5.4. ltens gerais necessarios no Sistema de Gestédo que os fornecedores devem aten-
der:

* Modulos que atendam as necessidades da administracao direta e indireta do Muni-
cipio.

» Suporte a processos especificos da gestdo publica local.

» Capacidade de integracdo com sistemas existentes.

* Facilidade de customizacéo para atender requisitos locais.

5.5. Critérios de Selecdo de Fornecedores:

» Experiéncia no fornecimento de solu¢des de gestdo para 6rgéos publicos.

» Capacidade técnica para desenvolvimento, implementacéo e suporte continuo.

« Compromisso com praticas sustentaveis e responsabilidade social.

* Histérico de desempenho em contratos similares.

* Precos competitivos e transparentes.

» Atendimento as normas e regulamentos aplicaveis.
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5.6. Metodologia do Levantamento:

* Pesquisa de mercado para identificagdo de fornecedores potenciais.

* Analise de documentos, como relatorios financeiros e certificagdes, para avalia ¢ao
da estabilidade financeira e padrées de qualidade.

* Entrevistas e/ou demonstrac6es com fornecedores pré-selecionados para avaliacdo
técnica e funcional das solucfes oferecidas.

* Coleta de propostas detalhadas, incluindo custos, prazos e condi¢des contratuais.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Os softwares desejados pela administracdo municipal devem ser instalados em data-
center e gerenciar as informacdes pertinentes a:

e Administracéo tributéria (Tributos):

- Gestédo do contribuinte unificado;

- Cadastro Imobiliario;

- Cadastro Mobiliario/Empresas;

- Langamentos e cobrangas;

- IPTU; ISSQN; Taxas diversas

- ITBI

- Divida Ativa;

- Gestéo de Protesto CDA online integrado ao IEPTB;

- Gestao da Cobranca / Guias com PIX

- Sistema Portal cidadédo / Atendimento WEB,;

e Gestéo de processos/protocolos;

¢ Nota Fiscal Eletrbnica de Servi¢cos on-line;

- Declaracgéo Eletronica de Servigos Prestados e Tomados on-line;

e Sistema de Fiscaliza¢do e declaracdo de ISSQN bancario (DESIF);
e Sistema de Fiscaliza¢do e Declaracdo de ISSQN de Cartorios;

e Sistema de Fiscalizacdo das empresas do Simples Nacional;

e Sistema de Fiscalizac¢do eletrénica com controle de produtividade;
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e Gestdo do Domicilio Tributario Eletrénico
Além do software sera necessario:

v a disponibilidade de um Data Center com Alta Performance e Balanceamento
de Carga, disponivel durante as 24 horas dos 7 dias da semana, com reconhe-
cidos critérios de seguranca fisica (protecao contra fogo, fornecimento ininter-
rupto de energia, protecao contra agua e protecdo contra furto) e seguranca
tecnoldgica (deteccao de invasdo) de forma que atenda o disposto nos itens
8.3.1,8.3.2,11.1,11.2.1,11.2.2,11.2.3, 12.3 da NBR — Norma da Associacao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) ISO/IEC 27002/2013.

v' a disponibilizacdo de Servidores de Internet, Aplicativos e Banco de Dados,
com componentes redundantes que oferecam alta disponibilidade, protecao
contra virus, softwares e demais pragas virtuais gerando copias de seguranca
gue garantam o armazenamento dos dados em local seguro. O trafego para o
servidor de backup néo deve concorrer com o trafego externo;

v' a disponibilidade de Links de comunicacdo de alto desempenho com banda
compativel com a demanda necessaria ao atendimento dos contribuintes do
Municipio, com garantia de alta disponibilidade e desempenho e conexdes com
certificacdo segura e criptografadas no transporte das informagdes (https). To-
das estas exigéncias se fazem necessario para atender, via web, aos contri-
buintes do municipio, tomadores de servi¢os, contadores e servidores usuarios

dos sistemas.

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Neste processo de contratacédo sera utilizada a pesquisa em bancos publicos e sitios
eletrbnicos de entidades da administracao publica municipal, além da cotacdo direta
com fornecedores, mediante solicitagéo formal de cotacao, tendo sido escolhido for-
necedores que possuem sistemas que atenderdo aos requisitos exigidos Departa-
mento Municipal de Planejamento e Financas que passaram por avaliacdo prévia (de-
monstracao de sistema) de funcionarios do setor.
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A estimativa do valor da contratagao foi obtida por meio de pesquisa de precos reali-
zada por setor técnico competente.

8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO
O municipio deve estruturar a sua administracdo Tributaria Municipal, através
de setor responséavel pelo langcamento, cobranca, arrecadacéo e inscricdo em
Divida Ativa para que tenha uma competente execucdao fiscal, devera existir
uma integracdo nativa entre os sistemas Tributario (cadastros técnicos,
lancamento, cobranca, etc, o sistema de Nota Fiscal de servigcos eletrbnica e
declaracéo eletronica de demais contribuintes que ndo emitem NFSe, bem
como sistemas de fiscalizacéo eletrdnica e divida ativa, para que o processo

de arrecadacéao das receitas proprias municipais seja célere e eficaz.

Por este motivo a solucao pretendida ndo devera ser segmentada e 0s sistemas

deveréo ser integrados e pertencerem a um unico fornecedor.

E importante ter em mente que a prefeitura devera estar sempre atenta a
melhoria das receitas préprias e na obrigacdo de arrecadar, investindo e
fortalecendo sempre os Setores de Arrecadacdo e ou de Tributos. Para
arrecadar com eficacia, além de pessoal qualificado e bem-informado, é
necessario solucéo de sistemas especialistas de tecnologia da informacéo que
agilizem e organizem, eletronicamente, os cadastros e as cobrancas e, ainda,

promova a gestao dos créditos e da divida ativa.

9. CONTRATA(}@ES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

A contratacdo da solucao pretendida ndo depende ou ndo guarda relacdo com outras
contratacdes no ambito da Administracdo, porém serd necessario que esta solucao
possua integragao pertinente com outros sistemas utilizados pela Prefeitura Municipal
de Bela Vista de Minas.
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10.BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATAQAO

Com a implantacao desta solugdo estruturante espera-se:

a) Dar continuidade nos servicos existente, possibilitando o controle efetivo
das receitas préprias do municipio;

b) Melhorar a qualidade dos servigos prestados a populagéo;

c) Melhor aproveitamento dos recursos financeiros e materiais;

d) Garantir o acesso do contribuinte as acdes e servicos publicos mais
adequados e oportunos a sua necessidade;

e) Modernizar a administracao tributaria do municipio;

f) Implementar o sistema tributario com emissdo e controle de nota fiscal
eletrbnica de forma integrada objetivando maior controle fiscal do ISSQN
com diminuicdo dos custos nos cumprimentos das obrigacdes fiscais;

g) Aperfeicoamento na utilizacdo dos recursos disponiveis;

h) Incrementar o processo de fiscalizagdo tributaria no municipio;

11.PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Para os tramites administrativos, verifica-se a necessidade de nomeacao de uma co-
missao técnica para avaliagdo dos sistemas numa prova de conceito durante o cer-
tame, conforme definido no art. 17, 83° da Lei 14.133/21, bem como equipe de fisca-

lizacdo do contrato.

Apés a realizacdo do certame deve ocorrer a realizacdo de empenho(s) e assinatura

de contrato e respectiva emissao de portaria nomeando equipe de fiscalizacao.

As atividades de gestéo e fiscalizacéo (técnica e administrativa) da execucao contra-
tual serdo desempenhadas por servidores designados pela autoridade competente,

observadas as diretrizes da legislagéo pertinente.

12.POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS
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Nesta contratacdo ndo existem impactos ambientais, considerando inclusive que seré
um software instalado em nuvem com a utilizacdo dos mesmos equipamentos ja

existentes na Administracao.

13.DECLARACAO DE VIABILIDADE

Considerando que:

- E necessario a contratacdo de empresa especializada em sistemas de tecnologia da
informacéo para atender a Administracao Publica;

- Um sistema destinado ao atendimento dos procedimentos da Secretaria Municipal
de Fazenda é imprescindivel para garantir a qualidade do servi¢o publico ao contribu-
inte / cidad&o;

- A existéncia de orcamento disponivel para a aludida contratacdo no exercicio cor-
rente;

- A contratacdo requerida alinha-se as finalidades da Secretaria Municipal de Fazenda
e mostra-se viavel sob as 6ticas ambiental, econémico e estratégica, conforme de-

monstrado neste estudo.

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

14.RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO DESTE ESTUDO

Bela Vista de Minas,14 de novembro de 2024.

Eva Donizete de Souza

Diretora do Departamento de Planejamento e Financas
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