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EDITAL DE LICITACAO

PROCESSO LICITATORIO N° 087/2026
PREGAO ELETRONICO N° 024/2026

PREAMBULO

O MUNICIPIO DE RIO ACIMA - MG, com endereco Avenida Governador Israel Pinheiro,
n® 31, bairro Centro, Rio Acima/MG, CEP: 34.300-000 inscrito no CNPJ sob o n°
18.312.108/0001-85, torna publica a abertura do PREGAO ELETRONICO N° 024/2026
pelo critério de julgamento de MENOR PRECO, modo de DISPUTA ABERTO, nos termos
da Lei n® 14.133/2021, da Lei complementar n° 123/2006, da Lei n° 11.488/2007, e das
exigéncias estabelecidas neste edital.

DATA DA SESSAO: 31/07/2026

HORARIO: 09 horas

LOCAL: www.licitardigital.com.br

CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor Preco Lote.
MODO DE DISPUTA: Aberto

1-DO OBJETO

1.1.0 objeto da licitagdo ¢ a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
SOLUCAO CONTEMPLANDO SERVICOS DE TELEFONIA FIXA IP COM
FORNECIMENTO DE PABX EM NUVEM E APARELHOS TELEFONICOS IP, conforme
especificagdes, quantitativos e condi¢cdes estabelecidas do Termo de Referéncia — Anexo I,
parte integrante deste edital.

1.2. Em caso de discrepancia entre as especificagdes deste objeto descritas no sistema
https://rioacima.licitapp.com.br e as constantes deste edital, prevalecerdo as constantes deste
edital.

2 - SOLICITACAO DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES
2.1. Qualquer pessoa podera impugnar os termos do edital do pregdo, por meio eletronico, na

forma prevista no edital, até trés dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo
publica, enviada exclusivamente para o enderego eletronico: www.licitardigital.com.br.

2.2.A impugnag¢dao ndo possui efeito suspensivo e cabera ao pregoeiro, auxiliado pelos
responsaveis pela elaboragdo do edital e dos anexos, decidir sobre a mesma no prazo de trés
dias uteis, contados da data de recebimento da impugnacao.
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2.3.A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo ¢ medida excepcional e deverd ser
motivada pelo pregoeiro.

2.4. Acolhida a impugnacao contra o edital, serd definida e publicada nova data para
realizacdo do certame, se for o caso.

2.5. As respostas as impugnagdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas no
sistema eletronico em até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da
abertura do certame.

3 - DA PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar da presente licitacdo os interessados que atenderem a todas as
exigéncias constantes deste Edital e seus anexos, inclusive quanto a documentacdo,
devidamente cadastrados no provedor de compras publicas do municipio:
www.licitardigital.com.br.

3.2. Os profissionais organizados sob a forma de cooperativa poderdo participar da licitacao
quando:

3.2.1. a constitui¢do e o funcionamento da cooperativa observarem as regras estabelecidas na
legislacdo aplicavel, em especial a Lei de n® 5764/71, a Lei de n° 12.690/12, e a Lei
Complementar de n° 130/09;

3.2.2. apresentar demonstrativo de atua¢do em regime cooperado, com reparti¢cdo de receitas e
despesas entre os cooperados;

3.2.3. qualquer cooperado, com igual qualificacdo, for capaz de executar o objeto contratado,
vedado a Administragdo indicar nominalmente pessoas;

3.2.4. o objeto da licitagdo referir-se, em se tratando de cooperativas enquadradas na Lei de n°
12.690/12, a servigos especializados constantes do objeto social da cooperativa, a serem
executados de forma complementar a sua atuagao.

3.2. Nao poderao participar deste pregao os interessados que:
3.2.1. Se encontrarem em processo de faléncia, de dissolucdo, de fusdo, de cisdo ou de
incorporagao;

3.2.2. Estejam cumprindo suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento
de contratar com o Municipio, tenham sido declarados inidoneos para licitar ou contratar com

a Administragao Publica;

3.2.3. Sejam estrangeiros que nao tenham representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citagdo e responder administrativa e judicialmente;

3.2.4. Mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
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funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.2.4.1. A vedacgao do item anterior se estende para eventuais empresas subcontratadas.

3.2.5. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil,
por submissdao de trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista;

3.2.6. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si.

3.2.7. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;

3.2.7.1. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execucdao do
contrato agente publico do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes
que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou
emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°
14.133, de 2021.

3.2.8. Consorcio de empresa, qualquer que seja sua forma de constituicao.

3.3. Os licitantes deverdo estar previamente cadastrados na plataforma de licitagdes, o qual
podera ser realizado em www.licitardigital.com.br.

3.4. A observancia das vedagdes supra ¢ de inteira responsabilidade da licitante que, pelo
descumprimento, se sujeita as penalidades cabiveis.

4 - DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA E DA EFETIVA PARTICIPACAO

4.1. O Pregdo Eletronico serd realizado em sessao publica, por meio da internet, mediante
condi¢des de seguranga (criptografia e autenticacdo) em todas as suas fases.

4.2. Para acesso ao sistema eletronico, os interessados na participacdo do Pregdo Eletronico
deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal (intransferiveis), obtidas através do
sitio da Plataforma de Licita¢des da Licitar Digital (www.licitardigital.com.br).

43. E de exclusiva responsabilidade do usudrio o sigilo da senha, bem como, seu uso em
qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao Municipio
de Rio Acima, ao provedor do sistema ou ao 6rgdo promotor da licitagdo, a responsabilidade
por eventuais danos decorrentes do uso indevido do acesso.

4.4. O credenciamento do licitante e de seu representante legal junto ao sistema eletronico

implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungdo de capacidade técnica
para a realizagdo das transagdes inerentes ao pregao eletronico.
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4.5. A participagdo no Pregdo Eletronico se dard por meio da digitacdo da senha pessoal do
credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de precos e documentos de
habilitag¢do, exclusivamente por meio do sistema eletronico, observando data e horério limite
estabelecido.

4.6. O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitagdo previstas neste Edital.

4.7. Como condicdo para participagdo no pregdo, a licitante assinalard “sim” ou “nfdo” em

campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragdes:
() Declaro que nao incorro nas condi¢des impeditivas do art. 14 da Lei Federal n°
14.133/21.
() Declaro que atendo aos requisitos de habilitacdo, conforme disposto no art. 63,
inciso I, da Lei Federal n°® 14.133/21.
() Declaro que cumpro as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas, conforme art. 63, inciso IV, da Lei Federal n° 14.133/21.
() Declaro que a proposta apresentada para essa licitagdo estd em conformidade
com as exigéncias do instrumento convocatério € me responsabilizo pela
veracidade e autenticidade dos documentos apresentados.
() Declaro que minha proposta econdémica compreendem a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega da
proposta, conforme art. 63, §1°, da Lei Federal n® 14.133/21.
() Declaro que estou ciente do edital e concordo com as condi¢des locais para o
cumprimento das obrigacdes objeto da licitagdo, conforme o art. 67, inciso VI, da
Lei Federal n® 14.133/21;
() Declaro para fins do disposto no inciso VI do art. 68, da Lei n® 14.133/21, que
nao emprego menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprego menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir dos
14 (quatorze) anos, na condicao de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII, do art.
7°, da Constituicao Federal/88.
( ) Declaro que nao possuo, em minha cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos III e IV do art.
1° e no inciso III do art. 5° da Constitui¢ao Federal/88.
( ) Declaro para os devidos fins legais, sem prejuizo das sangdes e multas
previstas neste ato convocatdrio, estar enquadrado como ME/EPP/Cooperativa,
conforme a Lei Complementar n° 123/2006, cujos termos declaro conhecer na
integra, estando apto, portanto, a exercer o direito de preferéncia, observado
também o disposto nos §§ 1° ao 3° do artigo 4° da Lei Federal n. 14.133/2021.
() Sim, ME (') Sim, EPP () Nao, outros enquadramentos

4.8. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicao sujeitara o licitante as
sangdes previstas em lei e neste Edital.
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5- DA APRESENTACAO DA PROPOSTA

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, proposta com a
descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da
sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-4 automaticamente a etapa de envio dessa
documentacao.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital,
se for o caso, ocorrerd por meio de chave de acesso e senha intransferivel.

5.3. As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagao de
habilitagdo, ainda que haja alguma restricao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do
art. 43, § 1°da LC n°® 123, de 2006.

5.4. Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.5. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema;

5.6. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrerd apds a realizagdo dos procedimentos de negociagdo e
julgamento da proposta.

5.7. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do Pregoeiro e para acesso publico apos o
encerramento do envio de lances.

5.8. Os documentos complementares a proposta e a habilitagdo, quando necessarios a
confirmagdo daqueles exigidos no edital e ja apresentados, se houver, serdo encaminhados
pelo licitante mais bem classificado apds o encerramento do envio de lances no prazo definido
pelo pregoeiro, de no maximo 02 (duas) horas, sob pena de inabilitagdo, podendo ser
prorrogado.

5.9. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo digitais quando houver divida em relagdo a
integridade do documento digital.

5.9.1. Nestes casos, a licitante devera encaminhar a documentagdo original ou a copia
autenticada exigida, no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, contados da data da solicitacao
do pregoeiro, via sistema.

5.10. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, € se 0
licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.
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5.11. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues
acompanhados da tradugao para lingua portuguesa, efetuada por Tradutor Juramentado, ou de
outro que venha a substitui-lo, ou consularizacdes pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

5.12. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspenderd a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da
mesma.

5.13. Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagcdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

6 - DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico,
dos seguintes campos:

6.1.1. Valor unitario e total do lote € seus itens.

6.1.2. Descri¢ao detalhada do objeto, contendo as informagdes similares a especificacdo do
Termo de Referéncia: indicando, no que for aplicavel: modelo, prazo de garantia etc.

6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento dos bens ou servigos.

6.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer

alteracdo sob alegacdo de erro, omissdao ou qualquer outro pretexto.

6.5. O prazo de validade da proposta ¢ fixado em 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacgdo.

6.6. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas, quando participarem de licitagdes publicas.

6.7. No caso de alguma inconsisténcia no descritivo dos itens entre o Edital € o constante na
plataforma do pregdo Eletronico, devera ser considerado o descritivo do Edital.

7 - DAABERTURA DA SESSAO E DA ETAPA DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data e horario indicados neste Edital.
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7.2. No inicio da sessdo o Pregoeiro avaliara e desclassificara as propostas que ndo estejam
em conformidade com os requisitos estabelecidos no Edital;

7.2.1. A desclassificagdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes;

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarao da fase de lances.

7.4. Durante a sessao publica, a comunicagdo entre o pregoeiro € os licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletronico.

7.5. Cabe ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica
do pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou por estar desconectado do
sistema, inclusive quanto ao nao encaminhamento de documento afeto ao certame.

7.6. Iniciada a fase competitiva, observado o modo de disputa adotado no edital, os licitantes
poderdo encaminhar lances publicos e sucessivos exclusivamente por meio do sistema
eletronico.

7.7. O licitante serd imediatamente informado do recebimento do seu lance e do valor
consignado no registro

7.8.0 lance devera ser ofertado pelo valor do lote.

7.9. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior em relagdo ao ultimo lance por
ele ofertado, observado o intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances que
incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a
melhor oferta.

7.10. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em
relagdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta
devera ser de R$ 50,00 cinquenta reais).

7.11. Os lances serdo ordenados pelo sistema e divulgados em ordem crescente.

7.12. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

7.13. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa ABERTO
os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes, conforme o critério
de julgamento adotado no edital.

7.14.A etapa inicial de lances tera duracdo de (10) dez minutos e, apos isso, sera prorrogada

automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do
periodo de duragao da sessao publica.
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7.15. A prorrogagdo automatica da etapa de envio de lances, de que trata o caput, serd de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogac¢ao, inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

7.16. O licitante poderd uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de 15
(quinze) segundos apds o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou
inexequivel.

7.17.6. Na hipotese de ndo haver novos lances na forma estabelecida no item 7.5 e¢ 7.6 a
sessdo publica serad encerrada automaticamente.

7.18. Encerrada a sessdo publica sem prorrogacao automatica pelo sistema, o pregoeiro
podera, assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em
prol da consecucdo de melhor preco, mediante justificativa.

7.18.1. Apds encerramento da etapa competitiva, o pregoeiro negociard com a licitante que
apresentou o lance de menor valor a fim de obter condigdes mais vantajosas.

7.19. Apds a definicdo da melhor proposta, se a diferenga em relagao a proposta classificada
em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), serd assegurado o reinicio da
disputa aberta, para defini¢do das demais colocagdes.

7.20. Apos o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

7.21. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar

7.22. Quando a desconexdo do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apos
decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicacdo do fato, da nova data e horario aos
participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

7.23. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar,
pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego,
para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condigdes diferentes das
previstas neste edital.

7.23.1. A negociagdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes;

7.24. Apbs a negociagdo do preco, o pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da
proposta.

7.25. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo utilizados os critérios de
desempate definidos no art. 60 da Lei Federal 14.133/21.
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7.26. Persistindo o empate apds a aplicacdo dos critérios previstos nos itens anteriores, sera
realizado sorteio.

7.27. Sera considerado vencedor, o licitante que ao final da disputa de lances, observadas as
disposi¢des da Lei Complementar n°. 123/2006, ofertar o MENOR PRECO DO LOTE.

7.28 A classificacdo dar-se-4 pela ordem crescente de precos propostos e aceitaveis. Sera
declarado vencedor a licitante que apresentar a proposta de acordo com as especificagdes
deste edital, com o pre¢o de mercado e que ofertar o menor prec¢o do lote.

7.29. Sera desclassificada a proposta que ndo atender as exigéncias deste edital;

7.30. Da sess@o publica do Pregdo, serd lavrada ata circunstanciada, contendo, sem prejuizo
de outros, o registro das licitantes credenciadas, das propostas escritas e verbais apresentadas,
na ordem de classificag@o, da analise da documentagao exigida para habilitacdo e dos recursos
interpostos.

7.31. A sessdo publica nao sera suspensa, salvo motivo excepcional, devendo toda e qualquer
informagdo, acerca do objeto, ser esclarecida previamente junto ao Pregoeiro.

7.32. Caso haja necessidade de adiamento da Sessdo Publica, sera marcada nova data para
continuagao dos trabalhos, devendo ficar intimadas, no mesmo ato, as licitantes presentes.

8 - DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA FINANCEIRA (PROPOSTA FINAL)

8.1. A PROPOSTA FINAL do licitante declarado vencedor sera atualizada automaticamente
pelo sistema de pregdo eletronico.

8.2. Encerrada a fase de lances, serd verificado o eventual descumprimento das condi¢des de
participagdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega a participagdo no
certame ou a futura compra, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/SANCOES/CEIS); e

c¢) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria Geral da
Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/SANCOES/CNEP).

8.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
sOcio majoritario, por for¢a da vedagdo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

8.4. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, a Pregoeiro diligenciarda para verificar se houve fraude por parte das empresas

apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.4.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.
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8.4.2. O licitante sera convocado para manifestacio previamente a uma eventual
desclassificagao.

8.4.3. Constatada a existéncia de san¢ao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condi¢do de participacao.

8.5. Caso atendidas as condigdes de participacdo, serd iniciado o procedimento de habilitacdo.
9 - DA FASE DE HABILITACAO

9.1.0 licitante vencedor encaminhard, exclusivamente por meio do sistema, os documentos de
habilitacao estabelecidos no Termo de Referéncia.

10.2. HABILITACAO JURIDICA:

a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado.

b.1) No caso de sociedades por agdes, devera estar acompanhado da documentagao de elei¢ao
de seus administradores.

b.2) O contrato social consolidado dispensa a apresentagdo do contrato original e das
alteragdes anteriores, devendo ser apresentadas alteragdes posteriores, ainda nao consolidadas.
c) Em se tratando de Micro Empreendedor Individual — MEIL o Contrato Social ou Estatuto
podera ser substituido pelo Certificado da Condicdo de Micro Empreendedor Individual —
CCME],

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo
orgao ou entidade competente;

e) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

9.3. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

a) Prova de Inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) atualizado, relativo
ao domicilio ou sede do licitante, pertinente e compativel com o objeto desta licitacdo;

b) Prova de Regularidade para com a Fazenda Federal relativa a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido e prova de regularidade perante o Instituto Nacional de Seguridade Social —
INSS, através de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil — RFB e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional — PGFN, conforme Portarias
MF 358 e 443/2014.

¢) Certificado de Regularidade de Situacao perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
- FGTS ou documento equivalente que comprove a regularidade.

d) Certidao de Regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal, referente ao domicilio da
empresa.

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), provando a inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho.

9.4. QUALIFICACAO TECNICA:

9.4.1. Atestado(s) de Capacidade Técnica, visando comprovar a capacidade técnica
operacional do licitante na execucdo de servicos similares de complexidade tecnologica e
operacional equivalente ou superior ao objeto licitado.
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9.5. QUALIFICACAO ECONOMICO - FINANCEIRA:
a) Certiddao de Faléncia emitida pelo o6rgdo distribuidor da sede do licitante com data de
emissao de até 3 (trés) meses da data de abertura da sessdo, quando ausente indicacdo
expressa de prazo de validade na certiddo.
a.l1) No caso de certidao de recuperacao judicial positiva, a licitante deverd, juntamente da
certiddo, sob pena de inabilitacdo, apresentar comprovacao de que o plano de recuperagdo
expressamente prevé a participagdo da empresa em contratagdes publicas, bem como que
referido plano foi homologado judicialmente.

9.6. Havendo a necessidade de envio de documentos para a confirmagdo daqueles exigidos
neste edital e ja apresentados, ou, ainda, de envio de documentos ndo juntados, mas que
comprovem que o licitante atende as condi¢des de aceitabilidade da proposta e de habilitagao,
o licitante serd convocado a encaminha-los, via sistema eletronico, no prazo fixado pelo
pregoeiro, sob pena de desclassificacdo ou de inabilitagdo, prazo durante o qual, a sessdo sera
suspensa.

9.7. O Pregoeiro podera, na analise dos documentos de habilitacdo, sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substincia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficdcia para fins de
habilitagao.

9.8. O pregoeiro podera consultar sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes
para verificar as condigdes de habilitagao dos licitantes.

9.9. Na hipodtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de
diligéncias, o seu reinicio somente podera ocorrer mediante aviso prévio no sistema com, no
minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

9.10. Sob pena de inabilitagdo, todos os documentos apresentados para habilitacdo deverao
estar em nome do licitante e, preferencialmente, com nimero do CNPJ e enderego respectivo,
observando-se que:

a) se o licitante for matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz; ou

b) se o licitante for filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial;

¢) se o licitante for matriz, e o executor do contrato for filial, a documentacdo devera ser
apresentada com CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente;

d) serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10 - DISPOSICOES GERAIS SOBRE HABILITACAO

10.1. Os documentos que compdem a habilitacdo do licitante melhor classificado, somente
serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento
do envio de lances.

10.2. O desatendimento de exigéncias meramente formais que ndo comprometam a aferi¢cao

da qualifica¢@o do licitante ou a compreensao do contetdo de sua proposta ndo importara seu
afastamento da licitacao ou a invalidac¢ao do processo.
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10.3. O reconhecimento de firma somente sera exigido quando houver duvida de
autenticidade, salvo imposicao legal.

10.4. Os atos serao preferencialmente digitais, de forma a permitir que sejam produzidos,
comunicados, armazenados e validados por meio eletronico.

10.5. As ME, MEI e EPP deverao apresentar toda a documentagdo exigida para a habilitacao,
inclusive os documentos comprobatorios da regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que estes
apresentem alguma restri¢ao.

10.5.1. Havendo restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista, sera
assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em
que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a
critério da Administragao Publica.

10.5.2. A prorrogagdo do prazo para a regulariza¢do fiscal e trabalhista dependera de
requerimento, devidamente fundamentado, a ser dirigido ao pregoeiro.

10.5.3. Entende-se por tempestivo o requerimento apresentado dentro dos cinco dias uteis
inicialmente concedidos.

10.5.4. A ndo regularizacio da documentagdo, no prazo previsto neste item, implicara
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

10.6. Todos os documentos deverdo ter vigéncia até o dia previsto para realizacdo do pregdo
eletronico; inexistindo esse prazo, reputar-se-ao validos por 90 (noventa) dias, contados de
sua expedicao, ressalvadas as excecdes previstas no edital.

10.7. Se o detentor da melhor proposta desatender as exigéncias previstas neste Edital, sera
inabilitado, e o pregoeiro examinard as ofertas subsequentes e procedera a habilitagdo do
licitante seguinte, na ordem de classificacdo, repetindo esse procedimento, sucessivamente, se
necessario, até apuragdo de uma proposta que atenda ao Edital, para declarar o licitante
vencedor.

10.8. O pregoeiro negociara diretamente com o proponente, para obten¢do de melhor prego.
11 - DOS RECURSOS

11.1. Dos atos da Administragao cabem:

11.1.1. Recurso, no prazo de 3 (trés) dias tteis, contado da data de intimagdo ou de lavratura
da ata, em face de:

a) Julgamento das propostas;

b) Ato de habilitagdo ou inabilitagdo de licitante;

¢) Anulacao ou revogacao da licitacao;

d) Extin¢do do contrato, quando determinada por ato unilateral e escrito da Administragao;
11.1.2. Pedido de reconsideracdo, no prazo de 3 (trés) dias tuteis, contado da data de
intimacao, relativamente a ato do qual ndo caiba recurso hierarquico.
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11.2. Quanto ao recurso apresentado em virtude do disposto nas alineas “a” e “b” do subitem
10.1.1, serdo observadas as seguintes disposic¢oes:

11.2.1. A intenc¢do de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao, e
0 prazo para apresentacdo das razdes recursais previsto no subitem 10.1.1 sera iniciado na
data de intimacao ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacdo ou, na hipotese de
adocdo da inversao de fases, da ata de julgamento;

11.2.2. A apreciagao dar-se-a4 em fase Unica.

11.3. O recurso de que trata o subitem 11.1.1 serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato
ou proferido a decisdo recorrida, que, se ndo reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 3
(trés) dias uteis, encaminhard o recurso com a sua motivagdo a autoridade superior, a qual
devera proferir sua decisao no prazo maximo de 10 (dez) dias tuteis, contado do recebimento
dos autos.

11.4. O acolhimento do recurso implicard invalidagdo apenas de ato insuscetivel de
aproveitamento.

11.5. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes serd o mesmo do recurso € terd inicio na
data de intimacao pessoal ou de divulgacgdo da interposi¢ao do recurso.

11.6. Serd assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

11.7. Encerrado o julgamento das propostas e da habilitacdo, o pregoeiro proclamara a
vencedora, abrindo a seguir, concederd o prazo de no minimo (30) trinta minutos, para que
qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de forma motivada, isto €, indicando
contra qual (is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do

sistema.

11.8. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

12 - DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a
realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica,

situagdo em que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdao ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

12.3. A convocagdo se dard por meio do sistema eletronico (“chat”), quadro de avisos e
também por e-mail, de acordo com a fase do procedimento licitatorio.

12.4. A convocagao feita por e-mail dar-se-a4 de acordo com os dados contidos no LICITAPP,
sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.
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13 - DAADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo, e exauridos os recursos administrativos,
0 processo licitatorio sera encaminhado a autoridade superior para adjudicar o objeto e
homologar o procedimento, observado o disposto no art. 71 da Lei Federal n® 14.133/2021.

14 - DA CONTRATACAO

14.1. Para atendimento ao objeto desse certame licitatorio serd firmado Contrato com a
empresa vencedora, em conformidade com a minuta apresentada na forma de Anexo IV,
sendo os adjudicatarios chamados via e-mail, a celebra-la em até cinco dias uteis, contados do
recebimento do chamamento, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das
sangdes previstas no artigo 89 §5° da Lei Federal 14.133/21.

14.1.1. O prazo de convocacdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante
solicitag¢ao do licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:
a) a solicitacdo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e

b) a justificativa apresentada seja aceita pela Administragao.

14.1.2. Por ocasido da assinatura do Contrato decorrente deste certame licitatorio se exigira a
comprovagao de poderes do subscritor do contrato para assinar em nome da contratada, se tal
j& ndo constar dos autos ou do credenciamento.

14.2. O contrato sera assinado por meio de assinatura digital e diretamente na Plataforma
LICITAR DIGITAL.

14.3. No caso da licitante vencedora ndo assinar o Contrato, ou ndo retirar a Nota de Empenho
ou documento equivalente, reserva-se a Prefeitura Municipal de Rio Acima/MG o direito de
convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo,
facultada a negociagdo para obtencdo das mesmas condi¢cdes j4 negociadas com o primeiro
classificado, inclusive quanto ao preco, ou anular a licitacdo, independente das sangdes
previstas, para a licitante vencedora recalcitrante, neste Edital.

14.4. Pela recusa injustificada em assinar o contrato dentro do prazo estabelecido no item 14.1
e/ou 14.2, a PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO ACIMA aplicard multa de 10% (dez por
cento) do valor do ajuste, sem prejuizo das demais cominagdes previstas em lei.

14.5. Até a assinatura do Contrato, a proposta da licitante vencedora poderd ser
desclassificada se a Prefeitura Municipal de Rio Acima/MG tiver conhecimento de fato
desabonador a sua habilita¢do, conhecido apds o julgamento, nos termos da Lei de Licitagdes.

14.6. Ocorrendo a desclassificagdo da proposta da licitante vencedora por fato referido no
item anterior, a Prefeitura Municipal de Rio Acima/MG, poderd convocar as licitantes
remanescentes.

14.7. As demais licitantes classificadas serdo convocadas, com vistas a celebracdo do
Contrato, quando a adjudicataria:
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14.7.1. Deixar de comprovar sua regularidade fiscal., ou na hipétese de invalidagdo do ato de
habilitacao

14.8. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses contados a partir da assinatura
do instrumento contratual, podendo ser prorrogados sucessivamente, respeitada a vigéncia
maxima decenal, conforme o que dispde os Art. 106 e 107, da Lei Federal n® 14.133/21.

14.8.1. A prorrogacdo de que trata este item ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condi¢des e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracao,
permitida a negociagao com o contratado.

14.9. Para assinar o contrato a licitante vencedora devera apresentar o Contrato de Concessao
ou Termo de Autorizagdo para exploragdo de Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC) e
Servigo de Comunicagdao Multimidia (SCM), correspondente a regiao a ser ofertado o servigo,
outorgado pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdoes (ANATEL), nos termos da Lei
Federal n® 9.472/1997 e da legislacao de regéncia.

15 - DOS PRAZOS, LOCAIS E CONDICOES DE ENTREGA

15.1. Os prazos, locais e condi¢cdes referentes a presente contratacdo serdo as previstas no
termo de referéncia (Anexo I)

16 - DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

16.1. Incorre em infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragdes
previstas no art. 155 da Lei n°® 14.133, de 2021 e do Decreto Municipal de n°384.

16.2. Na aplicagdo das sancdes serd observado Decreto Municipal n°® 384.

16.3. Extensdo das penalidades

16.3.1. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para
licitar e contratar com o contratante podera ser também, aplicada, sem prejuizo das sangdes
penais e civis, aqueles que:

16.3.1.1. Retardarem a execug¢ao do pregao;

16.3.1.2. Demonstrar em ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragao;
16.3.1.3. Fizerem declaragao falsa ou cometerem fraude fiscal e;

16.3.1.4. Efetuar lances ¢ ndo anexar a documentacao de habilitacao.

17 - DAADEQUACAO ORCAMENTARIA

17.1. As despesas decorrentes desta licitacdo correrdo a conta da dotagdo orcamentaria:
02.006.003.04.122.0049.1.029.3.3.90.40.00 — Servico de Tecnologia e Informacao e
Comunicacdo — pessoa juridica.

18 - DA FISCALIZACAO

18.1. A prestacdo dos servigos e o cumprimento do disposto neste instrumento serdo
fiscalizados pelo Contratante, por intermédio do servidor designado em Portaria, que
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acompanharé a execugdo de acordo com o determinado, controlando os prazos estabelecidos
para entrega do mesmo e apresentagdo de fatura, notificando a empresa vencedora a respeito
de quaisquer reclamagoes ou solicitacdes havidas.

19 - DO PAGAMENTO

19.1. O pagamento pela execu¢do do objeto deste instrumento serd efetuado em até 30 (trinta)
dias, a Contratada, através da Tesouraria, mediante apresentagdo da Nota Fiscal
correspondente, com a aceitagdo e atesto do responsdvel pelo recebimento do mesmo,

observando-se ainda a ordem cronoldgica de pagamentos, nos termos do art. 141 da Lei n°
14.133/21.

19.1.1.A Nota Fiscal correspondente devera ser entregue pela Contratada diretamente ao
responsavel pela fiscalizacdo que somente atestara a realizacao dos servigos e liberard a Nota
Fiscal para pagamento quando cumpridas, pela Contratada, todas as condi¢des pactuadas.

20 - DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. Caso haja necessidade de adiamento da Sessdo Publica, sera marcada nova data para
continuagao dos trabalhos, devendo ficar intimadas, no mesmo ato, os licitantes presentes.

20.1.1.A sessao publica ndo sera suspensa, salvo motivo excepcional, devendo toda e qualquer
informagdo, acerca do objeto, ser esclarecida previamente junto ao Pregoeiro.

20.2. Da sessdo publica do Pregdo, sera lavrada ata circunstanciada, contendo, sem prejuizo
de outros, o registro das licitantes credenciadas, das propostas escritas e verbais apresentadas,
na ordem de classifica¢do, da andlise da documentagdo exigida para habilitacdo e dos recursos
interpostos.

20.3. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.

20.4. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao
o0 horério de Brasilia — DF.

20.5. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitacdo e classificacao.

20.6. A homologac¢ao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

20.7. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

20.8. Uma vez convocado, a recusa injustificada do adjudicatario em fornecer os produtos,
dentro do prazo estabelecido neste edital, caracteriza o descumprimento total da obrigagao
assumida, sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas.
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20.9. Na hipotese acima referida, serd convocado novo adjudicatario, observada a ordem de
classificacdo nesta licitacao.

20.10. Constituem motivos para rescisdo do contrato ou instrumento equivalente, todos
aqueles listados pelo art. 137 da Lei 14.133/21.

20.11. Este edital devera ser lido e interpretado na integra, e apds decorrido prazo para
impugnacao nao serao aceitas alegacdes de desconhecimento ou discordancia de seus termos.

20.12.E facultado ao pregoeiro ou a autoridade superior em qualquer fase do julgamento
promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo e a
afericio do prego ofertado, bem como solicitar a Orgdos competentes a elaboragdo de
pareceres técnicos destinados a fundamentar as decisdes.

20.13. E vedado ao licitante retirar sua proposta ou parte dela apds aberta a sessdo do pregio.

20.14. A presente licitagdo somente podera ser revogada por razdes de interesse publico,
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, ou anulado, em todo ou em parte,
por ilegalidade de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente comprovado.

20.15. O licitante tera o prazo de até 1 (uma) hora para assinar a proposta final no sistema de
pregao eletronico.

20.16. O resultado que sobrevier ao procedimento licitatério sera publicado no site Oficial do
Municipio.

20.17. Informagdes complementares que visam obter maiores esclarecimentos sobre a
presente Licitacdo serdo prestadas pelo pregoeiro de forma exclusiva pela plataforma de
licitagdes Licitar Digital (www.licitardigital.com.br).

20.17. Interessados poderao adquirir copia do Edital somente via download do arquivo através
do Portal Eletronico http://www.licitardigital.com.br ou www.prefeiturarioacima.mg.gov.br.

20.18. O licitante deverd examinar detidamente as disposi¢cdes contidas neste Edital e seus
anexos, pois o simples registro de proposta financeira junto ao sistema eletronico de licitagdo
utilizado, submete-a a aceitacdo incondicional de seus termos, independente de transcri¢ao,
bem como representa o conhecimento do objeto em licitagdo e a observancia dos preceitos
legais e regulamentares que a regem, ndo sendo aceita alega¢do de desconhecimento de
qualquer pormenor.
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21 - DA RELACAO DOS ANEXOS

21.1. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

Anexo I - Termo de Referéncia.

Anexo II - Modelo Proposta Comercial.

Anexo III — Modelo de Declaragao Unificada

Anexo IV — Minuta de Contrato

Rio Acima, em 17 julho 2026.
Fernando Paiva de Brito
SECRETARIO MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

Requisitante: SEMAD - Secretaria Municipal de Administracdo

1 - CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de empresa especializada em solugdo contemplando servigos de telefonia
fixa IP com fornecimento de PABX em nuvem e aparelhos telefonicos IP, conforme
condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas nos termos da tabela abaixo, conforme
condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. Dos servigos

LOTE UNICO |
Quant. licengas Quant.
Item Descri¢ao dos servigos por més licengas por
ano
01 143 1716
LICENCAS DE RAMAL TIPO 1 )
02 2 24
LICENCAS DE RAMAL TIPO 2
03
2 24
LICENCAS DE SOFTPHONE TIPO 1
04 1 12
LICENCA DE SOFTPHONE TIPO 2
05 ~ 2 24
LICENCA DE GRAVACAO
06
LICENCAS DE ATENDIMENTO 02 24
AUTOMATICO
07 Telefone IP intermediario 143 1.716
08 Telefone IP avangado ) 24
TELEFONE IP AVANCADO
Servico de assinatura stfc (servigo de telefonia
09 fixa comutada) ligagdes ilimitadas das
portabilidades de 145 ntimeros com 60 chamadas 1 12
simultaneas.

1.2. O objeto a ser contratado ¢ de natureza comum, nos termos do artigo 6°, inciso XIII da
Lein® 14.133/2021.

1.3. O objeto desta contratacdo nao se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Art.
20, I, do Decreto Municipal n° 4.767/2023.

1.4. O prazo de vigéncia da contratagdo e de 12 meses contados da assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.5. O servigo de telefonia ¢ continuado tendo em vista a necessidade permanente e
ininterrupta de comunicagdo interna e externa entre os 6rgaos da Administragdo, servidores,
cidadaos e demais institui¢des publicas e privadas.
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2 - FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO
2.1. A presente contratagdo se faz necessaria para garantir a continuidade do sistema de
telefonia da Prefeitura Municipal de Rio Acima, mediante implantagdo de solugdo
centralizada de Voz sobre IP (VoIP), com estrutura de comunicagdes unificadas e PABX
Virtual em Nuvem, visando maior eficiéncia, integracdo, seguranca, disponibilidade e redugao
de custos operacionais.

2.2. A contratagdo € necessaria para manter a comunicacdo entre os diversos setores da
Administragdo Municipal, incluindo unidades externas, secretarias, unidades de saude,
assisténcia social e demais 6rgaos publicos municipais.

2.3. A solugdo permitird comunicac¢do interna e externa de forma continua, com ligagdes
locais e nacionais ilimitadas, integragdo entre ramais, utilizagdo de softphones, gravacao de
chamadas, atendimento automatizado por URA e demais funcionalidades necessarias ao
atendimento das demandas administrativas da Prefeitura

3 - REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1. Um sistema de PABX em nuvem ¢ uma central telefonica hospedada remotamente em
datacenter geograficamente distribuido e que possui todos os seus terminais identificados por
IP. Com a central hospedada remotamente e comunicando-se com seus terminais pela internet,
os cabos de telefonia se tornam inuteis. Os requisitos principais sdo: uma infraestrutura de
rede interna adequadamente instalada e conexao estavel, com alta disponibilidade, baixa
laténcia e com boa largura de banda.

3.2. A Contratada devera dispor de infraestrutura e equipamentos adequados para a
implementa¢do e manutengdo do sistema de telefonia, devendo, ainda, fornecer equipamentos
compativeis com as necessidades operacionais da Contratante, assegurando a modernidade e a
eficiéncia dos servigos.

3.3. Todos os equipamentos fornecidos deverao ser homologados pela ANATEL e atender as
normas e regulamentagdes vigentes, garantindo a legalidade e a qualidade dos produtos.

3.4. A Contratada devera prestar o servigo de forma continua, com atendimento 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante toda a vigéncia contratual, incluindo
suporte técnico permanente, garantindo disponibilidade e prontiddo no atendimento as
necessidades da Contratante.

3.5. A Contratada devera disponibilizar profissionais qualificados e treinados em tecnologias
de telefonia e redes para a prestagdo dos servigos, bem como comprovar experiéncia em
organizacdes de porte similar, mediante apresentacao de atestados de capacidade técnica que
comprovem a execucdo de servigcos de instalagdo e manutencao de sistemas de telefonia IP e
PABX em nuvem.

3.6. A Contratada deverd demonstrar competéncia técnica para a instalagdo, configuracdo e
manuteng¢do de sistemas de telefonia, incluindo a implementacao de solugdes de comunicagao
digital, como PABX IP e telefonia IP.

3.7. O sistema PABX-IP deveréd ser capaz de se conectar a rede publica de telefonia fixa,
permitindo a realizagdo de chamadas externas, tanto locais quanto interurbanas.
SUBCONTRATACAO

3.8. Nao ¢ admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
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4 - DOS DETALHES DOS SERVICOS T
DATACENTER

4.1.A solugdo de PABX em nuvem devera ser hospedada em datacenters que possuam no
minimo as certificagdes ISO 27001, ISO 27017, ISO 27018, SOCI1, SOC2, SOC3, PCI DSS,
CSA STAR E HITRUST CSF. Sera aceito certificagdo TIER III em substitui¢do as
certificagdes exigidas.

4.2. O trafego de voz entre ramais e de / para o servico telefonico fixo comutado (STFC)
deverd exclusivamente ser processado e transitado em datacenters situados em territdrio

brasileiro.

4.3. Todos os Session Border Controllers (SBC) de voz deverdo estar obrigatoriamente
hospedados em datacenters situados em territério brasileiro.

4.4. A solugao PABX e nuvem deve possuir redundancia geografica de datacenters, de modo a
nao haver ponto unico de falha e garantir a disponibilidade.

4.5. Devera ser apresentado junto com a proposta a comprovagdo que o datacenter possui as
certificagdes exigidas, bem como informados os respectivos enderegos dos mesmos no Brasil.
STFC

4.6. A LICITANTE devera possuir licenca de STFC (Servico de Telefonia Fixa Comutada)
junto a ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicacdes) para a prestagdo dos servigos.
Devera ser anexada a proposta.

4.7. Para ligacdes entre ramais ndo devera existir limite quanto a quantidade simultanea.

4.8. Para ligagdes externas, de/para STFC, deverd ser disponibilizado um quantitativo de
canais (ligacdes simultaneas) igual ou superior a 30% da quantidade total de ramais.

4.9. Todos os ramais deverdo ser fornecidos com nimero DDR (Discagem Direta a Ramal).
4.10. Caso seja opcao da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera efetuar a portabilidade
dos nimeros atualmente utilizados, sem onus adicionais.

4.11. O servigo telefonico nas modalidades Local e Longa Distancia, compreendem a
realizagdo de chamadas locais para telefones e para telefones mdveis por meio de Troncos,
bem como recepg¢ao de chamadas diretamente nos ramais.

e Servico Telefonico FIXO — FIXO (LOCAL), na modalidade Local, assim
entendidas as ligacdes oriundas da Area Local em que estd compreendida a
sede do orgao, para telefones fixo nesta mesma area.

e Servico Telefonico FIXO — Movel (LOCAL), na modalidade Local, assim
entendidas as ligacdes oriundas da Area Local em que estd compreendida a
sede do orgdo, para telefones moveis nesta mesma area.

e Servico Telefonico FIXO — FIXO (Longa Distancia), na modalidade Longa
Distancia Nacional compreendido por todo territdério nacional. Abrange as
ligacdes originadas em telefones fixos e destinados a telefones fixos
compreendidos por cdédigos nacionais (DDD).

e Servico Telefonico FIXO — Movel (Longa Distancia), na modalidade Longa
Distancia Nacional compreendido por todo territdério nacional. Abrange as
ligagdes originadas em telefones fixos e destinados a telefones moveis
compreendidos por coédigos nacionais (DDD).

e A CONTRATADA deve ser detentora — numeragdo propria, do plano de
numeracdo registrado junto a ABR Telecom da regido solicitada, ndo podendo
ser subcontratado a parte inerente ao objeto STFC;
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e Deverd apresentar certificados ou comprovagdo que o0s
equipamentos sdo homologados pela ANATEL, na assinatura do contrato.;

e Apresentar autorizagdo SCM (Servico de Comunicacdo Multimidia) da
ANATEL, na assinatura do contrato.;

e 4.12. Apresentar a licenga de STFC (Servico de Telefonia Fixa Comutada)
junto a ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicagdes) para a prestagao do
servi¢o, na assinatura do contrato.;

4.13. Apresentar Comprovante de Cadastro da Operadora na ABR Telecom, a mesma podera
ser comprovada através de uma ficha cadastral ou Print da tela de acesso da operadora junto a
ABR, na assinatura do contrato.

CARACTERISTICAS GERAIS DA PLATAFORMA

4.14. Todo o gerenciamento e operacdo do sistema devera ser disponibilizado através de
interface Web, sem a necessidade de instalagao de aplicativos ou clientes locais.

4.15. A ferramenta de gerenciamento devera permitir a configura¢do de perfis de usudrios, no
minimo 03 (trés), definindo niveis de acesso a cada perfil.

4.16. Devera possuir painéis para acompanhamento em tempo real (dashboard), que
apresentem pelo menos as seguintes informagdes:

4.17. Disponibilidade da solucao, apresentando o log de eventos, o totalizador de eventos para
0o més e para o ano, a informacdo de cada evento (data’hora de inicio e fim, além dos
detalhes), e agendamentos futuros de manutencao.

4.18. Disponibilidade de cada ramal telefonico, com indicagdo de status/cor: disponivel/verde,
ocupado/vermelho, indisponivel/cinza.

4.19. Devera permitir a visualizacdo de todos os ramais telefonicos da solugdo, com
identificacdo do seu nimero, setor, local e data de instalagao.

4.20. Devera permitir a exportagdao dos dados pelo menos no formato PDF ou csv.

4.21. Visualizagdo de todas as chamadas em curso, por perfil de trafego (ramal-ramal, local,
movel, LDN).

4.22. Visualizagdo do consumo de minutagem, por perfil de trafego (ramal-ramal, local,
movel, LDN), para um periodo de at¢ um meés, € o consumo do dia atual.

4.23. Visualizagao da lista telefonica publica e privada.

4.24. Devera permitir a emissao de relatorios que apresentem as seguintes informagoes:
4.24.1. Disponibilidade da solugao.

4.24.2. Disponibilidade de cada ramal

4.24.3. Ramais telefonicos da solucao, com identificacdo do seu nimero, setor, local ¢ data de
instalagao.

4.25. Quantidade de chamadas realizadas e recebidas, atendidas, ndo atendidas, ocupadas,
com falhas, congestionadas, por ramal e global e por data.

4.26. Quantidade de chamadas realizadas, por ramal, por perfil de trafego (ramal-ramal, local,
movel, LDN), por consumo de minutagem e por data.

4.27. Trafego de chamadas, identificando a hora de cada dia com maior nimero de chamadas.
4.28. Informagao do consumo de minutagem, por perfil de trafego, més a més, no minimo dos
ultimos 06 (seis) meses.

4.29. Nao serdo aceitas solucdes ou sistemas baseados ou derivados da solugdo de codigo
aberto, como Asterisk e/ou Freeswitch.

4.30. Todos os aparelhos telefonicos deverdao ser novos, de primeiro uso ¢ acompanhados dos
manuais, ndo serao aceitos equipamentos reformados ou recondicionados.
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4.31.A infraestrutura de rede local (switches, cabeamento estruturado etc.) e

acesso das unidades a Internet serdo disponibilizados pela Contratante.

4.32. Todos os ramais deverdo permitir as seguintes funcionalidades basicas:

4.32.1. Suportar que um mesmo numero de ramal (nimero Unico de ramal) seja usado em
qualquer dispositivo do usuario (terminal IP ou Softphone).

4.32.2. Discagem por ramal para chamadas internas inclusive entre as localidades.

4.32.3. Desvio incondicional de chamadas. (permite encaminhar todas as chamadas recebidas
para outro nimero de telefone, como um telefone residencial ou celular).

4.32.3. Desvio de chamada em caso de ocupado. (permite encaminhar todas as chamadas
recebidas para outro nimero de telefone, se o telefone estiver ocupado).

4.32.4. Desvio de chamada por ndo atendimento. (permite encaminhar todas as chamadas
recebidas para outro nimero de telefone, quando ndo atender o telefone).

4.32.5. Desvio de chamada quando indisponivel. (permite encaminhar todas as chamadas
recebidas para outro nimero de telefone, quando seu terminal estiver indisponivel).

4.32.6. Possibilidade de criagdo de grupos de atendimento.

4.33. A interface de gestdo do sistema devera notificar o Administrador dos impactos de uma
migracdo de um usudrio, de um grupo de ramais, para outro grupo de ramais, permitindo
visualizar as implicagdes decorrentes desta agdo — de forma a confirmar ou ndo a migracao do
usuario.

4.34. Transferéncia de chamadas. (O servi¢o de transferéncia de chamadas permite que o
usudrio transfira uma chamada para um destino especificado. As transferéncias de chamadas
podem ser cegas, com consulta de terceiros ou com consulta de trés vias).

4.35. Musica em espera para chamadas telefonicas.

4.36. Captura de chamadas em grupo de ramais. (um membro do grupo digita um comando
em seu dispositivo que permitird capturar a chamada que estd a mais tempo tocando no seu
grupo de ramais)

4.37. Nao perturbe (quando o usudrio ativa o servigo Nao Perturbe (DND), todas as chamadas
para o usudrio sdo processadas como se o usuario estivesse ocupado e ndo pudesse receber
chamadas).

4.38. Cadeado eletronico em grupo de ramais (codigos de autorizacdo para efetuar chamadas).
4.39. Identificagdo do numero chamador (BINA). (A entrega de ID da linha de chamada
retransmite a identidade de um chamador para o dispositivo do usudrio, se o dispositivo for
capaz de exibir essas informagdes).

4.40. Rediscagem de chamadas perdidas e da tltima efetuada.

4.41. Restricao de identificagdo do numero de origem (Numero de A). (permite impedir que
seu nimero seja mostrado ao ligar para outros nimeros).

4.42. Bloqueio de chamadas originadas LDN, LDI, de chamadas para celular, de prefixo de
operadoras e de Chamadas para 0800, 0300 ou 0500 por terminal.

SBC — SESSION BORDER CONTROLER

4.43. A solugdo deverd possuir Session Border Controller com as seguintes caracteristicas
minimas:

4.44. Devera ser instalado juntamente com a solugdo em nuvem, com as mesmas
caracteristicas de hospedagem.

4.45. Nao ¢ obrigatorio que seja do mesmo fabricante da Plataforma de Voz SIP centralizada,
desde que resguardada inteira interoperabilidade e compatibilidade com o restante da solugao
e cumpra as fung¢des aqui descritas.

a) Deve suportar sessdes com terminais SIP de voz e video.
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b) Deve suportar RFC 3261.

c¢) Deve suportar prote¢ao dos/DDoS.

d) Deve suportar Buffer de jitter dindmico.

e) Deve suportar supressao de siléncio/ruido de conforto.

f) Deve suportar Codecs: G.711, G.723.1, G.726, G.729A/B, GSM-FR, AMR-NB, AMR-WB
(G.722.2), SILK-NB/WB, Opus-NB/WB.

g) Criptografia e autenticagdo TLS, DTLS, SRTP, HTTPS, SSH, autenticagdo SIP Digest
cliente/servidor, RADIUS Digest.

h) Deve suportar terminag¢do ¢ mediagdo RTP/SRTP.

1) Deve suportar transporte com TLS.

j) Deve suportar [Pv4/IPv6.

1)Deve suportar VLAN para conexao com localidades remotas.

m) Deve suportar manipulagdo de cabecalho SIP.

n) Deve suportar SIP trunking com servicos SIP de operadoras de telefonia com perfil SIP
configuravel.

0) Deve suportar roteamento estatico configuravel.

p) Deve suportar multiplas interfaces e redes WAN.

q) Deve suportar separacdo de enderecamento IP para sinalizagdo e midia.

r) Deve suportar media anchoring.

s) Deve suportar redundancia.

t) Deve suportar transcoding de dudio e video.

u) Deve suportar regras de firewall e possuir detec¢ao de intrusao (IDS)

v) Deve suportar protocolo HTTPS.

4.46. A Contradada devera garantir que haja atualizagdo de versdes estaveis das plataformas
de software e atualizacdo de versdes de firmware do SBC durante todo o periodo da
contratacgao.

LICENCAS DE RAMAL TIPO 1

4.47. Além das funcionalidades basicas solicitadas, as licencas de ramais tipo 1 deverdo
permitir:

a) Devera permitir o uso simultdneo de até 5 dispositivos, podendo ser telefones IP e/ou
Softphone, de forma que uma ligag¢do direcionada para o ramal toque simultaneamente em
todos os dispositivos, bem como o usuario possa gerar ligagdes de seu ramal em qualquer um
dos dispositivos.

b) Conferéncia de voz nos telefones IP, com até 3 participantes internos e/ou externos.
LICENCAS DE RAMAL TIPO 2

4.48. Além das funcionalidades bésicas solicitadas, as licengcas de ramais tipo 2 deverdao
permitir:

a) Deverd permitir o uso simultaneo de até 35 dispositivos, podendo ser telefones IP e/ou
Softphone, de forma que uma ligagdo direcionada para o ramal toque simultaneamente em
todos os dispositivos, bem como o usudrio possa gerar ligagdes de seu ramal em qualquer um
dos dispositivos.

b) Conferéncia de voz nos telefones IP com até 15 participantes internos e/ou externos.

c¢) Captura de chamadas direta (permite que um usudrio digite um codigo seguido por um
ramal para atender a uma chamada direcionada a um usuério com esse ramal)
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d) Chefe-secretaria, de forma que o ramal do chefe possa ser atendido por um T
grupo de secretarias e, posteriormente, encaminhadas ao ramal do chefe.
e) Musica em chamadas em espera (permite que um usuario toque musicas personalizadas
para os chamadores quando a chamada ¢ retida ou estacionada).
f) Desvio Noturno (permite que as chamadas externas recebidas no usuario sejam
redirecionadas para um destino especificado em um horario estabelecido).
g) Retorno automatico de chamadas (permite ao originador ser notificado quando o lado
chamado, em caso de ocupado, ficar livre).

h) Permitir que seja utilizado o recurso de gravacao de chamadas.

LICENCAS DE SOFTPHONE TIPO 1

4.49. As licencas de Softphone tipo 1 deverdo permitir atendimento de ligacdes internas e
externas, que implemente as seguintes funcionalidades minimas:

a) Deve ser do mesmo fabricante da solucdo de comunicagdo ofertada e utilizar

obrigatoriamente o protocolo SIP.

b) As licengas de Softphone deverdo ser implementadas como um dos dispositivos da licenca
de ramal tipo 1 ou ramal tipo 2.

c¢) Deve permitir ligagdes e conferéncias de audio e video, com até 100 participantes internos
e externos na mesma sessao de audio / videoconferéncia, sem limite de quantidade de sessoes
simultaneas.

d) Deve ser possivel o acesso as sessdes de audio e videoconferéncia através de URL com o
endereco da sala (link WEB permanente), o qual o usudrio podera divulgar/enviar aos
convidados. Cada usudrio terd sua propria sala de reunides / link WEB permanente.

e) Possuir versdes para instalacdo em sistemas operacionais Windows 10, iOS 16 ou superior
e Android 10 ou superior, sendo que uma unica licenga devera permitir seu registro em todos
os sistemas operacionais acima descrito, de forma simultanea.

f) Possuir publicacao nas lojas de aplicativos da Apple (App Store) e Android (Google Play).

4.50. Permitir ao usuario ter a capacidade de monitorar em seu Softphone o estado de
presenca dos contatos da organizacdo (integrados a solucdo) e que utilizem o mesmo
Softphone.

4.51. Permitir ao usudrio a ocultacdo de seu estado de presenca para outro usuario ou para
grupo de usuarios.

4.52. Permitir que o usudrio, durante uma ligagdo, possa alternar entre seus dispositivos
existentes, mantendo a sessdo da ligacao sempre ativa.

4.53. Deve suportar transferéncia de chamadas

4.54. Deve suportar retencao de chamada

4.55. Deve suportar servigos de presenca, chat, audio e video, compartilhamento de tela e
transferéncia de arquivos

4.56. Deve permitir o agendamento do envio de uma mensagem pelo chat (tanto ponto a ponto
quanto em grupos de trabalho)

4.57. Deve suportar codecs de dudio G.722, ILBC, G.711 (u-Law e A-law), Opus e G.729.

4.57.1. Caso sejam ofertadas solucdes de software baseadas exclusivamente no protocolo
WebRTC, a mesma deve possuir os codecs especificados no item anterior.

4.58. Deve suportar codecs de video H.264 com resolugdes VGA e HD.
4.59. Suporte SIP/TLS com mecanismos de seguranca com algoritmo de criptografia AES-
256 e com suporte a fungcdo hash SHA384
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4.60. Suporte a SRTP com AES-128 Counter Mode para protecdo e Hash o
Message Authentication Code (HMAC)-SHA-1 para autenticacao.
4.61. Possuir quadro branco, permitindo que todos os usuarios de uma sessdo de
videoconferéncia escrevam / desenhem em tela compartilhada.
4.62. Permitir o compartilhamento de tela e conteudo, sem a necessidade de estabelecimento
de ligagao de voz e/ou video.
4.63. Permitir fundo de tela virtual em sessdes de videoconferéncia.

4.64. Permitir o uso da logomarca da CONTRATANTE na tela de usuario.

4.65.A solugdo deve permitir configuragdes de video para melhoria da qualidade da imagem e
adicionar um efeito de suavizacdo ¢ um foco mais suave ao seu video para obter uma
aparéncia mais refinada.

4.66. Deve possuir o ajuste da reducdo de ruido, de forma que o usuério possa optar entre
permitir ouvir todas as vozes proximas, eliminando o ruido ambiente; remover todo o ruido de
fundo; remover o ruido de fundo e outras vozes; reduzir ruidos de forma a otimizar para
frequéncias de musica.

4.67. As audios e videoconferéncias, iniciadas pelo Softphone deverdo possibilitar sessdes de
no minimo 40 (quarenta) minutos.

LICENCA DE SOFTPHONE TIPO 2

4.68. As licengas de Softphone tipo 2 deverdo possibilitar a inclusdo das seguintes

funcionalidades nas licengas de Softphone tipo 1:

4.68.1. Deve permitir ligagdes de audio conferéncia e videoconferéncia, com até 1000
participantes internos ¢ externos na mesma sessao de audio e/ou videoconferéncia, sem limite
de quantidade de sessdes simultaneas.

4.68.2. Deve permitir a criacao de at¢ 100 salas simultaneas por reunido. Essa funcionalidade
permite a criagdo de subsalas apartadas da sala de reunido principal.

4.68.3. O softphone devera permitir a alteragdo automadtica do status de presenga do
participante para "ausente" com base na deteccdo da auséncia de video, ou seja, quando a
presenca do participante ndo for detectada pela cdmera.

4.68.4. A solugdo deverd possuir a funcionalidade de tradugdo e transcri¢do automatica em
tempo real, capaz de converter dudio em texto em diversos idiomas e exibir as transcricdes em
forma de legendas durante as videoconferéncias.

4.69. A solucao devera permitir, através de Inteligéncia Artificial nativa, a geragdo automatica
de um resumo detalhado das sessdes de videoconferéncia, destacando decisdes tomadas,
tarefas atribuidas e os principais topicos discutidos, facilitando o acompanhamento e a
continuidade das atividades

4.70.A solucao devera permitir, através de Inteligéncia Artificial nativa, a possibilidade de
realizar perguntas sobre os assuntos tratados na videoconferéncia (ex: quantos vezes o nome
do participante foi citado, qual o assunto estava sendo tratado, etc.)

4.71. Permitir a gravagdo da reunido (voz e video), local e na nuvem, sendo que na nuvem
deve estar disponivel, no minimo, 10GB de espaco para armazenamento das gravagoes.

4.72. Permitir a transmissdo ao vivo (streaming) da reunido nas plataformas Youtube e
Facebook / Instagram.
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4.73. Deve permitir o controle remoto do desktop, permitindo que

determinado participante possa editar documentos no desktop do organizador

da reunido.

LICENCAS DE ATENDIMENTO AUTOMATICO

4.74. A Solucdo de PABX Virtual em Nuvem deve possuir sistema de autoatendimento
eletronico com as seguintes caracteristicas:

4.75. Deve permitir fazer o atendimento automatico utilizando uma mensagem de boas-
vindas, menu de navegacado com a sele¢do através de 1 digito DTMF.

4.76. Deve permitir, no minimo, 5 menus de navegacdo distintos, com mensagens
personalizadas para cada um dos menus.

4.77.0 menu deve possuir pelo menos 2 niveis (menu principal e, pelo menos, um submenu).

Portal de administragdo da unidade de autoatendimento.

4.79. A arvore de menus do autoatendimento deve ser montada associando usuarios/terminais
que fazem parte de um mesmo Cédigo Nacional (DDD) ou terminais Fixos ou Modveis a um
Numero Virtual de atendimento.

4.80. Deve permitir Menus distintos de Horario comercial, apos expediente e feriados a serem
configurados via portal de administragao do servico.

4.81. Deve permitir que além das opgdes do Menu principal, que seja possivel a opgao de
retornar o Menu Anterior.

4.82. Os anuncios de 4udio devem ser gerenciados via portal de administracdo do servigo,
com possibilidade de carga de substituicdo (upload) de trechos de 4udio.

LICENCA DE GRAVACAO

4.83. Trata-se das licencas de gravacdo do ramal com armazenamento por 30 dias.

4.84. Devera possuir licenciamento e cobranga por ramal contratado.

4.85. Devera prover algoritmos de compressao de voz de forma a otimizar a gravacdo de
mensagens de voz.

4.86. Devera detectar automaticamente a amostra, comprimir € armazenar o audio em midias
on-line e off-line para futura pesquisa e reprodugdo das gravagdes.

4.87. Possuir sistema de backup em locais externos, inclusive com possibilidade de integragao
com a infraestrutura disponivel no ambiente da Contratante.

4.88. A gravacdo, reproducdo e gerenciamento do sistema deverdo ocorrer de forma
simultanea, sem prejuizo das gravagdes em curso.

4.89. O sistema de gravacao devera possibilitar aos usudrios autorizados pesquisar/reproduzir
facilmente as gravacdes, através da utilizacdo de varios filtros, de forma répida e eficiente,
sem prejuizo da opera¢do normal do sistema.

TELEFONE IP INTERMEDIARIO

4.90. Possuir homologagdo da Anatel.

4.91. Deve ser compativel com o sistema de telefonia em nuvem.

4.92. Deve permitir acesso a todas as facilidades / funcdes do PABX em nuvem descritas
neste Termo de Referéncia.

4.93. Audio HD no alto-falante e no microfone.

4.94. Tela colorida de no minimo 2,4 polegadas (300 pixels de largura x 220 pixels de altura).
4.95. 4 linhas SIP.

4.96. Conferéncia de 6 vias.

4.97. Entrada para até 992 contatos em lista telefonica local.

4.98. Deve possuir identificador de chamadas.

4.99. Suportar Fone de ouvido sem fio EHS.
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4.100.Suportar os codecs G.711a/u, G.726, G.729A, ILBC, G.722 e Opus. )

4.101. Deve suportar as funcionalidades de AEC, VAD, CNG, BNE, NR,

AGC, PLC.

4.102. Deve possuir 4 teclas programaveis.

4.103. Deve possuir 9 teclas de fungdo (Hands-free /Reter / Conferéncia/Agenda/MWI/ Fone

de ouvido/Rediscagem /Mensagem de voz/Transferir).

4.104. Deve possuir 3 teclas de linhas com LED.

4.105. Suportar dois angulos ajustaveis e instalacdo em parede.

4.106. Deve possuir 02 interfaces de rede RJ-45 10/100/1000 para conexdo de desktop e

conectividade com a Rede LAN.

4.107. Fungao POE (IEEE 802.3af) registra como dispositivo de classe 1.

4.108. Suporte aos protocolos SIP2.0 over UDP, RTP, STUN, TLS, IPv6, LLDP, PPPoE,

QOS, 802.1x, L2TP, OPENVPN, SNTP, FTP/TFTP, HTTP/HTTPS, TCP, RTCP, SRTP,

DHCP.

4.109. Devem ser fornecidos com fonte de alimentagao AC 100V-240V.

TELEFONE IP AVANCADO

4.110. Possuir homologagdo da Anatel.

4.111. Deve ser compativel com o sistema de telefonia em nuvem.

4.112. Deve permitir acesso a todas as facilidades / fungdes do PABX em nuvem descritas
neste Termo de Referéncia.

4.113. Audio HD no alto-falante e no microfone.

4.114.Tela colorida de no minimo 2,8 polegadas (300 pixels de largura x 220 pixels de altura).
4.115.Deve possuir no minimo 30 teclas programaveis (DDS) paginaveis com LED indicador
no display principal ou no secundario.

4.116.Deve possuir no minimo 12 linhas SIP.

4.117.Conferéncia de 6 vias.

4.118.Entrada para até 992 contatos em lista telefonica local.

4.119.Deve possuir identificador de chamadas.

4.120.Suportar fone de ouvido sem fio EHS.

4.121.Suportar os codecs G.711A/U, G.726, G.729A, ILBC, G.722 e Opus.

4.122.Deve suportar as funcionalidades de AEC, VAD, CNG, BNE, NR, AGC, PLC.
4.123.Deve possuir 6 teclas de funcao (Reter/MWI/Encaminhar/
Conferéncia/Rediscagem/Headset).

4.124 Deve possuir 3 teclas de linhas com LED.

4.125.Deve possuir porta USB 2.0.

4.126.Suportar dois angulos ajustaveis e instalagdo em parede.

4.127.Deve possuir 02 interfaces de rede RJ-45 10/100/1000 para conexdao de desktop e
conectividade com a Rede LAN.

4.128.Fungao POE (IEEE 802.3 AF).

4.129. Suporte aos protocolos SIP2.0 over UDP, RTP, STUN, TLS, IPv6, LLDP, PPPoE,
QOS, 802.1x, L2TP, OPENVPN, SNTP, FTP/TFTP, HTTP/HTTPS, TCP, RTCP, SRTP,
DHCP.

4.130. Devem ser fornecidos com fonte de alimentagao AC 100V-240V.

5 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. Executar o objeto pelos precos de acordo com o estipulado no instrumento.

5.2. Manter, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que fizerem
necessarios, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato que se
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fizerem nas obras, nos servi¢cos ou nas compras, €, no caso de reforma de

edificio ou de equipamento, o limite para os acréscimos serd de 50%

(cinquenta por cento).

5.3. Manter, durante toda a execu¢ao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por
ela assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualifica¢do exigidas na licitagao.

5.4. Cumprir as chamadas e solicitagdes, dentro dos prazos e condigdes programadas
determinados pela Contratante.

5.5. Executar parceladamente o objeto licitado de acordo com as necessidades, solicitagdes e
cronogramas fornecidos apos a liberacao dos pedidos.

5.6. Caso a qualidade do objeto ndo corresponda as especificacdes exigidas e forem
recusados, os mesmos serdo refeitos pela Contratada no prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
horas, sob pena de aplicagdo das penalidades previstas, sendo que o ato do recebimento nao
importara sua aceitacao.

5.7. Arcar com todas as despesas relativas ao fornecimento do objeto, incluidos frete, carga e
descarga, encargos sociais, trabalhistas e fiscais e outros inerentes ao objeto.

5.8. Assumir inteira responsabilidade, civil, administrativa e penal por danos e prejuizos
materiais ou pessoais causados pela Contratada, seus empregados ou prepostos ao Contratante
ou ainda a terceiros em decorréncia do fornecimento do objeto, decorrentes de sua culpa ou
dolo.

5.9. Responder perante os 6rgdos competentes, por todas as obrigagdes e encargos assumidos
ou gerados, em razdo do fornecimento do objeto.

5.10. Obedecer a todas as exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos.

6 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1. Solicitar o fornecimento do objeto em conformidade com suas necessidades durante o
periodo da vigéncia da ata ou do contrato.

6.2. Acompanhar e fiscalizar, por meio de um representante da Administracdo especialmente
designado, o fornecimento do objeto desta licitagdo.

6.3. Repassar as informagdes necessarias a Contratada para o correto fornecimento do objeto.
6.4. Notificar a Contratada fixando-lhe prazo para corrigir irregularidades no fornecimento do
objeto contratado.

6.5. Efetuar os pagamentos na forma e prazo previstos no contrato.

6.6. Paralisar ou suspender a qualquer tempo o fornecimento do objeto contratado, de forma
parcial ou total, mediante pagamento unico e exclusivo pelos ja fornecidos.

7 - DA EXECUCAO

7.1. PRAZO, LOCAL, HORARIO DA ENTREGA / EXECUCAO:

7.1.1. Os servigos serdo prestados de forma parcelada, conforme a necessidade de inclusdo de
novos pontos telefonicos.

7.2.1. O prazo para instalagdo/entrega dos servigos sera de no maximo de 10 (dez) dias uteis,
a contar da data de recebimento da Nota de Empenho.

7.2.2. Os servigos deverdo ser prestados no periodo das 08:00 as 17:00 horas, de segunda a
sexta-feira, exceto em dias considerados pontos facultativos no Municipio, feriados
municipais ou feriados nacionais.

7.3. Inicialmente a instalagdo sera realizada no Centro Administrativo localizado na Avenida
Governador Israel Pinheiro,31, Centro. Posteriormente sera conduzido um estudo para avaliar
a viabilidade de implementac¢ao nas demais unidades.
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7.3.1. Atualmente, a sede da Prefeitura Municipal de Rio Acima conta com

70 (setenta) aparelhos telefonicos configurados como ramais internos.

7.3.2. Dessa forma, devera ser realizada, de imediato, a instalagdo de 70 (setenta) aparelhos
telefonicos, considerando ramais e linhas principais.

7.4. A Contratada deverd manter, sem prejuizo, os nimeros de telefonia fixa utilizados pela
Contratante, assegurando a continuidade do servigo, sem a necessidade de alteracdo dos
nimeros em uso.

7.5. Caso haja a necessidade de inclusao de novos pontos de telefonia, a Contratada deve
fornecer solugdes que atendam a essa demanda, sem comprometer a qualidade do servigo e
dentro dos parametros acordados.

7.6. A Contratada devera garantir a qualidade das chamadas, assegurando niveis adequados de
clareza, estabilidade e auséncia de falhas durante as comunicagoes.

7.7. Qualquer interrup¢do programada nos servigos devera ser comunicada a Contratante com
uma antecedéncia minima de 3 dias uteis, permitindo que a Contratante tome as medidas
necessarias para minimizar os impactos.

7.8. A Contratada deverda assegurar o pleno funcionamento do sistema de telefonia,
comprometendo-se a fornecer prazos claros e estabelecidos para a execucdo de reparos e
manuten¢do. O servico devera estar disponivel 100% do tempo, exceto em casos de
manutengdes programadas, que deverdo ser informadas a Contratante com antecedéncia.

7.9. Contratada devera reparar quaisquer falhas ou problemas técnicos no sistema de telefonia
em até 4 (quatro) horas uteis, sem custo adicional para a Contratante. Esse prazo deve ser
rigorosamente cumprido.

7.10. DO TREINAMENTO

7.10.1. A Contratada deverad fornecer treinamento adequado para os servidores municipais,
capacitando-os no uso correto dos equipamentos e sistemas de telefonia, de forma a garantir
uma utilizacdo correta sem contratempos.

7.11. DA MANUTENCAO PREVENTIVA/CORRETIVA E DO SUPORTE TECNICO
7.11.1. Durante a vigéncia do contrato, a Contratada deverd executar servicos de manutencao
preventiva e corretiva do sistema de telefonia, garantindo seu funcionamento continuo e
ininterrupto. Tais servigos incluem a realizacao de reparos, ajustes e a substituicdo de pegas ou
equipamentos defeituosos, sempre que necessario, sem qualquer 6nus para a Contratante.
7.11.1.1. A manutencdo preventiva devera ocorrer no minimo uma vez por meés, etc...)

7.11.2. A Contratada deverd ainda assegurar suporte técnico por meio de Central de
Assisténcia Técnica disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
inclusive em feriados, para recebimento de reclamagdes e solicitagdes, com atendimento
realizado por profissionais qualificados, responsdveis por solucionar os problemas ou
encaminha-los a especialistas, garantindo rapida resolugao.

7.11.3. O atendimento deverd ser mantido de forma continua durante toda a vigéncia
contratual, assegurando suporte técnico permanente para atendimento as necessidades da
Contratante.

8 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.
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8.1.1. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do

contrato, o cronograma de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo

tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

8.2. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica
para esse fim.

8.3. O orgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

8.4. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos, conforme art. 117, da Lei n° 14.133/
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ at02019-2022/2021/lei/L14133.htm>2021.

8.4.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, com a descri¢ao do que for necessario para a
regularizagao das faltas ou dos defeitos observados, conforme Art. 117, §1° da Lei n°
14.133/2021. <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm>

8.5. Exercerdo a gestado e fiscalizagdo do contrato:

8.5.1. A Secretaria Municipal de Administragdo, através de seu servidor Fernando Paiva de
Brito responsével pela gestdo de contratos e Bruno H. da Silva de Jesus, responséavel pela
fiscalizagdo do contrato.

8.6. As exigéncias e a atuacdo da fiscalizacdo em nada restringem a responsabilidade, unica,
integral e exclusiva da licitante vencedora, no que concerne a execugao do objeto do contrato.

9 — CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

9.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de 10
(dez) dias para fins de liquidagao.

9.2. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apdés a comprovacao da
regularizacdo da situagdo, sem Onus ao contratante;

9.3. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovagado da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais ou a documentagcdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2021/lei/LL14133.htm>

9.4. A Administra¢do devera realizar consulta ao SICAF para:

a) verificar a manuten¢ao das condi¢gdes de habilitacdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou
entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

9.5. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

FORMA DE PAGAMENTO
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9.6. Os pagamentos serdo realizados no prazo de até 30 (trinta) dias, apos a

devida comprovagao da execug¢do do objeto, mediante apresentacdo da

respectiva nota fiscal, devidamente visitada pelo setor requisitante.

9.7. Em caso de irregularidade na emissao dos documentos fiscais, o prazo de pagamento sera
contado a partir de sua reapresentacdo, desde que devidamente regularizados.

9.8. Para a execugdo do pagamento de que trata o item anterior, a Contratada devera fazer
constar na nota fiscal correspondente emitida, sem rasura, em letra bem legivel em nome da
Prefeitura Municipal de Rio Acima - MG, CNPJ n° 18.312.108/0001-85, o numero de sua
conta bancaria, o nome do Banco e a respectiva Agéncia em que devera ser creditado o valor
devido pela remuneragdo apurada.

9.9. A nota fiscal correspondente devera ser entregue pela Contratada, diretamente ao
representante da Contratante, que somente atestard a entrega das mercadorias e liberard a
referida nota fiscal para pagamento, quando cumpridas, pela Contratada, todas as condi¢des
pactuadas.

9.10 Para efeito de pagamento das etapas de fornecimento sera observado o que estabelecem
as legislagdes vigentes do INSS, FGTS, CNDT, Divida Ativa da Unido, do Estado e do
Municipio da Contratada, quanto a regularidade fiscal.

10 - FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

Forma de seleciio e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO,
na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de
julgamento pelo [MENOR PRECO POR LOTE].

11 - ADEQUACAO ORCAMENTARIA
11.1. As despesas decorrentes desta licitagdo correrdo a conta da dotacdo orgcamentaria:

02.006.003.04.122.0049.1.029.3.3.90.40.00 — SERVICO DE TECNOLOGIA E
INFORMACAO E COMUNICACAO — PESSOA JURIDICA

Responsavel: Departamento de Informatica.

Fernando Paiva de Brito
Secretario Municipal de Administragdo
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ANEXO IT - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
PREGAO ELETRONICO N° /2026 — PROCESSO N° /2026
Razao Social:
CNPJ:
Endereco:
E-mail:
Nome Representante: CPF:
LOTE UNICO
Quant. Quant.
o Licencas | Licengas | Valor Valor | Valor
Item | Descricao g
por mes por unitario | Mensal | Anual
Ano
1 |LICENCAS DE RAMAL TIPO 143 1.716
1,
2 |LICENCAS DE RAMAL TIPO 2 24
2,
3 LICENCAS DE SOFTPHONE 2 24
TIPO 1
4 1 12
LICENCA DE SOFTPHONE
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TIPO 2

LICENCA DE GRAVACAO

LICENCAS DE
ATENDIMENTO
AUTOMATICO

Telefone IP intermediario

7 |TELEFONE IP 143 1.716
INTERMEDIARIO

Telefone IP avangado
TELEFONE IP AVANCADO
Servico de assinatura STFC
(servico de telefonia fixa
9 [comutada) ligacdes ilimitadadas 1 12
- portabilidade de 145 numeros
com 60 chamadas simultaneas

VALOR TOTAL DO LOTE: |R$

Valor total da proposta: R$ ( )
Validade da proposta: ndo inferior a 60 (sessenta) dias.

DADOS BANCARIOS DE ACORDO COM CNPJ DA EMPRESA:
BANCO N° N° DA AGENCIA N° DA CONTA CORRENTE:

NOME DO RESPONSAVEL PARA ASSINAR CONTRATO/CARGO
RG: CPF:

E-mail institucional:

E-mail pessoal:

Data de Nascimento:

Quando do envio da Proposta de Pregos devidamente preenchida devera o Licitante dela fazer
constar, obrigatoriamente as seguintes declaragdes:

a) De que os Servicos / Produtos ofertados atendem todas as especificagdes exigidas no
Anexo ;

b) Declaro, sob as penas da lei, que o prestador de servico atende todas as especificagdes
exigidas no edital.

¢) De que o prego apresentado contempla todos os custos diretos e indiretos referentes ao
objeto licitado;

Local, data

Nome e assinatura do representante da empresa

Pagina | 35

Av. Gov. Israel Pinheiro, n2 31 - 34.300-000. Rio Acima | prefeiturarioacima.mg.gov




PREFEITURA

GESTAO 2025 a 2028

ANEXO III - DECLARACAO UNIFICADA

MODELO (Papel timbrado da licitante)
A empresa, , iInscrita no CNPJ n° , através de seu
representante abaixo assinado, para fins de participagdo no PROCESSO LICITATORIO N°.
/2026, PREGAO ELETRONICO N°. /2026, DECLARA:

() Declara que ndo possui em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou for¢ado, nos termos do inciso III e IV do art.1° e no inciso III do art.5° da
Constitui¢ao Federal.

() Declara que o proponente tem pleno conhecimento do objeto licitado e anuéncia das
exigéncias constante do edital e seus anexos;
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() Declara sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos

impeditivos para sua habilitagdo no presente processo licitatorio, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

( ) Declara que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao;

( ) Declara que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem
como de que cumpro plenamente os requisitos de habilitacao definidos no edital, referentes ao
a este pregao.

() Declara, sob as penas da Lei, que a empresa nao ultrapassou o limite de faturamento e
cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro
de 2006, sendo apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 ao 49 da
referida Lei Complementar.

() Declara que, conforme disposto no art. 93 da Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991, esta
ciente do cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou
para reabilitado da Previdéncia Social e que, se aplicado ao nlimero de funcionarios da minha
empresa, atendo as regras de acessibilidade previstas na legislacao.

() Declara que nos precos propostos estao incluidas todas as despesas necessarias ao
cumprimento total do objeto da presente licitagdo, sem qualquer 6nus para Administragao
Municipal, tais como tributos, encargos sociais e trabalhistas, e quaisquer outros dnus que por
ventura possam recair sobre o fornecimento do objeto da presente licitagao.

( )Declara que nao mantem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fung¢do na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, devendo essa proibi¢ao constar expressamente do edital de licitagdo;”

( ) Declara, para fins do disposto neste Edital de Pregdo Eletronico, sob as penas da lei, em
especial o art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, que:

a) a proposta apresentada para participar deste Pregdo Eletronico foi elaborada de maneira
independente por nds e o conteudo da proposta ndo foi, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial ou
de fato do Pregao Eletronico, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

ANEXO IV — MINUTA DO INSTRUMENTO DE CONTRATO

PROCESSO LICITATORION.° /2026
MODALIDADE PREGAO ELETRONICON° /2026

CONTRATO N° 12026

PARTES:
CONTRATANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO ACIMA/MG, com sede a Avenida
Governador Israel Pinheiro n® 31, Bairro Centro na cidade de Rio Acima/MG, CEP 34.300-
000, inscrita no CNPJ/MF N. 18.312.108/0001-85, neste ato representado pela Secretario de
Sande, senhor , portador do CPF N.
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CONTRATADA: , com sede a , n° — )
Bairro , na cidade de , CEP XXXXXXXXX — UF,
inscrita no CNPJ/MF N. XX XXX XXX/XXXX-XX, neste ato representada pelo seu
, senhor , portador do CPF N. XXX.XXX.XXX-XX, E-MAIL
INSTITUCIONAL: , doravante denominada CONTRATADA, Tém entre si

justo e acordado celebrar o presente Instrumento de Contrato, devidamente autorizado, que se
regera pelas normas da Lei Federal n°. 14.133/21, decorrente do PREGAO ELETRONICO n°
/2026, Processo Administrativo n® /2026 e pelas condi¢des que estipulam a seguir.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratagdo de Empresa Especializada para de empresa especializada em solugdo
contemplando servicos de telefonia fixa IP com fornecimento de PABX em nuvem e
aparelhos telefonicos IP, conforme especificado abaixo:

Quant | Quant.
- Licengas | Liceng | Valor Valor Valor
Item |Descrigao oy
por mes | as por | unitario | Mensal | Anual
Ano
! LICENCAS DE RAMAL TIPO 1 143 1716
2 LICENCAS DE RAMAL TIPO 2 2 24
3 2 24
LICENCAS DE SOFTPHONE TIPO
1
4 |LICENCA DE SOFTPHONE TIPO 1 12
2
> | LICENCA DE GRAVACAO 2 24
6 |LICENCAS DE ATENDIMENTO 2 24
AUTOMATICO
Telefone IP intermediario
/ TELEFONE IP INTERMEDIARIO 143 1716
3 Telefone IP avangado ) 24
TELEFONE IP AVANCADO
Servico de assinatura STFC (servigo
de telefonia fixa comutada) ligacdes
9 |ilimitadadas - portabilidade de 145 1 12
nimeros com 60  chamadas
simultaneas
Valor total RS

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR DO CONTRATO
2.1 - O valor mensal da presente contragdo é de R$ .......... (.....), perfazendo o valor total
estimado para de 12 meses de RS .......... (o)
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2.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e

indiretas decorrentes da execucao contratual, inclusive tributos e/ou impostos,

encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacdo

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DE VIGENCIA
3.1 - O presente instrumento tera vigéncia de 12 meses, contados a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado na forma do art. 105 da Lei n°® 14.133/21

CLAUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO E REAJUSTE

4.1.0 pagamento sera efetuado por meio de ordem bancdria emitida por processamento
eletronico, a crédito do beneficiario em conta bancaria a ser indicada pela Promitente
Fornecedora em sua proposta, no prazo de 30 (trinta) dias corridos contados da execugao dos
servigos, com base nas notas fiscais devidamente conferidas e aprovadas

4.1.1. O pagamento da Nota Fiscal fica vinculado a prévia conferéncia pelo fiscal da ata de
registro de precos

4.1.2. A liquidagdo da despesa devera ocorrer em até 10 (dez) dias a contar do recebimento da
nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, podendo ser excepcionalmente
prorrogado, justificadamente, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias
para a aferi¢do do atendimento das exigé€ncias contratuais.

4.3. O prazo para a solugdo, pelo beneficiario, de inconsisténcias no fornecimento do objeto
ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela
Administragdo durante a analise prévia a liquidacao de despesa, suspendera os prazos de
liquidagao.

4.4. O pagamento das faturas seguird a estrita ordem cronologica das datas de suas
exigibilidades, cabendo ao beneficiario da ata de registro de precos manter durante toda a
execu¢do do objeto, em compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas as
condi¢des de habilitacdo e qualifica¢do exigidas na licitacdo.

4.5. Nao sera efetuado qualquer pagamento o beneficiario da ata enquanto houver pendéncia
de liquidagdo da obrigacao financeira em virtude de penalidade.

4.6. O prego referido registrado inclui todos os custos e beneficios decorrentes do
fornecimento de modo a constituirem a Unica e total contraprestagao.

4.7. O Municipio poderd sustar o pagamento a que o beneficiario da Ata tenha direito,
enquanto ndo sanados os defeitos, vicios ou incorre¢des resultantes do fornecimento.

4.8. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento nao justificados, provocados
exclusivamente pela Administragdo, o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo
financeira, e sua apuragdo se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao
més, mediante aplica¢do da seguinte férmula:

EM=NxVPxI

onde:

EM = Encargos moratorios;

VP = Valor da parcela em atraso;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento (vencimento) ¢ a do efetivo

pagamento;
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I = indice de compensagdo financeira, assim apurada: I = (IX_/100)

30
TX = Percentual da taxa de juros de mora mensal definida no edital/contrato.

4.9. DO REAJUSTE

4.9.1. Por forga das Leis Federais n® 9.069/95 e 10.192/2001, o valor da ata sera reajustado
mediante iniciativa da interessada, desde que observado o interregno minimo de 1 (um) ano, a
contar da data limite para apresentacdo da proposta ou do ultimo reajuste, tendo como base a
varia¢ao de indice oficial.

4.9.2. Por forga das Leis Federais n® 9.069/95 e 10.192/2001, o valor da ata sera reajustado
mediante iniciativa da interessada, desde que observado o interregno minimo de 1 (um) ano, a
contar da data do or¢amento estimado ou do ultimo reajuste, tendo como base a variagdo de
indice oficial.

4.9.3. Decorrido o prazo acima estipulado, os precos unitarios serdo corrigidos
monetariamente pelo INPC (IBGE) ou outro indice que venha a substitui-16 por forca de
determinagdo governamental.

4.9.4. A aplicagdo do indice dar-se-a de acordo com a variagdo acumulada do INPC (IBGE)
ocorrida nos 12 (doze) meses imediatamente anteriores.

CLAUSULA QUINTA - DA EXECUCAO

5.1. PRAZO, LOCAL, HORARIO DA ENTREGA / EXECUCAO:

5.1.1. Os servigos serdo prestados de forma parcelada, conforme a necessidade de inclusao de
novos pontos telefonicos.

5.2.1. Ap6s o recebimento da ordem de servigo/fornecimento, a Contratada devera executar os
servigos de instalacdo e configuracdo de telefonia no prazo de 10 (dez) dias uteis.

5.2.2. Os servigos deverao ser prestados no periodo das 08:00 as 17:00 horas, de segunda a
sexta-feira, exceto em dias considerados pontos facultativos no Municipio, feriados
municipais ou feriados nacionais.

5.3. Inicialmente a instalagdo sera realizada no Centro Administrativo localizado na Avenida
Governador Israel Pinheiro,31, Centro. Posteriormente sera conduzido um estudo para avaliar
a viabilidade de implementagao nas demais unidades.

5.3.1. Atualmente, a sede da Prefeitura Municipal de Rio Acima conta com 70 (setenta)
aparelhos telefonicos configurados como ramais internos.

5.3.2. Dessa forma, devera ser realizada, de imediato, a instalacdo de 70 (setenta) aparelhos
telefonicos, considerando ramais e linhas principais.

5.4. A Contratada devera manter, sem prejuizo, os numeros de telefonia fixa utilizados pela
Contratante, assegurando a continuidade do servico, sem a necessidade de alteragdo dos
niimeros em uso.

5.5. Caso haja a necessidade de inclusdo de novos pontos de telefonia, a Contratada deve
fornecer solu¢des que atendam a essa demanda, sem comprometer a qualidade do servigo e
dentro dos parametros acordados.

5.6. A Contratada devera garantir a qualidade das chamadas, assegurando niveis adequados de
clareza, estabilidade e auséncia de falhas durante as comunicagoes.

5.7. Qualquer interrup¢ao programada nos servigos devera ser comunicada a Contratante com
uma antecedéncia minima de 3 dias uteis, permitindo que a Contratante tome as medidas
necessarias para minimizar os impactos.

Pagina | 40

Av. Gov. Israel Pinheiro, n2 31 - 34.300-000. Rio Acima | prefeiturarioacima.mg.gov




Al
PREFEITURA

RIO ACIMA

GESTAO 2025 a 2028

5.8. A Contratada deverd assegurar o pleno funcionamento do sistema de

telefonia, comprometendo-se a fornecer prazos claros e estabelecidos para a

execucao de reparos e manutengdo. O servigo devera estar disponivel 100% do tempo, exceto
em casos de manutencgdes programadas, que deverdo ser informadas a Contratante com
antecedéncia.

5.9. Contratada devera reparar quaisquer falhas ou problemas técnicos no sistema de telefonia
em até¢ 4 (quatro) horas uteis, sem custo adicional para a Contratante. Esse prazo deve ser
rigorosamente cumprido.

5.10. DO TREINAMENTO

5.10.1. A Contratada devera fornecer treinamento adequado para os servidores municipais,
capacitando-os no uso correto dos equipamentos ¢ sistemas de telefonia, de forma a garantir
uma utilizagao correta sem contratempos.

5.11. DA MANUTENCAO PREVENTIVA/CORRETIVA E DO SUPORTE TECNICO
5.11.1. Durante a vigéncia do contrato, a Contratada devera executar servicos de manutencao
preventiva e corretiva do sistema de telefonia, garantindo seu funcionamento continuo e
ininterrupto. Tais servigos incluem a realizacao de reparos, ajustes e a substituicdo de pegas ou
equipamentos defeituosos, sempre que necessario, sem qualquer 6nus para a Contratante.
5.11.1. A manutengao preventiva devera ocorrer no minimo 1 vez por més.

5.11.2. A Contratada devera ainda assegurar suporte técnico por meio de Central de
Assisténcia Técnica disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
inclusive em feriados, para recebimento de reclamagdes e solicitagdes, com atendimento
realizado por profissionais qualificados, responsaveis por solucionar os problemas ou
encaminhd-los a especialistas, garantindo rapida resolugao.

5.11.3. O atendimento devera ser mantido de forma continua durante toda a vigéncia
contratual, assegurando suporte técnico permanente para atendimento as necessidades da
Contratante.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste contrato e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas.

6.1. Executar o objeto pelos precos de acordo com o estipulado no instrumento.

6.2. Manter, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes que fizerem
necessarios, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato que se
fizerem nas obras, nos servigos ou nas compras, €, no caso de reforma de edificio ou de
equipamento, o limite para os acréscimos sera de 50% (cinquenta por cento).

6.3. Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por
ela assumidas, todas as condic¢des de habilitacdo e qualifica¢do exigidas na licitagao.

6.4. Cumprir as chamadas e solicitagdes, dentro dos prazos e condi¢des programadas
determinados pela Contratante.

6.5. Executar parceladamente o objeto licitado de acordo com as necessidades, solicitagdes e
cronogramas fornecidos apos a liberacao dos pedidos.

6.6. Caso a qualidade do objeto ndo corresponda as especificacdes exigidas e forem
recusados, os mesmos serdo refeitos pela Contratada no prazo maximo de 48 (quarenta e 0ito)
horas, sob pena de aplicacao das penalidades previstas, sendo que o ato do recebimento nao
importard sua aceitacao.

6.7. Arcar com todas as despesas relativas ao fornecimento do objeto, incluidos frete, carga e
descarga, encargos sociais, trabalhistas e fiscais e outros inerentes ao objeto.
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6.8. Assumir inteira responsabilidade, civil, administrativa e penal por danos

e prejuizos materiais ou pessoais causados pela Contratada, seus empregados ou prepostos ao
Contratante ou ainda a terceiros em decorréncia do fornecimento do objeto, decorrentes de
sua culpa ou dolo.

6.9. Responder perante os 6rgaos competentes, por todas as obrigacdes e encargos assumidos
ou gerados, em razao do fornecimento do objeto.

6.10. Obedecer a todas as exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

7.1. Solicitar o fornecimento do objeto em conformidade com suas necessidades durante o
periodo da vigéncia da ata ou do contrato.

7.2. Acompanhar e fiscalizar, por meio de um representante da Administracdo especialmente
designado, o fornecimento do objeto desta licitagao.

7.3. Repassar as informagdes necessarias a Contratada para o correto fornecimento do objeto.
7.4. Notificar a Contratada fixando-lhe prazo para corrigir irregularidades no fornecimento do
objeto contratado.

7.5. Efetuar os pagamentos na forma e prazo previstos no contrato.

7.6. Paralisar ou suspender a qualquer tempo o fornecimento do objeto contratado, de forma
parcial ou total, mediante pagamento unico e exclusivo pelos ja fornecidos.

CLAUSULA OITAVA - DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

8.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrao a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento do Municipio deste exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:
02.006.003.04.122.0049.1.029.3.3.90.40.00 — SERVICO DE TECNOLOGIA E
INFORMACAO E COMUNICACAO — PESSOA JURIDICA

8.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apos aprovagao
da Lei Orgamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento

CLAUSULA NONA — DA EXTINCAO DO CONTRATO

9.1. A Contratante podera extinguir o Contrato, independente de interpelacao judicial ou
extrajudicial e de qualquer indenizagdo, nos seguintes casos:

a) O nao cumprimento ou o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes ou
prazos, por parte da Contratada;

b) A decretacdo de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil da Contratada;

¢) O conhecimento de infragdes a Legislagdo Trabalhista por parte da Contratada;

d) Razdes de interesse publico ou na ocorréncia das hipdteses do art. 137 da Lei Federal
14.133, de 2021;

e) A ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ca maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucao do Contrato.

CLAUSULA DECIMA - PROCEDIMENTOS DE GESTAO E FISCALIZACAO DO
CONTRATO
10.1.0 contrato ou instrumento equivalente oriundo desta contratagdo tera como responsaveis:

Gestor do contrato:
Nome: Fernando Paiva de Brito
Cargo: Secretario Municipal de Administragao

Fiscal do contrato:
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Nome: Bruno Henrique da Silva de Jesus

Cargo: Chefe de departamento

10.2. Compete ao Gestor do Contrato acima identificado exercer a administracdo do contrato,
com atribui¢des voltadas para o controle das questdes documentais da contratagcdo, quais
sejam; verificar se os recursos estdo sendo empenhados conforme as respectivas dotagdes
or¢amentarias; acompanhar o prazo de vigéncia do contrato; verificar a necessidade e
possibilidade da renovagdo/prorrogacdo, bem como estudar a viabilidade de realizagdo de
reequilibrio economico financeiro e da celebragao dos respectivos termos aditivos, etc;

10.3. Compete ao Fiscal do Contrato, acima identificado, exercer a verificagdo concreta do
objeto, devendo o servidor designado verificar a qualidade e procedéncia da prestacao do
objeto respectivo; encaminhar informagdes ao gestor do contrato; atestar documentos fiscais;
exercer o relacionamento necessario com a contratada; dirimir as dividas que surgirem no
curso da execug¢do do contrato, etc;

10.4. O Fiscal do Contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com
a execucdo do contrato, indicando dia, més ¢ ano, bem como o nome dos funcionarios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessério a regulariza¢do das faltas ou
defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

10.5. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade do
fornecedor/prestador de servicos, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade,
ainda a celebragao dos respectivos termos aditivos, etc.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO
DO CONTRATO

11.1. Havendo alteragdo nos precos dos materiais cotados, os pregos poderao ser revisados, de
conformidade com as modificagdes ocorridas, conforme dispde o Art. 124 da Lei Federal n.°
14.133/2021.

11.1.1. A revisdo dos precos observara a Lei Federal n® 14.133/2021.

11.1.2. O equilibrio econdmico-financeiro serd efetuado com base em indices setoriais oficiais
ou composi¢do de custos, correlacionados aos materiais e/ou servigos utilizados, ou, na falta
de indice setorial oficial especifico, por outro indice oficial que guarde maior correlacdo com
0 segmento econdOmico em que estejam inseridos os materiais e/ou servigos, ou, ainda, na falta
de qualquer indice setorial, servira como base o Indice Nacional de Pregos ao Consumidor
INPC/IBGE. Os reajustes poderdao ser aplicados a qualquer época da vigéncia do contrato,
atendida sempre a menor periodicidade estabelecida em lei.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Incorre em infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragoes
previstas no art. 155 da Lei n° 14.133, de 2021 do Decreto de n°384, quais sejam:

I - Dar causa a inexecugao parcial do contrato;

II - Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

IIT - dar causa a inexecugao total do contrato;

IV - Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

V - Ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

VI - Nao celebrar o contrato ou Ata de Registo de Pregos ou nio entregar a documentacao
exigida para a contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
VII - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;
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VIII - apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou

prestar declaragao falsa durante a licitagdao ou a execugao do contrato;

IX - Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

X - Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

X1 - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

XII - Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013;

XIII - Tumultuar a sess@o publica da licitagdo;

XIV - Propor recursos manifestamente protelatérios em sede de contratagdo direta ou de
licitagdo;

XV - Deixar de regularizar os documentos fiscais no prazo concedido, na hipdtese de o
infrator enquadrar-se como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, nos termos da Lei
Complementar Federal n® 123, de 14 de dezembro de 2006;

XVI - Deixar de manter as condi¢des de habilitacdo durante o prazo do contrato;

XVII - Permanecer inadimplente apds a aplicagdo de adverténcia;

XVIII. Deixar de devolver eventuais valores recebidos indevidamente apds ser devidamente
notificado;

IX. Tolerar, no cumprimento do contrato, situa¢do apta a gerar ou causar dano fisico, lesdo
corporal ou consequéncias letais a qualquer pessoa;

X. Deixar de observar a legislacdo pertinente aplicavel ao seu ramo de atividade;

XI. Entregar o objeto contratual em desacordo com as especificacdes, condi¢des e qualidades
contratadas e/ou com vicio, irregularidade ou defeito oculto que o tornem improprio para o
fim a que se destina;

XII. Ofender agentes publicos no exercicio de suas fungdes;

XIII. Induzir a administracao em erro;

XIV. Apresentar proposta inexequivel com finalidade de tumultuar o procedimento;

XV. Deixar de demonstrar exequibilidade da proposta quando exigida pela administragao;
XVI. Deixar de aceitar as supressdes e acréscimos de até 25% (vinte e cinco por cento) em
relagdo aos contratos.

12.2. O prestador de servigos que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
anteriores ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sancoes:

a) de adverténcia que consiste em comunicacao formal ao infrator do descumprimento de uma
obrigacdo do edital, ou da inexecucado parcial do contrato quando nao se justificar a imposi¢ao
de penalidade mais grave;

b) de multa, ao infrator que, injustificadamente, descumprir a legislagdo, clausulas do edital
ou clausulas contratuais, ndo podendo ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem
superior a 30% (trinta por cento) do valor de referéncia do certame ou do contrato nos termos
estabelecidos nos respectivos instrumentos, devendo ser observados, preferencialmente, os
seguintes percentuais e diretrizes:

I - Multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso na entrega de
material ou execuc¢do de servigos, até o limite de 10% (dez por cento), correspondente a até 30
(trinta) dias de atraso, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, excluida,
quando for o caso, a parcela correspondente aos impostos destacados no documento fiscal;

IT - Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total da adjudicagdao do certame ou do valor
da contratagdo em caso de recusa do infrator em assinar o contrato, ou recusar-se a aceitar ou
retirar o instrumento equivalente;

II - multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor de referéncia do certame, nas hipdteses
constantes do item 10.1, subitens I, IV, V, XIII, XIV e XV, deste edital;
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IV - multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da adjudicacdo, nas

hipdteses constantes do item 10.1, subitens XVI, XVII, XVIII, XX, XXI, XXIII, XXIV, XXV,
XXVI XXVII, XXXI, XXXIII, XXXVIII e XXXIX deste edital;

VI - Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor de referéncia do certame, nas hipdteses
constantes do item 10.1, subitens II, I1I, VI, VII, VIII, IX, X, XI, XII, XXIX, XXX, XXXIV e
XXXV deste Edital;

VI - Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total da adjudicagao, nas hipdteses constantes
do item 10.1, subitens XIX, XXII, XVIII, XXXII, XXXVI, XXXVII e XL, deste edital;

VII - multa indenizatoria, a titulo de perdas e danos, na hipotese de o infrator ensejar a
rescisdo do contrato e sua conduta implicar em gastos a administragdo, superiores aos
contratados.

c¢) de impedimento de licitar e contratar que impedira o infrator de participar de licitagdo e
contratar com a administragao:

I - Por até 01 (um) ano, caso o infrator:

a) deixe de entregar a documentacdo exigida para o certame;

b) ndo mantenha a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

c) enseje o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto do certame sem motivo
justificado;

I - Por até 02 (dois) anos, caso o infrator:

a) apresente declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou preste declaragdo
falsa durante o0 mesmo ou durante a execugao do contrato;

b) dé causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

IIT - por até 03 (trés) anos, caso o infrator:

a) nao celebre o contrato, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

b) fraude o certame ou pratique ato fraudulento na execu¢ao do contrato;

¢) dé causa a inexecugao total do contrato.

d) de Declaracao de Inidoneidade de contratar com a Administragdo Publica, sera aplicada por
prazo ndo superior a 6 (seis) anos, nas seguintes hipoteses:

I - Por periodo de 3 (trés) a 4 (quatro) anos, no caso de praticar atos ilicitos com vistas a
frustrar os objetivos do certame;

IT - Por periodo de 4 (quatro) a 5 (cinco) anos, nos casos de:

a) fraudar o certame ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

b) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza.

IIT - por periodo de 5 (cinco) a 6 (seis) anos, nos casos de:

a) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei 12.846/13;

b) dar causa a inexecucao total do contrato, por ato doloso que cause lesdo ao erario.

12.3. Na aplicagdo das sanc¢des serd observado Decreto n°® 384.

12.4 Ser4d considerada falta grave e caracterizada como falha em sua execu¢do, o ndo
recolhimento das contribui¢des sociais da Previdéncia Social, que podera dar ensejo a rescisdao
do contrato, sem prejuizo da aplicacdo de san¢do pecuniaria e do impedimento para licitar e
contratar com a Administragao, nos termos da Lei 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
13.1. As PARTES, por si e por seus colaboradores, obrigam-se a atuar no presente contrato em
conformidade com a legislagdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinagdes

de orgao reguladores e/ou fiscalizadores sobre a matéria, em especial, a Lei Federal n°
13.709/2018.
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13.2. No presente contrato, a Contratante assume o papel de controlador e o

Contratado assume o papel de operador conforme artigo 5°, VI e VII da Lei n°

13.709/2018.

13.3. O Contratado devera guardar sigilo sobre os dados pessoais compartilhados pela
Contratante e s6 podera fazer uso dos dados exclusivamente para fins de cumprimento do
objeto deste contrato, sendo-lhe vedado, a qualquer tempo, o compartilhamento desses dados
sem a expressa autorizagdo da Contratante, ou o tratamento dos dados de forma incompativel
com as finalidades e prazos acordados.

13.4. As partes deverdo notificar uma a outra, por meio eletronico, em até 02 dias uteis, sobre
qualquer incidente

13.5. As PARTES se comprometem a adotar as medidas de seguranca administrativas,
tecnologicas, técnicas e operacionais necessarias a resguardar os dados pessoais que lhe serdo
confiados, levando em conta as diretrizes de 6rgdos reguladores, padrdes técnicos e boas
praticas existentes.

13.6. A Contratante tera o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a
conformidade do Contratado, diante das obrigacdes de operador, para a protecdo de dados
pessoais referentes a execugdo deste contrato.

13.7. As PARTES ficam obrigadas a indicar encarregado pela prote¢do de dados pessoais, ou
preposto, para comunicacdo sobre os assuntos pertinentes a Lei n° 13.709/2018, suas
alteracdes e regulamentacdes posteriores, quando necessario.

13.8. As PARTES dardo conhecimento formal a seus empregados e colaboradores das
obrigagdes e condi¢cdes acordadas nesta clausula. As diretrizes aqui estipuladas deverdo ser
aplicadas a toda e qualquer atividade que envolva a presente contratagao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICACAO
14.1. O extrato do presente contrato serd publicado no o6rgdo de divulgacdo oficial do
Municipio e no PNCP, conforme disposto no art. 94 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA- DO FORO
15.1. O foro competente para dirimir qualquer questdo contratual ¢ o da comarca de Nova
Lima -MG.

E, por estarem justas, as partes firmam o presente instrumento em
( ) vias de igual teor e forma, na presenga das testemunhas abaixo.

Rio Acima - MG de de 2026.

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
CONTRATANTE

EMPRESA
CONTRATADO
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