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EDITAL

PREGAO ELETRONICO N° 010/2025
PROCESSO n° 043/2025.

O Municipio de Raposos, torna publico, para conhecimento dos interessados, que as
09:00 horas do dia 02 de setembro de 2025, no portal eletrénico AMM Licita, seré realizada
a sessao para recebimento das Propostas Comerciais e documentacdo de Habilitagcdo para
o Pregao Eletrdnico n® 010/2025, critério de julgamento "MENOR PRECQO", modo de disputa
ABERTO, que reger-se-a pelas Lei Federal n°® 14.133 de 1° de abril de 2021, Lei
Complementar de n° 123 de 14 de dezembro de 2006, pelas portarias n°® 003/2023 e
005/2023, Decreto Municipal n® 11 de 10 de Janeiro de 2024 e, ainda, pelo estabelecido no
presente Edital e seus anexos.

1. DO OBJETO

1.1. A presente licitacao tem por objeto contratacdo de empresa especializada para prestacdo
de servigos de licenciamento de uso temporério e mensal de Sistema Integrado de Gestéo
em Saude Publica, com hospedagem em ambiente web/nuvem. A solucao incluird servigcos
de migracao de dados, configuracéo, parametrizacdo, implantacéo, treinamento, manutencéo
corretiva e adaptativa, além de suporte técnico remoto, assegurando conformidade com a Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD), em atendimento a Secretaria Municipal de Saude da
Prefeitura Municipal de Raposos, conforme Anexo I.

1. 2. Em caso de discrepancia entre as especificagdes deste objeto descritas no sistema AMM
Licita e as constantes deste edital, prevalecerédo as constantes deste edital.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar da presente licitagcdo os interessados que atenderem a todas as
exigéncias constantes deste Edital e seus anexos, inclusive quanto a documentacao.

2.2. Nao poderao participar deste pregao os interessados que:

2.2.1. se encontrarem em processo de faléncia, de dissolu¢do, de fusédo, de cisdo ou de
incorporacéo;

2.2.2. estejam cumprindo suspenséao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento
de contratar com o Municipio, tenham sido declarados iniddneos para licitar ou contratar com
a Administragdo Publica;

2.2.3. sejam estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacdo e responder administrativa e judicialmente;

2.2.4. Seja autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

2.2.4.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico;
2.2.4.2. Empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto sej
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licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;
2.2.5.1. A vedacdo do item anterior se estende para eventuais empresas subcontratadas.
2.2.6. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragéo de trabalho infantil,
por submisséo de trabalhadores a condic6es analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacéo trabalhista;

2.2.7. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15
de dezembro de 1976, concorrendo entre si; e

2.2.8. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio.

2.3. O licitante interessado devera encaminhar proposta exclusivamente por meio do sistema
eletrbnico até a data e o horario marcados para abertura da sessdo, quando entdo se
encerrara automaticamente a etapa de envio da proposta.

2.4. O licitante interessado podera enviar os documentos de habilitacdo exigidos no edital
concomitantemente com a proposta.

2.5. O licitante devera consignar na forma expressa no sistema eletrénico o valor total
ofertado para cada item (resultado da multiplicacdo do valor unitério pela quantidade), ja
inclusos todos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da execucdo do
objeto.

2.6. O licitante devera fazer em campo proprio do sistema eletrénico a descricdo detalhada
do produto ofertado ou colocar a expressao "de acordo com o edital”.

2.7. O licitante devera declarar em campo proprio do sistema eletrbnico que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo, que sua proposta estd em conformidade com as
exigéncias do edital e que observa a proibicdo prevista no art. 7°, XXXIII, da Constituicdo
Federal, sob pena de inabilitagcdo, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas em
tépico especifico deste edital.

2.8. O licitante enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera
declarar em campo préprio do sistema eletrbnico que atende aos requisitos do art. 3° da Lei
Complementar n. 123/2006 para fazer jus aos beneficios previstos nessa lei.

2.9. Declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagéo, a conformidade
da proposta ou ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte
sujeitara o licitante as sancdes previstas neste edital.

2.10. Todas as propostas ficardo disponiveis no sistema eletrénico.

2.11. Qualquer elemento que possa identificar o licitante importar
proposta, sem prejuizo das sangdes previstas neste edital.




GOVERNO DE prefeituraderaposos DR sl

C - 34400-000
RHPOSOS 313543-1276 E:tr:;; de Minas Gerais

2.12. Atéaa
encaminhada.

rtura da sessao, o licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente

2.13. As pr
sessao

ostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da
lica estabelecida no predmbulo deste edital.

2.14. Decorrido o prazo de validade das propostas sem convocacao para contratacao, ficam
0s licitantes liberados dos COmMpromissos assumidos.

3. DOS ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO
3.1 Qualquer pessoa podera impugnar os termos do edital do pregado, por meio eletrénico, na

forma prevista no edital, até trés dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sesséo
publica, enviada exclusivamente para o endereco eletrénico licitacao@raposos.mg.gov.br.

3.2 A impugnacgédo nao possui efeito suspensivo e cabera ao pregoeiro, auxiliado pelos
responsaveis pela elaboragéo do edital e dos anexos, decidir sobre a mesma no prazo de
trés dias Uteis, contados da data de recebimento da impugnacao.

3.3 A concesséao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro.

3.4. Acolhida a impugnacdo contra o edital, ser4 definida e publicada nova data para
realizacdo do certame, se for o caso.

3.5. Os pedidos de esclarecimento deverao ser enviados até o terceiro dia util que anteceder
a data fixada para a abertura da sessao publica exclusivamente via internet, para o enderecgo
eletronico licitacao@raposos.mg.gov.br.

3.6. As respostas as impugnagdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas
no sistema eletrénico em até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Ultimo dia Gtil anterior a data da
abertura do certame.

4. DO CADASTRO E CREDENCIAMENTO

4.1. Alicitante devera se cadastrar como usuaria perante o provedor do sistema eletronico
utilizado no certame, qual seja, https://app2.ammlicita.org.br/cadastro, sendo observado o
seguinte:

a) O credenciamento para acesso ao sistema ocorrera pela atribuicdo de chave de
identificacdo e de senha pessoal e intransferivel;

b) A chave de identificacdo e senha serdo utilizadas em qualquer processo eletrénico;
c) Deverdo comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
gue possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato blogueio
de acesso;

d) A senha de acesso é de responsabilidade exclusiva do usuario, ndo cabendo ao
provedor da AMM Licita ou ao 6rgao promotor da licitagado responsabilidade por eventuais
danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros;
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e) Deverao solicitar o cancelamento da chave de identificagdo ou da senha de ace@‘

por interesse \proprio.

42. O cadastro no sistema AMM Licita devera ser feito no sitio
https://app2.ammlicita.org.br/cadastro.

4.3. O gredenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presuncéo de sua capacidade técnica para realizacdo das
transacoes inerentes a este Pregao.

4.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢fes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor
do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes
de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

4.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
sistema e manté-los atualizados junto aos 6rgéos responsaveis pela informagéo, devendo
proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados

4.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificacdo no
momento da habilitacdo

4.6. Caberd ao licitante acompanhar as operagfes no sistema eletronico durante o
processo licitatorio e responsabilizar-se pelo 6nus decorrente de eventuais perdas diante da
inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexéo.

4.7. Declarado encerrado o credenciamento pelo pregoeiro, ndo serdo admitidos novos
proponentes.

5. APRESENTAGAO DOS DOCUMENTOS

5.1. Apds a publicagdo do edital, os licitantes encaminhario, exclusivamente por meio do
sistema, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessao publica.

a) A etapa de que trata o item 5.1 sera encerrada com a abertura da sessao publica.

b) O envio da proposta, nos termos do disposto no item 5.1, ocorrera por meio de chave
de acesso e senha;

c) O licitante declarara, em campo préprio do sistema, o cumprimento dos requisitos para
a habilitacéo e a conformidade de sua proposta com as exigéncias do edital.

d) Os licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta inserida no sistema, até a abertura
da sesséo publica;

e) na etapa de apresentacdo da proposta pelo licitante, observado o disposto no item

5.1, ndo havera ordem de classificacdo das propostas, 0 que ocorrera somente apos o
encerramento da fase de lances;

f) Os documentos que compdem a proposta do licitante melhor classificado serdo
disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico somente apds o
encerramento do envio de lances.

Q) os documentos complementares a proposta, quando negesséarios a confirmagéo
daqueles exigidos no edital e ja apresentados, serdo encaminhadostpelo licitante melhor
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classificado ap6s o encerramento do envio de lances, observado o prazo de, no minimo, dl@
horas, contadas da solicitacdo no sistema pelo pregoeiro;

6. DA PROPOSTA COMERCIAL
6.1. S&o requisitos da proposta de prego:

a) ser apresentada em lingua portuguesa, contendo o numero e a modalidade da licitagcao
deste Edital, devendo preferencialmente, conter razdo social, CNPJ, endere¢o, numero de
telefone e dados bancérios.

b) conter a assinatura do responséavel legal da empresa ou representante devidamente
gualificado;

c) ser elaborada, preferencialmente, nos moldes do Anexo Il deste edital;

d) conter o prazo de validade da proposta de 60 (sessenta) dias contados da data limite.

e) conter prazo de inicio de implantacdo em até 10 (dez) dias apos o recebimento da nota de
empenho, concluindo em até 90 (noventa) dias, contados do inicio da implantagéo;

f) conter prazo de garantia do objeto de no minimo 06 (seis) meses, que comegara a correr
ao término da garantia legal de que trata a Lei n° 8.078/90, adotando-se, para tanto, como
termo inicial a partir da data apés a total implantacéo do sistema;

6.2. No preco proposto, que constituird a Unica e completa remuneracdo, deverdo ser
computados o lucro e todos os custos, inclusive impostos diretos e indiretos, obrigacdes
tributarias, trabalhistas e previdenciarias, bem como quaisquer outras obrigacdes inerentes
ao fornecimento do objeto, ndo sendo admitidos pleitos de acréscimos a qualquer titulo.

6.3. As propostas cadastradas pelos licitantes no sistema eletrénico que descumprirem as
exigéncias do edital quanto a forma de sua apresentacdo e/ou apresentarem erros que
prejudiqguem a oferta de lances e o carater competitivo do certame, também serdo
desclassificadas mediante decisédo fundamentada do pregoeiro.

6.4. A verificacdo da conformidade das propostas podera ser feita exclusivamente em relacdo
a proposta mais bem classificada.

7. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

7.1. O licitante classificado em primeiro lugar devera apresentar os seguintes documentos de
habilitagdo, no prazo de até 02 (dois) dias uteis, contados da notificacao via sistema.

7.2. HABILITACAO JURIDICA:
a) registro comercial, no caso de empresa individual;
b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado.
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b.1) No caso/de sociedades por agles, devera estar acompanhado da documentagéo@‘
eleicdo de seus administradores.

social consolidada dispensa a apresentacédo do contrato original e das
riores, devendo ser apresentadas alteragcbes posteriores, ainda nao

d) decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo
orgao ou entidade competente.

e) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

7.3. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) atualizado, relativo
ao domicilio ou sede do licitante, pertinente e compativel com o objeto desta licitagao;

b) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal relativa a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido e prova de regularidade perante o Instituto Nacional de Seguridade Social —
INSS, através de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil — RFB e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional — PGFN, conforme Portarias
MF 358 e 443/2014.

c) Certificado de Regularidade de Situagéo perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
- FGTS ou documento equivalente que comprove a regularidade.

d) Certiddo de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal, referente ao domicilio da
empresa.

e) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), provando a inexisténcia de débitos

inadimplidos perante a Justiga do Trabalho.

7.4. QUALIFICACAO ECONOMICO - FINANCEIRA:

a) Certidao de Faléncia emitida por 6rgao competente com data de emissao de até 3 (trés)
meses da data de abertura da sessdo, quando ausente indicagdo expressa de prazo de
validade na certid&o.

a.1l) No caso de certiddo de recuperacéo judicial positiva, a licitante devera, juntamente da
certiddo, sob pena de inabilitacdo, apresentar comprovacao de que o plano de recuperacao
expressamente prevé a participacdo da empresa em contratacdes publicas, bem como que
referido plano foi homologado judicialmente.

7.5. REGULARIDADE TECNICA:
a) Atestado de Capacidade Técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
gue comprove fornecimento compativel com o objeto deste Pregéao.

7.6. Declaragdo de Cumprimento do Inciso XXXIlI, do Art. 7°, da Constituicdo Federal (Anexo
IV);
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7.9. Havendo a necessidade de envio de documentos para a confirmacéo daqueles exigidos
neste edital e ja apresentados, ou, ainda, de envio de documentos ndo juntados, mas que
comprovem que o licitante atende as condicbes de aceitabilidade da proposta e de
habilitacdo, o licitante serd convocado a encaminha-los, via sistema eletrénico, no prazo
fixado pelo pregoeiro, sob pena de desclassificacdo ou de inabilitacdo, prazo durante o qual,
a sessao sera suspensa.

7.10.0 Pregoeiro podera, na analise dos documentos de habilitacdo, sanar erros ou falhas
gue nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitacéo.

7.11. O pregoeiro podera consultar sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certidOes para verificar as condi¢cdes de habilitacdo dos licitantes.

7.12. As declaracdes exigidas neste edital poderdo ser supridas mediante manifestacéo
expressa do licitante no chat do sistema AMM Licita.

7.13. Na hipo6tese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacao de
diligéncias, o seu reinicio somente podera ocorrer mediante aviso prévio no sistema com, no
minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

7.14. Sob pena de inabilitagéo, todos os documentos apresentados para habilitagdo
deverdo estar em nome do licitante e, preferencialmente, com nimero do CNPJ e endereco
respectivo, observando-se que:

a) se o licitante for matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz; ou

b) se o licitante for filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial;

c) se o licitante for matriz, e o executor do contrato for filial, a documentacdo devera ser
apresentada com CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente;

d) serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

8.1. A partir do horério previsto no edital, a sessao publica na internet sera aberta pelo
pregoeiro com a utilizacéo de chave de acesso e senha.

a) Os licitantes poderé&o participar da sessdo publica na internét, mediante a utilizagédo
de chave de acesso e senha.
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O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre 0 pregom‘

9.2. O Pregoeiro dara inicio a fase competitiva, oportunidade em que os licitantes poderédo
encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

10. MODOS DE DISPUTA
10.1. Ser& adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o seguinte modo de disputa:

10.1.1 Aberto: os licitantes apresentardao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes,
conforme o critério de julgamento adotado no edital,

11. MODO DE DISPUTA ABERTO

11.1. A etapa de envio de lances na sessao publica durard dez minutos e, apos isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos dltimos dois
minutos do periodo de duragéo da sessao publica.

11.1.1. A prorrogacdo automéatica da etapa de envio de lances, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nos ultimos dois minutos do
periodo de duracao da sessao publica.

11.1.2. Na hipétese de ndo haver novos lances na forma estabelecida no item 11.1 e 11.1.1,
a sessao publica serd encerrada automaticamente.

11.1.3. Encerrada a sessao publica sem prorrogacdo automatica pelo sistema, nos termos do
item 11.1.1, o pregoeiro, podera, admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da
consecucao do melhor preco, mediante justificativa.

11.2. Apos a definicdo da melhor proposta, se a diferenca em relacéo a proposta classificada
em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), sera assegurado o reinicio da
disputa aberta, para definigdo das demais colocagoes.

11.3. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ap0s a negociacdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacao daqueles exigidos neste edital e ja apresentados.

11.4. Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apés
decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicacdo do fato, da nova data e horario aos
participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

12. LANCES INTERMEDIARIOS

12.1 Seréo considerados lances intermediarios:
12.1.1. iguais ou inferiores ao maior ja ofertado, quando adotado o critério de julgamento de
maior lance;

12.1.2. iguais ou superiores ao menor ja ofertado, quando adotadgs 0s demais critérios de
julgamento.
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13. DESCONEXAO DO SISTEMA DURANTE A ETAPA DE LANCES

13.1. Na hipotese de o sistema eletrénico desconectar para o pregoeiro no decorrer da
etapa de envio de lances da sessao publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances
continuardg sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

2. Quando a desconexao do sistema eletronico para o0 pregoeiro persistir por tempo
supetior a 10 (dez) minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas
24 (vinte e quatro) horas ap6s a comunicacao do fato aos participantes, da nova data e horario
aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagéo do instrumento convocatorio.

14. CRITERIOS DE DESEMPATE

14.1. O encerramento da etapa competitiva dar-se-a quando, convocadas pelo Pregoeiro,
as LICITANTES manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances.

14.2. Se a proposta mais bem classificada nao tiver sido ofertada por microempresa — ME,
micro empreendedor individual (MEI) ou empresa de pequeno porte — EPP e houver proposta
apresentada por ME, MEI ou EPP até 5% (cinco por cento) superior a melhor proposta, estara
configurado o empate previsto no art. 44, § 2°, da Lei Complementar n°. 123/2006.

14.2.1 Ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:

14.2.1.1 a ME, MEI ou a EPP mais bem classificada sera convocada para, no prazo
de 5 (cinco) minutos apés o encerramento dos lances, apresentar nova proposta de
preco inferior aquela considerada classificada em 1° lugar no certame, sob pena de
preclusido do exercicio do direito de desempate;

14.2.1.2 apresentada nova proposta, nos termos do subitem anterior e atendidas as
exigéncias habilitatorias, sera adjudicado em seu favor o objeto deste Pregao;

14.2.1.3 ndo sendo vencedora a ME, MEI ou EPP mais bem classificada, na forma
do subitem anterior, serdo convocadas as demais ME, MEI| e EPP remanescentes
cujas propostas estejam dentro do limite estabelecido no caput desta condigéo, na
ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito.

14.2.2 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas ME, MEI e EPP que
se encontrarem no limite estabelecido no caput desta condicao, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresenta
melhor oferta.

14.3. Na hipotese da ndo contratagdo nos termos previstos na condicido anterior, o
objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta classificada em 1° lugar na
etapa de lances.

14.4 A classificagdo dar-se-a pela ordem crescente de pregos propostos e aceitaveis. Sera
declarado vencedor o LICITANTE que apresentar a proposta de acordo com as
especificagdes deste edital, com o preco de mercado e que OFERTAR O MENOR PRECO
GLOBAL.

14.5. Sera desclassificada a proposta que n&o atender as exigéncia ste edital;

14.6. Da sessdao publica do Pregéo, sera lavrada ata circunstanciada, c ndo, sem prejuizo
de outros, o registro das licitantes credenciadas, das propostas escrita verbais
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apresentadas/ na ordem de classificagdo, da analise da documentagdo exigida p@‘
habilitacdo e dos recursos interpostos.

14.7. A sessag publica ndo sera suspensa, salvo motivo excepcional, devendo toda e

15. NEGOCIACAO DA PROPOSTA

15.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o
melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condicdes
diferentes das previstas no edital.

15.1.1. A negociacédo sera realizada por meio do sistema e podera ser acompanhada pelos
demais licitantes.

15.1.2. Os licitantes terdo, 48 (quarenta e oito) horas contado da solicitagao do pregoeiro no
sistema, para envio da proposta e, se necessario, dos documentos complementares,
adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacéo de que trata o item 14.1.

16. JULGAMENTO DA PROPOSTA

16.1. Encerrada a etapa de negociagao de que trata o item 16.1, o pregoeiro examinara a
proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagéo ao objeto e a compatibilidade do
preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo no edital e solicitara ao licitante
melhor classificado que, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, envie a proposta adequada
ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares.

16.1.1. Para fins de verificacdo da documentacdo de habilitacdo do licitante classificado em
primeiro lugar, serd concedido o prazo de 48 (horas) para que o participante vincule ao
sistema eletrénico a documentagdo indicada no item 8 deste instrumento convocatério,
considerando as disposi¢des do inciso Il, do art. 63 da Lei Federal 14.133/21.

17. DISPOSICOES GERAIS SOBRE HABILITACAO

17.1. O desatendimento de exigéncias meramente formais que ndo comprometam a afericao
da qualificacdo do licitante ou a compreensédo do contetdo de sua proposta ndo importara
seu afastamento da licitagéo ou a invalidagéo do processo.

17.2. A prova de autenticidade de cépia de documento publico ou particular podera ser feita
perante agente da Administracdo, mediante apresentacédo de original ou de declaracdo de
autenticidade por advogado, sob sua responsabilidade pessoal.

17.3. O reconhecimento de firma somente sera exigido quando houver duavida de
autenticidade, salvo imposigéo legal.

17.4. Os atos serdo preferencialmente digitais, de forma a permiti ejam produzidos,
comunicados, armazenados e validados por meio eletrénico.
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17.5. As ME, MEI e EPP deveréo apresentar toda a documentacao exigida para a habilitacao,
inclusive os documentos comprobatérios da regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que
estes apresentem alguma restrigéo.

17.5.1. vendo restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista, seré
ssegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento
em™que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a
critério da Administracéo Publica.

17.5.2. A prorrogacdo do prazo para a regularizacdo fiscal e trabalhista dependera de
requerimento, devidamente fundamentado, a ser dirigido ao pregoeiro.

17.5.3. Entende-se por tempestivo o requerimento apresentado dentro dos cinco dias Uteis
inicialmente concedidos.

17.5.4. A nédo regularizagcdo da documentacdo, no prazo previsto neste item, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis.

17.6. Todos os documentos deveréo ter vigéncia até o dia previsto para realiza¢éo do pregao
eletrbnico; inexistindo esse prazo, reputar-se-ao validos por 90 (noventa) dias, contados de
sua expedicdo, ressalvadas as excecdes previstas no edital.

17.7. Se o detentor da melhor proposta desatender as exigéncias previstas neste Edital, sera
inabilitado, e o pregoeiro examinara as ofertas subsequentes e procedera a habilitagdo do
licitante seguinte, na ordem de classificacdo, repetindo esse procedimento, sucessivamente,
se necessario, até apuracdo de uma proposta que atenda ao Edital, para declarar o licitante
vencedor.

17.8. O pregoeiro negociara diretamente com o proponente, para obtencdo de melhor preco.
18. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

18.1. Dos atos da Administracéo cabem:

18.1.1. Recurso, no prazo de 3 (trés) dias uteis, contado da data de intimacao ou de lavratura
da ata, em face de:

a) Julgamento das propostas;

b) Ato de habilitagdo ou inabilitacdo de licitante;

¢) Anulacdo ou revogacéao da licitagéo;

d) Extincdo do contrato, quando determinada por ato unilateral e escrito da Administracao;

18.1.2. Pedido de reconsideracdo, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da data de
intimac&o, relativamente a ato do qual ndo caiba recurso hierarquico.




GOVERNO DE prefeituraderaposos Praca da Matriz, 64
Centro - 34400-000
Rﬂposos 31 3543-1276 Estado de Minas Gerais
18.2. Quanto ao recurso apresentado em virtude do disposto nas alineas “a” e “b” do sublta

18.1.1, serao'observadas as seguintes disposi¢des:

18.2.1. Alintencéao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao,
e 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais previsto no subitem 18.1.1 serd iniciado
na data de/intimag&o ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacéo ou, na hip6tese de
adocao da inversdo de fases, da ata de julgamento;

18.2.2. A apreciagdo dar-se-a4 em fase Unica.

18.3. O recurso de que trata o subitem 18.1.1 sera dirigido a autoridade que tiver editado o
ato ou proferido a decisao recorrida, que, se nao reconsiderar 0 ato ou a decisdo no prazo de
3 (trés) dias uteis, encaminhara o recurso com a sua motivacdo a autoridade superior, a qual
deverd proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento
dos autos.

18.4. O acolhimento do recurso implicar4 invalidagdo apenas de ato insuscetivel de
aproveitamento.

18.5. O prazo para apresentagéo de contrarrazfes sera 0 mesmo do recurso e tera inicio na
data de intimacao pessoal ou de divulgacdo da interposi¢éo do recurso.

18.6. Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

19. DO CONTRATO

19.1. Apos homologado o resultado deste Pregdo, a Administracdo convocara a licitante
vencedora, durante a validade da sua proposta, para assinatura do instrumento contratual,
dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da comunicacgédo através de telefonema, sob
pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital e no
art. 156 da Lei 14.133/21.

19.1.1. Alternativamente a convocacgao, a administragdo podera encaminhar para assinatura
do instrumento contratual, através de correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR)
ou meio eletrdnico.

19.2. O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual
periodo, quando solicitado pela licitante vencedora durante o seu transcurso, desde que
ocorra motivo justificado e aceito pela Administracéo.

19.3. E facultado a(o) Pregoeira(o)(a), caso o adjudicatario quando convocado n&o assinar o
termo de contrato, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para
assina-lo, apds negociacdo, aceitacdo da proposta e comprovacdo dos requisitos de
habilitacéo.

19.4. O contrato a ser firmado com o licitante adjudicatario incluira as condic6es estabelecidas
neste instrumento convocatoério e seus anexos, necessarias a fiel execucédo do objeto desta
licitac&o.
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19.5. Durante/a vigéncia do contrato, é vedado ao contratado contratar conjuge, companhe@,‘
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente de 6rgéao ou
entidade contratante ou de agente publico que desempenhe funcéo na licitagcdo ou atue na
fiscalizacdo ouna gestdo do contrato.

20. DA PRESTACAO DE SERVICO

: s servi¢cos deverao ser prestados nos locais designados pela Secretaria Municipal de
Saulde em até 10 (dez) dias apds a ordem de prestacdo de servicos, sendo a implantacao
concluida em até 90 (noventa) dias, contados do inicio da implementacao;

20.2. A nota fiscal/fatura, sem qualquer rasura, deve ser emitida pela empresa participante do
certame, em nome da Prefeitura Municipal de Raposos e devera, obrigatoriamente, ser
entregue junto com o seu objeto.

21 - DOS ENCARGOS

21.1. Incumbe a Contratante:

21.1.1. Conferir as especificagfes e correto funcionamento do objeto deste edital;
21.1.2. Efetuar o pagamento a licitante vencedora, conforme Nota de Empenho;
21.2. Incumbe & Licitante vencedora:

21.2.1. Prestar os servicos, por sua exclusiva conta e responsabilidade, em perfeitas
condi¢bes, conforme clausula 20.1;

21.2.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o
objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes do
cumprimento do contrato.

22. DA EXECUCAO

22.1. A Licitante vencedora fica obrigada a aceitar nas mesmas condi¢fes contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem nas quantidades do material objeto da presente
licitacdo, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor do contrato ou da Nota de Empenho,
conforme o caso.

22.2. A Prefeitura se reserva o direito de realizar apenas parte do objeto licitado, ou rejeitar
todos, desde que haja conveniéncia para a Administracao.

23. DO PRECO E DO PAGAMENTO

23.1. O servico, objeto do presente edital serdo prestados pelo prego constante na proposta
da licitante vencedora.
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a data em que foram prestados os servicos, mediante a apresentacdo da nota fiscal de
prestagéo de servigos.

23.3. Aliquidacdo da despesa devera ocorrer em até 30 (trinta) dias a contar do recebimento
da nota AfiScal ou instrumento de cobranca equivalente, podendo ser excepcionalmente
orrogado, justificadamente, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias
para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

23.3.1. O prazo para a solucéao, pelo contratado, de inconsisténcias na execu¢do do objeto
ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela
Administracdo durante a andlise prévia a liquidacao de despesa, suspendera os prazos de
liquidacéo.

24. DAS PENALIDADES

24. 1. Incorre em infracao administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragcoes
previstas no art. 155 da Lei n° 14.133, de 2021 e 4° do Decreto de n°51/2023, quais sejam:

| - dar causa a inexecucéao parcial do contrato;

Il - dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Ill - dar causa a inexecucéo total do contrato;
IV - deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

VI - ndo celebrar o contrato ou Ata de Registo de Precos ou nao entregar a documentagao
exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
VII - ensejar o retardamento da execucgéo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

VIII - apresentar declaragdo ou documentagédo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitagdo ou a execugao do contrato;

IX - fraudar a licitacédo ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

X - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Xl - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

XII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

Xl - tumultuar a sesséao publica da licitacao;
XIV - propor recursos manifestamente protelatérios em sede de contratagdo direta ou de
licitacdo;

XV - deixar de regularizar os documentos fiscais no prazo concedido, na hipétese de o infrator
enquadrar-se como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, nos termos da Lei
Complementar Federal n° 123, de 14 de dezembro de 2006;

XVI - deixar de manter as condi¢des de habilitagdo durante o prazo do contrato;

XVII - permanecer inadimplente apds a aplicagao de adverténcia;

XVIII - deixar de complementar o valor da garantia recolhida apds solicitagdo do contratante;
XIX - deixar de devolver eventuais valores recebidos indevidamente apds ser devidamente
notificado;

XX — manter empregado, responsavel técnico ou qualquer pessoa
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com qualificagdo em desacordo com as exigéncias do edital ou do contrato, durantg

execugao do 'objeto.

XXI - utilizar as dependéncias do contratante para fins diversos do objeto do contrato;

XXII - tolerar, ng cumprimento do contrato, situagdo apta a gerar ou causar dano fisico, lesao

corporal ou censequéncias letais a qualquer pessoa;

XXIII - deixar de fornecer Equipamento de Protecao Individual - EPI, quando exigido, aos seus

empregados ou omitir-se em fiscalizar sua utilizagdo, na hipétese de contratagéo de servicos

mao’de obra;

XXIV - deixar de substituir empregado cujo comportamento for incompativel com o interesse

publico, em especial quando solicitado pela Administragao;

XXV - deixar de repor funcionarios faltosos;

XXVI - deixar de apresentar, quando solicitado pela administragdo, comprovagdo do

cumprimento das obrigagdes trabalhistas e com o Fundo de Garantia do tempo de Servigo

(FGTS) em relacédo aos empregados diretamente envolvidos na execugéo do contrato, em

especial quanto ao:

a) registro de ponto;

b) recibo de pagamento de salarios, adicionais, horas extras, repouso semanal remunerado

e décimo terceiro salario;

c) comprovante de depésito do FGTS;

d) recibo de concessao e pagamento de férias e do respectivo adicional;

e) recibo de quitagcdo de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados

dispensados até a data da extingdo do contrato;

f) recibo de pagamento de vale-transporte e vale-alimentagao, na forma prevista em norma

coletiva.

XXVII - deixar de observar a legislagao pertinente aplicavel ao seu ramo de atividade;

XXVIIl - entregar o objeto contratual em desacordo com as especificagdes, condicbes e

qualidades contratadas e/ou com vicio, irregularidade ou defeito oculto que o tornem

improéprio para o fim a que se destina;

XXIX - ofender agentes publicos no exercicio de suas funcgoes;

XXX - induzir a administragdo em erro;

XXXI — deixar de manter empregados, que figuem nas dependéncias e a disposicao da

administragdo nos contratos de servigos continuos com regime de dedicagao exclusiva de

mao de obra;

XXXII — compartilhar recursos humanos e materiais disponiveis de uma contratagao para

execucao simultdnea de outros contratos por parte do contratado, nos contratos de servigcos

continuos com regime de dedicac&o exclusiva de mao de obra;

XXXl — impossibilitar a fiscalizacdo pelo contratante quanto a distribuicao, controle e

supervisao dos recursos humanos alocados aos seus contratos, em relagao aos contratos de

servigos continuos com regime de dedicacdo exclusiva de m&o de obra;

XXXIV — apresentar proposta inexequivel com finalidade de tumultuar o procedimento;

XXXV — deixar de demonstrar exequibilidade da proposta quando exigida pela administragao;

XXXVI — subcontratar servico em contrato em que nao ha essa possibilidade;

XXXVII — deixar de apresentar no prazo do art. 96, §3° da Lei 14133/21, garantia pelo

contratado quando optar pela modalidade seguro garantia;

XXXVIIl — deixar de comprovar, quando solicitado, na execucao contratual, a reserva de

cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou

para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas;

XXXIX — deixar de manter preposto aceito pela Administragao no local da obra ou do servigo

para representar o contratado na execug¢ao do contrato;

XL — Deixar de aceitar as supressdes e acréscimos de até 25% (vinte e cinco por cento) em

relagdo aos contratos.

24.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminad ubitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
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a) de advertenma que consiste em comunicagao formal ao infrator do descumprimento de =
uma obrigacdo do edital, da Ata de Registros de Pregos ou da inexecugéo parcial do contrato
quando nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave.

b) de multa, oj>ifrator que, injustificadamente, descumprir a legislacao, clausulas do edital ou
clausulas contratuais, ndo podendo ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem
superior a 30% (trinta por cento) do valor de referéncia do certame ou do contrato nos termos
estabelecidos nos respectivos instrumentos, devendo ser observados, preferencialmente, os

x)/\/seguintes percentuais e diretrizes:
| - multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso na entrega de material

ou execucgao de servicos, até o limite de 10% (dez por cento), correspondente a até 30 (trinta)
dias de atraso, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, excluida, quando
for o caso, a parcela correspondente aos impostos destacados no documento fiscal;

Il - multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total da adjudicagéo do certame ou do valor
da contratacao direta em caso de recusa do infrator em assinar o contrato, ou recusar-se a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente;

Il - multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor de referéncia do certame, nas hipoteses
constantes do item 10.1, subitens I, IV, V, XllI, XIV e XV, deste edital;

IV - multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da adjudicagdo, nas hipoteses
constantes do item 10.1, subitens XVI, XVII, XVIII, XX, XXI, XXIII, XXIV, XXV, XXVI, XXVII,
XXX, XXX, XXXVII e XXXIX deste edital;

VI - multa de 10% (dez por cento) sobre o valor de referéncia do certame, nas hipoteses
constantes do item 10.1, subitens II, Ill, VI, VII,,VIII, IX, X, XI, XII, XXIX, XXX, XXXIV e XXXV
deste Edital;

VI - multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total da adjudicagao, nas hipéteses constantes
do item 10.1, subitens XIX, XXII, XVIII, XXXII, XXXVI, XXXVII e XL, deste edital;

VII - multa indenizatéria, a titulo de perdas e danos, na hipétese de o infrator ensejar a
rescisdo do contrato e sua conduta implicar em gastos a administragdo, superiores aos
contratados.

c) de impedimento de licitar e contratar que impedira o infrator de participar de licitacdo e
contratar com a administragao:

| - por até 01 (um) ano, caso o infrator:

a) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

b) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

c) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto do certame sem motivo
justificado;

Il - por até 02 (dois) anos, caso o infrator:

a) apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante o mesmo ou durante a execugao do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a administragcao, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Il - por até 03 (trés) anos, caso o infrator:

a) nao celebrar o contrato, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
b) fraudar o certame ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

c) der causa a inexecugao total do contrato.

d) de Declaragéo de Inidoneidade de contratar com a Administragdo Publica, sera aplicada
por prazo nao superior a 6 (seis) anos, nas seguintes hipoteses:

| - por periodo de 3 (trés) a 4 (quatro) anos, no caso de praticar atos ilicitos com vistas a
frustrar os objetivos do certame;

Il - por periodo de 4 (quatro) a 5 (cinco) anos, nos casos de:

a) fraudar o certame ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
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b) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza.
Il - por periodo de 5 (cinco) a 6 (seis) anos, nos casos de:
a) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei 12.846/13;

EQUACAO ORCAMENTARIA

25.1. As despesas decorrentes desta licitacdo correrdo a conta da dotacdo orcamentaria n°
séo as informadas abaixo:

02.31.10.302.0589.2.319.3.3.90.39.00.00.00.00 — Fonte: 1500 — Ficha: 600

26. DAS DISPOSICOES GERAIS

26.1. Nenhuma indenizacao sera devida as licitantes pela elaboracao ou pela apresentagéo
de documentagéo referente ao presente Edital.

26.2. A apresentacdo das propostas implicara plena aceitagcéo, por parte da licitante, das
condi¢cOes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

26.3. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, exclui-se o dia do inicio e inclui-
se o0 do vencimento, observando-se que s0 se iniciam e vencem prazos em dia de expediente
na Prefeitura.

26.4. O Prefeito Municipal podera revogar a presente licitagdo em face de razbes de
interesse publico, derivadas de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por
provocacao de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado.

26.5. E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitacéo, a
promocéo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo.

26.6. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no
afastamento da licitante, desde que sejam possiveis a afericdo da sua qualificacédo e a exata
compreensédo da sua proposta, durante a realizacéo da sessao publica de pregao.

26.7. As normas que disciplinam este pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracdo e a seguranca da aquisi¢ao.

26.8. A homologacéo do resultado desta licitacdo ndo implicara em direito a aquisicao.

26.9. No caso de alteracao deste Edital no curso do prazo estabelecido para o recebimento
das propostas de precos e documentos de habilitagcdo, este pra ra reaberto, exceto
guando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacéo das prepostas.
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26.10. Para
competente

irimir, na esfera judicial, as questdes oriundas do presente Edital, s@‘
juizo da Comarca de Nova Lima/MG.

.12. Copias do Edital e seus anexos serdo fornecidas, gratuitamente, através do site
https://www.raposos.mg.gov.br/licitacoes.

26.13. Quaisquer davidas porventura existentes sobre o disposto no presente Edital deverao
ser objeto de consulta, por escrito, ao Pregoeiro na Prefeitura Municipal, no endereco: Praca
da Matriz, n° 64, Centro, Raposos/MG, ou por e-mail, até 05 (cinco) dias anteriores a data de
abertura da licitacdo. Demais informacdes poderao ser obtidas pelo telefone (31) 3543-1276.

26.14. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro.

26.15. Fazem parte integrante deste Edital:

- Anexo | — Termo de Referéncia;

- Anexo II- Modelo de credenciamento;

- Anexo llI- Planilha de Apresentagao de Propostas;

- Anexo IV — Modelo de Declaragado que ndo emprega menor;

- Anexo V — Minuta do contrato;

- Anexo VI — Modelo de Declaragao de Integralidade dos custos;

- Anexo VII — Modelo de Declaracdo de Reserva de Cargos para Pessoa com deficiéncia e
para a reabilitacdo da previdéncia social;

- Anexo VIII- Modelo de Declaracao de que pode usufruir dos beneficios de ME e EPP.

Raposos, 08 de agosto de 2025.

Amanda Borges Lobo
Pregoeira
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ANEXO IAO PROCESSO LICITATORIO N° 043/2025, MODALIDADE PREGAO
ELETRONICO N° 010/2025

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

O presente Termo de Referéncia tem por finalidade a descricdo detalhada do objeto licitado,
qual seja, contratacdo de empresa especializada visando a prestacdo de servicos de
licenciamento de uso temporario € mensal, por prazo determinado, de um sistema integrado
de gestdo em saude publica, para atendimento a diversas areas da secretaria municipal de
saude, desenvolvido para funcionamento em ambiente web e hospedagem em nuvem, com
conversdo e migragdo das bases de dados existentes, em conformidade com a LGPD (lei
geral de protecdo de dados), incluindo os servicos de configuracdo, parametrizagéo,
implantacdo, treinamento, manutengdo corretiva e adaptativa, suporte técnico remoto e
manutencédo evolutiva (perfectiva) para adaptacao do sistema integrado as necessidades da
secretaria, garantindo o acréscimo de qualidade no atendimento ao municipe, conforme
condi¢cOes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.1. Compdem o objeto desta licitagdo:

1.1.1. O licenciamento de uso temporario e mensal do Sistema Integrado de Gestao em
Saude Publica, que devera abranger as seguintes areas (médulos do sistema):
1.1.1.1. Prontuario Eletrénico;
1.1.1.2. ESF movel;
1.1.1.3. Faturamento;
1.1.1.4. Farmacia e Almoxarifado;
1.1.1.5. Laboratorio;
1.1.1.6. Regulagéo;
1.1.1.7. Vigilancia em Saude;
1.1.1.8. Tratamento fora de domicilio e transporte para servicos;
1.1.1.9. Gerenciamento de filas;
1.1.1.10. Portal de Informacdes;

1.1.1.11. Business Intelligence (B.I)

1.1.2. As hospedagens do sistema e do banco de dados em datacenter estruturado (nuvem),
€ um servico técnico essencial para operacionalizacdo do Sistema Integrado de Gestao em
Saude Publica, cujos precos deverao estar inclusos no licenciamento mensal.

1.1.3. Para execucédo da conversédo e migragado dos dados existentes, configuracéo/parame-
trizacdo, implantacéo e treinamento, SAo necessarios 0s seguintes servicos:
1.1.3.1. Implantacao: para cada uma das areas de abrangéncia (médulos do sistema), deve-

réo ser executados conforme Cronograma de Execucdo, referentes a converséo e migracao
de dados histéricos, implantacdo, parametrizacao, configuracdes e customizacao e operacao
assistida de forma presencial, conforme descritivo do programa de implantacdo do Termo de
Referéncia da licitacao;
1.1.3.2. Treinamento: para cada uma das areas de abrang

modulos do
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grama de capacitacdo do Termo de Referéncia Técnico;

1.1.4. As manutencdes corretiva e adaptativa sdo compostas pelos seguintes servicos:
1.1.4.1. Manutencéo Corretiva: realizada para correcédo de problemas que néo este-
jam respondendo a contento as especificacdes funcionais, implicando no mal funcionamento
do sistema integrado;

4. Manutencdo Adaptativa: realizada para adaptacédo do sistema integrado a
fim de acompanhar mudancas em seu ambiente externo, uma nova plataforma (hardware,
sistema operacional) ou mudancas nas regras de negdcio, leis, politicas governamentais, etc.

1.1.5. O suporte técnico remoto € composto pelo seguinte servico:
1.1.5.1. Suporte técnico remoto: servico realizado pela central de atendimento da
CONTRATADA, visando apoiar os operadores do sistema em caso de duvidas;

1.1.6. A Manutencao Evolutiva refere-se ao servico de acréscimo de funcio-
nalidades, ndo previstas no descritivo do Termo de Referéncia Técnico, por meio da utiliza¢do
de ponto de funcéo.

1.2. Abrangéncia do Objeto

ORDEM CNES NOME

1 9085998 | FARMACIA DE MINAS DE RAPOSOS
ACADEMIA DE SAUDE AMPLIADA JOSE MARTINS
NASCIMENTO
9462813 |C M | DRA MARIOLGA DIAS DE FIGUEIREDO
CENTRO DE REABILITACAO E FISIOTERAPIA
WALDONIER G
9892346 | PSF MORRO DAS BICAS I
6585035 | SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE RAPOSOS
6758592 | UBS AMERICO REIS LOPES PSF MORRO DE BICAS
7051395 | UBS JOAO BATISTA BARROS PSF MATADOURO
2198797 |UMS DR FRANCISCO DOS SANTOS
2198827 | UNIDADE DE SAUDE MENTAL ZILDA TORRES FRANCA
9185704 | UBS OSVALDO DA SILVA AGUA LIMPA

9737057

7466897

O o|IN[o|o1| B~ (W DN

=
o

[EEN
=

1.3. Este objeto trata-se de Servigco comum.
1) Tipo de licitacdo: Menor Preco Global

2) Condicao de Servico/Bem comum: O produto objeto desta contratacdo é
caracterizado como comum, pois apresenta padroes de desempenho e qualidade
objetivamente definidos por meio de especificacdes usuais de mercado.

3) Servico continuo: Sim — 12 meses (art. 6°, inciso XV da Lei 14.133/21)

5) Contato do responsavel: Carolina Gongalves dos Santos Cabral/— Tel.: 31 3543-
1002, e-mail: saude@raposos.mg.gov.br.
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2. FUNDAMENTACAO DS CONTRATACAO

O presente Termo de Referéncia tem como objetivo principal estabelecer os parametros ne-
cessarios para’a promocao da Administracdo Municipal visando o aperfeicoamento da mo-
dernizacao na gestdo de saude dos municipes, proporcionando informac6es com maior agi-
lidade e transparéncia, em harmonia ao modelo de gestédo aplicado na Secretaria Municipal

oti a(;ao para contratacdo de um Sistema Integrado de Gestdo em Saude Publica para o
municipio de Raposos/MG , leva em consideracao:
As exigéncias do programa de novo modelo de financiamento de atencéo priméria a saude,
instituido pela Portaria n°® 3.493, de 10 de abril de 2024, sendo necesséria a total integracao
do sistema préprio com o e-SUS, para atendimento a todas as exigéncias do novo formato
de financiamento de repasse das transferéncias para os municipios, que passaram a ser dis-
tribuidas com base em trés critérios: componente fixo, componente de vinculo e acompanha-
mento territorial e componente de qualidade e inducéo de boas praticas;
A implementacao de Politicas Publicas de salde que séo de responsabilidade da Secretaria
Municipal de Saude, exigindo de sua equipe ter um banco de dados consistente, com agili-
dade, informatizados, para produzir eficacia, com controle e integragdo, em todos os niveis
de assisténcia, permitindo lograr éxito no acompanhamento das metas almejadas;
O uso de tecnologia nos processos de gestéo e controle no desenvolvimento das atividades
no servico publico de saude sendo esse essencial, no cenario atual;
A politica nacional de informatizag&o que exige das Secretarias Municipais de Saude, o envio
das informacdes de producéo dos servigos para os sistemas da atencéo basica (e-SUS), para
o Sistema de Gerenciamento da Assisténcia Farmacéutica (SIGAF), dentre outros.
O cenario pretendido com a presente solucdo é dotar a Secretaria Municipal de Saude de
servigos de atencdo a saude publica eficientes, utilizando a modernizacdo do uso da tecno-
logia, gerando resultados técnico-administrativos e operacionais especificos oriundo de sua
utilizacdo, como:

Integrar a rede assistencial publica e complementar com a utilizagdo de um sistema de in-
formacéo;
Garantir a execuc¢do plena das linhas de cuidado;
Conhecer o perfil epidemiolégico com todas as variaveis assistenciais em tempo real;
Otimizar os recursos existentes na rede assistencial do SUS no Municipio;
Potencializar a capacidade de oferta de cada ponto de atencao assistencial;
Produzir qualidade, eficiéncia, efetividade e eficacia;
Melhorar os indicadores de saude da populagao;
Garantir a utilizagdo concomitante ou ndo dos profissionais inseridos nos estabelecimentos
publicos da satude municipal;
Garantir a utilizagéo integrada a rede publica e ao complexo regulador municipal;
Garantir a padronizagéo das tabelas de procedimentos, cadastros, e atendimentos da Secre-
taria Municipal de Saude como um todo;
Permitir a unificacdo das informacdes, em ambiente informatizado e centralizado, acessivel
via rede de internet e/ou sincronizacao de esta¢cdes moveis;
Garantir a integracdo com os sistemas de informacgdes de alimentacdo obrigatéria do Minis-
tério da Saude;
Permitir a identificagdo Unica dos municipes usuérios do sistema de saude municipal em to-
dos os locais de atendimento;
Garantir o Registro Eletronico em Saude - RES, através da construgdo do Prontuario Eletr6-
nico do Paciente Unico em todos os estagios do atendimento (médico, odontoldgico, enfer-
magem e demais areas da atencdo), com a possibilidade da consulta dos histéricos e regis-
tros de atendimentos em todos os locais, buscando a facilidade no trato das informacdes, a
agilidade e a seguranca no atendimento;
Garantir o acompanhamento do quadro clinico do paciente, possibilitan onsultas aos me-
dicamentos disponiveis para dispensacdo, permitindo a vislalizagap_ de todos os




2.3.16.

2.3.17.

2.3.19.

2.3.20.

2.3.21.

2.4.

24.1.

24.2.

24.3.

24.4.

.3.18.

GOVERNO DE prefeituraderaposos Pracada Matriz, 64

C - 34400-000
Rnposos 31 3543-1276 Estr:;(; de Minas Gerais

atendimentos{ medicamentos prescritos, exames solicitados e encaminhamentos dos pg‘
entes para outros profissionais da rede, através do Prontuéario Eletrdnico do Paciente;
Classificar o grau de urgéncia para priorizar os atendimentos, através de controles de classi-
ficacao do riscg clinico e/ou vulnerabilidade social, permitindo que se defina o perfil do aten-
dimento que &sta ocorrendo em demandas espontaneas;

Controlar efregistrar esquemas de vacinacgao, incluindo informacdes de estoque, validade dos
lotes, regtricbes de idade/sexo, fornecimento de informa¢c6es como mapas e relatérios de
cinagao por faixa etaria, vacina e dose, dentre outras formas de prioridade;

Gerir estoques de medicamentos e materiais do almoxarifado central e farmacia, que permi-
tirdo o acompanhamento da disponibilidade de medicamentos entre as unidades em tela, com
relatorios qualitativos, quantitativos e comparativos, programas para retirada de medicamen-
tos, balancos fisicos e financeiros e outros relatérios gerenciais e administrativos;

Obter informacdes precisas quanto a relacdo de doencas de notificacdo obrigatéria, possibi-
litando a geracado de relatorios para o SINAN (Sistema de Informacgéo de Agravos de Notifi-
cacdo); notificacdo compulsoria de todas as patologias, com relatérios de doencas de notifi-
cacao obrigatoria, conforme a semana epidemiologica, permitindo a realizacdo de controle
sobre os diagnosticos atribuidos a populagéo com controle de pacientes por diagndstico ou
por grupo de diagnésticos, proporcionando uma gestdo completa da vigilancia epidemiol6-
gica;

Permitir a elaboracéo e definicdo de politicas de atendimento e controle das atividades de
regulacéo das agendas, das atividades e das pactuacdes realizadas;

Consolidar dados de interesse para a saude do municipio com informacfes relevantes ca-
pazes de subsidiar os processos de formulagéo, gestdo e avaliagdo de politicas e agbes
publicas de importancia estratégica possibilitando, através da analise das unidades de aten-
dimento, a geracdo de indicadores interativos, que auxiliardo na geracdo de previsdes e
cenarios futuros, controle e otimizagédo das receitas e custos, contribuindo na tomada de
decisfes e expanséo dos servi¢os prestados pela Secretaria Municipal da Saude.

JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO DO SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO EM
SAUDE PUBLICA E HOSPEDAGEM NA NUVEM EM LOTE UNICO:

Com o presente certame, a Administracdo da Secretaria Municipal de Saude visa contratar
uma empresa para prestagéo de servigos de licenciamento mensal de uso de Sistema Inte-
grado de Gestdo em Saude Publica e que funcione a partir de um banco de dados Unico ou
com integragdes nativas entre bancos, permitindo maior seguranca relacional dos dados, efe-
tiva integridade e a eliminag&o de informagdes conflitantes em mais de um banco de dados.
Nesse ponto destaca-se ganhos substanciais, tais como: padronizacéo, eliminagéo do retra-
balho de digitagdo de dados, troca de informacdes entre modulos e aplicativos para fins ad-
ministrativos e gerenciais, troca de informacdes em tempo real para gerenciamento do Pron-
tuario Eletrénico do Cidadéo, dispensacéo de materiais do almoxarifado, dispensagéo de me-
dicamentos ao municipe, resultado de exames realizados através do Laboratério Municipal,
gerenciamento e divulgacdo das listas de usuarios que aguardam exames especializados e
cirurgias eletivas em estabelecimentos da Rede Municipal de Salde, dentre outros, o que
seria impossivel de implementar se a contratacdo abarcasse sistemas néo integrados e nao
compativeis entre si.

Como o sistema integrado ficard hospedado em ambiente de nuvem, é necessario que o
LICITANTE a ser contratado fornega também a hospedagem em datacenter que possua alta
performance, disponibilidade e seguranca e seja certificado contra riscos de ataques e
roubo/sequestro de dados. Se mostra inviavel a contratacdo separada, pela Administracao
de terceiro, para fornecer o ambiente tecnolégico que recebera o sistema de outro fornecedor.
Assim, a hospedagem do sistema integrado deve ser controlada pelo vencedor da licitagéo,
ainda que subcontratando de terceiros a sua escolha e compatibilidade, conforme permissao
contida neste termo, ndo sendo necessario que o licenciador possu tacenter proprio.

A divisdo em lotes distintos implicaria em perda de garantia de integridade referencial de
dados. Haveria uma séria dificuldade técnica, redundando que, ao finali-hihguém se declara-
ria “culpado” por eventual perda de dados ou de seguranca. Repita-s otivos de
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ampliacdo de/competitividade, portanto ndo € admitida a subcontratagédo de itens que c@‘

ra ver os servigos plenamente executados.

iversas razdes de interesse publico recomendam que a presente licitacdo seja feita
em Tote Unico. Assim, no contexto dessa municipalidade, resta justificada a exigéncia de lote
Gnico para licenciamento e hospedagem em ambiente cloud do Sistema Integrado de Gestédo
em Saude Publica, visto que, a eficiéncia, sendo um dos principios basilares da gestédo pu-
blica, certamente se ampara na utilizacdo de ferramentas tecnolégicas adequadas que, por
conseguinte, geram uma visao transversal do ciclo da transparéncia e credibilidade publica.

JUSTICATIVA PARA A VEDACAO DE CONSORCIOS E POSSIBILIDADE DE SUBCON-
TRATACAO

A participacdo de empresas em consorcio ndo se mostra adequada aos objetivos e propositos
da presente licitacdo. Atualmente, h4 no mercado um quantitativo extenso de empresas ca-
pazes de executar o escopo técnico pretendido, o que ndo recomenda que a administracao
se obrigue a tratar com consorciadas distintas, tendo que compatibilizar argumentos técnicos
de cada uma delas, em caso de inexecucao. Isso porque, embora complexo, o objeto licitado
€ de uso comum das administragdes publicas, existindo diversas solu¢des prontas no mer-
cado que demandam absoluta integragdo entre os mais variados modulos licitados, o que
impediria a montagem de solu¢des fundamentadas em “fragmentos” de softwares que n&o
possuam comunicacdes entre si.

Nesse aspecto, € inviavel a permissdo de empresas em consércio para que cada uma oferte
uma parte do Sistema Integrado de Gestdo em Saude Publica licitado.

Obviamente, a subcontratacdo demanda prévia autorizagdo da Administragdo Municipal, pois
deve-se evitar a dissimulagdo da participagdo no certame por intermédio de interpostas em-
presas, além de ser necessaria a preocupacdo com a regularidade fiscal e juridica da sub-
contratada, evitando-se assim que haja burla ao principio da isonomia decorrente da afericdo
dos cumprimentos de habilitagéo.

Nos termos e condi¢Bes estabelecidos neste Termo de Referéncia e seus Anexos, pode ser
objeto da subcontratacdo de hospedagem de dados, ndo podendo o valor da subcontratacdo
ultrapassar a 25% (vinte e cinco por cento) do valor global do Contrato.

O acesso ao sistema se dara por um Unico login.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

VALOR UNIT VALOR TOTAL

ITEM DESCRICAO TDE
© ° (R$) (R$)

Licenca de uso temporério e
mensal do Sistema Integrado
1 . ] s 9 R$ xxx R$ xxx
de Gestdo em Saude Publica,

em nuvem.

Conversdo e migracdo dos

2 dados existentes, 3 R$ xxxx R$ xxx
configuracao/
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par metrlza(;,ao, implantacdo

e “freinamento para

usuarios

nutencdo  corretiva e

\3/ adaptativa, e suporte técnico 9
x)/\/ remoto

4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO: HABILITAGAO / QUALIFICAGAO TECNICA

R$ xxxx R$ xxx

4.1. Qualificacdo Técnica: Atestado fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado
comprovando que a licitante forneceu /fornece servigos compativeis com o objeto da licitag&o.

4.1.1. Para a habilitagéo devera ser apresentada a seguinte documentagéo técnica:

4.1.1.1. O LICITANTE devera apresentar as documentacdes e/ou informagdes abaixo especi-
ficadas, quando se aplicar, sob pena de desclassificacdo, contemplando integralmente o se-
guinte:

4.1.1.2. O LICITANTE devera apresentar declaracdo relativa a qualificacdo do sistema inte-
grado ofertado, informando:

41.1.2.1. Nome comercial/identificacdo do sistema integrado;

4.1.1.2.2. Nome do fabricante/proprietario do sistema integrado e;

41.123. Qualificagéo da plataforma de desenvolvimento do sistema integrado, inclu-
indo linguagens de programacéo e o Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD);
4.1.1.2.4. Comprovacéo de aptiddo para o fornecimento de servigos em caracteristicas,

guantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, por
meio da apresentacdo de atestado(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado;

41.1.24.1. A LICITANTE devera comprovar que possui qualificacéo técnica para o forne-
cimento da solucao ofertada por meio de Atestado(s) de Capacidade Técnica emitido(s) por
entidade publica ou privada, comprovando a prestacao dos servigos de fornecimento de sof-
tware compativeis com o objeto licitado, levando-se em consideracdo os médulos que com-
pdem o sistema, sua integracao, migracdo de dados e treinamento de usuarios, por periodo
minimo de 12 (doze) meses;

4.1.2. A equipe técnica apresentada pela LICITANTE devera conter, no minimo Gerente de
Projetos com nivel superior completo e com experiéncia em servigos de Implantacéo, Treina-
mento e Disponibilizag&o por licenga de uso de Sistema Integrado de Gestédo da Saude em
ambiente WEB contendo, pelo menos, os médulos constantes neste Termo de Referéncia. A
comprovacao devera ser da seguinte forma:

4.1.2.1. Apresentagdo de Atestado(s) de Capacidade Técnica fornecido(s) por pessoa(s) juri-
dica(s) de direito publico ou privado que comprovem a atuagéo de profissional com nivel su-
perior completo como Gerente de Projeto em servicos de Implantacdo, Treinamento e Dispo-
nibilizac&o por licenca de uso de Sistema Integrado de Gestédo da Saude em ambiente WEB
contendo no minimo os médulos constantes neste Termo de Referéncia.

4.1.2.2. A formacdo académica do Gerente de Projetos devera ser comprovada através de
cOpia autenticada do diploma de nivel superior ou certificado reconheeido no 6rgdo compe-
tente.
4.1.2.3. O vinculo do Gerente de Projeto com a LICITANTE, devera ser provado apenas
ap6s a assinatura do contrato podendo ser através de coépia‘autentic
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mediante certificado digital ou apresentagao dos originais para autenticagao de: Carteira@‘
Trabalho/CTRS, no caso de funcionario do quadro permanente; Contrato Social, Estatuto So-
cial ou Ato Constitutivo, no caso de sécio; Contrato de Prestacdo de Servico, para contratados
por tempo determinado.

4.1.2.4. Acomprovacdo de vinculo do Gerente de Projeto com a LICITANTE podera ser subs-
ituida_por uma declaracdo firmada se comprometendo a executar os servi¢os licitados,
guando o vinculo deveré ser efetivado, como condicionante para assinatura do contrato ad-
ministrativo decorrente do presente processo licitatério.

4.1.3. O LICITANTE devera apresentar todas as Documentac¢des Técnico-Operacionais exi-
gidas neste instrumento;

4.1.4. O LICITANTE devera declarar relativamente ao servi¢o de suporte técnico remoto, 0s
canais de atendimento a serem disponibilizados para a execucédo do Contrato, tais como o
endereco de e-mail; endereco URL (Uniform Resource Locator) do portal de atendimento ele-
trénico na internet; o nimero do telefone do servi¢o; o nimero do WhatsApp ou outro software
de comunicacédo utilizado, dentre outros meios, e o endereco completo (fisico) de onde se
encontra instalado o servi¢o de suporte técnico remoto.

42. HOSPEDAGEM DO SISTEMA INTEGRADO EM DATACENTER, NiVEIS DE SERVICO E
SEGURANCA:

4.2.1. A CONTRATADA devera fornecer como parte integrante do licenciamento mensal os servi¢cos
de hospedagem em nuvem para o sistema ofertado, préprio ou terceirizado, sob a sua exclu-
siva responsabilidade, providenciando a instalagédo, configuracdo e parametrizacdo hospe-
dando-a em datacenter especializado, configurado com escalabilidade automatica de requi-
sicbes, processamento e armazenamento, sem qualquer custo adicional para a CONTRA-
TANTE caso seja necessario aumento de capacidade de processamento e/ou armazena-
mento, garantindo sua disponibilidade tanto quanto a estabilidade técnico-operacional para o
correto funcionamento do sistema;

4.2.2. O datacenter deve possuir firewall de borda com técnicas redundantes, a fim de prevenir
invasao por falhas nos protocolos TCP/IP, bem como, deve realizar andlise do trafego a fim
de inibir ataques do tipo SQL Injection e/ou DDoS (negacéo de servigo) e possuir disponibili-
dade multizona e replicagdo automatica de dados, assegurando disponibilidade imediata dos
servi¢cos em caso de queda de um dos ambientes;

4.2.3. O datacenter devera prestar atendimento técnico integral 24x7, compreendendo gestdo da
infraestrutura responsavel pelas maquinas virtuais, seguranca da operacao e backup diario;

4.2.4. Os equipamentos e o armazenamento dos dados deverdo estar hospedados em um DATA
CENTER certificado, o qual atende os padrdes da Tier Ill, ISO20000, ISO27001 e ISAE3402,
ou similares. Essa comprovacao devera ser entregue mediante assinatura do contrato,
sendo fundamental tais certificacbes para a seguranca dos dados de acordo com as exigén-
cias da Lei Geral de Prote¢édo de Dados (LGPD).

4.2.5. O datacenter, seja proprio da CONTRATADA ou terceirizado, devera possuir SLA (Garantia
do Nivel de Servigo) igual ou superior a 99,7%, e tempo de inatividade ndo superior a 2 (duas)
horas, considerando as seguintes situagdes:

a) Criticas: quando impedem o uso do sistema e devem ser resolvidas em até 2 (duas) horas;
b) Médias: quando impedem o uso de uma ou mais operacdes nao criticas, e devem ser resol-
vidas em até 4 (quatro) horas; e,
c) Baixas: quando surgem duvidas ou problemas que nao impecam a operac¢ao normal do sis-
tema, e devem ser resolvidas em até 24 (vinte e quatro) horas.
4.25.1. Seré&o desconsiderados para efeito da verificacdo do nivel do SLA mens I em razéo do aten-
dimento ao percentual de estabilidade descrito no item anterior, as se es situacdes que,
por ventura, ocorram e causem a inatividade do sistema integrado:
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4.2.5.1.1. Manutengdes /programadas pela CONTRATADA no Centro de Dados e/ou no sistema i
grado, desdelgue, devidamente comunicados antecipadamente, em pelo menos 24 (vint
guatro) horas, pela CONTRATADA a CONTRATANTE;

4.25.1.2. Incidéncia de fatores fora do controle razoavel da CONTRATADA, tais como, porém, sem se
limitar a estes: desastres naturais, guerra, atos de terrorismo, tumultos, acées do governo ou
falha generalizada nos sistemas de telecomunicacéo de grande relevancia externos ao Cen-
tro de Dados;

CONTRATADA devera prover todos os softwares necessarios para a execugao do sistema

integrado contratado;

4.2.7. O datacenter devera permitir a portabilidade de dados e aplicativos e que as informac6es do
orgdo CONTRATANTE estejam disponiveis para transferéncia de localizagéo, em prazo ade-
guado e sem custo adicional, de modo a garantir a continuidade do negocio e possibilitar
eventual transi¢do contratual,

4.2.8. A CONTRATADA deve garantir que as informagdes sob custddia do fornecedor seréo trata-
das como informac6es sigilosas, ndo podendo ser usadas por este fornecedor ou fornecidas
a terceiros, sob nenhuma hipétese, sem autorizacéo formal do CONTRATANTE;

4.2.9. Ha de se garantir a utilizacdo de datacenter de porte adequado, que possua certificacdes
guanto a sua infraestrutura e processos de seguranga, emitidas por organismos de reconhe-
cimento nacional e/ou internacional, passiveis de comprovagao, assim como que ja estejam
consolidados no mercado brasileiro, similares e compativeis, por exemplo, com os padrbes
dos seguintes datacenters, entretanto sem se limitar a estes, ndo tendo relevancia a ordem
a seguir: Google Cloud, Microsoft Azure; IBM Cloud, Amazon AWS; Equinix e LocaWeb IDC,
dentre outros de mesmo nivel;

4.2.10. Fornecer relatérios em meio digital, relativo ao SLA mensal observado, sempre que a CON-
TRATANTE solicitar, relativamente ao periodo que especificar, considerando o impacto de
eventuais intercorréncias, a fim de demonstrar a disponibilidade, seja quanto ao provimento
do acesso, via internet publica, tanto quanto a estabilidade técnico-operacional do sistema.

D

e

4.3. Prazo de vigéncia da contratagdo: O prazo de vigéncia da contratacdo sao de 12 (doze)
meses, podendo ser prorrogado, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021.

4.5. Obrigacdes especificas das partes:
4.5.1. Da contratante:

45.1.1. Cumprir 0 que esta descrito no instrumento de convocacao, em
especial no Termo de Referéncia, na proposta de precos adjudicada da CONTRATADA e no
Contrato;

4.5.1.2. Autorizar o inicio da execucdo do objeto, mediante a expedi¢do de Autorizacdo de
Fornecimento ou outro documento equivalente, em nome da CONTRATADA,;

4.5.1.3. Solicitar junto a CONTRATADA, ao seu exclusivo critério, na Autorizacdo de Forneci-
mento, 0s quantitativos relativos a execucao do objeto;

45.1.4. Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA;

45.1.5. Fornecer a CONTRATADA todos os elementos e informacdes, de qualquer natureza,
gue se fizerem necessarios a execucao do objeto;

45.1.6. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre quaisquer irregularida-
des observadas na execuc¢édo do objeto;

45.1.7. Notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia minima de 72h, sobre mul-
tas, penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

45.1.8. Acompanhar e fiscalizar a execucao do objeto através dos servidores nomeados pela
Secretaria Municipal de Saude;

45.1.9. Pagar a importancia correspondente aos servigos corretame restados pela CON-

TRATADA, no prazo pactuado, mediante as notas fiscais/faturas, devida
fiscalizagdo do Contrato da Secretaria Municipal de Saude;
4.5.1.10. Permitir o livre acesso dos colaboradores da CONTRATADA\as depe

nte atestadas pela
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ao do objeto, efetuando o seu atesto através da Fiscalizacao do Contrato, assim que seja
constatada a sua conformidade.

45.2. Dacontratada:

45.2.1. Executar o objeto em conformidade com o instrumento de convocacéo, em especial
com o Termo de Referéncia, com a proposta de precos adjudicada da CONTRATADA e com
o Contrato;

45.2.2. Atender as exigéncias das leis brasileiras, entre estas, a estrita observancia aos dita-
mes estabelecidos pela Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais —
LGPD), em especifico para garantir a seguran¢a dos dados, metadados, informacdes e co-
nhecimento, produzidos ou custodiados pela CONTRATANTE, bem como suas cOpias de
seguranca;

45.2.3. Iniciar a execucao do objeto em até 15 dias corridos, exclusivamente mediante o re-
cebimento da Autorizagdo de Fornecimento ou outro documento equivalente, expedido pela
CONTRATANTE;

4.5.2.4. Adequar o Sistema Integrado de Gestdo em Saude Publica ofertado, no prazo méa-
ximo de 90 (noventa) dias contados do recebimento da Autorizagdo de Fornecimento, para
atendimento a 100% (cem por cento) dos Requisitos Especificos de cada mdédulo, caso
o sistema integrado ndo atenda plenamente aos requisitos especificados na Etapa 02 — Re-
quisitos Especificos de Cada Modulo, parte integrante deste Termo de Referéncia;

4.5.2.5. Manter durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas durante o processo li-
citatério;

45.2.6. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais, comerciais e trabalhistas resultan-
tes da execucgdo do objeto;

45.2.7. Responsabilizar-se por todos os 6nus, diretos e indiretos, referentes a execuc¢do do
objeto;

45.2.8. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legisla-
cdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os
seus colaboradores no desempenho dos servigos desta contratagdo ou em conexao com
eles, ainda que acontecido nas dependéncias da CONTRATANTE;

45.2.9. Responsabilizar-se por qualquer prejuizo causado a CONTRATANTE, a seus prepos-
tos ou a terceiros, provocados por acdo ou omissdo da CONTRATADA, em decorréncia de
falhas ou imperfeicdes na execugéo do objeto;

45.2.10. Responsabilizar-se pelos eventuais danos ou desvios causados aos bens que |he fo-
rem confiados, devendo efetuar o ressarcimento correspondente, imediatamente apos o re-
cebimento da notificagdo expressa da CONTRATANTE, sob pena de glosa de qualquer im-
portancia que tenha direito a receber;

4.5.2.11. Garantir absoluto sigilo sobre todos os processos, informacfes e quaisquer outros dados ou
produtos disponibilizados pela CONTRATANTE, em funcédo das peculiaridades inerentes a
execucéao do objeto;

4.5.2.12. Abster-se, qualquer que seja a hipotese, de veicular publicidade ou qualquer outra informacao
acerca das atividades, objeto desta contratacdo, sem a prévia autorizacdo da CONTRA-
TANTE;

4.5.2.13. Disponibilizar um profissional preposto para tratar das questdes administrativas e daquelas
inerentes a execucao do objeto junto a CONTRATANTE;
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Esclarecer, emh tempo habil, eventuais duvidas e indagacgdes, de qualquer natureza, da CC@

TRATANTE;

Comunicar a fiscalizacdo do Contrato qualquer fato extraordinario ou anormal que ocorra du-

rante a execucéo do objeto;

Executar o objeto, ajustando os servigos as particularidades e as especificidades da CON-

TRATANTE, personalizando-os em razao da obtencdo de melhores resultados e da melhor

eficiéncia; sob demanda de utilizacdo dos Pontos de Funcéo, guando contratado;

oduzir, disponibilizar a CONTRATANTE e manter toda a documentagéo e demais produtos

advindos da execucéao do objeto;

Disponibilizar em meio digital e com acesso integral e irrestrito, a qualquer momento quando

solicitado e ao exclusivo critério da CONTRATANTE, todos os dados armazenados e manti-

dos pelo sistema integrado em decorréncia da execuc¢ao do objeto, até 0 momento da referida

solicitacdo, devidamente acompanhados das instru¢cdes que proporcionem a sua correta

identificac@o e operacionalizacdo autbnoma pela CONTRATANTE;

Exigir dos seus colaboradores, quando em servi¢co nas dependéncias da CONTRATANTE, o

uso obrigatério de uniformes e crachas de identificacao;

Comunicar via e-mail a Diretoria de Tecnologia da Informacao (saude@raposos.mg.gov.br) e

ao(s) fiscal(is) do Contrato, as manutencdes programadas.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO: LOCAL DE ENTREGA DOS MATERIAIS
OU REALIZACAO DOS SERVICOS / PRAZO DE ENTREGA OU PRAZO DE
EXECUCAO

Para execucdo da conversdo e migracéao dos dados existentes, configuracao/parametrizacéo,
implantagdo e treinamento, SAo necessarios 0s seguintes servicos:

Implantagdo: para cada uma das areas de abrangéncia (mddulos do sistema), deveréo ser
executados conforme Cronograma de Execucdo, referentes a conversdo e migracdo de
dados historicos, implantacdo, parametrizacdo, configuracdes e customizagcdo e operacao
assistida de forma presencial, conforme descritivo do programa de implanta¢éo do Termo de
Referéncia da licitacao;

Treinamento: para cada uma das areas de abrangéncia, deverdo ser executados conforme
Cronograma de Execucéao e descritivo do programa de capacitacdo do Termo de Referéncia
Técnico;

As manutencdes corretiva e adaptativa sdo compostas pelos seguintes servigos:
Manutencdo Corretiva: realizada para correcdo de problemas que ndo estejam respon-
dendo a contento as especificagcbes funcionais, implicando no mal funcionamento do sistema
integrado;

Manutencdo Adaptativa: realizada para adaptacéo do sistema integrado a fim de acompa-
nhar mudangas em seu ambiente externo, uma nova plataforma (hardware, sistema operaci-
onal) ou mudancas nas regras de negocio, leis, politicas governamentais, etc.

O suporte técnico remoto é composto pelo seguinte servico:

Suporte técnico remoto: servico realizado pela central de atendimento da CONTRATADA,
visando apoiar os operadores do sistema em caso de duvidas;

A Manutencgao Evolutiva refere-se ao servigco de acréscimo de funcionalidades, ndo previs-
tas no descritivo do Termo de Referéncia Técnico, por meio da utilizacdo de ponto de fungéo.
Os dados a serem migrados sao relativos a toda a cobertura municipal de saude, estédo atu-
almente em banco de dados "PostgresSQL", serdo disponibilizados para migragdo em for-
mato CSV e possuem o volume total aproximado de 200 GB.
O recebimento ser dara da seguinte maneira:

a) provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhament alizacdo, em até
15(quinze) dias da comunicacao escrita do término da execucao, pelo Contratado;
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b) definitivamente, por servidor ou comisséo designada pela autoridade competente, a;@‘

encadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial (Lei n°® 14.133/2021, art. 115, caput).

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspenséo do contrato, o cronograma
de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila (Lei n°® 14.133/2021, art. 115, 85°).

6.3. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput).

6.3.1. O fiscal do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, determinando o que for necessério para a regularizacao das faltas ou
dos defeitos observados (Lei n° 14.133/2021, art. 117, 8§1°).

6.3.2. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adocdo das
medidas convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua
competéncia (Lei n°® 14.133/2021, art. 117, §2°).

6.4. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes de sua execugdo ou de materiais nela empregados (Lei n°
14.133/2021, art. 119).

6.5. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracéo ou a
terceiros em razdo da execucdo do contrato, e ndo excluirh nem reduzira essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo contratante (Lei n® 14.133/2021,
art. 120).

6.6. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execuc¢éo do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput).
6.6.1. A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferira a Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e nao
podera onerar o objeto do contrato (Lei n°® 14.133/2021, art. 121, 8§1°).

6.7. As comunicagfes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de
mensagem eletrénica para esse fim.

6.8. Nao serd permitida a subcontratacdo, salvo nos casos onde houver servicos de
interfaceamento, hospedagem em datacenter e/ou envio de SMS, conforme especificado
neste Termo de Referéncia.

6.9. Os responsaveis pela gestéao e fiscalizacdo do contrato séo:

6.9.1. Gestor: Carlos Silva Polite - Coordenador

6.9.2. Fiscal: Gabriel Galdino Santos — Chefe de Divisédo

6.9.3. Para a designacéo do(s) gestor(es) e fiscal(is) foi observado o art. 7° da Lei 14.133/21
e suas disposicoes.

VIl — CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO;

Além das exigéncias e condi¢bes contidas no Edital e nos seus Apnex
pagamento obedecerdo ao seguinte:
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7.1.1. Para o faturamento, serdo considerados os servigos solicitados nas Autorizacdes de For@‘
cimento, quetenham sido efetivamente prestados e devidamente atestados pela CONTRA-
TANTE, atraves da fiscalizacdo do Contrato, em razdo do atendimento as especificacbes
contidas no instrumento de convocacéo e seus Anexos, em especial neste Termo de Refe-
réncia, na proposta de precos adjudicada e no Contrato;

7.1.2. O pagamento mediante apresentacédo de Nota Fiscal/Fatura, respeitando os respectivos pre-
¢os da proposta adjudicada, constando o més/ano de referéncia, o nUmero da parcela atual

o total de parcelas, assim como a descricdo do objeto contratado.

VIl = FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR;
8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de Pregéo Eletrénico.
8.1.1. O julgamento sera por menor preco global.

8.1.2. Justificativa do julgamento global:

8.1.2.1. Com o presente certame, a Administracdo da Secretaria Municipal de Saude visa con-
tratar uma empresa para prestacao de servigcos de licenciamento mensal de uso de Sistema
Integrado de Gestdo em Saude Publica e que funcione a partir de um banco de dados Unico
ou com integragdes nativas entre bancos, permitindo maior seguranca relacional dos dados,
efetiva integridade e a eliminacdo de informacdes conflitantes em mais de um banco de da-
dos.

8.1.2.2. Nesse ponto destaca-se ganhos substanciais, tais como: padronizacgéo, eliminacao do
retrabalho de digitacdo de dados, troca de informagdes entre médulos e aplicativos para fins
administrativos e gerenciais, troca de informac¢des em tempo real para gerenciamento do
Prontuério Eletrénico do Cidadao, dispensacao de materiais do almoxarifado, dispensacao
de medicamentos ao municipe, resultado de exames realizados através do Laboratério Mu-
nicipal, gerenciamento e divulgacéo das listas de usuarios que aguardam exames especiali-
zados e cirurgias eletivas em estabelecimentos da Rede Municipal de Saude, dentre outros,
0 que seria impossivel de implementar se a contratacdo abarcasse sistemas néo integrados
e ndo compativeis entre si.

8.1.2.3. Como o sistema integrado ficara hospedado em ambiente de nuvem, € necessario
gue o LICITANTE a ser contratado forneca também a hospedagem em datacenter que pos-
sua alta performance, disponibilidade e seguranca e seja certificado contra riscos de ataques
e roubo/sequestro de dados. Se mostra inviavel a contratacédo separada, pela Administracdo
de terceiro, para fornecer o ambiente tecnolégico que recebera o sistema de outro fornecedor.
Assim, a hospedagem do sistema integrado deve ser controlada pelo vencedor da licitagéo,
ainda que subcontratando de terceiros a sua escolha e compatibilidade, conforme permisséo
contida neste termo, ndo sendo necessario que o licenciador possua datacenter proprio.

8.1.2.4. A divisdo em lotes distintos implicaria em perda de garantia de integridade referencial
de dados. Haveria séria dificuldade técnica, redundando que, ao final, ninguém se declararia
“culpado” por eventual perda de dados ou de seguranga. Repita-se, por motivos de ampliagéo
de competitividade, portanto ndo é admitida a subcontratacdo de itens que compdem o objeto
licitado, com excecdo, quando houver interfaceamento, hospedagem em datacenter e/ou en-
vio de SMS, que se dara exclusivamente sob responsabilidade da CONTRATADA, que res-
pondera de forma exclusiva por qualquer desconformidade. Mais ainda, como uma empresa
ndo poderia saber de antem&o quem seria o vencedor do outro lote, ainda seria necessario
gue a Administragcdo Publica aguardasse um entendimento técnico entre concorrentes, para
ver 0s servigos plenamente executados.

8.1.2.5. Enfim, diversas razfes de interesse publico recomendam que a presente licitacdo seja
feita em lote Unico. Assim, no contexto dessa municipalidade, resta’] stlflcada a exigéncia
de lote Unico para licenciamento e hospedagem em ambiente cloud /do ema Integrado de
Gestdo em Saude Pdublica, visto que, a eficiéncia, sendo um dos§ prin¢ipios basilares da
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gestéo publica, certamente se ampara na utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas adequa@‘
gue, por conseguinte, geram uma Vvisao transversal do ciclo da transparéncia e credibilidade
publica.

As exigénci
Lei 14.133/21.

de habilitacao juridica, fiscal, social e trabalhista sédo as usuais e definidas na

0s documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se 0os que conte-
nham as caracteristicas do material ofertado, tais como: marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, além de outras informac6es pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou
propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indi-
cados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrdnico, sob pena
de ndo aceitacdo da proposta.

Prova de Conceito

A aceitabilidade das propostas dos LICITANTES encontra embasamento legal na IN n° 1, de
04 de abril de 2019, expedida pelo Ministério da Economia/Secretaria Especial de Desburo-
cratizagéo, Gestédo e Governo Digital/Secretaria de Governo Digital, que no seu art. 2°, XXIV
define a prova de conceito no &mbito dos processos de contratagéo de solugbes de Tecnolo-
gia da Informacdo e Comunicagédo — TIC: “Prova de Conceito: amostra a ser fornecida pelo
LICITANTE classificado provisoriamente em primeiro lugar para realizacéo dos testes neces-
sarios a verificacdo do atendimento as especificagcdes técnicas definidas no Termo de Refe-
réncia ou Projeto Béasico”.

Para proceder com a andlise da aceitabilidade da proposta, quanto a sua adequacéo ao ob-
jeto licitado especificado neste Termo de Referéncia, EXCLUSIVAMENTE, A LICITANTE
CLASSIFICADA EM PRIMEIRO LUGAR NA ETAPA DE LANCES, sera convocada para apre-
sentar presencialmente, em sessédo publica, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, sob a sua
exclusiva responsabilidade, a equipe responsavel indicada pela CONTRATANTE;

A demonstracéo do sistema integrado, em observancia do seguinte:

A LICITANTE classificada em primeiro lugar na etapa de lances, realizara presencialmente a
demonstragéo dos itens das Tabelas 01 e 02 correspondentes aos requisitos do sistema in-
tegrado, conforme obrigacfes e procedimentos previstos neste Termo de Referéncia;

Serdo apurados os percentuais de atendimentos dos requisitos obrigatorios e dos especifi-
cos, conforme demonstrado pelo LICITANTE e serdo analisados o Atestado de Capacidade
Técnica apresentado juntamente com as Tabelas 01 e 02;

Apb6s a demonstracédo do sistema a Comissao devera emitir relatorio detalhado e devidamente
fundamentado, contendo parecer conclusivo pela aprovagéo ou reprovacao do sistema inte-
grado ofertado pelo LICITANTE, encaminhando o parecer ao Pregoeiro para prosseguimento
dos procedimentos da licitag&o.

Tanto os representantes credenciados de qualquer LICITANTE, quanto os demais interessa-
dos, poderdo acompanhar as andlises da aceitabilidade;

Caso o0 LICITANTE seja reprovado em relagéo a aceitabilidade da proposta, sera examinada
a oferta seguinte na ordem de classificacao, e assim sucessivamente, até a apuracao de uma
gue atenda as condi¢des deste processo licitatério.

Fica a critério da Comissédo Técnica a dispensa da demonstracdo do sistema caso a LICI-
TANTE vencedora seja a contratada atual, pois o sistema ja atende 0s requisitos necessarios.

DEMONSTRACAO DO SISTEMA INTEGRADO
O sistema integrado objeto desta licitacdo constitui-se de aplicacfes que funcionam em am-
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A demonstragao ocorrera sob a responsabilidade da LICITANTE, relativo ao aparato técn@‘

monstracdo sera organizada em etapas e, caso seja reprovada numa dessas, a LICI-
TANTE sera dispensada da apresentacéo das etapas seguintes;

E vedadada qualquer tipo de interrupgéo, questionamento e/ou inten¢do de recurso no mo-
mento da demonstracao, por parte dos participantes até o momento autorizado pelo (a) pre-
goeiro (a);

As etapas serao:

A LICITANTE sera avaliada por comisséo de servidores envolvidos na contratagéo de forma
presencial, quanto aos Requisitos Gerais Obrigatérios — Etapa 01;

Quanto aos Requisitos Especificos de cada Modulo — Etapa 02, serdo avaliados por comissao
de servidores envolvidos na contratagéo de forma presencial.

O sistema integrado devera atender a 100% (cem por cento) dos Requisitos Técnicos Gerais
Obrigatorios da Etapa 01 (caracteristicas gerais obrigatorias), sob pena de desclassificacao;
Cada modulo especifico devera atender separadamente a, no minimo, 90% (noventa por
cento) dos Requisitos Especificos de cada Modulo da Etapa 02, sob pena de desclassifica-
¢ao;

A CONTRATADA se obriga a adequar o sistema integrado ofertado, no prazo maximo de 90
(noventa) dias, contados do recebimento da Autorizacdo de Fornecimento, para atendimento
a 100% (cem por cento) de todos o0s Requisitos Especificos de cada médulo, inclusive os que
apresentaram atendimento parcial;

Caso seja constatada informacéo inveridica relativa ao atendimento a um requisito, a LICI-
TANTE sera desclassificada do certame e incorrerd nas demais medidas administrativas e
penalidades cabiveis.

A declaracao ou informagéo falsa ou inidonea, assim como a falsificacdo documental, sujei-
tar4 o subscritor, além da desclassificacdo do certame, ao oferecimento de representacao
penal com fundamento no artigo 299 do Cdodigo Penal, bem como, ficara sujeito a sangéo de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo Publica, nos termos
dos Arts. 104 e 115, da lei Federal n°® 14.133/21.

8.6.4.1 Art. 299 do Caodigo Penal: “Art. 299. Omitir, em documento publico ou particular, declaracao

gue dele devia constar, ou nele inserir ou fazer inserir declaracéo falsa ou diversa da que
devia ser escrita, com o fim de prejudicar direito, criar obrigagdo ou alterar a verdade sobre o
fato juridicamente relevante: Pena — reclusédo, de um a cinco anos, e multa, se o documento
€ publico, e reclusdo de um a trés anos, e multa, se o documento € particular”.

8.8. Visita Técnica:

A visita técnica é facultativa. A empresa interessada podera fazer uma visita técnica ao local
onde sera executado o servico, em até 02 (dois) dias anteriores a data de abertura do
certame, devendo ser agendada com o responsavel do setor, através dos telefones (31) 3543-
1276 (TI), no horario de 08h as 17h. O representante da empresa devera estar munido de
procuracao, acompanhada de cépia do contrato social.

A) As empresas que nao realizarem a visita técnica deverdo apresentar declaracao as-
sinada por seu responsavel técnico, de que, recebeu todos os esclafec mentos necessarios,
e, que tem pleno conhecimento do local e da prestacdo dos servi¢cos ora licitados.
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B) A visita técnica representara a oportunidade para as licitantes interessadas conhe@‘

sob a alegacéo de néo ter tido ciéncia de tais condi¢cdes.

aso a licitante realize a vistoria a declaracdo serd expedida pela Geréncia da Tec-
nologia da Informacéo, Atestado de Visita, comprovando estar ciente das informacdes técni-
cas e das condi¢des locais para o cumprimento das obrigacdes do objeto da licitacao.

X — ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1.As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos constantes no orcamento vigente do municipio.

10.1.1. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap0s
aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

Xl — ANALISE DOS RISCOS QUE POSSAM COMPROMETER O SUCESSO DA
LICITACAO E A BOA EXECUCAO CONTRATUAL Art. 18, X, da Lei 14.133/21.

N Risco Acdo Mitigadora

Indisponibilidade ou necessidade de adequacao da
infraestrutura elétrica
Indisponibilidade e/ou necessidade de adequagé&o do recurso

de Internet nas unidades Andlise de viabilidade
3 Adequacgdes na infraestrutura de rede l6gica estrutural
4 Fornecimento de equipamentos e/ou atualizacdo do parque
tecnolégico
5 Resisténcia de usuarios a implantacao do sistema
6 Falta de capacitagdo basica dos usuérios (duvidas basicas de Capacitacdo e
informatica/operacdo de computadores) Treinamento periédico

7 Sobrecarga de demanda Distribuicdo de tarefas
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ANEXOS
TERMO DE REFERENCIA

{ TERMO DE REFERENCIA TECNICO

ETAPA 01 — REQUISITOS GERAIS OBRIGATORIOS (ATENDIMENTO 100%)

Especificacbes técnicas aplicaveis a todos os mddulos do sistema integrado, no que
couber;

WCTERiSTmAs GERAIS DO SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA,
PADRAO TECNOLOGICO DE SEGURANCA, PROTECAO DO SISTEMA E PROTECAO DOS
DADOS:

Descricao

A solucdo devera ser ofertada em sistema WEB (através de servidor WEB nao virtualizado, sem
uso de recursos tecnoldgicos que emulem essa caracteristica, tais como: runtimes, plugins, acesso
remoto a area de trabalho para o uso da aplicacao ou qualquer outro tipo de emulagéo).
Caso a CONTRATADA opte por utilizar sistema operacional ndo gratuito no servidor, esta arcara
com o custo da licenca do referido sistema operacional, doando-o a CONTRATANTE para que n&o
haja irregularidade na continuidade de uso do servidor imediatamente a finalizacdo do contrato.
Devera possuir interface de operacdo WEB e ser compativel com os navegadores Microsoft Edge,
Mozilla Firefox e Google Chrome, através do protocolo HTTPS.
O sistema devera ser acessado através de um unico endereco e sem a necessidade do operador
efetuar novo login para utilizar outros médulos.
Todos os mdédulos deverao ser integrados.
O gerenciador de banco de dados deve ser open source e de licenca livre. Caso a CONTRATADA
opte por produtos fora da licenca GPL (Oracle, MS SQL Server, entre outros) a mesma devera
fornecer as licengas.
Todos os modulos da solucédo, sejam eles WEB ou Mobile, deverao utilizar a mesma base de da-
dos, para tal prover a integracéo e unificacdo das informacgdes, ou seja, a solucao devera ter total
integracdo com os sistemas WEB (Real Time), com acesso sincrono a base de dados de forma
que evite duplicidade e inconsisténcia nas informacdes entre modulos.
O Prontuario Eletrénico do paciente devera possuir base Unica, compartilhando informacdes entre
as unidades da secretaria de saude com os respectivos servicos, laboratérios e medicina diagnés-
tica.
Durante a vigéncia do contrato e ap6s o seu término, o banco de dados utilizado pelo Sistema de
Registro Eletrdnico em Saude (SRES) sera de propriedade da CONTRATANTE.
Prover integracédo total entre os médulos, tabelas, aplicativos e subsistemas externos que sejam
definidos na solucgéo.
Possuir interface dos médulos no formato MDI (Multiple-Document Interface), possibilitando a exi-
bicdo de mais de um formulario ao mesmo tempo, dentro da tela principal do médulo, facilitando a
cOpia de dados entre as mesmas, minimizagdo e maximizagdo dos formularios internamente a tela
principal.
O sistema devera ser disponibilizado em sua totalidade em idioma Portugués Brasileiro.
Devera possuir documentagéo ‘Help/Ajuda’ sobre o modo de operagéo de cada uma das tarefas
em Lingua Portuguesa.

. Usuarios e perfis:
Nao havera limitagdo do nimero de acessos simultaneos para uso do sistema, sendo o nimero de
usudrios e computadores que poderéo acessar limitado apenas pela estrutura e numero de traba-
Ihadores da CONTRATANTE e dos servigcos contratualizados ou conveniados a ela.
Possuir um cadastro de grupos de usuarios, permitindo definir os perfis de acesso ao sistema para
cada grupo de usudrios.
Atribuir a cada usuério os perfis de acesso as fungdes do sistema.
Ap6s o login, o sistema devera ter a opcao de escolher qual esta
acessos devem respeitar o perfil definido para o usuario.
Controlar o nimero de tentativas de acesso ao sistema possibilitando
esgotar tentativas.

ecimento serd utilizado, os

gueio de operadores ao

\f/\



GOVERNO DE prefeituraderaposos DR sl

C - 34400-000
RHPOSOS 313543-1276 E:tr:g; de Minas Gerais

O sistema d ve registrar 0s acessos e tentativas de acesso ao sistema, identificando, eng

data e horario.

Possuir campps para armazenar e-mail, impressao digital, fotografia.

Permitir que se defina o acesso a itens especificos de menu, as telas e relatérios do sistema, por

grupo de usyarios.

Possuir ngtificacdo para usuario preencher dados no perfil.

Possuiracesso para usuario solicitar senha esquecida.

ossuir envio de e-mail com dados dos usuéarios cadastrados.
Possuir permiss@es para niveis de usuarios.
Possuir e fornecer controle de acesso aos niveis do usuario com niveis de seguranca, disponibili-
zando operagfes compativeis com o perfil do usuario através do gestor responsavel.
Prover o controle efetivo do uso dos sistemas, oferecendo total seguranca contra a violagdo dos
dados ou acessos indevidos as informac@es, através do uso de senhas criptografadas, permitindo
configuracado de niveis de permissfes para acessos dos USUArios.
Ser compativel com ambiente multiusuario, permitindo a realizagcéo de tarefas concorrentes.
Ter consultas e relatérios parametrizaveis pelo usuario.

. Controle de acessos e seguranca:
Possuir auditoria interna no sistema (auditoria de primeiro nivel) que garanta ao gestor a fiel utili-
zacao dos sistemas.
Possuir rotina automéatica que registre em um log, todas as operacdes, de incluséo, alteracdo e
exclusao de registros, realizadas pelos usuérios do sistema, documentando o conteudo anterior,
conteudo atual, o usuario responsavel pela operacao, a data e a hora da operacao.
Dispor acesso dos usuarios ao sistema apenas nos horarios predeterminados pelos gestores.
Dispor agrupamento dos usuarios por funcdo para controle das permissdes de acesso ao sistema.
O sistema deve realizar excluséo logica de registros. Ao realizar uma acdo de exclusdo de um
registro, este ndo deve ser removido fisicamente do banco de dados.
Possuir auditoria na origem das atividades para garantir o faturamento ao SUS com todas as criti-
cas de insercdo de dados com base nos procedimentos da tabela unificada denominada de SIG-
TAP.
Devera ser passivel de utilizagdo de certificacdo digital para todos os documentos emitidos pelo
sistema.

. Relatérios:
Disponibilizar relatérios com opc¢éo (selecionavel no proprio sistema) para que sejam gerados além
da prépria tela, nos seguintes formatos de arquivos: .XLS, .PDF e/ou .csv, ou .xml.
Todos os relatérios deverao possuir a granularidade maxima permitida de acordo com a estrutura
da base de dados.
Permitir a emisséo de relatério de propor¢éo de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas preé-
natal realizadas, sendo a primeira até a 202 semana de gestacao, com informacdes atualizadas em
tempo real.
Permitir emisséo de relatério de proporcédo de gestantes com realizacdo de exames para sifilis e
HIV, com informagdes atualizadas em tempo real.
Permitir emisséo de relatorio de proporcdo de gestantes com atendimento odontolégico realizado,
com informag0fes atualizadas em tempo real.
Permitir emissdo de relatério de cobertura de exame citopatolégico, com informacgdes atualizadas
em tempo real.
Permitir emissao de relatério de cobertura vacinal de Poliomielite inativada e de Pentavalente, com
informacdes atualizadas em tempo real.
Permitir emisséo de relatério de percentual de pessoas hipertensas com Pressao Arterial aferida
em cada semestre, com informagdes atualizadas em tempo real.
Permitir emisséo de relatério de percentual de diabéticos com solicitagdo de hemoglobina glicada,
com informacgdes atualizadas em tempo real.
A plataforma devera conter todos os relatdrios constantes na portari
anexos.
A plataforma deveré conter todos os relatorios constantes na RDC
anexos.

VS/MS n° 344/1998 e seus

ISA n° 11/2011 e seus
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. Caracteristic s gerais:

Possuir um cadastro Unico do paciente.

Possuir Cadastro de Estabelecimentos, Cidadaos, Domicilios, Convénios.
Permitir acbes para Acolhimento, Recepcéo e Classificacdo de Risco.

Efetuar Gestdo de Estoque e Dispensacédo de Materiais para todos os estabelecimentos de saude.
Realizar Gestédo de Estogue e Dispensacdo de Medicamentos, incluindo-se os medicamentos de
demanda judicial.

Efetuar Regulacéo dos Servigos de Saude, com lista de espera.

Efetuar exportacdo para o sistema eSUS AB.

Efetuar o Faturamento BPA, RAAS, APAC, SIA.

O sistema devera atender a todos os estabelecimentos de saude ligados a Secretaria Municipal de
Saude (préprios e contratados), caracterizando um sistema multi-estabelecimento, onde as altera-
cOes de parametros e regras de um estabelecimento néo influenciem no funcionamento do sistema
para os demais.

Devera permitir importacao e atualizacéo da Tabela SIGTAP, garantindo o faturamento dos proce-
dimentos padrao Ministério da Saude.

O sistema de acolhimento e classificacdo de risco devera permitir o uso de Protocolos Internacio-
nais como Manchester e também a criacdo de protocolos préprios de acordo com a definicdo da
SMS, permitindo também que seja configurado e parametrizado qual protocolo de classificacdo de
risco serd utilizado pela instituigéo.

Possuir integracdo com Correio Eletronico para possibilitar o envio e recebimento de mensagens
e arquivos.

Possuir um chat institucional para facilitar a comunicagéo entre os profissionais da Secretaria Mu-
nicipal de Saude, possibilitando a comunicacéo em tempo real através de mensagens instantaneas.
Permitir interoperabilidade com os seguintes programas do Ministério da Saude: faturamento do
SIA-SUS/BPA (modulo consolidado e individualizado - com todas as informagfes necessarias para
geracdo em meio magnético), CADWEB, RNDS, E-SUS, e RAAS.

Todos os dados relacionados a cidadaos (atendimentos, CIDs, exames, medicamentos, agravos,
etc.) atendidos em unidades de saude do municipio poderéo ser georreferenciados diretamente na
plataforma, sendo que a CONTRATADA se responsabiliza pelo fornecimento e licenciamento, bem
como 0s custos, de tal tecnologia, seja ela propria ou ndo.

O Sistema devera atender as exigéncias do programa de novo modelo de financiamento de aten-
¢ao primaria a saude, instituido pela Portaria n® 3.493, de 10 de abril de 2024, sendo necesséria a
total integracao do sistema préprio com o e-SUS, para atendimento a todas as exigéncias do novo
formato de financiamento de repasse das transferéncias para os municipios, que passaram a ser
distribuidas com base em trés critérios: componente fixo, componente de vinculo e acompanha-
mento territorial e componente de qualidade e inducéo de boas praticas. O sistema deve contem-
plar todo o cadastramento das equipes de Saude da Familia (ESF) e de Atencéo Primaria (EAP),
possibilitando medir o grau de desempenho assistencial das equipes para possibilitar o alcance
dos recursos contemplados no modelo.

Permitir visualizar e manter agendamento para geracao de arquivo de exportacao para os sistemas
do Ministério da Saude.

Permitir visualizar e manter reagendamento para geracao de novo lote de exportacédo de fichas
inconsistentes para os sistemas do Ministério da Saude.

Possuir tela de painel de chamada por voz, independente de software de terceiros, para identifica-
¢cdo e encaminhamento do paciente para a fila do acolhimento e a fila do consultério nos atendi-
mentos de emergéncia e da ateng&o primaria.

O painel de chamada deve permitir a exibicdo de conteddo em video; textos e audio, nos monitores
instalados nas unidades. %

Deve permitir realizar consultas avancadas, por telas, filtrando os fegistrgs por diferentes critérios.
A\
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Enviar SMS Short Messages Sender) e e-mail automaticamente, parametrizados por eVentd
acordo com'a necessidade da SMS, (vacinas aprazadas, consultas e exames autorizados e agen-
dados, entre outros).

. Possuir mecakismo de ajuda em todas as telas do sistema de forma que recupere as informacoes
gue orientemi o preenchimento correto do registro em questao.

. Os formuldrios do sistema deverdo manter o mesmo padrao de interface (layout e comportamento).

. Permitiy'integracéo com:

SIA/SUS;
SIH/SUS;
RNDS;

. Possuir Portal do Cidadéo.

. Possuir os seguintes aplicativos mobile, nos respectivos sistemas:

ESF mével: disponivel, no minimo, para o sistema Android sendo disponibilizado na Play Store.
Aplicativo mobile para o cidadao: disponivel para Android e iOS e ser disponibilizado na Play
Store e Apple Store.

. A solucdo devera gerenciar o armazenamento de backups em nuvem (cloud computing) a partir de
configuracdes no sistema, de modo que os backups sejam realizados a partir de configuracdes que
automatizem tanto o processo de realizacdo dos backups quanto o processo de transmissdo dos
mesmos para o datacenter, sendo que o licitante devera arcar com o 6nus de manutencdo de
backups.

. O sistema devera gerar um link das listas de usuéarios que aguardam exames especializados e
cirurgias eletivas em estabelecimentos da rede municipal de saude, no portal institucional oficial da
Prefeitura na internet, em tempo real, contendo:

Identificagdo do usuério por meio do numero do Cartédo Nacional de Saude (CNS), ou do Cadastro
de Pessoas Fisicas (CPF), com abreviacdo da numeracéao, de forma a se resguardar a seguranca
do usuario;

Data de solicitagdo do exame especializado ou da cirurgia eletiva; e

Posicdo em que o usuario se encontra na respectiva fila de espera.

. O Portal do Cidadao devera possuir a op¢cao em que o usuario utilizard o nimero do CNS ou do
CPF para consultar sua posi¢céo na fila de espera para exame especializado ou cirurgia eletiva,
como forma de resguardar o sigilo e a confidencialidade das informagdes pessoais dos demais
integrantes dessas listas.
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/ TERMO DE REFERENCIA TECNICO

ETAPA 02 — REQUISITOS ESPECIFICOS DE CADA MODULO (90% DOS ITENS DE
CADA MODULO)

CARACTERISTICAS TECNICAS ESPECIFICA DE CADA UM DOS MODULOS QUE
COMPOEM O SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA

~ Descricéo

Prontuario Eletrénico

1.1.  Permitir cadastrar os estabelecimentos de salde da rede prépria e suplementar do
SUS.

1.2.  Permitir cadastrar os setores e salas dentro de cada estabelecimento de saude.
1.3.  Permitir realizar a importacdo das informag6es obrigatérias do CNES através do
webservice do ministério da saude.

1.4. Permitir cadastrar profissionais com os mesmos campos obrigatérios do CNES.
1.5. Possibilitar utilizar a tabela de CBO para consulta e vinculacao a profissionais.
1.6. Permitir o cadastro de especialidades.

1.7.  Permitir vincular especialidades as CBO’s e aos profissionais.

1.8.  Permitir identificar os CBO’s dos profissionais da assisténcia.

1.9. Permitir cadastro codificado de tipos de telefone.

1.10. Permitir cadastro de unidades de medida e seus tipos.

1.11. Permitir cadastro de conselhos regionais.

1.12. Permitir cadastro codificado de feriados nacionais, estaduais e municipais.

1.13. Permitir emitir relatério de profissionais por unidade de saude.

1.14. Permitir realizar a importacdo da base de dados do SIA-SUS.

1.15. Permitir realizar a importacao da base de dados do SIGTAP.

1.16. Permitir cadastrar usuario com gerag¢do do namero do prontuario Unico realizando
criticas as demais informagfes deste cadastro de acordo com o CADSUS e conforme
portaria do Ministério da Saude.

1.17. Permitir vincular a foto do paciente automaticamente pela webcam, e realizando
upload de arquivo.

1.18. Permitir vincular o nimero de prontuario do usuario gerado pelo sistema ao nimero
de prontuario existente na unidade de saude, podendo pesquisar por qualquer um destes
nameros.

1.19. Permitir compartilhamento eletrénico da informacgéo — Os dados clinicos devem ser
acessados a partir de qualquer estacao de trabalho ou ponto de acesso devidamente au-
torizado.

1.20. Permitir vincular o nimero do cadastro do usuario ao nimero do cartdo nacional de
saude (CNS), permitindo a localizagdo por ambos no mesmo campo.

1.21. Permitir emitir cartdes de saude (com codigo de barras) dos pacientes cadastrados,
contendo: nome do paciente, data de nascimento, nome da mée, endereco, numero do
cartdo, seu prontuario no sistema, e unidade de saude de referéncia do paciente.

1.22.  Permitir criar agenda para profissionais em dias Uteis, por periodo definido,
abrangendo ou néo feriados, conforme critério previamente definido pelo operador, atra-
vés de replicacdo automatica.

1.23. Permitir replicar agenda para profissionais em dias Gteis, por periodo definido,
por tipo de replicacao, diaria, semanal ou periédica, abrangendo ou nao feriados, conforme
critério previamente definido pelo operador.

1.24. Permitir criar agenda permitindo escolha de vagas por intervalo de horario fixo ou
variado de horarios e numero de vagas.

1.25. Permitir a descentralizacdo do agendamento para as unidades de atendimento.
1.26. Permitir definir e aplicar o intervalo minimo de tempo para consultas)agendadas
do mesmo usudrio numa mesma unidade.

AN,
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1.27. Permitir def|n|r e aplicar o intervalo minimo de tempo para consultas agendadas
do mesmo usuario em unidades diferentes.

1.28. Permitir definir e aplicar nUmero de dias de caréncia para que 0 mesmo usuario
possa agendar consulta no mesmo procedimento e na mesa CBO.

1.29.  Permitipgeracdo de carta ao usuario, no agendamento, quando o mesmo for blo-
queado para réalizar agendamento em razao do seu absenteismo.

1.30. Permitir operacdes de blogueio total do dia na agenda e bloqueio parcial por ho-
arie-discriminando o motivo.

Permitir emissdo de um relatério de motivo de blogueio da agenda.

rios em um mesmo dia na mesma agenda.

1.33. Permitir realizar transferéncia de agenda para um determinado usuario.

1.34. Permitir realizar transferéncia de toda a agenda de um profissional, encaixando
0S usuarios nas préximas vagas livres automaticamente.

1.35. Permitir realizar transferéncia de toda a agenda de um profissional para outra
data.

1.36. Permitir emisséo de carta ao usuario com informacdes sobre a nova agenda, no
momento da transferéncia.

1.37.  Permitir emissdo de um relatério com informacdes de data e horario dos usuarios
que foram transferidos, no momento da transferéncia.

1.38.  Permitir registrar informacdes de atendimento de profissionais de saude, contem-
plando pelo menos as seguintes informacdes: anamnese, histéria pregressa individual e
familiar, exame fisico, peso, altura, diagnéstico ou hipétese diagnédstica através de con-
sulta codificada ou descritiva do CID. Os campos deverédo constar no formulario, de forma
normalizada. Ndo sendo aceita a criagdo de campos dindmicos, sem vinculo conceitual
como modelo de dados.

1.39. Permitir cadastrar modelos de anamnese vinculados ao CBO ou ao profissional,
para agilizar o preenchimento do prontuario eletrénico.

1.40. Permitir cadastrar modelos de receituarios vinculados ao CBO ou ao profissional,
para agilizar o preenchimento do prontuario eletrénico.

1.41.  Permitir o registro clinico utilizando o método SOAP.

1.42. Permitir que apos o atendimento de profissional de nivel superior, o sistema gere
automaticamente as fichas de atendimento individual, ficha de procedimento e se for o
caso ficha de atendimento odontolégico com os dados anteriormente registrados.

1.43.  Permitir registrar atendimentos retroativos realizados fora da unidade, ou que néo
foram registrados por motivos como falta de energia elétrica ou outros.

1.44.  Permitir a realizagéo de Escuta Inicial.

1.45. O sistema deve permitir ao final da Escuta Inicial, que o registro do paciente seja
encaminhado para outro profissional ou setor para que dé prosseguimento ao atendi-
mento.

1.46. Permitir realizagédo da escuta inicial, registrar automaticamente os procedimentos
executados, de acordo com os dados preenchidos pelo operador.

1.47. Permitir que ap6s o registro da escuta inicial, o sistema gere automaticamente a
ficha de procedimento com os dados registrados.

1.48. O sistema deve permitir a insercéo direta das fichas CDS conforme regras do e-
SUS, contemplando as seguintes fichas:

Cadastro Individual.

Cadastro Domiciliar.

Ficha de Atendimento Individual.

Ficha de Atendimento Odontolégico Individual.

Ficha de Atividade Coletiva.

Ficha de Procedimentos.

Ficha de Procedimentos Consolidados.

Ficha de Visita Domiciliar. P

\/\




GOVERNO DE prefeituraderaposos DR sl

C - 34400-000
RHPOSOS 313543-1276 E:tr:g; de Minas Gerais

Ficha de Marcad res do Consumo Alimentar.

Ficha de Avaliagé&o de Elegibilidade e Admisséo.

Ficha de Atendimento Domiciliar.

Ficha Sindrome Neuroldgica Zika Microcefalia.

Ficha de Vacina¢ao

1.49. Permitir integracdo com e-SUS, possibilitando a exportagédo em formato XML, con-

templando Aas seguintes fichas:

ndividual.

Cadastro Domiciliar.

Ficha de Atendimento Individual.

Ficha de Atendimento Odontolégico Individual.

Ficha de Atividade Coletiva.

Ficha de Procedimentos.

Ficha de Procedimentos Consolidados.

Ficha de Visita Domiciliar.

Ficha de Marcadores do Consumo Alimentar.

Ficha de Avaliagéo de Elegibilidade e Admisséo.

Ficha de Atendimento Domiciliar.

Ficha Sindrome Neurolégica Zika Microcefalia.

Ficha de Vacinacao.

1.50. Permitir recepcionar varios pacientes, de uma so vez ou individualmente. A recep-

¢ao deve ser independente do atendimento.

1.51. Permitir cancelar de uma s6 vez ou individualmente, das recepcdes realizadas.

1.52. Permitir registrar antecipadamente as recepc¢des dos agendamentos de uma sé

vez.

1.53. Permitir realizar pesquisa fonética e por similaridade.

1.54. Permitir vincular um usuério a unidade de atendimento de referéncia.

1.55. Gerar fila de espera para atendimento e permitir consulta a ela por parte do profis-

sional, a partir da recepcao.

1.56. Permitir o acolhimento a partir da fila de espera.

1.57. Permitir o atendimento a partir da fila de espera.

1.58. Permitir registrar procedimentos, na tela de Atendimento, seguindo todas as regras

e consisténcias definidas no SIGTAP.

1.59. Disponibilizar tabelas codificadas compativeis com o CBO para o cadastro de es-

pecialidades.

1.60. Permitir registrar procedimentos coletivos de BPA consolidado, seguindo consis-
téncias exigidas pelo SUS, durante o atendimento.

1.61. Permitir vincular usuarios aos grupos de atencéo a saude ou de atendimento.

1.62. Alertar o operador quando o usuario estiver vinculado a outra unidade PSF de re-
feréncia.

1.63. Verificar, automaticamente, na inclusdo de novos usuarios, cadastros com dados
semelhantes.

1.64. Permitir localizar o usuério através de dados como: nimero do cadastro, nome,
data de nascimento, nome da mée, telefone, nimero do cartdo nacional de saude,
estando todos os campos disponiveis para pesquisa ha mesma tela.

1.65. Permitir pesquisa ao prontuario do usuério com seus atendimentos realizados
numa determinada data ou por nimero de atendimentos.

1.66. Permitir emissdo de um relatério dos procedimentos realizados por especialidade,
contendo: CBO, cédigo e descri¢cdo do procedimento.

1.67. Permitir emissao de um relatério de fichas de atendimento (urgéncia / emergéncia)
e/ou de atendimentos agendados, contemplando, em seu conteUdFT/s;guintes in-

formacgdes: dados do paciente, unidade de saude, especialidades ¢ profissionais en-
volvidos.

N
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|ssao de um relatério de todos os procedimentos lancados por recep-
cdo, contendo as seguintes informacdes: unidade de salde, nome do profissional,
data do atendimento, nome do usuario, procedimento realizado e operador de sis-
tema.

1.69. Permitir emissdo de um relatério do prontuério com seus atendimentos realizados

num deteyminado periodo, contendo atendimento, CID, procedimentos realizados,

exameg solicitados, medicamentos prescritos e vacinas.

-~ Permitir emiss@o de um relatério quantitativo de atendimentos realizados por es-

pecialidade, faixa etaria e sexo, dentro de um periodo determinado.

J 1.71. Permitir emissdo de um relatério de consultas agendadas para profissionais das

unidades de saude, contendo as seguintes informac6es: nomes dos profissionais e
quantidade de consultas agendadas para 0s mesmos.

1.72. Permitir emissdo de um relatério de atendimento espontaneo e de atendimentos
agendados.

1.73. Permitir emissdo de um relatério de consultas canceladas, contemplando, em seu
conteudo, as seguintes informacdes: unidade de saude, especialidade, nome do pro-
fissional, dados de cada paciente.

1.74. Permitir emissdo de um relatério de todos os usuarios agendados e vagas dispo-
niveis da agenda de consulta por profissional, contendo as seguintes informacdes:
unidade de atendimento, nome do profissional, CBO, data, hora, nUmero do prontua-
rio, nome do paciente, tipo de atendimento e unidade de origem.

1.75. Permitir langar procedimentos na boca e dentes através de odontograma gréafico.

1.76. Realizar exportacdo de cadastros individuais e domiciliares para o e-SUS, onde
alterac6es como CNS, CPF e demais campos obrigatorios realizados no sistema ter-
ceirizado, sejam atualizados automaticamente no ato de exportacdo dos lotes de ca-
dastros individuais e domiciliares para o e-SUS.

1.77. Permitir correcé@o de inconsisténcias detectadas no sistema e-SUS, através de fun-
cionalidades do sistema terceirizado contratado.

1.78. O layout do sistema devera conter todas as funcionalidades presentes no sistema
e-SUS.

1.79. O sistema devera possuir um sistema de alerta para o preenchimento obrigatério
dos campos que estdo faltando preenchimento, ndo deixando o profissional salvar ou
encerrar sem a corregao/insercéo devida.

1.80. Havendo pendéncias ou campos obrigatérios sem o devido preenchimento no ca-
dastro individual e domiciliar, os profissionais ndo poderéo salvar ou acessar o ques-
tionario e-SUS sem as adequacgdes dos campos obrigatorios.

1.81. O sistema devera possuir um banco de dados integro e seguro, de forma a garantir
que os cadastros de usuarios e domicilios e toda producao nao sofram alteracdes por
parte de falhas no sistema e/ou durante a exportacéo deste para o e-SUS, mantendo
ambos os bancos de dados higienizados.

1.82. O sistema devera seguir todas as normas do dicionario de integracdo e-SUS.

ESF Movel

2.1. Este mddulo devera ser um aplicativo e estar disponivel para o sistema Android sendo

disponibilizado na Play Store.

o Permitir atualizacdes através da Play Store, de facil acesso aos profissionais de sa-
Gde sempre que necessario para adequacdes de regras do sistema e-SUS e/ou e-
SUS territorio.

2.2. Permitir validacao offline e online com a mesma senha do agente comunitario de sa-

Ude cadastrada na base central.

2.3. Possibilitar a carga de todos os cadastros ja existentes de domicilio e integrantes da

base de dados central.

2.4. Possibilitar o registro das s domiciliares realizadas por agente co ario de saude

obtendo as informac¢des da Ficha de Visita Domiciliar do e-SUS re% cada inte-
grante do domicilio.

S



GOVERNO DE prefeituraderaposos DR sl

C - 34400-000
RHPOSOS 313543-1276 E:tr:g; de Minas Gerais

2.5. Possibilitar reglstro de multiplas visitas domiciliares para domicilios.

2.6. Possibilitar @ cadastro e atualizagdo de integrantes dos domicilios com as informa-
¢cBes em conformidade com o Cadastro Individual do sistema e-SUS do Ministério da
Saude.

2.7. Possibilitar g"cadastro e atualizacdo dos domicilios e a sua composi¢éo familiar com
informac6és em conformidade com o Cadastro Domiciliar do sistema e-SUS do Mi-
nistério/da Saude.

: ibilitar coletar o posicionamento geogréfico (latitude e longitude) do agente co-

munitario de saude no momento das visitas domiciliares.

2.9. Possibilitar no aplicativo moével a sincronizacao das informacdes coletadas nas visitas
domiciliares com a base de dados central. Possibilitar que sejam incluidos ou atuali-
zados os cadastros de domicilio e integrantes e incluidas as visitas domiciliares rea-
lizadas pelo agente comunitario de saude.

2.10. Permitir visualizar as unidades de saude, especialidades, profissionais e datas nas
guais os membros integrantes da familia possuem consulta agendada.

2.11. Permitir emissao de relatérios quantitativos por condices da moradia com os se-
guintes campos: situagdo da moradia e saneamento, destino do lixo, disponibilidade
de energia elétrica, forma de escoamento do banheiro sanitario, localizacdo, agua
para consumo no domicilio, abastecimento da agua, renda familiar.

2.12. Permitir emissao de relatorios quantitativos por situacdes sociodemogréaficas com
0S seguintes campos: Faixa etaria.

2.13. Permitir emissédo de relatérios quantitativos por situacdes de satde com os seguin-
tes campos: Dados gerais, condi¢des/situagfes de saude, outras condigdes /situa-
cOes de saude, situagéo de rua e deficiéncias.

2.14. Permitir gerar log de inconsisténcias no momento da sincronizacéo, listando-as e
permitindo o ajuste diretamente no APP.

3. Faturamento

3.1. Permitir o cadastro de parametros do sistema: contemplando as principais configura-
cOes necessarias que reproduzem os dados da instituicdo no CNES.

3.2. O sistema deve informar automaticamente todos os procedimentos de faturamento
do prontuério do paciente.

3.3. O sistema devera permitir a digitacdo de atendimentos ambulatoriais do SUS, sem
prévia passagem do paciente na recepcao. Permitir de forma &gil o cadastramento
dos dados principais do paciente, obrigatérios para o faturamento SUS, os dados do
atendimento e os procedimentos realizados.

3.4. Permitir gerar arquivo RAAS — Atendimento Psicossocial no formato dos respectivos
sistemas de preenchimento disponibilizados pelo Ministério da Saude.

3.5. O sistema devera permitir gerar o documento de entrega de um lote de contas, per-
mitindo informar a data desejada para gerar o encerramento e/ou desmarcar contas,
gue ndo devam ser encaminhadas ao SUS. Antes de processar o fechamento das
contas, podem-se visualizar as contas e caso necessario, reabri-las.

3.6. Possibilitar o cadastramento de novos procedimentos adicionais aos da tabela SUS
vinculados ou ndo aos mesmos e suas relagfes e consisténcias, podendo estes se-
rem blogueados ou desbloqueados a qualguer momento, dependendo da necessi-
dade.

3.7. Permitir visualizar a producéo da competéncia, listando os procedimentos, as ocupa-
¢Oes, quantidades e criticas.

3.8. Permitir a correcdo das criticas em lote.

3.9. Permitir gerar BPA (PAB e/ou MAC) no formato dos respectivos sistemas de preen-
chimento disponibilizados pelo Ministério da Saude.

3.10. Permitir gerar o BPA consolidado e individualizado.

3.11. Permitir atualizagéo e utilizacdo da Tabela de Procedimentos,
OPM do SUS (SIGTAP).

3.12. Permitir reapresentar a producéo conforme portaria especifica do
ade.

dicamentos e

inigtério da Sa-
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3.13. Permitir g rar BPA incluindo a produgé&o dos prestadores.

3.14. Permitir vincular os procedimentos que compdem o contrato conforme valores na
tabela unificagda ou por valores definidos pela SMS. Paossibilitando informar um valor
especifico, complementar ao valor do SUS, ou valor um adicional em porcentagem
relativo ao valor do SUS.

3.15. consulta a produtividade dos profissionais com nome, procedimento e

tir relatorlo de avaliacdo da producédo da unidade, com os seguintes dados:

procedlmentos e grupos de procedimentos, quantidade e valor.

3.17. Permitir informar a producédo por atividade profissional com os seguintes dados:
cOdigo atividade, descricdo, quantidade de procedimentos, valor financeiro.

4. Farmécia e Almoxarifado

4.1. Permitir o cadastro e a caracterizacao dos produtos (principio ativo codificado, forma
de apresentacdo). Um principio ativo podera estar relacionado a mais de um produto.

4.2. Permitir movimentacao de estoque entre todas as farmacias.

4.3. Controlar a dispensacao de medicamentos, sugerindo ao operador, os lotes com datas
de vencimento mais préximas.

4.4. Possibilitar a realizagcéo do inventario periddico por grupo e subgrupo de estocagem.

4.5. Permitir registrar as prescri¢cdes dos principios ativos, com posologia codificada e dis-
pensacdes dos medicamentos.

4.6. Permitir a solicitacdo de medicamentos e produtos ao Almoxarifado central.

4.7. Alertar sobre prescri¢cdes pendentes por paciente.

4.8. Permitir a definicdo da validade das prescrigbes dos medicamentos de uso continuo
e de uso imediato.

4.9. Permitir a vinculagédo do peso do usuério, em quilos, aos principios ativos que neces-
sitam dessa informacédo na dispensacéo.

4.10. Sugerir posologias ja utilizadas por principio ativo no momento da prescrigdo.

4.11. Permitir a delimitagao dos principios ativos que as CBQO’s poderao prescrever.

4.12. Permitir registrar as observacoes referentes a prescricdo.

4.13. Permitir registrar as recomendacdes para cada principio ativo prescrito.

4.14. Permitir o cadastro e a caracterizacao das interagées medicamentosas (substancia
1, substancia 2, efeito, risco e precaucgéo).

4.15. Alertar quando houver prescricdo onde ocorrer interagdo medicamentosa entre 0s
principios ativos, informando seus detalhes como efeito, risco e precaucao.

4.16. Permitir a impressao da receita, com dados do paciente, profissional responsavel,
principios ativos prescritos, posologia e orientagdes.

4.17. Permitir o cadastro e a caracteriza¢do do principio ativo (grupo terapéutico, forma
farmacéutica, substancia quimica).

4.18. Permitir registrar prescricdo apos atendimento realizado, vinculando-a ao mesmo.

4.19. Permitir a criacdo de diferentes almoxarifados dentro de uma mesma unidade de
saude.

4.20. Permitir definir e aplicar limites de periodos para dispensac¢édo do mesmo principio
ativo para 0 mesmo usuario.

4.21. Permitir a realizacdo do controle das dispensagdes vinculadas as prescri¢oes, re-
gistrando a unidade, profissional e posologia prescrita versus produto e quantidade
dispensados.

4.22. Permitir operacdo de estorno da dispensacéo.

4.23. Permitir efetuar as dispensacdes de medicamentos uso continuo de forma partici-
onada.

4.24. Permitir exibicdo das dispensacdes anteriores apresentando local, data, produto e
a quantidade retirada.

4.25. Sugerir o produto ideal a ser dispensado, com perda minima acordo com a

prescricao.

4.26. Permitir cadastrar fornecedores.
4.27. Permitir registrar doacdes e perdas.
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4.28. Permitir ¢ ntrolar os pedidos de produtos pelos tipos (consumo e transferéncia)
por unidade'de saude e setor.

4.29. Permitir avaliacdo dos pedidos de produtos realizados pelas unidades, antes de
serem enviadgs para unidade fornecedora, permitindo autorizar ou negar.

4.30. Possibilitar ao almoxarifado atender aos pedidos de produtos feitos por outras uni-

itir a parametrizacdo e aplicacdo niveis de estoque minimo, maximo e de se-

uranc¢a por unidade, sinalizando os mesmos na tela de consulta ao estoque.

4.32. "Permitir o cadastro de programacdfes de reabastecimento dos setores das unida-
des.

4.33. O sistema deve calcular automaticamente o complemento das programacoes de
reabastecimento de acordo com a quantidade de produtos existente no estoque dos
setores das unidades.

4.34. Permitir enviar a quantidade total programada para reabastecimento, desconside-
rando a quantidade de produtos existente dos setores das unidades.

4.35. Permitir ao operador do Almoxarifado bloquear a movimentacéo dos produtos que
estejam sendo separados para o envio as unidades de destino.

4.36. Permitir o cadastro de até cinco dimensdes para gerenciamento da localiza¢éo dos
produtos no estoque.

4.37. Permitir a transferéncia da localizacdo de um lote do produto informando a quanti-
dade.

4.38. Permitir realizar a integracéo das informacdes com o SIGAF.

4.39. Permitir consultar o estoque de medicamentos de outras unidades, respeitando as
restricbes de acesso.

4.40. Permitir repetir uma prescrigdo criada em atendimento anterior, no atendimento
atual.

4.41. Permitir emissao do relatério de rastreabilidade de produtos acompanhando todo
0 percurso dos mesmos.

4.42. Permitir emissdo de alerta quanto ao prazo de validade dos produtos em estoque.

4.43. Permitir emissdo do relatério de medicamentos por data de vencimento, exibindo
dados do medicamento, lote, quantidade e data de vencimento.

4.44. Permitir emissao do relatério de consumo por unidade de saude.

4.45. Permitir emissao do relatério de medicamentos ou produtos que ultrapassaram o0s
niveis de estogue minimo, maximo e de seguranca.

4.46. Permitir emissao do relatério de retirada de medicamentos, contendo as seguintes
informagdes: nome do paciente, medicamentos e quantidade retirada.

4.47. Permitir emisséo do relatério de saida de medicamentos controlados informando:
unidade de salde, programa de saude, medicamentos, pacientes, quantidade dispen-
sada por paciente e saldo pendente para cada usuario.

4.48. Permitir emissao do relatério de estoque atual de medicamentos com lote data de
validade, valor unitério e quantidade.

4.49. Permitir emisséo do relatério de medicamentos dispensados por unidade de sa-
ude, contendo as seguintes informagdes: lote, validade e quantidade.

4.50. Permitir cadastro de bens patrimoniais.

4.51. Permitir cadastro de tipo de baixa de bens patrimoniais.

4.52. Permitir composi¢ao de bens patrimoniais.

4.53. Permitir composicdo de bens patrimoniais.

4.54. Permitir registro de baixa de patriménio.

4.55. Permitir emissao do relatério de entrada de Nota Fiscal.

4.56. Permitir emissdo do saldo financeiro no valor real do produto.

4.57. Permitir emissao do relatério de saida com valor real do produto.

4.58. Permitir emissédo do relatério de movimentacao consolidada de p tos em ordem
alfabética.

4.59. Permitir emissdo do relatério mensal de saida de produtos filtrado
pedido.

numero de
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4.60. Permitir o/flltro de produtos por lote e/ou validade.

5. Laboratério

5.1. Permitir definir os exames que serao realizados por laboratério.

5.2. Permitir cadastrar e caracterizar os exames (nome, sindnimos, sigla, rotina ou espe-
cializado, contendo um ou mais procedimentos da tabela SUS, sexo aplicavel, carén-
cia, amosjra, recipiente, procedimento correspondente da tabela SUS e bancada).

5.3. O sistema deve permitir a criacdo de questionarios dinamicos de acordo com o exame

itado, para preenchimento no momento da coleta.

J 5.4. O sistema deve dispor de uma tela de avaliacdo de resultados retornados pelo anali-

sador permitindo ao operador: avaliar, repetir ou cancelar o resultado para todos os
itens de um exame, ou somente um especifico.

5.5. Permitir realizar a liberacéo do exame pela tela de avaliacéo de resultados.

5.6. Permitir ajustar os resultados retornados do analisador diretamente pela tela de ava-
liacdo de resultados.

5.7. O sistema deve destacar, na tela de avaliacédo, resultados que nédo estejam de acordo
com os valores de referéncia definidos.

5.8. Permitir a impresséo de codigos de barras para identificacdo das amostras dos paci-
entes.

5.9. Permitir cadastrar kits, reagentes, cor dos recipientes, equipamentos do laborat6rio,
método, unidade de medida, formas de conservagado das amostras e valor de referén-
cia.

5.10. Permitir a criagdo de postos de coleta vinculados a unidade de saude.

5.11. Permitir delimitar os exames da solicitacdo por CBO e aplicar a delimitagdo.

5.12. Permitir agendar exames pela unidade de referéncia.

5.13. Permitir imprimir os resultados de exames nas unidades que as solicitaram e/ou
pelos postos de coleta.

5.14. Permitir imprimir mapas de trabalho por bancada e/ou por usuario e/ou por exame
de acordo com a definicdo do laboratorio.

5.15. Permitir ao operador criar moldes de resultados de exames de acordo com a exi-
géncia do laborat6rio, através do proprio sistema.

5.16. Permitir criar fichas de solicitacdo com os preparos dos exames processados na
unidade.

5.17. Permitir a recepcao, digitacéo, liberacdo e impressao dos resultados dos exames
individualmente e em lote.

5.18. Permitir resultados de exames via internet.

5.19. Permitir a criacao e aplicacdo de vagas de agendamentos por horario.

5.20. Permitir controlar a entrega de resultado dos exames por usuario.

5.21. Permitir registrar problemas ocorridos na coleta e com a amostra dos exames.

5.22. Permitir o cadastro de exames dependentes.

5.23. Permitir realizar calculos derivados a partir de valores registrados de outros itens
do mesmo exame.

5.24. Permitir realizar calculos derivados a partir de valores registrados de itens de outro
exame.

5.25. Permitir imprimir o valor de referéncia conforme perfil do usuario.

5.26. Consistir todos os itens de resultado do exame, de acordo com as regras definidas.

5.27. Permitir emissao de um relatério do quantitativo de exames solicitados por profis-
sional e unidade num determinado periodo.

5.28. Permitir emissdo de um relatério do quantitativo do valor de exames liberados pe-
los bioquimicos ou técnicos por unidade.

5.29. Permitir emissdo de um relatério de exames agendados em que 0 USU&rio nao
compareceu na unidade.

5.30. Permitir emissao de um relatério de exames realizados por unid ue o solicitou.

5.31. Permitir que a identificacdo das amostras seja individual e univoca /(ngmero Gnico
para cada amostra), sem repeticdo no mesmo pedido e sem repeticdo-entre pedidos
distintos.
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5.32. Permitir crlagao de lotes de envio das amostras colhidas nos postos de coletas

para os respectivos setores de execucao, dispondo de campos para registro de infor-
macbes complementares do envio, sendo eles: Data, hora, latitude, longitude, tempe-
ratura e umidade.
5.33. Permitir a'vinculacdo de varias amostras ao lote de envio.
5.34. Permitir o recebimento das amostras, possibilitando também, ao operador, regis-
ema relativo as mesmas, em uma Unica tela. A tela devera dispor minima-
dos seguintes filtros: posto de coleta, tipo de amostra, situacédo e data da co-

5.35. Permltlr gue o envio e recebimento das amostras possam ser feitos a partir da
leitura dos codigos de barras das amostras.

5.36. O sistema deverd sinalizar a situacdo de recebimento do lote de envio e de cada
amostra, possuindo minimamente as seguintes situacdes para lote: Criado, enviado,
parcialmente recebido e totalmente recebido. E para a amostra: recebida e néo rece-
bida.

5.37. Possuir controle de soroteca, dispondo minimamente das seguintes funcionalida-
des:

e Permitir administracao de quantidade ilimitada de depdsitos (geladeiras, camaras frias,

etc.).

e Permitir realizar a divisdo configuravel dos depdsitos em estantes, sem limite de quan-

tidade.

e Permitir fazer a identificagdo dos depositos e de suas divisbes segundo padrdes do
proprio laboratério.

e Possuir layout (linhas x colunas) configuravel das grades de arquivamento de amos-

tras.

e Deve configurar diferentes tipos de grades.

e O sistema deve fazer a localizacdo da amostra com indicagdo detalhada do posicio-
namento das amostras nos depositos, estantes e racks das sorotecas.

e O sistema deve fazer a recuperagéo do local de armazenamento (depdsito, estante,
grade e posicdo) pela informagéo do identificador da amostra ou do identificador do
paciente.

6. Regulacéao

6.1. Permitir aos operadores de outros municipios pactuados, conforme definicdo da regi-
onalizacéo e suas regras pré-estabelecidas, cadastrar unidades de saude, profissio-
nais e usuarios.

6.2. Permitir aos operadores de outros municipios pactuados, conforme definicdo da regi-
onalizacéo e suas regras pré-estabelecidas, agendar consultas e exames.

6.3. Permitir restringir agendamentos entre unidades de saude.

6.4. Permitir consulta ao extrato de execuc¢do da PPI, por competéncia.

6.5. Permitir controlar os encaminhamentos do TFD conforme PPI.

6.6. Permitir restringir agendamentos entre unidades para procedimentos especificos.

6.7. Permitir controlar a demanda reprimida de exames e consultas de todo o municipio.

6.8. Permitir o cadastro do prestador de servigo, contendo minimamente os seguintes
campos: Raz&o Social, Nome Fantasia, CNPJ, e-mail e telefone. Com possibilidade
de vincular varios estabelecimentos de salde.

6.9. Permitir cadastrar e controlar os contratos com prestadores de servico. O cadastro

deve conter minimamente 0s seguintes campos:

Identificador do contrato.

Data inicial do contrato.

Data final da vigéncia.

Data da assinatura.

Valor mensal geral do contrato.

\,/\
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Valor total do contrato.
Descricdo do.contrato.
Objeto do congrato.

na tabgla unificada ou por valores definidos nos contratos dos prestadores com a

Possibilitando informar um valor especifico, ou complemento ao valor do SUS.

6.11. Permitir especificar regras para agendamento no contrato do prestador de servigo,
possibilitando definir minimamente, por ano, més, grupo, subgrupo, forma de organi-
zacao, procedimento, valor ou quantidade.

6.12. Possibilitar a geracdo de chave individualizada por solicitagdo ou procedimento
para autorizar a recepc¢ao de agendamentos pelo prestador.

6.13. Permitir definir em uma Unica tela e realizar o controle dos tetos fisicos da PPI, por
ano, més, grupo, subgrupo, forma de organizacao, procedimento, CBO, especialidade
e agregado, debitando os valores dos procedimentos agendados de forma automa-
tica.

6.14. Registrar o histérico de alteracdes das regras de PPI, armazenando minimamente
0 motivo, operador e o tipo da operacao, se crédito ou débito.

6.15. Permitir cadastrar a documentagdo obrigatoria na realizacdo de procedimentos,
por subgrupo, formas de organizacéo e procedimento.

6.16. Permitir a criacdo de agenda centralizada para acesso das diversas unidades e
servicos de saude dos profissionais.

6.17. Possuir parametrizagdo que anteceda ao agendamento do tipo: obrigar enderecgo
completo, obrigar CNS do paciente, obrigar telefone e obrigar primeira consulta para
retorno.

6.18. Permitir agendar consultas e exames no prestador.

6.19. O algoritmo de agendamento deve possuir as seguintes funcionalidades:

¢ O algoritmo deve determinar a unidade executante, ndo permitindo que o operador

altere a mesma.

O algoritmo deve permitir que em um mesmo nivel de prioridade, seja possivel a clas-

sificagdo manual pelo médico regulador dentro do mesmo bloco de classificacao.

O algoritmo deve considerar, minimamente, os critérios abaixo:

Unidade prestadora mais proxima da residéncia do usuario.

Data da agenda mais préoxima.

Unidade prestadora que possibilite o0 agendamento do maior nimero de procedimen-

tos da solicitagao.

Tipo do Prestador: Publico, Filantrépico, Privado.

Grau de vulnerabilidade através de interface com sistemas do Sistema Unico de As-

sisténcia Social (SUAS).

o O sistema deve possibilitar ao gestor definir a ordem dos critérios a ser seguida pelo
algoritmo.

o Permitir a determinagé@o da quantidade maxima de dias para a busca de vagas.

6.20. Permitir bloquear e desbloquear agendas da unidade agendas centralizadas de
uma so6 vez, dos profissionais das diversas unidades de salde consistindo nos moti-
vos de bloqueio e tipo de agendamento.

6.21. Permitir bloquear e desbloquear agendas da unidade agendas locais de uma so
vez, dos profissionais consistindo nos motivos de bloqueio e tipo de agendamento.

6.22. Permitir controlar ou ndo a demanda reprimida para agendamento de procedimen-
tos.

6.23. Permitir a avaliacdo e a resolucéo das demandas reprimidas.

6.24. Permitir informar data minima para agendamento dos procedimentos enviados
para demanda reprimida, no momento do envio para fila, ou durante a liacdo, con-
forme restricbes de acessos estabelecidos pelo gestor. P
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6.25. Permitir c ntrolar a demanda reprimida por especialidade nas agendas centraliza-
das.

6.26. Permitir agendamento automatico dos usuarios vinculados na demanda reprimida
quando existi

6.27. Permitir rgalizar o controle de absenteismo para consultas e exames nas unidades
ou servicos de saude.

6.28. Permitir definir e aplicar pardmetro sobre quais unidades deverao participar do con-

ole de absenteismo com os marcadores especificos para cada caso: falta ndo justi-

ficada, falta justificada, falta do profissional avisada, falta do profissional ndo avisada,
etc.

6.29. Permitir bloquear agendamento do usuério que ndo compareceu para a realizacao
de consultas ou exames em quantidade e lapso temporal definidos pela SMS.

6.30. Permitir distribuir e controlar cotas das unidades de salde para agendamento de
procedimentos.

6.31. Permitir consultar o instrumento de registro do procedimento.

6.32. Permitir definir quais os procedimentos que serdo autorizados conforme o servico
de regulagéo exigir.

6.33. Permitir registrar documentacéo exigida na realizacdo do procedimento.

6.34. Permitir identificar os usuarios com agendamentos bloqueados por absenteismo e
permitir desbloqueé-los.

6.35. Permitir indicar nivel de tolerancia para o usuério faltoso (absenteismo) conforme
quantidade de faltas num periodo selecionado.

6.36. Permitir definir nimero de tolerdncia em dias, para registrar falta aos pacientes
agendados.

6.37. Permitir visualizar a relacdo de usuarios agendados por agenda centralizada.

6.38. Permitir impressdo de termo/guia de autorizagdo para os procedimentos marca-
dos, contendo, no minimo: cabecgalho com a identificagéo, cédigo da marcacéo, co-
digo de barras, numero de cartdo SUS, telefone, endereco do paciente, nome do
Prestador de Servigco a qual ira conceder o atendimento, endereco do local de aten-
dimento, cédigo SUS do procedimento, nome do procedimento, data e horario para
execucédo do procedimento e preparo para execucdo do procedimento caso exista.

6.39. Disponibilizar a visualizacao do historico na solicitagcéo, com detalhamento de to-
das as etapas.

6.40. Possibilidade de informar o tipo de atendimento: primeira consulta ou retornos.

6.41. Permitir gerar relatorio do quantitativo de atendimentos num determinado periodo
por municipio de origem.

6.42. Permitir emissdo de um relatério de procedimentos agendados por unidade solici-
tante por periodo.

6.43. Permitir emissdo de um relatério de agendamentos por municipio de origem, data
e periodo.

6.44. Permitir emissdo de um relatério de procedimentos realizados por data, especiali-
dade, municipio de origem e periodo.

6.45. Permitir definir motivos de agendamento, remanejamento de agenda, bloqueio de
agenda e cancelamento de agendamento.

6.46. Permitir a adequacédo dos encaminhamentos pelos profissionais da ESF quando
considerados em ndo conformidade pelo médico Regulador ou quando solicitadas
mais informacdes sem que haja a necessidade de exclusdo e geracdo de novo enca-
minhamento com a manutencao do histérico.

6.47. Permitir a rotatividade de oferta das subespecialidades aos municipios conforme
guotas mensais.

6.48. Permitir a realizacdo de contra referéncia.

6.49. Permitir que a pendéncia respondida pelo profissional emitente sejaacessada atra-

vés de filtro especifico, pelo médico regulador.
<<J \/\
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7.1. Permitir cad strar grupos de atendimento, correspondentes aos grupos do Ministério
e/ou de acordo com a necessidade do Municipio.

7.2. Permitir cadastrar as hipoteses/diagnésticos de cada atendimento do usuario.

7.3. Permitir criar esquemas vacinais, possibilitando atender o calendéario do Ministério da

Saude, estado e do municipio.

. Permitir gérar o arquivo de dados necessarios para a exportacao para o RNDS.

. Permitir'cadastrar as equivaléncias de imunobiolégicos.

.6 itir cadastrar imunobiol6gicos.

7.7. Permitir cadastrar geladeiras.

7.8. Permitir cadastrar doses.

7.9. Permitir controlar os atendimentos realizados para a administracédo de vacinas.

7.10. Permitir controlar os imunobioldgicos especiais.

7.11. Permitir registrar o consumo de imunobiolégicos administrados por paciente, pro-
fissional e unidade.

7.12. Permitir emissédo do cartdo espelho por setor, com registro de reacdes adversas e
vinculac&o ao prontuario Gnico.

7.13. Permitir gerenciar o estoque dos imunobioldgicos por setor de forma integrada com
o almoxarifado, avaliar consumo, registrar pedido, recebimento e perda.

7.14. Permitir realizar busca ativa dos usuarios com cartdo de vacina atrasados.

7.15. Permitir realizar o controle da caixa térmica com programacédo de utilizacdo dos
imunobioldgicos.

7.16. Permitir controlar as geladeiras com registro das variagbes de temperatura, limpe-
zas e falhas.

7.17. Permitir emissao de um relatério de usuarios sem cartdo de vacina em dia, por
unidade de saude, com nome e endereco e possibilitar emisséo de carta aos mesmos.

7.18. Permitir registrar vacina aplicada emitindo cartdo espelho de cada usuério de
acordo com a idade.

7.19. Informar, automaticamente, ao operador que o CID lancado no diagnéstico € de
Notificagdo Compulsoria.

7.20. Quando do langamento do CID de notificacdo compulsoria, informar aos operado-
res do perfil de vigilancia em saude dos dados do paciente.

7.21. Permitir emissdo de um relatério de informacdes dos usuarios que tiveram CID de
Notificagcdo Compulséria diagnosticado.

7.22. Permitir emissdo de um relat6rio de usuarios relacionados a algum grupo de aten-
dimento.

7.23. Possuir estrutura compativel com o CNAE Cadastro Nacional de Atividade Econb-
mica.

7.24. Permitir o cadastro de estabelecimentos com especificacao do Proprietario e Res-
ponsavel Técnico, contemplando: ponto estratégico, denominacgédo social, razéo so-
cial, CNPJ, endereco.

7.25. Permitir o cadastro de Alvaras Sanitarios expedidos pela Vigilancia Sanitaria.

7.26. Permitir o cadastro de Modelos de Inspecao Sanitaria definidos pelo Operador.

7.27. Permitir a emisséo do alvard apos a inspecao.

7.28. Permitir o controle de alvaras.

7.29. Permitir a localizacdo de estabelecimentos: por razdo social, por nome fantasia,
por nome do(s) proprietario(s), numero do cadastro, nimero do Alvara Sanitario, data
de validade do Alvara Sanitério, endereco comercial, telefone(s) de contato.

7.30. Relatério de emissdo de Alvaras Sanitarios por estabelecimento.

7.31. Relat6rio de estabelecimentos por status de Alvaras Sanitarios.

7.32. Possibilitar o registro do boletim diario de visitas.

7.33. Emitir o relatorio do boletim de visitas.

7.34. Permitir o registro do cadastro de ocorréncias por estabelecimem

7.35. Permitir o registro de processos e juntas de julgamento.
7.36. Efetuar os cadastros especialidades e areas.

S
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7.37. Efetuaro adastro de dendncias contendo informacdes do denunciante e do esta-
belecimento\denunciado.

7.38. Emitir o alvara sanitario e de localizacdo conforme moldes do municipio.

7.39. Emitir o relatorio de ocorréncia por natureza.

7.40. Emitir relatério e gréfico visitas contemplando area, natureza e estabelecimento.

7.41. Permitif a anexacdo de documentos pertinentes a aprovacgao do alvara.

7.42. Permitir classificar o estabelecimento/atividade, conforme grau de risco.

atamento fora do domicilio e transporte para servigos

8.1. Permitir a parametrizacdo dos procedimentos pactuados com cada municipio para o
TFD, de acordo com a PPI.

8.2. Permitir cadastrar e identificar o acompanhante do usuario.

8.3. Permitir registrar a emissdo de recibo de ajuda financeira fornecida ao usuario e
acompanhante.

8.4. Permitir cadastrar os tipos de ajuda financeira fornecida ao paciente.

8.5. Permitir registrar a solicitagdo de TFD.

8.6. Permitir confirmar o agendamento do procedimento no TFD.

8.7. Permitir consultar usuarios com TFD agendado.

8.8. Permitir identificacao do servigco ou unidade de agendamento no municipio de destino
do TFD.

8.9. Permitir langar os procedimentos especificos do TFD conforme tabela do SIA-SUS.

8.10. Permitir o cadastro de uma ou mais rotas, contendo nome, municipio inicio, muni-
cipio fim, tempo de percurso em minutos, distancia do percurso em quildmetros, adi-
cionar os municipios que fazem parte da rota cadastrada.

8.11. Permitir cadastrar agente de viagem.

8.12. Permitir o cadastro de uma ou mais agendas de viagem, selecionando rota, vei-
culo, motorista, agente de viagem (previamente cadastrados), tipo de viagem (ida,
volta, ida e volta).

8.13. Permitir o blogueio de assentos.

8.14. Devera permitir controle das viagens cadastradas com as seguintes funcionalida-
des:

¢ Emissao de passagens.

e Impressao das listas de passageiros por viagem.

e Alteracdo do motorista, agente de viagem e assentos bloqueados.

e Permitir suspender a viagem.

¢ Finalizar a viagem informando os passageiros que compareceram.

8.15. Possibilitar o cadastro de veiculos com no minimo placa, modelo, ano, lotacao,
descricdo, RENAVAM, cor, tipo, capacidade de abastecimento, seguro, marca, tipo
de abastecimento, chassi.

8.16. Possibilitar o cadastro de Servigo por Veiculo contendo no minimo as informagdes;
Funcionario, data do servi¢co, oddometro de saida e chegada, hora de saida e chegada,
tipo de abastecimento, valor do abastecimento quantidade de litros e fornecedor.

8.17. Permitir o cadastro de Contratos de Veiculos contendo as informagfes: data do
contrato, numero da licitacdo, numero do contrato, fornecedor, valor de horas e total
de horas contratadas.

8.18. Permitir o controle de manutencédo da frota contendo no minimo as informagdes:
Veiculo, odémetro, data de inicio, previsédo de término, tipo de manutencéo, status e
descrigao.

8.19. Facilitar no controle de pecas usadas na manutencéo contendo o registro de pe-
cas, quantidade, preco e previsdo para 0s préximos servicos com data e quilometra-
gem.

8.20. Possibilitar o controle de servicos efetuados na manutengcdo contendo servico e
preco.

8.21. Realizar o célculo automatico do total rodado por veiculo.

8.22. Permitir emissao de relatério de viagens realizadas por veiculo ‘e por orista.
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|ssao de relatério de manutengdes realizadas por veiculo.
issdo de relatério de contratos de locacao de veiculos.
issdo de relatério contendo a listagem dos veiculos com, no minimo,

8.24. Permitir
8.25. Permitir e

8.26. Permitir a geracdo de mapas de viagem para deslocamentos fora da rede local,

ché& de atendimento.
8.27. Permitir que os procedimentos gerados em funcado dos deslocamentos de pacien-
tes e/ou acompanhantes sejam computados automaticamente para faturamento.
8.28. Permitir que além do agendamento de ida, seja realizado o agendamento de volta
em qualquer data que for necesséria.

8.29. Permitir que ao se tratar de crianca de colo, ndo seja ocupada a vaga no veiculo.

9. Gerenciamento de filas

9.1. Permitir cadastrar servigos por setor e por unidade para geracao de senhas de aten-
dimento.

9.2. Permitir cadastrar ponto de atendimento que sera exibido no monitor.

9.3. Permitir cadastrar niveis de atendimento diferenciado de acordo com a legislacao.

9.4. Permitir a geragéo de senhas independentes por nivel de atendimento.

9.5. Permitir ao operador escolher os servigos e as prioridades para iniciar o atendimento.

9.6. Permitir ao operador efetuar a chamada das senhas que aguardam por atendimento
de acordo com os filtros escolhidos para servico e prioridade.

9.7. Emitir um relatério com o tempo de cada etapa do atendimento da senha.

9.8. Permitir ao operador chamar a mesma senha vérias vezes desde que o atendimento
ndo tenha sido iniciado.

9.9. Permitir ao operador remover uma senha da fila de espera.

9.10. Permitir emitir sinal sonoro a critério do administrador quando a senha for chamada
por um ponto de atendimento.

9.11. Permitir exibir as trés dltimas senhas chamadas, com pelo menos as seguintes
informagodes: senhas (em ordem decrescente), local do atendimento e servico.

9.12. Permitir a emissdo de comprovante com senha gerada, apés a selecao das op¢oes
(servico e nivel de atendimento) através do toque de méo na tela.

10. Portal de Informagdes

10.1. Permitir personalizar a imagem mostrada na tela inicial pelo préprio municipio.

10.2. Permitir gerar senha de acesso para o usuario, criado através do sistema do mu-
nicipio.

10.3. Disponibilizar um link “Redefinir senha”, na tela de login. O paciente que nao se
lembrar qual é a sua senha de acesso ao sistema, podera utilizar este link para definir
uma nova senha de acesso. O sistema deve seguir o fluxo e as condi¢des abaixo para
a redefinicdo da senha do operador:

e O paciente devera clicar no link para redefinicdo da senha.

e O sistema devera exibir um formulario solicitando o preenchimento das seguintes in-

formacgdes: Prontuéario, E-mail cadastrado no sistema, CPF ou CNS.

e O sistema devera enviar um link para o e-mail do paciente, apenas se todas as infor-
magcdes preenchidas estiverem corretas, de acordo com o seu cadastro no sistema.

e Ao acessar o0 e-mail e clicar no link enviado pelo sistema, o paciente devera ser redi-
recionado a uma pégina, na qual ele podera definir sua nova senha. Durante a defini-
cdo da nova senha, o sistema devera informar ao operador o grau de seguranca da
mesma: Muito pequena, Fraca, Moderada, Boa, Forte, Muito Forte.

10.4. Permitir validacdo do acesso através de login e senha gerado no sistema do mu-

nicipio com os dados fornecidos pelo usuario.

10.5. Permitir aos operadores das recep¢des consultarem a senha gerada

10.6. Permitir a identificacdo do usuario logado no portal durante a utilizacdo,-_
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10.7. Permitir usuarlo consultar informacdes relativas a agendamentos de consulta,

realizados no sistema do municipio.

10.8. Exibir pelojmenos as seguintes informacdes relativas ao agendamento de consulta
criado no sistema do municipio: Data da agenda, horério, unidade de saude, profissi-
onal, CBO.

10.9. Permitif ao usuario consultar informacdes relativas a agendamentos de exames,

realizagds no sistema do municipio.

. Permitir ao usuario extrair resultado de exames liberados no laboratério do muni-

cipio, utilizando o mesmo modelo do sistema do municipio.

10.11. Permitir identificacdo da solicitacdo de exame, realizada através do sistema do
municipio, constando pelo menos os seguintes dados: Exames solicitados, unidade
solicitante, Unidade Executante, data e hora da liberacéo do resultado.

10.12. Permitir ao usuario consultar qual a sua posic¢ao na fila de espera existente na base
de dados do municipio, por CBO e procedimento.

10.13. Exibir pelo menos as seguintes informacgdes relativas a posicao do usuario na fila
de espera existente na base de dados do municipio: Posicéo na fila, CBO, Procedi-
mento, Data da inclusao.

10.14. Permitir ao usuario consultar qual a sua posicao na fila de espera existente na base
de dados do municipio, por CBO e procedimento e profissional.

10.15. Exibir pelo menos as seguintes informagdes relativas a posicao do usuario na fila
de espera existente na base de dados do municipio: Posicdo na fila, CBO, Profissio-
nal, Procedimento, Data da incluséo e historico de toda sua movimentagéo na fila.

o O histérico deve armazenar todas as movimentacdes, sempre mostrando 0s motivos

de alteracdo da posicdo. As mensagens justificando a alteracdo da posicdo devem
ser parametrizadas pelo préprio municipio.

11. Painel eletrénico de chamada

11.1. O Mdodulo devera permitir a visualizagéo de Painel Eletrénico compativel browsers
"navegadores de internet" mais comuns do mercado como Mozilla Firefox verséo 60.0
ou superior bem como Google Chrome versdo 67.0 ou superior, possibilitando a ex-
tenséo do referido painel para um monitor ou TV visivel para os usuarios do servigo
(pacientes) em formato de uma nova janela do browser/navegador que seja indepen-
dente da janela principal de opera¢éo do usuario sistema.

11.2. O moédulo deve possibilitar o controle do fluxo de "Filas" de pacientes que estejam
aguardando atendimento de servicos de saude ofertados no respectivo estabeleci-
mento, sejam eles por exemplo: Agendamento de Consultas, Agendamento de Exa-
mes, Entrega de Medicamentos na Farmacia, Procedimentos Ambulatoriais, Atendi-
mento Odontolégico entre outros.

11.3. O sistema deve permitir chamar a senha exibindo-a no Painel Publico pelo nimero
e ou codigo de abreviacao do servico referenciado, bem como permitir a emissao de
sinal sonoro para chamada dos pacientes.

11.4. Para o caso do atendimento médico o sistema devera permitir ao profissional do
consultério chamar o paciente através do botdo de chamado presente na tela da
agenda de atendimento de consulta do respectivo profissional.

11.5. O sistema devera emitir um sinal sonoro quando da chamada do paciente.

11.6. O sistema devera mostrar no minimo as ultimas 03 chamadas na tela do Painel de
Chamado de Senha.

11.7. O sistema deve possibilitar também a geracdo de senhas com nivel de prioridade.

12. Business Intelligence

12.1. Permitir criagdo de gréaficos de pizza conforme critérios definidos pelo operador, a
partir de visGes disponiveis no sistema.

12.2. Permitir criacdo de graficos de barra conforme critérios de consulta definidos pelo

operador, a partir de visdes disponiveis no sistema.
12.3. Permitir criagdo de graficos de linha conforme critérios de consulta/ definidos pelo

operador, a partir de visdes disponiveis no sistema.

NS




J 12.9. Permitir emissdo de relatérios personalizados através de filtros e visdes disponi-
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12.4. Permitir c |a(;ao de tabelas conforme critérios de consulta definidos pelo operador,
a partir de visbes disponiveis no sistema.

12.5. Permitir criacdo de salas de situacao.

12.6. Permitir criacdo de salas de situacdo, formadas a partir dos elementos graficos e
tabelas criadas nos itens anteriores.

12.7. Permitir que cada elemento de informacédo criado pelo operador seja parametri-

zado com um intervalo de atualizac&o de sua fonte de dados.

-~ Permitir exportacdo dos dados, para todos os elementos criados pelo operador,

nos formatos: JSON, CSV, PDF, TXT e XML.

veis no sistema, que imprimam por nome de usuario e que contenham campos dis-
poniveis em relatérios de cadastro do sistema e-SUS.

12.10. Permitir emissao de relatérios nominais de usuarios, domicilios, bairros, dentre ou-
tros.

12.11. Gerar informacdes de nivel gerencial com graficos por Escolaridade.

12.12. Gerar informacdes de nivel gerencial com graficos de Procedimentos.

12.13. Gerar informacdes de nivel gerencial com graficos de Cidadaos por ESF.

12.14. Gerar informacdes de nivel gerencial com graficos de Atendimento por CID.

12.15. Gerar informag@es de nivel gerencial com gréaficos do Total de Atendimentos por
Procedimento.

12.16. Gerar informacdes de nivel gerencial com graficos de Atendimentos por CBO.

12.17. Gerar informacdes de nivel gerencial com graficos de Atendimentos por Médicos.

12.18. Gerar informacgdes de nivel gerencial com gréaficos de Dispensacao de Medicamen-
tos.

12.19. Gerar informacdes de nivel gerencial com graficos de Atendimentos por Estabele-
cimento.

12.20. Gerar informacgdes de nivel gerencial com gréaficos por Tipos de Estabelecimento.

12.21. Gerar informacdes de nivel gerencial com graficos de Exames por Estabeleci-
mento.

12.22. Gerar informacgdes de nivel gerencial com graficos de Pedidos por Solicitante.

12.23. Gerar informacdes de nivel gerencial com graficos de Grafico de Pedidos por Dia.

12.24. Gerar informacdes de nivel gerencial com gréficos de Exames Liberados por Bio-
quimico.

12.25. Gerar informacgdes de nivel gerencial com graficos de Cidadaos por Bairro.

12.26. Gerar informacdes de nivel gerencial com graficos de Atendimentos por Hora.

TABELA 03 - ETAPAS DA DEMONSTRAQAO DO SISTEMA INTEGRADO

Descricao

1. Etapas:

1.1. A demonstragéo do sistema integrado ocorrera nas dependéncias da Prefeitura Municipal de
Raposos , no prazo de até 10 (dez) dias Uteis apos ter sido proferido o resultado provisério da
disputa e com duragdo minima de 05 (cinco) dias Uteis, seguindo o horério de trabalho da
Prefeitura Municipal.

1.2. A LICITANTE devera disponibilizar os profissionais necessarios para realizagdo da demons-
tracdo, bem como todos os softwares e demais mecanismos e ou ferramentas que julgar se-
rem necessarios para execuc¢ao da demonstracdo, que sera de sua inteira responsabilidade.

1.3. O endereco eletrbnico de funcionamento e acesso do sistema ofertado deverd ser fornecido
pela empresa.

1.4. Os tépicos do sistema ofertado serdo testados em sua totalidade utilizando o enderego de
protocolo HTTPS nos modulos WEB, sem que seja realizado nenhum acesso remoto.

1.5. A apresentacgédo sera realizada em equipamentos da prépria prefeitura e/ou sendo necessario
em dispositivos da proponente

1.6. A sessdo de demonstragéo é publica, sendo permitido o seu acompanharyien 0 por quaisquer
interessados, ndo sendo permitida a intervengdo durante a execugéo da a . Eventuais
manifestacfes poderdo ser protocoladas em até 3 (trés) dias apoés o ento da de-
monstragao.
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1.7. A demonstra ao objetiva simular diversas operacfes relacionadas ao sistema integrado,
sendo que cada etapa se refere a simula¢6es de procedimentos rotineiros que séo executados
pelos 6rgaos que utilizardo o sistema.

1.8. A comisséao de\avaliacdo conduzira a demonstracéo e devera seguir rigorosamente 0s proce-

rado, serdo responsaveis pelas avaliagdes da demonstracao.

as deverdo ser apresentadas de forma sucessiva, ou seja, nenhum cenario podera ser
apresentado antes que o anterior esteja devidamente concluido.

1.10. A comissao de avaliagdo, nomeada pela Prefeitura através de Portaria, serd composta por
servidores municipais qualificados em suas areas que verificardo se todos os itens estdo inte-
gralmente conformes com o exigido no certame.

1.11. Concluida a demonstracédo da LICITANTE melhor classificado, a equipe de avaliagdo emi-
tir4 relatério comprovando ou ndo o atendimento dos itens avaliados, contendo os aceites da
comissédo de avaliacdo ou as justificativas para o ndo atendimento.

1.12. Todas as despesas decorrentes das demonstracées definidas neste item correrdo por
conta da LICITANTE.

1.13. Sempre que se fizer referéncia a relatérios, os mesmos deverdo ser impressos, para com-
por os autos do processo licitatério. Os demais documentos, prints de telas, logs ou auditorias
das operac6es realizadas também deverdo ser impressos com 0 mesmo objetivo por amos-
tragem conforme solicitados pela comisséo de avaliacdo.

1.14. Cabera a Prefeitura Municipal de Raposos a disponibilizacdo do local para realizagdo da
demonstragéo do sistema, o qual contard com acesso a internet via cabo e Wi-Fi; e estara
equipado com computadores de mesa e notebooks, impressoras, assim como smartphones e
tablets que serdo utilizados na demonstracéo.

2. Demonstracdo dos requisitos gerais obrigatorios da ETAPA 01 — Requisitos Gerais Obri-

gatdrios, deste Termo de Referéncia:

2.1. Estes requisitos sao obrigatorios e deverao ser 100% atendidos, sob pena de desclassificagéo
da LICITANTE.

2.1.1.0correra de forma presencial.

2.2. Ao final da avaliagdo dos requisitos técnicos gerais obrigatdrios, a comissao devera emitir o
relatério de aceite ou reprovacao do sistema integrado demonstrado, com a devida fundamen-
tacdo e justificativas.

2.3. Caso o sistema demonstrado seja reprovado nessa etapa, nao sera feita a prova de conceito
relativa as caracteristicas técnicas especificas de cada mddulo descritos na ETAPA 02 — Re-
quisitos Especificos de cada Médulo, deste Termo de Referéncia, convocando-se a LICI-
TANTE 2° colocado no certame para realizagcdo da prova de conceito.

2.4. Ambas as demonstracdes serdo realizadas presencialmente.

3. Demonstracdo dos requisitos especificos de cada médulo da ETAPA 02 — Requi-

sitos Especificos de cada Médulo, deste Termo de Referéncia:

3.1. A demonstracdo de cada etapa devera ser completamente concluida presencial-
mente, sob pena de inviabilizacdo das etapas seguintes, 0 que provocara a desclas-
sificagdo da LICITANTE.

3.2. A demonstragdo dos requisitos especificos se dara através da demonstracéo de todos
0s requisitos de cada médulo.

3.3. Cada um dos procedimentos descritos nas etapas sera classificado pela comisséo de
avaliagdo como “ATENDE” ou “NAO ATENDE”, colocando as observagdes que julgar
pertinentes relativamente a cada um deles.

3.4. Ao final da avaliagédo dos requisitos especificos de cada médulo, a comissédo devera
emitir o relatério de aceite ou reprovacéo relativamente & etapa demonstrada, com a
devida fundamentacéo e justificativas.

3.5. Caso o sistema demonstrado seja reprovado na demonstracao de algum médulo, ndo
serd demonstrado o médulo seguinte, convocando-se o préximo LICITANTE classifi-
cado no certame para realizacdo da prova de conceito, sendo assim iniciando pela
ETAPA 01. fr%
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Responsavel pela elaboracdo do Termo de Referéncia
Aprovo o pregsente Termo de Referéncia, bem como estou de acordo com todas as
informacdes prestadas nas declaracdes e assinaturas acima.

Carlos Eduardo Reis de Souza
Secretéario de Fazenda
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ELETRONICO N° 010/2025

ANEXOQ AO PROCESSO LICITATORIO N° 043/2025, MODALIDADE PREGAO

MODELO DE CREDENCIAMENTO

Mediante o presente, credenciamos 0(a) Sr.(a) ....ccccccevveeeeeeiieenennn. , portador (a) da
Cédula de Identidade n° ............... e CPFN® ..o, , a participar da licitacao instaurada
pela Prefeitura Municipal de , ha modalidade Pregéao Eletronico, na qualidade
de REPRESENTANTE LEGAL, outorgando-lhe plenos poderes para pronunciar-se em nome
daempresa................ ,CNPJIN® , bem como formular propostas, dar lances verbais
e praticar todos os demais atos inerentes ao certame, inclusive assinar contratos.

Assinatura do Dirigente da Empresa
(reconhecer firma como pessoa juridica)

QUEM ASSINAR DEVE OBSERVAR O SEGUINTE:

1. Este credenciamento devera vir acompanhado, obrigatoriamente, do estatuto ou contrato
social da empresa, caso o reconhecimento de firma vier como pessoa fisica.

2. Se o reconhecimento da firma do dirigente da empresa for como pessoa juridica, nao ha
necessidade da apresentacao do estatuto ou contrato social.

3. Se o credenciamento for efetuado mediante apresentacao de procuracao por instrumento
publico, nao é necessaria a apresentacado do estatuto ou contrato social da empresa.

4. Se o credenciamento for efetuado mediante apresentacao de procuracao por instrumento
particular, € necessaria, obrigatoriamente, a apresentagao do estatuto ou contrato social da
empresa, se o reconhecimento de firma for pessoa fisica. Se o reconhecimento de firma for
como pessoa juridica, ndo € necessaria a apresentacdo daqueles documentos da empresa.

5. Caso o contrato social ou estatuto determine que mais de uma pessoa deva assinar o
credenciamento ou a procuracao, a falta de qualquer uma delas invalida o documento para
os fins deste procedimento licitatério.



:$ prefeituraderaposos Praca da Matriz, 64
Centro - 34400-000
Rﬂposos 31 3543-1276 Estado de Minas Gerais

ANE 0 Il AO PROCESSO LICITATORIO N° 043/2025, MODALIDADE PREGAC
ELETRONICO N° 010/2025.

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

presentamos nossa proposta para fornecimento do objeto deste Pregao, acatando

mas s estipulacdes consignadas no Edital, conforme abaixo:

PROPOSTA DE PRECOS

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada visando a PRESTACAO DE
SERVICOS DE LICENCIAMENTO DE USO TEMPORARIO E MENSAL, POR PRAZO
DETERMINADO, DE UM SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA,
PARA ATENDIMENTO A DIVERSAS AREAS DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
SAUDE, DESENVOLVIDO PARA FUNCIONAMENTO EM AMBIENTE WEB E
HOSPEDAGEM EM NUVEM, COM CONVERSAO E MIGRACAO DAS BASES DE
DADOS EXISTENTES, EM CONFORMIDADE COM A LGPD (LEI GERAL DE
PROTECAO DE DADOS), INCLUINDO OS SERVICOS DE CONFIGURACAO,
PARAMETRIZACAO, IMPLANTACAO, TREINAMENTO, MANUTENCAO CORRETIVA
E ADAPTATIVA, SUPORTE TECNICO REMOTO E MANUTENCAO EVOLUTIVA
(PERFECTIVA) PARA ADAPTACAO DO SISTEMA INTEGRADO AS NECESSIDADES
DA SECRETARIA, GARANTINDO O ACRESCIMO DE QUALIDADE NO ATENDIMENTO
AO MUNICIPE, CONFORME TERMO DE REFERENCIA TECNICO E ANEXOS que
integram o presente Edital.

valor Subtotal
Iltem Unidade | Quantidade | Detalhamento | Unitéario
(R$)
(R$)
Licenca de uso
temporario e
mensal do Acesso e uso
Sistema Més 09 do sistema de RS R$ RS R$
Integrado de forma remota
Gestéo em (nuvem).
Saude Publica,
em nuvem.
Converséao e ~
. ~ Conversao,
migracdo dos N -
transferéncia
dados
existentes R
: = Més 03 ajuste, R$ R$ R$ R$
configuracéao/ . .
Nl implantacéo e
parametrizagao, e
) ~ capacitacao
implantagcdo e L
. de usuarios.
treinamento.
Manutenc¢ao Manutencao
corretiva e Més 09 do sistema, R R$ R$
adaptativa, e com suporte
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suporte téc |co técnico
remoto. remoto.

VALOR TOTAL: R$

or tdtal da proposta (expresso em algarismos e por extenso):

(no precgo proposto, que constituird a unica e completa remuneracao, deverao ser computados
o lucro e todos os custos, inclusive impostos diretos e indiretos, obrigacdes tributarias,
trabalhistas e previdenciarias, bem como quaisquer outras obrigacdes inerentes ao
fornecimento do objeto, ndo sendo admitidos pleitos de acréscimos a qualquer titulo.)

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias contados da data limite prevista para entrega
das propostas.

PRAZO DE ENTREGA: 10 (dez) dias corridos a contar do recebimento da requisicéo.
PRAZO DE GARANTIA DO OBJETO:

(conter prazo de garantia do objeto conforme descricdo do mesmo de acordo com termo de
referéncia anexo a este edital, que comecara a correr ao término da garantia legal de que
trata a Lei n°® 8.078/90, adotando-se, para tanto, como termo inicial a partir da data de entrega
do produto;)

, de de

Assinatura do Representante Legal da Licitante
Nome:
N° Cédula de Identidade:




:& prefeituraderaposos DR sl

Centro - 34400-000

Rﬂposos 31 3543-1276 Estado de Minas Gerais

ANE O IV AO PROCESSO LICITATORIO N° 043/2025, MODALIDADE PREGAQ
ELETRONICO N° 010/2025.

EMPREGADOR PESSOA JURIDICA

DECLARACAO
Ref.: (identificagcao da licitagao)

................................. , inscrito no CNPJ n°..................., por intermédio de seu
representante legal o(a) Sr(@).......ccccceevivniiiiiieieeieinnnnnny portador(a) da Carteira
de Identidade n°.........cccceeevvvennnnn.n. €edo CPF N® ..., , DECLARA,

para fins do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei n°® 14.133/21 acrescido pela
Lei n® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢gao de aprendiz

(representante legal)
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ANE 0 V AO PROCESSO LICITATORIO N° 043/2025, MODALIDADE PREGAQC
ELETRONICO N° 010/2025

MINUTA DO CONTRATO

(@) ICIPIO DE RAPOSOS, CNPJ N° 18.312.132/0001-14, com sede na Praca da Matriz,
n° 64, Centro, Raposos/MG, a seguir denominado CONTRATANTE, neste ato representado
por seu Prefeito Municipal, Sr. Guilherme Henrique Alves Bitencourt; e a

, CNPJ NO............... , COM SEAE NA ..uvveveieeenieeeieeeeiareenns a
seguir denominada CONTRATADA, neste ato representada por , resolvem
firmar o presente contrato para fornecimento de , como especificado no seu

objeto, em conformidade com o Processo Licitatério n°® 020/2025, na modalidade Pregéo
Eletrénico n°® 002/2025, sob a regéncia da Lei Federal de n° 14.133/21 e Decreto Municipal
n° 225 de 28 de dezembro de 2022, mediante as seguintes clausulas e condi¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. - Contratagdo de empresa especializada visando a prestacdo de servicos de
licenciamento de uso temporario € mensal, por prazo determinado, de um sistema integrado
de gestdo em saude publica, para atendimento a diversas areas da secretaria municipal de
saude, desenvolvido para funcionamento em ambiente web e hospedagem em nuvem, com
conversdo e migragdo das bases de dados existentes, em conformidade com a LGPD (lei
geral de protecdo de dados), incluindo os servicos de configuracdo, parametrizacéo,
implantacdo, treinamento, manutengcdo corretiva e adaptativa, suporte técnico remoto e
manutengédo evolutiva (perfectiva) para adaptacdo do sistema integrado as necessidades da
Secretaria de Saude da Prefeitura Municipal de Raposos, conforme abaixo especificado:

VALOR UNIT VALOR TOTAL

ITEM DESCRICAO TDE
¢ Q (R$) (R$)

Licenca de uso temporério e
mensal do Sistema Integrado
1 ) e 9 R$ xx R$ xx
de Gestdao em Saude Publica,

em nuvem.

Conversdo e migracdo dos
dados existentes,
configuracdo/

2 N . 3 R$ xx R$ xx
parametrizacdo, implantacéo
e treinamento para

usuarios

Manutencdo  corretiva e

. P R$ xx R$ xx
3 adaptativa, e suporte técnico 9 $ $

remoto
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CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

2.1.- O contratante pagara ao contratado o valor total de R$

2.2. — O valor'a ser pago, sera apurado através das requisicdes emitidas e devidamente
atendidas pgelo Contratado.

O pagamento sera realizado, mediante apresentacdo das respectivas Notas
Flscals/Faturas

2.4. Aliguidacao da despesa devera ocorrer em até 10 (dez) dias a contar do recebimento
da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, podendo ser excepcionalmente
prorrogado, justificadamente, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias
para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

2.4.1. - O prazo para a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execug¢do do objeto
ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela
Administracdo durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, suspendera os prazos de
liquidagéo.

2.4.2. - O pagamento das faturas seguira a estrita ordem cronoldgica das datas de suas
exigibilidades, cabendo ao contratado manter durante toda a execucdo do objeto, em
compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitagao.

2.5.- Nao serda efetuado qualguer pagamento ao CONTRATADO enquanto houver pendéncia
de liquidagéo da obrigacao financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

2.6. - O preco referido no item 2.1, incluem todos os custos e beneficios decorrentes do
fornecimento do produto, de modo a constituirem a Unica e total contraprestacdo pela
execucdo do contrato.

2.7. - Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, o prazo de pagamento
serd de 5 (cinco) dias Uteis contado a partir da regularizacdo dos mesmos e sua
reapresentacao.

2.8. - O Municipio podera sustar o pagamento a que a contratada tenha direito, enquanto nao
sanados os defeitos, vicios ou incorrecdes resultantes da contratacdo e/ou nao recolhimento
de multa aplicada.

2.9. - Os pagamentos efetuados & CONTRATADA nao a isentardo de suas obrigacdes e
responsabilidades vinculadas a execu¢ado do contrato, especialmente aquelas relacionadas
com a qualidade.

2.10. - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento ndo justificados, provocados
exclusivamente pela Administracdo, o valor devido devera ser acrescido de atualizacao
financeira, e sua apuracao se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que 0s juros de mora seréo calculados a taxa de 0,59 eio por cento) ao
més, mediante aplicacdo da seguinte formula:
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EM =N x VP

onde:
EM = Encargos moratorios;
VP = Valor da parcela em atraso;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento (vencimento) e a do efetivo
pagamento;

| = indice de compensac&o financeira, assim apurado:

| = (TX / 100)
30

TX = Percentual da taxa de juros de mora mensal definida no edital/contrato.
CLAUSULA TERCEIRA — DO REAJUSTAMENTO

3.1. Por forca das Leis Federais n° 9.069/95 e 10.192/2001, o valor do contrato sera
reajustado mediante iniciativa da CONTRATADA, desde que observado o interregno minimo
de 1 (um) ano, a contar da data do orcamento estimado ou do ultimo reajuste, tendo como
base a variacdo de indice oficial.

3.2. Decorrido o prazo acima estipulado, 0s pre¢os unitarios serdo corrigidos monetariamente
pelo INPC (IBGE) ou outro indice que venha a substitui-lo por forca de determinagéo
governamental.

3.3. A aplicacédo do indice dar-se-& de acordo com a variacdo acumulada do INPC (IBGE)
ocorrida nos 12 (doze) meses imediatamente anteriores.

CLAUSULA QUARTA - DO FORNECIMENTO E DA FISCALIZACAO

4.1. — Os produtos serao entregues na Prefeitura Municipal de Raposos situada a Praga da
Matriz, n® 64 — Centro, Raposos-MG, mediante apresentacao de requisicao emitida pelo setor
de compras.

4.2- Por motivo de forga maior, a entrega podera ser realizada, mediante autorizagdo e aviso
prévio, em outro local.

4.3. - O recebimento dos produtos, sera efetuado pela comissdo de avaliagdo, apos a
verificagdo da quantidade e qualidade dos mesmos e consequente aceitagao, obrigando o
licitante vencedor a reparar, corrigir, substituir, remover as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto da contratagao em que se verifiquem defeitos ou incorrecoes.

4.4. - O setor competente para fiscalizar o objeto contratado serd a Secretaria Municipal de
Fazenda, observados os artigos 117 e seguintes da Lei 14.133/21 e Portaria Municipal.

4.5. - Na ocorréncia de atrasos na entrega, 0 CONTRATANTE podera aplicar as penalidades
previstas neste contrato.
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CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

5.1. - S4o obyigacbes das partes:

Notificar a CONTRATADA através da Secretaria Municipal de Fazenda, fixando-lhe
prazo para corrigir irregularidades observadas no fornecimento dos produtos.

b) Expedir, através da Secretaria Municipal de Fazenda, atestado de inspe¢do do
fornecimento, que servira de instrumento de avaliagdo do cumprimento das obrigactes
contratuais e do pagamento devido.

c) Efetuar os pagamentos devidos & CONTRATADA, na forma convencionada, dentro do
prazo previsto, desde que atendidas as formalidades necessarias;

d) Proceder as adverténcias, multas e demais cominagdes legais pelo descumprimento dos
termos deste contrato;

Il — DA CONTRATADA:

a) Responder, em relacdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes do
fornecimento do produto, tais como: salarios, seguros de acidente, taxas, impostos e
contribui¢cbes, indenizagdes, vale-refeicdo, vale-transporte e outras que porventura venham
a ser criadas e exigidas pelo Governo.

b) Promover o fornecimento, responsabilizando-se pela qualidade dos produtos.

c) Substituir, de imediato, as suas expensas, 0 objeto do contrato que ndo se adequar as
especificagbes constantes deste contrato.

d) Responder pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, durante o fornecimento do produto, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o0 acompanhamento pelo
CONTRATANTE.

e) Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagfes sociais
previstos na legislacao social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-la na época prépria,
vez que 0s seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o
CONTRATANTE.

f) Manter durante o periodo de execucao do objeto, as condi¢des de regularidade junto ao
FGTS, INSS, e as Fazendas Federal, Estadual, e Municipal,, bem como as condi¢bes de
gualificacdo exigidas na licitag&o.

g) Apresentar a atualizacdo, a cada 180 dias, da Certiddo Negativa de Débito Trabalhista
(CNDT) referida na Lei n° 12.440 de 07.07.2011.

h) E vedada subcontratacdo de pessoas fisica ou juridica, se aquela-eu os dirigentes desta
mantiverem vinculo de natureza, comercial, econdmica, financeira| trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente publico qu
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na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cénju@‘
companheiro'ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

i) A contratada st& obrigada a viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio
de senha propria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo
de verificar/se as suas contribuicdes previdenciarias foram recolhidas;

tratada é obrigada a viabilizar a emissé@o do cartdo cidaddo pela Caixa Econémica
Federal para todos os empregados;

k) A contratada esté obrigada a oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados
para a obtencao de extratos de recolhimentos sempre que solicitado pela fiscalizacao;

[) A contratada deve, sempre que solicitado, apresentar extrato de FGTS dos empregados;

CLAUSULA SEXTA - DA ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

6.1. - As despesas decorrentes desta contratacdo correra pelas dotagcdo orcamentaria n°:
02.12.04.123.0021.2.508.3.3.90.39.00.00.00.00 — Fonte: 1500 — Ficha: 168

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

7.1. - O prazo de vigéncia deste contrato sera até 31/12/2025, contado da data de sua
assinatura.

7.2. - A prorrogacao do prazo contratual podera ocorrer, a critério do Contratante, nos termos
da Lei Federal n® 14.133/21.

CLAUSULA OITAVA - DA EXTINGAO

8.1. - A CONTRATANTE poderéa extinguir o Contrato, independente de interpelag&o judicial
ou extrajudicial e de qualquer indenizagéo, nos seguintes casos:

a) O nao cumprimento ou o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes
ou prazos, por parte da CONTRATADA,;

b) A decretacdo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil da CONTRATADA;
c¢) O conhecimento de infragcbes a Legislacao Trabalhista por parte da CONTRATADA;

d) Razdbes de interesse publico ou na ocorréncia das hip6teses dos arts. 137, 138 e 139 do
Estatuto das Licitactes;

e) A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucao do Contrato.

CLAUSULA NONA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

9. 1 Incorre em infragdo administrativa o fornecedor que cometer\quai r das infragdes
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previstas no ért. 155 da Lei n°® 14.133, de 2021 e art. 4 do Decreto de n° Decreto de@‘
51/2023, quais sejam:

| - dar causa a inexecucao parcial do contrato;

Il - dar causa § inexecucgao parcial do contrato que cause grave dano a Administragcao, ao
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

VI - ndo celebrar o contrato ou Ata de Registo de Precos ou ndo entregar a documentacgao
exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
VIl - ensejar o retardamento da execugédo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

VIl - apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitacdo ou a execugao do contrato;

IX - fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

X - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

XII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

Xl - tumultuar a sesséo publica da licitacao;

XIV - propor recursos manifestamente protelatérios em sede de contratacdo direta ou de
licitacao;

XV - deixar de regularizar os documentos fiscais no prazo concedido, na hipétese de o infrator
enquadrar-se como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, nos termos da Lei
Complementar Federal n°® 123, de 14 de dezembro de 2006;

XVI - deixar de manter as condi¢gdes de habilitacdo durante o prazo do contrato;

XVII - permanecer inadimplente apds a aplicacdo de adverténcia;

XVIII - deixar de complementar o valor da garantia recolhida apds solicitagdo do contratante;
XIX - deixar de devolver eventuais valores recebidos indevidamente apos ser devidamente
notificado;

XX — manter empregado, responsavel técnico ou qualquer pessoa sob sua responsabilidade
com qualificacdo em desacordo com as exigéncias do edital ou do contrato, durante a
execucdo do objeto.

XXI - utilizar as dependéncias do contratante para fins diversos do objeto do contrato;

XXII - tolerar, no cumprimento do contrato, situagdo apta a gerar ou causar dano fisico, lesao
corporal ou consequéncias letais a qualquer pessoa;

XXIII - deixar de fornecer Equipamento de Protegao Individual - EPI, quando exigido, aos seus
empregados ou omitir-se em fiscalizar sua utilizagao, na hipétese de contratagao de servigos
de méo de obra;

XXIV - deixar de substituir empregado cujo comportamento for incompativel com o interesse
publico, em especial quando solicitado pela Administragao;

XXV - deixar de repor funcionarios faltosos;

XXVI - deixar de apresentar, quando solicitado pela administragdo, comprovagdo do
cumprimento das obrigagées trabalhistas e com o Fundo de Garantia do tempo de Servigco
(FGTS) em relacéao aos empregados diretamente envolvidos na execugédo do contrato, em
especial quanto ao:

a) registro de ponto;

b) recibo de pagamento de salarios, adicionais, horas extras, repouso semanal remunerado
e décimo terceiro salario;

c) comprovante de depdsito do FGTS;

d) recibo de concessao e pagamento de férias e do respectivo adicional;

e) recibo de quitacdo de obrigagdes trabalhistas e previdenciari
dispensados até a data da extingdo do contrato;
f) recibo de pagamento de vale-transporte e vale-alimentagéo, na for
coletiva.

s dos empregados

revista em norma
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agentes publicos no exercicio de suas fungoes;

ir a administragdo em erro;

eixar de manter empregados, que fiqguem nas dependéncias e a disposicéo da
racao nos contratos de servigos continuos com regime de dedicagédo exclusiva de
mao de obra;

XXXIlI — compartilhar recursos humanos e materiais disponiveis de uma contratagao para
execucgao simultdnea de outros contratos por parte do contratado, nos contratos de servicos
continuos com regime de dedicacao exclusiva de mao de obra;

XXXl — impossibilitar a fiscalizacdo pelo contratante quanto a distribuicao, controle e
supervisdo dos recursos humanos alocados aos seus contratos, em relagao aos contratos de
servigos continuos com regime de dedicacao exclusiva de méo de obra;

XXXIV — apresentar proposta inexequivel com finalidade de tumultuar o procedimento;
XXXV — deixar de demonstrar exequibilidade da proposta quando exigida pela administracéo;
XXXVI — subcontratar servico em contrato em que nao ha essa possibilidade;

XXXVII — deixar de apresentar no prazo do art. 96, §3° da Lei 14133/21, garantia pelo
contratado quando optar pela modalidade seguro garantia;

XXXVIIlI — deixar de comprovar, quando solicitado, na execucado contratual, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou
para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas;
XXXIX — deixar de manter preposto aceito pela Administragao no local da obra ou do servico
para representar o contratado na execucao do contrato;

XL — deixar de aceitar as supressdes e acréscimos de até 25% (vinte e cinco por cento) em
relagdo aos contratos.

9.2 O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

a) de adverténcia que consiste em comunicagao formal ao infrator do descumprimento de
uma obrigacao do edital, da Ata de Registros de Precos ou da inexecugéao parcial do contrato
quando néo se justificar a imposi¢éo de penalidade mais grave.

b) de multa, o infrator que, injustificadamente, descumprir a legislagéo, clausulas do edital ou
clausulas contratuais, ndao podendo ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem
superior a 30% (trinta por cento) do valor de referéncia do certame ou do contrato nos termos
estabelecidos nos respectivos instrumentos, devendo ser observados, preferencialmente, os
seguintes percentuais e diretrizes:

| - multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso na entrega de material
ou execugao de servicos, até o limite de 10% (dez por cento), correspondente a até 30 (trinta)
dias de atraso, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, excluida, quando
for 0 caso, a parcela correspondente aos impostos destacados no documento fiscal;

Il - multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total da adjudicagéo do certame ou do valor
da contratacao direta em caso de recusa do infrator em assinar o contrato, ou recusar-se a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente;

Il - multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor de referéncia do certame, nas hipéteses
constantes do item 10.1, subitens I, IV, V, XIllI, XIV e XV, deste edital;

IV - multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da adjudicagcdo, nas hipoteses
constantes do item 10.1, subitens XVI, XVII, XVIII, XX, XXI, XXIII, XXIV, XXV, XXVI, XXVII,
XXX, XXX, XXXVII e XXXIX deste edital; N

VI - multa de 10% (dez por cento) sobre o valor de referéncia do certame, nas hipoteses
constantes do item 10., subitens I1, 11, VI, VI, VI, 1X, X, XI, XIl, XXIX/ XXX, XXXIV e XXXV
deste Edital;
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VI - multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total da adjudicagao, nas hipéteses constantes =
do item 10.1, subitens XIX, XXII, XVIII, XXXII, XXXVI, XXXVII e XL, deste edital;
VII - multa indenizatéria, a titulo de perdas e danos, na hipétese de o infrator ensejar a

rescisdo do contrato e sua conduta implicar em gastos a administracdo, superiores aos
contratadoi./

c) de impedimento de licitar e contratar que impedira o infrator de participar de licitacdo e
contra}ar com a administragdo:

| - por até 01 (um) ano, caso o infrator:

a) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

b) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

c) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto do certame sem motivo
justificado;

Il - por até 02 (dois) anos, caso o infrator:

a) apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante o mesmo ou durante a execuc¢ao do contrato;

b) der causa a inexecucédo parcial do contrato que cause grave dano a administragao, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

lll - por até 03 (trés) anos, caso o infrator:

a) nao celebrar o contrato, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
b) fraudar o certame ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

c) der causa a inexecugao total do contrato.

d) de Declaragao de Inidoneidade de contratar com a Administracao Publica, sera aplicada
por prazo nao superior a 6 (seis) anos, nas seguintes hipoteses:

| - por periodo de 3 (trés) a 4 (quatro) anos, no caso de praticar atos ilicitos com vistas a
frustrar os objetivos do certame;

Il - por periodo de 4 (quatro) a 5 (cinco) anos, nos casos de:

a) fraudar o certame ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

b) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza.
Il - por periodo de 5 (cinco) a 6 (seis) anos, nos casos de:

a) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei 12.846/13;

b) dar causa a inexecugéo total do contrato, por ato doloso que cause lesdo ao erario.
9.3. Na aplicacao das sangdes sera observado Decreto n° 51, de 21 de margo de 2023.

9.4 Sera considerada falta grave e caracterizada como falha em sua execugdo, o nao
recolhimento das contribuicbes sociais da Previdéncia Social, que podera dar ensejo a
rescisao do contrato, sem prejuizo da aplicagdo de sangao pecuniaria e do impedimento para
licitar e contratar com a Administragao, nos termos da Lei 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA — DA PUBLICACAO

10.1. - O extrato do presente contrato serd publicado no 6rgdo de divulgacdo oficial do
Municipio e no PNCP, conforme disposto no art. 94 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO FORO

11.1. - Fica eleito o foro da comarca de Nova Lima para solucionar quaisquer dividas quanto
a execucgdo do presente contrato.

E, por estarem justas, as partes firmam o presente (i
( ) vias de igual teor e forma, na presencga das testemunhas a

rumento em ___
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/ : de de .......
|

MUNICIPIO CONTRATADA

Testemunhas:
CPF n°: CPF n°
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ANE O VI AO PROCESSO LICITATORIO N° 043/2025, MODALIDADE PREGAC
ELETRONICO N° 010/2025.

DECLARAGAO DE INTEGRALIDADE DOS CUSTOS

................................. , inscrito no CNPJ n°..................., por intermédio de seu representante
legal o(@) Sr@)...cccccoiiiiiiiiiiiiiia , portador(a) da Carteira de Identidade
(0 R edoCPFN®......cccooieiiii , DECLARA que suas propostas econémicas

compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data

de entrega das propostas.

(representante legal)

(representante legal)
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ANEX VIl AO PROCESSO LICITATORIO N° 043/2025, MODALIDADE PREGAQO
ELETRONICO N° 010/2025.

DECLARAGAO DE RESERVA DE CARGOS PARA PESSOA COM DEFICIENCIA E PARA
A REABILITACAO DA PREVIDENCIA SOCIAL

................................. , inscrito no CNPJ n°..................., por intermédio de seu representante
legal o(@) Sr@)..cccociiiiiiiiiiiiii , portador(a) da Carteira de Identidade
M s60000000000000000000000000 edoCPFN® ..o , DECLARA que cumprira, caso aplicavel, as

exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas.

(representante legal)
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:

ANEXQ VIl AO PROCESSO LICITATORIO N° 043/2025, MODALIDADE PREGAO
ELETRONICO N° 010/2025.

ECLARAGAO DE QUE PODE USUFRUIR DOS BENEFICIOS DE ME E EPP

................................. , inscrito no CNPJ n°..................., por intermédio de seu representante
legal o(@) Sr@)..cccccoiiiiiiiiiiiiii , portador(a) da Carteira de Identidade
M s0n000000000000000000000000 edoCPFN® ..o, , DECLARA para todos os efeitos legais, que,

no ano calendario de realizac&do da licitagdo, ndo celebrou contratos com a Administragao
Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte, para fins de obtencdo dos beneficios
previstos dos artigos 42 a 49 da Lei Complementar n. 123/2006.

(representante legal)




