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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO
CONTRATANTE (PREFEITURA MUNICIPAL DE CRUCILANDIA)

O Municipio de Crucilandia/MG, Pessoa Juridica de Direito Publico Interno, com sede Administrativa
na Av. Ernesto Antunes da Cunha, n® 67, Bairro Centro, Crucilandia, Estado de Minas Gerais, inscrito
no CNPJ sob o n° 18.313.007/0001-29, neste ato representado pela Prefeita Municipal, Sr? Elizangela
Cristina Lara Diniz, por intermédio do Agente de Contratacdo e sua Equipe de Apoio, devidamente
constituida através da Portaria n° 71, de 02 de janeiro de 2025, torna publico que realizara PREGAO
ELETRONICO, nos termos da Lei n° 14.133/2021, Decreto Municipal n° 039/2023, e demais normas
pertinentes para CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
DISPONIBILIZACAO DE SOLUCAO TECNOLOGICA INTEGRALMENTE ACESSIVEL
EM AMBIENTE WEB, NO MODELO SOFTWARE COMO SERVICO - SAAS, DESTINADA
AO ACOMPANHAMENTO, PROCESSAMENTO, CONFERENCIA, ANALISE E
MONITORAMENTO DAS INFORMACOES RELACIONADAS AO VALOR ADICIONADO
FISCAL - VAF, AOS ELEMENTOS RELACIONADOS A COMPOSICAO DO INDICE DE
PARTICIPACAO DOS MUNICIPIOS - IPM E AO CRITERIO EDUCACAO UTILIZADO NA
DISTRIBUICAO DA RECEITA ESTADUAL, COMPREENDENDO IMPLANTACAO,
CONFIGURACAO, PARAMETRIZACAO, CARGA OU MIGRACAO DE DADOS,
TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO CORRETIVA, ADAPTATIVA E
EVOLUTIVA, ATUALIZACOES LEGAIS E TECNOLOGICAS, SEGURANCA DA
INFORMACAO, BACKUP, RECUPERACAO E PORTABILIDADE DOS DADOS,
CONFORME O TERMO DE REFERENCIA — Anexo IV, parte integrante deste Edital, a ser
realizado por intermédio do sistema eletrénico de contratagdes denominado “LICITAR DIGITAL”, as
propostas deverdo obedecer as especificagdes deste instrumento convocatdrio e anexos, que dele fazem
parte integrante.

VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO (VALOR SIGILOSO CONFORME
JUSTIFICATIVA)

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 26/10/2026 as 10:00h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor preco global

MODO DE DISPUTA
ABERTO

LICITACAO EXCLUSIVA A PARTICIPACAO ME/EPP
Nao
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PROCESSO LICITATORIO N° 106/2026
PREGAO ELETRONICO N° 56/2026

1. DO FUNDAMENTO:

1.1. Torna-se publico que o Municipio de Crucilandia/MG por meio do Setor de Licitacdo, sediado
na Av. Ernesto Antunes da Cunha, n° 67, Bairro Centro, Crucilandia, Minas Gerais realizara licitacao
na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de
2021, Decreto Municipal n® 039/2023 e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as
condicdes estabelecidas neste Edital.

2. DOOBJETO

2.1. O objeto da presente licitagdo ¢ CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
DISPONIBILIZAGAO DE SOLUCAO TECNOLOGICA INTEGRALMENTE ACESSIVEL
EM AMBIENTE WEB, NO MODELO SOFTWARE COMO SERVICO - SAAS, DESTINADA
AO ACOMPANHAMENTO, PROCESSAMENTO, CONFERENCIA, ANALISE E
MONITORAMENTO DAS INFORMACOES RELACIONADAS AO VALOR ADICIONADO
FISCAL — VAF, AOS ELEMENTOS RELACIONADOS A COMPOSICAO DO INDICE DE
PARTICIPACAO DOS MUNICIPIOS—IPM E AO CRITERIO EDUCAGCAO UTILIZADO NA
DISTRIBUICAO DA RECEITA ESTADUAL, COMPREENDENDO IMPLANTACAO,
CONFIGURAGCAO, PARAMETRIZACAO, CARGA OU MIGRACAO DE DADOS,
TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO CORRETIVA, ADAPTATIVA E
EVOLUTIVA, ATUALIZAGCOES LEGAIS E TECNOLOGICAS, SEGURANGCA DA
INFORMAGCAO, BACKUP, RECUPERAGCAO E PORTABILIDADE DOS DADOS,
CONFORME O TERMO DE REFERENCIA - ANEXO IV, CONFORME CONDICOES,
QUANTIDADES E EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NESTE EDITAL E SEUS ANEXOS.

2.2.  Alicitagdo serd realizada menor prego global.

3. DAPARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1. Poderdo participar deste Pregdo todos os interessados do ramo de atividades pertinente ao objeto
da contratacdo, que preencherem as condicGes de credenciamento constantes neste Edital e que
estiverem previamente credenciados no Sistema de Compras Eletrdnico utilizado pela Prefeitura
Municipal de Crucilandia

3.1.1 Os interessados deverao atender as condi¢des exigidas no cadastramento no Portal de Compras
em tempo habil, antes do horério fixado no Edital para o enceramento de recebimento das propostas.
3.2. A Prefeitura Municipal de Crucilandia esta isenta de quaisquer custos de operacionalizacado e
uso do sistema Licitar Digital, ficando a cargo do(a) licitante os encargos financeiros ou de qualquer
espécie estabelecidos com a promotora do sistema, de acordo com o termo contratual ajustado entre
as partes (Licitante/Licitar Digital) referentes a utilizacdao dos recursos de tecnologia da informacao.
3.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢Ges efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo
ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais
de acesso, ainda que por terceiros.

3.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatido dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacéo,
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devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da
habilitag&o.

3.6. N&o poderao disputar esta licitacao:

3.6.1 aquele que ndo atenda as condicGes deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.6.2 autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando
a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.6.3 empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto,
responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigcos ou
fornecimento de bens a ela necessérios;

3.6.4 pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da
licitacdo em decorréncia de sangdo que Ihe foi imposta;

3.6.5 aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungéo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

3.6.6 empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.6.7 pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condicBes anadlogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista;

3.6.8 agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;

3.6.9 Organizagoes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao;

3.6.10N4o podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato agente
publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacfes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou ap6s o exercicio do cargo ou emprego, nos
termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme 8 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de
2021.

3.7. O impedimento de que trata o item 3.8.4 sera também aplicado ao licitante que atue em

substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela

aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o

ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.8. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a

que se referem os itens 3.8.2 e 3.8.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da

contratacdo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisao exclusiva de
agentes publicos do 6rgédo ou entidade.

3.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

3.10. O disposto nos itens 3.8.2 e 3.8.3 ndo impede a licitacdo ou a contratacdo de servico que inclua

como encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes

integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

3.11. Em licitagbes e contratacOes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente

financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional
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com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou gque seja declarada inidénea
nos termos da Lei n° 14.133/2021.

3.12.  Avedagdo de que trata o item 3.8.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratacao
na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

4. DISPOSICOES PRELIMINARES

4.1. Licitagdo na modalidade Pregdo, na forma Eletronica sera realizado em sessdo publica, por meio
da INTERNET, mediante condi¢des de seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases
através do Sistema de Pregdo, na Forma Eletronica (licitagbes) do LICITAR DIGITAL
https://licitar.digital/.

4.2. Os trabalhos serdo conduzidos por servidor publico da Prefeitura Municipal de Crucilandia/MG,
Agente de Contratagdo denominado PREGOEIRO.

4.3. As comunicacBes prévias a sessdo de disputa de lances, referentes ao certame serdo
disponibilizadas no site da Prefeitura Municipal de Crucilandia, em
https://www.prefeituradecrucilandia.mg.gov.br/; no site do LICITAR DIGITAL, em
https://licitar.digital/; ou publicadas no Diario Oficial dos Municipios Mineiros — AMM. As demais
condigBes constam no presente edital e seus anexos.

4.4. As duvidas pertinentes a presente licitagdo serd esclarecida pelo Pregoeiro diretamente na
plataforma de julgamento.

4.5. Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessdo Publica, observardo
obrigatoriamente o horario de Brasilia/DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletrdnico e na
documentacdo relativa ao certame.

5. DO CREDENCIAMENTO, DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS
DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. A participacdo do licitante no pregéo eletronico se dard por meio de participacdo direta ou
através de empresas associadas ao LICITAR DIGITAL( https://www.licitardigital.com.br ) a qual por
meio de seu operador designado indicard implicito conhecimento, aceitacdo e atendimento as
exigéncias de habilitacdo previstas no Edital.

5.2. O acesso do operador ao pregdo, para efeito de registrar a proposta e dar lances em nome do
licitante, somente se dard mediante prévia defini¢do de senha privativa.

5.3. A chave de identificacdo e a senha dos operadores poderdo ser utilizadas em qualquer pregéao
eletrénico, salvo quando canceladas por solicitacdo do credenciado ou por iniciativa do LICITAR
DIGITAL

5.4. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer
transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo & LICITAR DIGITAL a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.
5.5. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletrdnico implica
a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncgao de capacidade técnica para realizacao das
transacgdes inerentes ao pregao eletrénico.

5.6. A participagdo no Pregdo, na forma eletronica se dard por meio da digitagdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado e subsequente registro da proposta de precos e insercao
dos respectivos documentos de habilitagdo exclusivamente por meio do sistema eletronico,
observados, data e horario limite estabelecido.
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5.7. Cabera ao licitante acompanhar as operacfes no sistema eletrénico durante a sessdo publica do
pregdo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de
guaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexdo do seu representante.

5.8. E vedado ao licitante identificar-se em sua proposta ao lanca-la no sistema ou no decorrer da
sessdo do pregdo, sob pena de desclassificacdo do licitante.

5.8.1. A desclassificacdo de que trata o subitem 5.8, ndo ocorrerd nos casos em que for solicitado a
insercdo de planilhas, fichas técnicas, catalogos ou outros elementos, e esses terem sidos anexados
pela licitante sendo fabricante e a marca ofertada sendo o seu nome empresarial.

5.9. Qualquer davida em relacdo ao acesso no sistema operacional, podera ser esclarecida junto ao
LICITAR DIGITAL, https://www.licitardigital.com.br e pelo telefone: (31) 3191-0707

5.10. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e
lances e de julgamento.

5.11. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, a proposta com o
preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento.

5.12. adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica.
5.13.  No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:
5.13.1. cumpre plenamente os requisitos de habilitagéo;

5.13.2. esta ciente e concorda com as condicOes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencoes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento
convocatorio;

5.13.3. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigéo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituicdo;

5.13.4. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos
incisos 1l e IV do art. 1° e no inciso 11l do art. 5° da Constituicdo Federal;

5.13.5. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

5.14. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrbnico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

5.15. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre 0s requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4°, da Lei
n.° 14.133, de 2021.

5.16. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 5.12 ou 5.14 sujeitara o licitante as sancoes
previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.

5.17.  Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitacdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os procedimentos de abertura da sesséo publica
e da fase de envio de lances.

5.18. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacéo de propostas, apds a fase de envio de lances.

5.19. Caso exista a necessidade de ser suspenso o pregéo, o Pregoeiro designara novo dia e horario
para a continuidade do certame.
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5.20. Caberé ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletrbnico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negocios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao. Sobretudo
0 andamento do procedimento de licitacdo entre a data de abertura das propostas e a adjudicacdo do
objeto deve ser acompanhado pelos participantes por meio do portal “LICITAR DIGITAL”,
https://www.licitardigital.com.br que veiculard avisos, convocagdes, desclassificacdes de licitantes,
justificativas e outras decisdes referentes ao procedimento.

5.21. O encaminhamento de proposta pressupde também pleno conhecimento e atendimento de
todas as exigéncias contidas no edital e seus anexos. O fornecedor sera responsavel por todas as
transacdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrnico, assumindo como firmes e
verdadeiras suas propostas e lances.

5.22. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato blogueio de acesso.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. A licitante devera registrar sua proposta exclusivamente por meio do sistema eletronico, até a data
e 0 horario estabelecidos para abertura da sesséo publica, observando integralmente as condi¢des deste
Edital e de seus anexos.

6.2. A proposta devera ser formulada para a execucao integral do objeto, considerando a contratagdo
como solucéo Unica e integrada, abrangendo todos os servigos, funcionalidades, recursos e obrigagdes
previstos no Termo de Referéncia.

6.3. O critério de julgamento sera o de menor preco global, devendo a licitante informar no sistema
eletronico o valor total proposto para a contratacéo.

6.4. O valor global ofertado devera compreender todos os custos diretos e indiretos necessarios a
integral execugdo do objeto, incluindo, entre outros, licenciamento ou cessdo do direito de uso da
solucéo, disponibilizagdo em ambiente web no modelo SaaS, infraestrutura tecnolégica, hospedagem,
implantacdo, configuracdo, parametrizacdo, carga, importacdo ou migracdo de dados, treinamento,
suporte técnico, manutencao corretiva, adaptativa e evolutiva, atualizagdes legais, regulamentares e
tecnoldgicas, mecanismos de seguranga da informacao, backup, recuperacao, portabilidade, transicao,
méao de obra, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, tributos, taxas,
seguros, deslocamentos, hospedagem, alimentacdo e quaisquer outras despesas indispensaveis ao
cumprimento das obrigacdes assumidas.

6.5. Considerar-se-do incluidas no preco todas as atividades e recursos necessarios ao regular
funcionamento da solucéo e ao atendimento das especificacdes estabelecidas no Termo de Referéncia,
ainda que ndo discriminados individualmente na proposta, desde que inerentes e indispensaveis a
execucéo do objeto.

6.6. Nao sera admitida cobranca adicional, durante a vigéncia contratual, por funcionalidades, servicos
ou recursos expressamente compreendidos no objeto, inclusive aqueles relacionados a implantacéo,
configuracdo, suporte, manutencdo, atualizacdo, seguranga, backup, recuperacdo e portabilidade dos
dados, ressalvadas exclusivamente as hip6teses de ampliacdo material do objeto regularmente
autorizadas pela Administracdo e formalizadas pelo instrumento juridicamente cabivel.

6.7. O valor registrado no sistema devera ser expresso em moeda corrente nacional, com até 2 (duas)
casas decimais, observadas as regras operacionais da plataforma eletrénica.

6.8. A proposta deverd considerar o periodo inicial de vigéncia contratual de 12 (doze) meses, bem
como as condicdes de implantacdo, medicdo e pagamento estabelecidas neste Edital e no Termo de
Referéncia.
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6.9. A implantacdo da solucdo deverd ser realizada no prazo méximo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado do recebimento da Ordem de Servico, conforme as condi¢bes estabelecidas no Termo de
Referéncia.

6.10. O faturamento mensal relativo a disponibilizacdo da solugdo terd inicio somente apds a conclusdo
da implantacéo e o respectivo recebimento, na forma estabelecida no Termo de Referéncia.

6.11. A proposta devera permanecer valida pelo prazo minimo de 60 (sessenta) dias, contado da data
prevista para abertura da sessdo publica, salvo prazo superior expressamente indicado pela licitante.
6.12. Os precos ofertados serdo de exclusiva responsabilidade da licitante, ndo Ihe assistindo o direito
de pleitear alteracdo posterior sob alegacdo de erro, omissdo ou desconhecimento das condigdes
necessarias a execucao do objeto, ressalvadas as hipdteses legalmente previstas de reajuste, alteracéo
contratual ou restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro.

6.13. Eventuais erros materiais ou formais na proposta ou em planilha complementar poderdo ser
saneados, desde que ndo impliquem alteragdo substancial da proposta, majoracdo do preco global
ofertado ou violagdo a isonomia entre os licitantes.

6.14. Caso seja solicitada planilha detalhada de composic¢éo do prego, sua apresentacéo terd carater
complementar a proposta global e devera guardar estrita compatibilidade com o valor final ofertado
no sistema, ndo sendo admitida majoracdo do preco em razéo de sua adequacao.

6.15. Quando o regime tributario da licitante implicar incidéncia variavel de tributos, cabera a prépria
empresa considerar adequadamente tais encargos na formacéo de seu preco, sem prejuizo das retencées
tributérias que devam ser realizadas pela Administragdo nos termos da legislacéo aplicavel.

6.16. A apresentacdo da proposta implica plena ciéncia e aceitacdo das condi¢des estabelecidas neste
Edital, no Termo de Referéncia, na minuta contratual e nos demais anexos, bem como declaragéo de
que o preco ofertado é suficiente para o cumprimento integral das obrigagdes assumidas.

6.17. Nao sera exigida indicacdo de marca ou modelo da solugdo tecnoldgica, devendo a licitante
ofertar plataforma que atenda aos requisitos funcionais, técnicos, operacionais e de seguranca
estabelecidos no Termo de Referéncia.

6.18. Nao sera exigida, como condicdo de apresentacdo da proposta inicial, a juntada de catalogo,
folder, prospecto ou documento equivalente, salvo quando expressamente previsto neste Edital para
finalidade determinada e objetivamente justificada.

6.19. A comprovacéao da aderéncia da solucédo ofertada as funcionalidades essenciais seré realizada na
forma estabelecida para a Prova de Conceito — POC, ndo se confundindo com o mero cadastramento
da proposta no sistema eletrénico.

6.20. A licitante devera observar, durante o cadastramento da proposta e a fase competitiva, as regras
de sigilo e identificacdo estabelecidas pelo sistema eletrénico e por este Edital.

6.21. Até a abertura da sessao publica, a licitante podera retirar ou substituir sua proposta, observadas
as funcionalidades e os prazos disponibilizados pelo sistema eletrénico.

6.22. Apbs o encerramento da fase de lances e eventual negociagdo, a licitante provisoriamente
classificada em primeiro lugar sera convocada para apresentar a proposta comercial ajustada ao
valor final ofertado, no prazo estabelecido pelo Pregoeiro.

6.23. A proposta ajustada devera conter, no minimo: identificacéo da licitante, com razéo social, CNPJ,
endereco e dados de contato; identificacdo do processo e do Pregdo Eletrdnico; descricdo suficiente
do objeto ofertado, em conformidade com o Termo de Referéncia; valor global da proposta; quando
solicitado pela Administracdo, discriminacdo dos valores correspondentes a implantagcdo e/ou as
parcelas mensais, exclusivamente para fins de execucdo, medicdo e pagamento, sem alteracdo do
critério de julgamento global; prazo de implantacdo; prazo de validade da proposta; declaracdo de que
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0 preco compreende todos 0s custos necessarios a execucdo integral do objeto e identificacdo e
assinatura do representante legal ou procurador devidamente habilitado.

6.24. A discriminacdo de valores prevista no item anterior ndo caracteriza parcelamento do objeto nem
altera o critério de julgamento por menor preco global, destinando-se exclusivamente a adequada
execucdo financeira e contratual.

6.25. A proposta ajustada deverd4 manter integral correspondéncia com o ultimo lance ou valor
negociado, ndo sendo admitida majoracao do preco global.

6.26. A Administracdo podera solicitar esclarecimentos ou documentos complementares destinados a
confirmacdo de informacdes constantes da proposta, desde que ndo impliquem modificacdo de seu
conteudo substancial ou concessdo de vantagem indevida a licitante.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO
DE LANCES

7.1. A sessao publica do Pregdo Eletronico sera aberta automaticamente pelo sistema eletrdnico na
data e horario indicados neste Edital, observando-se o horario oficial de Brasilia/DF.

7.2. Aberta a sessdo publica, o Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando
motivadamente aquelas que, de forma manifesta, ndo atendam as condigdes estabelecidas neste Edital
€ em seus anexos, ressalvada a possibilidade de saneamento de falhas meramente formais quando
juridicamente admissivel.

7.3. A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema eletrénico, com
disponibilizacéo da informacéo aos participantes.

7.4. A andlise realizada antes da fase de lances terd carater preliminar, ndo impedindo o exame
definitivo da aceitabilidade e da conformidade da proposta ap6s o encerramento da etapa competitiva.
7.5. O sistema eletronico ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo admitidas a fase
competitiva aquelas que ndo tenham sido previamente desclassificadas.

7.6. Para esta licitacdo sera adotado o modo de disputa ABERTO, no qual os licitantes apresentardo
lances publicos e sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo o critério de
julgamento o de menor pre¢o global.

7.7. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar seus lances exclusivamente por
meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados de seu recebimento e do respectivo valor
registrado.

7.8. Os lances deverdo ser ofertados pelo valor global da contratagdo, ndo sendo admitida disputa por
item, médulo ou parcela isolada do objeto.

7.9. Cada licitante podera oferecer sucessivos lances, desde que o novo valor seja inferior ao Gltimo
lance por ele ofertado e registrado no sistema.

7.10. Serd admitido o registro de lances intermediarios, assim considerados aqueles de valor superior
ao menor lance registrado, desde que inferiores ao ultimo lance ofertado pelo préprio licitante,
observadas as funcionalidades do sistema eletronico.

7.11. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado primeiro pelo sistema eletrénico.

7.12. Durante a etapa de lances, os licitantes serdo informados, em tempo real, do menor valor global
registrado, vedada a identificagdo do autor da oferta.

7.13. A etapa competitiva de envio de lances terd duracdo inicial de 10 (dez) minutos e, apds esse
periodo, sera prorrogada automaticamente pelo sistema sempre que houver lance ofertado nos ultimos
2 (dois) minutos do periodo de duragédo da sessao.
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7.13.1. A prorrogacdo automaética sera de 2 (dois) minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que
houver novos lances enviados durante o respectivo periodo, inclusive lances intermediarios.

7.13.2. Ndo havendo novo lance durante o periodo de prorrogacdo, a etapa competitiva serd
automaticamente encerrada pelo sistema.

7.13.3. Encerrada a etapa competitiva, ndo havera etapa fechada, apresentacdo de lance final fechado
ou convocagéo dos licitantes situados em determinada faixa percentual para apresentacdo de proposta
sigilosa, uma vez que 0 modo de disputa adotado neste certame é exclusivamente aberto.

7.14. O licitante que ndo apresentar lance durante a etapa competitiva permanecera na disputa com o
valor de sua proposta inicial, desde que esta ndo tenha sido desclassificada.

7.15. Encerrada a etapa de lances, o sistema ordenara as propostas em ordem crescente de valor global,
observadas as regras de preferéncia e desempate legalmente aplicaveis.

7.16. Da desconex&o do sistema

7.16.1. Na hipdtese de desconexdo do Pregoeiro durante a etapa de lances, permanecendo o sistema
eletronico acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
praticados.

7.16.2. Caso a desconexdo do sistema para o Pregoeiro persista por periodo que inviabilize a regular
conducdo do certame, a sessdo podera ser suspensa, com posterior reinicio mediante comunicacdo
prévia aos participantes pelo proprio sistema eletronico ou pelos demais meios oficiais previstos neste
Edital.

7.16.3. A retomada da sessdo devera ocorrer em data e horério previamente comunicados aos licitantes,
de forma a preservar a publicidade, a isonomia e a competitividade.

7.17. Do tratamento favorecido as microempresas e empresas de pequeno porte

7.17.1. Encerrada a etapa de lances, sera assegurado as microempresas e empresas de pequeno porte o
tratamento favorecido previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123/2006, desde que
atendidas as condices legais para utilizacdo do beneficio.

7.17.2. Sera considerada situagdo de empate aquela em que a proposta apresentada por microempresa
ou empresa de pequeno porte seja igual ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta mais bem
classificada apresentada por empresa gque ndo possua o mesmo beneficio.

7.17.3. Verificada a situacdo prevista no item anterior, a microempresa ou empresa de pequeno porte
mais bem classificada serd convocada para apresentar, no prazo disponibilizado pelo sistema
eletronico, proposta de preco inferior aquela considerada vencedora da etapa competitiva.

7.17.4. Ndo sendo apresentada nova proposta pela primeira microempresa ou empresa de pequeno
porte convocada, serdo chamadas, sucessivamente e na ordem de classificacdo, as demais que se
encontrem na faixa de empate legal, para o exercicio do mesmo direito.

7.17.5. O tratamento favorecido somente sera aplicado quando a proposta originalmente mais bem
classificada néo tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte que faga jus ao
beneficio.

7.17.6. A Administracdo verificara o atendimento as condigdes previstas na Lei Complementar n°
123/2006 e no art. 4° da Lei n® 14.133/2021 para utilizagdo dos beneficios legais.

7.18. Dos critérios de desempate

7.18.1. Apos a aplicacdo das regras previstas na Lei Complementar n® 123/2006, caso permaneca
empate entre duas ou mais propostas, serdo aplicados, sucessivamente, os critérios de desempate
estabelecidos no art. 60 da Lei n° 14.133/2021.

7.18.2. Seré realizada, inicialmente, disputa final entre os licitantes empatados, que poderdo apresentar
nova proposta em ato continuo a classificacdo, na forma operacionalmente permitida pelo sistema
eletronico.
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7.18.3. Persistindo o empate, serdo observados os demais critérios legais de desempate e de
preferéncia, na ordem estabelecida pela Lei n°® 14.133/2021.

7.19. Do reinicio da disputa

7.19.1. Apos a definicdo da melhor proposta, caso a diferenca em relagdo a proposta classificada em
segundo lugar seja igual ou superior a 5% (cinco por cento), a Administracdo podera, mediante decisdo
motivada e desde que operacionalmente permitido pelo sistema eletrénico, admitir o reinicio da disputa
aberta exclusivamente para definicdo das demais colocacgdes, nos termos do art. 56, 8§4°, da Lei n°
14.133/2021.

7.19.2. O eventual reinicio previsto no item anterior ndo prejudicara a posi¢do da proposta ja definida
como melhor oferta.

7.20. Da negociagéo

7.20.1. Encerrada a fase competitiva e aplicadas as regras de preferéncia e desempate, o Pregoeiro
podera negociar diretamente com o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar, por meio
do sistema eletrénico, visando a obtencdo de condi¢des mais vantajosas para a Administragdo.

7.20.2. A negociagdo podera ocorrer inclusive quando o valor da proposta classificada em primeiro
lugar estiver dentro do valor estimado pela Administragdo, buscando-se, sempre que possivel, a
obtencdo de pre¢o mais vantajoso.

7.20.3. Caso a proposta permaneca acima do valor maximo admitido para a contratacdo, mesmo apos
a negociacdo, ela sera desclassificada, podendo o Pregoeiro negociar sucessivamente com 0s demais
licitantes, respeitada a ordem de classificag&o.

7.20.4. A negociagdo serd realizada por meio do sistema eletrénico e seu resultado sera registrado e
disponibilizado nos autos do procedimento.

7.21. Da proposta ajustada

7.21.1. Encerrada a negociagdo, o Pregoeiro convocard o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar para encaminhar, no prazo de até 2 (duas) horas, a proposta comercial ajustada ao dltimo
valor global ofertado ou negociado, acompanhada dos documentos complementares eventualmente
necessarios a sua analise.

7.21.2. O prazo previsto no item anterior podera ser prorrogado pelo Pregoeiro, mediante solicitagdo
fundamentada apresentada pelo licitante antes de seu término, quando houver motivo justificavel.
7.21.3. A proposta ajustada ndo podera apresentar valor global superior ao Gltimo lance ou ao valor
resultante da negociacao.

7.21.4. Eventual distribuicdo do valor global entre implantagdo, mensalidades ou demais componentes
da execugdo deverd preservar integralmente o valor final ofertado e observar as condigoes
estabelecidas no Termo de Referéncia.

7.22. Concluidos os procedimentos previstos neste item, o Pregoeiro dara prosseguimento a fase de
julgamento e andlise da aceitabilidade da proposta, inclusive quanto a compatibilidade do preco,
atendimento as especificacdes e realizacdo da Prova de Conceito — POC, na forma estabelecida neste
Edital e em seus anexos.

6 DA FASE DE JULGAMENTO

6.22 Encerrada a etapa de negociag&o, o Pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar atende as condicGes de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei
n°®14.133/2021, legislacéo correlata e no item 3 do edital, especialmente quanto a existéncia de san¢do
que impeca a participagdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:
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6.22.1Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

6.22.2Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.23 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritério, por for¢a da vedacdo de que trata o artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992.

6.24 Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n® 3/2018, art. 29, caput)

6.24.1A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, §19).

6.24.20 licitante serd convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificacéo. (IN
n°® 3/2018, art. 29, §2°).

6.24.3 Constatada a existéncia de sanc¢do, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigédo
de participacéo.

6.25 Caso atendidas as condi¢des de participacdo, sera iniciado o procedimento de habilitacao.

6.26 Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade
com o previsto neste edital.

6.27 Verificadas as condicOes de participacdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacé&o ao objeto e a compatibilidade
do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado
o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022, que trata sobre a licitacéo
pelo critério de julgamento por menor pre¢o ou maior desconto, na forma eletronica.

6.28 Para o julgamento das propostas, sera considerado o critério de MENOR PRECO GLOBAL.
6.28.1 Encerrada a etapa competitiva, as propostas serdo ordenadas, exclusivamente pelo critério de
MENOR PRECO global.

6.29 Seréa desclassificada a proposta vencedora que:

6.29.1contiver vicios insanaveis;

6.29.2ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.29.3 apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢co maximo definido para a
contratacao;

6.29.4 ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

6.29.5 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.

6.30 No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinguenta por cento) do valor or¢ado pela Administracao.

6.30.1 A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, sO serd considerada apds diligéncia do
pregoeiro, que COmprove:

6.30.1.1 que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

6.30.1.2 inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.31 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta.
A planilha poderé ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que néo haja
majoracdo do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos o0s custos da
contratacao;
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6.31.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que néo alterem a
substancia das propostas;

6.32 Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser
colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servico ou da &rea especializada no objeto.

7 DA FASE DE HABILITACAO

7.22  Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar
a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos
termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.22.1 A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, poderd ser substituida pelo registro cadastral emitido pelo municipio de
Crucilandia, em situacdo valida, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na
Lei n° 14.133/2021.

7.22.2 Os documentos exigidos para fins de habilitacdo, que ndo estejam contemplados no registro
cadastral emitido pelo Municipio de Crucilandia, deverdo ser encaminhados pelo licitante, via sistema
eletrénico, no momento de cadastro de sua proposta ou em até duas horas a contar da convocagao. Os
documentos exigidos para fins de habilitagdo que ndo estejam contemplados no registro cadastral
emitido pelo Municipio de Crucilandia deverdo ser encaminhados eletronicamente pelo licitante, por
meio do sistema utilizado para a realizacdo do certame, no momento do envio da proposta ou,
impreterivelmente, no prazo de até 2 (duas) horas contadas da convocagéo especifica para esse fim.
Em caso de divergéncia ou auséncia de documentacdo, sera admitida a apresentagdo complementar em
sede de diligéncia, desde que ocorra ap6s imediata convocacgao da Administracdo, nos termos do art.
64, §1°, da Lei n° 14.133/2021, com vistas ao esclarecimento ou & complementacdo de informagdes,
assegurados os principios da legalidade, isonomia, competitividade e do interesse publico.

7.2 HABILITACAO JURIDICA - REGISTRO CADASTRAL

7.2.1. A habilitacdo juridica tera por finalidade demonstrar a capacidade da licitante para
exercer direitos e assumir obrigacdes, limitando-se a comprovacao de sua existéncia juridica
e, quando cabivel, da autorizacdo necessaria ao exercicio da atividade objeto da contratacéo,
nos termos do art. 66 da Lei n® 14.133/2021.

7.2.2. Para fins de habilitacdo juridica, deverao ser apresentados, conforme a natureza
juridica da licitante, os seguintes documentos:

| — empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

Il — sociedade empresaria ou sociedade limitada unipessoal: ato constitutivo, estatuto ou
contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhado, quando necessario, de documento comprobatdrio de seus administradores;

I11 — sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

IV — sociedade empresaria estrangeira autorizada a funcionar no Pais: documentacao
comprobatdria da autorizagdo para funcionamento no Brasil, acompanhada dos registros
exigidos pela legislacao aplicavel,

V — filial, sucursal ou agéncia de sociedade empresaria ou simples: inscri¢do do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia no registro competente do local em que se encontra
estabelecida, acompanhada, quando exigivel, da correspondente averbagdo no registro da
matriz; e
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VI — outras formas de organizacdo empresarial legalmente admitidas: documentos
constitutivos e registros correspondentes exigidos pela legislagdo aplicavel.

7.2.3. Os documentos constitutivos deverdo ser apresentados acompanhados de todas as
alteracdes posteriores ou da respectiva consolidacdo em vigor, de modo a permitir a
identificacdo da atual composicéo societaria, dos administradores e dos representantes
legalmente habilitados.

7.2.4. Quando a representacdo da licitante ndo decorrer diretamente dos atos constitutivos
apresentados, devera ser juntado instrumento de procuragdo ou outro documento
juridicamente valido que demonstre os poderes conferidos ao representante.

7.2.5. O objeto social da licitante devera guardar compatibilidade com as atividades
necessarias a execuc¢do da contratacdo, ndo sendo exigida identidade literal entre a descri¢ao
constante do ato constitutivo e a nomenclatura adotada neste Edital ou no Termo de
Referéncia.

7.2.6. Somente seré exigida autorizagdo, licenca, registro ou ato equivalente para o exercicio
da atividade quando houver disposicdo legal especifica que imponha tal requisito para a
execucdo dos servigos efetivamente abrangidos pelo objeto.

7.2.7. Ndo serdo exigidos documentos de habilitacéo juridica sem relacdo direta com a
comprovacao da existéncia juridica da licitante, de sua capacidade para assumir obrigagdes
ou de eventual autorizacdo legal indispensavel ao exercicio da atividade contratada.

7.2.8. A documentacao apresentada devera estar valida e apta a demonstrar a situacéo
juridica da licitante na data de sua verificacdo pela Administracéo.

7.3 REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

7.3.1.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no Cadastro
de Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;

7.3.1.2 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria

Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral
da Fazenda Nacional.

7.3.1.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

7.3.1.4 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto- Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;
7.3.1.5 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

7.4 QUALIFICACAO ECONOMICA FINANCEIRA

7.4.1 Certiddo Negativa sobre feitos de faléncia expedida pelo Distribuidor da sede da pessoa
juridica. Se a referida certiddo ndo tiver seu prazo de validade expresso no documento, sera
considerado o prazo de validade de 30 (trinta) dias.

7.4.2 Caso a certiddo evidencie a existéncia de processo de recuperacdo judicial, a mesma devera
vir acompanhada de documento expedido pelo Poder Judiciario de que a interessada esta autorizada
a participar de procedimento licitatorio.

7.5 QUALIFICACAO TECNICA
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7.1.1 QUALIFICACAO TECNICA 7.2.1 Deveréa ser apresentado Atestado de Capacidade
Técnica em nome da licitante, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando experiéncia na locacao, cessdo de direito de uso ou prestacéo de
servicos de plataforma tecnoldgica para auditoria, monitoramento, gestao ou controle do
Valor Adicionado Fiscal (VAF) e do Indice de Qualidade da Educagdo (IQE),
compativeis em caracteristicas e complexidade com o objeto desta licitagao.

7.12 7.22 Para o VAF, o atestado deverd demonstrar experiéncia com tratamento e
cruzamento de dados fiscais e apoio a apuracdo do Indice de Participacdo Municipal
(IPM), e, para o IQE, experiéncia com tratamento, conferéncia, monitoramento ou
analise dos dados e indicadores utilizados em sua apuracao.

7.1.3 7.2.3 A comprovagdo poderd ser realizada mediante um ou mais atestados, inclusive de
forma separada para VAF e IQE, desde que, em conjunto, demonstrem a capacidade
técnica compativel com as parcelas relevantes do objeto.

8 DOS RECURSOS

8.1 A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de
licitantes, & anulagdo ou revogacdo da licitacdo, observaré o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133, de
2021.

8.1.1 O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacao ou de lavratura da ata.
8.1.2 Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitagdo do licitante:

8.1.3 A intengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo.

8.1.4 O prazo para a manifestacdo da inteng&o de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos, podendo
0 Pregoeiro dar provimento ou negar 0 mesmo.

8.1.5 0 prazo para apresentacao das razfes recursais sera iniciado na data de intimag&o ou de lavratura
da ata de habilitacdo ou inabilitacao;

8.1.6 Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

8.1.7 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a
qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez)
dias uteis, contado do recebimento dos autos.

8.1.8 Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

8.1.9 O prazo para apresentacdo de contrarrazfes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés)
dias Uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgacdo da interposi¢do do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.1.10 O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida
até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

8.1.11 O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

9 DO ENCERRAMENTO DA LICITACAO

9.1 Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo do licitante vencedor, e exauridos 0s recursos
administrativos, o processo licitatério serd encaminhado para a autoridade superior que podera:

9.1.1 determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades

9.1.2 revogar a licitagdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

9.1.3 proceder a anulacdo da licitacdo, de oficio ou mediante provocagdo de terceiros, sempre que
presente ilegalidade insanavel;
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9.2 adjudicar o objeto e homologar a licitacdo.

9.2.1 Ao pronunciar a nulidade, a autoridade indicard expressamente os atos com vicios insanaveis,
tornando sem efeito todos os subsequentes que deles dependam, e dara ensejo a apuracdo de
responsabilidade de quem lhes tenha dado causa.

9.2.2 O motivo determinante para a revogacao do processo licitatorio devera ser resultante de fato
superveniente devidamente comprovado.

9.2.3 Nos casos de anulacdo e revogacdo, deverd ser assegurada a prévia manifestacdo dos
interessados.

10.4 DAS CONDICOES CONTRATUAIS

10.5 Findo o procedimento licitatorio, o licitante vencedor serd convocado para firmar contrato ou
instrumento equivalente com a Administragdo nos moldes da minuta constante do Anexo IX deste
edital, quando assim a lei o exigir.

10.6 Se o licitante vencedor ndo comparecer dentro do prazo maximo de 05 (cinco) dias Gteis, apds
regularmente convocado para assinatura do termo de contrato ou instrumento equivalente, sujeitara as
penalidades legalmente estabelecidas.

10.7 N&o assinando o licitante vencedor a nota de empenho, contrato ou documento equivalente no
prazo estabelecido no item anterior, reservar-se-a ao Municipio de Crucilandia o direito de convocar
os licitantes remanescentes, aplicando-se o disposto no artigo 90 da Lei n.° 14.133/2021.

10.8 O contrato a ser firmado em decorréncia desta licitagdo podera ser rescindido antes de
cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos
previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurado o contraditério e
a ampla defesa.

10.9 A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado nos termos do art. 107
da Lei Federal n. 14.133/2021.

10.11 A prorrogacédo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de
gue as condigdes e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociacéo
com o contratado.

10.12 Previsdo contratual de reajuste de precos e reequilibrio:

10.13 Os valores poderdo ser reajustados, decorridos 12 (doze) meses da data do orgamento estimado
guando a CONTRATADA poderé, através de requerimento especifico, antes da assinatura do Termo
Aditivo de prorrogagdo de vigéncia, solicitar a correcdo das bases contratuais.

10.13.1 O pedido de reajuste serd recebido e analisado pela Administracdo que, e sendo acolhido,
autorizara a correcéo pelo indice IPCA-E.

10.13.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

10.13.3 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara
ao contratado a importancia calculada pela Gltima variacdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

10.13.4 Fica o Contratado obrigado a apresentar memoria de célculo referente ao reajustamento de
precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

10.13.5 Nas afericGes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

10.13.6 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do)adotado(s), em substituicdo, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislacio entdo em vigor.
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10.13.7 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

10.13.8 O reajuste sera registrado por apostilamento.

10.13.9 O reequilibrio de preco somente sera concedido quanto comprovado o desequilibrio
econémico-financeiro nas situa¢Ges de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia
de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis — observando que reajuste no
preco dos insumos, folha de pagamento e demais despesas dentro dos indices padrbes (inflacéo,
previsdo em convencdo) ndo serdo considerados para concessao de reequilibrio.

10.13.10 No pedido de reequilibrio ndo serdo considerados como comprovantes de fatos imprevisiveis
ou previsiveis de consequéncias incalculaveis documentos tais como folha de pagamento e demais
despesas dentro dos indices padrdes (inflacéo, previsdo em convengao).

10.14 ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.16 Os recursos financeiros destinados a execucdo do objeto desta licitacdo séo oriundos de recurso
préprio do Municipio, e correrdo a conta da Secretaria Municipal de Crucilandia, através da seguinte
dotagdo orgamentaria:

04.01.04.04.123.0053.2030.3.3.90.39.00

05.01.01.12.122.0052.2033.3.3.90.39.00

10.17 Para os exercicios subsequentes, até o término do prazo contratual, as despesas correrdo a conta
de dotagdo orgamentaria especifica nas respectivas Leis Orgamentérias, em conformidade com o Plano
Plurianual.

11 DO PRAZO DE EXECUCAO
11.1 A implantacdo da solugdo devera ocorrer em até 15 (quinze) dias Uteis contados da emissdo da
Ordem de Servico.

12 O PAGAMENTO

12.1. Da medigdo dos servicos

12.1.1. A medicdo dos servigos sera realizada mensalmente e tera por objeto a verificacdo da efetiva
disponibilizacdo e regular execu¢do da solugdo durante o periodo de referéncia, observadas as
especificagdes, niveis de servico e demais obrigacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.
12.1.2. O faturamento mensal relativo a disponibilizacdo da solugdo terd inicio somente apds a
conclusdo da implantacdo e o respectivo recebimento na forma estabelecida neste Termo de
Referéncia, ndo sendo devido pagamento pela licenca mensal durante periodo em que a solucdo ainda
n&o estiver disponibilizada em condicdes regulares de utilizacao.

12.1.3. Para fins de medicdo mensal, a fiscalizacdo verificard, conforme aplicavel:

| — a efetiva disponibilizacdo da plataforma;

Il — o regular funcionamento dos médulos VAF/IPM e Educacao;

I11 — o cumprimento do percentual minimo de disponibilidade estabelecido;

IV — o cumprimento dos niveis e prazos previstos no Acordo de Nivel de Servico — SLA;

V — 0s chamados técnicos registrados no periodo e suas respectivas situacoes;

VI — a realizacdo das manuteng6es corretivas, adaptativas e evolutivas abrangidas pelo objeto;

VII — a realizagdo das atualizacOes legais, regulamentares, metodologicas e tecnologicas exigiveis no
periodo;

VI — a regularidade das funcionalidades essenciais da solugéo;

IX —a correcdo das falhas e desconformidades identificadas; e
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X — o cumprimento das demais obrigacfes contratuais sujeitas a afericdo no periodo.
12.1.4. O descumprimento das condi¢des de execucdo sera registrado pela fiscalizagdo e produzira os
efeitos previstos neste Termo de Referéncia, no SLA e no contrato, sem prejuizo da apuragdo de
eventual infracdo administrativa.
12.2. Do relatério mensal de execugéo
12.2.1. Para subsidiar a medicdo, a contratada deverd apresentar Relatério Mensal de Execucéo,
contendo, no minimo:
| — identificacdo do periodo de referéncia;
Il — informagcdo sobre a disponibilidade da plataforma no periodo;
Il —relacdo ou demonstrativo dos chamados técnicos registrados, com indicacao de sua classificacéo,
data de abertura, atendimento e situagéo;

— indicagdo das indisponibilidades ou interrupgdes relevantes ocorridas e respectivas causas;
V — registro das manutencoes realizadas;

— indicacdo das atualiza¢des relevantes implementadas no periodo, quando houver;
VII —registro das ocorréncias que tenham afetado ou possam ter afetado a execucéo; e
VIl — outras informacgdes necessarias a comprovagdo do cumprimento das obrigagcGes mensais,
quando solicitadas pela fiscalizac&o.
12.2.2. A fiscalizacdo podera solicitar esclarecimentos ou evidéncias complementares quando as
informacdes apresentadas forem insuficientes para comprovacdo da regular execugéo.
12.3. Do recebimento mensal e ateste
12.3.1. Apoés a andlise do Relatério Mensal de Execucdo e das demais evidéncias disponiveis, a
fiscalizacdo verificara a conformidade dos servicos prestados no periodo.
12.3.2. Constatada a regular execucdo, o fiscal realizara o respectivo ateste, autorizando o
prosseguimento dos procedimentos de liquidacéo e pagamento.
12.3.3. ldentificada desconformidade, a contratada ser4 comunicada para prestar esclarecimentos ou
promover a regularizagdo, sem prejuizo das medidas previstas neste Termo de Referéncia.
12.3.4. A existéncia de controvérsia sobre parte da execucdo nao autorizard a retencdo da parcela
incontroversa, que devera ser liberada no prazo previsto para pagamento, conforme art. 143 da Lei n°
14.133/2021.
12.4. Da apresentagdo da Nota Fiscal e liquidagao
12.4.1. Ap6s a regular medicdo dos servigos, a contratada deverd apresentar a Nota Fiscal
correspondente ao periodo de referéncia, observados os dados e demais requisitos definidos pela
Administracéo.
12.4.2. A Nota Fiscal devera corresponder aos servicos efetivamente executados e aceitos no periodo.
12.4.3. A liquidacdo da despesa sera realizada apds a verificagdo do direito adquirido pela contratada,
com base no contrato, no relatério de execucdo, no ateste da fiscalizagdo e nos demais documentos
exigiveis.
12.4.4. Havendo erro na Nota Fiscal, auséncia de documento indispensavel a liquida¢do ou outra
circunstancia imputavel a contratada que impeca o regular processamento da despesa, esta sera
formalmente comunicada para promover a corre¢ao.
12.4.5. Regularizada a pendéncia, o processamento do pagamento prosseguira a partir da apresentagdo
da documentacdo correta, observados os prazos aplicaveis.
12.5. Do pagamento
12.5.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, apds a apresentacdo regular da Nota Fiscal,
0 ateste da fiscalizagdo e a conclusdo da liquidacdo da despesa.
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12.5.2. O pagamento sera realizado por meio indicado pela Administracdo, em conta bancéria de
titularidade da contratada regularmente informada no processo.

12.5.3. A Administracdo efetuard as retencdes tributarias legalmente exigiveis no momento do
pagamento.

12.5.4. Eventual irregularidade relativa as condic6es de habilitacdo fiscal, social ou trabalhista devera
ser objeto das providéncias administrativas cabiveis, assegurados o contraditorio e a ampla defesa
guando necessarios, ndo constituindo, isoladamente, fundamento para retencdo de pagamento
correspondente a servico efetivamente prestado e regularmente atestado.

12.5.5. O pagamento ndo representa aceitacdo definitiva de falhas ocultas nem afasta a
responsabilidade da contratada pelas obrigacGes decorrentes da execucao.

12.6. Do atraso de pagamento

12.6.1. Em caso de atraso no pagamento imputavel exclusivamente a Administragdo, o valor devido
sera atualizado monetariamente, pro rata die, pela variagdo do IPCA-E, calculada entre a data em que
0 pagamento deveria ter ocorrido e a data de sua efetiva realizag&o.

12.6.2. A atualizacdo monetéria prevista no item anterior ndo seré devida quando o atraso decorrer de
fato imputavel a contratada, inclusive erro na Nota Fiscal ou auséncia de documentacdo indispensavel
a liquidacao.

12.6.3. A atualizacdo monetéria decorrente de atraso de pagamento ndo se confunde com o reajuste
anual dos precgos contratados nem com o restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro.

13. DAS SANCOES E PENALIDADES

13.1. O licitante ou a contratada sera responsabilizado administrativamente pelas infragdes previstas
no art. 155 da Lei n® 14.133/2021, assegurados o contraditério e a ampla defesa e observados os
procedimentos, critérios e competéncias estabelecidos na legislacdo e na regulamentagcdo municipal
aplicavel.

13.2. Constituem infragGes administrativas, sem prejuizo de outras condutas legalmente tipificadas:

| — dar causa a inexecucao parcial do contrato;

Il — dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Il — dar causa a inexecucgéo total do contrato;

IV — deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

V — ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

VI — ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

VIl — ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto sem motivo justificado;

VIII — apresentar declaracdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa
durante a licitagdo ou a execucdo contratual;

IX — fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

X — comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI| — praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo; e

XII — praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846/2013.

13.3. Das infragdes relacionadas a execucgdo do objeto

13.3.1. No &mbito da execucéo contratual, poderdo caracterizar inexecugdo parcial, inexecucao parcial
de maior gravidade, retardamento ou inexecucdo total, conforme a natureza, a repercussdo e as
circunstancias do caso concreto, entre outras, as seguintes condutas imputaveis a contratada:
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| — deixar de cumprir injustificadamente o prazo estabelecido para implantacdo, configuracdo,
parametrizacao ou disponibilizacdo da solucdo;

Il — deixar de realizar, quando devida, a carga, importacdo ou migracdo inicial dos dados nos termos
contratados;

Il — deixar de realizar o treinamento previsto ou executa-lo em desacordo substancial com as
condigOes estabelecidas;

IV — descumprir, injustificadamente, os niveis minimos de servigo — SLA,;

V — provocar ou manter indisponibilidade da solugdo em desacordo com os niveis contratados, quando
o fato Ihe for imputével,

VI — deixar de atender ou solucionar chamados técnicos nos prazos estabelecidos, especialmente
aqueles classificados como criticos;

VIl — deixar de corrigir falhas, erros, inconsisténcias ou vulnerabilidades cuja corregdo esteja
compreendida nas obrigagdes assumidas;

VIII — deixar de realizar manutengdo corretiva, adaptativa ou atualizacdo legal, regulamentar ou
tecnoldgica abrangida pelo escopo contratado;

IX — descumprir obrigaces relacionadas a seguranca da informacao, confidencialidade, sigilo fiscal
ou protecdo de dados;

X — deixar de comunicar & Administracdo incidente de seguranca ou ocorréncia relevante, quando
obrigada a fazé-lo;

X1 — utilizar, compartilhar, transferir ou tratar dados municipais para finalidade estranha a execugéo
do contrato;

XII — deixar de realizar backup ou recuperacéo de dados nas condic¢des estabelecidas;

X1 — impedir ou dificultar injustificadamente o acesso da Administracdo aos dados que lhe
pertencam;

X1V — descumprir as obrigagdes de exportacdo, portabilidade, transicdo ou reversibilidade das
informacdes;

XV — reter injustificadamente dados pertencentes ao Municipio ao término da contratagéo;

XVI — descumprir determinacéo regular da fiscalizacéo relacionada as obrigacGes contratuais; e

XVII — descumprir qualquer outra obrigacdo prevista no edital, Termo de Referéncia, proposta ou
contrato, quando a conduta se enquadrar em uma das infragdes previstas no art. 155 da Lei n°
14.133/2021.

13.3.2. O mero resultado desfavoravel quanto a evolucdo do VAF, do IPM, do critério Educacdo ou
dos valores de receitas e transferéncias municipais ndo caracterizard, por si so, infracdo contratual,
quando ndo demonstrado descumprimento de obrigacdo imputavel a contratada, considerando que 0s
resultados oficiais dependem também de informacdes, metodologias, decisdes e fatores externos a
solucéo tecnoldgica.

13.4. Das san¢Oes

13.4.1. Pela prética das infracGes administrativas poderdo ser aplicadas, observadas a legislagéo e as
circunstancias do caso concreto, as seguintes sancées:

| — adverténcia;

Il — multa;

Il — impedimento de licitar e contratar; e

IV — declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

13.4.2. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:

| —a natureza e a gravidade da infracéo;

Il — as peculiaridades do caso concreto;
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Il — as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV — os danos decorrentes da conduta;

V — a proporcionalidade entre a san¢éo e a gravidade da infracéo;

VI — os antecedentes da licitante ou contratada, quando juridicamente pertinentes; e

VIl — a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme as normas e
orientagdes dos 6rgdos de controle.

Esses critérios reproduzem os parametros estabelecidos pelo art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133/2021.
13.5. Da adverténcia

13.5.1. A adverténcia sera aplicada exclusivamente quando a contratada der causa a inexecugdo parcial
do contrato prevista no art. 155, inciso I, da Lei n°® 14.133/2021 e, diante das circunstancias do caso
concreto, ndo se justificar a imposicdo de sangdo mais grave.

13.5.2. A aplicagdo de adverténcia ndo impede que nova ocorréncia ou a reiteracdo da conduta seja
considerada na avaliacdo de infragdo posterior.

13.6. Das multas

13.6.1. A multa podera ser aplicada a qualquer das infragbes previstas no art. 155 da Lei n°
14.133/2021, isoladamente ou cumulativamente com as sang¢des de adverténcia, impedimento de licitar
e contratar ou declarag&o de inidoneidade, conforme legalmente cabivel.

13.6.2. O valor da multa observara, em qualquer hipotese, os limites estabelecidos no art. 156, 83°, da
Lei n® 14.133/2021, ndo podendo ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30%
(trinta por cento) da base de calculo aplicavel.

13.6.3. Para infragGes ocorridas durante a licitacdo e antes da celebracéo do contrato, sera considerado,
para fins de célculo da multa, o valor estimado da contratacdo, ressalvada disposicdo mais especifica
legalmente aplicavel.

13.6.4. Para infragdes ocorridas durante a execugdo contratual, serd utilizado como referéncia o valor
atualizado do contrato, observados a gravidade da conduta, sua repercussdo sobre a execucao e 0s
limites previstos neste item.

13.6.5. Multa moratéria

13.6.5.1. O atraso injustificado no cumprimento do prazo de implantacdo da solugdo sujeitara a
contratada a multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor atualizado do contrato por
dia de atraso, limitada a 10% (dez por cento) do valor atualizado do contrato.

13.6.5.2. A aplicacdo da multa moratéria ndo impede que a Administracéo, diante da duragdo do atraso,
da essencialidade da obrigagdo e de seus efeitos, reconhega a ocorréncia de inexecugdo parcial ou total
e adote as demais medidas legalmente cabiveis.

13.6.5.3. A multa moratéria ndo sera aplicada quando o atraso decorrer de fato comprovadamente
imputavel 8 Administragdo, indisponibilidade de sistema oficial indispensavel a atividade, for¢a maior,
caso fortuito ou outra circunstancia que exclua a responsabilidade da contratada.

13.6.6. Multa compensatdria

13.6.6.1. Sem prejuizo da avaliagdo individualizada da conduta, poderdo ser aplicadas multas
compensatorias nos seguintes parametros:

| — de 0,5% a 5% do valor atualizado do contrato, para inexecugdo parcial de menor repercusséo,
quando a natureza da conduta justificar a aplicacdo de multa em substituicdo ou cumulativamente a
adverténcia,;

Il — de 5% a 15% do valor atualizado do contrato, para inexecucdo parcial relevante, retardamento
injustificado, descumprimento reiterado de obrigacg@es, indisponibilidade relevante imputivel a
contratada, descumprimento reiterado do SLA ou falha que comprometa significativamente a
utilizacéo da solugéo;
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Il — de 15% a 30% do valor atualizado do contrato, para inexecucdo total ou infracdo de elevada
gravidade, considerada a natureza da conduta e sua repercussao sobre a Administracao.

13.6.6.2. Nas infragGes cometidas durante a fase licitatdria, a multa sera fixada entre 0,5% e 30% do
valor estimado da contratagdo, conforme a gravidade da infracéo e os critérios previstos no item 13.4.2.
13.6.6.3. A definicdo do percentual concreto deverd ser expressamente motivada no processo
administrativo sancionador.

13.6.6.4. A aplicacdo de multa ndo exclui a possibilidade de extingdo do contrato, quando presentes 0s
respectivos pressupostos legais, nem o dever de reparacdo dos danos comprovadamente causados.
13.7. Do descumprimento do SLA

13.7.1. O descumprimento dos niveis minimos de servico estabelecidos no Termo de Referéncia sera
registrado pela fiscalizagdo e produzira os efeitos previstos no SLA e nas regras de medicdo da
contratacao.

13.7.2. Eventuais ajustes de pagamento ou glosas decorrentes da efetiva indisponibilidade ou da
prestacdo incompleta do servi¢o ndo possuem natureza de san¢do administrativa, correspondendo a
adequacao da remuneragéo ao servigo efetivamente prestado.

13.7.3. Sem prejuizo do disposto no item anterior, 0 descumprimento injustificado do SLA podera
caracterizar infracdo administrativa quando, pelas circunstancias do caso, configurar inexecucéo
parcial, retardamento ou outra hip6tese prevista no art. 155 da Lei n° 14.133/2021.

13.7.4. Sera considerada circunstancia indicativa de reiteracdo a ocorréncia de 3 (trés) ou mais
descumprimentos injustificados de indicadores de SLA, consecutivos ou ndo, no periodo de 12 (doze)
meses, sem prejuizo da possibilidade de apuracdo imediata de ocorréncia isolada que, por sua
gravidade, cause impacto relevante a Administracao.

13.7.5. A mesma ocorréncia ndo podera ser sancionada mais de uma vez sob fundamentos idénticos,
sem prejuizo da coexisténcia entre ajuste de pagamento, reparacdo de danos e san¢do administrativa
guando possuirem fundamentos juridicos distintos.

13.8. Do impedimento de licitar e contratar

13.8.1. A sang¢do de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel pelas infracdes
previstas nos incisos 11, 111, 1V, V, VI e VIl do art. 155 da Lei n°® 14.133/2021, quando néo se justificar
a aplicacdo de penalidade mais grave.

13.8.2. A sancdo impedira o responsavel de licitar ou contratar no &mbito da Administracdo Publica
direta e indireta do ente federativo que a tiver aplicado, pelo prazo estabelecido na decisdo, observado
o limite maximo de 3 (trés) anos, nos termos do art. 156, §4°, da Lei n® 14.133/2021.

13.9. Da declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar

13.9.1. A declaragdo de inidoneidade sera aplicada ao responsavel pelas infragfes previstas nos incisos
VI, X, X, Xl e XIl do art. 155 da Lei n®14.133/2021, bem como pelas infragdes previstas nos incisos
I, 11, 1V, V, VI e VII do mesmo artigo quando as circunstancias justificarem sangdo mais grave que
0 impedimento.

13.9.2. A declaracdo de inidoneidade impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés)
anos e maximo de 6 (seis) anos, observada a competéncia legal para sua aplicacéo.

13.10. Do procedimento para aplicagédo das sangdes

13.10.1. Nenhuma sancdo sera aplicada sem prévia instauracdo do procedimento administrativo
cabivel e garantia do contraditorio e da ampla defesa.

13.10.2. Na aplicacdo da san¢do de multa sera facultada ao interessado defesa no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimagdo, nos termos do art. 157 da Lei n® 14.133/2021.
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13.10.3. A aplicagéo das san¢Oes de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade
dependera da instauracdo de processo de responsabilizacdo, observado o procedimento previsto no art.
158 da Lei n°® 14.133/2021.

13.10.4. No processo de responsabilizacdo, o licitante ou contratado serd intimado para apresentar
defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data da intimagé&o.

13.10.5. A decisdo que aplicar san¢do devera ser motivada e indicar, de maneira individualizada, os
fatos, o enquadramento legal, as circunstancias consideradas e a penalidade aplicada.

13.11. Da reparacéo dos danos

13.11.1. A aplicacdo das sanc¢es administrativas ndo exclui, em qualquer hipétese, a obrigacdo de
reparacdo integral dos danos comprovadamente causados a8 Administragdo, nos termos do art. 156, §9°,
da Lei n°® 14.133/2021.

13.11.2. A responsabilizag&o por dano dependera da demonstragdo do prejuizo, da conduta imputavel
a contratada e do respectivo nexo causal.

13.11.3. Néo sera imputada automaticamente a contratada responsabilidade por redugdo, auséncia de
incremento ou alteracdo do VAF, IPM, critério Educacéo ou dos valores de transferéncias recebidos
pelo Municipio quando o resultado decorrer de fatores externos, dados oficiais, metodologia adotada
pelos 6rgdos competentes, decisbes administrativas ou outras circunstancias ndo imputaveis a
execugdo da solucéo.

13.11.4. Eventuais danos relacionados a perda, corrupcéo, indisponibilidade indevida ou divulgagdo
ndo autorizada de dados, violacdo de sigilo fiscal ou incidente de seguranca serdo apurados de acordo
com a efetiva responsabilidade da contratada, observadas as obrigacGes assumidas, a conduta
verificada e o nexo causal.

13.12. Da cobranca das multas

13.12.1. Ap6s decisdo administrativa definitiva, o valor da multa poderd, observada a legislagdo
aplicavel:

| — ser descontado de créditos existentes em favor da contratada;

I — ser descontado de eventual garantia contratual, se houver;

I11 — ser recolhido administrativamente no prazo fixado pela Administracdo; ou

IV — ser cobrado pelos meios administrativos ou judiciais cabiveis.

13.12.2. Caso a multa e as indenizac@es devidas sejam superiores aos creditos existentes em favor da
contratada, a diferenca continuara exigivel pelos meios legalmente admitidos.

13.12.3. A existéncia de processo sancionador ainda ndo definitivamente decidido ndo autoriza, por si
s0O, a retencdo indiscriminada de pagamentos correspondentes a servigcos efetivamente prestados e
regularmente atestados, ressalvadas as hipéteses legalmente cabiveis.

13.13. Da cumulagéo das sangdes

13.13.1. As san¢Oes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa, nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

13.13.2. A cumulacédo devera observar a proporcionalidade, a vedacdo ao bis in idem e a adequada
motivacao administrativa.

13.14. Da desconsideragdo da personalidade juridica

13.14.1. A personalidade juridica podera ser desconsiderada quando utilizada com abuso de direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica de atos ilicitos previstos na Lei n® 14.133/2021 ou para
provocar confusdo patrimonial, observados o contraditdrio, a ampla defesa, a anélise juridica prévia e
as demais condicdes estabelecidas no art. 160 da referida Lei.

13.15. Dos registros e da publicidade das sanc¢des
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13.15.1. As sancOes aplicadas serdo registradas e divulgadas nos cadastros e sistemas legalmente
exigidos, observados os procedimentos e prazos previstos na Lei n°® 14.133/2021 e na regulamentacéo
aplicavel.

13.16. Da reabilitacdo

13.16.1. A reabilitacdo do licitante ou contratado observara os requisitos e prazos previstos no art. 163
da Lei n® 14.133/2021 e demais normas aplicaveis.

13.17. Disposicdes finais sobre as san¢bes

13.17.1. A aplicacdo das penalidades previstas neste Edital ndo impede a adocdo das demais
providéncias administrativas ou judiciais cabiveis, inclusive a extin¢do do contrato quando presentes
0S respectivos pressupostos legais.

13.17.2. A caracterizacdo da infracdo e a definicdo da sangdo aplicavel deverdo considerar a atuacao
efetivamente exigivel da contratada, sendo vedada sua responsabilizacdo por fato exclusivo da
Administracéo, por indisponibilidade comprovada de sistema oficial ou de terceiro sobre o qual ndo
detenha controle, ou por caso fortuito ou for¢a maior devidamente demonstrados.

13.17.3. As disposigdes deste item deverdo ser reproduzidas de forma compativel no Termo de
Referéncia e na minuta contratual, evitando divergéncias quanto as infracdes, percentuais de multa,
SLA, procedimento sancionador e alcance das penalidades.

14 DA FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

14.1 DA FISCALIZACAO

14.1. A execucdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por gestor e fiscais formalmente
designados pela autoridade competente, observadas as atribui¢Ges definidas neste Edital, no Termo de
Referéncia, no instrumento contratual, no ato de designacdo e no art. 117 da Lei n® 14.133/2021.
14.2. A gestdo do contrato sera exercida por Paulo Igor Lima Vilaca, Secretario Municipal de
Administracdo, Financas e Planejamento, sem prejuizo de sua substituicdo por ato formal da
autoridade competente.

14.3. A fiscalizacdo do contrato serd exercida por Celso Resende Oliveira e Josineide Cleonice de
Jesus Viana, Secretaria Municipal de Educacdo, mediante formal designacdo, observadas as
respectivas areas de atuacao.

14.4. A distribuicdo das atribuicdes entre os fiscais devera considerar a natureza multidisciplinar da
contratacao, recomendando-se que o0 acompanhamento das funcionalidades relacionadas ao VAF/IPM
seja realizado prioritariamente pelo fiscal vinculado a area administrativa, financeira, tributaria ou de
arrecadacao, enquanto o acompanhamento das funcionalidades relacionadas ao critério Educacéo seja
realizado prioritariamente pela fiscal vinculada a Secretaria Municipal de Educacao.

14.5. A divisdo de atribuicBes prevista no item anterior ndo impede a atuagdo conjunta dos fiscais nas
matérias comuns a solucdo, especialmente quanto a implantacdo, disponibilidade da plataforma,
suporte técnico, SLA, seguranca da informacéo, treinamento, atualizagdes, portabilidade, transi¢do e
demais requisitos gerais da contratag&o.

14.6. Das atribuicGes do gestor do contrato

14.6.1. Compete ao gestor do contrato, sem prejuizo das demais atribui¢des definidas no ato de
designacéo:

| — coordenar e acompanhar a execucao global da contratacao;

I1 —acompanhar os prazos de vigéncia contratual e adotar tempestivamente as providéncias necessarias
a eventual prorrogacdo, alteracdo ou extingdo do contrato;

Il — coordenar a atuagdo dos fiscais e a interlocucdo entre as Secretarias e setores municipais
envolvidos;
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IV —acompanhar, de forma global, a execucdo integrada dos médulos VAF/IPM e Educacdo;

V —receber, analisar e consolidar as informacdes, registros e relatérios apresentados pela fiscalizagéo;
VI —acompanhar o cumprimento das obrigacdes assumidas pela contratada;

VIl — acompanhar as providéncias adotadas para correcdo de falhas, irregularidades ou
desconformidades;

VIII — encaminhar & autoridade competente as situacdes que possam ensejar aplicacdo de sancao,
alteracdo contratual, extin¢do do contrato ou outras providéncias que ultrapassem sua competéncia;
IX — acompanhar os pedidos de reajuste, restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro e
demais questfes de natureza econdmico-financeira, encaminhando-os aos setores competentes para
analise;

X —acompanhar as providéncias relacionadas a liquidacéo e ao pagamento das despesas, sem substituir
0s agentes responsaveis pelos respectivos atos;

X1 —acompanhar as providéncias relativas a continuidade, transi¢do e encerramento da contratacao;
XII —verificar, ao término do contrato, o cumprimento das obrigacdes de portabilidade, reversibilidade
e entrega dos dados municipais; e

XI1I1 — praticar ou solicitar os demais atos necessarios a adequada gestao contratual.

14.7. Das atribuicGes dos fiscais do contrato

14.7.1. Compete aos fiscais, no &mbito de suas respectivas atribui¢des:

| —acompanhar o cumprimento do cronograma e das etapas de implantacéo;

I — verificar a disponibilizacdo e o regular funcionamento da solugéo;

I11 —acompanhar as funcionalidades dos médulos VAF/IPM e Educagéo;

IV — verificar o cumprimento das especificacdes técnicas e operacionais estabelecidas no Termo de
Referéncia;

V —acompanhar a disponibilidade mensal da plataforma;

VI — verificar o cumprimento dos prazos e niveis de servigo previstos no Acordo de Nivel de Servico
—SLA;

VIl — acompanhar os chamados de suporte técnico, inclusive quanto ao registro, classificacao,
atendimento, solugdo e encerramento;

VIII — verificar a realizacdo das manutencGes corretivas, adaptativas e evolutivas abrangidas pelo
contrato;

IX — acompanhar a implementacdo das atualizagdes legais, regulamentares, metodoldgicas e
tecnoldgicas relacionadas as funcionalidades contratadas;

X —acompanhar a realizacdo das capacitagGes previstas;

X1 — verificar o cumprimento das obrigacdes relacionadas a seguranca da informacéo, controle de
acesso, backup, recuperacéo, confidencialidade, sigilo fiscal e protecéo de dados;

X1l —acompanhar as atividades de carga, importagdo ou migracdo de dados, quando aplicavel;

X111 — verificar a corregdo das falhas, erros, inconsisténcias e desconformidades identificadas;

X1V —registrar as ocorréncias verificadas durante a execug&o;

XV — comunicar formalmente a contratada as situacdes que demandem correcdo, ajuste ou
esclarecimento;

XVI —acompanhar os prazos estabelecidos para regularizagao das ocorréncias;

XVII — solicitar relatérios, registros de chamados, evidéncias técnicas e demais documentos
necessarios a fiscalizagéo;

XVIII — verificar a efetiva prestacio dos servicos para fins de medicao e recebimento;

XIX — realizar ou participar dos procedimentos de recebimento provisério e definitivo, conforme as
competéncias estabelecidas no Termo de Referéncia;
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XX — atestar os servigos efetivamente executados e aceitos, quando comprovado o atendimento das
condicBes contratuais;

XXI — acompanhar, quando aplicavel, as atividades relacionadas a portabilidade, transicdo e
reversibilidade dos dados; e

XXIl — comunicar ao gestor as situacfes que demandem providéncias que ultrapassem sua
competéncia.

14.8. Do registro das ocorréncias

14.8.1. A fiscalizacdo deverd manter registro das ocorréncias relevantes relacionadas a execugdo
contratual, indicando, sempre que possivel, a data, a obrigacdo afetada, a providéncia solicitada a
contratada, o prazo estabelecido para regularizacédo e o resultado das medidas adotadas.

14.8.2. Identificada falha ou desconformidade imputdvel a contratada, esta serd formalmente
comunicada para adogéo das providéncias necessarias, observado o grau de criticidade da ocorréncia
e, guando aplicavel, os prazos previstos no SLA.

14.8.3. As situacOes que possam caracterizar infragdo administrativa deverdo ser documentadas e
encaminhadas ao gestor ou a autoridade competente para avaliacdo e eventual instauragdo do
procedimento sancionador cabivel.

14.9. Da medicéo e do ateste

14.9.1. A fiscalizacdo verificara mensalmente a efetiva prestacdo dos servicos, considerando,
conforme aplicavel:

| —a disponibilidade da plataforma;

I1 — o regular funcionamento dos modulos contratados;

I11 — o atendimento dos chamados técnicos;

IV — o0 cumprimento do SLA;

V — a realizacdo das manutencdes e atualiza¢Ges devidas;

VI — a correcdo das ocorréncias identificadas; e

VIl — o cumprimento das demais obrigacGes sujeitas a aferi¢do no periodo.

14.9.2. Constatada a regular execucdo, o fiscal competente realizara o ateste dos servi¢os, para fins de
prosseguimento da liquidagdo e pagamento.

14.9.3. O ateste da prestacdo dos servigos ndo se confunde com a liquidagdo da despesa hem com a
autorizacdo do pagamento, que permanecerdo sob responsabilidade dos agentes e setores competentes.
14.10. Do preposto da contratada

14.10.1. A contratada devera indicar formalmente preposto ou representante responsavel pela
interlocugdo com a Administracdo durante toda a execucdo contratual, informando seus dados de
contato.

14.10.2. Compete ao preposto receber e encaminhar as solicitagdes da Administragdo, acompanhar as
ocorréncias relacionadas a execugdo, articular a atuacdo da equipe técnica da contratada e prestar os
esclarecimentos solicitados pelo gestor e pelos fiscais.

14.10.3. A substituicdo do preposto devera ser comunicada formalmente & Administragao.

14.11. Da responsabilidade da contratada

14.11.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo exercidos pela Administragdo ndo excluem nem reduzem
a responsabilidade da contratada pelo cumprimento integral das obrigaces assumidas, inclusive
quanto a qualidade, seguranca, disponibilidade e adequado funcionamento da solucgéo.

14.11.2. A auséncia de identificacdo imediata de falha pela fiscalizacdo ndo implica aceitacdo
definitiva da desconformidade nem afasta a obrigacdo da contratada de corrigi-la.

14.12. Da segregacdo de funcdes
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14.12.1. As atividades de gestdo, fiscalizacdo, recebimento, liquidagdo, pagamento, aplicacdo de
sangOes e demais atos relacionados a execucdo deverdo observar, sempre que possivel, a adequada
segregacao de funcdes.

14.12.2. A designacdo nominal do gestor e dos fiscais devera ocorrer por ato formal da autoridade
competente, podendo ser alterada durante a execucao contratual mediante nova designacao.

14.12.3. A substituicdo de gestor ou fiscal ndo implicard alteracdo contratual, devendo ser registrada
No processo e comunicada a contratada quando necessario.

14.13. Das competéncias exclusivas da Administracdo

14.13.1. Os relatérios, alertas, cruzamentos, calculos, projecdes, simulacbes e demais resultados
produzidos pela solugdo possuem natureza instrumental e deverdo ser analisados e validados pelos
agentes publicos competentes.

14.13.2. Permanecerdo sob responsabilidade exclusiva da Administracdo a tomada de decisdes, a
pratica de atos administrativos, o exercicio da fiscalizagao tributaria, a emisséo de notificagbes oficiais,
a realizacdo de langamentos, homologacdes, julgamentos, impugnacdes e demais atos que envolvam
competéncia legalmente reservada ao Poder Publico.

14.13.3. A contratada ndo exercera poder de policia, competéncia decisoria ou atribuicdo legalmente
reservada aos agentes publicos municipais.

15 DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

15.1 O inteiro teor deste edital e seus anexos ficardo a disposi¢do dos interessados no endereco
eletronico https://www.prefeituradecrucilandia.mg.gov.br/, no seguinte link: Licitacbes — Editais —
Pregéo Eletronico.

15.2  Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da
Lei n®14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do
certame.

15.3 A resposta & impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Gltimo dia til anterior a data da abertura do
certame.

15.4  Aiimpugnac&o e o pedido de esclarecimento poderéo ser realizados por forma eletronica, pelos
seguintes meios:

15,5  Os pedidos de esclarecimentos ou providéncias deverao ser dirigidos ao Pregoeiro, por meio
dos campos disponiveis no sistema eletrénico da plataforma https://licitar.digital/.

15.6  As impugnacOes cabiveis, decorrentes dos atos oriundos da presente licitagdo, deverdo ser
fundamentadas e dirigidas ao Pregoeiro Oficial por meio dos campos disponiveis no sistema eletronico
da plataforma Licitar Digital.

15.7  Asimpugnac0es e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
15.8 A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser motivada
pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitagéo.

15.9  Asrespostas aos pedidos de esclarecimento e as impugnac@es serdo publicadas no site oficial
deste municipio, http://www.crucilandia.mg.gov.br, bem como no site de realizacdo deste certame,
https://licitar.digital/, para conhecimento de todos os interessados, cabendo a estes acessa-los para a
obtencdo das informacdes prestadas.

16 DOS PADROES ETICOS
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16.1 Os licitantes deverdo observar os mais altos padrdes éticos durante o processo licitatorio e a
execucdo do objeto, responsabilizando-se pela veracidade das informagdes e documentacOes
apresentadas no processo, estando sujeitos as sancdes previstas na legislacao.

16.2 Para a execucao do contrato objeto deste processo, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que
seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacao,
compensacgdo vantagens financeiras ou administrativas, ou beneficios de qualquer espécie, seja de
forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele relacionado, o que
deve ser observado, ainda, pelos prepostos e colaboradores.

17 DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1 A participacdo neste certame implica a aceitacdo integral e irretratavel dos termos do Edital.
17.2  Seradivulgada ata da sessdo publica no sistema eletrénico.

17.3  N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagéo
do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia Util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrério, pelo Pregoeiro.

17.4 A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

175  As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

17.6  Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsdvel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatorio

17.7  Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem o0s prazos em dias de expediente na
Administracao.

17.8 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

17.9  Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo prevalecera as deste Edital.

17.10 O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), no site oficial deste municipio, https://www.prefeituradecrucilandia.mg.gov.br/ ,
bem como no site de realizacdo do certame, https://licitar.digital/

17.11 O aviso do edital sera publicado no Diario Oficial dos Municipios Mineiros/ AMM-MG
endereco http://www.diariomunicipal.com.br/amm-mag/, em jornal de circulagdo —Jornal no mural de
avisos da Prefeitura municipal e divulgado no portal da Prefeitura Municipal de Crucilandia,
www.crucilandia.mg.gov.br.

17.12 Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitagdo, ndo resolvidas na esfera
administrativa, ser4 competente o Foro da Comarca de BONFIM/MG, Estado de Minas Gerais

17.13 S&o partes integrantes deste edital os seguintes anexos:

ANEXO I-MODELO DE PROPOSTA,
ANEXO II- MODELO DE DECLARAGCAO CONJUNTA,;
ANEXO Il - MODELO CONTRATO;


https://www.prefeituradecrucilandia.mg.gov.br/
https://licitar.digital/
http://www.diariomunicipal.com.br/amm-mg/,
http://www.crucilandia.mg.gov.br/
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ANEXO IV-TERMO DE REFERENCIA,;

Crucilandia/MG, 02 de outubro 2026

ELIZANGELA Assinado de forma digital
CRISTINA LARA por ELIZANGELA CRISTINA
DINIZ:08770954690 LARA DINIZ:08770954690

Prefeita Municipal
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ANEXO -1
MODELO DE PROPOSTA
Processo n° 106/2026 - Pregdo Eletrdnico n° 56/2026

A firma abaixo se prop8e a executar o objeto deste edital, conforme discriminado no Termo de
Referéncia — Anexo 1V, pelos precos e condi¢bes assinalados na presente, obedecendo
rigorosamente as disposicdes da legislacdo competente.

PROPONENTE
Razdo Social:
Logradouro: | N° | Bairro:
Cidade: |UF:  [CEP: | Tel:
CNPJ: Inscr. Estadual:
E-mail: Banco:
Agéncia: Conta Corrente:
ITEM DESCRICAO UNID | P. UNIT P.TOTAL

1 -DO PRECO:

O(s) preco(s) inclui(em) todos os custos de mao de obra, taxas, impostos, seguros, encargos sociais,
administracéo, trabalhistas, previdenciarios, contribuic@es parafiscais e outros que venham a incidir
sobre o objeto do Edital de Pregéo n°50/2026.

2- DO PRAZO DE IMPLANTACAO
2.1 A implantacdo da solucéo devera ocorrer em até 15 (quinze) dias Uteis contados da emissdo da
Ordem de Servico.

3 - DO PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA:

3.1 - O prazo de validade desta proposta comercial é de 60 (sessenta) dias, contados da data de sua
entrega ao pregoeiro.
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ANEXO 11
MODELO DE DECLARAGAO CONJUNTA

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°
, com sede a , heste ato
representada por , inscrito(@) no CPF sob o n°

, para fins de participacdo no procedimento licitatorio acima identificado,
DECLARA, sob as penas da lei, que:

1. conhece e aceita integralmente as condigdes estabelecidas no Edital, no Termo de Referéncia e nos demais
anexos, comprometendo-se a cumprir todas as obrigacGes deles decorrentes;

2. cumpre plenamente os requisitos de habilitacéo exigidos no instrumento convocatorio e que 0s documentos
e informacGes apresentados sdo verdadeiros e correspondem a sua situacdo juridica, fiscal, trabalhista,
econdmico-financeira e técnica;

3. ndo se encontra impedida de participar de licitagdes ou de contratar com a Administracao Publica em razdo
de sancdo que produza efeitos perante 0 Municipio de Crucilandia/MG, nem se encontra declarada inidénea
para licitar ou contratar, ressalvadas as situagfes que, por seus efeitos legais, ndo impegam a participagdo
neste certame;

4. ndo existem fatos impeditivos supervenientes a sua habilitacdo ou participacdo no certame e compromete-
se a comunicar imediatamente & Administragdo qualquer fato dessa natureza que venha a ocorrer durante o
procedimento ou a execucao contratual;

5. a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos necessarios ao cumprimento do objeto,
inclusive méo de obra, tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios e comerciais, infraestrutura
tecnologica, licenciamento, implantagdo, configuragdo, parametrizacdo, treinamento, suporte, manutencéo,
atualizac@es, seguranca da informacdo e demais despesas necessarias a execucao integral da contratacéo;

6. cumpre o disposto no art. 7°, inciso XXXIII, da Constituicdo Federal, ndo empregando menor de 18 anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo empregando menor de 16 anos, salvo, a partir dos 14 anos,
na condicdo de aprendiz, quando legalmente admitido;

7. ndo mantém empregado submetido a trabalho degradante ou forgado e observa as normas constitucionais
e legais de protecdo ao trabalho;

8. cumpre, quando legalmente exigivel, as normas relativas a reserva de cargos para pessoa com deficiéncia,
para reabilitado da Previdéncia Social e demais reservas de vagas previstas em legislacéo especifica;

9. ndo mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcédo na licitacdo, na
fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, nem possui relacdo de parentesco com tais agentes em situacdo que
configure impedimento ou conflito de interesses, nos termos da legislacdo aplicavel;

10. ndo participa deste procedimento em situacdo que configure qualquer das hipoteses de impedimento
previstas no art. 14 da Lei n® 14.133/2021;

11. ndo utiliza pessoa fisica ou juridica interposta com a finalidade de burlar sancdo administrativa,
impedimento legal ou regra de participacdo aplicavel ao certame;

12. esta ciente de que a apresentacdo de declaracdo ou documentacdo falsa, a pratica de fraude, o
comportamento inidéneo ou qualquer das demais condutas previstas no art. 155 da Lei n® 14.133/2021
poderdo ensejar a aplicacdo das san¢Ges administrativas cabiveis, sem prejuizo das responsabilidades civil e
penal;

13. compromete-se a manter, durante a execugdo contratual, as condi¢des de habilitacdo exigidas para a
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contratacao, observadas as hipoteses e providéncias previstas em lei;

14. esté ciente das obrigaces relacionadas a confidencialidade, ao sigilo fiscal, a seguranca da informagéo e
a protecdo de dados que venham a ser estabelecidas no contrato e no Termo de Referéncia, comprometendo-
se a observa-las integralmente durante a execugao;

15. declara que sua participacdo no certame e eventual contratacdo ndo implicam conflito de interesses com
agentes publicos do Municipio de Crucilandia/MG ou com terceiros envolvidos no procedimento, na forma
da legislagdo aplicavel.

DECLARACAO PARA ME/EPP - QUANDO APLICAVEL

16. Caso a licitante pretenda usufruir do tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123/20086,
DECLARA, adicionalmente, que atende as condicdes legais para enquadramento como microempresa ou
empresa de pequeno porte e que ndo incorre nas hiplteses impeditivas previstas na referida Lei
Complementar e no art. 4° da Lei n® 14.133/2021.

17. Para os fins do item anterior, declara, ainda, que o somatédrio dos valores dos contratos celebrados com a
Administracéo Publica no ano-calendario da realizagao desta licitacdo ndo ultrapassa o limite legal aplicavel
para fruicdo do tratamento favorecido, quando esta condigéo for exigivel.

Por ser a expressdo da verdade, firma a presente declaracao.

Por ser a expressdo da verdade firma o presente, por meio de seu representante legal.
................................................ s QB ie...de 2026.

Assinatura do representante legal da empresa
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ANEXO I1
MINUTA CONTRATO N° __ /2026

PARTES:

CONTRATANTE: 0 MUNICIPIO DE XXXXXXXXXXXX, com sede a Rua XXXXXX,
n° XXXXXXX, na Cidade de XXXXXXXXXXXX, CEP 35.845-000,
inscrito no CNPJ sob 0 n® XXXXXX, representado neste ato por seu
Prefeito Municipal Sr. XXXXXXXXXX, inscrito no CPF sob o n°

, denominado CONTRATANTE; e a

empresa:
CONTRATADA: _, inscritano CNPJ sob o n°® einscricdo Estadual____, situada
na Rua , n° , Bairro , ha cidade d_
, CEP XXXXXXXXX,
representada pelo Sr. , CPF n° :

XXXXXXXXXXXX, doravantedenominada CONTRATADA
tém entre si justo e acordado celebrar o presente Instrumento de Contrato, devidamente autorizado,
gue se regera pelas normas da Lei Federal n°. 14.133/21, decorrente do Processo Licitatério n°, ----
12026, modalidade Pregéo Eletronico n°. ---/2026 e pelas condi¢des que estipulam a seguir.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO.

Contratagdo de empresa especializada para disponibilizacdo de solugdo tecnoldgica, integralmente
acessivel em ambiente web, no modelo Software como Servico — SaaS, destinada ao
acompanhamento, processamento, conferéncia, analise e monitoramento das informacdes
relacionadas ao Valor Adicionado Fiscal — VAF, aos elementos relacionados & composicao do indice
de Participagdo dos Municipios — IPM e ao critério Educacdo utilizado na distribuigdo da receita
estadual, compreendendo implantacdo, configuracéo, parametrizacao, carga ou migracdo de dados,
treinamento, suporte técnico, manutencdo corretiva, adaptativa e evolutiva, atualizagBes legais e
tecnoldgicas, seguranca da informacéo, backup, recuperacéo e portabilidade dos dados.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR DO CONTRATO

2.1. O valor global deste contrato € de R$ ( ), correspondente ao valor
da proposta apresentada pela CONTRATADA no procedimento licitatério, compreendendo todos 0s
custos necessarios a perfeita execucao do objeto, inclusive licenciamento da solugdo, implantacao,
parametrizacdo, treinamento, suporte técnico, manutencdo corretiva, adaptativa e evolutiva,
atualizacGes legais e tecnologicas, encargos trabalhistas, previdenciérios, tributarios, fiscais,
comerciais, seguros, transporte, hospedagem, alimentagéo, deslocamentos, despesas administrativas
e quaisquer outros custos diretos ou indiretos necessarios ao integral cumprimento das obrigacdes
contratuais.

2.2. O pagamento sera realizado em parcelas mensais, correspondentes a efetiva prestacdo dos
servigos durante o periodo de competéncia, observado o cronograma de execucdo e as condigdes
estabelecidas neste contrato.

2.3. O valor contratado podera ser alterado nas hipéteses previstas nos arts. 124 a 136 da Lei n°
14.133/2021, mediante celebracdo do competente termo aditivo, observados os limites legais.

2.4. Eventuais acréscimos ou supressdes quantitativas do objeto observarao os limites estabelecidos
no art. 125 da Lei n°® 14.133/2021.
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CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA

3.1. O presente contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura,
produzindo efeitos a partir da publicagdo do respectivo extrato.

3.2. Considerando que o objeto consiste na prestacdo de servico continuo de disponibilizacéo de
solucdo tecnoldgica em ambiente web (Software como Servi¢o — SaaS), compreendendo suporte
técnico, manutencdo, atualizagbes legais e tecnoldgicas e demais servigos correlatos, o contrato
podera ser prorrogado sucessivamente, desde que demonstrados:

| —a vantajosidade da prorrogacdo para a Administracao;

Il — a manutencdo da necessidade administrativa;

Il — a manutencdo das condicdes de habilitagdo e qualificagdo da contratada;

IV — a existéncia de disponibilidade or¢camentaria;

V — o regular cumprimento das obrigacdes contratuais.

3.3. A prorrogacdo dependerd de manifestacdo expressa da Administracdo, precedida de avaliacdo
da execugdo contratual, nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021.

CLAUSULA QUARTA — DO PAGAMENTO

4.1. Da medicéo dos servicos

4.2 A medicgdo dos servigos seré realizada mensalmente e terd por objeto a verificacdo da efetiva
disponibilizacdo e regular execucdo da solucdo durante o periodo de referéncia, observadas as
especificagdes, niveis de servico e demais obrigacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.
4.2.2. O faturamento mensal relativo a disponibilizacdo da solugdo terd inicio somente ap6s a
conclusdo da implantagdo e o respectivo recebimento na forma estabelecida neste Termo de
Referéncia, ndo sendo devido pagamento pela licenga mensal durante periodo em que a solugao ainda
n&o estiver disponibilizada em condicdes regulares de utilizacéo.

4.2.3. Para fins de medi¢do mensal, a fiscalizag&o verificara, conforme aplicavel:

| — a efetiva disponibilizacdo da plataforma;

I — o regular funcionamento dos médulos VAF/IPM e Educagdo;

Il — o cumprimento do percentual minimo de disponibilidade estabelecido;

IV — o cumprimento dos niveis e prazos previstos no Acordo de Nivel de Servico — SLA;

V — 0s chamados técnicos registrados no periodo e suas respectivas situagoes;

VI —a realizacdo das manutenc6es corretivas, adaptativas e evolutivas abrangidas pelo objeto;

VII — a realizagdo das atualizagGes legais, regulamentares, metodoldgicas e tecnoldgicas exigiveis
no periodo;

VIII — a regularidade das funcionalidades essenciais da solug&o;

IX —a correcdo das falhas e desconformidades identificadas; e

X — o cumprimento das demais obrigacfes contratuais sujeitas a afericdo no periodo.

4.2.4. O descumprimento das condicBes de execucdo sera registrado pela fiscalizacdo e produzira os
efeitos previstos neste Termo de Referéncia, no SLA e no contrato, sem prejuizo da apuracao de
eventual infracdo administrativa.

4.3. Do relatorio mensal de execucéo

4.3.1. Para subsidiar a medicdo, a contratada devera apresentar Relatorio Mensal de Execucdo,
contendo, no minimo:

| —identificacdo do periodo de referéncia;
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Il — informac&o sobre a disponibilidade da plataforma no periodo;

1l — relacdo ou demonstrativo dos chamados técnicos registrados, com indicacdo de sua
classificacdo, data de abertura, atendimento e situacao;

IV —indicacéo das indisponibilidades ou interrupcGes relevantes ocorridas e respectivas causas;

V — registro das manutencdes realizadas;

VI —indicacdo das atualizac@es relevantes implementadas no periodo, quando houver;

VII — registro das ocorréncias que tenham afetado ou possam ter afetado a execucéo; e

VIII — outras informacgdes necessarias a comprovacdo do cumprimento das obrigacdes mensais,
quando solicitadas pela fiscalizagéo.

4.3.2. A fiscalizacdo poderd solicitar esclarecimentos ou evidéncias complementares quando as
informacdes apresentadas forem insuficientes para comprovagéo da regular execugéo.

4.4, Do recebimento mensal e ateste

4.4.1. Apos a andlise do Relatorio Mensal de Execugdo e das demais evidéncias disponiveis, a
fiscalizacdo verificara a conformidade dos servicos prestados no periodo.

4.4.2. Constatada a regular execucdo, o fiscal realizard o respectivo ateste, autorizando o
prosseguimento dos procedimentos de liquidagcao e pagamento.

4.4.2. ldentificada desconformidade, a contratada serd comunicada para prestar esclarecimentos ou
promover a regularizagdo, sem prejuizo das medidas previstas neste Termo de Referéncia.

4.4.3. A existéncia de controvérsia sobre parte da execucdo ndo autorizard a retengdo da parcela
incontroversa, que devera ser liberada no prazo previsto para pagamento, conforme art. 143 da Lei
n° 14.133/2021.

4.5. Da apresentacdo da Nota Fiscal e liquidacéo

45.1. Apo6s a regular medicdo dos servigos, a contratada deverd apresentar a Nota Fiscal
correspondente ao periodo de referéncia, observados os dados e demais requisitos definidos pela
Administracao.

4.5.2. A Nota Fiscal devera corresponder aos servigos efetivamente executados e aceitos no periodo.
4.5.3. A liquidacdo da despesa seré realizada ap6s a verificagdo do direito adquirido pela contratada,
com base no contrato, no relatério de execucdo, no ateste da fiscalizacdo e nos demais documentos
exigiveis.

4.5.4 Havendo erro na Nota Fiscal, auséncia de documento indispensavel a liquidacdo ou outra
circunstancia imputavel a contratada que impeca o regular processamento da despesa, esta sera
formalmente comunicada para promover a correcao.

4.5.6. Regularizada a pendéncia, o processamento do pagamento prosseguira a partir da apresentacéo
da documentacdo correta, observados os prazos aplicaveis.

4.6 Do pagamento

4.6.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, apds a apresentacdo regular da Nota Fiscal,
0 ateste da fiscalizagdo e a conclusdo da liquidacdo da despesa.

4.6.2. O pagamento sera realizado por meio indicado pela Administragdo, em conta bancéria de
titularidade da contratada regularmente informada no processo.

4.6.3. A Administracdo efetuara as retencdes tributarias legalmente exigiveis no momento do
pagamento.

4.6.4. Eventual irregularidade relativa as condi¢des de habilitagdo fiscal, social ou trabalhista devera
ser objeto das providéncias administrativas cabiveis, assegurados o contraditério e a ampla defesa
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guando necessarios, ndo constituindo, isoladamente, fundamento para retencdo de pagamento
correspondente a servigo efetivamente prestado e regularmente atestado.

4.6.,5. O pagamento nao representa aceitacdo definitiva de falhas ocultas nem afasta a
responsabilidade da contratada pelas obrigacGes decorrentes da execucao.

4.7. Do atraso de pagamento

4.7.1. Em caso de atraso no pagamento imputéavel exclusivamente a Administracao, o valor devido
sera atualizado monetariamente, pro rata die, pela variacdo do IPCA-E, calculada entre a data em
gue o pagamento deveria ter ocorrido e a data de sua efetiva realizacéo.

4.7.2. A atualizacdo monetaria prevista no item anterior ndo sera devida quando o atraso decorrer de
fato imputavel a contratada, inclusive erro na Nota Fiscal ou auséncia de documentagdo
indispensavel a liquidag&o.

4.7.3. A atualizagdo monetéria decorrente de atraso de pagamento nao se confunde com o reajuste
anual dos pregos contratados nem com o restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro.

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO

5.1. Os precos permanecerdo fixos durante os primeiros 12 (doze) meses, contados da data-base do
orcamento estimado da contratacao.

5.2. Decorrido esse periodo, os valores poderdo ser reajustados anualmente mediante aplicagdo da
variacdo acumulada do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo Especial — IPCA-E, ou
outro indice oficial que venha a substitui-lo, observado o disposto no art. 92, § 3° da Lei n°
14.133/2021.

5.3. O reajuste sera formalizado mediante apostilamento, independentemente da celebragéo de termo
aditivo.

5.4. O restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro podera ser concedido nas hipdteses
previstas no art. 124, inciso |1, alinea "d", da Lei n® 14.133/2021, desde que comprovada a ocorréncia
de fato superveniente, imprevisivel ou previsivel de consequéncias incalculaveis, que altere
extraordinariamente os custos da execucdo contratual.

5.5. O pedido de reequilibrio devera ser formalmente apresentado pela contratada, acompanhado da
documentacdo comprobatoria necessaria a demonstracédo da efetiva alteragdo dos custos.

CLAUSULA SEXTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1. As despesas decorrentes da execucdo deste contrato correrdo a conta da seguinte dotacdo
orcamentéria: 04.01.04.04.123.0053.2030.3.3.90.39.00

05.01.01.12.122.0052.2033.3.3.90.39.00

6.2. Nos exercicios financeiros subsequentes, as despesas correrdo a conta das dotacdes
orcamentarias préprias consignadas nos respectivos orcamentos anuais, observada a disponibilidade
financeira e orgamentaria do Municipio.

6.3. A Administracdo providenciara, em cada exercicio financeiro, a emissdo da respectiva Nota de
Empenho correspondente as obrigacfes assumidas no periodo, observadas as normas de execugao
orcamentaria e financeira vigentes.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
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7.1. Constituem obrigac6es da contratada, além das demais previstas na Lei n® 14.133/2021, no edital,
neste Termo de Referéncia, na proposta apresentada e no instrumento contratual:

| — executar o objeto de forma integral, continua e adequada, observando as especifica¢bes técnicas,
funcionalidades, prazos, niveis de servico e demais condi¢des estabelecidas;

Il — disponibilizar a solugdo tecnol6gica em ambiente web, no modelo Software como Servigco —
SaaS, assegurando seu regular funcionamento durante toda a vigéncia contratual;

Il — realizar a implantacdo, configuracdo e parametrizacdo da solugdo no prazo estabelecido,
promovendo todos 0s ajustes necessarios a sua adequada utilizacdo pelo Municipio;

IV — efetuar o cadastramento inicial dos usuérios, com definigdo dos respectivos perfis, permissoes
e niveis de acesso, conforme orientagdo da Administracao;

V — executar, quando necessaria, a carga, importacdo ou migragao inicial das informacdes e bases de
dados disponibilizadas pelo Municipio ou legalmente acessiveis, adotando as medidas necessarias a
preservacdo de sua integridade, consisténcia e seguranca;

VI — realizar os testes operacionais necessarios a validacdo da solugdo antes de sua disponibilizagdo
definitiva para uso;

VIl — promover o treinamento dos servidores indicados pelo Municipio, contemplando as
funcionalidades contratadas, administracdo de usuérios, emissao de relatérios, procedimentos de
seguranca e demais recursos necessarios a utilizagdo adequada da plataforma;

VIII — disponibilizar suporte técnico especializado durante toda a vigéncia contratual, por meio de
canais formais de atendimento que permitam o registro e 0 acompanhamento dos chamados;

IX — atender e solucionar os chamados técnicos dentro dos prazos e niveis de criticidade definidos
no Acordo de Nivel de Servico — SLA;

X — executar, sem custos adicionais, as manutenc¢des corretivas necessarias & eliminacdo de falhas,
erros de processamento, indisponibilidades ou demais defeitos imputaveis a solucéo;

XI — realizar as manutengdes adaptativas necessarias a compatibilidade da solu¢do com alteracdes
de navegadores, protocolos de seguranga, layouts de arquivos, integracdes e demais condigdes
tecnoldgicas relacionadas ao objeto;

XII —promover as manutencgdes evolutivas das funcionalidades ja abrangidas pelo escopo contratado,
quando necessarias a sua continuidade, estabilidade, seguranca ou adequado funcionamento;

XIIl — implementar as atualizagdes legais, regulamentares, operacionais e tecnolégicas diretamente
relacionadas ao VAF, ao IPM, ao critério Educacéo e as demais funcionalidades contratadas, durante
toda a vigéncia;

XIV — promover as adaptac@es relacionadas a Reforma Tributaria e a transicdo para o IBS quando
houver regulamentacdo oficial e especificacBes técnicas suficientes, desde que guardem relacdo
direta com as funcionalidades originalmente contratadas;

XV —manter a solucéo atualizada em relacdo aos layouts e estruturas das bases fiscais e educacionais
oficialmente utilizadas e legalmente acessiveis ao Municipio, quando tais alteracGes repercutirem
sobre o funcionamento da plataforma;

XVI — manter equipe técnica qualificada e em quantidade suficiente para assegurar a adequada
execucdo das atividades de implantacdo, suporte, manutencao, atualizacéo e seguranga da solugéo;
XVII — assegurar a disponibilidade minima da plataforma e os demais niveis de servigo definidos
neste Termo de Referéncia, adotando prontamente as providéncias necessarias para restabelecimento
do servico em caso de indisponibilidade;
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XVIII — comunicar imediatamente a Administracdo qualquer fato, falha, indisponibilidade ou
ocorréncia que possa comprometer a continuidade da prestacéo, a integridade das informacées ou o
cumprimento das obrigacdes contratuais;

XIX — adotar medidas técnicas e administrativas adequadas a prote¢do das informacdes tratadas,
assegurando confidencialidade, integridade, disponibilidade, autenticidade e rastreabilidade;

XX — observar integralmente a Lei n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais,
utilizando os dados pessoais exclusivamente para as finalidades da contratagcdo e de acordo com as
instrugcdes documentadas da Administracao;

XXI — observar rigorosamente o sigilo fiscal e demais deveres de confidencialidade incidentes sobre
0s dados e informacdes acessados em razdo da execucao contratual,

XXIlI — manter absoluto sigilo sobre dados fiscais, educacionais, cadastrais, financeiros,
administrativos ou quaisquer outras informacdes a que tiver acesso, responsabilizando-se igualmente
pelos atos de seus empregados, prepostos, colaboradores e eventuais subcontratados;

XXII1 - adotar mecanismos adequados de autenticacdo, controle de acesso, registro de logs, protecéo
criptografica, backup, recuperacdo e demais controles de seguranca definidos neste Termo de
Referéncia;

XXIV — realizar rotinas periddicas de backup e manter procedimentos de recuperacdo capazes de
reduzir os riscos de perda, corrupgdo ou indisponibilidade das informacdes;

XXV — comunicar ao Municipio, sem demora injustificada, qualquer incidente de seguranca
relacionado as informacgoes tratadas, informando a natureza do evento, os dados potencialmente
afetados, as medidas adotadas para contencdo e as providéncias implementadas para evitar sua
repeticéo;

XXVI — manter registros suficientes das operagoes relevantes executadas na solucéo, possibilitando
sua rastreabilidade e eventual auditoria pela Administragéo;

XXVII — garantir que os dados fornecidos pelo Municipio, bem como aqueles produzidos,
organizados ou processados no decorrer da contratacdo, sejam utilizados exclusivamente para a
execucgdo do objeto, vedada sua explora¢do comercial, compartilhamento indevido ou utilizagéo para
finalidade propria incompativel,

XXVIII — corrigir, reparar ou regularizar, as suas expensas, as falhas e inconsisténcias imputaveis a
solucédo ou a execugdo contratual, nos prazos definidos pela fiscalizagdo;

XXIX — prestar os esclarecimentos, informacdes, relatorios e documentos relacionados & execugdo
contratual que forem solicitados pelo gestor ou fiscal do contrato;

XXX — colaborar com a Administragdo na validacéo das informacgdes, relatorios, funcionalidades e
resultados apresentados pela plataforma, sem substituir os servidores municipais nas atividades de
analise, decisdo, fiscalizacdo ou adocédo de providéncias administrativas;

XXXI — manter, durante toda a execucdo do contrato, as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo
exigidas no procedimento licitatorio;

XXXII — responsabilizar-se integralmente pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais e demais obrigac6es decorrentes da execucao contratual;

XXXIII — responder pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros decorrentes
de acdo ou omissdo imputdvel a contratada na execucdo do objeto, sem prejuizo das demais
responsabilidades legalmente previstas;
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XXXIV — ndo transferir, ceder ou subcontratar total ou parcialmente as obrigacdes assumidas sem
prévia autorizagdo da Administracdo, quando legalmente admitida, permanecendo integralmente
responsavel pela execucao;

XXXV — assegurar a Administracdo, durante toda a contratagdo, acesso aos dados, relatorios e
informac@es produzidos ou tratados no &mbito da solu¢éo;

XXXVI — garantir, ao término da contratacdo ou em caso de sua extin¢do, a portabilidade integral
dos dados pertencentes ao Municipio, em formato aberto, estruturado e interoperavel, acompanhados
da documentacgdo necesséria a sua interpretacdo e migracao;

XXXVII — prestar apoio técnico a transicdo contratual, quando solicitado, pelo prazo definido neste
Termo de Referéncia, fornecendo os esclarecimentos e informagfes necessarios a transferéncia dos
dados para outra solucao;

XXXVIII — ndo impor limitagbes técnicas, contratuais ou operacionais que impegam
injustificadamente a extracdo, exportacdo, reutilizacdo ou migracdo dos dados pertencentes ao
Municipio;

XXXIX — ap6ds a conclusdo e validagdo formal da portabilidade, promover a exclusdo segura das
copias dos dados municipais mantidas em seus ambientes, ressalvadas as hipoteses legais de
conservacgéo; e

XL —cumprir todas as demais obrigacOes necessarias a execucéo integral e adequada do objeto, ainda
que acessorias, desde que decorrentes das especificagdes, funcionalidades e condigdes previstas neste
Termo de Referéncia.

16.2. As obrigacdes de atualizagdo, manutencdo e evolugdo previstas neste item limitam-se as
funcionalidades compreendidas no escopo originalmente contratado. A criacdo de maodulos
autdbnomos, produtos distintos ou funcionalidades que representem ampliacdo material do objeto
dependera de solugéo contratual juridicamente cabivel.

16.3. A contratada exercera funcdo exclusivamente tecnolégica e instrumental, ndo lhe sendo
transferidas atribuicGes de fiscalizacdo tributéria, langamento, julgamento, decisdo administrativa,
emissdo de atos oficiais ou qualquer outra competéncia legalmente reservada aos agentes publicos.
16.4. Os relatorios, alertas, calculos, simulacdes e demais resultados produzidos pela solucao terdo
natureza auxiliar e deverdo ser analisados e validados pelos servidores competentes antes da adogdo
de qualquer providéncia administrativa.

CLAUSULA OITAVA OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Constituem obrigaces do Municipio de Crucilandia/MG, além das demais previstas na Lei n°
14.133/2021, no edital, neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual:

| — fornecer & contratada, em tempo héabil, as informacdes, documentos, arquivos, bases de dados e
demais elementos necessarios a implantacdo e a regular execucdo da solucdo, observadas as
condicbes legais de acesso, compartilhamento e protecdo das informacdes;

Il — disponibilizar as bases fiscais, educacionais e demais informag6es sob sua responsabilidade que
sejam necessarias ao funcionamento das funcionalidades contratadas, ndao respondendo a contratada
pela impossibilidade de tratamento de informacBes que ndo tenham sido disponibilizadas ao
Municipio pelos 6rgdos ou sistemas oficiais competentes;

Il — fornecer as informacGes necessarias a configuracdo e parametrizacéo inicial da solugdo, bem
como comunicar alteragbes administrativas ou operacionais locais que possam repercutir sobre sua
utilizacao;
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IV — emitir a Ordem de Servico e adotar as providéncias administrativas necessarias ao inicio da
execucdo contratual;

V — designar formalmente o gestor e os fiscais do contrato, nos termos do art. 117 da Lei n°
14.133/2021, definindo suas respectivas atribui¢bes e observando, sempre que possivel, a adequada
segregacao de funcdes;

VI — indicar os servidores que utilizardo a solucdo e informar a contratada os respectivos perfis e
niveis de acesso necessarios ao exercicio de suas atribuigdes;

VIl — manter atualizada a relacdo de usuarios autorizados, comunicando tempestivamente a
contratada a necessidade de criagéo, alteracdo, bloqueio ou excluséo de acessos;

VIII — orientar seus servidores quanto a guarda e utilizacdo adequada das credenciais de acesso,
responsabilizando-se pelas operagOes realizadas por seus usuarios quando decorrentes de uso
indevido imputavel a Administrac&o;

IX — disponibilizar os servidores indicados para participagdo nas atividades de implantagdo,
parametrizacao, validagdo, treinamento e demais ac¢Ges que dependam da atuacao da Administracéo;
X —disponibilizar, quando o treinamento ou atendimento for realizado presencialmente, espaco fisico
e infraestrutura compativeis com a atividade;

XI — acompanhar e fiscalizar a execucdo do objeto, verificando o cumprimento das especificagdes
técnicas, prazos, funcionalidades, niveis de servigo e demais obrigagdes assumidas pela contratada;
XII —registrar as ocorréncias verificadas durante a execucgdo e comunicar formalmente & contratada
as falhas, indisponibilidades, inconsisténcias ou desconformidades identificadas, estabelecendo
prazo para corregdo quando cabivel,

XII1 — registrar e acompanhar os chamados técnicos pelos canais disponibilizados pela contratada,
fornecendo as informagdes necessarias a identificagdo e solucdo das ocorréncias;

XIV —analisar e validar, por meio dos servidores competentes, os dados, relatérios, alertas, calculos,
simulacBes e demais resultados produzidos pela solucdo antes da adogdo de qualquer providéncia
administrativa;

XV — manter sob responsabilidade exclusiva dos agentes publicos competentes a pratica dos atos de
fiscalizacdo tributaria, lancamento, analise, julgamento, impugnacdo, recurso, notificagdo,
homologacao e demais atos administrativos que, por sua natureza ou determinacéo legal, ndo possam
ser transferidos a contratada;

XVI — conferir e validar as informacdes relacionadas ao VAF, ao IPM e ao critério Educacéo,
observando os dados, indices, metodologias e resultados oficialmente divulgados pelos 6rgdos
competentes;

XVIlI — comunicar & contratada, sempre que tiver conhecimento, alteragdes legislativas,
regulamentares ou operacionais que possam repercutir sobre as funcionalidades contratadas, sem
prejuizo da obrigacdo da propria contratada de acompanhar as altera¢cdes normativas diretamente
relacionadas ao objeto;

XVIII - realizar os procedimentos de recebimento provisorio e definitivo da implantacéo, verificando
o0 atendimento das condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

XIX — avaliar mensalmente a execucdo dos servigos, inclusive a disponibilidade da solucéo, o
atendimento dos chamados, o cumprimento do SLA, a realizagdo das atualizagdes e as demais
obrigacdes sujeitas & medi¢éo;

XX — atestar as notas fiscais relativas aos servicos efetivamente prestados, apés a verificacdo da
regular execucao do objeto e a conclusdo dos procedimentos necessarios a liquidacéo da despesa;
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XXI — efetuar os pagamentos devidos a contratada nos prazos e condi¢des estabelecidos neste Termo
de Referéncia e no contrato;

XXII — efetuar as retengdes tributarias legalmente exigiveis e cumprir as demais obrigacdes
administrativas relacionadas a liquidacdo e ao pagamento da despesa;

XXIII — exigir da contratada a correcdo de falhas, defeitos, erros ou inconsisténcias imputaveis a
solucdo ou a execucao contratual;

XXIV — adotar as providéncias administrativas cabiveis diante do descumprimento das obrigacdes
contratuais, assegurados a contratada o contraditorio e a ampla defesa quando exigidos;

XXV — aplicar as sangdes administrativas cabiveis, observadas as hipoteses, competéncias e
procedimentos previstos na Lei n® 14.133/2021, no edital e no contrato;

XXV —adotar as medidas administrativas e técnicas sob sua responsabilidade necessérias a prote¢éo
dos dados pessoais e das informagdes sujeitas a sigilo fiscal, inclusive quanto ao gerenciamento dos
usuarios municipais e a utilizagdo adequada da solucéo;

XXVII — comunicar a contratada, tdo logo tenha conhecimento, eventual incidente de seguranga,
acesso indevido ou suspeita de comprometimento das credenciais ou das informacdes relacionadas a
solucéo, adotando conjuntamente as medidas necessarias a contencao e tratamento da ocorréncia;
XXVIII - ndo fornecer a terceiros credenciais, acessos, informac6es técnicas ou outros elementos
relacionados a solucdo em desacordo com as condi¢Bes contratuais ou com as normas de seguranga
aplicaveis;

XXIX — assegurar a contratada, quando indispensavel a execucdo do objeto, acesso as informacdes
e aos ambientes sob responsabilidade municipal, limitado ao estritamente necessario e observadas as
regras de seguranca, sigilo e protecéo de dados;

XXX — cooperar com a contratada na realizagdo das rotinas de portabilidade e transi¢do ao término
da contratagdo, indicando os responsaveis pelo recebimento das informagbes e validando a
integridade dos dados disponibilizados;

XXXI — comunicar tempestivamente a contratada a necessidade de inicio do procedimento de
transicdo contratual, quando houver substituicdo da solucdo ou encerramento da contratacao;
XXXII — verificar e formalizar o recebimento dos dados disponibilizados pela contratada ao término
do contrato, inclusive quanto & integridade, estrutura e possibilidade de utilizagdo ou migracéo das
informacdes;

XXX — cumprir as demais obrigagdes que lhe sejam atribuidas pelo edital, por este Termo de
Referéncia, pelo contrato e pela legislacao aplicavel.

8.2. A fiscalizacdo exercida pela Contratante ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada
pela execucdo do objeto, pelas falhas da solucdo ou pelos danos que Ihe sejam imputaveis.

8.3. A eventual demora da Administracdo no fornecimento de informacdes, acessos, arquivos ou
providéncias indispenséveis a execucao devera ser formalmente registrada, para avaliacdo de seus
efeitos sobre os respectivos prazos contratuais, ndo podendo ser imputado a contratada atraso
decorrente exclusivamente de fato comprovadamente atribuivel a Contratante.

8.4. Compete exclusivamente ao Municipio, por intermédio dos agentes publicos legalmente
competentes, analisar e validar os resultados fornecidos pela solucéo e decidir sobre a adocdo de
medidas administrativas relacionadas ao VAF, ao IPM, ao critério Educagdo ou a quaisquer outras
informacdes processadas pela plataforma, vedada a transferéncia & contratada de competéncia
deciséria ou do exercicio de poder de policia administrativa.

CLAUSULA NONA — DA EXTINCAO DO CONTRATO
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9.1. O presente contrato podera ser extinto nas hipéteses previstas nos arts. 137 a 139 da Lei n°
14.133/2021, observados o contraditério e a ampla defesa quando exigidos pela legislagéo.

9.2. Constituem, entre outras, causas para a extin¢ao contratual: o descumprimento das obrigacdes
contratuais por qualquer das partes; a inexecucdo total ou parcial do objeto; o descumprimento
reiterado dos niveis minimos de servigo (SLA); a perda das condicGes de habilitacdo exigidas na
licitagdo; a ocorréncia das demais hipdteses previstas na Lei n® 14.133/2021.

9.3. A extincdo do contrato ndo afasta a responsabilidade da CONTRATADA pela reparacdo dos
danos causados ao CONTRATANTE, nem prejudica a aplicacdo das sancBes administrativas
cabiveis.

9.4. Na hipdtese de extin¢do contratual, a CONTRATADA deverd assegurar a continuidade das
atividades administrativas até a efetiva migragéo da solucéo, disponibilizando os dados pertencentes
ao Municipio na forma prevista neste contrato e no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA — DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. A CONTRATADA sera responsabilizada administrativamente pelas infracGes praticadas
durante a execucdo contratual, nos termos dos arts. 155 a 163 da Lei n° 14.133/2021, observados o
contraditério, a ampla defesa, a proporcionalidade e os procedimentos previstos na legislacdo e na
regulamentacdo municipal aplicavel.

10.2. Das infragdes administrativas

10.2.1. Constituem infragcGes administrativas, sem prejuizo de outras condutas previstas em lei, no
Edital, no Termo de Referéncia ou neste contrato, quando imputaveis a CONTRATADA:

| — dar causa a inexecucao parcial do contrato;

Il — dar causa a inexecucgdo parcial do contrato que cause grave dano ao CONTRATANTE, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Il — dar causa a inexecucao total do contrato;

IV — ensejar o retardamento da execucdo do objeto sem motivo justificado;

V — deixar de cumprir, injustificadamente, o prazo estabelecido para implantagdo, configuracgéo,
parametrizacdo ou disponibilizacdo da solucdo;

VI — deixar de realizar, quando devida, a carga, importagdo ou migracdo dos dados nas condi¢es
estabelecidas;

VII — deixar de realizar o treinamento contratado ou executa-lo em desacordo substancial com as
condicdes previstas;

V11— descumprir injustificadamente os niveis minimos de servigo estabelecidos no Acordo de Nivel
de Servigo — SLA,;

IX — provocar ou manter indisponibilidade da solugdo em desacordo com os niveis contratados,
quando o fato Ihe for imputével,

X — deixar de atender ou solucionar chamados técnicos nos prazos estabelecidos, especialmente os
classificados como criticos;

X1 — deixar de corrigir falhas, erros, inconsisténcias ou vulnerabilidades cuja correcdo esteja
compreendida nas obrigacGes contratuais;

XII — deixar de realizar manutencéo corretiva, adaptativa ou evolutiva abrangida pelo objeto;

X1l — deixar de implementar atualizacdo legal, regulamentar, metodolégica ou tecnoldgica
abrangida pelo escopo contratado, quando presentes as condigcdes técnicas necessarias para sua
implementacéo;
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XIV — descumprir obrigacdes relativas a seguranca da informacdo, confidencialidade, sigilo fiscal
ou protecdo de dados pessoais;

XV — deixar de comunicar a0 CONTRATANTE incidente de seguranga ou ocorréncia relevante,
quando obrigada a fazé-lo;

XVI — utilizar, compartilhar, transferir, divulgar ou tratar dados municipais para finalidade
incompativel com a execuc¢do contratual;

XVII — deixar de realizar os procedimentos de backup ou recuperacdo de dados nas condicdes
contratadas;

XVIII — impedir ou dificultar injustificadamente o acesso do CONTRATANTE aos dados que lhe
pertencam;

XIX — descumprir as obrigacOes de exportagdo, portabilidade, transicdo ou reversibilidade das
informacdes;

XX — reter injustificadamente dados pertencentes ao Municipio ao término da contratag&o;

XXI —descumprir determinacdo regular da gestdo ou fiscalizacao relacionada as obrigaces previstas
neste contrato;

XXII — apresentar declaracdo ou documentacéo falsa durante a execucéo contratual;

XXIII — praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

XXIV — comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XXV — praticar atos ilicitos destinados a frustrar os objetivos da contratacéo; e

XXVI — praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846/2013.

10.2.2. O mero resultado desfavoravel quanto a evolucdo do VAF, do IPM, do critério Educacéo ou
dos valores das receitas e transferéncias municipais ndo caracterizard, por si so, inadimplemento
ou infracdo contratual, quando ndo demonstrado descumprimento de obrigacdo imputavel a
CONTRATADA, considerando que tais resultados podem decorrer de informacdes oficiais,
alteracfes metodoldgicas, decisGes administrativas, comportamento dos contribuintes e outros
fatores externos a solugdo tecnoldgica.

10.3. Das sangdes aplicaveis

10.3.1. Pela pratica das infragcGes administrativas poderao ser aplicadas a CONTRATADA, conforme
a natureza e a gravidade da conduta:

| — adverténcia;

Il — multa;

Il — impedimento de licitar e contratar; e

IV — declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

10.3.2. As sangdes poderdo ser aplicadas isolada ou cumulativamente, quando legalmente cabivel,
observado que a multa podera ser cumulada com as demais penalidades.

10.4. Dos critérios para aplicacdo das sangdes

10.4.1. Na definicdo da sangdo serdo considerados, especialmente:

| —a natureza e a gravidade da infracéo;

Il — as peculiaridades do caso concreto;

Il — as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV — os danos decorrentes da conduta;

V — a repercusséo da infragdo sobre a continuidade das atividades administrativas;

VI —a eventual reiteracdo da conduta;

VIl — a proporcionalidade entre a infracdo e a sancéo aplicada; e
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VIl — a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, quando juridicamente
pertinente.

Os critérios correspondem aos parametros do art. 156, 81°, da Lei n® 14.133/2021.

10.5. Da adverténcia

10.5.1. A adverténcia sera aplicada exclusivamente na hipdtese de inexecucao parcial do contrato,
guando as circunstancias do caso concreto nao justificarem a imposicdo de penalidade mais grave.
10.5.2. A aplicagdo de adverténcia ndo impede que a reiteragdo da conduta seja considerada na
apuracdo de infracdo posterior.

10.6. Das multas

10.6.1. A multa observara, em qualquer hipétese, os limites estabelecidos no art. 156, §3°, da Lei n°
14.133/2021, ndo podendo ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30%
(trinta por cento) do valor atualizado do contrato.

10.6.2. Multa moratoria

10.6.2.1. O atraso injustificado no cumprimento do prazo de implantacdo da solugdo sujeitara a
CONTRATADA a multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor atualizado do
contrato por dia de atraso, limitada a 109 (dez por cento) do valor atualizado do contrato.
10.6.2.2. A multa moratdria poderéa ser aplicada também aos atrasos injustificados no cumprimento
de outra obrigacéo submetida a prazo certo, quando sua natureza e relevancia justificarem a medida,
observado o limite previsto no item anterior e mediante decisdo motivada.

10.6.2.3. A multa moratéria ndo seré aplicada quando o atraso decorrer comprovadamente de:

| — fato imputavel ao CONTRATANTE;

Il —atraso da Administracdo no fornecimento de informacdes, acessos ou arquivos indispensaveis;
Il — indisponibilidade de sistema oficial ou de terceiro indispensavel & execucdo e que nao esteja
sob controle da CONTRATADA;

IV — caso fortuito ou forga maior; ou

V - outra circunstancia devidamente comprovada que exclua a responsabilidade da
CONTRATADA.

10.6.2.4. Atingido o limite da multa moratéria ou diante da relevancia dos efeitos do atraso, a
Administracdo poderd avaliar se a ocorréncia caracteriza inexecucdo parcial ou total, adotando as
providéncias cabiveis.

10.6.3. Multa compensatoria

10.6.3.1. Podera ser aplicada multa compensatdria nos seguintes parametros, conforme a gravidade
da infragéo:

| — de 0,5% a 5% do valor atualizado do contrato, nas hipoteses de inexecugdo parcial de menor
repercussao;

Il — de 5% a 15% do valor atualizado do contrato, nas hipoteses de inexecugdo parcial relevante,
retardamento injustificado de maior repercussdo, descumprimento reiterado de obrigagdes,
indisponibilidade relevante imputdvel a8 CONTRATADA, descumprimento reiterado do SLA ou
falha que comprometa significativamente a utilizacdo da solucéo; e

Il — de 15% a 30% do valor atualizado do contrato, nas hipéteses de inexecucdo total ou de
infracdo de elevada gravidade, consideradas a natureza da conduta, seus efeitos e os danos ou riscos
gerados a Administrag&o.

10.6.3.2. O percentual concreto da multa deverd ser definido mediante decisdo expressamente
motivada, considerados os critérios previstos nesta clausula.
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10.6.3.3. Quando determinado atraso, inicialmente sujeito a multa moratéria, vier a caracterizar
inexecucdo parcial ou total e ensejar multa compensatéria pelo mesmo fato, deverdo ser considerados
os valores eventualmente aplicados a titulo de multa moratéria, de forma a evitar dupla punicéo pelo
mesmo fundamento.

10.6.3.4. O conjunto das multas aplicadas em razdo do mesmo fato ou conjunto de fatos
interdependentes devera observar o limite maximo de 30% do valor atualizado do contrato, sem
prejuizo da obrigagdo de reparagéo integral dos danos comprovadamente causados.

10.7. Do descumprimento do SLA

10.7.1. O descumprimento dos niveis minimos de servigco sera registrado pela fiscalizacdo e
produzira os efeitos previstos no SLA, nas regras de medic&o e neste contrato.

10.7.2. Eventuais glosas ou ajustes do pagamento decorrentes da efetiva indisponibilidade da
plataforma ou da prestacdo incompleta do servico ndo possuem natureza de sancdo
administrativa, correspondendo a adequacgdo da remuneracao a prestacéo efetivamente realizada.
10.7.3. Sem prejuizo do disposto no item anterior, o descumprimento injustificado do SLA podera
caracterizar infragdo administrativa quando, consideradas as circunstancias do caso concreto,
configurar inexecugéo parcial, retardamento ou outra hipotese prevista na Lei n® 14.133/2021.
10.7.4. Sera considerada circunstancia indicativa de reiteracdo a ocorréncia de 3 (trés) ou mais
descumprimentos injustificados dos indicadores de SLA, consecutivos ou ndo, no periodo de
12 (doze) meses, sem prejuizo da apuracdo imediata de ocorréncia isolada que, por sua gravidade,
produza impacto relevante.

10.7.5. A mesma ocorréncia ndo podera ser sancionada mais de uma vez sob fundamento idéntico,
sem prejuizo da coexisténcia entre glosa, reparacdo de danos e sancdo administrativa quando
possuirem fundamentos juridicos distintos.

10.8. Do impedimento de licitar e contratar

10.8.1. A sancdo de impedimento de licitar e contratar seré aplicada nas hipoteses previstas na Lei
n° 14.133/2021 quando a gravidade da conduta ndo justificar a imposi¢cdo de declaracdo de
inidoneidade.

10.8.2. O impedimento produzira efeitos no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do
ente federativo que aplicar a sang&o, pelo prazo definido na deciséo, observado o limite maximo de
3 (trés) anos.

10.9. Da declaracéo de inidoneidade

10.9.1. A declaracdo de inidoneidade sera aplicada nas hipéteses e condi¢des previstas no art. 156 da
Lei n® 14.133/2021, inclusive quando a gravidade de infracdo que, em principio, comportaria
impedimento justificar penalidade mais severa.

10.9.2. A sancéo produzira efeitos perante a Administragdo Pablica direta e indireta de todos os entes
federativos pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, observada a competéncia
legal para sua aplicacgéo.

10.10. Do procedimento sancionador

10.10.1. Nenhuma sang&o serd aplicada sem a instauragdo do procedimento administrativo cabivel e
sem que seja assegurado a CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.

10.10.2. Para aplicagdo da multa sera assegurado prazo de 15 (quinze) dias Uteis para apresentacéo
de defesa, contado da intimagdo da CONTRATADA.
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10.10.3. A aplicacdo das sancbes de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade dependera de processo de responsabilizacdo instaurado e conduzido na forma do art.
158 da Lei n°® 14.133/2021.

10.10.4. No processo de responsabilizacdo, sera assegurado 8 CONTRATADA o prazo de 15
(quinze) dias Uteis para apresentacdo de defesa escrita e especificacdo das provas que pretenda
produzir.

10.10.5. A decisdo sancionatoria devera ser expressamente motivada e indicar os fatos apurados, seu
enguadramento juridico, as circunstancias consideradas e a penalidade aplicada.

10.11. Da reparacéo dos danos

10.11.1. A aplicacdo de san¢do administrativa ndo exclui a obrigagdo da CONTRATADA de
promover a reparagdo integral dos danos comprovadamente causados a0 CONTRATANTE.
10.11.2. Aresponsabilizagdo por dano dependera da demonstragdo do prejuizo, da conduta imputavel
a CONTRATADA e do respectivo nexo causal.

10.11.3. Nao sera atribuida automaticamente 8 CONTRATADA responsabilidade por reducéo,
auséncia de incremento ou alteragdo do VAF, IPM, critério Educacdo ou dos valores das
transferéncias municipais quando os resultados decorrerem de fatores externos, informacdes oficiais,
metodologias adotadas pelos 6rgdos competentes, decisdes administrativas ou outras circunstancias
ndo imputaveis a execucdo contratual.

10.11.4. Eventuais danos decorrentes de perda, corrupcéo, indisponibilidade indevida ou divulgagdo
ndo autorizada de dados, violacao de sigilo fiscal ou incidente de seguranca serdo apurados de acordo
com as obrigagdes assumidas, a conduta da CONTRATADA e o respectivo nexo causal.

10.12. Da cobranca das multas

10.12.1. Ap6s o encerramento do procedimento administrativo e constituido definitivamente o
crédito decorrente da multa, seu valor podera, observada a legislacéo aplicavel:

| — ser descontado dos créditos devidos pelo CONTRATANTE a CONTRATADA,;

Il — ser descontado de eventual garantia contratual, quando existente;

I11 — ser recolhido administrativamente no prazo fixado pelo CONTRATANTE; ou

IV — ser cobrado administrativa ou judicialmente.

10.12.2. Caso o valor das multas e indenizagdes seja superior aos créditos eventualmente devidos a
CONTRATADA, a diferenga permanecera exigivel pelos meios legalmente admitidos.

10.12.3. A mera instauragdo de processo sancionador, antes da decisdo administrativa definitiva, ndo
autoriza, por si s@, a retencdo indiscriminada de pagamentos relativos a servicos efetivamente
prestados e regularmente atestados, ressalvadas as hipoteses legalmente admitidas.

10.13. Da cumulagéo

10.13.1. A adverténcia, o impedimento de licitar e contratar e a declaracdo de inidoneidade poderéo,
nas hipoteses legalmente admitidas, ser aplicados cumulativamente com a multa.

10.13.2. A cumulacdo devera observar a proporcionalidade, a motivacgdo e a vedacao a dupla puni¢édo
pelo mesmo fato e fundamento.

10.14. Da desconsideracgéo da personalidade juridica

10.14.1. A personalidade juridica da CONTRATADA poderé ser desconsiderada quando utilizada
com abuso de direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica de atos ilicitos previstos na Lei
n° 14.133/2021 ou para provocar confusdo patrimonial, observados o contraditorio, a ampla defesa e
a analise juridica prévia, nos termos do art. 160 da referida Lei.

10.15. Dos registros e da reabilitacéo
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10.15.1. As sangOes aplicadas serdo registradas e divulgadas nos cadastros e sistemas legalmente
exigidos, observados os procedimentos e prazos previstos na legislacao aplicavel.

10.15.2. A reabilitacdo da CONTRATADA observara os requisitos previstos no art. 163 da Lei n°
14.133/2021, inclusive reparagéo integral do dano, pagamento das multas e cumprimento dos demais
requisitos legalmente estabelecidos.

10.16. Das hipdteses excludentes de responsabilidade

10.16.1. Na caracterizagdo da infracdo e na definicdo da sangdo ndo serdo imputadas a
CONTRATADA consequéncias decorrentes exclusivamente de:

| — ato ou omissdo comprovadamente atribuivel ao CONTRATANTE;

Il — indisponibilidade de sistema, base de dados ou servico oficial externo sobre o qual a
CONTRATADA nao detenha controle;

Il —auséncia ou atraso no fornecimento, pela Administracéo, de informacao, arquivo, credencial ou
providéncia indispensavel a execugéo;

IV — caso fortuito ou forga maior devidamente demonstrados; ou

V — outra circunstancia comprovadamente alheia a atuacdo da CONTRATADA e que tenha relacdo
causal direta com o inadimplemento apontado.

10.16.2. A ocorréncia de qualquer das situagdes previstas no item anterior devera ser comunicada
pela CONTRATADA téo logo dela tenha conhecimento, acompanhada, sempre que possivel, dos
elementos necessarios a sua comprovacao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZACAO E DA GESTAO DO CONTRATO
11.1. A execugdo do presente contrato serd acompanhada e fiscalizada por servidor formalmente
designado pela Administracdo, na qualidade de gestor e fiscal do contrato, observado o disposto nos
arts. 117 e 118 da Lei n° 14.133/2021.

11.2. Compete ao gestor do contrato coordenar a execugdo contratual, acompanhar o cumprimento
das obrigacgdes assumidas pelas partes, adotar as providéncias necessarias ao regular andamento da
contratacdo e promover 0s atos destinados a gestdo administrativa do contrato.

11.3. Compete ao fiscal do contrato acompanhar e fiscalizar a execucdo do objeto, verificando o
atendimento das especificagdes técnicas, dos niveis de servi¢o (SLA), dos prazos de implantacdo, da
disponibilidade da solucéo e das demais obrigagdes assumidas pela CONTRATADA.

11.4. O gestor e o fiscal poderdo solicitar a CONTRATADA todas as informag6es, documentos,
relatérios e esclarecimentos necessarios a verificacdo da correta execucdo contratual.

11.5. A fiscalizagéo exercida pelo CONTRATANTE né&o exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA pela perfeita execucgdo do objeto, tampouco pela observancia das normas técnicas,
legais e contratuais aplicaveis.

11.6. As ocorréncias verificadas durante a execucao contratual serdo registradas em processo proprio,
podendo ensejar a adocdo das medidas administrativas cabiveis, inclusive aplicagdo de sancoes,
guando constatado descumprimento contratual.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PROTECAO DE DADOS, SEGURANCA DA
INFORMAQAO E SIGILO FISCAL

12.1. ACONTRATADA compromete-se a observar integralmente a Lei Federal n°® 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), a legislacédo tributéria relativa ao sigilo fiscal, bem
como as demais normas aplicaveis ao tratamento das informacdes objeto deste contrato.
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12.2. Durante toda a execucdo contratual, a CONTRATADA deverad adotar medidas técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados e informacfes tratados pela solugdo contra destruicéo,
perda, alteracdo, divulgacao, acesso ou tratamento nao autorizado.

12.3. A CONTRATADA mantera absoluto sigilo sobre todos os dados, documentos e informages a
que tiver acesso em razdo da execucdo deste contrato, sendo vedada sua utilizacdo para finalidade
diversa da execucdo contratual.

12.4. Os empregados, prepostos e eventuais subcontratados da CONTRATADA que tenham acesso
as informacdes protegidas por este contrato deverdo observar o dever de confidencialidade,
respondendo a CONTRATADA por qualquer violacdo decorrente de sua atuacao.

12.5. A CONTRATADA devera comunicar imediatamente ao CONTRATANTE qualquer incidente
de seguranca da informacdo que possa comprometer a confidencialidade, integridade ou
disponibilidade dos dados tratados, indicando as medidas adotadas para sua contengédo e mitigacao.

12.6. Todos os dados produzidos, processados, armazenados ou tratados durante a execugdo
contratual pertencem exclusivamente ao Municipio de Crucilandia, sendo vedada sua retencao,
reproducdo, comercializacdo ou utilizacao para quaisquer outros fins.

12.7. A propriedade intelectual da solucao tecnoldgica permanecera pertencente 8 CONTRATADA,
n&o sendo objeto de transferéncia a0 CONTRATANTE, ressalvado o direito de utilizagdo da licenga
contratada durante toda a vigéncia do contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PORTABILIDADE DOS DADOS E DA
TRANSICAO CONTRATUAL

13.1. Ao término da contratacdo, independentemente do motivo de sua extincdo, a CONTRATADA
deverd disponibilizar a0 CONTRATANTE, sem custos adicionais, todos os dados e informacdes
produzidos ou armazenados durante a execucao contratual.

13.2. A entrega devera compreender, no minimo:

| — copia integral da base de dados;

Il — arquivos em formato eletrdnico aberto, estruturado e interoperavel;

Il — documentacéo técnica necessaria a correta interpretacdo e utilizacdo das informacdes;

IV — dicionario de dados e estrutura I6gica da base de dados;

V — backup completo da base de dados, acompanhado das orienta¢fes necessarias a sua restauragao.
13.3. A CONTRATADA devera preservar a integridade, autenticidade, consisténcia e
confidencialidade das informacdes durante todo o processo de transferéncia dos dados.

13.4. Mediante solicitacdo do CONTRATANTE, a CONTRATADA prestara suporte técnico a
transicdo da solucdo pelo prazo minimo de 60 (sessenta) dias, contados da extin¢do contratual,
prestando os esclarecimentos e orientacfes necessarios & migracdo das informagfes para nova
solugdo tecnoldgica.

13.5. E vedada a adocao de qualquer mecanismo tecnoldgico, contratual ou operacional que impega,
dificulte ou restrinja a extracdo, migracdo ou reutilizacdo dos dados pertencentes ao
CONTRATANTE, sendo proibida a criacdo de dependéncia tecnolédgica (vendor lock-in).

13.6. Concluido o processo de migracdo e mediante confirmacdo formal do CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera eliminar definitivamente todas as cépias dos dados armazenados em seus
ambientes, ressalvadas as hipoteses de guarda obrigatdria previstas em lei.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS
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14.1. O presente contrato podera ser alterado nas hipdteses previstas nos arts. 124 a 136 da Lei n°
14.133/2021, mediante justificativa técnica e formalizacdo por termo aditivo ou apostilamento,
conforme o caso.

14.2. As alteragOes qualitativas ou quantitativas necessarias ao atendimento do interesse publico
observardo os limites e condicdes estabelecidos na legislagdo vigente.

14.3. Os acréscimos ou supressfes unilaterais determinados pela Administracdo observardo o limite
previsto no art. 125 da Lei n® 14.133/2021.

14.4. As alteracBes decorrentes de reajuste de precos, atualizacdo de dotacbes orcamentarias,
correcao de erros materiais, apostilamentos e demais hip6teses legalmente admitidas poderdo ser
formalizadas por apostila, quando dispensada a celebracéo de termo aditivo.

14.5. A eventual necessidade de adequagdo da solugédo tecnoldgica em decorréncia de alteragdes
supervenientes na legislacao tributaria, na regulamentacdo da Reforma Tributaria ou nos leiautes dos
arquivos fiscais oficiais ndo caracterizara alteracdo do objeto, constituindo obrigacdo contratual da
CONTRATADA promover as adaptacfes previstas neste contrato e no Termo de Referéncia, sem
prejuizo da analise de eventual reequilibrio econdmico-financeiro, quando presentes os requisitos

legais.
CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA CESSAO, TRANSFERENCIA E
SUBCONTRATACAO

15.1. A CONTRATADA néo podera ceder, transferir ou subcontratar, total ou parcialmente, o objeto
deste contrato sem prévia e expressa autorizacdo do CONTRATANTE, observadas as hipoteses
admitidas pela Lei n® 14.133/2021.

15.2. A eventual autorizacdo para subcontratagdo ndo afasta nem reduz a responsabilidade integral
da CONTRATADA pela execugdo do objeto, permanecendo esta como Unica responsavel perante o
CONTRATANTE pelo fiel cumprimento das obriga¢6es assumidas.

15.3. E vedada a subcontratacio das atividades essenciais relacionadas ao licenciamento da solucao,
a seguranca da informacéo, a administracdo da plataforma e ao suporte técnico especializado, salvo
guando executadas por empresa integrante do mesmo grupo econémico ou por desenvolvedor
oficialmente autorizado da solucdo, mediante prévia anuéncia da Administracao.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA FUNDAMENTACAO LEGAL

16.1. O presente contrato rege-se pelas disposi¢des da Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021,
pela Lei Complementar n°® 123/2006, pela Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecéo de
Dados Pessoais — LGPD), pelas demais normas aplicaveis a espécie, pelo Edital da licitacdo, pelo
Termo de Referéncia, pela proposta apresentada pela CONTRATADA e pelas clausulas deste
instrumento.

16.2. Integram este contrato, independentemente de transcricdo:

| — o Edital da licitacdo e seus anexos;

Il — o Termo de Referéncia;

I11 —a proposta comercial da CONTRATADA,;

IV — os documentos de habilitacio da CONTRATADA, no que couber.

16.3. Em caso de divergéncia entre os documentos integrantes da contratacdo, prevalecera a seguinte
ordem: este Contrato; o Termo de Referéncia; o Edital; a proposta da CONTRATADA.
CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS DISPOSICOES GERAIS

17.1. A tolerancia de uma das partes quanto ao descumprimento de qualquer obrigacdo contratual
ndo importard em novagdo, rentncia de direitos ou alteragdo das clausulas pactuadas.



Prefeitura

# CRUCILANDIA
Nas” Q, (31) 3157-5019

™ licitacao@prefeituradecrucilandia.mg.gov.br

17.2. A nulidade ou invalidade de qualquer clausula deste contrato ndo prejudicara a validade das
demais disposicdes, que permanecerdo em pleno vigor.

17.3. A CONTRATADA declara conhecer integralmente as condi¢des estabelecidas no Edital, no
Termo de Referéncia e neste contrato, comprometendo-se a cumpri-las em sua totalidade.

17.4. Todas as comunicacOes entre as partes relacionadas a execucdo contratual deverdo ser
realizadas preferencialmente por meio eletrénico, sem prejuizo da utilizagdo de outros meios oficiais
admitidos pela Administracéo.

17.5. Os casos omissos serdo resolvidos pela Administracdo, observadas as disposices da Lei n°
14.133/2021, os principios do Direito Administrativo e, subsidiariamente, as normas de direito
privado aplicaveis.

17.6. Durante toda a vigéncia contratual, a CONTRATADA devera manter as condi¢bes de
habilitacdo e qualificagdo exigidas no procedimento licitatorio, comunicando imediatamente ao
CONTRATANTE qualquer fato superveniente que possa comprometer sua capacidade de execucao.
CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18.1. Fica eleito o foro da Comarca de Bonfim, Estado de Minas Gerais, para dirimir quaisquer
duavidas ou controvérsias oriundas deste contrato que ndo puderem ser solucionadas
administrativamente, com renlncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato, para que surtam um
s0 efeito, as quais, depois de lidas, sdo assinadas pelas representantes das partes, CONTRATANTE
e CONTRATADA, e pelas testemunhas abaixo.

Local e Data.

Prefeita Municipal Representante Legal do
Fornecedor

De acordo:

Assessor Juridico

TESTEMUNHAS:

NOME:
CPF:

NOME:
CPF:
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ANEXO IV

TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBJETO
1.1. Contratagdo de empresa especializada para disponibilizacdo de solucdo tecnoldgica
integralmente acessivel em ambiente web, no modelo Software como Servi¢o — SaaS, destinada ao
acompanhamento, processamento, conferéncia, analise e monitoramento das informacgoes
relacionadas ao Valor Adicionado Fiscal — VAF, aos elementos relacionados & composicao do indice
de Participacdo dos Municipios — IPM e ao critério Educacdo utilizado na distribuicdo da receita
estadual, compreendendo implantacdo, configuragdo, parametrizacao, carga ou migracdo de dados,
treinamento, suporte técnico, manutencao corretiva, adaptativa e evolutiva, atualizacdes legais e
tecnologicas, segurancga da informacao, backup, recuperacéo e portabilidade dos dados, conforme o
Termo de Referéncia — Anexo IV.
1.2. A solugdo devera possuir capacidade evolutiva para adequagdo as alteracOes legislativas,
regulamentares, operacionais e tecnolégicas que repercutam diretamente sobre as funcionalidades
contratadas, inclusive aquelas decorrentes da Reforma Tributéria e da transi¢do para o Imposto sobre
Bens e Servicos — IBS, quando regulamentadas e tecnicamente aplicaveis ao objeto.
1.3. A contratacdo possui natureza de servigo continuo, sem dedicacéo exclusiva de méo de obra,
pelo periodo inicial de 12 (doze) meses.

‘ItemH Descrigdo H Unid H Quant H Valor mensal HVanr Total

disponibilizacdo de solugdo tecnoldgica R$
integralmente acessivel em ambiente web, no
modelo Software como Servico — SaaS,
destinada ao acompanhamento,
processamento, conferéncia, andlise e
monitoramento das informacdes relacionadas
ao Valor Adicionado Fiscal — VAF, aos
elementos relacionados a composicdo do
01 Indice de P_ar,t|_0|pagao dos~Mun|c!p_|os — IPM més 12
e ao critério Educacdo utilizado na
distribuigéo da receita estadual,
compreendendo implantacdo, configuracéo,
parametrizacao, carga ou migracdo de dados,
treinamento, suporte técnico, manutencao
corretiva, adaptativa e evolutiva, atualizagdes
legais e tecnoldgicas, seguranca da
informacdo,  backup,  recuperacdo e
portabilidade dos dados

1.4. A contratacdo compreendera todos 0s servigos, recursos e funcionalidades necessarios a
disponibilizacéo e utilizac8o da solucdo, ndo sendo admitida cobranca adicional por implantacéo,
parametrizacdo, treinamento inicial, suporte técnico, manutencdo, backup ou atualizacGes legais e
tecnoldgicas compreendidas no objeto.
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1.5-ORCAMENTO SIGILOSO

1.5.1 -Nos termos do art. 24 da Lei n° 14.133/2021, justifica-se a adocdo do orcamento sigiloso
nesta contratacdo com o objetivo de garantir maior competitividade e economicidade ao
certame, evitando que os licitantes formulem suas propostas com base no valor previamente
estimado_pela Administracdo. A ndo divulgacdo do orcamento estimado estimula a
apresentacdo de propostas mais realistas e compativeis com a capacidade técnica e financeira
dos participantes, o gue contribui para a selecdo da proposta mais vantajosa ao _interesse
publico. Conforme destacam Zymler e Dios (2014), a ocultacdo do orcamento obriga o0s
licitantes a avaliarem adequadamente seus préprios custos, promovendo maior
responsabilidade e qualidade na execucdo contratual. A medida encontra amparo, ainda, no
principio_da eficiéncia, ndo _havendo _afronta ao principio da publicidade, uma vez gue o
orcamento serd integralmente divulgado ao final do procedimento, assegurando a
transparéncia do processo licitatorio.

2. FUNDAMENTACAO E JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1. A contratacdo decorre da necessidade de aprimorar a capacidade institucional do Municipio de
Crucilandia/MG para acompanhar, processar, conferir e analisar informagGes que repercutem sobre
sua participacao na distribuicdo de receitas estaduais.

2.2. Parte dessas atividades é atualmente realizada mediante planilhas eletronicas, consultas
individualizadas e tratamento manual ou descentralizado das informag@es, circunstancias que
aumentam o risco de erros, retrabalho, perda de prazos, dificuldade de preservacdo do historico e
limitagdes na realizagdo de cruzamentos e analises sistematizadas.

2.3. No ambito tributario, mostra-se necesséria a utilizacao de ferramenta tecnoldgica capaz de apoiar
os servidores municipais no acompanhamento do VAF e das informaces relacionadas a composicao
do IPM, permitindo organizagdo, cruzamento, conferéncia, analise e preservagdo do historico dos
dados relevantes.

2.4. Na éarea educacional, a necessidade compreende o acompanhamento das informagles e
indicadores utilizados na composicao do critério Educacéo, possibilitando ao Municipio acompanhar
os resultados oficialmente divulgados, manter séries historicas, realizar analises comparativas e
identificar divergéncias que possam demandar providéncias administrativas.

2.5. A solucdo devera ainda possuir capacidade de adaptacdo as alteragdes normativas diretamente
relacionadas as materias abrangidas pela contratacéo, inclusive as mudancas decorrentes da Reforma
Tributéria, & medida que sejam regulamentadas e produzam efeitos sobre as competéncias ou
interesses financeiros do Municipio.

2.6. A solucdo terd carater exclusivamente instrumental e de apoio tecnolégico, ndo importando
transferéncia a contratada de competéncia tributaria, fiscalizatéria, deciséria ou educacional atribuida
aos agentes e 6rgaos publicos competentes.

2.7. Os resultados, alertas, calculos, simulagdes, relatorios e inconsisténcias apontados pelo sistema
deverao ser submetidos a analise e validacdo dos servidores municipais competentes antes da adocao
de qualquer providéncia administrativa.
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3. FUNDAMENTAGAO DA SOLUGAO ESCOLHIDA E DO NAO PARCELAMENTO

3.1. O levantamento de mercado realizado na fase de planejamento avaliou a manutencdo das rotinas
manuais, o desenvolvimento de sistema proprio, a contratacdo de solugdes distintas e a contratacéo
de solugdo tecnoldgica integrada.

3.2. A manutencdo dos procedimentos manuais ndo se mostrou adequada, pois preservaria as
limitacGes relacionadas ao tratamento descentralizado das informac®es, risco de erros, retrabalho e
reduzida capacidade de cruzamento de dados.

3.3. O desenvolvimento de sistema préprio demandaria estrutura especializada para
desenvolvimento, seguranca, manutencdo e atualizacdo permanente, ndo se mostrando conveniente
diante da estrutura administrativa disponivel.

3.4. A pesquisa de mercado identificou contratacbes puUblicas de solugdes que reGnem
funcionalidades relacionadas ao VAF e ao critério Educagdo, demonstrando a existéncia desse
modelo de solugdo no mercado.1

3.5. Optou-se, portanto, pela contratacdo integrada, considerando a complementaridade das
funcionalidades, o compartilhamento da infraestrutura tecnoldgica, a centralizacdo do suporte,
treinamento, seguranca, manutencdo e atualizacdo, bem como a simplificacdo da gestdo e
fiscalizag&o contratual.

3.6. O ndo parcelamento pressupde a preservacdo da competitividade, razdo pela qual os requisitos
estabelecidos neste Termo de Referéncia deverdo ser interpretados como requisitos minimos de
desempenho e resultado, vedada qualquer interpretacdo que conduza a exigéncia de tecnologia,
metodologia ou produto especifico ndo indispensavel a satisfacdo da necessidade administrativa.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

4.1. A solucéo tecnoldgica deveréd contemplar, de forma integrada e durante todo o ciclo de execucdo
contratual, todos o0s recursos, servicos e atividades necessarios a sua implantacdo, operacao,
manutencdo, atualizacdo, seguranga e continuidade, de modo a assegurar o pleno atendimento das
necessidades do Municipio.

A solucdo compreendera, no minimo:

I — implantacdo e disponibilizacdo do ambiente tecnoldgico, contemplando a preparacdo e
disponibiliza¢do da infraestrutura necessaria ao funcionamento da solug&o;

I — configuragdo e parametrizacdo da plataforma, de acordo com as necessidades da Administracéo
e com as regras aplicaveis as funcionalidades relacionadas ao VAF, ao IPM e ao critério Educacao;
I1l — cadastramento e gerenciamento inicial dos usuarios, com definigdo de perfis, niveis de acesso e
permissdes compativeis com as atribui¢es dos servidores autorizados;

IV — carga, importacdo ou migracdo das informacdes necessarias, quando aplicavel, abrangendo os
dados historicos e atuais disponibilizados pelo Municipio ou acessiveis por meio de bases oficiais,
observadas as condicOes técnicas, legais e de seguranca pertinentes;

V — treinamento dos servidores municipais, destinado a adequada utilizacdo das funcionalidades
contratadas, incluindo orientacGes operacionais, gerenciais e de seguranca;

VI — disponibilizacdo continuada da solugéo durante toda a vigéncia contratual, assegurando acesso
regular, desempenho compativel com a demanda e observancia dos niveis de servico estabelecidos;
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VIl — prestacdo de suporte técnico especializado, compreendendo atendimento aos usuarios,
esclarecimento de davidas, registro e tratamento de chamados e apoio na utilizagdo das
funcionalidades da plataforma;

VI — manutencdo corretiva, adaptativa e evolutiva, compreendendo a correcéo de falhas, adequagéo
da solucdo as alteracBes de ambiente tecnoldgico e aperfeicoamento das funcionalidades
compreendidas no escopo originalmente contratado;

IX — atualizagBes legais, regulamentares, operacionais e tecnoldgicas, necesséarias & manutengdo da
aderéncia da solugdo as normas e procedimentos relacionados ao VAF, ao IPM, ao critério Educacao
e as alteracBes decorrentes da Reforma Tributaria que guardem relacdo direta com o objeto
contratado;

X — adocdo de mecanismos de seguranca da informacdo, destinados & preservacdo da
confidencialidade, integridade, autenticidade, disponibilidade e rastreabilidade das informacdes
tratadas;

Xl — realizacdo de rotinas de backup e recuperacdo de dados, com procedimentos capazes de
assegurar a continuidade do servico e a restauracdo das informacdes em caso de falha,
indisponibilidade ou incidente;

XII — preservacdo do histérico e da rastreabilidade das informacGes e operacGes, permitindo o
acompanhamento das alteracGes realizadas, dos acessos efetuados e das a¢Oes executadas pelos
USUArios;

XII1 — geracdo, consulta e exportacdo de relatérios, dados e informagdes, em formatos adequados a
utilizacdo pela Administracéo, inclusive para fins de anélise, acompanhamento, controle e adogao de
providéncias administrativas; e

X1V —portabilidade dos dados e apoio a transi¢ao contratual, assegurando, ao término da contratacéo
ou em caso de sua extingdo, a disponibilizacdo integral das informac@es pertencentes ao Municipio
em formato aberto, estruturado e interoperavel, bem como o suporte necessario a sua migragdo para
outra solugao, quando solicitado.

4.2. Todos 0s componentes e servigos necessarios ao adequado funcionamento da solucdo deverdo
estar compreendidos no preco contratado, ndo sendo admitida cobranca adicional por atividades
indispensaveis a implantagdo, operacdo, suporte, manutencdo, atualizagdo, seguranca, backup,
recuperacao ou portabilidade dos dados, ressalvadas apenas funcionalidades novas ou médulos
autdbnomos que extrapolem materialmente o escopo originalmente contratado.

4.3. A solucdo devera funcionar de forma integrada, preservando a consisténcia das informacdes, a
compatibilidade entre os modulos e a continuidade das atividades administrativas, sem prejuizo da
responsabilidade exclusiva dos agentes publicos competentes pela analise dos dados, validagéo dos
resultados e adocdo de atos ou decisfes administrativas.

5. DAS ESPECIFICACOES FUNCIONAIS

5.1. Médulo VAF/IPM

5.1.1. Asolugdo devera disponibilizar modulo destinado a gestdo, ao acompanhamento, a conferéncia
e a analise das informagdes relacionadas ao Valor Adicionado Fiscal — VAF e, no ambito das
funcionalidades contratadas, ao acompanhamento de sua repercusséo no indice de Participacio dos
Municipios — IPM, constituindo ferramenta de apoio técnico a Administracdo Municipal.

5.1.2. O mo6dulo deveré permitir, no minimo:

| — importar, recepcionar, processar, armazenar, organizar e consultar informagfes fiscais
provenientes de bases oficiais legalmente acessiveis ao Municipio;
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Il — consolidar e tratar as informacBes necessarias ao acompanhamento do VAF, preservando o
historico dos dados processados;
Il — realizar consultas e aplicar filtros por contribuinte, CNPJ, inscricdo estadual, atividade
econdmica, periodo, exercicio e demais critérios existentes e pertinentes as bases tratadas;
IV — realizar cruzamentos entre as informacdes fiscais disponiveis, permitindo a identificacdo de
situacOes que demandem conferéncia ou analise;

— identificar e sinalizar inconsisténcias, divergéncias, omissoes, variacOes relevantes e demais
ocorréncias que possam repercutir na apura¢do ou ho acompanhamento do VAF;
VI — emitir alertas, apontamentos ou sinalizacBes relacionados as ocorréncias identificadas,
possibilitando seu acompanhamento pelos usuérios autorizados;
VII — permitir a consulta detalhada das informacdes que fundamentaram os alertas, apontamentos ou
inconsisténcias identificados;
VIl —acompanhar a evolugdo do VAF por contribuinte, atividade ou segmento econémico, periodo
ou exercicio, conforme as informagdes disponiveis;
IX — manter séries historicas e possibilitar comparacdes entre periodos e exercicios;
X — permitir o acompanhamento das informacdes necessarias a analise da evolugdo do VAF e de sua
repercussdo no IPM, dentro do escopo da contratag&o;
X1 — gerar relatorios analiticos, sintéticos e gerenciais, com possibilidade de aplicagdo de filtros
compativeis com as informag0es tratadas;
X1l — permitir a exportacdo de dados, consultas e relatdrios em formatos de uso corrente e, quando
aplicavel, em formato estruturado;
X1l — manter registros das operacdes relevantes realizadas pelos usuarios, permitindo sua
identificac&o e rastreabilidade; e
XIV — disponibilizar relatérios, demonstrativos e demais evidéncias que possam subsidiar o0s
servidores municipais na analise das informagdes e na adocdo das providéncias administrativas
cabiveis.
5.1.3. Os cruzamentos poderdo envolver documentos, declaracfes, escrituracbes e demais
informacdes fiscais eletronicas efetivamente disponibilizadas ou legalmente acessiveis ao Municipio,
observados os sistemas oficiais, layouts, formatos, permissdes e condigdes de acesso vigentes.
5.1.4. A indisponibilidade de determinada informacdo por restricdo de acesso, alteracdo de sistema
oficial, auséncia de fornecimento pelo 6rgdo competente ou circunstancia ndo imputavel a contratada
ndo caracterizard, por si s6, descumprimento contratual, desde que devidamente demonstrada.
5.1.5. Os alertas, cruzamentos, apontamentos e resultados apresentados pela solucdo terdo natureza
instrumental e deverdo ser analisados e validados pelos servidores municipais competentes.
5.1.6. A solucdo ndo realizara, de forma autdnoma, lancamento tributario, julgamento, decisao,
impugnacéo, recurso, homologac&o, notificacdo oficial ou qualquer outro ato que envolva exercicio
de competéncia administrativa ou de poder de policia reservado aos agentes publicos competentes.
5.2. M6dulo Educacdo
5.2.1. A solucdo deverad disponibilizar médulo destinado ao acompanhamento, organizacao,
conferéncia e analise das informacGes e indicadores relacionados ao critério Educacdo considerado
na distribuicdo da parcela municipal da receita do ICMS no Estado de Minas Gerais, observada a
metodologia oficialmente vigente.
5.2.2. O mo6dulo devera permitir, no minimo:
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| — importar, recepcionar, organizar, consolidar e consultar informacdes provenientes das bases
oficiais legalmente acessiveis e pertinentes ao critério Educacéo;

I1 —acompanhar os indicadores, componentes, parametros e resultados oficialmente divulgados pelos
6rgdos competentes e relacionados ao critério;

Il — organizar e manter histérico das informacdes disponiveis, possibilitando o acompanhamento de
sua evolugdo;

IV — comparar informacdes, indicadores e resultados entre diferentes periodos ou exercicios;

V — acompanhar 0s componentes que integrem a metodologia oficial vigente, de acordo com as
informagdes legalmente disponiveis ao Municipio;

VI — identificar e sinalizar divergéncias, inconsisténcias ou variacGes entre as informacGes
disponiveis ao Municipio e os dados, indicadores ou resultados oficialmente disponibilizados;
VIl — permitir o detalhamento das informacGes relacionadas as divergéncias ou ocorréncias

identificadas, quando os respectivos dados estiverem disponiveis;

VIII — emitir alertas ou apontamentos sobre situagdes que demandem conferéncia ou analise pelos
servidores municipais;

IX — possibilitar consultas mediante aplicacdo de filtros compativeis com as informacoes tratadas;
X — disponibilizar painéis ou instrumentos gerenciais que facilitem o acompanhamento dos
indicadores e resultados relacionados ao critério Educacéo;

XI — gerar relatorios analiticos, sintéticos e gerenciais;

X1l — permitir a exportagdo dos dados, consultas e relatdrios em formatos de uso corrente e, quando
aplicavel, estruturados;

X1 - possibilitar, quando tecnicamente viavel e com base em informacdes disponiveis, a realizacéo
de simulagGes ou projecdes destinadas exclusivamente ao planejamento e a analise administrativa; e
X1V — disponibilizar informagdes, relatorios e evidéncias que subsidiem a Administragdo na
conferéncia dos resultados e na eventual ado¢do das providéncias cabiveis.

5.2.3. A solucdo devera ser mantida compativel com alteragdes oficialmente promovidas na
metodologia, nos componentes, parametros ou indicadores relacionados ao critério Educacdo, desde
que tais alteracdes estejam regulamentadas, sejam tecnicamente implementaveis e repercutam
diretamente sobre as funcionalidades abrangidas pela contratacao.

5.2.4. Os indicadores, calculos, projecdes e simulagGes produzidos pela solugdo terdo carater
exclusivamente auxiliar, ndo substituindo os indices, metodologias, resultados ou informagdes
oficialmente publicados pelos 6rgdos competentes.

5.2.5. A solucdo ndo podera apresentar projecoes ou simulagcdes como resultados oficiais, devendo
permitir sua adequada identificacdo como informages estimativas destinadas ao planejamento e a
tomada de decisdo administrativa.

5.3. Relatorios, consultas e painéis gerenciais

5.3.1. A solucdo devera disponibilizar mecanismos de consulta, relatorios e painéis gerenciais
capazes de transformar as informacGes processadas em elementos Uteis ao acompanhamento e a
tomada de decisdo pela Administracéo.

5.3.2. Devera ser possivel gerar consultas e relatérios relacionados, no minimo:

| —a evolucdo do VAF por periodo ou exercicio;

Il — a evolucdo do VAF por contribuinte, atividade ou segmento econdmico, conforme as
informagdes disponiveis;

111 — a0 acompanhamento das informac6es relacionadas ao IPM abrangidas pelo escopo da solucéo;
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IV — aos indicadores e resultados relacionados ao critério Educacéo;

V —as inconsisténcias, divergéncias, alertas e demais ocorréncias identificadas;

VI — ao historico das andlises e registros mantidos na solucéo; e

VII - as demais informacdes relevantes para o0 acompanhamento das funcionalidades contratadas.
5.3.3. Os relatdrios deverdo permitir, conforme sua natureza, aplicacdo de filtros, selecdo de
periodos, detalhamento das informacdes e exportacdo em formatos de uso corrente, incluindo PDF,
CSV e XLSX, sem prejuizo de outros formatos abertos ou estruturados necessarios a portabilidade
dos dados.

5.3.4. Os painéis gerenciais deverdo apresentar as informagdes de forma organizada e compreensivel,
permitindo, conforme a natureza dos dados, visualizacdo de indicadores, evolucdo histdrica,
comparag0es e situagdes que demandem atengdo da Administragéao.

5.3.5. Os relatdrios, painéis, indicadores e demais recursos de visualizagdo constituem instrumentos
auxiliares de gestdo e ndo substituem as informagdes e resultados oficialmente divulgados pelos
6rgdos competentes.

5.4. Registros, acompanhamento e comunicagdes

5.4.1. A solucdo devera permitir o registro e 0 acompanhamento das providéncias administrativas
relacionadas as informacdes tratadas, quando aplicavel as funcionalidades contratadas.

5.4.2. Quando houver funcionalidade destinada ao acompanhamento de comunicacdes ou
providéncias relacionadas ao VAF, devera ser possivel, no minimo:

| — elaborar, registrar ou armazenar minutas e comunicagoes;

Il — identificar o assunto, contribuinte ou ocorréncia a que se refere o registro;

I11 — controlar prazos relacionados as providéncias cadastradas;

IV — registrar respostas, manifesta¢es ou providéncias adotadas;

V — anexar documentos e demais evidéncias relacionadas ao registro;

VI — consultar o histérico das comunicacGes e providéncias; e

VII —identificar o usuério responsavel pelos registros e alteracOes relevantes.

5.4.3. A elaboracdo de minutas ou documentos pela solugdo ndo implicara sua emissao automatica
como ato oficial.

5.4.4. A validacdo, assinatura, emissdo, envio ou protocolo de notificacBes, impugnagdes, recursos,
manifestacBes ou quaisquer outros atos administrativos dependerd da atuacdo do agente publico
competente e observara os procedimentos e sistemas oficiais aplicaveis.

6. DA PLATAFORMA TECNOLOGICA

6.1. A solucdo devera ser disponibilizada em ambiente web, no modelo Software como Servigo —
SaaS, contemplando a infraestrutura tecnoldgica necessaria ao seu funcionamento durante toda a
vigéncia contratual.

6.2. A plataforma devera, no minimo:

| — permitir acesso remoto e seguro por meio da internet;

Il — ser compativel com navegadores de internet atualizados e de uso corrente;

Il — dispensar a instalagdo de software proprietario nas estacfes de trabalho do Municipio,
ressalvados componentes comuns ou recursos tecnicamente indispensaveis ao funcionamento de
determinada funcionalidade, quando previamente justificados;

IV — permitir acesso simultaneo pelos usuérios autorizados, respeitados seus respectivos perfis e
permissoes;

V — possuir mecanismos de autenticagdo individual e gerenciamento de usuarios e perfis de acesso;
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VI — apresentar capacidade de processamento e desempenho compativeis com o volume de
informagdes tratado e com a quantidade de usuarios autorizados;

VIl — permitir o funcionamento integrado dos mdédulos VAF/IPM e Educacdo, preservando a
consisténcia das informacdes e a adequada segregacéo dos respectivos dados e funcionalidades;

VI — manter histérico das informag6es e operacdes relevantes, conforme os requisitos estabelecidos
neste Termo de Referéncia;

IX — possuir mecanismos de monitoramento que permitam o0 acompanhamento de sua
disponibilidade e das ocorréncias que afetem a prestacao do servico;

X — possuir disponibilidade mensal minima de 99,5%, ressalvadas as hipoteses expressamente
previstas neste Termo de Referéncia;

X1 — possuir arquitetura tecnologica capaz de suportar as manutencdes corretivas, adaptativas e
evolutivas abrangidas pela contratacdo; e

XII — permitir atualizacdo das funcionalidades sem perda ou comprometimento injustificado das
informacdes armazenadas.

6.3. Para fins de apuracdo da disponibilidade prevista no inciso X do item 6.2, ndo serdo considerados
como indisponibilidade imputéavel a contratada:

| — periodos de manutengdo programada previamente comunicados a Administracéo, observadas as
condi¢Oes e antecedéncia estabelecidas no SLA,;

Il — falhas comprovadamente decorrentes da infraestrutura de internet ou de equipamentos sob
responsabilidade exclusiva do Municipio;

I11 — indisponibilidade de sistemas, servicos ou bases oficiais de terceiros que nao estejam sob gestéo
ou responsabilidade da contratada;

IV — caso fortuito ou forga maior devidamente comprovados; e

V — demais ocorréncias comprovadamente ndo imputaveis a contratada.

6.4. As manutencdes programadas deverdo ser realizadas, preferencialmente, em horarios de menor
utilizacdo da solucéo e comunicadas previamente & Administragdo, de modo a reduzir impactos sobre
as atividades municipais.

6.5. A plataforma deverd permanecer operacional durante toda a vigéncia contratual, cabendo a
contratada adotar as providéncias necessarias a manutencdo de sua estabilidade, seguranga,
compatibilidade e continuidade, observados os niveis de servigo estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

7. SEGURANCA DA INFORMACAO, SIGILOE PROTE(}AO DE DADOS

7.1. A contratada devera observar a Lei n® 13.709/2018 — LGPD, as normas relativas ao sigilo fiscal
e demais regras de seguranca aplicaveis as informac0es tratadas.

7.2. A solugdo devera possuir:

| — autenticacdo individual dos usuérios;

I1 — controle de acesso por perfis e permissoes;

I11 — possibilidade de blogueio e revogacdo de acessos;

IV — comunicagdo mediante protocolo seguro;

V — protecdo criptografica adequada aos riscos;

VI — logs das operacdes relevantes;

VIl — mecanismos de backup e recuperagéo;

VI — controles contra acesso ndo autorizado; e
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IX — mecanismos destinados a preservar confidencialidade, integridade, disponibilidade e
rastreabilidade.

7.3. Os dados fornecidos pelo Municipio e aqueles produzidos em decorréncia da execuc¢do contratual
pertencem a Administragao.

7.4. A contratada somente poderé tratar os dados para execucao do contrato e segundo as instrucoes
documentadas da Administracdo, vedada sua utilizacdo para finalidades prdprias incompativeis.
7.5. A contratada devera comunicar ao Municipio, sem demora injustificada, incidente de seguranca
relacionado aos dados tratados, fornecendo as informacgfes necessérias a avaliacdo do evento e
adotando imediatamente as medidas destinadas a sua contencéo e corregao.

7.6. Eventual utilizagdo de suboperadores devera observar as condi¢bes contratuais, permanecendo
a contratada responsavel pelo cumprimento das obrigagdes de protecdo de dados.

8. DA IMPLANTACAO DA SOLUCAO

8.1. A contratada devera concluir a implantacdo da solucéo no prazo méximo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado do recebimento da Ordem de Servico, devendo, ao término desse periodo,
disponibilizar os médulos e funcionalidades contratados em ambiente de producdo, devidamente
configurados e em condigdes de utilizagdo pelos usuarios autorizados.

8.2. Para fins deste Termo de Referéncia, considera-se implantagdo o conjunto de atividades
necessarias a preparacdo, configuragdo, disponibilizacdo e validagdo inicial da solugdo,
compreendendo, no minimo:

| — disponibilizag&o e ativacdo do ambiente de producéo;

Il — configuracdo e parametrizagdo dos modulos VAF/IPM e Educacéo, de acordo com as condigGes
estabelecidas neste Termo de Referéncia e com as informac@es fornecidas pelo Municipio;

I11 — configuracéo dos pardmetros administrativos necessarios ao funcionamento da solugéo;

IV — cadastramento inicial dos usuérios indicados pela Administracéo, com definigao dos respectivos
perfis, permissdes e niveis de acesso;

V — carga, importagdo ou migracdo inicial dos dados histdricos e atuais disponibilizados pelo
Municipio e necessarios ao funcionamento das funcionalidades contratadas, quando tecnicamente
aplicavel;

VI — verificagdo da integridade e consisténcia dos dados importados ou migrados;

VIl — realizacdo de testes das funcionalidades essenciais da solugdo, inclusive quanto ao acesso,
consultas, filtros, cruzamentos, relatorios, exportaces e demais recursos abrangidos pelo objeto;

VI —realizagdo dos ajustes de configuracdo e parametrizacdo decorrentes dos testes de implantagéo;
IX — correcdo das falhas ou inconsisténcias imputaveis a contratada identificadas durante a
implantagéo; e

X — disponibilizacdo da solugdo em condicGes de operacgdo regular pelos usuarios municipais.

8.3. No prazo de até 3 (trés) dias Uteis contado do recebimento da Ordem de Servigo, a contratada
devera apresentar Plano de Implantacdo, contendo, no minimo:

| — etapas e atividades a serem executadas;

Il — cronograma de execugéo;

I11 — identificacdo dos responsaveis técnicos pela implantacéo;

IV — informagdes, arquivos, acessos ou providéncias que deverdo ser disponibilizados pelo
Municipio;

V — atividades de carga, importacdo ou migracao previstas;

VI — procedimentos de configuracdo e parametrizacao;
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VII — testes previstos para validacao da solucédo; e

VIII - previséo de concluséo e disponibilizacdo do ambiente de producéo.

8.4. O Plano de Implantacdo devera observar o prazo maximo previsto no item 8.1, ndo constituindo
sua elaboracdo motivo para prorrogacao automatica do prazo de implantag&o.

8.5. A Administracdo devera disponibilizar, em tempo habil, as informac@es, arquivos, bases de
dados, relacao de usuarios e demais elementos sob sua responsabilidade que sejam indispensaveis a
implantag&o.

8.6. Quando o cumprimento de determinada etapa depender necessariamente de informacao, acesso,
arquivo ou providéncia de responsabilidade da Administracdo ou de terceiro responsavel por sistema
ou base oficial, eventual atraso comprovadamente decorrente dessa circunstancia devera ser
formalmente registrado pela contratada e comunicado a fiscalizagao.

8.7. Na hipotese do item anterior, os efeitos sobre o cronograma serao avaliados pela fiscalizacao,
podendo ser ajustado exclusivamente o prazo da atividade comprovadamente afetada, na medida do
impacto efetivamente demonstrado, sem prejuizo das demais etapas que possam ser regularmente
executadas.

8.8. A simples disponibilizacdo de enderego eletronico, credenciais de acesso ou ambiente da
plataforma ndo caracterizarg, isoladamente, a conclusdo da implantag&o.

8.9. A implantacéo sera considerada concluida apds:

| — disponibilizagdo dos médulos e funcionalidades contratados em ambiente de producao;

Il — conclusdo das configuracGes e parametrizacfes necessarias;

111 — cadastramento inicial dos usuarios;

IV — realizacdo da carga ou migracdo inicial prevista, quando aplicavel;

V — execucdo dos testes de implantag&o;

VI — correcéo das falhas impeditivas de utilizagéo identificadas durante os testes; e

VII — verificacdo, pela fiscalizacdo, de que a solucdo se encontra apta ao inicio de sua utilizacao
regular.

8.10. Concluidas as atividades, a contratada comunicara formalmente a Administracdo a concluséo
da implantacdo, para fins de verificacdo e recebimento na forma estabelecida neste Termo de
Referéncia.

8.11. A conclusédo da implantacdo ndo afasta a obrigacdo da contratada de corrigir posteriormente
erros, falhas ou inconsisténcias que venham a ser identificados durante a utilizacdo da solucéo.

9. DA CAPACITACAO DOS USUARIOS

9.1. A contratada devera promover capacitacao inicial dos servidores indicados pelo Municipio, em
quantidade compativel com as areas envolvidas na utilizagéo e administracéo da solucéo.

9.2. A capacitacao devera possuir carater tedrico e pratico e proporcionar aos usuarios conhecimentos
suficientes para utilizagdo autbnoma das funcionalidades relacionadas as respectivas atribuigdes.
9.3. O conteudo devera contemplar, no minimo:

| —acesso e navegacdo na plataforma;

Il — utilizagdo das funcionalidades do médulo VAF/IPM,;

I11 — utilizacdo das funcionalidades do mddulo Educacéo;

IV — importacdo, consulta e tratamento das informagdes, conforme os perfis autorizados;

V — realizacdo de consultas, filtros e cruzamentos;

VI — identificacdo e analise dos alertas, apontamentos e inconsisténcias apresentados pela solugéo;
VII — geracdo, consulta e exportacdo de relatorios;
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VIII — utilizagdo dos painéis e instrumentos gerenciais;

IX — utilizacdo das funcionalidades de registros e acompanhamento de comunicagfes e providéncias,
guando aplicavel;

X — gerenciamento de usuarios, perfis e permissdes, para 0s servidores responsaveis por essa
atividade;

XI — exportacao e recuperacao das informac@es disponibilizadas aos usuarios; e

XII — orientagdes sobre seguranca da informacéo, protecdo de credenciais, sigilo fiscal, protecdo de
dados e boas praticas de utilizacéo.

9.4. A capacitacdo inicial devera possuir carga horéria minima total de 20 (vinte) horas, podendo ser
realizada de forma presencial, remota ou hibrida, conforme definido pela Administracéo.

9.5. A capacitacdo devera ser realizada preferencialmente durante o periodo de implantagdo ou
imediatamente apds a disponibilizacdo do ambiente de producdo, em cronograma definido em
conjunto com a Administracéo, de modo a ndo comprometer o inicio da utilizagéo regular da solugéo.
9.6. Quando realizada remotamente, a contratada devera disponibilizar ferramenta que permita
interacdo entre instrutor e participantes, compartilhamento de tela e esclarecimento de dividas em
tempo real.

9.7. A contratada devera disponibilizar, em formato eletrénico, manual, guia de utilizagdo ou material
equivalente, abrangendo as principais funcionalidades contratadas.

9.8. Os materiais deverdo permanecer atualizados durante a vigéncia contratual sempre que
alteractes relevantes na solugdo modificarem os procedimentos de utilizacdo anteriormente
orientados aos USUArios.

9.9. A capacitacdo inicial ndo se confunde com o suporte técnico permanente, permanecendo a
contratada obrigada a prestar orientacdes relacionadas a utilizacdo das funcionalidades durante toda
a vigéncia contratual.

9.10. Quando atualizacéo relevante promovida pela contratada alterar substancialmente a forma de
utilizacdo de funcionalidade ja contratada, deverdo ser fornecidas, sem custo adicional, orientagdes
ou capacitacdo complementar suficiente para sua adequada utilizac&o.

10. DO SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO E ATUALIZACAO

10.1. A contratada devera prestar suporte técnico durante toda a vigéncia contratual, abrangendo as
funcionalidades, médulos e servigos integrantes da solucdo contratada.

10.2. O suporte devera compreender, no minimo:

| — esclarecimento de davidas relacionadas a utilizacdo da solucao;

Il — orientagdo quanto as funcionalidades contratadas;

I11 — recebimento e tratamento de ocorréncias relacionadas a erros, falhas ou indisponibilidades;

IV — apoio na identificagdo e solugdo de inconsisténcias relacionadas ao funcionamento da
plataforma;

V — orientacdo relacionada as atualizagGes implementadas; e

V| — acompanhamento dos chamados até sua solu¢éo ou encerramento.

10.3. O atendimento devera ser disponibilizado por, no minimo, canal eletrénico formal, mediante
sistema de chamados, portal, correio eletrénico ou ferramenta equivalente que permita comprovar e
acompanhar as solicitacdes realizadas.

10.4. Cada chamado devera possuir registro que permita identificar, no minimo:

| — data e horario de abertura;

Il — usuério ou setor solicitante;
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Il — descricdo da ocorréncia;
IV — classificagdo da ocorréncia, quando aplicavel;
V — registros das providéncias adotadas;

— data e horério da solugdo ou resposta; e
VII - situacdo e encerramento do chamado.
10.5. Os chamados relacionados a falhas ou indisponibilidades serdo classificados e atendidos
conforme os niveis de criticidade e os prazos estabelecidos no Acordo de Nivel de Servigo — SLA
deste Termo de Referéncia.
10.6. Da manutengéo
10.6.1. A contratada sera responsavel pela manutencgdo da solucao durante toda a vigéncia contratual,
compreendendo:
| — manutencdo corretiva: destinada a correcdo de erros, defeitos, falhas, indisponibilidades ou
funcionamento incompativel com as especificaces contratadas;
Il — manutencdo adaptativa: destinada a adequacdo da solucdo a alteracbes de navegadores,
protocolos de seguranca, layouts, formatos de arquivos, integracGes, bases oficiais ou demais
condigdes tecnologicas necessarias a continuidade das funcionalidades contratadas;
1l — manutencdo evolutiva: destinada ao aperfeicoamento ou evolucdo das funcionalidades ja
compreendidas no escopo contratado, quando necessaria a sua continuidade, seguranca, estabilidade
ou adequado funcionamento;
IV — atualizagdo legal e regulamentar: destinada a adequagdo das funcionalidades contratadas as
alteracOes legislativas, regulamentares e metodoldgicas oficialmente promovidas e diretamente
relacionadas ao VAF/IPM e ao critério Educacéo; e
V — atualizacéo tecnologica: destinada a manutencdo da seguranca, compatibilidade, desempenho e
continuidade da solug&o.
10.6.2. As manutencOes e atualizacdes necessarias a preservagao do funcionamento, seguranca e
aderéncia das funcionalidades originalmente contratadas serdo executadas sem cobranca adicional.
10.6.3. As atualizacdes decorrentes de alteracGes legais, regulamentares ou metodoldgicas deverdo
ser implementadas em prazo compativel com a respectiva vigéncia ou producéo de efeitos, desde que
tenham sido oficialmente publicadas e existam especificacdes e condigdes técnicas suficientes para
sua implementagéo.
10.6.4. Quando a adequacdo depender da disponibilizacdo de novo layout, manual, arquivo,
integracao, acesso ou especificagdo por 6rgdo ou sistema oficial, 0 prazo de implementagdo sera
contado da efetiva disponibilizacdo dos elementos técnicos indispensaveis.
10.6.5. As manutencfes programadas que possam ocasionar indisponibilidade da solucio deverédo
ser previamente comunicadas a Administracdo e realizadas, preferencialmente, em periodos de
menor utilizagdo, observadas as condicdes estabelecidas no SLA.
10.6.6. A contratada devera comunicar previamente alteracGes relevantes na solugdo que possam
modificar procedimentos de utilizacdo, apresentacdo das informacGes ou rotinas operacionais dos
usuarios.
10.7. Dos limites da obrigagdo de atualizacdo
10.7.1. A obrigacdo de manutencéo e atualizacdo abrange as funcionalidades integrantes do objeto
originalmente contratado e as adaptaces necessarias a sua continuidade e regular funcionamento.
10.7.2. Néo se consideram automaticamente incluidos no objeto:
| — criagcdo de modulos autbnomos ndo previstos na contratacéo;
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Il — desenvolvimento de produto substancialmente distinto da solucdo contratada;

Il —inclusdo de novas &reas de atuacdo administrativa sem relacéo direta com o objeto;

IV — integracbes com sistemas de terceiros ndo previstas originalmente e que exijam
desenvolvimento especifico relevante; ou

V — funcionalidades decorrentes de alteracdo normativa que representem ampliacdo material do
objeto, e ndo mera adaptacdo das funcionalidades existentes.

10.7.3. Eventual necessidade de funcionalidade que represente ampliacdo material do objeto devera
ser previamente analisada pela Administracdo quanto a sua necessidade, compatibilidade com o
objeto original e possibilidade juridica de contratacdo, ndo podendo ser exigida da contratada como
simples atualizacdo ordinaria.

11. REFORMA TRIBUTARIA

11.1. A solucdo deverd possuir capacidade de adaptacdo as alteragdes decorrentes da Reforma
Tributaria que tenham repercussado direta sobre as funcionalidades originalmente contratadas.

11.2. As adequagdes decorrentes da EC n° 132/2023, da legislagio complementar e das
regulamentacGes supervenientes serdo exigiveis quando houver disciplina normativa e
especificagdes técnicas suficientes para sua implementacéo e quando guardarem relagdo direta com
0 objeto.

11.3. Ndo seré exigida da contratada a implementag&o antecipada de funcionalidades dependentes de
regulamentacédo ainda inexistente.

11.4. Funcionalidades inéditas, moédulos autbnomos ou novos produtos que extrapolem
materialmente o escopo original ndo se consideram incluidos nesta obrigacao.

12. ACORDO DE NIVEL DE SERVICO -SLA

. o Inicio do||Prazo de
Criticidade||Caracterizacao . x
atendimento ||solucéo
Indisponibilidade total, incidente critico de seguranca ou|| ., ,
. p_ . I g Q até 2 horas|até 8 horas
Alta impossibilidade de utilizacdo de funcionalidade||, . .
i Uteis Uteis
essencial
Média Comprometimento relevante de funcionalidade sem|até 8 horasjjaté 72 horas
impedir integralmente a utilizagao Uteis Uteis
. Falha pontual, davida operacional ou ocorréncia sem|| ., . .. ... |até 5 dias
Baixa . . até 1diautil |, .
comprometimento da continuidade Gteis

12.1. Quando a solugdo depender de providéncia do Municipio, indisponibilidade comprovada de
base oficial ou terceiro fora da esfera de responsabilidade da contratada, os prazos poderdo ser
suspensos pelo periodo estritamente necessario, mediante registro e justificativa.

13. RECEBIMENTO E ACEITE

13.1. Concluidas as atividades de implantacdo previstas neste Termo de Referéncia, a contratada
devera comunicar formalmente a Administracdo que a solucdo se encontra disponibilizada em
ambiente de producdo e apta a verificacdo, apresentando, quando solicitado, relatério contendo as
atividades executadas, configuracOes realizadas, dados importados ou migrados, testes efetuados e
eventuais ocorréncias verificadas durante a implantagéo.

13.2. O recebimento da implantacdo sera realizado em duas etapas, mediante recebimento provisorio
e recebimento definitivo, sem prejuizo do acompanhamento e da fiscalizagdo dos servigos
continuados durante toda a vigéncia contratual.
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13.3. Do recebimento provisério

13.3.1. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal do contrato, ou por servidor ou equipe
formalmente designada, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis contado da comunicacdo formal prevista
no item 13.1.

13.3.2. Para o recebimento provisério sera verificado, no minimo:

| — disponibilizacdo da solu¢do em ambiente de producéo;

Il — possibilidade de acesso a plataforma pelos usuarios indicados;

Il — disponibilizacdo dos modulos VAF/IPM e Educacéo;

IV — realizagdo das configuragdes e parametrizagdes previstas para a implantacéo;

V — cadastramento inicial dos usuérios e respectivos perfis de acesso;

VI - realizagéo da carga, importacdo ou migracdo inicial dos dados disponibilizados pelo Municipio,
quando aplicavel,

VII — funcionamento das funcionalidades essenciais necessarias ao inicio da utilizag&o da solucéo; e
VIII - inexisténcia de falha critica que impeca sua utilizagao regular.

13.3.3. Constatado o atendimento das condi¢fes minimas para inicio da operacdo, serd emitido
Termo de Recebimento Provisério da Implantacéo, registrando-se, quando existentes, as pendéncias
gue ndo impegam a utilizagdo da solucéo e os respectivos prazos para regularizacéo.

13.3.4. O recebimento provisério ndo representa aceitacdo definitiva da implantagdo nem afasta a
responsabilidade da contratada por falhas, vicios, inconsisténcias ou desconformidades
posteriormente identificadas.

13.4. Da verificacdo para o aceite definitivo

13.4.1. Ap6s o recebimento provisorio, a Administracdo realizara a verificacdo da conformidade da
solucdo com os requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

13.4.2. A verificagcdo compreenderd, conforme aplicavel:

| — funcionamento das funcionalidades contratadas dos médulos VAF/IPM e Educacao;

Il — realizacdo de consultas, filtros, cruzamentos e demais operagdes previstas;

Il — geracdo, visualizacdo e exportagdo de relatorios;

IV — funcionamento dos painéis e instrumentos gerenciais;

V — funcionamento dos mecanismos de gerenciamento de usudrios, perfis e permissdes;

VI — verificacdo dos registros e mecanismos de rastreabilidade exigidos;

VII — conferéncia da integridade e consisténcia da carga, importagdo ou migragéo inicial dos dados,
guando realizada;

V11 - verificagdo das funcionalidades de exportacédo e portabilidade exigiveis nesta etapa;

IX — funcionamento dos canais de suporte técnico;

X — atendimento dos requisitos de seguranca passiveis de verificacdo durante o aceite; e

XI — atendimento das demais condicfes previstas para a implantacéo.

13.4.3. A Administracdo podera utilizar dados ficticios, anonimizados ou dados municipais
legalmente disponiveis para realizacdo dos testes de aceite, observadas as regras de seguranca da
informacéo, protecédo de dados e sigilo fiscal.

13.5. Das desconformidades

13.5.1. Identificada desconformidade durante o recebimento ou os testes de aceite, a Administragdo
devera registra-la e comunicé-la a contratada, indicando, sempre que possivel:

| — o requisito ou funcionalidade afetada;

Il —a falha ou inconsisténcia identificada;
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I11 — a evidéncia da ocorréncia;

IV — sua repercussdo sobre a utilizacdo da solugdo; e

V — 0 prazo estabelecido para correcéo.

13.5.2. As falhas criticas que impegam a utilizagdo regular da solucéo deverdo ser corrigidas antes
do recebimento definitivo.

13.5.3. Falhas ou ajustes de menor relevancia que ndo comprometam a seguranca, a integridade das
informacdes ou a utilizagdo regular das funcionalidades essenciais poderdo, mediante justificativa da
fiscalizagdo, ser registrados como pendéncias, com prazo determinado para sua regularizacao, sem
necessariamente impedir o recebimento definitivo.

13.5.4. O prazo para o recebimento definitivo ficard suspenso enquanto permanecer pendente
correcdo indispensavel ao aceite, retomando-se sua contagem apds a comunicagdo formal da
contratada acerca da regularizagao.

13.5.5. A correcdo das desconformidades imputaveis & contratada seré realizada sem custo adicional
para a Administragéo.

13.6. Do recebimento definitivo

13.6.1. O recebimento definitivo da implantacao sera formalizado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis
apos o recebimento provisorio, ressalvadas as hipdteses de suspensao previstas neste item.

13.6.2. O recebimento definitivo dependerd da comprovagao de que:

| —a solugdo se encontra regularmente disponibilizada em ambiente de producao;

Il — 0os modulos e funcionalidades essenciais contratados encontram-se operacionais;

Il — as configuragdes e parametrizagBes necessarias foram realizadas;

IV — os usuarios e respectivos perfis foram configurados;

V —a carga ou migracdo inicial dos dados foi realizada e validada, quando aplicével,

VI — ndo existem falhas criticas ou desconformidades que impegam a utilizagdo regular da solucéo;
e

VII —foram atendidas as demais condicdes de implantacéo estabelecidas neste Termo de Referéncia.
13.6.3. Comprovado o atendimento das condi¢des, sera emitido o Termo de Recebimento Definitivo
da Implantacéo, registrando-se, se houver, eventuais pendéncias de menor relevancia e os respectivos
prazos para correcao.

13.7. Dos efeitos do recebimento

13.7.1. O recebimento provisoério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da contratada pela
seguranca, qualidade, desempenho, disponibilidade e adequado funcionamento da solucéo durante
toda a vigéncia contratual.

13.7.2. O aceite da implantacdo néo impede que a Administracio exija posteriormente a correcao de
vicios, erros, falhas ou desconformidades imputaveis a contratada que ndo tenham sido identificados
durante os testes iniciais.

13.7.3. Apds o recebimento definitivo da implantacdo, os servigos continuados de disponibilizacdo
da solucdo, suporte, manutencao e atualizacdo permanecerdo sujeitos a medicado e ao aceite mensal,
conforme as condi¢des de pagamento e 0s niveis de servico estabelecidos neste Termo de Referéncia.
13.7.4. O recebimento definitivo da implantagdo ndo implica quitagdo geral das obrigacdes
contratuais, que permanecerdo exigiveis durante toda a vigéncia do contrato.

14. DEMONSTRACAO TECNICA/PROVA DE CONCEITO

14.1. A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar sera ser convocada para realizagdo
de Prova de Conceito — POC, previamente a adjudicagdo, com a finalidade de demonstrar que a
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solucdo ofertada atende as funcionalidades e aos requisitos técnicos essenciais estabelecidos neste
Termo de Referéncia.
14.2. A Prova de Conceito tera carater exclusivamente técnico e sera realizada mediante roteiro
previamente definido pela Administragéo e disponibilizado como anexo deste termo, contendo as
funcionalidades que serdo demonstradas, os critérios objetivos de avaliacdo e as condi¢des para
aprovacéo.
14.3. A POC devera limitar-se a verificagcdo das funcionalidades essenciais e relevantes para a
adequada execucdo do objeto, ndo podendo ser utilizada para exigir caracteristicas ndo previstas no
edital ou que ndo guardem relag&o direta e proporcional com a necessidade da Administracdo.
14.4. A demonstragdo deverd permitir a verificagdo, no minimo, das seguintes funcionalidades:
| —acesso e funcionamento da solugdo em ambiente web;
I — gerenciamento de usudrios, perfis e niveis de acesso;
Il — importagdo, processamento, organizagdo e consulta de informagdes relacionadas ao VAF;
IV — realizagdo de consultas, filtros e cruzamentos entre informagdes disponiveis;

—identificacdo e apresentagdo de inconsisténcias, divergéncias ou situacdes que demandem anélise
pelos servidores municipais;
VI — acompanhamento da evolucgdo e do histérico das informacdes relacionadas ao VAF;
VIl — funcionamento do modulo destinado ao acompanhamento do critério Educacdo, inclusive
quanto a organizacdo, consulta, comparacao e analise dos indicadores e resultados pertinentes;
VIl — manutengdo e consulta de séries historicas relativas ao VAF e ao critério Educacao;
IX — geracdo e visualizagdo de relatorios e painéis gerenciais;
X — exportacdo de relatérios e informacgdes em formatos compativeis com aqueles exigidos neste
Termo de Referéncia;
X1 —rastreabilidade das operaces realizadas na plataforma, inclusive mediante registros de usuarios
e acOes relevantes; e
X1l — demonstracdo dos mecanismos de segurancga, controle de acesso e protecdo das informagdes
disponiveis na solugéo.
14.5. Para realizacdo da POC, a Administracdo podera disponibilizar dados ficticios, anonimizados
ou base demonstrativa prdpria, sempre que isso se mostrar necessario & adequada avaliagdo das
funcionalidades, preservados o sigilo fiscal, a protecdo dos dados pessoais e a seguranca das
informacdes municipais.
14.6. A demonstracdo podera ser realizada presencialmente ou por videoconferéncia, conforme
estabelecido no edital ou na convocacao, devendo ser asseguradas condi¢fes que permitam a equipe
responsavel acompanhar e avaliar adequadamente as funcionalidades apresentadas.
14.7. A data, o horario e as demais condicdes para realizacdo da POC serdo comunicados a licitante
com antecedéncia suficiente para sua organizacao, observados 0s prazos estabelecidos no edital.
14.8. A avaliacdo serad realizada por comissdo ou equipe técnica formalmente designada pela
Administracdo, preferencialmente composta por servidores das areas diretamente relacionadas a
utilizacéo da solugéo, especialmente Administracdo/Financas, Arrecadacdo e Tributos e Educacéo.
14.9. Para cada requisito submetido a demonstracdo devera ser registrado o resultado “ATENDE”
ou “NAO ATENDE”, acompanhado, quando necessario, das observacdes técnicas pertinentes.
14.10. A Administracdo podera solicitar, durante a demonstracdo, a repeticdo de determinada
operacao, esclarecimentos sobre o funcionamento da solucdo ou apresentacao de recurso ja existente



Prefeitura

® CRUCILANDIA
Sy — Q, (31) 3157-5019

™ licitacao@prefeituradecrucilandia.mg.gov.br

na plataforma, desde que a solicitacdo esteja relacionada aos requisitos previamente estabelecidos
para a POC.

14.11. N&o sera admitida, durante a Prova de Conceito, a criacdo, o desenvolvimento ou a
customizacao substancial de funcionalidades inexistentes na solucdo apresentada com a finalidade
de atender aos requisitos submetidos a avaliacdo.

14.12. Poderdo ser admitidos ajustes de configuracdo, parametrizacdo, cadastramento ou ativacao de
funcionalidades j& integrantes da solucdo ofertada, desde que néo representem desenvolvimento de
nova funcionalidade ou alteracdo substancial do produto submetido a avaliacéo.

14.13. A solucdo serd considerada aprovada quando demonstrar o atendimento aos requisitos
minimos definidos no roteiro da Prova de Conceito, de acordo com o0s critérios objetivos
estabelecidos no edital.

14.14. Caso a solucdo ndo atenda a requisito considerado obrigatorio, a equipe técnica registrara de
forma circunstanciada a desconformidade identificada, indicando a funcionalidade avaliada e as
raz0es pelas quais foi considerada ndo atendida.

14.15. Antes de eventual desclassificacdo, deverdo ser observadas as possibilidades de
esclarecimento e diligéncia legalmente admitidas, vedada, contudo, a utilizacdo da diligéncia para
permitir a criacdo posterior de funcionalidade essencial que deveria estar disponivel na solugdo
apresentada.

14.16. Constatado, ao final da avaliagdo, o0 ndo atendimento dos requisitos minimos obrigatorios, a
proposta seréa desclassificada, mediante decisdo motivada, observados o contraditorio e os meios de
impugnacéo ou recurso previstos na legislagéo e no edital.

14.17. Desclassificada a licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar, a Administracdo
poderd convocar a licitante subsequente, observada a ordem de classificagdo, para realizagdo da
respectiva Prova de Conceito nas mesmas condic¢Ges e mediante aplicagdo dos mesmos critérios.
14.18. Concluida a POC, a equipe responsavel elaborard Relatério de Avaliacdo da Prova de
Conceito, contendo, no minimo:

| —identificacdo da licitante e da solugdo avaliada;

Il — data, horario e forma de realizacéo;

Il — identificagdo dos responsaveis pela avaliacao;

IV — relacdo das funcionalidades submetidas & demonstragéo;

V — resultado individual de cada requisito avaliado;

VI — registro das ocorréncias e esclarecimentos relevantes; e

VII — conclusdo fundamentada pela aprovacéo ou reprovacéo da solucao.

14.19. A aprovacdo na Prova de Conceito ndo afasta a obrigacdo da futura contratada de cumprir
integralmente todos os requisitos, funcionalidades, niveis de servico e demais condicdes
estabelecidas no edital, neste Termo de Referéncia e no contrato durante toda a execucao.

14.20. A realizacdo da POC nao gerara direito a qualquer pagamento, indenizacao ou ressarcimento
a licitante, sendo de sua responsabilidade os custos necessarios a demonstragédo da solucao.

15. PORTABILIDADE E TRANSICAO

15.1. Ao término da contratacdo, independentemente da causa, a contratada devera disponibilizar ao
Municipio, sem cobranga adicional:

| — copia integral e atualizada dos dados pertencentes ao Municipio;

Il —arquivos em formato aberto, estruturado e interoperavel;

Il — documentacdo necessaria & interpretacdo dos dados exportados;
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IV — dicionério de dados ou descri¢do equivalente da estrutura das informagdes, quando necessario
a migracao;

V — cdpia de seguranca atualizada; e

VI — instrugdes necessarias a utilizagdo dos arquivos fornecidos.

15.2. Nao sera exigida a transferéncia de codigo-fonte, algoritmos proprietarios, segredos industriais
ou propriedade intelectual da plataforma, salvo se tais elementos integrarem especificamente o objeto
contratado.

15.3. A contratada devera prestar apoio técnico a transicdo por até 60 (sessenta) dias, quando
solicitado, limitado as atividades necessarias a exportacdo, esclarecimento e migracdo dos dados.
15.4. Ap6s confirmacédo formal da migracdo, a contratada devera promover a eliminacgao segura das
copias dos dados municipais sob sua responsabilidade, ressalvadas as hipdteses legais de
conservagao.

15.5. E vedada a adocdo de mecanismo técnico ou contratual que impeca injustificadamente a
portabilidade dos dados ou produza dependéncia tecnoldgica incompativel com o interesse publico.
16. OBRIGACOES DA CONTRATADA

16.1. Constituem obrigacdes da contratada, além das demais previstas na Lei n® 14.133/2021, no
edital, neste Termo de Referéncia, na proposta apresentada e no instrumento contratual:

| — executar o objeto de forma integral, continua e adequada, observando as especificagdes técnicas,
funcionalidades, prazos, niveis de servico e demais condicdes estabelecidas;

Il — disponibilizar a solucéo tecnolégica em ambiente web, no modelo Software como Servico —
SaaS, assegurando seu regular funcionamento durante toda a vigéncia contratual;

Il — realizar a implantacdo, configuracdo e parametrizacdo da solucdo no prazo estabelecido,
promovendo todos 0s ajustes necessarios a sua adequada utilizacdo pelo Municipio;

IV — efetuar o cadastramento inicial dos usuérios, com definigdo dos respectivos perfis, permissoes
e niveis de acesso, conforme orientagdo da Administracéo;

V — executar, quando necessaria, a carga, importacdo ou migracg&o inicial das informacdes e bases de
dados disponibilizadas pelo Municipio ou legalmente acessiveis, adotando as medidas necessarias a
preservacdo de sua integridade, consisténcia e seguranga;

VI — realizar os testes operacionais necessarios a validacdo da solugdo antes de sua disponibilizacéo
definitiva para uso;

VIl — promover o treinamento dos servidores indicados pelo Municipio, contemplando as
funcionalidades contratadas, administracdo de usudrios, emissao de relatérios, procedimentos de
seguranca e demais recursos necessarios a utilizacdo adequada da plataforma;

VI — disponibilizar suporte técnico especializado durante toda a vigéncia contratual, por meio de
canais formais de atendimento que permitam o registro e 0 acompanhamento dos chamados;

IX — atender e solucionar os chamados técnicos dentro dos prazos e niveis de criticidade definidos
no Acordo de Nivel de Servigo — SLA,;

X — executar, sem custos adicionais, as manutencdes corretivas necessarias a eliminacdo de falhas,
erros de processamento, indisponibilidades ou demais defeitos imputéveis a solucéo;

XI — realizar as manutengdes adaptativas necessarias a compatibilidade da solu¢do com alteracdes
de navegadores, protocolos de seguranca, layouts de arquivos, integracdes e demais condigdes
tecnologicas relacionadas ao objeto;

X1l —promover as manutencgdes evolutivas das funcionalidades ja abrangidas pelo escopo contratado,
quando necessarias a sua continuidade, estabilidade, seguranca ou adequado funcionamento;
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X1 — implementar as atualizacdes legais, regulamentares, operacionais e tecnol6gicas diretamente
relacionadas ao VAF, ao IPM, ao critério Educacéo e as demais funcionalidades contratadas, durante
toda a vigéncia;

XIV — promover as adaptacdes relacionadas a Reforma Tributaria e & transicdo para o IBS quando
houver regulamentacdo oficial e especificacBes técnicas suficientes, desde que guardem relacdo
direta com as funcionalidades originalmente contratadas;

XV —manter a solucéo atualizada em relacdo aos layouts e estruturas das bases fiscais e educacionais
oficialmente utilizadas e legalmente acessiveis ao Municipio, quando tais alteracGes repercutirem
sobre o funcionamento da plataforma;

XVI — manter equipe técnica qualificada e em quantidade suficiente para assegurar a adequada
execucdo das atividades de implantacéo, suporte, manutencéo, atualizacéo e seguranca da solugéo;
XVII — assegurar a disponibilidade minima da plataforma e os demais niveis de servigo definidos
neste Termo de Referéncia, adotando prontamente as providéncias necessarias para restabelecimento
do servico em caso de indisponibilidade;

XVIII — comunicar imediatamente a Administragdo qualquer fato, falha, indisponibilidade ou
ocorréncia que possa comprometer a continuidade da prestacéo, a integridade das informacdes ou o
cumprimento das obrigacdes contratuais;

XIX — adotar medidas técnicas e administrativas adequadas & prote¢do das informacdes tratadas,
assegurando confidencialidade, integridade, disponibilidade, autenticidade e rastreabilidade;

XX — observar integralmente a Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais,
utilizando os dados pessoais exclusivamente para as finalidades da contratacdo e de acordo com as
instrugdes documentadas da Administracéo;

XXI — observar rigorosamente o sigilo fiscal e demais deveres de confidencialidade incidentes sobre
os dados e informagdes acessados em razdo da execugdo contratual;

XXII — manter absoluto sigilo sobre dados fiscais, educacionais, cadastrais, financeiros,
administrativos ou quaisquer outras informacdes a que tiver acesso, responsabilizando-se igualmente
pelos atos de seus empregados, prepostos, colaboradores e eventuais subcontratados;

XXII1 - adotar mecanismos adequados de autenticacdo, controle de acesso, registro de logs, protecéo
criptografica, backup, recuperacdo e demais controles de seguranca definidos neste Termo de
Referéncia;

XXIV — realizar rotinas periddicas de backup e manter procedimentos de recuperacdo capazes de
reduzir os riscos de perda, corrupgdo ou indisponibilidade das informacdes;

XXV — comunicar ao Municipio, sem demora injustificada, qualquer incidente de seguranca
relacionado as informacg0es tratadas, informando a natureza do evento, os dados potencialmente
afetados, as medidas adotadas para contencdo e as providéncias implementadas para evitar sua
repeticéo;

XXVI — manter registros suficientes das operacGes relevantes executadas na solucao, possibilitando
sua rastreabilidade e eventual auditoria pela Administragéo;

XXVII — garantir que os dados fornecidos pelo Municipio, bem como aqueles produzidos,
organizados ou processados no decorrer da contratacdo, sejam utilizados exclusivamente para a
execucéo do objeto, vedada sua exploracdo comercial, compartilhamento indevido ou utilizagdo para
finalidade propria incompativel;

XXVIII — corrigir, reparar ou regularizar, as suas expensas, as falhas e inconsisténcias imputaveis a
solucdo ou & execugdo contratual, nos prazos definidos pela fiscalizagao;
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XXIX — prestar os esclarecimentos, informac@es, relatérios e documentos relacionados a execugéo
contratual que forem solicitados pelo gestor ou fiscal do contrato;

XXX — colaborar com a Administracdo na validacao das informacdes, relatorios, funcionalidades e
resultados apresentados pela plataforma, sem substituir os servidores municipais nas atividades de
analise, decisao, fiscalizacdo ou adocao de providéncias administrativas;

XXXI — manter, durante toda a execucdo do contrato, as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas no procedimento licitatorio;

XXXII — responsabilizar-se integralmente pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais e demais obrigac6es decorrentes da execugao contratual;

XXXIII — responder pelos danos causados diretamente & Administracdo ou a terceiros decorrentes
de acdo ou omissdo imputavel a contratada na execugdo do objeto, sem prejuizo das demais
responsabilidades legalmente previstas;

XXXIV — ndo transferir, ceder ou subcontratar total ou parcialmente as obrigacfes assumidas sem
prévia autorizacdo da Administracdo, quando legalmente admitida, permanecendo integralmente
responsavel pela execucao;

XXXV — assegurar & Administracdo, durante toda a contratagdo, acesso aos dados, relatorios e
informacdes produzidos ou tratados no &mbito da solucéo;

XXXVI — garantir, ao término da contratagdo ou em caso de sua extingéo, a portabilidade integral
dos dados pertencentes ao Municipio, em formato aberto, estruturado e interoperavel, acompanhados
da documentacdo necesséaria a sua interpretacdo e migragao;

XXXVII — prestar apoio técnico a transigdo contratual, quando solicitado, pelo prazo definido neste
Termo de Referéncia, fornecendo os esclarecimentos e informagdes necessarios a transferéncia dos
dados para outra solucdo;

XXXVIII — ndo impor limitagbes técnicas, contratuais ou operacionais que impecam
injustificadamente a extracdo, exportacdo, reutilizacdo ou migracdo dos dados pertencentes ao
Municipio;

XXXIX — ap6ds a conclusdo e validagdo formal da portabilidade, promover a exclusdo segura das
copias dos dados municipais mantidas em seus ambientes, ressalvadas as hipoteses legais de
conservacgéo; e

XL —cumprir todas as demais obrigac6es necessarias a execucao integral e adequada do objeto, ainda
que acessorias, desde que decorrentes das especificagdes, funcionalidades e condigdes previstas neste
Termo de Referéncia.

16.2. As obrigacdes de atualizacdo, manutencdo e evolugdo previstas neste item limitam-se as
funcionalidades compreendidas no escopo originalmente contratado. A criacdo de maodulos
auténomos, produtos distintos ou funcionalidades que representem ampliagdo material do objeto
dependera de solugdo contratual juridicamente cabivel.

16.3. A contratada exercera funcdo exclusivamente tecnolégica e instrumental, ndo lhe sendo
transferidas atribuicGes de fiscalizacdo tributaria, langcamento, julgamento, decisdo administrativa,
emissdo de atos oficiais ou qualquer outra competéncia legalmente reservada aos agentes publicos.
16.4. Os relatérios, alertas, calculos, simulaces e demais resultados produzidos pela solucdo terdo
natureza auxiliar e deveréo ser analisados e validados pelos servidores competentes antes da adocéo
de qualquer providéncia administrativa.

17. OBRIGA(;C)ES DA CONTRATANTE



& CRUCILANDIA

Q, (31) 3157-5019

E] hcitacao@prefeituradecrucnlandla mg.gov.br

17.1. Constituem obrigacdes do Municipio de Crucilandia/MG, além das demais previstas na Lei n°
14.133/2021, no edital, neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual:

| — fornecer a contratada, em tempo habil, as informacdes, documentos, arquivos, bases de dados e
demais elementos necesséarios a implantacdo e a regular execucdo da solugdo, observadas as
condicdes legais de acesso, compartilhamento e prote¢do das informacdes;

I — disponibilizar as bases fiscais, educacionais e demais informag6es sob sua responsabilidade que
sejam necessarias ao funcionamento das funcionalidades contratadas, ndao respondendo a contratada
pela impossibilidade de tratamento de informacBes que ndo tenham sido disponibilizadas ao
Municipio pelos 6rgdos ou sistemas oficiais competentes;

Il — fornecer as informacdes necessarias a configuracdo e parametrizacdo inicial da solugdo, bem
como comunicar alteragGes administrativas ou operacionais locais que possam repercutir sobre sua
utilizacao;

IV — emitir a Ordem de Servico e adotar as providéncias administrativas necessarias ao inicio da
execugdo contratual;

V — designar formalmente o gestor e os fiscais do contrato, nos termos do art. 117 da Lei n°
14.133/2021, definindo suas respectivas atribui¢bes e observando, sempre que possivel, a adequada
segregacao de funcdes;

VI — indicar os servidores que utilizardo a solucéo e informar a contratada os respectivos perfis e
niveis de acesso necessarios ao exercicio de suas atribuigoes;

VIl — manter atualizada a relacdo de usuarios autorizados, comunicando tempestivamente a
contratada a necessidade de criagéo, alteracéo, bloqueio ou exclusdo de acessos;
VIII — orientar seus servidores quanto a guarda e utilizacdo adequada das credenciais de acesso,

responsabilizando-se pelas operagOes realizadas por seus usuarios quando decorrentes de uso
indevido imputavel & Administracao;

IX — disponibilizar os servidores indicados para participacdo nas atividades de implantacéo,
parametrizacdo, validagdo, treinamento e demais agdes que dependam da atuagdo da Administracéo;
X —disponibilizar, quando o treinamento ou atendimento for realizado presencialmente, espaco fisico
e infraestrutura compativeis com a atividade;

X1 —acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto, verificando o cumprimento das especificagdes
técnicas, prazos, funcionalidades, niveis de servico e demais obriga¢des assumidas pela contratada;

XII —registrar as ocorréncias verificadas durante a execugdo e comunicar formalmente & contratada
as falhas, indisponibilidades, inconsisténcias ou desconformidades identificadas, estabelecendo
prazo para corre¢do quando cabivel,

XI1I1 — registrar e acompanhar os chamados técnicos pelos canais disponibilizados pela contratada,
fornecendo as informagdes necessarias a identificacdo e solucdo das ocorréncias;

X1V —analisar e validar, por meio dos servidores competentes, os dados, relatorios, alertas, calculos,
simulacBes e demais resultados produzidos pela solucdo antes da adogdo de qualquer providéncia
administrativa;

XV — manter sob responsabilidade exclusiva dos agentes publicos competentes a pratica dos atos de
fiscalizacdo tributaria, lancamento, analise, julgamento, impugnacdo, recurso, notificagdo,
homologacdo e demais atos administrativos que, por sua natureza ou determinacéo legal, ndo possam
ser transferidos a contratada;
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XVI — conferir e validar as informacdes relacionadas ao VAF, ao IPM e ao critério Educacdo,
observando os dados, indices, metodologias e resultados oficialmente divulgados pelos 6rgédos
competentes;

XVIlI — comunicar & contratada, sempre que tiver conhecimento, alteragdes legislativas,
regulamentares ou operacionais que possam repercutir sobre as funcionalidades contratadas, sem
prejuizo da obrigacdo da prépria contratada de acompanhar as alteracBes normativas diretamente
relacionadas ao objeto;

XVIII - realizar os procedimentos de recebimento provisério e definitivo da implantacao, verificando
o0 atendimento das condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

XIX — avaliar mensalmente a execucdo dos servigos, inclusive a disponibilidade da solugéo, o
atendimento dos chamados, o cumprimento do SLA, a realizacdo das atualizagdes e as demais
obrigacdes sujeitas a medicao;

XX — atestar as notas fiscais relativas aos servigos efetivamente prestados, apés a verificacdo da
regular execucao do objeto e a conclusdo dos procedimentos necessarios a liquidacdo da despesa;
XXI — efetuar os pagamentos devidos a contratada nos prazos e condi¢des estabelecidos neste Termo
de Referéncia e no contrato;

XXII — efetuar as retencBes tributérias legalmente exigiveis e cumprir as demais obrigacdes
administrativas relacionadas a liquidacdo e ao pagamento da despesa;

XXIII — exigir da contratada a correcdo de falhas, defeitos, erros ou inconsisténcias imputaveis a
solucéo ou a execucdo contratual,

XXIV — adotar as providéncias administrativas cabiveis diante do descumprimento das obrigagdes
contratuais, assegurados a contratada o contraditorio e a ampla defesa quando exigidos;

XXV — aplicar as sangdes administrativas cabiveis, observadas as hipdteses, competéncias e
procedimentos previstos na Lei n® 14.133/2021, no edital e no contrato;

XXV —adotar as medidas administrativas e técnicas sob sua responsabilidade necessarias a prote¢do
dos dados pessoais e das informagdes sujeitas a sigilo fiscal, inclusive quanto ao gerenciamento dos
usuarios municipais e a utilizacdo adequada da solucao;

XXVII — comunicar a contratada, tdo logo tenha conhecimento, eventual incidente de seguranca,
acesso indevido ou suspeita de comprometimento das credenciais ou das informagdes relacionadas a
solucdo, adotando conjuntamente as medidas necessarias a contencao e tratamento da ocorréncia;
XXVII — ndo fornecer a terceiros credenciais, acessos, informagfes técnicas ou outros elementos
relacionados a solucdo em desacordo com as condi¢des contratuais ou com as normas de seguranca
aplicaveis;

XXIX — assegurar a contratada, quando indispensavel a execucdo do objeto, acesso as informagdes
e aos ambientes sob responsabilidade municipal, limitado ao estritamente necessario e observadas as
regras de seguranca, sigilo e prote¢éo de dados;

XXX — cooperar com a contratada na realizacdo das rotinas de portabilidade e transicdo ao término
da contratagdo, indicando os responsaveis pelo recebimento das informacbes e validando a
integridade dos dados disponibilizados;

XXXI — comunicar tempestivamente & contratada a necessidade de inicio do procedimento de
transicéo contratual, quando houver substituicdo da solucdo ou encerramento da contratacéo;
XXXII — verificar e formalizar o recebimento dos dados disponibilizados pela contratada ao término
do contrato, inclusive quanto a integridade, estrutura e possibilidade de utilizagdo ou migracdo das
informacdes;
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XXX — cumprir as demais obrigacfes que lhe sejam atribuidas pelo edital, por este Termo de
Referéncia, pelo contrato e pela legislacéo aplicavel.

17.2. A fiscalizacdo exercida pela Contratante ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada
pela execucdo do objeto, pelas falhas da solucdo ou pelos danos que Ihe sejam imputaveis.

17.3. A eventual demora da Administracdo no fornecimento de informacdes, acessos, arquivos ou
providéncias indispensaveis a execuc¢do devera ser formalmente registrada, para avaliacdo de seus
efeitos sobre os respectivos prazos contratuais, ndo podendo ser imputado a contratada atraso
decorrente exclusivamente de fato comprovadamente atribuivel a Contratante.

17.4. Compete exclusivamente ao Municipio, por intermédio dos agentes publicos legalmente
competentes, analisar e validar os resultados fornecidos pela solucéo e decidir sobre a adogao de
medidas administrativas relacionadas ao VAF, ao IPM, ao critério Educacdo ou a quaisquer outras
informacdes processadas pela plataforma, vedada a transferéncia a contratada de competéncia
decisoria ou do exercicio de poder de policia administrativa.

18. DA GESTAO, FISCALIZACAO, PROPRIEDADE DOS DADOS, TRANSICAO E
REVERSIBILIDADE

18.1. Da Gestdo do Contrato

18.1.1. A gestdo do contrato sera exercida por Paulo Igor Lima Vilaca, Secretario Municipal de
Administragéo, Finangas e Planejamento, formalmente designado pela autoridade competente, sem
prejuizo de sua substituicdo mediante ato administrativo proprio.

18.1.2. Compete ao gestor do contrato, observadas as atribui¢des estabelecidas na legislagéo e na
regulamentacdo municipal:

| — coordenar e acompanhar a execucao global da contratacéo;

Il — acompanhar os prazos de vigéncia contratual e adotar tempestivamente as providéncias
necessarias a eventual prorrogacdo, alteracdo ou extingdo do contrato;

I1l — acompanhar as questdes relacionadas a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro,
encaminhando os requerimentos apresentados pela contratada aos setores competentes para analise;
IV — coordenar a atuacdo dos fiscais e a interlocucéo entre as Secretarias Municipais envolvidas na
utilizacéo da solucgéo;

V —acompanhar, de forma global, a execucéo integrada dos médulos VAF/IPM e Educacéo;

VI — consolidar as informacdes, relatdrios e ocorréncias apresentados pela fiscalizagao;

VIl — acompanhar o cumprimento das obrigagdes contratuais e adotar ou solicitar as providéncias
necessarias diante de eventuais desconformidades;

VIl — encaminhar a autoridade competente as situagdes que demandem providéncias ou decisfes
que ultrapassem suas atribuicdes;

IX — acompanhar os procedimentos administrativos relacionados a liquidacdo e ao pagamento das
despesas, observada a ordem cronoldgica legalmente aplicavel; e

X — praticar os demais atos necessarios a adequada gestdo do contrato, dentro dos limites de sua
competéncia.

18.2. Da Fiscalizacdo do Contrato

18.2.1. A fiscalizagdo do contrato sera exercida por Celso Resende Oliveira e Josineide Cleonice de
Jesus Viana, Secretdria Municipal de Educacdo, mediante formal designacdo pela autoridade
competente, observadas as respectivas areas de atuagéo.

18.2.2. A distribuicdo das atribuicdes entre os fiscais devera considerar, preferencialmente, a
natureza das funcionalidades acompanhadas, de modo que a fiscaliza¢do relacionada ao VAF/IPM
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seja exercida por servidor com atuacdo compativel com a matéria e a fiscalizacdo do moédulo
Educacdo conte com o0 acompanhamento da &rea educacional.

18.2.3. Compete aos fiscais, no ambito de suas atribuicdes:

| —acompanhar o cumprimento do cronograma e das etapas de implantacéo;

Il — verificar a disponibilizacdo e o regular funcionamento dos mddulos VAF/IPM e Educacao;

I11 —acompanhar a disponibilidade da plataforma e o cumprimento dos niveis minimos estabelecidos;
IV — verificar o cumprimento dos prazos e demais condigdes previstas no Acordo de Nivel de Servico
—SLA;

V — acompanhar os chamados de suporte técnico, inclusive quanto ao registro, classificagdo,
atendimento e solucéo;

VI — verificar a realizacdo das manutengdes corretivas, adaptativas e evolutivas abrangidas pela
contratacao;

VIl — acompanhar a implementacdo das atualizacBes legais, regulamentares, metodoldgicas e
tecnoldgicas relacionadas as funcionalidades contratadas;

VIl — acompanhar a realizagdo da capacitacdo dos usuarios;

IX — verificar o cumprimento das obrigacdes relacionadas & seguranga da informacéo, controle de
acesso, backup, recuperacéo, sigilo fiscal, confidencialidade e protecdo de dados;

X —registrar as falhas, atrasos, indisponibilidades, inconsisténcias e demais ocorréncias identificadas
durante a execug&o;

X1 — comunicar formalmente a contratada as desconformidades identificadas e acompanhar as
providéncias adotadas para sua regularizacéo;

X1l — solicitar relatérios, registros de chamados, evidéncias e demais informagBes necessarias a
fiscalizag&o;

X1 — verificar a efetiva prestagdo dos servigos para fins de medig&o e recebimento;

XIV — atestar a execugdo dos servicos, quando comprovado o atendimento das condigdes contratuais;
e

XV — comunicar ao gestor as situagbes que demandem providéncias que ultrapassem suas
competéncias.

18.2.4. A manutencdo das condi¢des de habilitagdo da contratada sera verificada nos momentos
legalmente pertinentes, ndo se confundindo com o ateste da efetiva prestacdo dos servicos.

18.2.5. As ocorréncias relacionadas a execucdo deverdo ser devidamente registradas, com indicagdo
das providéncias adotadas e, quando necessario, formalmente comunicadas a contratada.

18.2.6. As situacBes que possam ensejar alteracdo contratual, aplicacdo de sancdo, extin¢do do
contrato ou outra providéncia de competéncia superior deverdo ser encaminhadas ao gestor ou a
autoridade competente, acompanhadas dos registros necessarios a decisao.

18.2.7. O acompanhamento e a fiscalizacdo exercidos pela Administracdo ndo excluem nem reduzem
a responsabilidade da contratada pelo cumprimento integral das obrigaces assumidas.

18.3. Da Propriedade e do Controle dos Dados

18.3.1. Os dados, documentos, arquivos, registros e informagdes fornecidos pelo Municipio ou
produzidos especificamente a partir do tratamento das informagdes municipais durante a execugéo
contratual permanecerdo sob dominio e controle da Administracao.

18.3.2. A contratada somente poderd utilizar os dados e informacgdes a que tiver acesso para as
finalidades necessarias a execucao do objeto, observadas as regras de sigilo fiscal, confidencialidade,
seguranca da informacdo e prote¢édo de dados pessoais.
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18.3.3. E vedada a utilizacdo, compartilnamento, comercializacéo, cessdo ou exploracdo dos dados
municipais para finalidade diversa da execucéo contratual, ressalvadas as hipéteses expressamente
autorizadas ou legalmente exigidas.

18.3.4. A utilizagdo da solucéo tecnoldgica ndo implicara transferéncia a contratada da titularidade
ou do controle sobre os dados pertencentes ao Municipio.

18.4. Da Portabilidade, Transicdo e Reversibilidade

18.4.1. Ao término da contratagdo, independentemente do motivo de sua extingdo, a contratada
deverd assegurar a portabilidade e a reversibilidade dos dados, disponibilizando ao Municipio, sem
custo adicional, as informacdes necessarias a continuidade das atividades administrativas e a eventual
migracdo para outra solucdo tecnoldgica.

18.4.2. A portabilidade devera compreender, no minimo:

| — copia integral e atualizada dos dados municipais armazenados ou produzidos no &mbito dos
modulos VAF/IPM e Educacdo;

Il — arquivos e documentos eletrdnicos anexados ou armazenados na solucdo e pertencentes ao
Municipio;

Il — histdrico dos dados, registros e informagfes cuja manutencdo seja exigida neste Termo de
Referéncia;

IV — registros necessarios a continuidade das analises e atividades administrativas realizadas com
auxilio da plataforma; e

V — demais informagfes pertencentes ao Municipio que estejam armazenadas em ambiente sob
responsabilidade da contratada.

18.4.3. Os dados deverao ser disponibilizados em formato eletrénico aberto, estruturado, legivel e
interoperavel, adequado a sua natureza, tais como CSV, JSON, XML, SQL ou outro formato
tecnicamente apropriado, de modo a permitir sua leitura, reutilizacdo e migragéo para outra solucéo
sem dependéncia técnica injustificada da contratada.

18.4.4. A contratada devera fornecer documentacdo suficiente a correta interpretagdo e utilizagdo dos
dados exportados, contemplando, quando aplicavel:

| — dicionério de dados;

Il — identificacdo e descri¢cdo dos campos;

Il — estrutura légica das informacdes disponibilizadas;

IV — relacionamentos necessarios a compreensao das bases;

V — identificacdo dos formatos utilizados; e

VI — documentacdo das regras e memorias de célculo aplicadas especificamente aos resultados
municipais, na medida necessaria & compreensdo e continuidade da utilizagdo das informacdes.
18.4.5. A obrigagdo de portabilidade ndo compreende a transferéncia de codigo-fonte, algoritmos
proprietérios, segredos comerciais, metodos internos de desenvolvimento ou outros elementos de
propriedade intelectual da contratada, salvo quando expressamente incluidos no objeto da
contratacao.

18.4.6. A contratada deveré disponibilizar cdpia de seguranga dos dados e arquivos pertencentes ao
Municipio, acompanhada das informacfes técnicas necessarias a sua adequada utilizacdo ou
restauracao, quando aplicavel.

18.4.7. A contratada deverd prestar apoio técnico durante a transi¢éo, fornecendo os esclarecimentos
necessarios acerca da estrutura dos dados e dos procedimentos de exportacdo e migracdo, de modo a
reduzir riscos de perda de informacdes ou descontinuidade das atividades municipais.
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18.4.8. Durante todo o processo de portabilidade e transicdo deverdo ser preservadas a integridade,
autenticidade, disponibilidade e confidencialidade das informacdes, observadas as normas relativas
ao sigilo fiscal, a seguranca da informacdo e a Lei n® 13.709/2018 — LGPD.

18.4.9. Concluida a transferéncia, cabera a Administragdo verificar a integridade, completude e
possibilidade de utilizacdo das informagGes disponibilizadas, comunicando a contratada eventual
inconsisténcia identificada.

18.4.10. Apos a confirmacdo formal do recebimento e da integridade dos dados pelo Municipio, a
contratada deverd promover a exclusdo segura das cdpias mantidas em seus ambientes, ressalvadas
aquelas cuja conservagdo seja obrigatdria por disposi¢do legal ou regulatdria.

18.4.11. Na hipétese de conservacdo obrigatoria prevista no item anterior, os dados deverdo
permanecer protegidos, com acesso restrito e utilizagdo limitada a finalidade que justificar sua
manutencdo, devendo ser eliminados apds o término do respectivo prazo legal.

18.4.12. E vedado a contratada condicionar a exportacdo, entrega ou portabilidade dos dados
pertencentes a0 Municipio ao pagamento de licenca adicional, taxa de saida, contratacdo de novo
servico ou qualquer cobranga ndo prevista no contrato.

19. DA MEDICAO, LIQUIDACAO E PAGAMENTO

19.1. Da medig&o dos servigos

19.1.1. A medic&o dos servigos sera realizada mensalmente e terd por objeto a verificagdo da efetiva
disponibilizacdo e regular execucdo da solugdo durante o periodo de referéncia, observadas as
especificagdes, niveis de servico e demais obrigacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.
19.1.2. O faturamento mensal relativo a disponibilizacdo da solugdo tera inicio somente apos a
conclusédo da implantagdo e o respectivo recebimento na forma estabelecida neste Termo de
Referéncia, ndo sendo devido pagamento pela licenca mensal durante periodo em que a solugéo ainda
ndo estiver disponibilizada em condicdes regulares de utilizacao.

19.1.3. Para fins de medicéo mensal, a fiscalizagdo verificara, conforme aplicavel:

| — a efetiva disponibilizacdo da plataforma;

I — o regular funcionamento dos médulos VAF/IPM e Educacéo;

I11 — o cumprimento do percentual minimo de disponibilidade estabelecido;

IV — 0 cumprimento dos niveis e prazos previstos no Acordo de Nivel de Servico — SLA;

V — 0s chamados técnicos registrados no periodo e suas respectivas situacoes;

VI — a realiza¢do das manutencdes corretivas, adaptativas e evolutivas abrangidas pelo objeto;

VII — a realizagdo das atualizacOes legais, regulamentares, metodolégicas e tecnoldgicas exigiveis
no periodo;

VIII —a regularidade das funcionalidades essenciais da solucéo;

IX — a correcdo das falhas e desconformidades identificadas; e

X — o cumprimento das demais obrigacfes contratuais sujeitas a afericdo no periodo.

19.1.4. O descumprimento das condicGes de execucdo sera registrado pela fiscalizacdo e produzira
os efeitos previstos neste Termo de Referéncia, no SLA e no contrato, sem prejuizo da apuracédo de
eventual infracdo administrativa.

19.2. Do relatério mensal de execucao

19.2.1. Para subsidiar a medicdo, a contratada deverd apresentar Relatério Mensal de Execugéo,
contendo, no minimo:

| — identificacdo do periodo de referéncia;

Il — informagcdo sobre a disponibilidade da plataforma no periodo;
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Il — relacdo ou demonstrativo dos chamados técnicos registrados, com indicacdo de sua
classificagéo, data de abertura, atendimento e situagéo;

IV — indicacdo das indisponibilidades ou interrupc@es relevantes ocorridas e respectivas causas;

V — registro das manutengdes realizadas;

VI —indicacdo das atualizac@es relevantes implementadas no periodo, quando houver;

VII — registro das ocorréncias que tenham afetado ou possam ter afetado a execucao; e

VIII — outras informagdes necessarias a comprovacdo do cumprimento das obrigacbes mensais,
guando solicitadas pela fiscalizacéo.

19.2.2. A fiscalizacdo poderd solicitar esclarecimentos ou evidéncias complementares quando as
informacdes apresentadas forem insuficientes para comprovacdo da regular execugéo.

19.3. Do recebimento mensal e ateste

19.3.1. Apds a analise do Relatorio Mensal de Execucdo e das demais evidéncias disponiveis, a
fiscalizag&o verificara a conformidade dos servicos prestados no periodo.

19.3.2. Constatada a regular execucdo, o fiscal realizara o respectivo ateste, autorizando o
prosseguimento dos procedimentos de liquidacéo e pagamento.

19.3.3. Identificada desconformidade, a contratada serd comunicada para prestar esclarecimentos ou
promover a regularizagdo, sem prejuizo das medidas previstas neste Termo de Referéncia.

19.3.4. A existéncia de controvérsia sobre parte da execucdo ndo autorizard a retencdo da parcela
incontroversa, que devera ser liberada no prazo previsto para pagamento, conforme art. 143 da Lei
n°® 14.133/2021.

19.4. Da apresentagdo da Nota Fiscal e liquidagao

19.4.1. Apds a regular medicdo dos servigos, a contratada deverd apresentar a Nota Fiscal
correspondente ao periodo de referéncia, observados os dados e demais requisitos definidos pela
Administracéo.

19.4.2. A Nota Fiscal devera corresponder aos servigos efetivamente executados e aceitos no periodo.
19.4.3. A liquidacéo da despesa seré realizada apos a verificagdo do direito adquirido pela contratada,
com base no contrato, no relatério de execucdo, no ateste da fiscalizagdo e nos demais documentos
exigiveis.

19.4.4. Havendo erro na Nota Fiscal, auséncia de documento indispensavel a liquidacdo ou outra
circunstancia imputavel a contratada que impeca o regular processamento da despesa, esta sera
formalmente comunicada para promover a correg&o.

19.4.5. Regularizada a pendéncia, 0 processamento do pagamento prosseguird a partir da
apresentacao da documentagdo correta, observados os prazos aplicaveis.

19.5. Do pagamento

19.5.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, ap0s a apresentacao regular da Nota Fiscal,
0 ateste da fiscalizag&o e a conclusdo da liquidacdo da despesa.

19.5.2. O pagamento serd realizado por meio indicado pela Administragdo, em conta bancaria de
titularidade da contratada regularmente informada no processo.

19.5.3. A Administracdo efetuard as retengdes tributarias legalmente exigiveis no momento do
pagamento.

19.5.4. Eventual irregularidade relativa as condi¢6es de habilitacdo fiscal, social ou trabalhista devera
ser objeto das providéncias administrativas cabiveis, assegurados o contraditério e a ampla defesa
quando necessarios, ndao constituindo, isoladamente, fundamento para retencdo de pagamento
correspondente a servico efetivamente prestado e regularmente atestado.
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19.5,5. O pagamento ndo representa aceitacdo definitiva de falhas ocultas nem afasta a
responsabilidade da contratada pelas obrigacGes decorrentes da execucdo.

19.6. Do atraso de pagamento

19.6.1. Em caso de atraso no pagamento imputavel exclusivamente a Administragdo, o valor devido
sera atualizado monetariamente, pro rata die, pela variacdo do IPCA-E, calculada entre a data em
gue o pagamento deveria ter ocorrido e a data de sua efetiva realizacéo.

19.6.2. A atualizagdo monetéria prevista no item anterior ndo sera devida quando o atraso decorrer
de fato imputavel a contratada, inclusive erro na Nota Fiscal ou auséncia de documentacédo
indispensavel a liquidag&o.

19.6.3. A atualizacdo monetaria decorrente de atraso de pagamento ndo se confunde com o reajuste
anual dos pregos contratados nem com o restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro.

20. DA VIGENCIA, PRORROGACAO, REAJUSTE E RESTABELECIMENTO DO
EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

20.1. Da vigéncia

20.1.1. O contrato terad vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados da data nele estabelecida,
observadas as condicdes necessarias a sua eficacia.

20.1.2. A eficacia do contrato observaréa as exigéncias de divulgacao previstas na Lei n® 14.133/2021,
especialmente a divulgagdo no Portal Nacional de Contratac6es Publicas — PNCP, nos termos de seu
art. 94.

20.1.3. A vigéncia contratual ndo se confunde com o prazo de implantacdo da solucdo, que devera
observar o prazo especifico estabelecido neste Termo de Referéncia.

20.2. Da prorrogacédo

20.2.1. Considerando a natureza continua dos servigos de disponibiliza¢do da solucéo SaasS, suporte,
manutencgdo e atualizacdo, o contrato poderd ser prorrogado sucessivamente, respeitado o limite
legal, desde que haja previséo no edital e sejam atendidos os requisitos estabelecidos nos arts. 106 e
107 da Lei n°® 14.133/2021. A Lei admite a prorrogagdo sucessiva de servi¢os e fornecimentos
continuos, respeitada a vigéncia maxima decenal e desde que as condigdes e 0s precos permanegam
vantajosos para a Administracao.

20.2.2. A prorrogacdo dependerd, entre outros requisitos, da demonstracao:

| — da permanéncia da necessidade administrativa;

I — da natureza continua dos servicos;

Il — da regularidade da execucdo contratual,

IV — da manutencéo da vantajosidade das condicdes e dos precos;

V — da existéncia de créditos orcamentarios necessarios & continuidade da contratag&o;

VI — da manutenc¢éo das condigdes exigidas para contratacao; e

VII - do interesse da Administracdo e da concordancia da contratada, quando necesséria.

20.2.3. A Administracdo poderd promover negocia¢do com a contratada com a finalidade de obter
condigBes mais vantajosas para eventual prorrogagao.

20.2.4. A prorrogacdo deverd ser formalizada antes do término da vigéncia contratual, mediante
instrumento juridicamente adequado.

20.3. Do reajuste

20.3.1. Os precos inicialmente contratados serdo fixos e irreajustaveis durante o periodo de 12 (doze)
meses contado da data-base do orcamento estimado da contratacéo.
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20.3.2. ApGs o interregno minimo de 12 (doze) meses, 0s precos poderdo ser reajustados pela
varia¢cdo acumulada do IPCA-E, ou por indice oficial que venha a substitui-lo.

20.3.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 12 (doze) meses sera contado
da data dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

20.3.4. O reajuste podera ser formalizado por apostilamento, quando cabivel.

20.3.5. A Lei n®14.133/2021 exige que o contrato estabeleca indice de reajustamento com data-base
vinculada ao orgamento estimado e, para servigos continuos sem dedicagdo exclusiva ou
predominancia de méo de obra, prevé reajustamento em sentido estrito.

20.4. Do restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro

20.4.1. O equilibrio econdmico-financeiro inicial podera ser restabelecido nas hipoteses previstas no
art. 124, inciso I, alinea “d”, da Lei n° 14.133/2021, quando ocorrerem fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, forca maior, caso fortuito ou fato do principe que
inviabilizem a execugdo nas condi¢cBes originalmente pactuadas, observada eventual reparticdo
objetiva de riscos prevista no contrato.

20.4.2. O pedido de restabelecimento deverd ser apresentado por escrito e acompanhado de
documentacgéo idonea suficiente para demonstrar:

| — o fato superveniente alegado;

Il — sua natureza extraordindria;

I11 — 0 nexo causal entre o evento e a alteragdo dos encargos;

IV — a efetiva repercussdo econdmica sobre a execucdo; e

V — 0 valor necessario ao restabelecimento da equacgao econémico-financeira inicial.

20.4.3. A contratada devera apresentar memoria de calculo, documentos fiscais, planilhas ou outros
elementos capazes de demonstrar objetivamente a alteracdo dos custos, ndo sendo suficiente alegacéo
genérica de aumento de despesas.

20.4.4. A Administracdo poderd solicitar esclarecimentos, documentos ou diligéncias
complementares necessarios a adequada instrucéo e analise do pedido.

20.4.5. A apresentacdo do requerimento ndo autoriza a contratada a suspender, reduzir ou modificar
unilateralmente a execugéo contratual.

20.4.6. O pedido sera objeto de decisdo expressamente motivada pela Administracéo.

20.4.7. Reconhecido o desequilibrio, a recomposicdo serd formalizada pelo instrumento
juridicamente cabivel.

20.4.8. O pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro deverad ser formulado
durante a vigéncia contratual e antes de eventual prorrogagéo realizada com fundamento no art. 107
da Lei n°® 14.133/2021, conforme determina o art. 131, parégrafo Gnico, da mesma Lei.

20.5. Da distingdo entre 0s institutos

20.5.1. Para fins desta contratacéo:

| — reajuste corresponde a atualizacado periddica dos precos em razdo da variacdo ordinaria dos custos,
mediante aplicacdo do indice previsto no contrato, apds o interregno minimo legal;

Il — restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro destina-se a recomposi¢do da equacao
contratual diante das situacdes extraordinarias legalmente previstas; e

Il — atualizacdo monetaria por atraso de pagamento corresponde & recomposi¢do do valor da moeda
entre a data em que o pagamento deveria ter sido realizado e a data do efetivo pagamento, quando o
atraso for imputavel a Administracao.

21. DA HABILITACAO JURIDICA
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21.1. A habilitacdo juridica terd por finalidade comprovar a capacidade da licitante para exercer

direitos e assumir obrigacOes, limitando-se a documentagdo necesséria & comprovagdo de sua

existéncia juridica e, quando cabivel, da autorizacdo para o exercicio da atividade a ser contratada,

nos termos do art. 66 da Lei n°® 14.133/2021.

21.2. A documentacdo a ser apresentada observara a natureza juridica da licitante, compreendendo,

conforme o caso:

| — empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta

Comercial da respectiva sede;

Il — sociedade empreséaria ou sociedade limitada unipessoal: ato constitutivo, estatuto ou contrato

social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de

documento comprobatério de seus administradores, quando necessario;

Il — sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas da

respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

IV — sociedade empresaria estrangeira autorizada a funcionar no Pais: documentacdo comprobatoria

da autorizacédo para funcionamento no Brasil, na forma da legislacao aplicavel;

V —filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢cdo do ato constitutivo da

filial, sucursal ou agéncia no registro competente do local onde opera, com averbagéo no registro da

matriz, quando exigida pela legislagéo; e

VI — outras formas de organizagdo empresarial legalmente admitidas, mediante apresentagdo dos

respectivos atos constitutivos e registros exigidos pela legislacéo aplicavel.

21.3. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢bes posteriores ou

da respectiva consolidacdo em vigor, de forma a permitir a identificacdo da estrutura juridica atual

da licitante e de seus representantes.

21.4. Quando a representacéo da licitante ndo decorrer diretamente de seus atos constitutivos, devera

ser apresentado o instrumento de mandato ou outro documento juridicamente valido que demonstre

0s poderes do representante.

21.5. Quando a atividade objeto da contratacdo depender de autorizacdo especifica para seu

exercicio, somente podera ser exigido o respectivo documento quando houver fundamento legal

aplicavel a atividade efetivamente contratada.

21.6. Néo serdo exigidos documentos de habilitacdo juridica sem relagdo com a comprovacao da

existéncia juridica da licitante, de sua capacidade para assumir obrigac6es ou de eventual autorizacéo

legal necesséria ao exercicio da atividade.

22. DA HABILITA(;AO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

22.1. A habilitacdo fiscal, social e trabalhista ser& comprovada mediante apresentagdo da

documentacdo pertinente prevista no art. 68 da Lei n® 14.133/2021, observada a natureza juridica da

licitante e a legislacdo aplicavel.

22.2. Para fins de habilitacdo, sera exigida a comprovacao de:

| — inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ;

Il — inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, quando houver, relativa ao

domicilio ou sede da licitante e pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto

contratual;

Il — regularidade perante a Fazenda Federal, inclusive quanto aos créditos tributarios federais e a

Divida Ativa da Unido, mediante documentacdo expedida na forma da legislacdo vigente;
—regularidade perante a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante;
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V - regularidade perante a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante;

VI —regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS;
VII — regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacdo de Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT, ou positiva com efeitos de negativa, na forma da legislacéo aplicavel;
e

VIII — declaragdo de cumprimento do disposto no art. 7°, inciso XXXIII, da Constituicdo Federal,
relativamente a proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 anos e de
qualquer trabalho a menores de 16 anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos 14 anos.

22.3. A exigéncia de inscricdo em cadastro de contribuintes estadual ou municipal observara a
pertinéncia com a natureza da atividade desenvolvida e com o objeto da contratacdo, ndo sendo
exigido documento incompativel com a situacgao tributéria da licitante.

22.4. Serdo aceitas certidfes positivas com efeitos de negativas, quando emitidas na forma da
legislacdo aplicavel.

22.5. A comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e empresas de pequeno
porte observara o tratamento favorecido estabelecido pela Lei Complementar n® 123/2006, inclusive
quanto a possibilidade de regularizagdo no prazo legal, quando cabivel.

22.6. Quando a Administragdo utilizar sistema eletrénico ou base oficial que permita a consulta direta
da situacdo da licitante, a comprovagao podera ocorrer pelos meios admitidos no edital e na legislacéo
aplicavel.

22.7. A documentacdo exigida deverd estar valida na data de sua verificacdo, observadas as regras
do edital quanto a consulta, atualizagao e eventual saneamento de documentos, quando juridicamente
admitido.

23. DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

23.1. A habilitacdo econdmico-financeira tera por finalidade demonstrar, de forma objetiva, a aptiddo
econdmica da licitante para cumprir as obrigacGes decorrentes do futuro contrato, observados os
requisitos e limites estabelecidos no art. 69 da Lei n® 14.133/2021.

23.2. Seréa exigida certiddo negativa de feitos sobre faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da
licitante, ou documento equivalente admitido pela legislagdo aplicavel.

23.3. Quando exigidos balango patrimonial, demonstracdo do resultado do exercicio e demais
demonstragBes contébeis, deverdo ser apresentados os documentos relativos aos 2 (dois) Gltimos
exercicios sociais, na forma da legislagéo aplicavel.

23.4. As empresas constituidas hd menos de 2 (dois) anos apresentardo a documentacdo contabil
correspondente aos exercicios sociais ja exigiveis desde sua constituicdo, observadas as disposi¢cdes
legais aplicaveis.

23.5. A documentacéo contabil devera ser apresentada na forma exigida pela legislacdo empresarial
e contabil aplicavel a licitante, admitidos os documentos gerados ou transmitidos por sistemas
oficiais legalmente reconhecidos.

23.6. Caso sejam utilizados indices econdémico-financeiros para afericdo da capacidade econdmica,
estes deverdo:

| — estar expressamente previstos no edital;

I — possuir critérios objetivos de apuracéo;

Il — ser usualmente adotados para avaliagdo da situacdo econdémico-financeira das empresas;

IV — guardar pertinéncia e proporcionalidade com os riscos e obrigacGes da contratacdo; e

V — estar devidamente justificados no processo administrativo.
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23.7. E vedada a exigéncia de indices ou valores ndo usualmente adotados para avaliacio da

capacidade econémico-financeira suficiente ao cumprimento das obrigagfes decorrentes da

contratacao.

23.8. Caso a Administracdo opte pela exigéncia de indices contabeis minimos, deverdo ser indicados

expressamente no edital os indices utilizados, suas formulas, os pardmetros minimos admitidos e a

respectiva justificativa técnica.

23.9. A Administracéo poderd, nos limites admitidos pela Lei n® 14.133/2021 e mediante justificativa

constante da fase preparatoria, estabelecer exigéncia de capital minimo ou patriménio liquido

minimo como requisito adicional de qualificacdo econdmico-financeira, observado o limite legal e a

proporcionalidade com o valor estimado da contratacdo.

23.10. Nao seréa exigido faturamento minimo anterior nem indices de rentabilidade ou lucratividade

como condicéo de habilitag&o.

23.11. A Administracdo podera realizar diligéncias destinadas a esclarecer ou confirmar informagdes

constantes da documentacdo econémico-financeira, observados os limites legais aplicaveis ao

saneamento e a complementacgdo de informacoes.

24. DA QUALIFICACAO TECNICA

24.1.1 Devera ser apresentado Atestado de Capacidade Técnica em nome da licitante,
fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando experiéncia
na locacéo, cessdo de direito de uso ou prestagdo de servicos de plataforma tecnologica
para auditoria, monitoramento, gestdo ou controle do Valor Adicionado Fiscal (VAF)
e do Indice de Qualidade da Educacdo (IQE), compativeis em caracteristicas e
complexidade com o objeto desta licitacao.

24.1.2 Para o VAF, o atestado devera demonstrar experiéncia com tratamento e cruzamento
de dados fiscais e apoio a apuracéo do Indice de Participacio Municipal (IPM), e, para
o IQE, experiéncia com tratamento, conferéncia, monitoramento ou andlise dos dados
e indicadores utilizados em sua apuracao.

24.1.3 A comprovacdo podera ser realizada mediante um ou mais atestados, inclusive de
forma separada para VAF e IQE, desde que, em conjunto, demonstrem a capacidade
técnica compativel com as parcelas relevantes do objeto.

25. CRITERIO DE JULGAMENTO

25.1. Considerando que os padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos
neste Termo de Referéncia, a contratacéo serd realizada mediante pregéo eletrénico, adotando-se o
critério de julgamento de menor preco global.

25.2. O preco devera contemplar a integralidade da solucéo e de todos 0s servigos necessarios a sua
implantacéo e funcionamento durante 12 meses.

25.3. Ndo serd admitida remuneracdo baseada em percentual de incremento, recuperacéo,
preservacdo ou aumento das receitas municipais.

26. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

26.1. A licitante ou contratada serd responsabilizada administrativamente pelas infragdes previstas
no art. 155 da Lei n° 14.133/2021, observadas as disposi¢Ges do edital, deste Termo de Referéncia e
do instrumento contratual.

26.2. Constituem infracBes administrativas, sem prejuizo das demais hipoteses previstas em lei:
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| — dar causa a inexecucao parcial do contrato;

Il — dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

Il — dar causa a inexecucao total do contrato;

IV — deixar de cumprir, injustificadamente, os prazos estabelecidos para implantacéo, configuracéo,
parametrizacao, treinamento, suporte, manutencdo, atualizacdo ou demais obrigaces contratuais;

V — descumprir injustificadamente os niveis minimos de servi¢co — SLA estabelecidos neste Termo
de Referéncia;

VI — provocar ou manter, por fato que lhe seja imputéavel, indisponibilidade da solu¢do em desacordo
com os niveis de servico contratados;

VIl — deixar de corrigir, nos prazos estabelecidos, falhas, erros ou inconsisténcias imputaveis a
solugéo;

VI —deixar de realizar as manutencdes e atualizagdes corretivas, adaptativas, legais, regulamentares
ou tecnoldgicas abrangidas pelo escopo contratado;

IX — descumprir as obrigacOes relativas a seguranca da informacdo, ao sigilo fiscal, a
confidencialidade ou & protecdo de dados pessoais;

X —deixar de comunicar a Administracao incidente de seguranca ou ocorréncia relevante relacionada
aos dados tratados, quando obrigada a fazé-lo;

X1 — descumprir as obrigagdes de backup, recuperacéo, portabilidade, disponibilizagdo ou migragéo
dos dados pertencentes ao Municipio;

XII — utilizar, compartilhar, divulgar ou tratar dados e informagfes municipais para finalidade
incompativel com a execugdo contratual;

X1l — apresentar declaragdo ou documentacédo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo
falsa durante a licitacdo ou a execugdo do contrato;

XIV — fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

XV — comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XVI — praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo; e

XVII — praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846/2013.

26.3. Das san¢Oes administrativas

26.3.1. Pela prética das infracGes administrativas poderao ser aplicadas, observado o art. 156 da Lei
n° 14.133/2021, as seguintes sanc¢des:

| — adverténcia;

Il — multa;

Il — impedimento de licitar e contratar; e

IV — declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

26.3.2. Na aplicagéo das sangdes serdo considerados:

| —a natureza e a gravidade da infracéo;

I — as peculiaridades do caso concreto;

Il — as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV — os danos causados a Administracao; e

V —aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes
dos 6rgaos de controle, quando aplicavel.

26.4. Da adverténcia
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26.4.1. A sanc¢do de adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infracdo administrativa de dar
causa a inexecucdo parcial do contrato, quando ndo se justificar a imposi¢gdo de penalidade mais
grave, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

26.5. Das multas

26.5.1. Sem prejuizo das demais san¢fes cabiveis, poderdo ser aplicadas multas moratéria e
compensatoria, conforme a natureza da infracdo.

26.5.2. Pelo atraso injustificado no cumprimento de obrigacdo contratual sujeita a prazo determinado,
podera ser aplicada multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso, calculada
sobre o valor da parcela ou obrigacéo inadimplida, limitada a 20% (vinte por cento) dessa mesma
base de célculo.

26.5.3. Atingido o limite previsto no item anterior, a Administracdo podera considerar caracterizada
a inexecucao parcial ou total da obrigacdo, conforme a extensao e os efeitos do inadimplemento, sem
prejuizo da continuidade da apuragdo administrativa.

26.5.4. Nos casos de inexecucdo parcial ou total, poderd ser aplicada multa compensatoria,
observados 0s seguintes parametros:

| —de 0,5% a 10% do valor da parcela inadimplida, quando se tratar de inexecug&o parcial sem grave
repercussdo sobre a continuidade da solucdo;

Il — de 10% a 20% do valor da parcela afetada ou, quando a repercusséo alcancar a execugao global,
do valor atualizado do contrato, nos casos de inexecucgdo parcial que cause prejuizo relevante a
Administracdo; e

111 — de 20% a 30% do valor atualizado do contrato, nos casos de inexecucéo total ou de infragdo de
elevada gravidade que comprometa substancialmente a finalidade da contratacéo.

26.5.5. A definicdo do percentual concreto deverd ser motivada no processo administrativo,
considerando a gravidade da conduta, a extensdo do inadimplemento, os prejuizos produzidos e as
demais circunstancias previstas na legislacéo.

26.5.6. A aplicacdo de multa ndo afasta a possibilidade de exting¢do do contrato, quando cabivel, nem
o dever de reparacdo integral dos danos comprovadamente causados a Administracao.

26.6. Do descumprimento do Acordo de Nivel de Servigo — SLA

26.6.1. O descumprimento dos niveis de servico sera registrado pela fiscalizagéo e considerado na
avaliagdo da execucdo contratual.

26.6.2. A ocorréncia isolada devera ser analisada conforme sua natureza, duragdo, causa e impacto
sobre a execucdo, ndo implicando automaticamente aplicagdo de penalidade quando
comprovadamente decorrente de circunstancia ndo imputével a contratada.

26.6.3. O descumprimento reiterado ou injustificado dos niveis de servico poderd caracterizar
inexecucdo parcial do contrato, especialmente quando comprometer a disponibilidade da plataforma,
0 cumprimento de prazos administrativos ou a utilizagdo das funcionalidades essenciais.

26.6.4. Para fins de acompanhamento da execucdo, sera considerada reiteracdo a ocorréncia de 3
(trés) ou mais descumprimentos injustificados do SLA, consecutivos ou ndo, no periodo de 12 (doze)
meses, sem prejuizo da possibilidade de apuracdo imediata de ocorréncia isolada de elevada
gravidade.

26.7. Do impedimento de licitar e contratar

26.7.1. A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada nas hipéteses previstas no art.
156, § 4°, da Lei n° 14.133/2021, quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave.
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26.7.2. A san¢do impedird o responsavel de licitar ou contratar no &mbito da Administracdo Publica
direta e indireta do ente federativo que a tiver aplicado, pelo prazo maximo legalmente estabelecido.
26.8. Da declaracéo de inidoneidade

26.8.1. A declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar seré aplicada nas hipoteses previstas
no art. 156, § 5° da Lei n° 14.133/2021, observados a natureza e a gravidade da infracdo e o
procedimento legalmente estabelecido.

26.8.2. A sancdo produzira os efeitos e observara o prazo previstos na Lei n® 14.133/2021.

26.9. Do procedimento para aplicacdo das san¢des

26.9.1. Nenhuma sancdo serd aplicada sem prévia instauracdo do procedimento administrativo
cabivel, assegurados a licitante ou contratada o contraditério e a ampla defesa, observados os
procedimentos, competéncias e prazos estabelecidos na Lei n° 14.133/2021 e na regulamentagédo
municipal aplicavel.

26.9.2. A aplicacdo das sanc¢Ges devera ser expressamente motivada, com indicagdo da conduta
praticada, enquadramento legal, circunstancias consideradas e fundamentos para definicdo da
penalidade.

26.9.3. As sangOes poderdo ser aplicadas cumulativamente quando admitido pela legislacéo,
especialmente a multa em conjunto com as demais penalidades, observados os requisitos legais.
26.10. Da responsabilidade por danos

26.10.1. A aplicacdo das san¢des administrativas ndo afasta a obrigagdo da contratada de reparar 0s
danos comprovadamente causados a Administracdo ou a terceiros em decorréncia de conduta que Ihe
seja imputavel.

26.10.2. A responsabilidade serd apurada considerando o nexo causal e a efetiva participacdo da
contratada no evento, ndo sendo admitida sua responsabilizacdo automatica por redugéo de receitas,
alteracdo do VAF, do IPM ou do critério Educacgdo decorrente de fatores externos, dados oficiais,
decisBes de 6rgdos competentes ou atos ndo imputaveis a execu¢do da solucao.

26.11. Da cobranca das multas

26.11.1. As multas definitivamente aplicadas, apds o regular processo administrativo, poderdo ser
descontadas dos créditos eventualmente devidos a contratada, da garantia contratual, quando houver,
ou cobradas administrativa ou judicialmente, observada a legislagdo aplicavel.

26.11.2. O desconto de multa ndo autoriza a retencdo indiscriminada de valores correspondentes a
servicos efetivamente executados e regularmente atestados, devendo a compensacao limitar-se ao
crédito definitivamente constituido em favor da Administracéo.

27. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

27.1. As despesas decorrentes da contratagdo correrdo a conta das dotacGes orcamentérias proprias
do Municipio. 04.01.04.04.123.0053.2030.3.3.90.39.00

28. DISPOSICOES FINAIS

28.1. As especificagdes funcionais, técnicas, operacionais e de seguranca estabelecidas neste Termo
de Referéncia constituem requisitos minimos necessarios ao adequado atendimento da necessidade
da Administracio e deverdo ser observadas durante toda a execucdo contratual, ndo podendo ser
interpretadas como indica¢do ou direcionamento a marca, fabricante, desenvolvedor, fornecedor,
plataforma ou solucdo tecnoldgica especifica.

28.2. Eventuais referéncias a sistemas, bases de dados, documentos fiscais, declara¢des, arquivos,
leiautes, indicadores, metodologias ou tecnologias especificas deverdo ser compreendidas como
referéncias as informacdes e recursos efetivamente necessarios a execucdo do objeto e legalmente
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acessiveis ao Municipio, observadas as condicGes, autorizacdes, limitacdes e regras estabelecidas
pelos respectivos 0rgdos, entidades ou sistemas oficiais.

28.3. A eventual alteracdo, substituicdo ou descontinuidade de sistema, base de dados, leiaute,
documento, metodologia ou procedimento oficial durante a vigéncia contratual devera ser tratada de
acordo com as disposicdes deste Termo de Referéncia relativas a manutencdo e atualizacdo da
solucdo, desde que a adequacdo necessaria permaneca compreendida no escopo originalmente
contratado. Alteracbes que impliquem criagio de modulo autdbnomo, desenvolvimento
substancialmente distinto ou ampliacdo material do objeto dependerdo de prévia analise técnica e
juridica da Administracdo e da adogdo do instrumento legalmente cabivel.

28.4. A solucdo contratada tera natureza exclusivamente tecnoldgica, instrumental e de apoio a
atividade administrativa, destinando-se & organizagdo, processamento, cruzamento, consolidagao,
analise e disponibilizacdo de informacgdes relacionadas ao VAF/IPM e ao critério Educacéo, nos
limites estabelecidos neste Termo de Referéncia.

28.5. Os relatérios, alertas, cruzamentos, inconsisténcias identificadas, calculos, projecoes,
simulagdes, minutas e demais resultados produzidos pela solucdo possuirdo carater auxiliar e deveréo
ser submetidos, quando necessério, a analise e validacdo dos agentes publicos competentes antes da
adocao de qualquer providéncia administrativa.

28.6. A contratacdo ndo implica delegacdo a contratada de competéncia legal atribuida aos agentes
publicos, permanecendo sob responsabilidade exclusiva da Administragdo, conforme as atribuigdes
de cada 6rgdo e agente, a analise e validagdo das informacdes, a tomada de decisdes, o exercicio da
fiscalizag&o tributéria, a pratica de atos administrativos, a realizacdo de lancamentos, homologacdes,
julgamentos, impugnagdes ou demais atos que envolvam exercicio de poder de policia ou
competéncia legalmente reservada ao Poder Publico.

28.7. A contratada responderé pela qualidade, seguranca, disponibilidade e adequado funcionamento
da solucéo e pela exatidao do processamento realizado pelo sistema conforme os dados, parametros
e regras aplicaveis, sem que isso represente garantia de resultado quanto a evolucédo do VAF, do
IPM, dos indicadores relacionados ao critério Educacgdo ou dos valores de receitas e transferéncias
recebidos pelo Municipio, uma vez que tais resultados podem ser influenciados por fatores externos
a execucao contratual.

28.8. A Administracdo ndo podera exigir da contratada funcionalidades, integraces, modulos,
servicos ou desenvolvimentos que representem ampliacdo material do objeto originalmente
contratado sem a prévia analise de sua necessidade, compatibilidade com o objeto, viabilidade
técnica, repercussao econdmico-financeira e enquadramento juridico.

28.9. Durante toda a execucdo deverdo ser observadas as disposicdes relativas a seguranca da
informacdo, confidencialidade, sigilo fiscal, protecdo de dados pessoais, controle de acesso,
rastreabilidade, backup, recuperacdo, portabilidade e reversibilidade estabelecidas neste Termo de
Referéncia e na legislacédo aplicavel.

28.10. Os dados e informacGes pertencentes ao Municipio deverdo permanecer acessiveis a
Administracdo durante a execucdo e ao término da contratacdo, observadas as condigdes de
seguranca, portabilidade, transicao e reversibilidade previstas neste Termo de Referéncia, vedada sua
retengéo injustificada pela contratada.

28.11. A eventual aceitacdo, recebimento, ateste ou pagamento dos servigos ndo excluird a
responsabilidade da contratada pela correcédo de vicios, falhas, erros ou desconformidades que lhe
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sejam imputaveis e que venham a ser identificados posteriormente, observados os limites das
obrigac@es contratualmente assumidas.

28.12. As comunicag0es relevantes entre a Administracdo e a contratada durante a execucao deverao
ocorrer por meio que permita seu registro e comprovagéo, especialmente aquelas relacionadas a
falhas, indisponibilidades, chamados técnicos, descumprimento de niveis de servigo, atualizagdes,
incidentes de seguranca, solicitacGes de correcdo e demais ocorréncias capazes de repercutir na
execucdo contratual.

28.13. Eventuais divergéncias entre os documentos que integram a contratacdo deverdo ser
submetidas a Administracdo para andlise e definicdo da interpretacdo aplicavel, observados a
legislacgdo, a finalidade da contratacdo, a proposta aceita e 0s principios que regem as contratacdes
publicas, vedada interpretacdo que implique alteracdo indevida do objeto ou das condi¢Oes que
fundamentaram a competicao.

28.14. As situacBes ndo expressamente previstas neste Termo de Referéncia serdo analisadas e
resolvidas pela Administragdo de acordo com a Lei n® 14.133/2021, a regulamentacdo municipal
aplicavel, as demais normas pertinentes a matéria e os principios que regem as contratacoes publicas,
mediante decisdo devidamente motivada, quando necessaria.

Crucilandia/MG, 14 de setembro de 2026.

Paulo Igor Lima Vilaca
Secretario Municipal de Administracdo, Finangas e Planejamento

Josineide Cleonice de Jesus Viana
Secretaria Municipal de Educacao

Gessica Darianne Ferreira
Técnica de Arrecadacéo e Tributos

Celso Resende de Oliveira
Técnico de Arrecadacdo e Tributos
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

ROTEIRO DE AVALIACAO DA PROVA DE CONCEITO - POC
1. FINALIDADE
1.1. O presente Anexo estabelece os procedimentos, requisitos, critérios e metodologia para
realizacdo da Prova de Conceito — POC da solucéo tecnoldgica ofertada no Pregdo Eletrdnico n°
__ 12026, destinado a contratacdo de solucdo integrada em ambiente web, no modelo Software como
Servico — SaaS, para acompanhamento, processamento, conferéncia, analise e monitoramento das
informacBes relacionadas ao Valor Adicionado Fiscal — VAF, aos elementos relacionados a
composicao do indice de Participacio dos Municipios — IPM e ao critério Educacio.
1.2. A POC tem por finalidade verificar, mediante demonstracao pratica e critérios objetivos, se a
solucdo ofertada pela licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar dispde das
funcionalidades essenciais necessarias ao atendimento da necessidade administrativa descrita no
Termo de Referéncia.
1.3. A Prova de Conceito constitui etapa de verificagdo da aderéncia da solucdo ofertada ao objeto e
ndo se confunde com a qualificacdo técnica da licitante, que sera comprovada mediante 0s
documentos de habilitagdo exigidos no edital.
1.4. A avaliagdo limitar-se-4 as funcionalidades essenciais previamente estabelecidas neste roteiro,
sendo vedada a exigéncia, durante a demonstracdo, de caracteristica, integragdo, funcionalidade,
tecnologia ou condicdo que n&o esteja prevista no edital e no Termo de Referéncia.
1.5. Néo serdo objeto de avaliagdo preferéncias meramente estéticas, disposicdo visual de telas,
linguagem de programacdo, marca, banco de dados, arquitetura interna do software ou outra
caracteristica tecnoldgica que ndo interfira no desempenho, seguranca ou resultado exigido pela
Administracéo.
1.6. A aprovagdo na POC ndo afasta a obrigagdo da futura contratada de atender integralmente a
todas as especificagdes, funcionalidades, niveis de servico e demais condi¢des previstas no edital, no
Termo de Referéncia e no contrato.

2. MOMENTO E CONVOCACAO PARA A POC

2.1. Encerrada a etapa de lances, realizada eventual negociacdo e verificada preliminarmente a
compatibilidade do preco e da proposta com as condi¢Ges do edital, a licitante provisoriamente
classificada em primeiro lugar ser& convocada para realizagdo da Prova de Conceito.

2.2. A aprovacdo na POC constituira condigdo para a aceitacdo definitiva da proposta.

2.3. A convocagdo serd realizada pelo Pregoeiro por meio do sistema eletr6nico e indicara a data, o
horério, a forma de realizagdo, o local ou endereco eletrbnico de acesso, a duracdo prevista e as
demais orienta¢Oes necessarias a demonstragéo.

2.4. A licitante serd convocada com antecedéncia minima de 2 (dois) dias Uteis, salvo concordancia
expressa da prépria licitante com prazo inferior.

2.5. A POC podera ser realizada presencialmente ou por videoconferéncia, conforme definido na
convocacdo, desde que asseguradas condi¢des adequadas para demonstragdo, acompanhamento e
registro das funcionalidades avaliadas.

2.6. A auséncia injustificada da licitante na data e horario estabelecidos, apds regular convocacéo,
sera registrada nos autos e podera ensejar a desclassificacdo da proposta, mediante decisdo motivada.

3. EQUIPE DE AVALIACAO
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3.1. A Prova de Conceito sera acompanhada e avaliada por equipe técnica formalmente designada
pela Administragéo.

3.2. A equipe devera ser composta, preferencialmente, por servidores das areas diretamente
relacionadas a utilizacéo da solucdo, especialmente Administracdo/Finangas, Arrecadacdo e Tributos
e Educacéo.

3.3. Compete a equipe de avaliacdo acompanhar a demonstracao, solicitar a execucéo das operacGes
previstas neste roteiro, registrar o resultado de cada requisito, solicitar esclarecimentos estritamente
necessarios e elaborar o Relatorio de Avaliacdo da Prova de Conceito.

3.4. A equipe ndo podera alterar, ampliar ou criar requisitos durante a realizacéo da POC.

4. CONDICOES PARA REALIZACAO

4.1. A licitante devera disponibilizar ambiente funcional da solucéo ofertada, acessivel durante todo
0 periodo da demonstracéo.

4.2. A demonstragdo podera ser realizada em ambiente de producao, homologacao ou demonstracao,
desde que este reproduza adequadamente as funcionalidades da solucéo efetivamente ofertada.

4.3. A Administracdo podera fornecer base de dados ficticia, anonimizada ou conjunto de
informacdes preparado especificamente para a POC.

4.4. A licitante podera utilizar base demonstrativa prépria quando a funcionalidade ndo depender de
informacdo especifica fornecida pela Administracéo.

4.5. Nao seré exigida, para fins da POC, a migracao integral das bases de dados do Municipio,
implantacdo definitiva, integracdo com sistemas oficiais em ambiente de produgdo ou realizagdo de
atividade que dependa de credenciais ou autoriza¢des ainda ndo disponiveis a futura contratada.

4.6. Quando determinada funcionalidade depender de acesso a ambiente externo, base oficial ou
integracdo cuja utilizacdo ndo seja possivel durante a POC, a sua existéncia podera ser demonstrada
mediante ambiente simulado, documentagdo técnica, registro de execucao anterior ou outra evidéncia
tecnicamente id6nea, desde que seja possivel a equipe avaliar objetivamente a capacidade da solugdo.
4.7. Os dados eventualmente utilizados deverdo observar as regras de sigilo fiscal, seguranca da
informacéo e protecdo de dados pessoais.

5. METODOLOGIA DE AVALIAC,‘AO

5.1. Cada requisito sera classificado como OBRIGATORIO ou COMPLEMENTAR, conforme
indicado na tabela deste roteiro.

5.2. Para cada requisito avaliado, a equipe registrara um dos seguintes resultados:

ATENDE: a funcionalidade foi demonstrada de forma suficiente e compativel com o requisito;
NAO ATENDE: a funcionalidade n&o existe, ndo funciona ou ndo permite atingir o resultado minimo
estabelecido;

NAO APLICAVEL: exclusivamente para requisito complementar cuja demonstracio dependa de
condigéo externa inexistente no momento da POC, mediante justificativa da equipe.

5.3. Os requisitos identificados como obrigatorios sdo eliminatorios.

5.4. Os requisitos complementares possuem finalidade de conhecimento e registro da capacidade da
solucéo e sua eventual ndo demonstragdo, isoladamente, ndo acarretara a reprovacéo na POC, sem
prejuizo da obrigacdo de atendimento integral ao Termo de Referéncia durante a execugdo contratual.
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5.5. Antes de registrar determinado requisito obrigatério como “NAO ATENDE”, a equipe poderd
solicitar uma Unica repeticdo da operacdo ou esclarecimento técnico sobre a funcionalidade
apresentada.
5.6. Sera permitida a realizacdo de configuracOes, parametriza¢Oes, cadastramentos e ativacdo de
recursos ja integrantes da solucédo ofertada.
5.7. N&o sera admitido, durante a POC, o desenvolvimento, programacao, criacdo ou customizacao
substancial de nova funcionalidade destinada exclusivamente a suprir requisito obrigatdrio
inexistente na solucéo apresentada.
5.8. O tempo utilizado para esclarecimentos e repeticdo de opera¢des podera ser controlado pela
equipe responsavel, de modo a assegurar duracéo razoavel e tratamento isonémico aos participantes.

6. ROTEIRO DE FUNCIONALIDADES A SEREM DEMONSTRADAS

L™ |

w

[

(ee]

usuarios e perfis

administracéo de usuarios e de pelo menos
dois perfis com permissdes distintas

Obrigatério

‘Funcionalidade HEvidéncia minima esperada HNatureza HResuItado
] Acesso & solucdo por navegador de
Acesso em ambiente||internet, sem necessidade de instalacdo de . .
o o . Obrigatério 5
web aplicacdo proprietaria na estacdo de g [ Atende L Nao atende
trabalho
Autenticacdo de||Realizacdo de login individual na L
L Obrigatorio a
USUATio plataforma g [0 Atende [0 N&o atende
. Demonstracdo de cadastramento ou
Gerenciamento  de

O Atende O Néao atende

Restricdo por perfil

Demonstra¢do de impedimento de acesso
a funcionalidade ndo autorizada ao perfil
utilizado

Obrigatorio

O Atende 0 N&o atende

Oraanizacio de Importagdo, carga, processamento ou
g ¢ apresentacdo de base demonstrativa||Obrigatorio |0 Atende O Néo atende
dados VAF/IPM .
relacionada ao VAF/IPM
Consulta de Consulta de informag6es por contribuinte,

informacdes VAF

inscricdo, periodo ou outro pardmetro
pertinente

Obrigatorio

O Atende 0 N&o atende

Aplicacgéo de filtros

Aplicacdo de filtros que permitam refinar
0s dados apresentados

Obrigatorio

O Atende O Nao atende

Demonstragdo de  cruzamento  ou
Cruzamento de N . ~ P .
. N comparagéo entre informagdes||Obrigatorio |0 Atende (I N&o atende
informacGes . L x
disponiveis na solucéo
e Apresentacdo de divergéncia,
Identificacéo de P ¢ g

inconsisténcias

inconsisténcia, omissdo ou ocorréncia que
demande analise municipal

Obrigatorio

O Atende O N&o atende
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‘Funcionalidade

10

|[Evidéncia minima esperada

HNatureza

HResuItado

Detalhamento da

inconsisténcia

Possibilidade de identificar os dados ou
informacBes que deram origem ao alerta
ou inconsisténcia

Obrigatorio

O Atende I N&o atende

Consulta a informagdes de mais de um

. eriodo  ou  exercicio, ermitindo . .
Historico VAF/IPM P . P Obrigatorio (|0 Atende I Nao atende
comparagdo ou acompanhamento de
evolucdo
, . Geragcdo de relatorio analitico, sintético ou . .
Relatério VAF/IPM ) ) Obrigatorio || Atende O N&o atende
gerencial relacionado ao VAF/IPM
Médulo  especifico Demonstracdo de ambiente ou modulo
x P efetivamente destinado ao||Obrigatorio |0 Atende [ N&o atende
Educacdo s <
acompanhamento do critério Educagéo
Organizacéo de||Apresentacdo estruturada de dados,
informacdes dal|indicadores, componentes ou resultados|Obrigatério |0 Atende [ N&o atende
Educacdo relacionados ao critério Educacéo
. Consulta e aplicagdo de filtros sobre as
Consulta e filtros|. N ) L x
N informagbes apresentadas no modulo||Obrigatorio (|0 Atende I Néo atende
Educacdo <
Educacéo
s Demonstracao da  evolucéo ou
Historico ¢ comparagdo de informagbes entre
comparagao ,p ¢ . 9 Obrigatorio || Atende I Néo atende
~ periodos, exercicios, unidades ou
Educacéo -
indicadores

Identificacéo de

Demonstracdo de mecanismo gque permita
identificar variacbes, divergéncias ou

divergéncias ) N N ... ||Obrigatorio |0 Atende I Nao atende
x informacBes  relevantes &  analise
Educacéo -
municipal
- . ||Geracéo ou visualizacdo consolidada de
Relatério ou painel||. N . s S x
x informagOes relacionadas ao critério||Obrigatorio (|0 Atende [1 Néo atende
Educacéo x
Educacéo
. . |[Visualizagéo consolidada de informagoes
Painel gerencial P x
relevantes ao acompanhamento do||Obrigatério (|0 Atende I N&o atende
VAFIPM VAF/IPM

Possibilidade de partir de informacéo

Detalhamento  das . S . P
. ~ consolidada para visualizacdo analitica ou||Obrigatério  |[0 Atende O Néo atende
informacGes L
detalhada, quando aplicavel
x Exportacdo de relatério ou consulta em ao
Exportacdo de . L x
relatorios menos um dos formatos previstos no||Obrigatério || Atende I N&o atende

Termo de Referéncia
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‘Funcionalidade HEvidéncia minima esperada HNatureza HResuItado

Registro de operagéo relevante realizada

usuario, data e horario

22||Trilha de auditoria |jna plataforma, permitindo identificar|Obrigatério |0 Atende 0 N&o atende

Demonstracdo de acesso  mediante

de prote¢do da comunicacéao

23||Comunicagdo segurallconexdo segura e mecanismo compativel||Obrigatério |0 Atende (I N&o atende

Exportacdo de conjunto de informagdes

Exportagdo em formato estruturado e reutilizivel, L X
24 r r
estruturada de dados|lcomo CSV, JSON, XML, SQL ou Obrigatorio | 11 Atende LI Néo atende
equivalente
] Apresentacdo de diciondrio de dados,
Documentagdo  daj|descricdo de campos ou documentacdo S .
25 , ¢ N P ! . ¢ Obrigatorio || Atende O N&o atende

estrutura dos dados |lequivalente que permita compreender as
informagdes exportadas

. . Demonstracdo de simulacdo ou projecdo
Simulacéo ou ¢ ¢ Proje

- ) baseada nas informagbes disponiveis, O Atende [0 N&o atende
26|[proje¢do no modulo . . Complementar
N guando essa funcionalidade integrar a O N/A
Educacéo «
solugdo ofertada
_Re istro de Demonstracdo de funcionalidade para
g N registro, acompanhamento ou historico de O Atende [0 N&o atende
27||comunicagbes  ou A . . . Complementar
providéncias administrativas relacionadas O N/A

providéncias . N .
as informacdes analisadas

Recursos adicionais Demonstragdo de outra ferramenta
28 . analitica pertinente ao VAF/IPM ou||Complementar

de andlise Educacdo que componha a solugao D N/A

O Atende O Néao atende

6.1. Regras especificas do médulo VAF/IPM

6.1.1. N&o seré exigido que a solucdo realize, durante a POC, acesso efetivo a todas as bases fiscais
oficiais previstas no Termo de Referéncia, quando tal acesso depender de credenciais, convénios,
autorizagdes ou ambientes restritos ainda ndo disponibilizados a licitante.

6.1.2. A demonstracdo devera, contudo, evidenciar que a plataforma possui capacidade de receber,
organizar, consultar, tratar e cruzar informacdes compativeis com a finalidade contratada.

6.1.3. Os alertas, inconsisténcias e demais resultados apresentados terdo carater instrumental, ndo
sendo exigido que a solucéo pratique lancamento tributario, julgamento, homologagdo, impugnacao,
notificacdo oficial ou qualquer ato reservado aos agentes publicos.

6.2. Regras especificas do modulo Educacgao

6.2.1. A demonstracdo deverd comprovar a existéncia de modulo efetivamente relacionado ao
acompanhamento do critério Educacdo utilizado na distribuicdo da receita estadual, ndo sendo
suficiente a apresentacao de telas genéricas de cadastro ou de graficos sem relacdo demonstravel com
essa finalidade.

6.2.2. N&o sera exigida reproducdo autbnoma de indice oficial, metodologia ainda ndo regulamentada
ou resultado que dependa exclusivamente de processamento realizado por 6rgdo estadual.
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6.2.3. Eventuais calculos, projecdes e simulacdes apresentados terdo carater auxiliar e ndo serdo
considerados substitutos dos resultados oficialmente divulgados pelos 6rgdos competentes.

7. SEGURANCA DA INFORMACAO

7.1. Os requisitos de seguranca que possam ser aferidos por demonstracdo direta serdo avaliados
durante a POC.

7.2. Requisitos que, por sua natureza, ndo possam ser demonstrados visualmente, tais como
determinados mecanismos de criptografia, infraestrutura de backup, protecdo contra atagues,
politicas de recuperacdo ou caracteristicas de hospedagem, poderdo ser comprovados mediante
documentacdo técnica, declaracdo formal do fornecedor, certificado, relatério técnico ou outra
evidéncia idbnea.

7.3. A POC ndo compreendera teste de invasdo, tentativa de exploracdo de vulnerabilidade ou
qualquer procedimento que possa colocar em risco a infraestrutura da licitante ou de terceiros.

8. PORTABILIDADE

8.1. Para a POC ndo sera exigida a migracéo integral de base municipal.

8.2. Serad obrigatéria a demonstracdo da capacidade de exportacdo de dados produzidos ou
armazenados na solugdo em formato estruturado e reutilizavel.

8.3. A licitante deverd demonstrar que os dados exportados podem ser compreendidos
independentemente da visualizagdo interna da plataforma, mediante estrutura organizada e
documentagéo adequada.

8.4. Ndo sera exigida a entrega ou demonstracao de codigo-fonte, algoritmo proprietario, segredo
industrial, método interno de desenvolvimento ou qualquer elemento de propriedade intelectual da
licitante que néo integre o objeto da contratacéo.

9. DURACAO E REGISTRO DA POC

9.1. A POC tera duracdo maxima estimada de 4 (quatro) horas, admitida prorrogacao fundamentada
pela equipe de avaliacdo quando necessaria a conclusao das verificagdes previstas no roteiro.

9.2. A Administracao podera realizar intervalos ou dividir a demonstracdo em etapas, desde que todas
sejam realizadas nas mesmas condiges para eventuais licitantes posteriormente convocadas.

9.3. A POC podera ser gravada pela Administracdo, mediante prévia ciéncia da licitante,
exclusivamente para registro e instrucéo do processo administrativo.

9.4. Independentemente da gravagdo, a equipe devera registrar formalmente os resultados no
Relatério de Avaliag&o.

10. CRITERIO DE APROVACAO

10.1. A solugdo sera considerada APROVADA quando obtiver resultado “ATENDE” em todos os
requisitos classificados como obrigatorios neste roteiro.

10.2. O ndo atendimento de requisito complementar ndo acarretara a reprovagdo da solugéo.

10.3. O ndo atendimento de qualquer requisito obrigatorio devera ser registrado de maneira objetiva
e fundamentada pela equipe avaliadora.

10.4. Antes da conclusdo pelo ndo atendimento, serd assegurada a licitante oportunidade para
esclarecer a operacdo demonstrada ou repeti-la, desde que isso ndo implique desenvolvimento,
criagdo ou customizacdo de funcionalidade inexistente.
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10.5. Persistindo o ndo atendimento de requisito obrigatério, a equipe elaborara relatério técnico
circunstanciado e a proposta seré desclassificada mediante decisdo motivada do Pregoeiro.

10.6. A decisdo decorrente da POC integrara a fase de julgamento e estara sujeita a fase recursal
Unica prevista no edital e na Lei n° 14.133/2021, ndo sendo aberta fase recursal autbnoma
exclusivamente para a Prova de Conceito.

10.7. Desclassificada a licitante, serd convocada a préxima colocada, observada a ordem de
classificagdo, para anélise da proposta, negociacdo quando cabivel e realizacdo da POC nas mesmas
condicdes e mediante aplicagdo dos mesmos critérios.

11. VEDACOES

11.1. Durante a POC sera vedado exigir da licitante:

| — desenvolvimento de funcionalidade ndo existente na solucéo;

Il —integracdo efetiva com sistema de terceiro quando ndo forem disponibilizados acesso e condicoes
técnicas necessarias;

Il — migracéo integral dos dados municipais;

IV — disponibilizacdo de codigo-fonte ou segredo comercial;

V — funcionalidade nédo prevista neste roteiro; e

VI — demonstragdo de resultado oficial que dependa de competéncia de 6rgdo ou entidade externa a
licitante.

11.2. Também seré vedado flexibilizar requisito obrigatéorio exclusivamente em favor de determinada
licitante, devendo os mesmaos critérios ser aplicados a todas as empresas eventualmente submetidas
a POC.

12. RELATORIO DE AVALIACAO

12.1. Concluida a demonstracéo, a equipe elaborard Relatério de Avaliacdo da Prova de Conceito,
contendo, no minimo:

| — nimero do processo e do Pregdo Eletronico;

Il —identificacdo da licitante e da solugdo apresentada;

I11 — data, horério, duracéo e forma de realizacgao;

IV — identificacdo dos membros da equipe avaliadora;

V —relagdo dos requisitos avaliados e resultado individual de cada um;

VI — registro dos esclarecimentos e repeticfes de operacdes eventualmente solicitados;
VII — descricéo objetiva das desconformidades encontradas;

VIII — registro dos requisitos complementares ndo demonstrados, se houver; e

IX — conclusdo fundamentada pela aprovacao ou reprovacao da solugéo.

MODELO DE CONCLUSAO

Processo Licitatorio n°; 12026
Pregdo Eletrdnico n°: 12026
Licitante:

CNPJ:

Solucéo apresentada:
Data da POC: //2026
Horario de inicio:
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Horério de término:
Forma de realizacdo: (I Presencial O Videoconferéncia

‘Grupo avaliado HRequisitos obrigatérios"AtendidosHNéo atendidos‘

‘Requisitos gerais e acesso“4 H H

VAF/IPM I8 [ [
‘Educag&o H6 H H

|Seguranga e auditoria |2 [ [
[Portabilidade 2 [ [
TOTAL 125 [ [
Ocorréncias e esclarecimentos relevantes:

‘Relatérios e painéis HB H H ‘

Requisitos ndo atendidos e respectiva fundamentacao:

Concluséo da equipe técnica:

0 APROVADA —a solugdo demonstrou atendimento a todos os requisitos obrigatdrios estabelecidos
no Roteiro da Prova de Conceito.

0 REPROVADA - a solugdo ndo demonstrou atendimento a um ou mais requisitos obrigatorios,
conforme fundamentacdo registrada neste relatorio.

Crucilandia/MG, de de 2026.

Membro da equipe — Nome/Cargo/Area
Membro da equipe — Nome/Cargo/Area

Membro da equipe — Nome/Cargo/Area
12.2. O relatério sera juntado aos autos do processo e servirda de fundamento para a decisdo do
Pregoeiro quanto a aceitagdo ou desclassificacdo da proposta.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. A aprovacdo na POC ndo implica recebimento antecipado do objeto nem substitui os
procedimentos de implantacgdo, testes, recebimento provisoério e recebimento definitivo previstos no
Termo de Referéncia.

13.2. As configurages utilizadas na POC ndo vinculam a Administragdo quanto & parametrizacao
definitiva da solucdo durante a implantacao.

13.3. Todos 0s custos necessarios a participacdo na POC serdo suportados pela licitante, ndo cabendo
pagamento, indenizacdo ou ressarcimento pela Administracao.

13.4. SituacOes ndo previstas neste roteiro serdo resolvidas pelo Pregoeiro, com apoio da equipe
técnica, observados o edital, o Termo de Referéncia, a Lei n® 14.133/2021, a isonomia entre 0s
licitantes e a vinculag&o aos critérios previamente estabelecidos.
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