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1. INTRODUGAO

1.1. O Estudo Técnico Preliminar (ETP) € a primeira etapa do planejamento. Caracteriza
determinada necessidade, descreve as analises realizadas em termos de requisitos, alternativas,
escolhas, resultados pretendidos e demais caracteristicas, dando base ao anteprojeto, ao termo de

referéncia ou ao projeto basico.

1.2. O objetivo principal € estudar detalhadamente a necessidade e identificar no mercado a melhor
solugdo para supri-la, em observancia as normas vigentes e aos principios que regem a

Administragao Publica.

2. NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Secretaria Municipal de Educagao enfrenta demandas que exigem maior eficiéncia no
gerenciamento administrativo e pedagogico da rede municipal de ensino, como o controle
adequado de matriculas, o acompanhamento do desempenho escolar dos alunos, a gestdao da
frequéncia as aulas, a organizagao de turmas e a alocagao de professores, além da necessidade
de registros atualizados de profissionais da educacao e do acompanhamento de programas

suplementares, a exemplo do Bolsa Familia.

2.2. Soma-se a isso a necessidade de manter registros atualizados de todos os profissionais da
educagao, bem como de acompanhar programas suplementares, como o Bolsa Familia,

assegurando que os beneficios cheguem corretamente aos estudantes contemplados.
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2.3. Tambem se mostra imprescindivel a possibilidade de emissdo de documentos escolares, como
boletins, histéricos e diarios de classe, além da consolidacdo de relatorios e estatisticas que
fornegam subsidios confiaveis para o planejamento estratégico e para a tomada de decisdes pela

Secretaria Municipal de Educacéao.

3. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGAO ANUAL

3.1 A presente confratacao nao esta prevista no Plano de Contratacdes Anual de 2025, no entanto,
esta alinhada com os demais instrumentos de planejamento da Administracao e foi solicitada a
inclusdo e alteracdo no mesmo, conforme Documento de Formalizagdo de Demanda (DFD) n°
1115/2025, e Oficio n® 038/2025.

4, REQUISITOS DE CONTRATAGAO

4.1. A Secretaria Municipal de Educacao de Para de Minas necessita de uma solucéo tecnoldgica
capaz de emitir documentos escolares e gerar relatorios gerenciais, atividades essenciais para o
planejamento e a tomada de decisdoes educacionais. Com o objetivo de assegurar que a
contratacédo atenda plenamente a essa necessidade, garantindo eficiéncia, confiabilidade e

qualidade na prestagao do servigo, apresentam-se os seguintes requisitos da solugéo:

« Cadastro e matricula de alunos;

* Langamento e acompanhamento de avaliacdes de desempenho;

+ Controle de frequéncia escolar; Cadastro e gestao de professares e servidores;
+  Organizacao de turmas e alocacao de docentes;

»  Gerenciamento de disciplinas e acompanhamento de programas suplementares;
»  Emissao de documentos escolares (boletins, historicos e diarios de classe);

«  Geragao de relatorios e estatisticas para subsidiar o planejamento educacional.

4.2 Estes requisitos sdo essenciais para que a Secretaria Municipal de Educacao atinja seus
objetivos de forma eficaz, garantindo que a solucao contratada seja tecnologicamente adequada,

segura e vantajosa ao interesse publico

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS
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5.1. Para atender adequadamente as demandas tecnoldgicas das unidades escolares do
municipio, estima-se a necessidade da aquisi¢cao e/ou manutengéo de softwares para 35 (trinta e
cinco) unidades escolares municipais (conforme Anexo | deste ETP). Este quantitativo representa
um aumento significativo em relac@o ao contrato atual, em razao da incorporagao de novas escolas
a rede municipal de ensino, especificamente as unidades Mozart e Adelan, que passam a integrar o

conjunto de instituigdes atendidas.

5.2 A provisdo busca garantir que todas as instituigbes estejam equipadas com a ferramenta,
promovendo a melhoria dos processos administrativos e educacionais, aléem de assegurar
uniformidade e eficiéncia no suporte tecnologico oferecido em toda a rede publica municipal de

ensino.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

6.1. Durante o levantamento realizado para viabilizar a presente contratacao, foram analisadas
experiéncias de outros érgaos e entidades da Administragdo Publica, bem como solugdes ofertadas
no mercado, com o objetivo de identificar ferramentas que pudessem atender as demandas da
Secretaria Municipal de Educagao. Observou-se que tais solugtes envolvem softwares especificos
voltados a gestao administrativa e pedagogica, capazes de integrar cadastro e matricula de alunos,
controle de frequéncia, registro de desempenho escolar, alocacdo de professores, emissdo de

documentos e relatorios gerenciais, entre outras funcionalidades essenciais.

6.2. Ressalta-se que o Municipio ndo dispde de equipe técnica capacitada para desenvolver,
implantar ou manter uma solug@o tecnoldgica dessa natureza, sendo imprescindivel recorrer ao
mercado para suprir a demanda. Nesse sentido, foram verificadas alternativas disponibilizadas por
diferentes empresas especializadas, que oferecem sistemas com caracteristicas semelhantes,
confirmando a viabilidade técnica e a existéncia de fornecedores aptos a atender a necessidade da

Administragao.

6.3. A analise comparativa demonstrou que as solugdes ja adotadas por diferentes administragoes
publicas tém se revelado eficazes, proporcionando maior eficiéncia na gestdo escolar,
transparéncia nos registros e confiabilidade na consolidacdo de dados. No levantamento realizado,
identificaram-se, entre outras, as seguintes alternativas disponiveis no mercado: Software de
Gestdo Escolar On-Premise, Software de Gestao Escolar na Nuvem (SaaS) e uso de

Planilhas Avancgadas (ex.: Microsoft Excel, Google Sheets), todas capazes de atender, em
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maior ou menor medida, as necessidades da Secretaria Municipal de Educac&o. Dessa forma,
evidencia-se a pertinéncia da contratacdo de solucéo especializada, amplamente ofertada pelo
mercado, como medida indispensavel para garantir a continuidade e a eficiéncia da gestao

educacional.

«  Software de Gestao Escolar On-Premise

O modelo On-Premise consiste na instalagao do software diretamente nos servidores da propria
instituicao, ficando toda a infraestrutura, manutencéo e atualizagdo sob responsabilidade da
Administragao Publica.

Vantagens:

«  Controle total sobre os dados: toda a base de informacbes permanece armazenada nos
servidores locais, garantindo maior autonomia e reduzindo riscos relacionados &
hospedagem em terceiros.

» Seguranca personalizada: a instituicdo pode definir suas proprias politicas de backup,
criptografia e acesso, adequando-as a sua realidade.

+ Independéncia de conexao com a internet: parte das funcionalidades pode ser acessada e
utilizada mesmo sem conexao constante, o que pode ser Util em locais com limitactes de
rede.

Desvantagens
* Alto custo inicial: requer investimento em servidores, infraestrutura de Tl licengas e equipe
tecnica especializada.

« Manutencdo continua: a Administracao precisa arcar com atualizacdes, correcées e
suporte técnico, o que demanda equipe qualificada.

«  Menor escalabilidade: para expandir o uso do sistema, muitas vezes e necessario adquirir
novos equipamentos ou realizar ampliactes fisicas de infraestrutura.

* Risco de indisponibilidade local: falhas em energia elétrica, hardware ou servidores podem
gerar indisponibilidade completa do sistema.

*  Atualizagbes mais lentas: em geral, novas versoes e funcionalidades demoram mais a ser
implementadas, ja que dependem de processos internos da Administracéo.

* Software de Gestao Escolar na Nuvem {SaaS8)

O modelo SaaS funciona por meio de acesso remoto, em que o sistema ¢ hospedado em
servidores externos (nuvem) e disponibilizado via internet. Nesse formato, a responsabilidade pela
manutencao, atualizacao e seguranca do software € da empresa fornecedora.

Vantagens

¢« Redugdo de custos Iniciais: nao ha necessidade de aquisicao de servidores ou
infraestrutura local robusta, diminuindo os investimentos em hardware € manutengao.
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Atualizagbes automaticas: o fornecedor realiza melhorias e correcées de forma continua,
garantindo que a instituicdo sempre utilize a versédo mais atualizada do sistema.

Desvantagens

»

Dependéncia de conexao & intermnet: 0 acesso as funcionalidades depende de rede estavel:
em locais com internet instavel, pode haver dificuldades de uso.

Custo recorrente: embora reduza o investimento inicial, exige pagamento de mensalidades
ou anuidades, o que gera despesa continua.

Menor controle sobre os dados: as informacgtes ficam armazenadas em servidores de
terceiros, o que pode gerar preccupacoes quanto a confidencialidade e governanga de
dados.

Limitacdo na customizacéo: as adaptactes do sistema as necessidades especificas do
municipio podem ser mais restritas em comparacao ao modelo On-Premise.

Dependéncia do fornecedor: eventual encerramento de atividades ou falhas na empresa
contratada podem impactar diretamente a continuidade dos servicos.

Uso de Planilhas Avancadas (Ex.: Microsoft Excel, Google Sheets)

O uso de planilhas eletronicas € uma pratica amplamente difundida nas instituicbes de ensino para
controle administrativo, pedagdgico e financeiro. Ferramentas como Microsoft Excel e Google
Sheets permitem a criagdo de modelos personalizados e flexiveis, oferecendo autonomia aos
gestores para organizar dados de acordo com suas necessidades imediatas.

Vantagens

Baixo custo e ampla disponibilidade: muitas vezes, as instituigbes ja possuem licengas do
Excel ou acesso gratuito ao Google Sheets, reduzindo despesas adicionais.

Flexibilidade: permitem a criacdo de planilhas personalizadas para diferentes finalidades,
adaptando-se as demandas especificas de cada escola.

Facilidade de uso. a maioria dos servidores possui familiaridade com planilhas,
dispensando treinamentos complexos.

Desvantagens

Limitagces na gestdo de grandes volumes de dados: a medida que o numero de
informacgdes cresce, as planilhas podem se tornar lentas, pouco eficientes ou suscetiveis a
falhas.

Alto risco de erros manuais: a insercdo e manutencio de dados dependem do trabalho
humano, aumentando a probabilidade de inconsisténcias ou perdas de informacoes.

Auséncia de recursos especificos para gestdo escolar: diferentemente de softwares
especializados, ndo possuem modulos prontos para matricula, frequéncia, boletins,
relatorios padronizados, entre outros.

Falta de seguranca e rastreabilidade: sem controle adequadoe de acessos e versdes, ha
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risco de exclustes acidentais ou alteragdes indevidas.
« Dificuldade de integracao: ndo se conectam de forma automéatica a outros sistemas da

administra¢ao publica, o que pode gerar retrabalho.

*  Dependéncia de conhecimentos técnicos: para uso avancado, requer servidores com maior
dominio em formulas, macros ou programacéo (VBA, scripts).

6.4 A analise de solucdes disponiveis no mercado evidencia que a escolha da alternativa mais
adequada deve considerar, de forma conjunta, os objetivos institucionais da Secretaria Municipal

de Educacéo, a disponibilidade orgamentaria e a urgéncia de implementacao.

6.5 Sob a dtica exclusivamente financeira, verificou-se que solucdes baseadas em SaaS (software
como servigo) e o uso de planilhas eletronicas apresentam menor custo inicial de implantacéo, ao
passo que sistemas on-premise e solugdes customizadas demandam maiores investimentos fixos,

tanto para aquisicao quanto para manutencao.

6.6 No aspecto da qualidade e suporte, as solugdes especializadas de gestao escolar destacam-se
em relacao a ferramentas genericas, como planilhas, uma vez que oferecem maior confiabilidade,

recursos pedagogicos e suporte técnico continuo.

6.7 Quanto a flexibilidade, sistemas SaaS demonstram maior capacidade de escalabilidade e
adaptacao a diferentes contextos, enquanto os softwares on-premise tendem a ser mais rigidos.
Por outro lado, solugdes customizadas apresentam alta adaptabilidade, embora impliquem maiores

riscos de execucao e custos adicionais.

6.8 No que se refere a manutencdo e suporte técnico, softwares on-premise geralmente exigem
estrutura interna especializada e investimentos constantes em atualizagao, ao passo que solugdes
SaaS oferecem manutencao automatica e suporte continuo, reduzindo encargos administrativos

para o municipio.

6.9 Por fim, no critério tempo de implementacdo, observou-se que softwares em nuvem
apresentam prazos mais curtos para plena operacionalidade, enquanto as solugdes on-premise e
customizadas demandam maior tempo de implantacao, podendo levar meses até o funcionamento

integral.



SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO DE PARA DE MINAS
Rua Major Fidélis, 91 — Centro
Para de Minas/MG — CEP 35660-109
Tel.: (37) 3231-7836 — Fax: (37) 3231-7843

6.10 Dessa forma, resta demonstrado que o mercado disponibiliza diferentes alternativas
tecnologicas, cada uma com vantagens e limitagdes proprias, devendo a Administracdo avaliar
criteriosamente qual op¢ao melhor atende as demandas educacionais, respeitando os principios da
economicidade, eficiéncia e continuidade do servigo publico. Diante disso, as solugdes disponiveis
no mercado também foram comparadas com a solugdo atualmente adotada, que consiste na
contratagdo por dispensa de licitagdo com o sistema SISLAME (Sistema de Administragéo
Municipal Escolar) que ¢ um software desenvolvido para apoiar a gestdo administrativa e
pedagdgica de redes municipais de ensino, integrando informagdes de alunos, turmas, professores
e unidades escolares em uma Unica plataforma. Por ser uma solugéo voltada especificamente para
a area da educacgdo publica, atende a diversas demandas tipicas das Secretarias Municipais de

Educagao atualmente.

6.10.1 O SISLAME é um software especializado na gestdo escolar publica, desenvolvido para
atender as demandas especificas de Secretarias Municipais de Educagdo. Suas principais
caracteristicas incluem:

+ Especializacdo na educacao publica: funcionalidades alinhadas a realidade administrativa e

pedagogica dos municipios.

+ Centralizagdo de informagdes: integracao de dados de alunos, turmas, professores e

unidades escolares em uma Unica plataforma.

+ Padronizagao de processos: uniformiza rotinas escolares, reduzindo inconsisténcias entre

diferentes unidades.

« Geragao de relatorios oficiais: emite boletins, historicos e estatisticas, facilitando a tomada

de deciséo.

+ Confiabilidade e seguranga dos dados: diminui erros decorrentes de registros manuais ou

sistemas fragmentados.

6.11 O SISLAME se destaca por sua especializagdo em redes municipais de ensino, promovendo
integracéo, padronizagao e confiabilidade, aspectos que dificiimente sdo plenamente atendidos por
planilhas ou sistemas genéricos. Além disso, por ja estar implantado e em uso pelo municipio, ndo
ha necessidade de novos treinamentos ou adequacgdes, permitindo apenas a continuidade do
processo administrativo e operacional. Quanto ao aspecto financeiro, conforme o contrato anterior,
foi concedido desconto sobre o valor total, garantindo uma solu¢éo consolidada, eficiente e

economicamente vantajosa para a gestao escolar publica.
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7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

7.1. Foi ofertado pela empresa Fundagao de Apoio ao Desenvolvimento do Ensino (FADEPE) o
valor R$303,00 (trezentos e trés reais), para cada licenca, e de acordo com o levantamento, serao
necessarias 35 (trinta e cinco licengas, entretanto terdo custos, apenas 18 (dezoito) licencas,
gerando o custo mensal de R$ 5.454,00 (cinco mil quatrocentos e cinquenta e quatro reais),
consequentemente no valor global para 12 (doze) meses de R$ 65.448,00 (sessenta e cinco mil,
quatrocentos e quarenta e oito reais), e 17 (dezessete) licencas serdo concedidas de forma

gratuita, alem do acesso pela Secretaria de Educacéo.

7.2. O valor proposto pela empresa Fundacgédo de Apoio ao Desenvolvimento do Ensino (FADEPE)
para 12 (doze meses) ¢ de R$ R$65.448,00 (sessenta e cinco mil, quatrocentos e quarenta e

oito reais) para a execugao do objeto, conforme proposta formal anexa aos autos do processo.

8. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

8.1. A solugdo identificada para atender a necessidade da Secretaria Municipal de Educacao
consiste na contratacao do software de gestao escolar (SisLAME), ja utilizado pelo Municipio, que
oferece suporte completo as demandas administrativas e pedagdgicas das unidades escolares da

rede municipal.

8.2. Trata-se de um sistema informatizado especializado, com funcionalidades que incluem:
+  Cadastro e matricula de alunos;
+ Lancamento e acompanhamento de avaliagoes de desempenho;
«  Controle de frequéncia escolar;
»  Cadastro e gestao de professores e servidores;
+ Organizagao de turmas e alocacao de docentes;
«  Gerenciamento de disciplinas e acompanhamento de programas suplementares;
+  Emissao de documentos escolares (boletins, historicos e diarios de classe);

+  Geracao de relatorios e estatisticas para subsidiar o planejamento educacional.
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8.3. A solugdo podera ser contratada conforme previsdo no art. 75, inciso XV, da Lei n°
14.133/2021, considerando que a empresa contratada j@ demonstrou capacidade técnica e
atendimento eficaz as necessidades da Secretaria. Além disso, a experiéncia prévia com esse
sistema reforca a seguranga e eficiéncia da contratag@o, garantindo confiabilidade. padronizacao

dos dados, integrac@o dos servicos e melhor tomada de decisbes administrativas.

8.4. Além de todas as atribuicdes que favorecem a contratacéo do SisLAME, a ndo continuagéo do
uso do software pelas unidades escolares acarretaria diversos obstaculos, entre eles a
necessidade de migracéo dos dados para um novo sistema, o que demandaria tempo consideravel,
além de envolver riscos de perda ou inconsisténcia de informacgdes. Esse processo exigiria também
capacitacéo dos profissionais para operar a nova plataforma, gerando custos adicionais e possivel
comprometimento da rotina administrativa e pedagdgica das escolas durante o periodo de

transicao.

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

9.1. Tendo em vista tratar-se de uma parcela Unica, referente a contratacdo de um unico tipo de
servico, ndo cabe o parcelamento da solugdo. A natureza indivisivel do objeto, por envolver um
servico Unico e padronizado a ser prestado de forma integrada, inviabiliza a divisdo do contrato,
sendo mais eficiente e coerente a sua contratagéo em bloco, conforme permite a legislagéo vigente

e 0s principios da economicidade e eficiéncia administrativa.

10. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

10.1. Com a aquisi¢ao do software de gestao escolar, pretende-se alcancar resultados concretos

que contribuam diretamente para a melhoria da gestdo educacional no ambito municipal.

10.2. Entre os principais resultados, estao:

10.2.1. A padronizagao e centralizacdo das informagoes académicas e administrativas das 34
unidades escolares;

10.2.2. A otimizacao dos processos de matricula, langamento de notas, controle de frequéncia e

emissao de documentos escolares;
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10.2.3. O fortalecimento da comunicagédo interna entre a Secretaria Municipal de Educacéo e as
escolas. Alem disso, a ferramenta permitira a geracdo de relatérios e estatisticas precisas,

essenciais para o planejamento estratégico e a formulacdo de politicas publicas mais eficientes.

10.3. A continuidade com o fornecedor atual também assegura a manutencao da base de dados ja
existente, evitando retrabalho, garantindo a integridade das informacdes e promovendo maior
agilidade na prestacao do servico, com suporte técnico ja validado e familiaridade por parte dos
usuarios. Assim, espera-se maior eficiéncia administrativa, melhoria na qualidade da educacao

ofertada e maior transparéncia na gestao escolar.

11. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

11.1. Considerando que o municipio ja utiliza o SISLAME como sistema de gestado escolar, ndo
sera necessaria a adogao de providéncias adicionais, tais como;
+ Treinamentos para servidores: todos os usuarios ja estao familiarizados com a plataforma,

dispensando capacitagdes adicionais;

» Migracéo ou troca de sistema: nao havera necessidade de transferéncia de dados ou

adaptacao a novas ferramentas;

+ Adequacéao de processos internos: fluxos administrativos e pedagogicos ja estdo alinhados

a operacao do sistema, evitando reestruturagées;

« Customizacao de layouts e relatorios: modelos existentes ja atendem as demandas do

municipio, nao sendo necessaria reformulacao;

» Investimentos em infraestrutura adicional: equipamentos e conectividade ja estdo

adequados a operacéao do sistema.

11.2 Dessa forma, a continuidade do SISLAME permitira manter a eficiéncia operacional, a
confiabilidade dos dados e a uniformidade nos processos, garantindo que os servigos prestados
pela Secretaria Municipal de Educacao nao sofram interrupgdes ou retrabalho, representando uma

solug@o consolidada e economicamente vantajosa para a administra¢éo publica.

12. CONTRATAGCOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

12.1 Diante da analise realizada, entende-se que, para o objeto em questao, nao ha previsédo de

contratacao correlata ou interdependente que justifique a vinculagdo com outros servicos ou
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aquisicoes. Trata-se de um servigo autébnomo e especifico, cuja natureza € plenamente identificada
e delimitada, ndo havendo a necessidade de integragbes com outros contratos ou sistemas. A
contratac@o visa exclusivamente a continuidade da utilizacdo de um software de gestao escolar ja
implantado e operante na rede municipal de ensino, o que reforca sua independéncia funcional e

administrativa.

13, POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

13.1 Nao se identificam possiveis impactos ambientais decorrentes da contratacdo em analise,
tendo em vista a natureza do objeto, um software de gestdo escolar, de carater exclusivamente
digital. Contudo, € imprescindivel que a contratada conduza todas as suas atividades em
conformidade com a legislagao vigente, incluindo as normas ambientais e de salde e seguranca no
trabalho, a fim de prevenir qualquer tipo de adversidade que possa afetar o meio ambiente ou a

integridade dos profissionais envolvidos na execucéo do contrato.

14. DECLARACAO DE VIABILIDADE

14.1 Considerando o estudo acima disposto, declaramos a viabilidade de contratacdo da solucédo
descrita mostra-se possivel tecnicamente e fundamentadamente necessaria. Logo, visando atender
a necessidade da Secretaria Municipal de Educagao na oferta de ensino para os alunos, tendo em
vista que trara eficiéncia e economia para os cofres publicos, mostrando-se viavel inclusive em

termos de mercado.

Responsavel pela elaboragao:

Daiane Carla Gomes
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