PREFEITURA MUNICIPAL DE PAPAGAIOS
ESTADO DE MINAS GERAIS

PORTARIA N° 001/2025
Secretaria Municipal de Saude de Papagaios

Dispbe sobre a designagao de servidores para realizacdo da Prova de Conceito
(PoC) destinada a avaliagéo técnica de solugdo em sistema de informacao, no
ambito do processo licitatorio n® 083/2025.

O Secretario Municipal de Saude de Danilo Lopes Santana, no uso de suas
atribuicoes legais, especialmente as conferidas pela Lei Organica Municipal e
demais dispositivos aplicaveis.

CONSIDERANDO a necessidade de avaliar a capacidade técnica da empresa
participante do processo licitatorio n® 083/2025, destinado a contratagado de
solugéo em sistema da area de salde;

CONSIDERANDO a importancia de assegurar que o objeto apresentado
atenda aos requisitos funcionais, técnicos e operacionais exigidos pela
Administracédo Publica;
RESOLVE:
Art. 1° Ficam designados os servidores abaixo relacionados para compor a
equipe técnica responsavel pela realizagdo da Prova de Conceito (PoC) da
solucdo apresentada pela empresa RDL Sistemas e Aplicativos LTDA
participante da licitacéo:

| Diego Gongalves Campos

Il Elaine Cristina Fonseca

il Fapricio de Sousa Feliciano
IV Isabela Gongalves Campos
V Lucas Vitor Gongalves

Art. 2° Compete a equipe técnica:
| — planejar, acompanhar e executar os testes necessarios a verificagdo das
funcionalidades do sistema proposto;
Il — registrar os resultados, evidéncias, eventuais falhas e limitagdes
observadas;

lll — elaborar relatorio conclusivo para subsidiar a fase de julgamento da
proposta técnica.

Art. 3° A execucgao da Prova de Conceito devera observar rigorosamente os
critérios e requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia e demais
documentos do processo licitatorio.

Art. 4° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

CENTRO ADMINISTRATIVO HELIO FILGUEIRAS DE VASCONCELOS
AV, FRANCISCO VALADARES DA FONSECA, 250 - PABX (37)3274-1260 — VASCO LOPES - CEP 35669-000



PREFEITURA MUNICIPAL DE PAPAGAIOS
ESTADO DE MINAS GERAIS

Publique-se. Cumpra-se.

Papagaios, 28 de outubro de 2025.

)

Secretan icipalde Saude
Danilo Lopes Santana
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ATA DA SESSAO PUBLICA DE AVALIACAO DA PROVA DE
CONCEITO (PoC)
PREFEITURA MUNICIPAL DE PAPAGAIOS
Modalidade: Pregao Eletrénico N® 050/2025
Processo: Processo Licitatorio N® 083 /2025

Objeto: Contratagio de sistema para TFD, transporte, faturamento ¢ modulos integrados a
atencgao basica.

Datae hora:__ef"_g_[_iﬂ 'Jf; 0o {')3 ‘7; .

Local/Formato: Presencial, realizado nas dependéncias da Secretaria de Sadde de
Municipio.

Comissao Avaliadora: Membros da Comissdo Especial pela portaria 01 designados pelo
Secretario Municipal de Satde, conforme TR Item 2.g:

- Danilo Lopes Santana, Secretario Municipal de Saude;

- Diego Gongalves Campos, Diretor Municipal da satde;

- Isabela Gongalves Campos, auxiliar administrativo, compras e licitagdo da saude;
- Lucas Vitor Gongalves, recepcionista, processamento satude;

- Elaine Cristina Fonseca, Diretora de Unidade Basica de Saude;

- FFabricio de Sousa Feliciano, Chefe de Informatica.

Licitante Avaliada: Empresa RDL SISTEMAS E APLICATIVOS LTDA, CNPJ: 45.215.106/0001-

40, ke )I‘L‘SDntada DOT: A .
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Nome:

crr: 063 635 936~ 60, (094 102836 15

1. Vinculagdo e Base

Esta Prova de Conceito integra o Edital do Pregao Eletronico n® 050/2025 e o Anexo |
(Termo de Referéncia), especialmente os itens 4 ('O sistema, na sua lotalidade, deve
atender') e 5 ('"Requisitos de estrutura, funcionamento e licenciamento'), observando ao Art.
17, §3°, da Lei n® 14.133/2021. Constitui etapa obrigatéria e eliminatoria para adjudicacido
do certame.



2. Objetivo

Cumprimento das clausulas de Prova de Conceito (TR Item 5.cee, Edital), visando
comprovar a aderéncia da solugdo ofertada as especificagbes técnicas ¢ requisitos
funcionais e niao funcionais estabelecidos no Termo de Referéncia (Anexo I).

3. Da Logistica e Ambiente

A demonstracio foi realizada no ambiente WEB proprio da licitante, com base de
demonstracido. A infraestrutura de internet foi fornecida pelo Municipio e os computadores
e periféricos pela licitante, conforme TR Itens 2.a/b/c.

4. Dos Fatos da Apresentacdo da Prova

A empresa realizou a demonstracdo do software, focando nos itens adicionais ao processo
padrio, metodologias ¢ layout de registro, e fun¢des que auxiliam no dia a dia dos
profissionais, conforme TR Item 2.d/e. As solicitagdes feitas pela Comissao estao presentes
no ANEXO A - LAUDO TECNICO DE AVALIACAO DA PROVA DE CONCEITO (PoC) anexo a
esta Ata.

5. Vedacgdo a Customizagoes

Conforme o edital, o software deve ser apresentado em sua plena operacionalidade, sendo
vedada a realizacdo de customizagdes, adequagdes ou intervengdes no codigo ou banco de
dados durante a sessao ou posteriormente.

6. Do Encerramento e Apuragao

Apos a demonstragio, a Comissdo procedeu a analise detalhada dos resultados observados
na Matriz de Casos de Teste presente no ANEXO A - LAUDO TECNICO DE AVALIACAO DA
PROVA DE CONCEITO (PoC) e encerrou a sessao.
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ANEXO A — LAUDO TECNICO DE AVALIACRO DA PROVA DE CONCEITO
(PoC)

1. Matriz de Casos de Teste

1.1. Médulo I: TFD (Total de 33 itens. 95% = 31,35 itens ou 32 itens)

Item Requisito Critério de Sucesso (Métrico) Atende Nao
Avaliado (TR) _ Atende
1.1.1 5ba- Configurar nome da prefeitura, )
Personalizacdo do | bandeira do municipio e brasao do \/
Sistema municipio e verificar como aparecem /)
| lnastelas e relatdrios do sistema. -
1.1.2 5.b.b - Interface Apresentar tela de login do sistema v
“de login com usuario e senha. e _)\;7 7 -
1.1.3 5.b.c - Interface Apresentar tela de login do sistema /
de login com opg¢ao de recuperagdo de senha. x

Testar a funcionalidade. o

1.1.4 5.b.d - Bloqueio Na tela de login tentar fazer o login 3 .
de usuario vezes com a senha errada, Na quarta '
tentativa em diante, mesmo com a ><
senha correta, o sistema nao devera
e permitir 0 acesso. _ ] R |
1.1.5 5.b.d - Blogueio Com o mesmo usuario do Leste )
de usudrio anterior. Tentar retomar 0 acesso ao X
| sistema sem o auxilio de outro usuario.
1.1.6 5.b.i - Cadastro Cadastrar um usuario novo com no
usuario minimo os seguintes dados:
e Usuario de acesso
Senha \)\/

E-mail

Situacao
(ativo/inativo/bloqueado)
Nome

Nome Social

CPF (083.970.971-47)
Data de Nascimento
Filiacao

1.1.7 5bjieS5.bl- Cadastrar um perfil de permissdo para ;

Permissoes “I'FD cadastro” onde os funcionarios \<
terdo acesso somente a cadastrar /

_pessoas na fila. e

1.1.8 5.b.jidi- Cadastrar o acesso para somente um

Permissoes usuario sem ter que criar um perfil de ><

acesso. Exemplo: Funcionario precisa
cobrir as férias de outra pessoa ¢
precisa de acesso temporario a




5.b.k - Pemissoes

5.b.n - SIGTAP

| algumas fungdes especificas.

Exibir forma de saber qual ou quais
usuarios estao associados a um
determinado perfil.

Sem ter que efetuar o cadastro da base.
Verificar base do SIGTAP cadastrada
no sistema. Tentar cadastrar um
procedimento na fila com a data de
solicitagdo em 20/06/2024 para o
procedimento “0901010014 - OCI
/\VALIAC[\O DIAGNOSTICA INICIAL DE
CANCER DE MAMA” o sistema nio
deve permitir e tentar cadastrar o
mesmo procedimento para
20/10/2025 e o sistema deve permitir

i e S e |

1412

1.1.13

5.b.o - Dados do
IBGE - UFs e
Cidades

5.b.p - Dados de

CBO

5.b.q- Dados do
CNES

5.b.r-Dados de
CID

Sem ter que efetuar o cadastro da base.
Verificar se o sistema apresenta a lista
das cidades e ufs do Brasil.

Sem ter que efetuar o cadastro da base.
Ao cadastrar uma solicitagdo para um
procedimento “0301010072 -
CONSULTA MEDICA EM ATENCAQ
ESPECIALIZADA” verificar se o sistema
ja carrega e oferece para
preenchimentos os CBOs disponiveis
como "225127 - Médico

| pneumologista”

Sem ter que efetuar o cadastro da base.
Ao tentar entrar com um paciente no
TFD e entrar com os dados da
solicitacdo verificar se o sistema ja
carrega os estabelecimentos de satide
¢ scus respectivos médicos conforme o
cadastro do CNES.

_| https://cnes.datasus.gov.br/

Sem ter que efetuar o cadastro da base.
Ao entrar com um paciente no TFD
poder associar a solicitacdo aos CIDs
principal, secundario e causa associada

1125

5.h.s - Cadastro
unico de pessoa

Tentar fazer uma entrada do paciente
no TFD com o mesmo CPF
(083.970.971-47) utilizado para
cadastrar o usudrio no inicio dos
testes. O sistema devera carregar os
dados do paciente e ndo solicitar um
novo cadastro.

1.1.16

5.b.t - Importacdo
de dados do
usuario do E-

Cadastrar um novo cidaddo no E-
SUS/PEC na base local com o CPF
(522.332.530-35). Apos o cadastro




SUS/PEC

tentar importar dentro do sistema de
TFD e utilizar este cidadao.

1.1.17 | 5.b.w - Filas Cadastrar uma nova fila para alguma
- especialidade
1.1.18 | 5.b.x - Inclusdao de | Realizar a inclusdo de um paciente na
paciente na fila fila:
@ Dados do paciente devem
buscar do E-SUS/PEC, sdo eles:
o CPF
© CNS
O  nome
O sexo
o0 data de nascimento
© nacionalidade
©  municipio de
nascimento
©  pais de nascimento
o data de naturalizacdo
O portaria de
naturalizagao
o data de entrada no
Brasil
o Filiagdo
o0 cor/raga
o identidade de género
0 orientagdo sexual
©  nome social
© etnia
© seapessoa faleceu
© data do 6bito
o certidao de 6bito
o telefone
¢ endereco completo
©  e-mail
@® Solicitante do
exame/solicitacao
© data da solicitacao
0 unidade de saude
© médico solicitante
o filade entrada
o classificagdo de risco
©  SIGTAP procedimento
o CIDs principal,
secundario e de causas
associadas
©  motivo do
encaminhamento
©  obhservagoes
1.1.19 | 5.buz- Ap0s a inclusao na fila emitir um

| Comprovante de

comprovante/protocolo da inclusdo do




inclusao na fila

cidadao na fila com os dados da
solicitagdo ¢ os dados de acesso ao site
de consulta.

de agendamento

realizar a alteracao de data de

1.1.20 | 5.b.aa - Consulta Consultar cidaddos que estdo
de fila “Aguardando Vaga” ou “Consulta x
o ) | Agendada” ou "Retirado da Fila"
1.1.21 | 5.b.bb - Consulta | Realizar a busca por um cidadao
de fila especifico independente da fila que ele
esta cadastrado. O paciente pode estar X
- . | em mais de uma fila de uma vez. It
1.1.22 | 5.b.cc - Consulta Buscar todas as pessoas em uma fila
de fila especifica ou todos os eletivos de uma )<
o ffila
1.1.23  S.b.ee - Alteragdo | Realizar a alteragao de um paciente na
de posicdo na fila | fila com registro de historico. Ex.
Alterar um paciente em tltimo lugar ><
da fila para o primeiro lugar da fila. O
historico dessa alteracdo deve ser
| armazenado.
1.1.24 | 5.b.dd - Histérico | Acessar local no sistema (com acesso
do cidaddo nafila | restrito) para consultar o histérico X
daquele cidadao desde a sua inclusdo
na fila até o momento.
1.1.25 | 5.b.ff- Remover Remover um paciente da fila e com a
paciente da fila situacdo de "Aguardando Vaga”. Apds a x
remogcao consultar este registro e
verificar o historico.
1.1.26 | 5.b.gg - Agendar o | Realizar o agendamento da consulta
atendimento informando pelo menos os dados:
@® data e horado agendamento
@® nome do profissional que ira
atendé-lo (Busca do CNES)
® cidade que o procedimento foi ><
marcado
® local do atendimento (Busca
do CNES)
® cnderego completo
® telefone onde o atendimento
sera realizado
@® orientagdes paraa consulta
® nccessidade de transporte do
paciente e seus
acompanhantes
1.1.27 | 5.b.hh - Emitir o comprovante de agendamento
Comprovante de | da consulta para entregar ao cidadio
agendamento com os dados do cidaddo, solicitacdo e X
. agendamento da consulta.
1.1.28 | 5.b.jj - Alteracdo Pegar uma consulta ja agendada e ><




| atender.

atendimento e o médico que ira

1.1.29 | 5.b.kk - Pegar uma consulta agendada e
Cancelamento de | realizar o cancelamento dela. Testar:
agendamento ® Voltar esse cidadao para

primeiro da fila. Consultar o
historico dele e conferir as
movimentagoes.
® Voltar esse cidadao para
ultimo da fila. Consultar o
historico dele e conferir as
7 movimentagoes. R

1.1.30 | 5b.mm - Simular a remoc¢do da fila de um
Remover paciente | cidaddo com a consulta agendada.
agendado Exemplo: Paciente faleceu enquanto

| esperava a data da consulta.

1.1.31 | 5.b.ll- Informar Para um cidadao com uma consulta ja
comparccimento | realizada informar se cle compareceu
a consulta a consulta ou ndo. Caso ndo tenha

comparecido informar o motivo do
. | paciente. ol ol

1.1.32 | 5.b.nn - Agendar um cidadao que esteja em
Integridade de primeiro da sua fila e apds o
historico agendamento consultar o histérico do

cidaddo que era o segundo da fila e
agora € o primeiro. O histérico dele
deve refletir a mudanca de segunda
posicao para a primeira. 'l
1.1.33 | 5.b.ooe5.b.pp - Acessar a area de acesso do cidadao,

Area do paciente

entrar com login e senha e verificar se
as entradas nas filas e agendamentos
pertencentes a ele estdo listadas.

Deve apresentar no minimo os
seguintes dados:

® fila

@ posicao da fila

@ situacdo da solicitagdo da
consulta

® data da solicitagdo da consulta

® data de entrada no sistema

@® data e hora do agendamento

® procedimento a ser realizado

@® C(lIDs relacionados

® nome do profissional que ira
atendé-lo

@® orientacdes para consulta

® nome do local da consulta




| ® cndereco cnm_g_letoetelefon_efrl_ﬁ

1.2.Médulo II: Transporte (Total de 6 itens. 95% = 5,7 itens ou 6 itens)

Item | Requisito Critério de Sucesso (Métrico) Atende Ndo
Avaliado (TR) S Atende
1.2.1 | 5.b.rridi - Locais Cadastrar a secretaria de saude com
pré-definidos pelo menos os dados:
@® cndereco completo ><
® nome do estabelecimento
@ referéncia dalocalizagao
1.2.2 | 5.b.rriii - Cadastrar um veiculo com os dados:
Cadastro de ® se ¢ veiculo proprio ou de
veiculos terceiro
@® placa do veiculo X
@ fabricante (marca)
® modelo
® quantidade de assentos total
@® categoria minima de CNH para
S ~conduzir o veiculo Ly e
1.2.3 | 5.burriv - Cadastrar um motorista com os dados:
Cadastro de ® nome
motoristas ® nome social _
® numeroda CNIH ><
® categoriada CNH
® validade da CNIH '
® scxo
® data de nascimento
1.2.4 | 5.borriv - Cadastrar um passageiro avulso com
Cadastro de pelo menos:
passageiro ® nome >\
® sexo
I . ® CPF ouCNS
1.2.5 | S5.brri - Realizar um agendamento no TFD para
Integracdo do um cidaddo e o registro do passageiro 2
TFD com o com a sua respectiva viagem aparecer )\
Transporte no sistema de transporte para a
| - realizagdo da viagem
1.2.6 | 5.b.rriv - Cadastro da viagem e a sua realizagdo
Cadastro e para posterior faturamento contendo os
realizacdo da seguintes dados:
viagem ® nccessidade de veiculo exclusivo
® acompanhantes /g
® pontos de origem
@® pontos de destino
® data e horade saida
® quilometragem rodada -

1.3.Mddulo IlI: Faturamento (Total de 1 item. 95% = 0,95 item ou 1 item)

mf_:nTI l){ecTuisim

[ Critério de Sucesso (Métrico)

| AtenguJ

Nao

|



| Avaliado (TR)

Geragao de
arquivo BPA-i de
faturamento

Gerar e validar o arquivo de
faturamento com as consultas ja
realizadas e os registros referentes aos
pacientes transportados compativeis
com faturamento.

X

/\L_Endg_

1.4.Requisitos Criticos e Infraestrutura (Total de 7 itens. 95% = 6,65 itens ou

Ttem

1.4.1

142

143

146

1.4.7

_ | plug-in

7 itens)

Requisito |
Avaliado (TR) 7
5.b - Sistema
Web acessado
pelo computador

Critério de Sucesso (Métrico)

Acesso pelo navegador em uma guia
andnima. Realizar login no sistema ¢

5.b - Sistema
Web acessado
pelo celular
5.h - Sistema
rodando
HTTPS/SSL e

protocolo TLS 1.3 |

5. - Sistema sem
necessidade de
emuladores ou

—

5.j - Backup

S5h.f- LLogin
anico

Acesso pelo navegador em uma guia
andnima, Realizar login no sistema ¢
realizacdo de 1 cadastro qualquer.
No navegador verificar se conexao é
segura e conferir no site
https://testtls.com/ se utiliza o
protocolo TLS 1.3 o
Acessar pelo navegador em guia andnima
¢ o0 sistema entrar normalmente sem
solicitar que nada seja instalado.

Realizar um backup dos dados,
posteriormente realizar um novo
cadastro e pedir para restaurar o backup
anterior sem o cadastro. -
Se o(s) sistema(s) apresentar(em) mais
de uma tela de login o usuario ¢ senha
deve ser (nico para todos os sistemas

5b.h - S-i-o-gzlran(;a
de senha

A seguranca de senha do cadastro de
senha dos usuarios deve poder ser
parametrizada. Fazer um teste com a
seguinte configuragao:
e Tamanho minimo de senha: 9
caracteres
e Minimo de letras maiusculas: 2
caracteres
e Minimo de letras minusculas:
1 caractere

e Minimo de numeros: 1
caractere

e Minimo de caracteres
especiais: 1 caractere
Tentativas erradas antes do

Atende

 Nao

Atende




bloqueio: 3 tentativas

e Validade da senha: 120 dias

e Nio permitir a reutilizacido da
tltima senha

2. Conclusdo do Julgamento Técnico

A decisdao de aprovacao ou reprovacao é tomada com base no atendimento ao percentual
minimo em cada médulo:

" 0]
Madulo I (Filas/TFD): Percentual de Atendimento: —BCQ [
o nl
Modulo 11 (Transporte): Percentual de Atendimento: J\)O Lo
Modulo 111 (Faturamento): Percentual de Atendimento: %m\ "1{". )

Mdédulo IV (Requisitos Criticos ou de Infraestrutura): Percentual de Atendimento: \[{"J 0]

3. Decisao Final

APROVADO E HABILITADO

A Comissdo Avaliadora conclui que a licitante ATINGIU o percentual minimo de 95%
de aderéncia em TODOS os maddulos, nos requisitos criticos de seguranga ¢
infraestrutura. Assim, a proposta é considerada aderente as especificagoes técnicas ¢
a licitante ¢ HABILITADA na fase de julgamento técnico.

REPROVADO E DESCLASSIFICADO

Em razdo do exposto, a empresa estd REPROVADA na Prova de Conceito:

L]

Nao Atendimento ao Minimo Exigido: A licitante NAO ATINGIU o percentual minimo
de 95% em um ou mais modulos exigidos pelo Termo de Referéncia (TR Item 5.cce).

[]

Falha em Requisito Critico ou de Infraestrutura: Adicionalmente/ou primariamente,
houve falha no Caso de Teste referente a um requisito critico ou de infraestrutura. O
ndo atendimento a este requisito fundamental compromete a seguranga ¢ a
integridade da contratagao.

Deste modo, a solucdo ndo cumpre as exigéncias do edital, conforme Art. 68 da Lei n®
14.133/2021, e a licitante é DESCLASSIFICADA, sendo convocada a proxima
classificada para nova PoC (TR Item 2.h).
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