PREFEITURA MUNICIPAL DE URUCANIA
ESTADO DE MINAS GERAIS
Praca Leopoldino Janudrio Pereira, 314 - Centro, Urucania - MG, 35380-
000 CNPJ: 18.316.281/0001-51 — Tel.: (31) 2150-0380

TERMO DE REFERENCIA

1- DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente Termo, a Contratacdo de empresa especializada para
prestacao de servicos de digitalizacdo, organizagao, indexagao, tratamento de imagens e
gerenciamento eletrénico de documentos, compreendendo a locacéo e licenciamento de uso
de software de gestdo documental em ambiente web, com recursos de armazenamento,
pesquisa, OCR, assinatura digital, controle de acesso, relatorios gerenciais, suporte técnico,
implantagéo, capacitagéo e treinamento, bem como a execucdo dos servigos de converséo
de documentos fisicos em arquivos digitais, incluindo fornecimento de equipamentos, méao
de obra técnica especializada e infraestrutura necessaria, visando atender as demandas de
modernizacdo, organizacdo, preservacdo, seguranga e acesso aos documentos
administrativos do Municipio, conforme especificacbes constantes no Termo de Referéncia,
em atendimento as necessidades da Secretaria Municipal de Administracdo de
Urucania/MG.

1.2. Conforme justificativa apresentada no Estudo Técnico Preliminar — ETP, optou-se pela
contratacdo com o or¢camento estimado de carater sigiloso, nos termos do Artigo 24 da Lei
Federal n® 14.133/21. Segue planilha com as especificagdes detalhadas e quantitativos
pretendidos para este procedimento:

LOTE UNICO

i COMPL.
ITEM DESCRICAO DE QUANT.
MEDIDA

01 |Locacao e licenca de uso de software de gerenciamento
eletrdnico de documentos digitalizados, assisténcia técnica
e suporte com atendimento aos chamados técnicos, via
whatsapp, iniciados em até 30 minutos, manutencao
corretiva de relatorios em até 10 (dez) dias e manutencéo
corretiva do software em até 10 (dez) dias, incluindo a
Implantacédo, Capacitacédo e Treinamento.

CARACTERISTICAS TECNICAS DO SOFTWARE:

> Prover a organizacdo e divisdo dos documentos em
uma estrutura hierarquica;

> Ser desenvolvida totalmente para ambiente web;

> Prover a identificagdo de documentos de acordo com a
sua classificagéo/taxonomia;

> Prover a identificacdo dos documentos de acordo com o
tipo;

> Possibilitar a visualizacdo de versdes antigas de um
documento, bem como dos arquivos associados a esta
versao.

> Possibilitar adicionar ou remover arquivos de um
documento.

MES 12
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> Possibilitar a identificacdo da situacdo atual de um
documento.

» Conter ambiente de lixeira para que os documentos
excluidos fiquem armazenados até serem excluidos
definitivamente.

» Controlar acesso a lixeira por meio de permissdes de
usuario, possibilitando acessar todos os documentos da
lixeira, ou apenas os documentos associados ao usuario.
> Permitir a busca de documentos de acordo com
diversos filtros: nivel hierarquico, tipo do documento,
classificacdo do documento, data de criagdo do
documento, situacdo atual do documento.

> Permitir a busca de documentos através dos dados de
cadastros.

> Permitir pesquisa por palavra-chave em documento
digitalizado.

> Permitir a busca de documentos a partir de palavras
contidas em arquivos de formato *.pdf, (através de recurso
OCR), possibilitando a visualizagdo do trecho encontrado
onde o parametro de busca foi encontrado.

> Possibilitar a selecado de certificados digitais A1 E A3.
Instalados ou conectados a maquina do usuario para
assinatura de documentos.

> Possibilitar acesso ao sistema através da assinatura
digital pessoal E-CPF.

> Possibilitar a assinatura de arquivos de forma
independente as outras funcionalidades do sistema.

> Possibilitar a assinatura eletrbnica de arquivos,
individual ou em lote, garantindo a autenticidade e
integridade do conteudo.

> Possibilitar a co-assinatura de arquivos eletrénicos.

> Prover a exibicdo das informacgdes do certificado
selecionado para assinatura, exibindo as informacdes
basicas do certificado, a cadeia de certificacdo e a
validade do mesmao.

> Possibilitar a realizagdo de carimbo de tempo para
assinaturas de um arquivo, garantindo a irretroatividade
das mesmas.

» Permitir a visualizagdo das assinaturas contidas em
cada arquivo de um documento.

» Permitir a visualizacdo de arquivos assinados
digitalmente.

» Disponibilizar tela para visualizagdo de todos o0s
documentos associados ao usuario.

»  Disponibilizar recursos para definir/identificar
documentos como favoritos e permitir facil acesso a esses
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documentos.

> Apresentar as informag¢des dos documentos resultantes
de uma pesquisa em formato de tabela.

> Possibilitar customizagcdo dos campos presentes na
listagem de documentos na pesquisa geral do sistema,
bem como usar ou ndo de paginacao.

> Permitir a ordenacdo dos documentos por data de
criacdo, usuario responsavel, estado do documento,
descrigdo do documento.

> Prover mecanismo de bloqueio de usuario apos
sucessivas falhas de login;

> Controlar os niveis de acesso de cada usudrio para as
funcdes do sistema;

> Controlar os niveis de acesso através de permissoes,
que poderdo ser associadas a usuarios ou departamentos
de usuarios.

» Controlar os niveis de acesso dos usuarios para cada
nivel hierarquico.

» Configurar quais tipos de documentos sdo aceitos para
cada nivel hierarquico.

> Manter na pagina inicial do sistema, atalho rapido para
as principais funcdes do sistema como: inserir documento,
pesquisar documentos.

> Prover ajuda resumida com o0s principais conceitos e
funcionalidades do sistema.

> Prover ajuda em todas as telas do sistema.

> Prover interfaces, telas, menus e ajuda em lingua
portuguesa (Brasil).

> Relatorio de acessos de usuarios a um documento.

> Relatorio gréafico de documentos no sistema.

Ao término do periodo contratual, a contratada devera
entregar ao Municipio um backup completo de todos os
arquivos e documentos armazenados no sistema, devendo
este ser disponibilizado em HD externo, servico de
armazenamento em nuvem (Drive), pendrive ou outro meio
tecnologico habil, garantindo a integridade, autenticidade e
acessibilidade dos arquivos em modo offline, preservando
as mesmas condicbes de busca, organizacdo e
recuperacdo de documentos existentes no ambiente online.
02 | Prestacdo de servicos de digitalizacdo, organizacao,
indexacdo, tratamento de imagens e disponibilizacao
digital de documentos, com fornecimento, pela contratada,
de equipamentos de scanner, computadores/notebooks e | PAGINA | 400.000
equipe técnica especializada, visando a conversao de
documentos fisicos em arquivos digitais, com capacidade
minima de producdo de até 40.000 (quarenta mil) paginas
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por més:

A contratada devera executar, de forma integral, os
seguintes servicos:

a) Preparacdo dos documentos (retirada de grampos,
clipes, encadernacoes e organizacao prévia);
b) Digitalizacdo em formato eletrénico, em alta resolucéo,
garantindo legibilidade e fidelidade ao documento original;
c) Tratamento e correcdo de imagens (ajuste de brilho,
contraste, alinhamento e eliminacdo de imperfei¢coes);
d) Indexacéao e classificacdo dos arquivos digitais conforme
critérios definidos pela Administracéo;
e) Geracdo de arquivos em formato PDF pesquisavel (OCR)
ou outro formato previamente autorizado;
f) Organizacdo dos documentos digitalizados em estrutura
l6gica de pastas;
g) Entrega periodica dos arquivos em midia digital ou
disponibilizagédo em servidor indicado pela Administragéo;
h) Garantia de confidencialidade, integridade e seguranca
das informacgoes.

1.2.1. As memorias de calculo e documento que déo suporte a estimativa do valor da
contratacdo, constam em anexo classificado que sera divulgado apés a conclusdo do
certame,

1.2.2. O orcamento estimado podera ser utilizado pelo Pregoeiro como parametro de
negociacgéao final com o licitante vencedor.

2- PRAZO DE DURAC;AO DO CONTRATO
2.1. O contrato oriundo do presente procedimento tera vigéncia de 12 (doze) meses.

2.2. O contrato podera ser prorrogado, caso se enquadre nos termos do Art. 107 da Lei
Federal n° 14.133/21, até o limite maximo de 10 (dez) anos, desde que devidamente
comprovada que as condi¢cdes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracao,
permitida a negociagcdo com o contrato ou a extingado contratual sem 6nus para qualquer das
partes.

3- FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

3.1. A contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de digitalizacéo,
organizacao, indexac¢ao, tratamento de imagens e gerenciamento eletrdnico de documentos
mostra-se necessaria diante da crescente demanda da Administragdo Publica Municipal por
mecanismos modernos, eficientes e seguros de gestdo documental, capazes de assegurar
maior eficiéncia administrativa, preservacdo do acervo documental e ampliagcdo da
transparéncia e do acesso as informacdes publicas.

3.2. Atualmente, grande parte dos documentos administrativos produzidos e mantidos pela
Administragdo Municipal encontra-se armazenada em meio fisico, o que dificulta a
localizacdo rapida das informagBes, aumenta o risco de extravio, deterioracdo, perda
documental e compromete a eficiéncia dos processos internos. Aléem disso, a manutencéo
de arquivos fisicos demanda espaco consideravel, elevados custos operacionais e constante
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mobilizac&o de servidores para atividades meramente operacionais de busca, organizacao e
controle documental.

3.3. Nesse contexto, a implantacdo de solucdo integrada de gerenciamento eletrénico de
documentos — GED, aliada a execucdo dos servicos de digitalizacdo e tratamento
documental, permitird ao Municipio promover a modernizacdo da gestdo administrativa,
garantindo maior agilidade no acesso as informag6es, otimizagdo dos fluxos de trabalho,
reducdo do uso de papel, melhoria na tramitacdo de processos e fortalecimento das praticas
de governanca e controle interno.

3.4. A solucéo pretendida contempla ndo apenas a conversdo dos documentos fisicos em
arquivos digitais, mas também a organizacdo logica e indexacdo das informacdes,
possibilitando pesquisas rapidas e precisas por meio de recursos tecnolégicos como OCR
(Reconhecimento Optico de Caracteres), assinatura digital, controle de acesso por niveis de
permissdo, armazenamento em ambiente web e emissdo de relatérios gerenciais,
proporcionando maior seguranca, rastreabilidade e integridade documental.

3.5. A contratacdo também se justifica pela necessidade de preservacdo do patriménio
documental do Municipio, uma vez que documentos fisicos estao sujeitos a deterioracédo
causada pelo tempo, umidade, manuseio constante e condicées inadequadas de
armazenamento. A digitalizagdo contribui diretamente para a conservagédo dos documentos
originais, reduzindo sua manipulacdo e assegurando copias digitais confiaveis para consulta
e utilizacdo administrativa.

3.6. Outro aspecto relevante refere-se ao atendimento aos principios da eficiéncia,
economicidade, transparéncia e continuidade do servico publico, previstos no art. 37 da
Constituicdo Federal e alinhados as diretrizes da transformacao digital na Administracdo
Pulblica. A disponibilizacdo de documentos em meio eletrénico facilita o compartilhamento
seguro de informacdes entre setores, reduz o tempo de resposta as demandas
administrativas e favorece o atendimento aos 6rgaos de controle e a sociedade.

3.7. Ressalta-se ainda que a contratacdo de empresa especializada é indispensavel em
razdo da natureza técnica e operacional dos servicos, que demandam conhecimentos
especificos, utilizacdo de software especializado, equipamentos apropriados, infraestrutura
tecnoldgica adequada e méo de obra qualificada, recursos estes que o Municipio ndo dispde
integralmente em seu quadro funcional e estrutural.

3.8. Dessa forma, a contratacdo pretendida visa garantir maior eficiéncia na gestéao
documental da Secretaria Municipal de Administracdo do Municipio de Urucania/MG,
promovendo modernizacdo administrativa, seguranca da informacdo, preservacao
documental, otimizacdo dos processos internos e melhoria na prestacdo dos servigcos
publicos.

4- DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

4.1. A solucdo como um todo consiste na contratacdo de empresa especializada para
prestacdo de servicos técnicos de digitalizagdo, organizacdo, indexacdo, tratamento de
imagens e gerenciamento eletrdnico de documentos, contemplando a implantacdo de
sistema integrado de gestdo documental em ambiente web, destinado a modernizagdo dos
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procedimentos administrativos da Secretaria Municipal de Administragdo do Municipio de
Urucania/MG.

4.2. A contratacdo abrangera a execucdo de servigcos especializados de conversdo de
documentos fisicos em arquivos digitais, compreendendo as etapas de preparacao,
higienizacao, classificacéo, digitalizacdo, conferéncia, indexacéo, reconhecimento optico de
caracteres (OCR), tratamento de imagens, armazenamento eletrénico e disponibilizacdo
para consulta em plataforma digital, observando padrdes técnicos de qualidade, integridade,
autenticidade e preservacao documental.

4.3. A solugdo deverd incluir a locacdo e licenciamento de uso de software de
gerenciamento eletronico de documentos (GED), em ambiente web e com acesso remoto
seguro, contendo funcionalidades que possibilitem o gerenciamento completo do acervo
documental, incluindo mecanismos de pesquisa avancada, controle de usuarios e
permissdes de acesso, rastreabilidade das operagOes, assinatura digital, geracdo de
relatérios gerenciais, backup, armazenamento seguro e integracdo entre setores
administrativos.

4.4. Também integra a solucdo o fornecimento de toda infraestrutura necessaria para
execucdo dos servicos, incluindo equipamentos de digitalizacdo de alta performance,
computadores, softwares auxiliares, servidores ou ambiente em nuvem, bem como mao de
obra técnica especializada para operacionalizacdo, supervisdo, controle de qualidade e
suporte técnico continuo.

4.5. A contratagdo deverda contemplar, ainda, os servicos de implantacdo da solucao,
parametrizacdo do sistema, migracdo de dados quando necessaria, treinamento e
capacitacdo dos servidores municipais para utilizacdo adequada da plataforma, além da
prestacdo de suporte técnico preventivo e corretivo durante toda a vigéncia contratual,
garantindo a continuidade operacional e o pleno funcionamento da solugéo.

4.6. A presente solugdo visa promover maior eficiéncia administrativa, otimizagao dos fluxos
de trabalho, reducdo do uso de papel e de espacos fisicos para armazenamento,
preservacao do patrimonio documental, melhoria na seguranca e integridade das
informacgBes, ampliacdo da transparéncia e agilidade na localizacdo e recuperacdo de
documentos, contribuindo para a modernizagcdo da gestao publica municipal e para o
atendimento das demandas administrativas da Secretaria Municipal de Administracdo do
Municipio de Urucania/MG.

5- REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. O objeto devera ser executado, em estrita conformidade com as condi¢des
estabelecidas neste instrumento, seguindo as normas técnicas pertinentes, sendo de sua
inteira responsabilidade a imediata substituicAio do mesmo, quando constatado no seu
recebimento ndo estar em conformidade com as referidas especificacoes.

5.2. A empresa contratada devera executar os servicos de digitalizacdo de documentos em
conformidade com padrfes técnicos e arquivisticos aplicaveis a Administracédo Publica.
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5.3. O sistema de gerenciamento eletrénico de documentos devera operar integralmente em
ambiente web, sem necessidade de instalacdo complexa nos computadores dos usuarios,
contendo, no minimo:

a) Controle eletrénico de documentos digitais;

b) Ferramenta de pesquisa avancada por palavras-chave, filtros, metadados e conteddo
OCR;

c) Controle de usuarios, perfis e niveis de acesso;

d) Registro de logs de acesso, movimentacdes e alteracdes realizadas;

e) Recursos de assinatura digital e autenticacao eletronica;

f) Armazenamento seguro de documentos digitais;

g) Emissao de relatérios gerenciais e estatisticos;

h) Compatibilidade com os principais navegadores de internet;

i)Interface intuitiva e de facil utilizagéo;

j)Possibilidade de backup e recuperacéo de dados;

k) Ambiente seguro com criptografia € mecanismos de protecdo contra acessos nao
autorizados;

l)Disponibilidade e estabilidade operacional compativeis com a demanda da Administracdo
Publica.

5.4. A contratada devera fornecer todos os equipamentos, materiais, softwares auxiliares e
infraestrutura necessarios a execucao dos servicos, incluindo:

a) Scanners profissionais compativeis com o volume documental,

b) Estacdes de trabalho e equipamentos complementares;

¢) Recursos de armazenamento digital;

d) Licenciamento de softwares necessarios a operacao;

e) Estrutura técnica adequada para execucdo dos servicos nas dependéncias da
contratante, quando necessario;

f) Infraestrutura tecnoldgica necessaria ao funcionamento continuo da solucéo.

5.5. Todos o0s equipamentos utilizados deverdo permanecer em perfeito estado de
funcionamento durante a vigéncia contratual, sendo de responsabilidade da contratada sua
manutenc¢ao corretiva e preventiva.

5.6. A contratada devera observar rigorosamente o0s principios de confidencialidade,
integridade, disponibilidade e protecéo das informacdes institucionais, devendo:

a) Garantir sigilo absoluto sobre os documentos e informacdes acessadas;

b) Adotar mecanismos de controle de acesso e autenticacdo de usuarios;

c) Manter politica de backup e recuperacéo de dados;

d) Implementar medidas de protecdo contra perda, vazamento, COrrupgcdo Ou acesso
indevido as informacdes;

e) Observar as disposi¢coes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD (Lei
Federal n® 13.709/2018);

f) Garantir que os documentos fisicos sejam preservados durante todas as etapas do
processo.

5.7. A empresa devera possuir capacidade técnica e operacional compativel com o objeto
contratado, devendo:

a) Disponibilizar equipe técnica qualificada e treinada;

b) Executar os servigcos conforme cronograma previamente aprovado pela Administracao;
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c) Manter supervisao técnica permanente;

d) Garantir qualidade, padronizacao e continuidade dos servicos;

e) Realizar controle de qualidade dos documentos digitalizados;

f) Corrigir inconsisténcias identificadas pela contratante sem 6nus adicional,
g) Disponibilizar suporte técnico durante toda a vigéncia contratual.

5.8. A contratada devera realizar:

a) Implantacdo completa da solucéo tecnoldgica;

b) Configuracéo inicial do sistema;

c) Migracéo de dados, quando necessario;

d) Capacitacédo e treinamento dos servidores municipais usuarios da solucgéao;
e) Fornecimento de manuais e orientacdes operacionais;

f) Suporte técnico remoto e/ou presencial;

g) Atendimento para resolucédo de falhas, davidas e incidentes operacionais.

6- MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

6.1. A execucdo do objeto devera ocorrer de forma continua, planejada e integrada,
compreendendo a prestacdo de servicos técnicos especializados de digitalizacéo,
organizagéo, indexagao, tratamento de imagens e gerenciamento eletrénico de documentos,
mediante disponibilizacdo de solucédo tecnolégica em ambiente web, incluindo software de
gestdo documental, equipamentos, infraestrutura e mao de obra qualificada, conforme as
necessidades da Secretaria Municipal de Administracdo do Municipio de Urucania/MG.

6.2. A contratada sera responsavel pela implantacdo completa da solugcédo, abrangendo o
levantamento inicial das demandas documentais, definicAo dos fluxos operacionais,
parametrizacdo do sistema, instalacdo e disponibilizacdo da plataforma de gerenciamento
eletrbnico de documentos, bem como pela execugcdo dos servicos de conversdo dos
documentos fisicos em arquivos digitais pesquisaveis e organizados.

6.3. Os servicos deverdao ser executados em etapas operacionais, observando-se, no
minimo, 0s seguintes procedimentos:

6.3.1. A contratada devera realizar levantamento técnico junto a Secretaria Municipal de
Administragdo para identificagdo dos tipos documentais, volumes estimados, estado de
conservacdo dos documentos, critérios de classificacao, temporalidade documental, niveis
de acesso e fluxos administrativos existentes, visando subsidiar a definicdo da metodologia
de execucao dos servicos.

6.3.1.1. Nesta etapa, deverdo ser definidos: cronograma de execucdo; metodologia de
digitalizacao; padrées de nomenclatura e indexacéo; estrutura de armazenamento; perfis de
usuarios e permissdes de acesso; critérios de seguranca e confidencialidade das
informacdes.

6.3.2. A contratada devera disponibilizar sistema de gerenciamento eletrénico de
documentos em ambiente web, mediante cesséo de licenga de uso durante toda a vigéncia
contratual

6.3.2.1. O sistema devera possuir acesso via navegador web, compatibilidade com os
principais sistemas operacionais e funcionamento em ambiente seguro, garantindo
disponibilidade, integridade, autenticidade e confidencialidade das informagdes
armazenadas.
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6.3.3. Antes da digitalizacdo, a contratada deverd proceder a preparacdo dos documentos
fisicos, contemplando atividades de: retirada de grampos, clipes e materiais metalicos;
higienizacdo bésica; organizacdo por lote, processo, assunto ou classificacdo documental;
recuperacdo basica da legibilidade, quando necessario; conferéncia e ordenacéo
documental.

6.3.3.1. Os documentos deverdo ser acondicionados e identificados adequadamente,
garantindo controle e rastreabilidade durante toda a execucao dos servicos.

6.3.4. A digitalizacdo devera ser realizada mediante utilizacdo de equipamentos apropriados
e profissionais capacitados, observando padrdes técnicos compativeis com a preservacao
da qualidade e integridade documental.

6.3.4.1. Os arquivos digitais deverdo possuir: resolucdo adequada a perfeita visualizacéo e
leitura; formato compativel com preservacdo e consulta; tratamento de imagem para
correcdo de inclinacdo, remocéao de ruidos, ajuste de brilho e contraste; aplicacdo de OCR
para permitir pesquisa textual no conteudo digitalizado.

6.3.4.2. A contratada devera garantir a fidelidade entre o documento fisico e o arquivo digital
correspondente.

6.3.5. ApoOs a digitalizacdo, os documentos deverdo ser indexados conforme critérios
definidos pela Administracao, permitindo localizacdo rapida e eficiente das informacdes.
6.3.5.1. A indexacdo poderd contemplar, entre outros: nimero de processo; data; tipo
documental; interessado; assunto; secretaria/setor; palavras-chave.

6.3.5.2. Os arquivos digitais deverdo ser vinculados corretamente ao sistema de
gerenciamento eletrénico de documentos, assegurando organizacao logica e padronizada do
acervo digital.

6.3.6. A contratada devera implementar rotina de controle de qualidade dos servicos
executados, contemplando verificacdo: da legibilidade dos documentos digitalizados; da
integridade dos arquivos; da correta indexacdo; da aplicacdo do OCR; da compatibilidade
entre documento fisico e digital.

Constatadas inconsisténcias, a contratada devera proceder as corregées necessarias sem
onus adicional para a Administracao.

6.3.7. A contratada devera promover treinamento operacional aos servidores designados
pela Administracdo, abrangendo: utilizacdo do sistema; pesquisa e recuperacao de
documentos; insercdo e gerenciamento de arquivos; controle de acesso; funcionalidades
administrativas e operacionais da plataforma.

6.3.7.1. O treinamento deverd incluir suporte inicial assistido e fornecimento de material de
apoio, quando aplicavel.

6.3.8. Durante toda a vigéncia contratual, a contratada devera prestar suporte técnico
especializado para atendimento de demandas relacionadas: ao funcionamento do sistema; a
resolucdo de falhas; a manutencdo corretiva e evolutiva;, ao suporte operacional aos
usuarios; a estabilidade e seguranca da solucdo tecnoldgica.

6.3.8.1. O atendimento devera ocorrer por canais adequados de comunicacdo, em horario
comercial ou conforme definido contratualmente.
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6.3.9. A contratada devera assegurar absoluto sigilo das informac6es e documentos
acessados em razdo da execucdo contratual, responsabilizando-se civil e
administrativamente por eventual uso indevido ou vazamento de dados.

6.3.9.1. Deverdo ser adotadas medidas de seguranca compativeis com a natureza das
informacdes, incluindo: controle de acesso; registro de operacdes; backups periddicos;
protecdo contra perda, alteracdo ou exclusdo indevida de arquivos; conformidade com a
legislag&o aplicavel sobre protecdo de dados e acesso a informacao.

6.3.10. Os documentos digitalizados deverdo ser disponibilizados a Administracéo
devidamente organizados, indexados e inseridos no sistema eletronico de gestédo
documental, permitindo acesso rapido, seguro e eficiente ao acervo digital.

6.3.10.1. Ao final da execucao contratual, a contratada devera garantir a entrega integral dos
arquivos digitais e bases de dados produzidas, em formato compativel para preservagéo e
continuidade operacional da Administracéo Publica.

6.4. A execucdo do objeto sera acompanhada e fiscalizada pela Contratante, por meio de
servidor ou comissdo formalmente designada, competindo a Contratada prestar todas as
informacgBes solicitadas, permitir o acesso as ferramentas de gestdo e relatérios de
atendimento, bem como adotar tempestivamente as providéncias necessarias a correcao de
falhas identificadas. Ao final da vigéncia contratual, ou em caso de rescisdo, a Contratada
deverd assegurar a continuidade dos servicos até a transicdo para nova solucdo, quando
aplicavel, bem como disponibilizar a Contratante os dados, conteddos e informacdes
institucionais armazenados, em formato acessivel e sem 6nus adicional, garantindo a
integridade das informacdes e a preservacao do interesse publico.

6.4.1. Todos os encargos e custos decorrentes da contratacao correrdo cargo do licitante
vencedor, tais como transporte, tributos, dentre outros.

6.4.2. Durante a execucao 0S Sservicos estardo sujeitos a aceitacdo e ao recebimento
provisorio e definitivo, através do fiscal e gestor do contrato respectivamente.

6.4.3. Somente o Fiscal do Contrato, podera realizar o ateste de execucdo dos servicos,
ressalvados os casos de indicacdo formal de fiscal de contrato substituto.

6.4.4. Nos casos de atraso na execucao dos servigos, os licitantes estardo sujeitos as
sancdes estabelecidas no instrumento convocatério e, em especial a multa por mora,
conforme descrito no respectivo instrumento.

6.5. O objeto sera recebido provisoriamente pelo Fiscal do Contrato, mediante verificacdo
preliminar do atendimento as especificagdes, quantidades e condi¢cdes estabelecidas neste
instrumento.

6.6. O recebimento definitivo sera realizado pelo Gestor do Contrato ou por comisséo
designada, mediante termo circunstanciado que ateste o atendimento integral as exigéncias
contratuais, observado o prazo legal aplicavel.

6.7. O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, a qualquer tempo, caso seja
constatada sua execucdo ou fornecimento em desconformidade com as exigéncias
estabelecidas neste instrumento, devendo o licitante adotar as providéncias corretivas
determinadas pela Administragao.
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6.8. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui nem reduz a responsabilidade civil,
administrativa ou contratual do licitante pela qualidade, solidez, seguranca e adequacéo dos
produtos fornecidos, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

7- FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

7.1. Cabera ao Fiscal do contrato:

| - Fiscalizar e atestar o recebimento provisério dos produtos ou servicos em face das suas
caracteristicas e especificacbes, em estrita conformidade com este instrumento;

Il - Fiscalizar e atestar o recebimento provisério dos produtos ou servicos em face dos
guantitativos solicitados;

lll - Fiscalizar e atestar o recebimento provisério dos produtos ou servicos nos prazos e
condi¢cBes estabelecidas neste instrumento;

IV - Auxiliar o gestor no contrato, subsidiando as informacfes pertinentes as suas
competéncias;

V - Anotar histérico de gerenciamento do contrato, contendo todas as ocorréncias
relacionadas a sua execucao;

VI - Emitir notificagbes sobre qualquer irregularidade encontrada na execucao do contrato;
VIl - Rejeitar os produtos ou servicos entregues em desconformidade com este instrumento;
VIll - Comunicar formalmente o gestor do contrato a respeito de qualquer ocorréncia
relacionada ao recebimento do objeto ou suas atribuicdes;

7.1.1. O fiscal de contrato informard a seus superiores, em tempo habil para a adocao das
medidas convenientes, a situacao que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua
competéncia, entre elas:

| - Atraso injustificado na execucédo do cronograma ou entrega dos objetos;

Il - Entrega de produtos em desconformidade com as especificagdes constantes no
instrumento convocatério ou quantitativo divergente do solicitado;

lll - Execucéo do objeto em desconformidade com este instrumento;

IV - Descumprimento de clausula contratual ou regra editalicia;

V - Subcontratacdo indevida, sem autorizacao prévia ou fora dos limites legais;

VI - Alteracdo nas condicdes da habilitacdo da licitante previstas no instrumento
convocatorio;

VII - Quaisquer irregularidades, ilegalidades, atrasos, desvios de finalidades e condutas
ilicitas detectadas e nao citados anteriormente.

7.2. Cabera ao Gestor do Contrato:

| - Analisar a documentacdo que antecede a liquidacdo e ao pagamento;

Il - Analisar os pedidos de reequilibrio econdmico-financeiro, decidindo manifestadamente a
respeito nos autos do procedimento;

lIl - Criar rotinas de verificagdo de valores, conforme a especificidade de cada objeto, para
eventualmente propor reequilibrios econdmico-financeiros quando o valor praticado estiver
em desconformidade com a pratica de mercado;

IV - Analisar eventuais solicitagoes de alteragbes contratuais, decidindo manifestadamente a
respeito nos autos do procedimento;

V - Acompanhar o desenvolvimento da execucdo através dos relatos apresentados pelo
fiscal do contrato, bem como os demais documentos pertinentes;

VI - Decidir, provisoriamente, pela suspensdo da entrega de bens ou a realizagcdo dos
servicos, manifestando a respeito nos autos do procedimento;
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VII - Solicitar e acompanhar processos administrativos sancionadores, na dosimetria descrita
no instrumento convocatorio, nos casos em que 0 objeto estiver sendo executado em
desconformidade com as exigéncias;

VIII - Alimentar o Portal Nacional de Contratacdes Publicas - PNCP ou equivalente com os
dados referentes aos contratos administrativos;

IX - Realizar o recebimento definitivo dos produtos ou servicos.

7.3. Caso o contrato decorrente deste procedimento seja substituido por carta-contrato, nota
de empenho de despesa, autorizacdo de compra ou ordem de execucdo de servico, nos
termos do Art. 95 da Lei Federal 14.133/2021, as atribuicdes do gestor e fiscal de contrato
serdo mantidas, além da permanéncia integral das obrigacdes e condi¢cfes estabelecidas na
minuta contratual constante no anexo do edital e de todas as especificacbes e condi¢cdes
descritas neste termo.

8- FORMA DE MEDIQAO E PAGAMENTO

8.1. ApoOs o recebimento definitivo realizado pelo gestor do contrato, a Nota Fiscal e 0s
documentos pertinentes serdo devidamente encaminhados para o responsavel por sua
liquidacéo e posteriormente para o setor responsavel pelo pagamento.

8.2. O pagamento sera efetuado pelo setor responsavel, até 30 (trinta) dias apés a
liquidacdo da Nota Fiscal.

8.2.1. Para execucdo do pagamento o licitante devera indicar na Nota Fiscal o numero de
sua conta, agéncia bancaria, nome do banco e codigo da operacdo, bem como o niumero do
pedido de execucdo encaminhado pelo setor responsavel ou o nimero do empenho.

8.2.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

8.2.3. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria na conta indicada na Nota
Fiscal, em nome do licitante.

8.3. Poderao ser descontados dos pagamentos devidos os valores para cobrir despesas
com multas, indenizacdes a terceiros ou outras despesas de responsabilidade do licitante.

8.4. O Municipio de podera sustar todo e qualquer pagamento do preco ou suas parcelas de
gualquer fatura apresentada pelo licitante caso verificadas uma ou mais das hipéteses
abaixo e enquanto perdurar o ato ou fato sem direito a qualquer reajustamento
complementar ou acréscimo, conforme enunciado:

I- A licitante deixe de acatar quaisquer determinacfes exaradas pelo érgao fiscalizador do
Municipio;

lI- Nao cumprimento de obrigacdo assumida, hipétese em que o pagamento ficara retido até
gue a licitante atenda a clausula infringida;

llI- A licitante retarde indevidamente a execu¢ao do servico ou paralise 0S mesmos por prazo
gue venha a prejudicar as atividades do Municipio.

IV- Débito da licitante para com o Municipio quer proveniente da execucdo deste
instrumento, quer de obrigagbes de outros contratos.

V- Em qualquer das hipéteses previstas nos paragrafos acima, ou de infracdo as demais
clausulas e obrigacfes estabelecidas neste instrumento.

9- FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
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9.1. O fornecedor sera selecionado por meio de licitacdo, na modalidade Pregao, sob sua
forma eletrbnica, com adocdo do critério de julgamento MENOR PRECO GLOBAL,
observadas todas as condi¢cfes e exigéncias estabelecidas no instrumento convocatoério e
em Seus anexos.

9.2 O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do LOTE.
9.2.1. O intervalo minimo de lances corresponde a R$ 0,01 (um centavo).

10- REQUISITOS DE HABILITACAO

10.1. O licitante vencedor encaminhard, exclusivamente por meio do sistema, 0s seguintes
documentos para fins de habilitagédo:

10.1.1. REGULARIDADE JURIDICA

|- Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

lI- Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagéo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

lll- Sociedade empreséaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao
do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério
de seus administradores;

IV- Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco
de 2020.

V- Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;
VI- Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz.

VII- Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia
gue o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°
5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.1.2. REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

| — Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ)

Il - Inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

lIl - Prova de regularidade para com a FAZENDA FEDERAL e a SEGURIDADE SOCIAL,
mediante apresentacdo de Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil ou pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional,

IV - Prova de regularidade para com a FAZENDA ESTADUAL do domicilio ou sede do
licitante, mediante apresentacao de certiddo emitida pela Secretaria competente do Estado;
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V - Prova de regularidade para com a FAZENDA MUNICIPAL do domicilio ou sede do
licitante;

VI - Certiddo de Regularidade perante o FUNDO DE GARANTIA DO TEMPO DE SERVICO
- FGTS, ou expedida pelo site préprio (via Internet), conforme legislacdo em vigor;

VI — Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a JUSTICA DO TRABALHO,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou certiddo positiva com efeito de negativa,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n® 5.452, de 1° de maio de 1943,

VII- Declaragéo que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e ndo emprego menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir dos 14
(quatorze) anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do inciso XXXIIl, do art. 7°, da
Constituicdo Federal/88.

10.1.2.1. Os documentos poderdo ser substituidos ou supridos, no todo ou em parte, por
outros meios habeis a comprovar a regularidade do licitante, inclusive por meio eletrdnico,
desde que devidamente justificado e acatado expressamente pelo Pregoeiro.

10.1.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

I- CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA/CONCORDATA ou CERTIDAO JUDICIAL CIVEL
NEGATIVA da Sede da pessoa juridica licitante, expedida pelo cartério distribuidor, com
data de emissdo de no maximo 90 (noventa) dias da data estipulada para abertura do
certame, exceto se outra data ndo constar expressamente no documento.

10.1.4. A documentacéo exigida para fins de habilitacéo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral, desde que tenham sua
vigéncia regular.

10.1.5. QUALIFICAGAO TECNICA

I- Comprovacdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas com o objeto da licitacdo, através de atestado de capacidade técnica
fornecido por pessoas juridicas de direito publico, comprovando que a Licitante executou a
gualquer tempo, ou esteja executando servicos com caracteristicas semelhantes aos
servicos previstos neste Termo.

10.1.5.1. O Atestado de Capacidade Técnica devera conter, no minimo:

) Identificacdo da pessoa juridica emitente

II) Endereco completo do emitente

lII) Periodo do contrato

I\VV) Objeto do contrato

V) Nome e cargo do signatario

VI) Informacdes técnicas pertinentes

[I- Comprovacao que € proprietaria dos sistemas ofertados ou, que ndo € proprietaria, mas
possui autorizagao para licenciamento de uso do sistema englobando cesséo do direito de
uso, instalacdo, implantacdo, treinamento, customizacdo, migracdo, adequacao, suporte
técnico, atualizacdo tecnoldgica e assisténcia técnica, anexando a copia do instrumento de
contrato explicitando tais condicoes.

11- BENEFICIOS APLICAVEIS AS MICROEMPRESAS OU EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE
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11.1. Uma vez encerrada a etapa de lances, seré verificado o porte da entidade empresarial.
11.1.1. O sistema identificard em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno
porte participantes, procedendo a comparagcdo com os valores da primeira colocada, se esta
for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/06.

11.1.2. Nessas condi¢cdes, as propostas de Microempreendedores Individuais —MEI,
Microempresas - ME e Empresas de Pequeno Porte — EPP, que se encontrarem na faixa de
até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance, ou, abaixo do maior
desconto percentual, conforme o caso, serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada.

11.1.3. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar
uma Uultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a
comunicacdo automatica para tanto.

11.1.4. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes,
enquadradas como microempresa ou empresa de pequeno porte, que se encontrem naquele
intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo
direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

11.1.5. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores,
sera realizado sorteio entre elas para que se identifigue aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

11.2. A obtencdo dos beneficios aplicaveis as Microempresas - ME ou Empresas de
Pequeno Porte — EPP, previstos nos Arts. 42 ao 49 da Lei Complementar n° 123/06, esta
condicionada aquelas que, no ano-calendario de realizacdo da licitacao, ainda nao tenham
celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a
receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como Empresa de Pequeno
Porte — EPP.

11.2.1. Nas contratacdes com prazo de vigéncia superior a 01 (um) ano, sera considerado o
valor anual do contrato para aplicagdo dos limites previstos.

11.2.2. Caso o licitante n&o esteja enquadrado como Microempresa-ME ou Empresa de
Pequeno Porte — EPP, perdera os beneficios obtidos e podera sofrer as sancdes previstas
neste instrumento convocatorio e na legislagéo vigente.

11.3. Conforme Art. 18-E 8§ 3° da Lei Complementar n° 123/06, o Microempreendedor
Individual-MEI é uma modalidade de Microempresa — ME.

12- ADEQUACAO ORCAMENTARIA
12.1. As despesas decorrentes desta contratacdo correrdo conta da seguinte dotacao
or¢camentaria: 04.122.0002.2007 3.3.90.40.00 FICHA 94 1.500.000.0000.

13- MATRIZ DE RISCOS

13.1. Os riscos inerentes a atividade econdmica do fornecimento sdo, via de regra,
atribuidos ao Contratado, excetuados aqueles decorrentes de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, devidamente caracterizados como alea
extraordindria.
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Urucania/MG, 11 de maio de 2026.

Gilmar Rocha Pereira
Secretario Municipal de Administracéo
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1- DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

1.1. A contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de digitalizacao,
organizagéo, indexacgao, tratamento de imagens e gerenciamento eletronico de documentos
mostra-se necessaria diante da crescente demanda da Administracao Publica Municipal por
mecanismos modernos, eficientes e seguros de gestdo documental, capazes de assegurar
maior eficiéncia administrativa, preservacdo do acervo documental e ampliacdo da
transparéncia e do acesso as informacdes publicas.

1.2. Atualmente, grande parte dos documentos administrativos produzidos e mantidos pela
Administracdo Municipal encontra-se armazenada em meio fisico, o que dificulta a
localizacdo rapida das informacBes, aumenta 0 risco de extravio, deterioracdo, perda
documental e compromete a eficiéncia dos processos internos. Além disso, a manutencao
de arquivos fisicos demanda espaco consideravel, elevados custos operacionais e constante
mobilizacdo de servidores para atividades meramente operacionais de busca, organizacao e
controle documental.

1.3. Nesse contexto, a implantagdo de solugcédo integrada de gerenciamento eletrbnico de
documentos — GED, aliada a execucdo dos servicos de digitalizacdo e tratamento
documental, permitira ao Municipio promover a modernizacdo da gestdo administrativa,
garantindo maior agilidade no acesso as informacfes, otimizacdo dos fluxos de trabalho,
reducdo do uso de papel, melhoria na tramitagédo de processos e fortalecimento das praticas
de governanca e controle interno.

1.4. A solucédo pretendida contempla ndo apenas a conversao dos documentos fisicos em
arquivos digitais, mas também a organizacdo logica e indexacao das informacoes,
possibilitando pesquisas rapidas e precisas por meio de recursos tecnolégicos como OCR
(Reconhecimento Optico de Caracteres), assinatura digital, controle de acesso por niveis de
permissdo, armazenamento em ambiente web e emissdo de relatérios gerenciais,
proporcionando maior seguranca, rastreabilidade e integridade documental.

1.5. A contratacdo também se justifica pela necessidade de preservacdo do patriménio
documental do Municipio, uma vez que documentos fisicos estdo sujeitos a deterioracédo
causada pelo tempo, umidade, manuseio constante e condicdes inadequadas de
armazenamento. A digitalizacdo contribui diretamente para a conservacdo dos documentos
originais, reduzindo sua manipulacao e assegurando cOpias digitais confiaveis para consulta
e utilizacdo administrativa.

1.6. Outro aspecto relevante refere-se ao atendimento aos principios da eficiéncia,
economicidade, transparéncia e continuidade do servico publico, previstos no art. 37 da
Constituicdo Federal e alinhados as diretrizes da transformacdo digital na Administracédo
Pulblica. A disponibilizacdo de documentos em meio eletrénico facilita o compartilhamento
seguro de informacdes entre setores, reduz o tempo de resposta as demandas
administrativas e favorece o atendimento aos 6rgaos de controle e a sociedade.

1.7. Ressalta-se ainda que a contratacdo de empresa especializada € indispensavel em
razdo da natureza técnica e operacional dos servicos, que demandam conhecimentos
especificos, utilizacdo de software especializado, equipamentos apropriados, infraestrutura
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tecnoldgica adequada e méo de obra qualificada, recursos estes que o Municipio ndo dispde
integralmente em seu quadro funcional e estrutural.

1.8. Dessa forma, a contratacdo pretendida visa garantir maior eficiéncia na gestédo
documental da Secretaria Municipal de Administracdo do Municipio de Urucania/MG,
promovendo modernizacdo administrativa, seguranca da informacdo, preservacao
documental, otimizagdo dos processos internos e melhoria na prestacdo dos servigcos
publicos.

2- LEVANTAMENTO DE MERCADO

2.1. Em atendimento ao disposto na Lei n° 14.133/2021, especialmente quanto a
necessidade de realizacdo de estudo técnico preliminar e pesquisa de mercado para
identificacdo das solugBes disponiveis aptas a atender as necessidades da Administracdo
Plblica, procedeu-se ao levantamento de mercado referente a contratacdo de empresa
especializada para prestacdo de servicos de digitalizagdo, organizacdo, indexacao,
tratamento de imagens e gerenciamento eletrénico de documentos, compreendendo a
locacéo e licenciamento de uso de software de gestdo documental em ambiente web, com
recursos de armazenamento, pesquisa, OCR, assinatura digital, controle de acesso,
relatérios gerenciais, suporte técnico, implantacdo, capacitacdo e treinamento, bem como a
execucao dos servigos de conversao de documentos fisicos em arquivos digitais.

2.2. O levantamento teve como objetivo identificar solucdes tecnoldgicas e operacionais
disponiveis no mercado capazes de promover a modernizacdo da gestdo documental do
Municipio de Urucania/MG, assegurando maior eficiéncia administrativa, seguranca da
informacao, preservagdo documental, otimizacdo do espaco fisico e ampliacdo do acesso
aos documentos administrativos por meio eletrénico.

2.3. Durante a pesquisa, verificou-se a existéncia de diversas empresas especializadas na
prestacao integrada desses servicos, atuando com solu¢cdes completas de gerenciamento
eletrébnico de documentos (GED), contemplando desde a digitalizacéo e tratamento técnico
dos arquivos fisicos até a disponibilizacao de plataforma eletrbnica em ambiente web para
consulta, armazenamento, gerenciamento e controle documental.

2.4. Constatou-se que as solucdes ofertadas pelo mercado apresentam, em sua maioria,
caracteristicas compativeis com as necessidades da Administracdo Municipal, incluindo
funcionalidades como indexacéo inteligente, reconhecimento éptico de caracteres (OCR),
assinatura digital, controle de usuarios e permissdes de acesso, rastreabilidade de
documentos, geracao de relatorios gerenciais, backup automatizado, armazenamento em
nuvem e mecanismos de seguranca da informacdo em conformidade com a legislacéo
vigente.

2.5. Também foi identificado que a contratagéo integrada dos servi¢os de digitalizagdo e do
sistema de gestdo documental apresenta maior vantajosidade operacional e administrativa,
considerando a compatibilidade técnica entre os servicos executados e a plataforma
tecnoldgica utilizada, além da centralizacdo do suporte técnico, manutencéo, treinamento e
atualizacdo dos sistemas em um unico fornecedor, reduzindo riscos de incompatibilidade e
descontinuidade dos servicos.



PREFEITURA MUNICIPAL DE URUCANIA
ESTADO DE MINAS GERAIS
Praca Leopoldino Janudrio Pereira, 314 - Centro, Urucania - MG, 35380-
000 CNPJ: 18.316.281/0001-51 — Tel.: (31) 2150-0380

&
w
i
3
C3

Rubrica

2.6. A analise de mercado demonstrou ainda que a execucao dos servicos demanda mao de
obra técnica especializada, equipamentos profissionais de digitalizacdo, softwares
especificos para tratamento e indexacdo documental, além de infraestrutura adequada para
armazenamento seguro dos arquivos digitais, sendo pratica comum do mercado a
disponibilizacéo desses recursos pela propria empresa contratada.

2.7. Observou-se, igualmente, que 0Orgdos publicos municipais e demais entidades da
administracdo publica vém adotando solucdes semelhantes de transformacéo digital e
gerenciamento eletronico de documentos, visando melhorar os fluxos administrativos,
reduzir custos operacionais relacionados ao armazenamento fisico de documentos,
aumentar a eficiéencia na localizacdo de informacdes e assegurar maior transparéncia e
seguranca no tratamento documental.

2.8. Diante do levantamento realizado, conclui-se que ha ampla oferta de empresas aptas a
execucao do objeto pretendido, demonstrando a viabilidade da contratagéo e a existéncia de
competitividade suficiente. no mercado para atendimento das demandas da Secretaria
Municipal de Administracao do Municipio de Urucania/MG, observando-se os principios da
eficiéncia, economicidade, planejamento e interesse publico.

3- DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. A solucdo como um todo consiste na contratacdo de empresa especializada para
prestacdo de servicos técnicos de digitalizacdo, organizacdo, indexagao, tratamento de
imagens e gerenciamento eletronico de documentos, contemplando a implantacdo de
sistema integrado de gestdao documental em ambiente web, destinado a modernizacao dos
procedimentos administrativos da Secretaria Municipal de Administracdo do Municipio de
Urucania/MG.

3.2. A contratacdo abrangerd a execucdo de servicos especializados de conversdo de
documentos fisicos em arquivos digitais, compreendendo as etapas de preparacao,
higienizacéo, classificacdo, digitalizacdo, conferéncia, indexac¢ao, reconhecimento optico de
caracteres (OCR), tratamento de imagens, armazenamento eletrénico e disponibilizacdo
para consulta em plataforma digital, observando padrdes técnicos de qualidade, integridade,
autenticidade e preservacao documental.

3.3. A solucdo deverd incluir a locacdo e licenciamento de uso de software de
gerenciamento eletrénico de documentos (GED), em ambiente web e com acesso remoto
seguro, contendo funcionalidades que possibilitem o gerenciamento completo do acervo
documental, incluindo mecanismos de pesquisa avancada, controle de usuarios e
permissdes de acesso, rastreabilidade das operacdes, assinatura digital, geracdo de
relatérios gerenciais, backup, armazenamento seguro e integracdo entre setores
administrativos.

3.4. Também integra a solucdo o fornecimento de toda infraestrutura necessaria para
execugcdo dos servigos, incluindo equipamentos de digitalizacdo de alta performance,
computadores, softwares auxiliares, servidores ou ambiente em nuvem, bem como mao de
obra técnica especializada para operacionalizacdo, supervisdo, controle de qualidade e
suporte técnico continuo.
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3.5. A contratacdo devera contemplar, ainda, os servicos de implantacdo da solucao,
parametrizacdo do sistema, migracdo de dados quando necessaria, treinamento e
capacitacdo dos servidores municipais para utilizacdo adequada da plataforma, além da
prestacdo de suporte técnico preventivo e corretivo durante toda a vigéncia contratual,
garantindo a continuidade operacional e o pleno funcionamento da solugéo.

3.6. A presente solucao visa promover maior eficiéncia administrativa, otimizagao dos fluxos
de trabalho, reducdo do uso de papel e de espacos fisicos para armazenamento,
preservagcao do patrimonio documental, melhoria na seguranca e integridade das
informacgdes, ampliacdo da transparéncia e agilidade na localizacdo e recuperacdo de
documentos, contribuindo para a modernizagdo da gestdo publica municipal e para o
atendimento das demandas administrativas da Secretaria Municipal de Administracdo do
Municipio de Urucéania/MG.

4- ESTIMATIVA DA QUANTIDADE
4.1. Se tratando de demanda unica e especifica ndo se fez necesséaria a realizacdo de
calculos e levantamentos para estabelecer o quantitativo a ser contratado.

4.2. Ante 0 exposto identificou-se que o objeto descrito a seguir, atendem integralmente as
demandas originarias da Secretaria Municipal.

LOTE UNICO

i COMPL.
ITEM DESCRICAO DE QUANT.
MEDIDA

01 |Locacao e licenca de uso de software de gerenciamento
eletrdnico de documentos digitalizados, assisténcia técnica
e suporte com atendimento aos chamados técnicos, via
whatsapp, iniciados em até 30 minutos, manutencao
corretiva de relatorios em até 10 (dez) dias e manutencao
corretiva do software em até 10 (dez) dias, incluindo a
Implantacédo, Capacitacédo e Treinamento.

CARACTERISTICAS TECNICAS DO SOFTWARE:

> Prover a organizacdo e divisdo dos documentos em
uma estrutura hierarquica;

> Ser desenvolvida totalmente para ambiente web;

> Prover a identificagdo de documentos de acordo com a
sua classificagéo/taxonomia;

> Prover a identificacdo dos documentos de acordo com o
tipo;

> Possibilitar a visualizacdo de versdes antigas de um
documento, bem como dos arquivos associados a esta
versao.

> Possibilitar adicionar ou remover arquivos de um
documento.

MES 12
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> Possibilitar a identificacdo da situacdo atual de um
documento.

» Conter ambiente de lixeira para que os documentos
excluidos fiquem armazenados até serem excluidos
definitivamente.

» Controlar acesso a lixeira por meio de permissdes de
usuario, possibilitando acessar todos os documentos da
lixeira, ou apenas os documentos associados ao usuario.
> Permitir a busca de documentos de acordo com
diversos filtros: nivel hierarquico, tipo do documento,
classificacdo do documento, data de criagdo do
documento, situacdo atual do documento.

> Permitir a busca de documentos através dos dados de
cadastros.

> Permitir pesquisa por palavra-chave em documento
digitalizado.

> Permitir a busca de documentos a partir de palavras
contidas em arquivos de formato *.pdf, (através de recurso
OCR), possibilitando a visualizagdo do trecho encontrado
onde o parametro de busca foi encontrado.

> Possibilitar a selecdo de certificados digitais A1 E A3.
Instalados ou conectados a maquina do usuario para
assinatura de documentos.

> Possibilitar acesso ao sistema através da assinatura
digital pessoal E-CPF.

> Possibilitar a assinatura de arquivos de forma
independente as outras funcionalidades do sistema.

> Possibilitar a assinatura eletrbnica de arquivos,
individual ou em lote, garantindo a autenticidade e
integridade do conteudo.

> Possibilitar a co-assinatura de arquivos eletrénicos.

> Prover a exibicdo das informacgdes do certificado
selecionado para assinatura, exibindo as informacdes
basicas do certificado, a cadeia de certificacdo e a
validade do mesmao.

> Possibilitar a realizacdo de carimbo de tempo para
assinaturas de um arquivo, garantindo a irretroatividade
das mesmas.

» Permitir a visualizagdo das assinaturas contidas em
cada arquivo de um documento.

» Permitir a visualizacdo de arquivos assinados
digitalmente.

» Disponibilizar tela para visualizagdo de todos os
documentos associados ao usuario.

»  Disponibilizar recursos para definir/identificar
documentos como favoritos e permitir facil acesso a esses
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documentos.

> Apresentar as informag¢des dos documentos resultantes
de uma pesquisa em formato de tabela.

> Possibilitar customizagcdo dos campos presentes na
listagem de documentos na pesquisa geral do sistema,
bem como usar ou ndo de paginacao.

> Permitir a ordenacdo dos documentos por data de
criacdo, usuario responsavel, estado do documento,
descrigdo do documento.

> Prover mecanismo de bloqueio de usuario apos
sucessivas falhas de login;

> Controlar os niveis de acesso de cada usudrio para as
funcdes do sistema;

> Controlar os niveis de acesso através de permissoes,
que poderdo ser associadas a usuarios ou departamentos
de usuarios.

» Controlar os niveis de acesso dos usuarios para cada
nivel hierarquico.

» Configurar quais tipos de documentos sdo aceitos para
cada nivel hierarquico.

> Manter na pagina inicial do sistema, atalho rapido para
as principais funcdes do sistema como: inserir documento,
pesquisar documentos.

> Prover ajuda resumida com o0s principais conceitos e
funcionalidades do sistema.

> Prover ajuda em todas as telas do sistema.

> Prover interfaces, telas, menus e ajuda em lingua
portuguesa (Brasil).

> Relatério de acessos de usuarios a um documento.
> Relatorio gréafico de documentos no sistema.

Ao término do periodo contratual, a contratada devera
entregar ao Municipio um backup completo de todos os
arquivos e documentos armazenados no sistema, devendo
este ser disponibilizado em HD externo, servico de
armazenamento em nuvem (Drive), pendrive ou outro meio
tecnologico habil, garantindo a integridade, autenticidade e
acessibilidade dos arquivos em modo offline, preservando
as mesmas condicbes de busca, organizacdo e
recuperacdo de documentos existentes no ambiente online.

02 | Prestacdo de servicos de digitalizacdo, organizacao,

indexacdo, tratamento de imagens e disponibilizacao

digital de documentos, com fornecimento, pela contratada,

de equipamentos de scanner, computadores/notebooks e | PAGINA | 400.000
equipe técnica especializada, visando a conversao de
documentos fisicos em arquivos digitais, com capacidade
minima de producdo de até 40.000 (quarenta mil) paginas
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por més:

A contratada devera executar, de forma integral, os
seguintes servicos:

a) Preparacdo dos documentos (retirada de grampos,
clipes, encadernacoes e organizacao prévia);
b) Digitalizacdo em formato eletrénico, em alta resolucéo,
garantindo legibilidade e fidelidade ao documento original;
c) Tratamento e correcdo de imagens (ajuste de brilho,
contraste, alinhamento e eliminacdo de imperfei¢coes);
d) Indexacéao e classificacdo dos arquivos digitais conforme
critérios definidos pela Administracéo;
e) Geracdo de arquivos em formato PDF pesquisavel (OCR)
ou outro formato previamente autorizado;
f) Organizacdo dos documentos digitalizados em estrutura
l6gica de pastas;
g) Entrega periodica dos arquivos em midia digital ou
disponibilizagdo em servidor indicado pela Administragéao;
h) Garantia de confidencialidade, integridade e seguranca
das informacgoes.

5- REQUISITOS DA CONTRATAC}AO

5.1. O objeto devera ser executado, em estrita conformidade com as condi¢cdes
estabelecidas neste instrumento, seguindo as normas técnicas pertinentes, sendo de sua
inteira responsabilidade a imediata substituicAo do mesmo, quando constatado no seu
recebimento ndo estar em conformidade com as referidas especificacoes.

5.2. A empresa contratada devera executar os servicos de digitalizacdo de documentos em
conformidade com padrées técnicos e arquivisticos aplicaveis a Administracdo Publica.

5.3. O sistema de gerenciamento eletrdnico de documentos devera operar integralmente em
ambiente web, sem necessidade de instalacdo complexa nos computadores dos usuarios,
contendo, no minimo:

m)Controle eletronico de documentos digitais;

n) Ferramenta de pesquisa avancada por palavras-chave, filtros, metadados e contetdo
OCR;

0) Controle de usuarios, perfis e niveis de acesso;

p) Registro de logs de acesso, movimentagoes e alteracdes realizadas;

g) Recursos de assinatura digital e autenticacéao eletrénica;

r) Armazenamento seguro de documentos digitais;

s) Emisséo de relatorios gerenciais e estatisticos;

t) Compatibilidade com os principais navegadores de internet;

u) Interface intuitiva e de facil utilizacéo;

V) Possibilidade de backup e recuperacéo de dados;

w) Ambiente seguro com criptografia e mecanismos de prote¢cdo contra acessos nao
autorizados;

x) Disponibilidade e estabilidade operacional compativeis com a demanda da Administracao
Publica.
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5.4. A contratada devera fornecer todos os equipamentos, materiais, softwares auxiliares e
infraestrutura necessarios a execucao dos servicos, incluindo:

g) Scanners profissionais compativeis com o volume documental;

h) Estacdes de trabalho e equipamentos complementares;

i) Recursos de armazenamento digital,

j) Licenciamento de softwares necessarios a operacao;

k) Estrutura técnica adequada para execucdo dos servicos nas dependéncias da
contratante, quando necessario;

l) Infraestrutura tecnoldgica necessaria ao funcionamento continuo da solucao.

5.5. Todos o0s equipamentos utilizados deverdo permanecer em perfeito estado de
funcionamento durante a vigéncia contratual, sendo de responsabilidade da contratada sua
manutencgao corretiva e preventiva.

5.6. A contratada deverd observar rigorosamente o0s principios de confidencialidade,
integridade, disponibilidade e protecéao das informacdes institucionais, devendo:

g) Garantir sigilo absoluto sobre os documentos e informagdes acessadas;

h) Adotar mecanismos de controle de acesso e autenticacdo de usuarios;

i) Manter politica de backup e recuperacéo de dados;

j) Implementar medidas de protecdo contra perda, vazamento, COrrupcdo Ou acesso
indevido as informacdoes;

k) Observar as disposi¢cdes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD (Lei
Federal n® 13.709/2018);

[) Garantir que os documentos fisicos sejam preservados durante todas as etapas do
processo.

5.7. A empresa devera possuir capacidade técnica e operacional compativel com o objeto
contratado, devendo:

h) Disponibilizar equipe técnica qualificada e treinada;

i) Executar os servigos conforme cronograma previamente aprovado pela Administracao;

j) Manter superviséo técnica permanente;

k) Garantir qualidade, padronizacao e continuidade dos servicos;

[) Realizar controle de qualidade dos documentos digitalizados;

m)Corrigir inconsisténcias identificadas pela contratante sem énus adicional;

n) Disponibilizar suporte técnico durante toda a vigéncia contratual.

5.8. A contratada devera realizar:

h) Implantacdo completa da solucao tecnolégica;

i) Configuragéo inicial do sistema;

j) Migracédo de dados, quando necessario;

k) Capacitacdo e treinamento dos servidores municipais usuarios da solugao;
[) Fornecimento de manuais e orientagdes operacionais;

m)Suporte técnico remoto e/ou presencial;

n) Atendimento para resolugéo de falhas, davidas e incidentes operacionais.

6- VALOR ESTIMADO
6.1. O valor estimado da contratacdo foi apurado a partir de pesquisa de mercado
regularmente realizada, em estrita conformidade com o disposto no art. 23 da Lei Federal n°
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14.133/2021, observados os principios da economicidade, da razoabilidade e da
vantajosidade para a Administracao.

6.2. Para a definicdo do valor estimado, adotou-se como parametro contratacfes através de
pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante solicitacdo formal de
cotacdo, assegurando a compatibilidade dos precos com os praticados no mercado, nos
termos do inciso IV do Art. 23 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

6.3. Para o presente procedimento licitatorio, a Administracdo optou pela manutencdo do
sigilo do orcamento estimado, com o objetivo de estimular a efetiva competitividade na fase
de lances e potencializar a obtenc&o da proposta mais vantajosa, em estrita observancia ao
interesse publico. A adoc¢édo do sigilo encontra fundamento no art. 24 da Lei Federal n°
14.133/2021, o qual admite, como excecdo a regra da publicidade, a preservacdo do
orcamento estimado até o encerramento da fase competitiva, sempre que tal medida se
revelar adequada para resguardar a eficiencia do certame e a vantajosidade da contratacao.
6.3.1. A decisdo administrativa pela manutencdo do sigilo orcamentario esta amparada nos
seguintes fundamentos:

| — Assegurar a competitividade do certame: a divulgacdo prévia do orcamento estimado
pode induzir comportamentos colusivos entre os licitantes, com a apresentacdo de propostas
artificialmente alinhadas ao valor maximo estimado, em prejuizo da ampla concorréncia.

Il — Estimular a apresentacdo de propostas justas e aderentes ao mercado: o sigilo do
orcamento obriga os licitantes a formularem suas propostas com base em seus proprios
custos, estrutura operacional e margens de lucro, promovendo um ambiente concorrencial
mais equilibrado e tecnicamente consistente.

lll — Prevenir a ocorréncia de sobreprecos: a auséncia de conhecimento prévio do valor
estimado reduz a possibilidade de inflacionamento deliberado das propostas, favorecendo a
obtencédo de precos compativeis com os praticados no mercado.

IV — Promover a eficiéncia na aplicacdo dos recursos publicos: a preservacdo do sigilo
or¢camentario contribui para contratacdes mais econdmicas, assegurando 0 uso racional e
eficiente dos recursos publicos, em consonancia com os principios da economicidade e da
eficiéncia administrativa.

6.3.2. Assim, a manutencdo do orgcamento estimado em carater sigiloso, nos termos do art.
24 da Lei Federal n°® 14.133/2021, configura-se como medida estratégica, legitima e
juridicamente fundamentada, destinada a assegurar a competitividade do certame, a
obtencdo de propostas mais vantajosas e a adequada tutela do interesse publico, sem
prejuizo da transparéncia, a qual sera plenamente observada apos a conclusdo da fase
competitiva.

7- DA FORMA DE CONTRATACAO E PARCELAMENTO DO OBJETO

7.1. A aglutinacdo dos itens constantes no presente processo em lote Unico mostra-se
técnica e economicamente justificavel, nos termos do inciso Il do 83° do art. 40 da Lei
Federal n° 14.133/2021, tendo em vista a natureza integrada, interdependente e
complementar dos servigos pretendidos, cuja execucdo dissociada podera comprometer a
eficiéncia, a funcionalidade, a seguranca e a adequada operacionalizagcdo do objeto
contratado.

7.2. No caso concreto, 0 objeto compreende, de forma indissociavel, a prestacao de servigos
de digitalizagdo, organizagdao, indexacao, tratamento de imagens e conversao de
documentos fisicos em arquivos digitais, conjuntamente com a locacao e licenciamento de
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software de gerenciamento eletronico de documentos, incluindo implantagéo, treinamento,
suporte técnico, armazenamento, pesquisa, OCR, assinatura digital, controle de acesso e
demais funcionalidades correlatas.

7.3. A segregacdao desses servicos em itens distintos poderia gerar significativa
incompatibilidade operacional entre a solucdo de software e os servicos de digitalizacao
executados por empresas diversas, ocasionando riscos concretos ao conjunto da
contratacao, tais como: falhas na integracdo entre os arquivos digitalizados e o sistema de
gerenciamento eletrénico de documentos; divergéncias de padrbes técnicos de indexacao,
classificacdo e organizacdo documental; incompatibilidade entre formatos de arquivos,
recursos de OCR, assinaturas digitais e mecanismos de pesquisa; dificuldades na definigéo
de responsabilidades em casos de falhas, perda de dados, inconsisténcias ou
indisponibilidade do sistema; aumento do risco de descontinuidade dos servicos;
comprometimento da seguranca, integridade e rastreabilidade das informacdes; prejuizos a
eficiéncia administrativa e a celeridade na implantacdao da solucdo; necessidade de
retrabalho técnico e operacional pela Administracao.

7.4. Além disso, observa-se gue 0s servicos possuem execucdo coordenada e dependente
entre si, uma vez que os documentos digitalizados deverado ser imediatamente tratados,
indexados e disponibilizados no ambiente do software contratado, mantendo padronizacéo,
compatibilidade técnica e integridade do acervo digital.

7.5. A divisdo do objeto em itens independentes poderia ainda transferir a Administracdo o
onus de promover a integracao técnica entre multiplos fornecedores, aumentando os custos
indiretos de fiscalizacdo e gestdo contratual, em afronta aos principios da eficiéncia,
economicidade e do planejamento da contratacao publica.

7.6. Nesse contexto, a formagéo de lote Unico revela-se medida necessaria para assegurar a
plena funcionalidade da solucéo, a responsabilidade integral da contratada sobre o
desempenho do objeto, a padronizacdo dos procedimentos técnicos, a interoperabilidade
dos servigos e a mitigacéo dos riscos operacionais envolvidos.

7.7. Assim, resta evidenciado que o parcelamento do objeto ndo se mostra técnica nem
economicamente recomendavel, sendo a contratacdo em lote Unico a alternativa mais
adequada para atender ao interesse publico, garantindo a execucao integrada, segura e
eficiente da solucéo pretendida, em conformidade com o disposto no art. 40, 83°, inciso Il, da
Lei Federal n°® 14.133/2021.

7.8. Nos termos do inciso XLI do art. 6° da Lei Federal n® 14.133/2021, e considerando que o
objeto da presente contratacdo se enquadra como aquisicdo de bens comuns, cuja
padronizacdo e especificacbes usuais sdo amplamente conhecidas no mercado, a
modalidade licitatoria adotada sera o Pregao, preferencialmente na forma eletrénica, sob o
critério de menor preco em consonancia com os principios da eficiéncia, da competitividade
e da transparéncia.

8- DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

8.1. A contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de digitalizacéo,
organizacéo, indexacgdo, tratamento de imagens e gerenciamento eletrénico de documentos,
compreendendo a locagao e licenciamento de uso de software de gestdo documental em
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ambiente web, com recursos de armazenamento, pesquisa, OCR, assinatura digital, controle
de acesso, relatérios gerenciais, suporte técnico, implantacdo, capacitacdo e treinamento,
bem como a execucdo dos servicos de conversdo de documentos fisicos em arquivos
digitais, incluindo fornecimento de equipamentos, mao de obra técnica especializada e
infraestrutura necessaria, visa alcancar resultados significativos para a modernizacédo
administrativa da Secretaria Municipal de Administracdo do Municipio de Urucania/MG.

8.2. Dentre o0s principais resultados pretendidos, destaca-se a modernizacdo e
transformacao digital dos processos administrativos, promovendo a substituicdo gradual de
procedimentos fisicos por fluxos eletrénicos mais eficientes, seguros e organizados. A
digitalizacdo do acervo documental permitira maior agilidade no acesso as informacdes,
reduzindo o tempo de localizacao, consulta e tramitacdo de documentos.

8.3. Busca-se também assegurar a preservacado do patriménio documental do Municipio,
evitando perdas, extravios, deterioragéo fisica e danos decorrentes do manuseio constante,
umidade, desgaste natural e armazenamento inadequado. A conversdo dos documentos
fisicos em arquivos digitais contribuird para garantir maior durabilidade, integridade e
disponibilidade das informagGes publicas.

8.4. Outro resultado esperado € a melhoria da gestdo documental e do controle
administrativo, por meio da organizacdo, indexacdo e catalogacdo padronizada dos
documentos, possibilitando pesquisas rapidas e precisas atraves de ferramentas de OCR e
mecanismos avancados de busca. Tal medida proporcionard maior eficiéncia operacional
aos servidores publicos e melhor desempenho das atividades administrativas.

8.5. Pretende-se ainda ampliar a seguranca da informacdo e o controle de acesso aos
documentos institucionais, mediante utilizacdo de sistema informatizado com autenticagcéo
de usuarios, rastreabilidade de operacfes, permissdes especificas, assinatura digital e
armazenamento seguro em ambiente web, garantindo maior confiabilidade, transparéncia e
conformidade com as normas de gestdo documental e protecédo de dados.

8.6. A contratacdo visa igualmente promover economicidade e racionalizacdo dos recursos
publicos, com reducédo de gastos relacionados a impresséao, reproducdo de documentos,
aquisicdo de materiais de arquivo fisico, utilizacdo de espacos para armazenamento e
custos operacionais decorrentes da gestdo manual do acervo documental.

8.7. Como resultado institucional, espera-se o fortalecimento da transparéncia administrativa
e do acesso a informacédo, permitindo maior rapidez no atendimento as demandas internas,
auditorias, fiscalizacbes e solicitacdes dos Orgdos de controle, além de facilitar o
cumprimento das exigéncias legais relacionadas a publicidade e gestdo documental.

8.8. Ademais, a implantacdo do sistema de gerenciamento eletrdnico de documentos,
associada a capacitacdo e treinamento dos servidores, proporcionara maior padronizacao
dos procedimentos administrativos, melhoria continua dos processos de trabalho e
desenvolvimento da cultura de gestéo digital no &mbito da Administragédo Publica Municipal.

8.9. Por fim, pretende-se alcancar maior eficiéncia, produtividade e qualidade na prestacao
dos servigos publicos, assegurando uma administracdo mais moderna, organizada, segura e
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alinhada aos principios da eficiéncia, economicidade, transparéncia e interesse publico
previstos na Administracao Publica.

9- NECESSIDADE TECNICA PARA FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

9.1. Apés a realizagdo do presente estudo, concluiu-se que ndo se mostra necesséria a
contratacao de terceiros para apoio as atividades de fiscalizacéo e gestdo do futuro contrato,
tampouco a exigéncia de formacao profissional especifica para o desempenho dessas
atribuicdes, considerando a natureza do objeto e o grau de complexidade da execucdo. N&ao
obstante, ressalta-se que, no ato de designacdo dos responsaveis pela gestdo e
fiscalizacdo, a Administracdo devera verificar previamente a compatibilidade do
conhecimento técnico, da experiéncia funcional e da capacidade operacional dos agentes
designados, de modo a assegurar que possuam habilitacdo suficiente para acompanhar a
execucao contratual, aferir o atendimento as especificacdes estabelecidas e atestar o
cumprimento integral das obrigacdes pactuadas, em observancia aos principios da
eficiéncia, da segregacéo de fun¢des e da adequada governanca das contratacdes publicas.

10- CONTRATAQAO CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES

10.1. Para a plena e regular execucdo do objeto, ndo se faz necesséaria a contratacdo de
bens, servicos ou fornecimentos correlatos, complementares ou interdependentes, de
natureza diversa ou nao previstos nas especificacdes técnicas e condicfes estabelecidas
neste instrumento, uma vez que o objeto é autossuficiente, estando integralmente delimitado
e definido no presente instrumento.

11- IMPACTOS AMBIENTAIS

11.1. Consideradas as caracteristicas, a natureza e o escopo do objeto a ser licitado, ndo se
identificam impactos ambientais relevantes ou significativos decorrentes de sua execucao.
Trata-se de fornecimento e distribuicAo de bens comuns, previamente produzidos e
devidamente acondicionados e embalados em conformidade com a legislacdo ambiental,
sanitaria e regulatdria aplicavel ao respectivo ramo de atividade, ndo implicando a geracéo
de residuos perigosos, intervencdes ambientais ou alteracdes relevantes no meio ambiente.

12- DOCUMENTOS DE HABILITACAO A SEREM EXIGIDOS

12.1. A Lei Federal n® 14.133, estabelece os documentos de habilitacdo obrigatérios para a
participacdo em licitacdes publicas. Esses documentos sdo essenciais para garantir que os
licitantes tenham a capacidade técnica, financeira, juridica e de conformidade com
obrigacdes trabalhistas e tributarias para executar o objeto da licitagdo, sendo assim, com
auxilio dos setores técnicos responsaveis, identificou-se que os seguintes documentos de
habilitacdo devem ser exigidos no instrumento convocatorio:

12.1.1. REGULARIDADE JURIDICA

I- Empreséario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

lI- Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cao de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagéo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

lll- Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigcao
do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio
de seus administradores;
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IV- Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagcdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo
de 2020.

V- Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;
VI- Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagcao no Registro onde tem sede a matriz.

VIl- Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia
gue o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°
5.764, de 16 de dezembro 1971.

12.1.2. REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

| — Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ)

Il - Inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

lll - Prova de regularidade para com a FAZENDA FEDERAL e a SEGURIDADE SOCIAL,
mediante apresentacao de Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil ou pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional,

IV - Prova de regularidade para com a FAZENDA ESTADUAL do domicilio ou sede do
licitante, mediante apresentacao de certiddo emitida pela Secretaria competente do Estado;
V — Prova de regularidade para com a FAZENDA MUNICIPAL do domicilio ou sede do
licitante;

VI — Certidao de Regularidade perante o FUNDO DE GARANTIA DO TEMPO DE SERVICO
- FGTS, ou expedida pelo site proprio (via Internet), conforme legislacao em vigor;

VI — Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a JUSTICA DO TRABALHO,
mediante a apresentacao de certiddo negativa ou certiddo positiva com efeito de negativa,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n®5.452, de 1° de maio de 1943;

VII- Declaracédo que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e ndo emprego menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir dos 14
(quatorze) anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do inciso XXXIIl, do art. 7°, da
Constituicao Federal/88.

12.1.2.1. Os documentos poderdo ser substituidos ou supridos, no todo ou em parte, por
outros meios habeis a comprovar a regularidade do licitante, inclusive por meio eletrénico,
desde que devidamente justificado e acatado expressamente pelo Pregoeiro.

12.1.3. QUALIFICA(}AO ECONOMICO-FINANCEIRA:

|- CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA/CONCORDATA ou CERTIDAO JUDICIAL CIVEL
NEGATIVA da Sede da pessoa juridica licitante, expedida pelo cartério distribuidor, com
data de emissdo de no maximo 90 (noventa) dias da data estipulada para abertura do
certame, exceto se outra data ndo constar expressamente no documento.

12.1.4. QUALIFICAGAO TECNICA
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I- Comprovagdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas com o objeto da licitacdo, através de atestado de capacidade técnica
fornecido por pessoas juridicas de direito publico, comprovando que a Licitante executou a
gualquer tempo, ou esteja executando servicos com caracteristicas semelhantes aos
servigos previstos neste Termo.

10.1.5.1. O Atestado de Capacidade Técnica devera conter, no minimo:

) Identificacdo da pessoa juridica emitente

II) Endereco completo do emitente

l1I) Periodo do contrato

I\VV) Objeto do contrato

V) Nome e cargo do signatério

V1) Informacdes técnicas pertinentes

lI- Comprovacgdo que € proprietaria dos sistemas ofertados ou, que nao é proprietaria, mas
possui autorizagdo para licenciamento de uso dos sistemas englobando cesséo do direito de
uso, instalacdo, implantacdo, treinamento, customizacdao, migracdo, adequacao, suporte
técnico, atualizacdo tecnolOgica e assisténcia técnica, anexando a copia do instrumento de
contrato explicitando tais condicoes.

12.1.4. QUALIFICAGAO TECNICA

I- Comprovacdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas com o objeto da licitacdo, através de atestado de capacidade técnica
fornecido por pessoas juridicas de direito publico, comprovando que a Licitante executou a
gualquer tempo, ou esteja executando servicos com caracteristicas semelhantes aos
servicos previstos neste Termo.

12.1.4.1. O Atestado de Capacidade Técnica devera conter, no minimo:

) Identificacdo da pessoa juridica emitente

II) Endereco completo do emitente

lII) Periodo do contrato

I\VV) Objeto do contrato

V) Nome e cargo do signatario

VI) Informacdes técnicas pertinentes

II- Comprovacgdo que € proprietaria dos sistemas ofertados ou, que nao € proprietaria, mas
possui autorizacdo para licenciamento de uso do sistema englobando cesséo do direito de
uso, instalacdo, implantacdo, treinamento, customizacdo, migragcdo, adequacao, suporte
técnico, atualizacdo tecnoldgica e assisténcia técnica, anexando a copia do instrumento de
contrato explicitando tais condicoes.

13- BENEFICIOS APLICAVEIS AS MICROEMPRESAS OU EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE

13.1. Uma vez encerrada a etapa de lances, seré verificado o porte da entidade empresarial.
13.1.1. O sistema identificard em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno
porte participantes, procedendo a comparacédo com os valores da primeira colocada, se esta
for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/06.

13.1.2. Nessas condi¢cdes, as propostas de Microempreendedores Individuais —MEI,
Microempresas - ME e Empresas de Pequeno Porte — EPP, que se encontrarem na faixa de
até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance, ou, abaixo do maior
desconto percentual, conforme o caso, serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada.
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13.1.3. A melhor classificada nos termos do subitem anterior ter4 o direito de encaminhar
uma Uultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a
comunicacdo automatica para tanto.

13.1.4. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes,
enquadradas como microempresa ou empresa de pequeno porte, que se encontrem naquele
intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo
direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

13.1.5. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores,
sera realizado sorteio entre elas para que se identifigue aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

13.2. A obtencdo dos beneficios aplicaveis as Microempresas - ME ou Empresas de
Pequeno Porte — EPP, previstos nos Arts. 42 ao 49 da Lei Complementar n® 123/06, esta
condicionada aquelas que, no ano-calendario de realizacéo da licitacdo, ainda nao tenham
celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a
receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como Empresa de Pequeno
Porte — EPP.

13.2.1. Nas contratagdes com prazo de vigéncia superior a 01 (um) ano, sera considerado o
valor anual do contrato para aplicacdo dos limites previstos.

13.2.2. Caso o licitante nédo esteja enquadrado como Microempresa-ME ou Empresa de
Pequeno Porte — EPP, perdera os beneficios obtidos e podera sofrer as sancdes previstas
neste instrumento convocatorio e na legislagdo vigente.

13.3. Conforme Art. 18-E 8§ 3° da Lei Complementar n° 123/06, o Microempreendedor
Individual-MEI é uma modalidade de Microempresa — ME.

14- CONCLUSAO

14.1. Apés realizagdo do Estudo Teécnico Preliminar — ETP certificou-se que a solucédo
abordada é a mais adequada para contratacao atender plenamente a necessidade que se
destina, em face de suas caracteristicas e peculiaridades identificadas durante a elaboracao.

Urucania/MG, 11 de maio de 2026.

Gilmar Rocha Pereira
Secretario Municipal de Administracéo



