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MAPA DE GERENCIAMENTO DOS RISCOS

I-OBJETO

SECRETARIA DE
FAZENDA

Contratacdo de empresa juridica especializada para prestagao de servigos técnicos de
Consultoria e Assessoria Tributdria Municipal para elaboragdo de revisdo e atualizagdo do
Cdodigo Tributario Municipal (CTM).

I1 - INTRODUCAO

A Administracdo publica tem o dever de avaliar os riscos pertinentes a licitacdo e a
execug¢do contratual.

O gerenciamento de riscos, no ambito da nova Lei de Licitagdes, constitui uma etapa do
planejamento que se situa entre o Estudo Técnico Preliminar e o Termo de Referéncia/Projeto
Basico.

A anélise de Riscos, compreende o dever de identificar problemas que possam ocorrer,
seja na fase de planejamento, seja na fase externa da licitagdo, e, seja na fase de execuc¢do do
contrato. Uma vez identificado tais riscos, estes devem ser classificados segundo a
probabilidade de ocorréncia, ¢ indicadas agdes para impedir ou mitigar os efeitos da incidéncia.

Neste diapasdo existem normas internacional que estabelecem diretrizes claras que
podem ser adaptadas para vislumbrar e efetivar uma decisdo na gestdo de risco em qualquer
organizagdo, publica ou privada; tal norma norteia os principios basilares para a estrutura de
como deve se proceder no processo de gestdo de riscos.

A ISO 31000 define risco como um efeito ou desvio em relacdo ao previsivel. Os
objetivos podem ter diferentes aspectos e podem aplicar-se em diferentes fases do processo.

O risco, muitas vezes, pode ser entendido pela referéncia aos eventos potenciais e suas
possiveis consequéncias. O risco pode ser expresso por uma conjuncdo de consequéncias
previsiveis de um evento e/ou a probabilidade de ocorréncia que dela seja possivel ser
desencadeada.

O escopo do legislador detém o propdsito de que se deva obter a capacidade de
identificacdo de riscos eminentes a determinada atividade exercida, e, consequentemente,
reconhecer e apresentar solugdes possiveis para minimizar ou impedir que se concretize tal
consequéncia negativa a administragao.

Por fim, o escopo da andlise de riscos € compreender a natureza do risco e suas
caracteristicas, incluindo o nivel de risco, que se possa esperar em relacao a uma determinada
atividade exercida, desencadeando, de tais riscos, uma relacdo o mais detalhado possivel de tais
possibilidades de atrasos ou prejuizos que se possa prever, devendo o gestor apresentar as fontes
de risco, consequéncias, probabilidade, eventos danoso previsivel, e, apresentar medidas de
controle e as acdes que se deva estabelecer para mitigar ou evitar tais danos aos procedimentos,
objetivando a mais perfeita eficacia na administragdo publica.

O resultado desse gerenciamento se faz materializado em tal documento, Mapa de
Gerenciamento de Risco, que contém a descrigdo, a andlise € 0 ato necessario para mitigar os
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riscos possiveis e previsiveis que possam vir a comprometer o sucesso do processo de
contratacao.

III - FASE DE ANALISE
Planejamento da Contratagcdo e Gestao do Contrato

IV — DESCRICAO DOS IMPACTOS

* Baixo: Danos que ndo comprometem o processo/servico. Devem ser catalogados nos
relatérios pds- contratuais com vistas a novo planejamento.

* Médio: Danos que comprometem parcialmente o processo/servigo, atrasando-o ou in-
terferindo em sua qualidade.

* Alto: Danos que comprometem a esséncia do processo/servico, impedindo-o de seguir
seu curso.

V - RISCOS RELACIONADOS AO PROCESSO DE CONTRATACAO

Risco 01: Planejamento deficiente, auséncia de clareza quanto aos objetivos almejados.

Classificaciao: Interna
Probabilidade: [ Baixa Média L] Alta

Impacto: ] Baixo L] Médio Alto

Dano(s): Atrasos na inicializacdo do procedimento pretendido, consequentemente, acarretando em comprometi-
mento no decurso dos tramites necessarios, maior lapso temporal para finaliza¢do do processo.

Acao (des) Preventiva (s): Realizar Estudo Técnico Preliminar acurado, re-
visdes dos documentos acostados aos autos, consultar questionamentos em | Responsavel (veis): Equipe de Pla-
processos de Inexibilidade de licitagdes semelhantes; especifica¢des incom- | nejamento da Contratagdo

pletas ou com requisitos irrelevantes ou incompletos.

Acao(oes) de Contingéncia: Havendo erro, realizar corre¢do de maneira
tempestiva através da revisdo dos atos inicialmente praticados, revalidando
o prosseguimento do pleito, em consondncia com o principio da autotutela; | Responsavel (veis): Equipe de Pla-
submeter os documentos a devida revisdo e correcdo. Possibilitar condi¢des | nejamento da Contratagdo

a equipe de planejamento de realizar o devido planejamento, adotar reunides

periddicas.

Risco 02: Estudos Técnicos Preliminares deficientes ou inconsistentes
Classificaciao: Interna

Probabilidade: Baixa Ul Média L] Alta

Impacto: Ol Baixo L] Médio Alto

Dano(s): Auséncia de itens normativamente previstos, atraso na elaboragdo da contratagdo; solu¢ao nao atender
aos resultados esperados; fragilidade na justificativa da contrata¢ao e execug¢ao ineficiente.

Acio (des) Preventiva (s): Elaboragdo do ETP por servidores com conheci-
mento técnico adequado a demanda, efetuar pesquisa de contratagdes seme-
lhantes no ambito da Administragdo Publica, elabora¢do de checklist que | Responsavel (veis): Secretaria Mu-
contemple, no que couber, os requisitos previstos na normativa especifica | nicipal de Fazenda.

para tal fim, elabora¢ao do ETP de acordo com a Instru¢do Normativa n°
18/2023 da Secretaria Municipal de Controle Interno.
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Acao(6es) de Contingéncia: Reexame de documentos durante o planeja-
mento da contratagdo, corrigindo tempestivamente as deficiéncias detectadas
nos estudos preliminares.

Responsavel (veis): Secretaria Mu-
nicipal de Fazenda

Risco 03: Lancamento da pesquisa de mercado insuficientes ou com problemas
Classificacido: Interna

Probabilidade: Baixa 0 Média L] Alta

Impacto: Baixo [ Médio L] Alto

Dano(s): Contrato com precos erroneos, inconsistentes. Possiveis danos ao erario

Acio (6es) Preventiva (s): Realizar os langamentos dos valores com a maior
atengdo possivel, ampla pesquisa de pregos obedecendo a Instru¢cdo Norma-
tiva n° 20/2023 da Secretaria Municipal de Controle Interno.

Responsavel (veis): Coordenado-
ria de Composicao de Custos

Acdo de Contingéncia: Nao prosseguimento do feito. Indicar a correcao ou
alteragdo da pesquisa de mercado durante a tramitacdo da fase interna, veri-
ficar se o prego proposto pela futura contratada ¢ compativel com o praticado
em contratagdo semelhante, solicitar apresentagdo de Notas Fiscais atualiza-
das e no periodo de 01 (um) ano anterior a data da pesquisa de pregos.

Responsavel (veis): Superinten-
déncia de Licitagdes/Equipe de
Contratacdo, Secretaria Municipal
de Controle Interno.

Acao de Contingéncia: Cancelar ou revogar a inexibilidade de licitacao.

Responsavel (veis): Autoridade

Competente

Risco 04: Indisponibilidade de Recursos Orcamentarios e/ou Financeiros
Classificacido: Interna

Probabilidade: Baixa L] Média L] Alta

Impacto: Ol Baixo Médio L] Alto

Dano(s): Impossibilidade de contratar a solugdo.

Acao (0es) Preventiva (s): Reservar dotacdo or¢camentaria adequada e re-
curso financeiro.

Responsavel (veis): Secretaria
Municipal de Fazenda

Acao(6es) de Contingéncia: Realizar readequagdo orcamentdria e finan-
ceira para possibilitar a aquisicao da solugdo pretendida, incluindo eventual
corte de gastos em outras areas se necessario.

Responsavel (veis): Secretaria
Municipal de Fazenda

Risco 05: Nao Autorizacido de Contratacao Direta.

Classificaciao: Interna
Probabilidade: Baixa L] Média L] Alta
Impacto: Ol Baixo L] Médio Alto

Dano(s): Impossibilidade de realizacdo da contrata¢do e execugdo do objeto.

Acio (6es) Preventiva (s): Manter controle gerencial acerca da formalizagéo
das demandas, aplicagdo de checklist ao processo; acompanhamento e con-
trole do fluxo processual, elaboracdo dos Documentos de acordo com a Lei
14.133/2021. Anélise para possiveis adequacdes no Estudo Técnico.

Responsavel (veis): Superinten-
déncia de Licitagdes/Equipe de
Contratagdo e Secretaria Municipal
de Fazenda.

Acao(0es) de Contingéncia: Realizar corre¢do de maneira tempestiva atra-
vés da revisdo dos atos inicialmente praticados, revalidando o prossegui-
mento do pleito, encaminhando para a autoridade competente para aprova-
¢ao.

Responsavel (veis): Secretaria Mu-
nicipal de Fazenda.
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. Nio atendimento aos apontamentos da Secretaria Municipal de Controle Interno,
Risco 06: cr . . =
sem a devida justificativa e fundamentacio

Classificacio: Interna

Probabilidade: Baixa ] Média L] Alta

Impacto: ] Baixo Médio [] Alto

Dano(s): Potencial dano ao erario e responsabilizacdo dos agentes ptiblicos envolvidos.

Acdo (0es) Preventiva (s): Conferéncia de todos os documentos da fase in-

terna da contratacdo. Cumprimento das Instrugdes Normativas n° 18 e Respopsavel (veis): Secretaria
20/2023 Municipal de Controle Interno

Acao(6es) de Contingéncia: Realizar corre¢do de maneira tempestiva atra-
vés da revisdo dos atos inicialmente praticados, revalidando o prossegui- | Responsavel (veis): Secretaria Mu-
mento do pleito, em consonancia com o principio da autotutela ou apresen- | nicipal de Fazenda; Superintendén-
tando as devidas justificativas pelo ndo atendimento as recomendagdes exa- | cia de Licitacdes.

radas.

. Nao atendimento aos apontamentos da Procuradoria Geral do Municipio, sem a de-
Risco 07: N . ~
vida justificativa e fundamentacio

Classificacido: Interna

Probabilidade: ] Baixa Média L] Alta

Impacto: ] Baixo ] Médio Alto

Dano(s): Potencial dano ao erario e responsabiliza¢do dos agentes ptiblicos envolvidos.

Acio (6es) Preventiva (s): Conferéncia da fase interna, analise da minuta de | Responsavel (veis): Procuradoria
contrato, documentacao de habilitagdo ¢ Ata de Sessao. Geral do Municipio

Acao(bes) de Contingéncia: Realizar corregdo de maneira tempestiva atra-
vés da revisdo dos atos inicialmente praticados, revalidando o prossegui- | Responsavel (veis): Secretaria Mu-
mento do pleito, em consondncia com o principio da autotutela ou apresen- | nicipal de Fazenda; Superintendén-
tando as devidas justificativas pelo ndo atendimento as recomendagdes exa- | cia de Licitagdes.

radas.

Risco 08: Apresentacio de recurso

Classificacido: Interna/Externa

Probabilidade: Baixa ] Média L] Alta

Impacto: Baixo L] Médio L] Alto

Dano(s): Atraso no tramite do procedimento ou necessidade de rever as decisdes proferidas, necessidade de
nova sessdo publica e nova analise documental, maior lapso temporal para definir o contratado.

Acio (0es) Preventiva (s): Realizar boa condugio do certame, tendo em vista a | Responsavel (veis): Agente de
legislagdo vigente. Realizar adequada instrugdo processual. Realizar analise das | Contratag@o e Equipe de Con-
especificacdes técnicas do objeto junto a secretaria responsavel. tratacdo.

Acao(6es) de Contingéncia: Apos submeter os recursos interpostos pelos inte-

; ~ . . . Responsavel (veis): Agente de
ressados, tendo em vista os pardmetros técnicos apresentados, realizar o julga- p (veis): Ag

. ~ . tratagdo.
mento dos recursos, com aproveitamento de todos os atos ndo comprometidos. Contratagao
Risco 09: Inexibilidade de Licitacdo malsucedida
Classificacio: Interna/Externa
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Probabilidade:

O

Baixa Média

Impacto: Baixo Médio

L] Alta

] Alto

adequada e conforme a legislacao.

Dano(s): Impossibilidade de contratacio da solucdo. Falta de tempo hébil para realizar a contratagdo de forma

Acao (6es) Preventiva (s): Utilizar-se de modelos que permitam o tramite efi-
ciente do processo de contratagdo, selecionar equipe adequada para o planeja-
mento da contratagdo, atribuir prioridades de contratacdo levando em conta o
momento atual, verificar os prazos para finalizacdo do processo, e, organizar
rotinas de trabalho baseadas nas prioridades eleitas pela autoridade competente.

Responsavel (veis): Secretaria
Municipal de Fazenda/ Equipe
de Contratacdo

Acao(0es) de Contingéncia: Acompanhar as demais fases da contratagdo, ree-
xaminar dos documentos preparatorios da contratacdo, organizar forga tarefa
para diluir responsabilidades e garantir a finalizagdo tempestiva das fases pro-
cessuais, obedecendo sempre os prazos legais estabelecidos para cada etapa do
certame. Designar membros com mais experiéncia em contratagdes. Priorizar a
demanda, indicar servidores dos setores técnico e requisitante para focar em so-
lucionar o possivel dano.

Responsavel (veis): Secretaria
Municipal de Fazenda/ Equipe
de Contratacdo

Risco 10: Desinteresse do mercado em participar do certame e/ou Precos ofertados acima do es-
. timado ou inexequiveis.
Classificaciao: Interna/Externa
Probabilidade: O Baixa Média L] Alta
Impacto: ] Baixo ] Médio Alto

Dano(s): Inexibilidade de Licitagao deserta ou fracassada, necessidade de realizagdao de novo certame.

Acao (0es) Preventiva (s): Realizar pesquisa de precos preliminar de interesse
com fornecedores, com o escopo de verificar o valor praticado atualmente no
mercado e dar ampla divulgacdo ao edital.

Responsavel (veis): Secretaria
Municipal de Fazenda; Superin-
tendéncia de Licita¢des; Coor-
denadoria de Composi¢do de
Custos.

Acao(bes) de Contingéncia: Realizar a mais ampla pesquisa de precos possivel,
nos portais publicos de pesquisa de pregos aplicando os filtros relativos a objetos
similares ao pretendido, e, em especial, realizar pesquisa de pregos diretamente
junto aos possiveis fornecedores, com o escopo de verificar o valor praticado
atualmente no mercado e dar ampla divulgagdo ao edital.

Responsavel (veis): Secretaria
Municipal de Fazenda; Superin-
tendéncia de Licitagdes; Coor-
denadoria de Composi¢do de
Custos.

VI - RISCOS RELACIONADOS A GESTAO DO CONTRATO

Risco 01: Deficiéncias na fiscalizacio do contrato

Classificaciao: Interna
Probabilidade: Ol Baixa Média L] Alta
Impacto: | Baixo Médio L1 Alto

Dano(s): Designacao de servidor sem conhecimento técnico do objeto do contrato.

Acao (0es) Preventiva (s): Indicacdo de fiscal capacitado e com conhecimento
sobre o objeto.

Responsavel (veis): Equipe de
Contratagdo, Coordenadoria de
Contratos e Atas.
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Responsavel (veis): Secretaria
Municipal de Fazenda.

Risco 02: Inadimpléncia fiscal, social e trabalhista

Classificacio: Interna/Externa
Probabilidade: ] Baixa Média (1 Alta
Impacto: O] Baixo Médio L] Alto

Dano(s): Irregularidade da contratada.

Acao (0es) Preventiva (s): Acompanhamento preventivo da documentagdo que
comprove a regularidade fiscal, social e trabalhista da Contratada.

Responsavel (veis): Gestdo e
Fiscalizag¢do do Contrato.

Acao(bes) de Contingéncia: Notificacdo. Paralisa¢do dos servigos até a sua re-
gularizagdo. Rescisdo Contratual.

Responsavel (veis): Gestdo e
Fiscalizacdo do Contrato.

Risco 03: Execucao dos servicos em desacordo com o contrato
Classificacido: Interna/Externa

Probabilidade: ] Baixa Média L] Alta

Impacto: O Baixo O Médio Alto

Dano(s): Nao atendimento dos resultados pretendidos. Potencial prejuizo para o erario e, responsabilizagdo sub-

sidiaria da Administracao.

Acdo (des) Preventiva (s): Realizar avaliagdes periddicas dos servigos. Exercer
uma boa fiscalizagdo, exigir documentos que comprovem a correta execugdo dos
Servigos.

Responsavel (veis): Gestdo e
Fiscaliza¢do do Contrato.

Acao(bes) de Contingéncia: Notificagdo da contratada. Rescis@o contratual.

Responsavel (veis): Gestdo e
Fiscalizac¢do do Contrato.

. Morosidade nas tramitacdes processuais dos pagamentos pelos servicos prestados
Risco 04:
pela Contratada
Classificaciao: Interna
Probabilidade: Ol Baixa Média L] Alta
Impacto: Ol Baixo ] Médio Alto

Dano(s): Prejuizos a empresa Contratada. Paralisagdo dos servigos por culpa da Administragdo. Multa contratual

em desfavor da Administracdo.

Acdo (0es) Preventiva (s): Aprimorar os mecanismos de monitoramento e de
controle de rotinas referentes a gestdo e fiscalizagdo do contrato e aos setores
envolvidos nos pagamentos pelos servigos executados; acompanhamento efici-
ente, por parte do Gestor e Fiscal do contrato.

Responsavel (veis): Gestdo e
Fiscaliza¢do do Contrato.

Acao(6es) de Contingéncia: Providenciar a regularizagdo da situagdo procras-
tinadora, quanto a efetivacdo dos pagamentos pelos servicos prestados pela Con-
tratada.

Responsavel (veis): Gestdo e
Fiscalizacdo do Contrato.

Risco 05: Atraso no inicio do contrato
Classificacido: Externa
Probabilidade: Baixa Il Média U] Alta
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Dano(s): Atraso na disponibilizac¢ao da solugdo.

Acao (6es) Preventiva (s): Acompanhar e exigir da empresa o cumprimento
integral do contrato. Solicitar a aplicacdo das penalidades cabiveis por inexecu-
¢éo parcial ou total do contrato.

Responsavel (veis): Gestdo e
Fiscalizag¢do do Contrato.

Acdo(0es) de Contingéncia: Manter comunicacdo efetiva com a contratada.
Acompanhamento das falhas, emissdo de notificagdes.

Responsavel (veis): Gestdo e
Fiscalizacdo do Contrato.

Risco 06: Baixa qualificacfio técnica dos profissionais da empresa para execuciio do contrato
Classificacdo: Externa

Probabilidade: [ Baixa Média L1 Alta

Impacto: O Baixo O Médio Alto

cessidades técnicas.

Dano(s): Atraso nas entregas; baixa qualidade técnica do produto ou servigo; ndo atendimento do produto as ne-

Acao (des) Preventiva (s): Previsdo de exigéncia de experiéncia profissional.

Responsavel (veis): Secretaria
Municipal de Fazenda/Equipe
de Contratagdo.

Acao(bes) de Contingéncia: Aplicacdo das penalidades previstas na Minuta do
Contrato. Solicitacdo de substitui¢do dos profissionais.

Responsavel (veis): Gestdo e
Fiscalizacdo do Contrato.

Risco 07: Vazamento de dados e informacoes pelos funcionarios da contratada
Classificacdo: Externa

Probabilidade: Baixa L] Média L] Alta

Impacto: Ol Baixo L] Médio Alto

Dano(s): Descumprimento da Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais (LGPD).

Acao (6es) Preventiva (s): Prever observancia a Lei Geral de Proteg¢do de Dados
Pessoais (LGPD), prever penalidades na Minuta do Contrato, por descumpri-
mento de cldusulas contratuais.

Responsavel (veis): Secretaria
Municipal de Fazenda/Equipe
de Contratagdo.

Acao(oes) de Contingéncia: Aplicagdo das penalidades previstas Minuta do
Contrato.

Responsavel (veis): Gestdo e
Fiscalizac¢do do Contrato.

Bardo de Cocais/MG, 04 de agosto de 2025.

ASSINADO DIGITALMENTE
MARTA CRISTINA DOS SANTOS SILVA

@ serPrRO

A conformidade com a assinatura pode ser verificada em:
http://serpro.gov.br/assinador-digital

Marta Cristina dos Santos Silva
Secretaria Municipal de Fazenda
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