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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Solicitante: Secretaria Municipal de Administracdo, Fazenda e Planejamento.

I- Descricdo da necessidade da contratacdo, considerado o problema a ser

resolvido sob a perspectiva do interesse publico

A Secretaria Municipal de Administracdo, Fazenda e Planejamento busca assegurar o
cumprimento do direito da populacdo de Bom Jesus do Amparo a eficiéncia,
transparéncia e acessibilidade na arrecadacdo de tributos municipais. Deste modo, é
necessaria a contratacao de institui¢fes financeiras para prestacdo de servi¢os bancarios
de recolhimento de tributos e demais receitas publicas municipais, através de DAM, em
padrdo FEBRABAN, por intermédio de suas agéncias, com prestacdo de contas por
meio magnético dos valores arrecadados, para atendimento das demandas internas do
6rgdo, bem como para garantir o interesse publico, pois a auséncia de uma estrutura
adequada para a arrecadacdo tributaria municipal ocasiona dificuldades no controle
financeiro, riscos de inadimpléncia e impactos negativos na prestacdo de servicos

publicos essenciais.

Il - Demonstracdo da previsdo da contratacdo no Plano de Contratacfes Anual

Ha previsao desta contratacdo no Plano de Contratagdes Anual?

( ) SIM.

(X) NAO.

O municipio ainda ndo procedeu a elaboracdo do Plano de Contratacdo Anual, todavia

existe previsao orcamentaria, devidamente estabelecida na Lei Orgamentaria Anual.

A contratacdo pretendida encontra-se no planejamento de contratacdo do 6rgéo.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE BOM JESUS DO AMPARO
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11 — Requisitos da contratagdo

Para garantir a solucdo adequada ao problema identificado na Secretaria Municipal de

Fazenda, Administracdo e Planejamento e viabilizar a correta arrecadacdo dos tributos e

demais receitas municipais, 0 objeto da contratacdo deve atender aos seguintes

requisitos minimos de qualidade:

1. Disponibilidade e Acessibilidade

e Capacidade de arrecadacdo em toda a rede de agéncias, postos bancarios
e outras representacdes, incluindo eventuais novas unidades inauguradas
apos a assinatura do contrato;

e Disponibilizacdo de multiplos canais de pagamento, incluindo guichés,
internet banking, aplicativos mdveis e autoatendimento;

e Atendimento adequado as normas de acessibilidade digital para pessoas

com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

2. Seguranca e Confiabilidade

e Arrecadacdo e processamento de pagamentos em conformidade com o
padrao FEBRABAN de codigo de barras;

e Utilizacdo de sistemas eletronicos auditaveis, com rastreabilidade e
possibilidade de verificagdo de transagoes;

e Garantia de sigilo e protecdo de dados, com proibicdo de utilizacdo
indevida de informac6es vinculadas a prestacao do servico.

3. Eficiéncia e Agilidade

e Repasse dos valores arrecadados nos prazos estabelecidos, conforme a
modalidade de pagamento;
e Transmissao eletronica de dados ao Municipio até as 09h00 do dia util
seguinte ao da arrecadacao;
e Possibilidade de correcdo e reprocessamento de informacfes em até 01

(um) dia atil apos notificacdo de erro.

4. Transparéncia e Prestacdo de Contas
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e Envio de relatérios mensais ao Municipio contendo a discriminacao dos
servigos prestados, volume de transacOes e forma de arrecadacao;
e Arquivamento dos Documentos de Arrecadacdo Municipal (DAM) por
no minimo 180 (cento e oitenta) dias;
e Manutencdo das informacoes eletronicas de transmissdo de arrecadacao
por um periodo minimo de 05 (cinco) anos.

5. Qualificagdo Técnica e Conformidade Legal
e Atendimento as normativas municipais e legislacéo vigente aplicavel,
e Apresentacdo de certiddes negativas de encargos trabalhistas, fiscais e
previdenciérios;
e Disponibilizagdo de equipe técnica capacitada para suporte e
atendimento de eventuais problemas operacionais.

6. Critérios de Sustentabilidade
e Adocdo de medidas para reducdo do impacto ambiental, como incentivo

ao uso de meios eletrdnicos de pagamento e minimizacao do uso de papel.

Esses requisitos visam garantir a eficiéncia, seguranca e transparéncia no processo de
arrecadacdo municipal, assegurando um servico de qualidade para 0 Municipio e para 0s

contribuintes.

IV — Estimativas das quantidades para contratacao

Considerando o histérico de contratacdo de 4.000 (quatro mil) titulos nos exercicios de
2023 e 2024, e ante a iminente implementacdo do REFIS — Prorrogacao de Recuperacgéo
Fiscal — no municipio, estima-se um acréscimo de 1.000 (mil) titulos. Este fator
superveniente, 0 REFIS, pressupde um aumento consideravel na arrecadacédo de titulos,
demandando, portanto, uma reavaliacdo da quantidade de servigos ou horas necessarias
para atender a esta nova projecdo. Diante do histérico de consumo e da expectativa de
um aumento substancial na demanda em decorréncia do programa de recuperacéo fiscal,
torna-se imperativo o planejamento e a alocagéo de recursos adequados para garantir a

eficiente gestdo e processamento do volume adicional de titulos previsto.
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V — Levantamento de mercado

A formatacdo do servico de recebimento de taxas e tributos municipais considera a
necessidade histérica do municipio e as caracteristicas especificas desse tipo de servico,
onde a competicdo entre instituicdes financeiras é inviavel devido a sua natureza
regulamentada. Diante da auséncia de disputa concorrencial, a presente anélise se baseia
em um levantamento de como outros érgdos publicos realizaram o credenciamento de
instituicbes financeiras para servicos semelhantes. Essa comparacdo com outros
modelos ja utilizados permite identificar as melhores préaticas e estruturar um processo
de contratacdo adequado para 0 municipio, garantindo a eficiéncia no recebimento dos

tributos e atendendo as necessidades da administragdo pablica.

VI — Estimativa do valor da contratacéo

A contratacao esperada, tem como preco referencial os valores a seguir:

Quantidade estimada anual Valor
Item Descricao de tributos e demais receitas Unidade L
publicas Unitario
01 Pagamento em Guiché 5.000 Guia de R$ 4,15
(Por Item) arrecadacao
02 Pagamento em Auto R$ 2,55
Atendimento
Pagamento via Internet R$ 2,50
03 .
Banking
04 Débito Automatico R$ 2,59
05 Correspondente R$ 3,12
bancario
06 Pagamento em Rede R$ 2,84
Lotérica

Valores estes, extraido dos orcamentos em anexo.

VI1- Descricéo da solugdo
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Ap0s andlise comparativa entre as solugdes disponiveis no mercado, constatou-se que a
contratacdo de uma instituicdo financeira para a prestagédo dos servicos de arrecadacao
de tributos e demais receitas municipais € a opcdo mais vantajosa para 0 Municipio.
Essa solucdo permite uma arrecadacdo ampla e acessivel, com multiplos canais de
pagamento, garantindo maior comodidade aos contribuintes e eficiéncia na gestdo
financeira municipal.
A escolha se justifica pela necessidade de viabilizar um sistema de arrecadagédo
moderno, seguro e confiavel, em conformidade com as diretrizes da FEBRABAN e
demais normativas aplicaveis. Dessa forma, a solugdo adotada possibilita a otimizacdo
do fluxo de caixa municipal, assegurando o repasse tempestivo dos valores arrecadados
e facilitando a conciliacdo contabil.
Exemplos praticos de utilizacdo desse modelo incluem contratos similares firmados por
outros entes publicos, que demonstraram ganhos significativos em eficiéncia
operacional e reducdo de custos administrativos. Além disso, consultas a 6rgdos
reguladores e entidades especializadas indicam que essa metodologia é amplamente
adotada por municipios de diferentes portes, conferindo maior transparéncia e seguranca
ao processo arrecadatorio.
Diante disso, todas as caracteristicas do servigo contratado sdo imprescindiveis para
garantir a arrecadacdo eficiente e a correta gestdo dos recursos municipais. Nao ha
especificacbes que aumentem o custo sem a devida contrapartida em beneficio para a

Administracdo, assegurando, assim, um excelente custo-beneficio para o Municipio.

V111 - Justificativa para o parcelamento ou ndo da contratacéo

A presente licitacdo seréa realizada por:
( )Item dnico.

( )Lote Unico.

( X)ltens.

( )Lotes.

Né&o hé aplicacdo de parcelamento ao objeto do presente estudo técnico, por se tratar de
servicos unitéarios, conforme demandas a serem supridas no decorrer do ano.
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IX- Demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de

melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis

Com a contratacdo, a Administragcdo espera garantir a modernizacdo e otimizacdo do
processo de arrecadacdo municipal, proporcionando maior eficiéncia na gestdo dos
tributos e demais receitas. A centralizacdo dos pagamentos em uma instituicdo
financeira capacitada reduzira custos operacionais, minimizara falhas no processamento
de dados e garantird maior seguranca na movimentacéo dos recursos publicos.

Em termos de economicidade, espera-se uma significativa reducdo de despesas
administrativas, evitando custos desnecessarios com infraestrutura, pessoal e
manutencdo de sistemas proprios de arrecadacdo. Além disso, a automatizacdo e
digitalizagdo dos processos minimizardo a necessidade de intervengdes manuais,
reduzindo erros e retrabalho.

No que tange a eficiéncia e eficacia, a contratacdo permitira que os repasses financeiros
ocorram dentro dos prazos estabelecidos, garantindo melhor previsibilidade
orcamentéria e facilitando a conciliacdo contbil. A transmisséo eletrénica de dados
agilizara a identificacdo dos valores arrecadados, eliminando possiveis atrasos na gestédo
financeira municipal.

Quanto ao aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros
disponiveis, a contratacdo possibilitara a realocacdo de servidores municipais para
atividades estratégicas e de maior valor agregado, em vez de tarefas operacionais
relacionadas a arrecadacdo. Dessa forma, os esfor¢os poderdo ser direcionados para
acOes de fiscalizacdo e melhoria da arrecadacéo tributaria, fortalecendo a capacidade de
planejamento e execucdo das politicas publicas locais.

Assim, a contratacdo visa proporcionar um servi¢o mais eficiente, seguro e econémico,
garantindo beneficios diretos tanto para a Administracdo quanto para o0s contribuintes,

com um melhor aproveitamento dos recursos disponiveis.

X- Providéncias a serem adotadas pela Administragdo previamente a celebracéo

do contrato
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E necessario algum servico ou objeto para que a contratagio atinja os efeitos esperados?
() Sim. Quais?
(x )Néo.

XI- Contratacdes correlatas e/ ou interdependentes

E necessaria alguma outra contratacio/licitacdo para que esta contratagio atinja os
efeitos esperados?

() Sim. Quais?

(x )Nao.

XIl — Descricdo de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas

mitigadoras

Ha& possiveis impactos ambientais com a realizacdo da contratacao?
() Sim. Quais?
(x ) Néo.

X1l — Posicionamento conclusivo sobre a adequacdo da contratacdo para o

atendimento da necessidade a que se destina

Com base nas analises realizadas ao longo deste estudo técnico preliminar, conclui-se
que a contratagdo do servico de arrecadagdo municipal por meio de instituicdo
financeira especializada é viavel e necessaria para 0 adequado funcionamento da gestao
tributaria do Municipio.

A solucdo proposta atende integralmente aos requisitos de eficiéncia, economicidade,
seguranca e transparéncia, garantindo que a arrecadacao dos tributos e demais receitas
municipais ocorra de maneira organizada, confiavel e dentro dos prazos estabelecidos.
Além disso, a disponibilizacdo de multiplos canais de pagamento e a integracdo com 0s

sistemas de gestdo financeira municipal contribuirdo para a modernizacdo da
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Administracdo Publica, beneficiando tanto a gestdo orgamentaria quanto 0s
contribuintes.

Dessa forma, verifica-se que a contratacdo é adequada ao atendimento da necessidade
identificada, apresentando o melhor custo-beneficio para o Municipio e garantindo a
otimizacgdo dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis. Considerando
todos os aspectos técnicos, operacionais e estratégicos analisados, recomenda-se a
continuidade do processo de contratacdo, a fim de viabilizar a implementacdo da

solucéo proposta.

Declaracéo da viabilidade ou ndo da contratacao:

A lista de verificagdo abaixo oferece o resumo do atendimento da contratacdo a
todos os requisitos elencados no estudo técnico preliminar.

Lista de verificacdo para declaracdo da viabilidade ou ndo da contratacéo

Item do estudo técnico preliminar: Atende?

1. A necessidade da contratacdo é clara e adequadamente justificada? Sim

2. O alinhamento entre a contratacdo e o planejamento institucional do | Sim

Orgdo ou entidade esta demonstrado?

3. Os requisitos técnicos e a solugdo tecnolégica como um todo foram | Sim
adequadamente descritos e analisados?

4. A quantidade de itens esta coerente com a demanda prevista? Sim

5. O levantamento de mercado e a pesquisa de precos foram devidamente | Sim

realizados?

6. A analise de cenéario e escolha do tipo de solucdo foram devidamente | Sim

justificadas?

7. O parcelamento da solucdo foi analisado e justificado, se for o caso? N/A

8. As estimativas preliminares dos precos foram feitas, a partir dos precos | Sim

pesquisados?

9. Ha orcamento disponivel para a contratacdo no exercicio corrente, bem | Sim

como previsao de provimento de recursos no caso de contratacdo que se
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estenda por varios exercicios no caso de servigos continuos?

10. Os riscos relevantes para a contratacao foram levantados, incluindo-se | Sim

acOes para prevencdo ou contingéncia?

11. As providéncias para readequacdo do Orgdo ou entidade foram | Sim

estabelecidas?

12. Os resultados esperados com a contratacdo foram elencados? Sim

13. A relacdo custo-beneficio da contratacdo € considerada favoravel e | Sim

vantajosa para o 6rgao ou entidade?

Em assim sendo, diante do exposto no presente estudo técnico preliminar, declara-se

que a presente contratacdo é viavel, necessaria e adequada a este 6rgao.

Bom Jesus do Amparo/MG, 31 de marco de 2025.

Jodo Raimundo Maltez

Secretario de Administracdo, Fazenda e Planejamento
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