MAPA DE RISCOS

Orgao: Fundo Municipal de Assisténcia Social de Maurilandia/GO

Objeto: Aquisicdo de cestas basicas destinadas ao atendimento das necessidades da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social.

Valor estimado: R$ 474.988,00.

Risco 01 — Dimensionamento inadequado dos quantitativos
Fase: Planejamento.
Descricdo: Os quantitativos registrados podem ser inferiores a demanda efetiva da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social.
Causas possiveis:
o alteracdo no numero de familias atendidas;
e ocorréncia de situacgGes sociais extraordinarias;
e auséncia de atualizacdo dos registros do CRAS;
Consequéncias:
« insuficiéncia de cestas para atendimento das familias;
e necessidade de novo procedimento;
o perda de eficiéncia administrativa;
« risco de desperdicio ou vencimento de produtos.
Probabilidade: Média.
Impacto: Alto.
Nivel: Alto.
Medidas preventivas:
e utilizar o histérico de distribuicdo dos ultimos exercicios;
« Verificar os registros atualizados do CRAS;
e indicar a memdria de célculo dos quantitativos;
o considerar a frequéncia estimada de distribuicéo;
e registrar que o quantitativo da ata € maximo e ndo representa obrigacdo de aquisicao
integral.
Acdes de contingéncia:
« acompanhar mensalmente o consumo;
 redistribuir as quantidades previstas entre periodos, sem ultrapassar o limite registrado;

 iniciar novo procedimento com antecedéncia caso a demanda supere o saldo disponivel.

Responsavel: Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Risco 02 — Especificacbes incompletas ou subjetivas dos alimentos
Fase: Planejamento e selecéo do fornecedor.
Descricdo: O Termo de Referéncia pode ndo definir de forma suficientemente objetiva a
qualidade, peso, embalagem, classificacdo, validade e demais caracteristicas de cada género
alimenticio.
Causas possiveis:
o utilizag@o de expressdes genéricas como “boa qualidade” ou “primeira qualidade”;
e auséncia de peso liquido minimo;
o auséncia de definicdo da embalagem;
« falta de indicacdo da validade remanescente minima.
Consequéncias:
e propostas de produtos com padrdes diferentes;
o dificuldade de julgamento objetivo;
e entrega de alimentos inferiores ao esperado;

CNPJ 18.319.753/0001-20
Rua Sebastido Alves de Faria, Qd. 52 - Bairro Lorena
CEP. 75930-000 - Maurilandia - GO

ASSI NADO DI G TALMENTE PCR DANI ELA CARLA SILVA DE SOUZA EM 03/ 08/ 2026 AS 16:42: 18.



e impugnacoes;
e rejeicdo dos produtos;
e atraso na distribuicdo das cestas.
Probabilidade: Media.
Impacto: Alto.
Nivel: Alto.
Medidas preventivas:
o estabelecer descricdo objetiva para cada produto;
« definir peso liquido, embalagem e unidade;
« indicar validade remanescente minima;
 definir critérios claros para analise de marca, rétulo e amostras.
Acdes de contingéncia:
« realizar diligéncia técnica antes da aceitacdo da proposta;
 rejeitar produtos incompativeis;
e convocar a licitante subsequente quando a proposta ndo atender as especificacoes.
Responsavel: Equipe de planejamento, setor requisitante e Pregoeira.

Risco 03 — Defini¢ao inadequada do critério de julgamento
Fase: Planejamento e selecdo do fornecedor.
Descricdo: O edital indica julgamento pelo menor preco por item, embora o objeto seja
apresentado como aquisicao de cestas basicas compostas por diversos géneros.
Causas possiveis:
o auséncia de definicdo entre compra da cesta completa ou aquisicao separada dos
alimentos;
« falta de justificativa para o agrupamento;
« divergéncia entre o edital, 0 Termo de Referéncia e a planilha de precos.
Consequéncias:
« varios fornecedores vencedores para produtos que compdem uma Unica cesta;
e necessidade de montagem das cestas pela Administracao;
« aumento de custos logisticos;
e entregas em datas diferentes;
« dificuldade no controle e distribuig&o;
e impugnacdo do edital.
Probabilidade: Media.
Impacto: Alto.
Nivel: Alto.
Medidas preventivas:
« definir expressamente se a cesta completa constitui um dnico item ou lote;
« justificar tecnicamente eventual agrupamento dos géneros;
« informar a composicao e o valor total da cesta;
o compatibilizar o edital, a planilha e o0 Termo de Referéncia.
Ac0es de contingéncia:
« suspender o procedimento para correcdo caso a inconsisténcia seja identificada antes da
Sesséo;
« republicar o edital quando a alteracdo interferir na formulagéo das propostas.
Responsavel: Equipe de planejamento, setor de licitacGes e assessoria juridica.

Risco 04 — Fracasso ou desercéo da licitagdo
Fase: Selecéo do fornecedor.
Descricao: Auséncia de propostas validas, propostas acima do orgamento ou inabilitacdo das
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participantes.
Causas possiveis:
o especificacOes restritivas;
e precos estimados abaixo do mercado;
e excesso de documentos;
« exigéncias desproporcionais de qualificacao técnica;
e prazo insuficiente para preparacao das propostas;
o preferéncia local aplicada de forma inadequada.
Consequéncias:
atraso no atendimento as familias;
necessidade de repetir o procedimento;
aumento de custos administrativos;
« descontinuidade do fornecimento.
Probabilidade: Media.
Impacto: Alto.
Nivel: Alto.
Medidas preventivas:
o atualizar a pesquisa de precos;
« consultar fornecedores na fase preparatoria;
« limitar a habilitacdo aos documentos necessarios;
e revisar o edital juridicamente antes da publicacao;
« divulgar amplamente o certame;
« definir condi¢cdes compativeis com o mercado local e regional.
Acdes de contingéncia:
e negociar com a primeira colocada, respeitado o valor maximo;
e convocar as licitantes subsequentes;
e revisar as condi¢Ges que ocasionaram o fracasso;
 realizar novo procedimento com as correcdes necessarias.
Responsavel: Pregoeira, equipe de apoio e autoridade competente.

Risco 05 — Apresentacdo de proposta inexequivel
Fase: Selecéo do fornecedor.
Descricdo: Licitante apresenta preco insuficiente para cobrir a aquisicdo, montagem, transporte
e entrega das cestas.
Causas possiveis:
 erro de célculo;
o disputa excessiva;
e omissdo de frete e tributos;
« tentativa de vencer a licitacdo para posterior pedido de reequilibrio;
» cotacdo de produtos incompativeis com as especificacoes.
Consequéncias:
e descumprimento da ata ou contrato;
e atraso;
« entrega de produtos de qualidade inferior;
e abandono do fornecimento;
e necessidade de convocacgéo das demais licitantes.
Probabilidade: Média.
Impacto: Alto.
Nivel: Alto.
Medidas preventivas:
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e exigir que os precos contemplem frete, embalagem, tributos e demais custos;

« realizar diligéncia de exequibilidade quando houver indicios;

« solicitar notas fiscais, contratos anteriores, cotacdes e planilha de custos;

« verificar a compatibilidade dos precos individuais dos produtos.
Acdes de contingéncia:

o desclassificar motivadamente a proposta quando a viabilidade ndo for demonstrada;

e convocar a proxima licitante;

 instaurar procedimento sancionador se houver abandono injustificado.
Responsavel: Pregoeira e equipe de apoio.

Risco 06 — Atraso na entrega das cestas basicas
Fase: Execucéo da ata ou do contrato.
Descricdo: A fornecedora ndo entrega os produtos no prazo fixado na ordem de fornecimento.
Causas possiveis:
« falta de estoque;
o problemas logisticos;
« indisponibilidade de algum produto ou marca;
« falha no transporte;
e aumento subito da demanda;
« ordem de fornecimento com prazo incompativel,
« incapacidade operacional da empresa.
Consequéncias:
 atraso na distribuic&o;
e prejuizo as familias em situacdo de vulnerabilidade;
e necessidade de aquisicdo emergencial;
« descontinuidade do beneficio;
e custos adicionais.
Probabilidade: Media.
Impacto: Alto.
Nivel: Alto.
Medidas preventivas:
« definir prazo de entrega compativel com a necessidade;
« emitir ordens de fornecimento com antecedéncia;
« confirmar o recebimento da ordem pela empresa;
e exigir comunicacao imediata de impedimentos;
e acompanhar o saldo da ata e o cronograma de distribuicéo;
« avaliar a capacidade técnica do fornecedor.
Ac0es de contingéncia:
« notificar a contratada;
« fixar prazo para regularizacdo;
o aplicar sanc¢des, quando cabiveis;
« convocar fornecedor do cadastro de reserva ou licitante remanescente;
« avaliar aquisicdo emergencial apenas quando presentes 0s pressupostos legais.
Responsavel: Gestor da ata, fiscal do contrato e Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

Risco 07 — Entrega de produtos vencidos ou com validade insuficiente
Fase: Execucdo e recebimento.
Descricao: Entrega de alimentos vencidos, proximos do vencimento ou sem prazo suficiente
para armazenamento e distribuig&o.
Causas possiveis:
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« falta de critério objetivo de validade no Termo de Referéncia;
« estoque antigo do fornecedor;
« auséncia de conferéncia no recebimento;
e demora entre entrega e distribuicao;
e armazenamento inadequado.
Consequéncias:
e risco a salde;
« desperdicio de alimentos;
e rejeicdo das cestas;
« atraso na distribuig&o;
e responsabilizacdo administrativa;
dano a imagem institucional.
Probabllldade Média.
Impacto: Alto.
Nivel: Alto.
Medidas preventivas:
« fixar percentual minimo de validade remanescente;
« conferir lote, fabricacédo e validade no recebimento;
e manter registro fotografico ou relatorio de inspecao;
e recusar produto com validade inadequada;
e organizar o estoque pelo critério “primeiro que vence, primeiro que sai”.
Ac0es de contingéncia:
e Segregar e rejeitar imediatamente os produtos;
e  exigir substituicdo sem custo;
e comunicar a vigilancia sanitaria quando houver risco;
« aplicar as medidas contratuais e sancionatorias cabiveis.
Responsavel: Fiscal do contrato, servidor responsavel pelo almoxarifado e setor requisitante.

Risco 08 — Entrega de produto diferente da marca ou especificacéo ofertada
Fase: Execucdo e recebimento.
Descricdo: A contratada entrega produtos com marca, peso, composicao ou embalagem
diferentes da proposta aceita.
Causas possiveis:
« indisponibilidade da marca;
« tentativa de reduzir custos;
e auséncia de registro claro da marca na proposta;
« falha na fiscalizacdo;
e substituicdo unilateral.
Consequéncias:
recebimento de produtos inferiores;
quebra da vinculacgdo ao edital e a proposta;
necessidade de substituicéo;
e atraso na montagem e distribuicdo das cestas.
Probabilidade: Média.
Impacto: Alto.
Nivel: Alto.
Medidas preventivas:
e registrar marca e caracteristicas de cada produto na proposta;
e anexar a proposta vencedora a ata ou ao contrato;
o elaborar checklist de recebimento;
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e Vedar substituicdo sem autorizacdo prévia e fundamentada;

e exigir equivaléncia ou superioridade comprovada em eventual substitui¢éo autorizada.
Acdes de contingéncia:

e recusar aentrega;

e exigir substituicéo;

e registrar ocorréncia;

o aplicar multa e demais sanc¢des em caso de reincidéncia ou descumprimento

injustificado.

Responsavel: Fiscal do contrato e gestor da ata.

Risco 09 — Embalagens violadas, danificadas ou improprias
Fase: Execucdo e recebimento.
Descricdo: Produtos entregues com embalagens rasgadas, amassadas, abertas, molhadas,
enferrujadas ou sem identificacdo adequada.
Causas possiveis:

o transporte inadequado;

o empilhamento incorreto;

e exposicao a umidade;

« falhas na montagem das cestas;

e auséncia de inspecdo antes da entrega.
Consequéncias:

e contaminacao;

e perda de alimentos;

e rejeicdo da entrega;

« atraso no atendimento;

e risco a saude dos beneficiarios.
Probabilidade: Média.
Impacto: Alto.
Nivel: Alto.
Medidas preventivas:
estabelecer padr6es minimos de embalagem e transporte;
exigir veiculos limpos, protegidos e adequados;
conferir as embalagens no recebimento;
rejeitar produtos sem rotulagem ou com sinais de violagao.
Acdes de contingéncia:

e separar os produtos inadequados;

e emitir termo de rejeicdo;

e exigir substituicdo imediata;

e registrar o descumprimento para fins de sancao.
Responsavel: Fiscal do contrato e equipe de recebimento.

Risco 10 — Falha na montagem da cesta basica
Fase: Execucdo e recebimento.
Descricdo: Cestas entregues com auséncia, troca ou quantidade incorreta de algum género
alimenticio.
Causas possiveis:
« montagem manual sem controle;
« falta de conferéncia pelo fornecedor;
o falha na amostragem realizada pela Administracéo;
e entrega em grande quantidade.
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Consequéncias:

distribuicéo desigual;

necessidade de desmontagem e recomposicao;
atraso;

reclamacdes dos beneficiarios;

pagamentos por produtos ndo entregues.

Probabllldade Média.
Impacto: Médio.
Nivel: Médio.
Medidas preventivas:

exigir relacdo impressa da composicao de cada cesta;

utilizar checklist;

realizar conferéncia por amostragem com metodologia previamente estabelecida;
conferir o quantitativo total de cada produto;

lacrar ou acondicionar adequadamente as cestas.

Acdes de contingéncia:

rejeitar o lote;

exigir complementacao ou substituigéo;

glosar os produtos ausentes;

aumentar a amostragem quando forem identificadas divergéncias.

Responsavel: Fiscal do contrato e equipe de recebimento.

3. Quadro consolidado dos riscos

N° Risco Probabilidade | Impacto | Nivel
1 | Quantitativos inadequados Média Alto Alto
2 | Especificagdes incompletas Média Alto Alto
3 | Critério de julgamento inadequado Média Alto Alto
4 | Licitacdo deserta ou fracassada Média Alto Alto
5 | Proposta inexequivel Média Alto Alto
6 | Atraso na entrega Média Alto Alto
7 | Produtos vencidos ou com validade insuficiente Média Alto Alto
8 | Produto diferente do ofertado Média Alto Alto
9 | Embalagens danificadas Média Alto Alto
10 | Falha na composicao das cestas Média Médio | Médio

4. Responsaveis pelo acompanhamento
O gerenciamento dos riscos devera ocorrer durante todo o ciclo da contratacdo, envolvendo:

Secretaria Municipal de Assisténcia Social: definicdo e atualizacdo da demanda;
Equipe de planejamento: especificacbes, quantitativos e medidas preventivas;
Pregoeira e equipe de apoio: riscos da selecdo do fornecedor;

Orgao gerenciador: controle da Ata de Registro de Precos;

Gestor da ata ou do contrato: acompanhamento administrativo e controle dos saldos;
Fiscal do contrato: conferéncia da entrega, qualidade, validade, quantidade e
Ccomposicao;

Setor contabil: disponibilidade, empenho, liquidacdo e pagamento;

Assessoria juridica: apoio em revisdes, san¢des, cancelamentos e reequilibrio;
Autoridade competente: decisfes administrativas e adogdo das medidas corretivas.

5. Monitoramento
O Mapa de Riscos devera ser atualizado:
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e antes da publicacédo do edital;

e apo6s eventual impugnacao ou alteracdo relevante;

e antes da assinatura da Ata de Registro de Precos;

« diante de atraso, recusa ou falha do fornecedor;

e Sempre gue surgir evento capaz de comprometer o resultado da contratacgéo.

As ocorréncias, medidas adotadas e resultados deveréo ser registrados nos autos do
Processo Administrativo n° 3979/2026.
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