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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 14/2026
Agua de lvoti

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE
1.1 O objeto da presente licitagdo é a contratacdo de empresa especializada para a

operacdo continuada do Sistema Comercial da Agua de Ivoti, e servigos técnicos de
leitura informatizada de hidrémetros, com emissao e entrega simultdnea de faturas,
reentrega de contas corrigidas, entrega de avisos de débito e de corte, bem como
execucgao de corte e religagédo do fornecimento de agua.

2. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO

2.1. A Autarquia Agua de Ivoti ainda ndo possui Plano Anual de Contratagbes
formalmente instituido, motivo pelo qual a contratagcao sera conduzida conforme os
tramites legais aplicaveis.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

3.1 Os servicos tém natureza comum tendo em vista que seus padrdes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificacdes usuais de mercado, nos termos do art. 6°, inciso Xlll, da Lei Federal n°
14.133/2021.

3.2 A contratacdo sera realizada preferencialmente por meio de licitagcdo, na
modalidade de Pregao Eletrdnico, tendo em vista a natureza do objeto, com critério
de julgamento por menor prego por lote, nos termos dos artigos 6°, inciso XLI, 17, §
2° e 34, todos da Lei Federal n°® 14.133/2021.

3.3 Para prestacdo dos servicos pretendidos os eventuais interessados deverao
comprovar que atuam em ramo de atividade compativel com o objeto da licitagdo, bem
como apresentar todos os documentos a serem exigidos a titulo de habilitagao.

3.4. Sempre que possivel, o contratado devera priorizar sistemas produtivos que
gerem servigos sustentaveis, respeitando as normas vigentes.

3.5. Sera admitida a subcontratacao parcial, limitada exclusivamente a locacao de
veiculos utilitarios e/ou motocicletas.

3.5.1 A empresa contratada devera informar previamente a intengcao de subcontratar,
indicando o prestador e as condicdes contratuais. A contratada permanecera
responsavel pela execucgao total do objeto contratado perante a Autarquia.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

4.1. A estimativa dos quantitativos para os servicos de Operagdao do Sistema
Comercial, bem como servigos de leitura, emissao de faturas, cortes, religa¢des, entre
outros que compdem o presente objeto, foi elaborada com base no histérico de
execucao dos servigos no periodo compreendido entre abril de 2021 e dezembro de
2025, durante a vigéncia do contrato 13/2021, decorrente do Pregao Presencial n°
02/2021, que abrangia os Lotes | e Il.
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4.2. A projecao adotada busca refletir a demanda efetivamente observada nos ultimos
anos, considerando fatores como o crescimento do municipio, 0 aumento da
populagdo atendida e a consequente ampliacdo do numero de ligagbes de agua.
Dessa forma, os dados histéricos foram utilizados como parametro de referéncia,
sendo realizados os ajustes necessarios para estimar a demanda futura durante a
vigéncia da nova contrataggo.

4.4. Tais estimativas também contemplam uma margem razoavel para absorver
eventuais variacbes de demanda decorrentes da expansdo urbana, novos
empreendimentos e ampliacdo da rede de abastecimento, garantindo maior aderéncia
da contratacdo as necessidades da Autarquia ao longo da vigéncia contratual.

4.5. Os quantitativos apresentados possuem carater estimativo, tendo sido definidos
com base no histérico de execugao dos servigos e em projegdes de demanda para o
periodo contratual. Dessa forma, ndo constituem obrigagcdo de contratagdo minima
por parte da Administragdo, podendo sofrer variagbes para mais ou para menos,
conforme as necessidades efetivas da Autarquia durante a vigéncia do contrato, sem
que isso gere direito a qualquer tipo de indenizagao ou compensagao a contratada.

4.6. Desta forma, serdo utilizados os seguintes quantitativos:

Lote |
Item Descrigao Quantidade mensal | Quantidade anual
1 Supervisor comercial 1 12
2 Atendente 2 24
Lote Il
Item Descrigcao Quantidade mensal | Quantidade anual
Leituras, impressoes e
1 entregas simultaneas de contas 7.500 90.000
e avisos de débito.
2 Reentrega de faturas 700 8.400
Aviso de corte 400 4.800
4 Corte e Rellgagaq de 100 1200
abastecimento de agua

4.7. Apoés anadlise conjunta realizada pela Geréncia Administrativa, Geréncia
Operacional, Direcdo-Geral e pela fiscalizagado do contrato vigente, concluiu-se que a
contratacdo dos servigcos em lote Unico apresenta-se como a solugao mais vantajosa
para a Administracdo. A unificagdo dos servigos possibilita maior integragao entre as
atividades operacionais e comerciais, assegurando que a operagao do Sistema
Comercial, a leitura de hidrbmetros, a emissao e entrega de faturas, as notificagoes,
0s servigos de corte e religacédo e as demais atividades correlatas sejam executadas
de forma coordenada por uma unica empresa. Tal medida reduz a necessidade de
interfaces entre diferentes contratadas, minimiza riscos de falhas de comunicacgao,
conflitos de responsabilidades, retrabalho e atrasos na execugao dos servicos, além
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de facilitar o acompanhamento contratual e a fiscalizagdo, proporcionando maior
eficiéncia operacional, padronizagdo dos procedimentos e melhor atendimento aos
usuarios dos servigos prestados pela Autarquia.

4.8. Além da unificagao dos servicos em lote Unico, procedeu-se ao desmembramento
de determinados itens que, na contratagao anterior, eram executados e remunerados
de forma agrupada. Anteriormente, os servigos de leituras, impressdes e entregas
simultdneas de contas contemplavam conjuntamente a entrega de avisos de débito,
bem como os servigos de corte e religacdo eram tratados como um unico item
contratual. Na presente contratagdo, esses servigos passaram a constituir itens
individualizados, permitindo maior precisao na definicado das especificacdes técnicas,
no dimensionamento quantitativo, na formagao dos pregos e na medigao dos servigos
efetivamente executados. A segregacéao dos itens proporciona maior transparéncia na
execugao contratual, melhora o controle da fiscalizagdo, evita remuneragcao por
servicos nao realizados e possibilita que eventuais variagcbes na demanda de cada
atividade sejam refletidas de forma individualizada durante a gestdo do contrato,
contribuindo para maior eficiéncia administrativa e adequada aplicacdo dos recursos
publicos.

4.9. Em razédo da reestruturagdo do objeto da contratagcdo, com a unificagdo dos
servicos em lote unico e o desmembramento de determinados itens para melhor
definicdo, mensuracdo e fiscalizagdo da execugdo contratual, os quantitativos
estimados foram revistos e passam a ser apresentados conforme demonstrado a
seguir.

Item Descrigao Unidade | Quantidade

Operacao do Sistema Comercial, compreendendo a
disponibilizacdo de estrutura de equipe técnica
minima estimada em: 01 Supervisor Operacional e 02
Atendentes

Leituras, impressdes e entregas simultaneas de Unidade 96000

2
contas.

3 Notificagdes de débito Unidade 18000
4 Reentrega de faturas Unidade 3600
5 Aviso de corte Unidade 3600
6 Corte de abastecimento de agua Unidade 840
7 Religacao de abastecimento de agua Unidade 840
8 Entrega de Documentos Diversos Unidade 1200

5. ALTERNATIVAS DISPONIVEIS NO MERCADO

5.1. Conforme pesquisa de mercado realizada, para atender a necessidade
operacional objeto do presente Estudo Técnico Preliminar, verificou-se que, sob os
aspectos técnico e econdmico, a solugdo mais adequada consiste na contratagao de
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empresa especializada para a execugao integrada da operagao continuada do
Sistema Comercial da Agua de Ivoti e dos servigos técnicos de leitura informatizada
de hidrébmetros, com emissao e entrega simultanea de faturas, reentrega de contas
corrigidas, entrega de avisos de débito e de corte, bem como execugao de corte e
religacao do fornecimento de agua, reunidos em lote unico.

5.2. A opgao pela contratagdo em lote unico decorre da elevada integragéo entre os
servigos, que compdem o mesmo fluxo operacional e comercial da Autarquia. A
execugao por uma unica empresa proporciona maior eficiéncia na gestao contratual,
padronizagao dos procedimentos, melhor comunicagao entre as equipes envolvidas,
reducdo de riscos de descontinuidade, conflitos de responsabilidades e retrabalho,
além de facilitar o acompanhamento e a fiscalizagdo da execugao contratual.

5.3. Dessa forma, considera-se tecnicamente adequada e economicamente viavel a
contratagdo de empresa especializada, cuja capacidade técnica e operacional seja
suficiente para executar, de forma integrada, todos os servigos contemplados no
objeto da contratacao.

5.4. Durante a pesquisa de mercado, verificou-se que existem empresas com
capacidade técnica e operacional para executar o conjunto dos servigos previstos,
demonstrando a existéncia de competitividade suficiente para a realizagao da licitagao
em lote unico, sem prejuizo a ampla concorréncia.

5.5. A seguir, apresenta-se a indicagdo dos potenciais prestadores de servigos
identificados durante a pesquisa de mercado.

a) [Atlantis Saneamento] — CNPJ [00.796.042/0001-80], Fone: [(48) 3253-2565],
E-mail: [licitacao@grupoatlantis.com.br];

b) [Logpro Servicos Administrativos Para Terceiros LTDA] - CNPJ

[17.211.866/0001-44], Fone: [(48) 99174-3767], E-mail: [comercial@logpro.com.br];

c) [BRS Solugdes em Saneamento Ltda] — CNPJ [54.410.612/0001-81], Fone: [51

9998-92425], E-mail: [marcelo.rocha@brssaneamento.com.br];

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

6.1. A estimativa do valor da contratagao foi elaborada em conformidade com os
parametros previstos no art. 23 da Lei n° 14.133/2021. Inicialmente, avaliou-se a
possibilidade de utilizar como referéncia contratacbes similares realizadas pela
Administragdo Publica nos ultimos 12 (doze) meses. Entretanto, em razdo da
reestruturacdo do objeto desta contratacdo, que unificou servigos anteriormente
licitados em lotes distintos e promoveu o desmembramento de determinados itens
para permitir sua mensuracao individualizada, verificou-se que os contratos existentes
nao apresentavam correspondéncia técnica suficiente para subsidiar, de forma
fidedigna, a composic¢ao dos pregos estimados.

6.2. Também foi analisada a utilizagdo de bancos de precos publicos e demais
contratagdes disponiveis em sistemas oficiais. Contudo, constatou-se que as
descrigdes dos objetos pesquisados eram excessivamente genéricas ou divergentes
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das especificagdes técnicas adotadas nesta contratagao, inviabilizando sua utilizagao
como parametro confiavel para a formacao dos precos.

6.3. Diante desse cenario, a estimativa de pregos foi fundamentada,
predominantemente, em pesquisa direta junto a fornecedores do ramo, observando o
disposto no art. 23, § 1°, inciso IV, da Lei n° 14.133/2021, complementada pelas
demais informagdes de mercado disponiveis e compativeis com as caracteristicas do
objeto.

6.4. O valor total estimado para a presente contratacdo é de R$ 966.680,16
(novecentos e sessenta e seis e seiscentos e oitenta reais e dezesseis centavos),
conforme pesquisa realizada pelo setor responsavel.

7. DESCRIGAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

7.1. O presente Estudo Técnico Preliminar tem como objetivo subsidiar a contratagao
de empresa especializada para a execucao dos servicos de operacao continuada do
Sistema Comercial por meio do software Gestao de Servigos de Saneamento (GSAN),
bem como os servigos técnicos de leitura informatizada de hidrémetros, com emissao
e entrega simultanea de faturas, reentrega de contas corrigidas, entrega de avisos de
débito e de corte, bem como execugao de corte e religagado do fornecimento de agua.
O documento reune as informagdes necessarias para justificar a demanda,
demonstrar sua relevancia e orientar a escolha da solugao mais adequada.

7.2. A contratagdo visa garantir a realizagéo eficiente e agil de servicos como o
atendimento e servigo técnico comercial, bem como atualizagado das bases de dados
do sistema comercial da Agua de Ivoti.

7.2. Espera-se, portanto, que as empresas contratadas oferecam um servico
especializado, planejado e com qualidade técnica.

8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

8.1 O objeto ndo foi parcelado, uma vez que o0s servigos possuem natureza
complementar e elevada interdependéncia operacional, integrando o mesmo fluxo de
execugcao do Sistema Comercial da Autarquia. A contratacdo em lote Unico
proporciona maior eficiéncia na gestado contratual, reduz riscos de descontinuidade,
conflitos de responsabilidade e falhas de comunicagao entre diferentes prestadores,
além de facilitar o acompanhamento e a fiscalizacdo da execugao. Considerando que
ha empresas no mercado com capacidade técnica para executar integralmente o
objeto, conclui-se que o0 ndo parcelamento mostra-se tecnicamente justificado e
economicamente vantajoso para a Administracdo, em observancia ao principio da
eficiéncia e ao disposto na Lei n° 14.133/2021.

9. RESULTADOS PRETENDIDOS

9.1 Garantir a eficiéncia e celeridade nos atendimentos de consertos e manutencoes
hidraulicas, consertos de cavaletes e troca de hidrémetros, reduzindo o tempo de
desabastecimento e melhorando a prestacado dos servigos a populacgao.

9.2 Assegurar maior controle e transparéncia na gestao contratual, com pagamentos
vinculados ao servigo executado.

9.3 Melhorar a qualidade do sistema de abastecimento e de esgotamento,
contribuindo para a redugao de perdas e otimizagado do uso dos recursos.
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9.4 A respectiva contratagao exigira da contratada o cumprimento das boas praticas
de sustentabilidade, contribuindo para a racionalizagdo e otimizacdo do uso dos
recursos, bem como para a redugao dos impactos ambientais.

9.5 Como resultado das intervencdes na rede publica de abastecimento, espera-se
que a populacéao de lvoti seja beneficiada, tanto em termos de pressédo de agua como
de vazdo. Além disso, a diminuicdo das perdas de agua redundara em vantagem
econdmica do ponto de vista da operagao do sistema de abastecimento do Municipio.

10. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
10.1 Para a contratacao pretendida havera necessidade de providéncias prévias no
ambito da Administracao, as quais relatamos a seguir:

a) Compra de materiais hidraulicos para abastecer o estoque da Autarquia, de

modo que as obras nao sejam paralisadas devido a questdes logisticas;

10.2 Quanto a gestao e fiscalizagdo de contratos, em 30/07/2025 foi realizada uma
capacitagcao na sede da Autarquia pela empresa Gestdo A+ Desenvolvimento Ltda.,
de modo que n&o sera necessaria outra providéncia semelhante antes da contratacéo.

11. CONTRATAGCOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
11.1 Este estudo nao identificou a necessidade de realizar contratacoes correlatas a
execucgao do objeto.

12. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

12.1 Vislumbram-se impactos ambientais provenientes desta contratacdo, os quais
sao mencionados na tabela a seguir, juntamente com as medidas de tratamento a
serem adotadas pela contratada:

Impacto Ambiental Potencial Medida de Mitigacao

Adocéo de praticas de eficiéncia
energeética, uso de servidores otimizados,
virtualizagao de sistemas e monitoramento
do consumo de energia.

Consumo indireto de energia elétrica
decorrente do uso continuo de
servidores e equipamentos de TI.

Ampliacdo da vida util dos equipamentos,
manutencao preventiva e destinagao
ambientalmente adequada dos residuos
eletrdnicos, conforme legislacao vigente.

Geracao indireta de residuos
eletrdnicos pela obsolescéncia de
equipamentos de informatica.

Planejamento otimizado de rotas,
integragéo de atividades em campo e
incentivo ao uso de meios eletrdnicos para
comunicagao com 0s usuarios.

Emissoes atmosféricas e consumo de
combustiveis decorrentes do
deslocamento das equipes de campo.

Ampliacédo do uso de faturas digitais,
Consumo de papel e insumos graficos | impressédo apenas quando necessaria e

para impressao de faturas e avisos. | utilizagao de papel reciclado ou de origem
certificada.
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13. DECLARACAO DE VIABILIDADE

13.1 Com base nas especificagdes técnicas constantes neste Estudo Técnico
Preliminar, e na existéncia de planejamento orgamentario e saldo financeiro suficiente,
a contratacdo se mostra viavel, razoavel, atende a finalidade publica e possui respaldo
técnico, devendo ser observados os precos praticados no mercado. Assim, a
contratagao conta com previsdo orgamentaria no exercicio de 2026, a ser formalmente
indicada no Termo de Referéncia e no documento de autorizagcdo da despesa.

Ivoti/RS, 08 de julho de 2026.
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