PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

AVISO DE ABERTURA DE EDITAL LICITACAO
PREGAO ELETRONICO Ne. 017/2024
PROCESSO LICITATORIO PMP/CPL/027/2024

OBJETO:

CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SOFTWARES DE PLATAFORMA WEB PARA
FORNECIMENTO DE SISTEMA DE GESTAO PUBLICA INTEGRADA, NO MODO LOCAGCAO DE LICENGAS DE
USO DE PROGRAMAS, SEM LIMITE DE USUARIOS. INCLUI AINDA SERVICOS COMPLEMENTARES
NECESSARIOS AO FUNCIONAMENTO DE TAIS SISTEMAS, COMO MIGRACAO DE DADOS, IMPLANTACAO,
PARAMETRIZAGCOES E CONFIGURAGCOES, TREINAMENTO DE USUARIOS, SUPORTE TECNICO,
MANUTENGCAO CORRETIVA, LEGAL E EVOLUTIVA, BEM COMO HOSPEDAGEM DA SOLUCAO EM DATA
CENTER E TODAS AS DEMAIS CONDICOES CONSTANTES NOS ANEXOS I, Il E Il DO ESTUDO TECNICO
PRELIMINAR, CONFORME CONDICOES, QUANTIDADES E EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NESTE EDITAL E
SEUS ANEXOS

RECEBIMENTO DE PROPOSTAS ATE 02/05/2024 AS 09:00:00 HORAS

ABERTURA E ANALISE DAS PROPOSTAS:02/05/2024 09:00:00 HORAS

INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: APOS ANALISE DAS PROPOSTAS

REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de Brasilia /DF e, dessa

forma, serdo registradas no sistema eletrénico e na documentacéo relativa ao certame.

PRAZO DE ENTREGA: 30 (TRINTA) DIAS APOS A EMISSAO DA AF.

e FORMA DE PAGAMENTO: PAGAMENTO EM ATE 30 (TRINTA) DIAS UTEIS, A PARTIR DO
PROTOCOLO DA NOTA FISCAL, NA SECAO DE COMPRAS.

e LOCAL PARA REALIZACAO DO PREGAO: www.licitanet.com.br

e FORMA DE DISPUTA: ABERTO

e FORMALIZACAO DE CONSULTAS E EDITAL www.licitanet.com.br ou
www.pirajuba.mg.gov.br/licitacoes

e ESCLARECIMENTOS: ATRAVES DO TELEFONE (34) 3426-0115 E DO E-MAIL

licitacao@pirajuba.mg.gov.br.

DIOGO Q. DE OLIVEIRA
Pregoeiro

PRAGCA JOSE MOISES MIZIARA SOBRINHO, 10 CEP- 38.210-000 - FONE- FAX (34) 3426-0100
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

EDITAL
PREGAO ELETRONICO Ne. 018/2024
PROCESSO LICITATORIO PMP/CPL/028/2024

PREAMBULO

O A Prefeitura Municipal de Pirajuba, com endereco na Praca José Moiseés Miziara Sobrinho n° 10,
Centro, Pirajuba/MG, CNPJ n°. 18.428.847/0001-37, isenta de inscricdo estadual, por intermédio de seu
Pregoeiro e Equipe de Apoio, designados pelo Decreto n°. 1412/2023, torna publico aos interessados que as
09:00 HORAS DO DIA 02 de maio de 2024, realizar-se-a4 licitacio na modalidade PREGAO
ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO UNITARIO.

O Pregdo Eletrbnico sera realizado em sessao publica, por meio da INTERNET, mediante condi¢fes
de seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases. Os trabalhos seréo conduzidos por servidor
da Diogo Q. de Oliveira, denominado Pregoeiro, mediante a inser¢do e monitoramento de dados gerados ou
transferidos para o aplicativo "LICITANET", constante da pagina eletrénica Da LICITANET, no enderego
www.licitanet.com.br

1-DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a contratacdo de empresa especializada em softwares de plataforma web
para fornecimento de sistema de gestdo publica integrada, no modo locacéode licencas de uso de programas,
sem limite de usuérios. Inclui ainda servicos complementares necessarios ao funcionamento de tais sistemas,
como migracdo de dados, implantacdo, parametrizacdes e configuracdes, treinamento de usuarios, suporte
técnico, manutencao corretiva, legal e evolutiva, bem como hospedagem da solucdo em data center e todas
as demais condicbes constantes nos Anexos 1, Il e 11l do Estudo Técnico Preliminar, conforme condicgdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitacdo sera realizada em grupo Unico, conforme tabela constante no Termo de Referéncia, devendo
o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

2 - DAPARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no portal
eletrobnico www.licitanet.com.br por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de Chaves
Pablicas Brasileira — ICP — Brasil.

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacGes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitag@o por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagoes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da
licitag@o por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
2.3.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitac&o.

2.4. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei Federal n® 14.133/2021, para o agricultor familiar,
0 produtor rural pessoa fisica e para 0 microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
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Complementar n°® 123/2006.

2.5. N&o poderao disputar esta licitacdo:

2.5.1. aquele que ndo atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.5.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.5.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto bésico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor
de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsével técnico ou subcontratado, quando
a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.5.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da
licitacdo em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;

2.5.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo
ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.5.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de
1.976, concorrendo entre si;

2.5.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com trénsito em julgado, por exploragéo de trabalho infantil, por submisséo de trabalhadores
a condicOes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacéo
trabalhista;

2.5.8. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;

2.5.9. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢éo;

2.5.10. Né&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execuc¢do do contrato agente publico
do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacBes quepossam configurar conflito de
interesses no exercicio ou ap6s o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a
matéria, conforme 81° do artigo 9° da Lei Federal n® 14.133/2021.

2.6. O impedimento de que trata o item 2.5.4. serd também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢éo a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta
da personalidade juridica do licitante.

2.7. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresaa que se
referem os itens 2.5.2. e 2.5.3. poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacéo, de
execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do
6rgdo ou entidade.

2.8. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.

2.9. O disposto nos itens 2.5.2. e 2.5.3. ndo impede a licitagcdo ou a contratacdo de servigo que inclua como
encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacfes integradas, e
do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.10. Em licitacdes e contratacOes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados
por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do
financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol
de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei Federal n®
14.133/2021.

2.11. A vedacdo de que trata o item 2.5.8. estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratacdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

2.12. Sera permitida a participacdo de cooperativas, desde que apresentem modelo de gestdo operacional
adequado ao objeto desta licitacdo, com compartilhamento ou rodizio das atividades de coordenacgéo e supervisdo do
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objeto contratual, e desde que a execucdo ocorra obrigatoriamente pelos cooperados, vedando-se qualquer
intermediagé&o ou subcontratacdo.

2.12.1. Em sendo permitida a participacdo de cooperativas, serdo estendidas a elas os beneficios previstos
para as microempresas e empresas de pequeno porte quando elas atenderem ao dispostono art. 34 da Lei n°
11.488, de 15 de junho de 2007.

2.13. Sera permitido a participagdo de Consorcio.

2.13.1. A empresa lider devera ser nacional e de maior participacdo no Consorcio. No caso de participaces
iguais, a lider devera ser a consorciada de maior Capital Social.

3 - DAAPRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacao de propostas e lances e de
julgamento.

3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o pre¢o ou
o0 percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessdo publica.

3.3. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de
habilitacdo e a proposta com o pre¢o ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens deste Edital.
3.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:

3.4.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta
apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados
na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,nas convencdes coletivas de trabalho
e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data desua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio;

3.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da
Constituicao Federal;

3.4.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o dispostonos incisos
Il e IV do artigo 1° e no inciso 111 do artigo 5° da Constituicdo Federal;

3.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico,
que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

3.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
deveré declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrdnico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no
artigo 3° da Lei Complementar n® 123/2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido
em seus artigos 42 a 49, observado o disposto nos §81° ao 3° do artigo 4° da Lei Federal n°® 14.133/2021.
3.6.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalacdo do
campo “ndo” impedira 0 prosseguimento no certame, para aquele item;

3.6.2. nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n°® 123/2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa.

3.7. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 3.4. ou 3.6. sujeitard o licitante as san¢des previstas na
Lei Federal n® 14.133/2021, e neste Edital.

3.8. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitacdo anteceder as
fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo anteriormente
inseridos no sistema, até a abertura da sessédo publica.

3.9. Néo havera ordem de classificacao na etapa de apresentacéo da proposta e dos documentos de habilitacéo
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pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os procedimentos de abertura da sessdopublica e da fase de envio
de lances.

3.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacdo de propostas, apos a fase de envio de lances.

3.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final
minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as
seguintes regras:

3.11.1. aaplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances,que incidira
tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacéo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

3.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido,
e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor prego; e

3.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por maior desconto.

3.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma doitem 3.11.
possuira caréater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitacéo,
podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de controle externo e interno.

3.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operacfes no sistema
eletrénico durante o processo licitatdrio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante
da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracéo ou de sua desconexao.

3.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio deacesso.

4 — DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrdnico, dosseguintes
campos:

4.1.1. valor unitario e total do item;

4.1.2. descricdo do objeto, contendo as informacdes similares a especificacdo do Termo deReferéncia.
4.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.2.1. O licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior a0 maximo previsto paraa
contratacao.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucédo do
objeto.

4.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracéo, sob alegacéo de erro,
omissdo ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotacéo
adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.
4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidosna fonte os
percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

4.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do regime
de tributacédo pelo Simples Nacional.

4.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelascontidas,
em conformidade com o que dispée o Termo de Referéncia, assumindo o proponente 0 compromisso de
executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
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utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo,
quando requerido, sua substituicéo.

4.8.1. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

4.8.2. Os licitantes devem respeitar 0s pre¢cos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes
publicas deste Municipio, quando participarem de licitacdes publicas;

4.8.3. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, 0 preco ja decorrente da aplicacdo do desconto
ofertado devera respeitar 0s precos maximos previstos no item 3.9.

4.9. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados pode
ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas e, ap6s o devido processo legal, gerar as seguintes
consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢do das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos
termos do artigo 71, inciso IX, da Constituicdo Federal; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e
da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execucdo do contrato.

4.10. Em se tratando de servicos com fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, o
licitante devera indicar os sindicatos, acordos coletivos, convengdes coletivas ou sentencas normativas que
regem as categorias profissionais que executardo o servico e as respectivas datas bases e vigéncias, com base
na Classificagédo Brasileira de Ocupagdes — CBO.

4.11. Em todo caso, devera ser garantido o pagamento do salario normativo previsto no instrumento coletivo
aplicavel ou do salario-minimo vigente, o que for maior.

5 - DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horéario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poder&o retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.3. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.
5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitério do item

5.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao e
as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao Gltimo
por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tantoem relacéo
aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 100,00
(cem reais).

5.9. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.10. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletronico o modo de disputa “aberto”, os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes.

5.10.1. A etapa de lances da sess@o publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos tltimos dois minutos do periodo de duragédo
da sessdo publica.

5.10.2. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de doisminutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso
de lances intermediérios.

5.10.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacéo,
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5.10.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundolugar for de
pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio da
disputa aberta, para a definicdo das demais colocacGes.

5.10.5. ApOs o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto e fechado”,
os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.11.1. A etapa de lances da sessao publica terd duracdo inicial de quinze minutos. Apos esse prazo, o sistema
encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, ap6s o0 que transcorrerao periodo de até dez minutos,
aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recep¢do de lances.

5.11.2. Encerrado 0 prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam
ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual seréa sigiloso até o encerramento deste prazo.
5.11.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu Ultimo lance
da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.11.4. Ndo havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢BGes definidas neste item, poderdo os autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até 0 maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em
até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.11.5. Apos o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

5.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “fechado e aberto”,
poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a propostade menor pre¢co/ maior
percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aguela, em que 0s
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até oencerramento da sessao e eventuais prorrogacoes.
5.12.1. Ndo havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢6es definidas no item 5.12,poderdo os licitantes
que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos lances sucessivos.
5.12.2. A etapa de lances da sessdo publica ter4 duracdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos tltimos dois minutos do periodo de duracédo
da sessdo publica.

5.12.3. A prorrogac¢do automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de doisminutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso
de lances intermediérios.

5.12.4. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-se-a
automaticamente, e o sistema ordenaréa e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacao.
5.12.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagéo a proposta classificada em segundolugar for de
pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio da
disputa aberta, para a defini¢do das demais colocacGes.

5.12.6. Apos o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

5.13. Apos o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenaré e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

5.14. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

5.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

5.16. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

5.17. Quando a desconex&o do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos,
a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicacao do
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fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagéo.

5.18. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.19. Em relacéo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do
porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prdpria as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos artigos 44 e
45 da Lei Complementar n® 123/2006.

5.19.1. Nessas condicOes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem
na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas
com a primeira colocada.

5.19.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior teré o direito de encaminhar uma ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

5.19.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste
no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa eempresa de pequeno porte que
se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do
mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.19.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
gue se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para
que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.20. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.20.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no
artigo 60 da Lei Federal n® 14.133/2021, nesta ordem:

5.20.1.1. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova propostaem ato
continuo a classificacao;

5.20.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente
ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;
5.20.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme regulamento;

5.20.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos 6rgdos de
controle.

5.20.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos produzidos ou
prestados por:

5.20.2.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da
Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizadapor 6rgdo ou entidade
de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

5.20.2.2. empresas brasileiras;

5.20.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.20.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n° 12.187/2009.

5.21. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipbtese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacdo, o pregoeiro podera
negociar condi¢cdes mais vantajosas, apos definido o resultadodo julgamento.

5.21.1. Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratacdo posterior de item especifico do grupo exigira prévia
pesquisa de mercado e demonstracdo de sua vantagem para 0 6rgdo ou a entidadee serdo observados 0s
seguintes pregos unitarios maximos como criterio de aceitabilidade:

5.21.1.1. Valor unitario estimado pela Administracdo para cada item que compde 0 grupo.

5.21.2. N&do sera admitida a previsdo de precos diferentes em razdo de local de entrega de
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acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.

5.21.3. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdoinicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apos a negociacao, for desclassificado em razdo de sua
proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administracéo.

5.21.4. A negociacdo serda realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelosdemais licitantes.
5.21.5. O resultado da negociagdo serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio.

5.21.6. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apos a negociacédo realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

5.21.7. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicita¢do fundamentada feita no
chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.22. Apo0s a negociacao do pre¢o, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

6 — DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamenteclassificado em
primeiro lugar atende as condic@es de participacdo no certame, conforme previsto no artigo 14 da Lei Federal
n° 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 2.5. do edital, especialmente quanto a existéncia de sanc¢do que
impeca a participagdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
6.1.1. SICAF;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Uniéo (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu s6ciomajoritario,
por forca da vedacédo de que trata o artigo 12 da Lei n°® 8.429/1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatorio de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.3.1. Atentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros.

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificacao.

6.3.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta decondicdo de
participacao.

6.4. Na hipdtese de inversdo das fases de habilitacdo e julgamento, caso atendidas as condices de
participacado, sera iniciado o procedimento de habilitacéo.

6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens deste
edital.

6.6. Verificadas as condi¢des de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, 0 pregoeiro
examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacéo ao objeto e & compatibilidade do preco em
relagdo ao maximo estipulado para contratacao neste Edital e em seus anexos.

6.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.7.1. contiver vicios insanaveis;

6.7.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para acontratacéo;
6.7.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracéo;

6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,desde que
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insanavel.

6.8. No caso de bens e servicos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas valoresinferiores a
50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragao.

6.8.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, so serad considerada apds diligénciado pregoeiro,
que comprove:

6.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

6.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivoscustos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos elaborada pela Administracédo, o licitante
classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos
valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

6.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A
planilha poderéa ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracédo
do prego e que se comprove que este é o bastante para arcar com todosos custos da contratacao;

6.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia
das propostas;

6.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de recolhimento de
impostos e contribui¢bes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

6.12. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser colhida
a manifestacdo escrita do setor requisitante do servigco ou da area especializada no objeto.

6.13. Caso o0 Termo de Referéncia exija a apresentagdo de amostra, o licitante classificado em primeiro lugar
devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.
6.14. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horério de realizacdo do procedimento para
a avaliacdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados,incluindo os demais licitantes.
6.15. Os resultados das avalia¢Ges serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.16. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo
Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacdes previstas neste Edital, a proposta do
licitante serd recusada.

6.17. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro analisara
a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com a verificacdo da(s)
amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as especificacBes constantes no
Termo de Referéncia.

7 — DAFASE DE HABILITACAO
7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrara capacidade
do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos artigos
62 a 70 da Lei Federal n® 14.133/2021.

7.2. HABILITACAO JURIDICA:

7.2.1. no caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

7.2.2.em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de Mi-
croempreendedor Individual — CCMEI, cuja aceitagéo ficara condicionada a verificacdo da au- tenticidade
no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

7.2.3. no caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada — EI- RELI (ou
Sociedade Limitada Unipessoal — SLU): ato constitutivo, estatuto ou contrato socialem vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de docu- mento comprobatorio %
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administradores;

7.2.4. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Re- gistro onde
tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

7.2.5. no caso de sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores;

7.2.6. decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empreséria estrangeira em funciona- mento no
Pais;

7.2.7. no caso de sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas
da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lein® 5.764, de 1971;

7.2.8.no caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprovea
qualificagdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n° 971,de 2.009 (arts.
17 a 19 e 165).

7.2.9. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracBes ou da consolida- ¢do
respectiva.

7.3. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

7.3.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de PessoasFisicas,
conforme o caso;

7.3.2. prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Divida Ativa, tributos administradospela Receita
Federal e Previdéncia Social).

7.3.3. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Municipal do domicilio ou sede doproponente, ou outra
equivalente, na forma da lei — Certid&do Negativa de Tributos Municipais;

7.3.4. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do propo-nente, ou outra
equivalente, na forma da lei — Certiddo Negativa de Tributos Estaduais;

7.3.5. prova de inscricdo no cadastro de contribuinte estadual ou municipal se houver, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

7.3.6. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

7.3.7. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho;

7.3.8. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais, estaduais ou federais, rela-cionados ao
objeto licitatorio, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de decla- racdo do respectivo érgéao
fiscal, ou outro equivalente, na forma da lei.

7.3.9. o licitante detentor do menor preco, qualificado como microempresa ou empresa de peque-no porte,
deverad apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacdo de regulari-dade fiscal e
trabalhista, mesmo que apresente alguma restri¢do, sob pena de inabilitag&o.

7.4. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

7.4.1. Certidao Negativa de Faléncia e Concordata expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

7.4.2. Indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superio- resa 1 (um),
comprovados mediante a apresentacdo pelo licitante de balango patrimonial, de- monstracdo de resultado de
exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais e obtidos pela aplicacéo
das seguintes formulas:

| - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo )/( Passivo Circulante +Passivo N&o
Circulante);

Il - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); elll - Liquidez
Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).

7.4.3. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo
patriménio liquido minimo de 10.% do valor total estimado da contratacao.

7.4.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas asexigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de
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2021, art. 65, §1°).

7.4.5. O balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracfes contabeis
limitar-se-80 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos.
(Lein®14.133, de 2021, art. 69, 86°)

7.4.6. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragdo
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

7.5. QUALIFICACAO TECNICA

7.5.1. Comprovacédo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto da licitacdo através da apresentacdo de pelo menos 1 (um) atestado ou
declaracéo de capacidade técnica, expedido por entidade pablica ou privada, usuaria do servico em questdo,
obrigatoriamente pertinente e compativel com o objeto desta licitacdo, entendendo-se como pertinente e
compativel sistema desenvolvido para web, com funcionamento sem o uso de emuladores, acessivel nos
principais navegadores domercado (Microsoft Edge; Firefox, Chrome e Safari), comprovando que a
proponente implantou e/ou que mantém em funcionamento tais sistemas, em condigdes, qualidade,
caracteristicas similares ao objeto desta licitacdo e areas/mddulos por ele abrangidas conforme descrito no
Termo de Referéncia.

7.5.2. Declaracdo de que a proponente tem acesso e total conhecimento sobre os programas fontes, estando
apta a realizar os servigos de parametrizac¢ao, customizacao e manutencao dos programas ofertados;

7.5.3. Declaragcdo formal de que, caso vencedor da licitacdo, disponibilizard data center (proprio ou
terceirizado) com capacidade de processamento (links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo
gerador), softwares de virtualizacdo, seguranca, sistema de climatizagdo), para alocacdo dos sistemas objeto desta
licitagdo, conforme orientacdes do termo de referéncia.

7.6. Em relacdo as licitantes cooperativas sera, ainda, exigida a seguinte documentacao complementar:
7.6.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscri¢cdo e a comprovacgédo de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da
Lei n®5.764 de 1.971;

7.6.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

7.6.3. A comprovacdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacdo do
Servico;

7.6.4. O registro previsto na Lei n° 5.764/71, art. 107,

7.6.5. A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executarao
0 contrato; e

7.6.6. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de
fundacao; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos
cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacdo das trés ultimas assembleias gerais
extraordinarias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais
ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que 0s cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto
da licitacdo;

7.6.7. A (ltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n°5.764/71 ou
uma declaracéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

7.7. Tratando-se de licitantes reunidos em consorcio, serdo observadas as seguintes exigéncias:

7.7.1. comprovacdo da existéncia de compromisso publico ou particular de constituicdo de consorcio,
subscrito pelas empresas que dele participardo, com indicacdo da empresa-lider, que devera possuir amplos
poderes para representar os consorciadas no procedimento licitatério e no instrumento contratual, receber e
dar quitagéo, responder administrativa e judicialmente, inclusive receber notificacao, intimacéo e citacéo;
7.7.2. apresentacdo da documentacédo de habilitagdo especificada no edital por empresa consorciada;

7.7.3. comprovacao da capacidade técnica do consorcio pelo somatorio dos quantitativos de cadaconsorciado,
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na forma estabelecida neste edital;

7.7.4. responsabilidade solidaria das empresas consorciadas pelas obrigacGes do consorcio, nas fases de
licitagdo e durante a vigéncia do contrato;

7.7.5. obrigatoriedade de lideranca por empresa brasileira no consorcio formado por empresas brasileiras e
estrangeiras;

7.7.6. constituico e registro do consorcio antes da celebragdo do contrato; e

7.7.7. proibicéo de participacdo de empresa consorciada, na mesma licitacdo, por intermédio de mais de um
consorcio ou isoladamente.

7.8. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora,uma vez que atenda
a todas as demais exigéncias do edital.

7.8.1. A declaracédo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de habilitacao.

7.9. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresaou empresa
de pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada, € uma vez constatada a existéncia de alguma restri¢éo
no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma serd convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, apds a declaracdo do vencedor, comprovar a regularizacdo. O prazo podera ser prorrogado por igual
periodo, a critério da administracdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacdo de
justificativa.

7.9.1. A ndo-regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitacdo
do licitante, sem prejuizo das sancbes previstas neste Edital, sendo facultada a convocacdo dos licitantes
remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de classificagdo, seguir-se outra microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativacom alguma restricdo na documentacdo fiscal e
trabalhista, sera concedido 0 mesmo prazo para regularizag&o.

7.10. DECLARACOES

7.10.1. Declaracao geral constante do Anexo Il deste instrumento convocatério, devidamente preenchida e
assinada pelo representante legal da licitante.

7.11. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugéo livre.
7.12. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitacdo seréo
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos dodisposto no Decreto n° 8.660/2016,
ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

7.13. Quando permitida a participacdo de consoércio de empresas, a habilitacdo técnica, quando exigida, sera
feita por meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacdo econdmico-
financeira, quando exigida, sera observado o somatdrio dos valores de cada consorciado.

7.13.1. Se o consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e 0
termo de referéncia exigir requisitos de habilitagdo econébmico-financeira, havera um acréscimo de 10% (dez
por cento) para o consorcio em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais.

7.14. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante apresentacéao
dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relagdo a integridade do documento digital.
7.15. Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o
declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei(artigo 63, inciso | da Lei
Federal n® 14.133/2021).

7.16. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.17. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas
econémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados
na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e
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nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data deentrega das propostas.

7.18. E de responsabilidade do licitante conferir a exatido dos seus dados cadastrais e manté-losatualizados
junto aos orgaos responsaveis pela informacéo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragdo
dos registros téo logo identifique incorrecéo ou aqueles se tornem desatualizados.

7.18.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagio no momento da
habilitacéo.

7.19. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgédos e entidades emissores de certiddes
constitui meio legal de prova, para fins de habilitag&o.

7.19.1. Os documentos exigidos para habilitacdo seréo enviados por meio do sistema, em formato digital, no
prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacdodo pregoeiro.

7.19.2. Na hipétese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas e lances, 0s
licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta
com o pre¢o ou o0 percentual de desconto.

7.20. A verificacdo dos documentos exigidos para a presente licitacdo somente serd feita em relacdo ao
licitante vencedor.

7.20.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente seréo
exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, eapenas do licitante mais
bem classificado.

7.20.2. Respeitada a excecao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitacéo
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a verificacdo ou exigéncia do
presente subitem ocorrera em relacdo a todos os licitantes.

7.21. Ap0s a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a apresentagdo
de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

7.21.1. complementacdo de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantese desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.21.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento das propostas;
7.22. Na andlise dos documentos de habilitacdo,o pregoeiro podera sanar erros ou falhas, que naoalterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitac&o e classificagdo.

7.23. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinaraa proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuragdo deuma proposta que atenda
ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.20.1.

7.24. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.
7.25. A comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte
somente serd exigida para efeito de contratacéo, e ndo como condicéo para participacdo na licitacao.

7.26. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo caberd exclusdo
de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em raz&o de fatos supervenientes ou sé conhecidos
apos o julgamento.

8 — DOS RECURSOS
8.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitagdo de
licitantes, & anulacdo ou revogacdo da licitacdo, observard o disposto no artigo 165 da Lei Federal n°
14.133/2021.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura daata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitacdo do licitante:

8.3.1. aiintencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclus&o;
8.3.2. 0 prazo para a manifestacéo da intencédo de recorrer sera de 30 (trinta) minutos.
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8.3.3. 0 prazo para apresentacdo das razfes recursais sera iniciado na data de intimag&o ou de lavratura da
ata de habilitacdo ou inabilitacéo;

8.3.4. na hipotese de adogdo da inversdo de fases prevista no § 1° do artigo 17 da Lei Federal n® 14.133/2021,
0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacédo da ata de julgamento.

8.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a deciséo recorrida, a qual podera
reconsiderar sua decisao no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a
autoridade superior, a qual devera proferir sua decisao no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento
dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo néo serdo conhecidos.

8.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazfes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3(trés) dias
Uteis, contados da data da intimac&o pessoal ou da divulgacdo da interposi¢do do recurso, assegurada a vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrdnico
www.licitanet.com.br

9 — DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecuc¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou aofuncionamento
dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivojustificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execu¢do docontrato;

f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

9.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragcdes acima descritas as seguintessancdes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre quenao se justificar
a imposicdo de penalidade mais grave (artigo 156, 82° da Lei Federal n® 14.133/2021);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima deste Contrato, sempre que néo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (artigo 156,
84° da Lei Federal n° 14.133/2021);

c) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a
imposic¢édo de penalidade mais grave (artigo 156,

85° da Lei Federal n° 14.133/2021);

d) Multa:

- Moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcelainadimplida, até
o limite de 30 (trinta) dias;

- Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 9.1, de 1% a30% do valor do
Contrato.

- Compensatoria, para a inexecucao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 9.1,de 1% a 20% do
valor do Contrato.

- Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 9.1, a multa sera de 1% a 30% do valordo Contrato.
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- Para infracOes descritas na alinea “d” do subitem 9.1, a multa serd de 1% a 20% do valordo Contrato.

- Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 9.1, a multa sera de 1% a 20% do valordo Contrato,
ressalvadas as seguintes infracoes:

9.3. A aplicacdo das sangOes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (artigo 156, 89° da Lei Federaln® 14.133/2021).

9.4. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (artigo
156, §7° da Lei Federal n® 14.133/2021).

9.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)dias Uteis,
contado da data de sua intimagé&o (artigo 157 da Lei Federal n® 14.133/2021).

9.5. Se a multa aplicada e as indenizac6es cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia
prestada ou serd cobrada judicialmente(artigo 156, §8° da LeiFederal n® 14.133/2021).

9.6. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderéa ser recolhida administrativamente
no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacéo enviada pela autoridade
competente.

9.7. A aplicacéo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput eparagrafos do artigo 158 da Lei
Federal n°® 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

9.8. Na aplicacéo das sancdes serdo considerados (artigo 156, §1° da Lei Federal n® 14.133/2021):

- anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

- as peculiaridades do caso concreto;

- as circunstancias agravantes ou atenuantes;

- 0s danos que dela provierem para o Contratante;

- a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas eorienta¢fes dos
6rgéos de controle.

9.9. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei Federal n® 14.133/2021, ou em outras leis de
licitacdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental
e autoridade competente definidos na referida Lei. (artigo159 da Lei Federal n® 14.133/2021)

9.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢Gesaplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos 0s casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica previa.
(artigo 160 da Lei Federal n°® 14.133/2021)

9.11. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da
sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢Ges por ela aplicadas, para fins de publicidade
no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal. (artigo 161 da Lei Federal n°® 14.133/2021)
9.12. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitacdo na forma do artigo 163 da Lei Federal n® 14.133/2021.

9.13. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos
que o0 contratado possua com 0 mesmo 0rgdo ora contratante.

9.14. As penalidades referente a execucéo estdo indicadas no Termo de Referéncia.
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10 - DAADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

10.1. O objeto da licitacdo seré adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,caso ndo
haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, ap0s a regular decisdo dos recursos
apresentados.

10.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competen- te
homologara o procedimento licitatorio.

11 - DA GARANTIA DE EXECUCAO
11.1. Néo havera exigéncia de garantia de execucdo para a presente contratagéo.

12 -DO CONTRATO
12.1. Apbs a homologacdo da licitacdo, em sendo realizada a contratacao, sera firmado Contrato.

12.2. O adjudicatario tera o prazo de até 3 (trés) dias uteis, contados a partir da data de sua con- vocacao,
para assinar o Contrato, enviado via e-mail, devendo preferencialmente ser assinado di-gitalmente, por meio
de ASSINATURA DIGITAL, baseada em certificacdo digital prevista na In-fraestrutura de Chaves Publicas
Brasileiras — ICP Brasil, criada pela Medida Provisoria n° 2.200-2, de 24 de agosto de 2.001.

12.2.1. Apos assinado digitalmente, preferencialmente, o licitante devera enviar o contrato a esta Secretaria
de Administracdo por meio do e-mail licitacao@pirajuba.mg.gov.br ou fisicamente, caso a assinatura seja
manual.

12.2.2. O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado uma unica vez, por igual peri- odo, quando
solicitado durante o seu transcurso, pela parte, e desde que ocorra motivo justificadoe aceito pela
Administracao.

12.3. O prazo de vigéncia da contratacdo € o estabelecido no Termo de Referéncia.

12.4. Na assinatura do contrato, podera ser exigida a comprovacéo das condi¢6es de habilitacdo consignadas
no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

12.5. Na hipétese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condi¢fes de habilitacdo consig- nadas no
edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administracdo, sem prejuizo da aplicacdo dassancdes das demais
cominagOes legais cabiveis a esse licitante, poderd convocar outro licitante, respeitada a ordem de
classificacdo, para, ap6s a comprovacdo dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais
documentos complementares e, feita a negociagéo, assinar o contrato.

13 - DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL
13.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual séo as estabelecidasno Termo
de Referéncia, anexo a este Edital.

14 - DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO
14.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizacdo estdo previstos no Termo de
Referéncia.

15 - DAS OBRIGAC}@ES DA CONTRATANTE E DACONTRATADA
15.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada séo as estabelecidas no Termo de Referéncia.

16 - DO PAGAMENTO:
16.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

17 - DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
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17.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei
Federal n° 14.133/2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do
certame.

17.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronicooficial no
prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Gltimo dia Util anterior a data da abertura docertame.

17.3. A impugnacao e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrnica, pelo meios:
portal eletronico www.licitanet.com.br

17.4. As impugnac0es e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos nocertame.

17.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e deverd sermotivada
pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitacao.

17.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.

18 — DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1. Seréa divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrénico.

18.2. Néo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdodo certame
na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo
horério anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo emcontrario, pelo Pregoeiro.

18.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horéario de
Brasilia - DF.

18.4. A homologac&o do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

18.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdoda disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranca da contratacao.

18.6. Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducgéo ou
do resultado do processo licitatério.

18.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a 0 do vencimento. Sé se iniciam e vencem 0s prazos em dias de expediente naAdministracao.

18.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde
que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomiae do interesse publico.
18.9. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pec¢as que compdem
0 processo, prevalecera as deste Edital.

18.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP) e enderecos eletronicos: www.licitanet.com.br e www.pirajuba.mg.gov.br/licitacoes

18.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:

18.11.1. Anexo | — Termo de Referéncia

18.11.2. Anexo Il — Minuta de Termo de Contrato

18.11.3. Anexo Il — Declaragdes

18.11.4. Anexo IV — Modelo de Proposta de Precos

Pirajuba MG, 12 de abril de 2024.

AIRTON ALVES
PREFEITO
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA ‘

1. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada em softwares de plataforma web parafornecimento de sistema de
gestdo publica integrada, no modo locacdo de licencas de uso de programas, sem limite de usuarios. Inclui
ainda servicos complementares necessarios ao funcionamento de tais sistemas, como migracdo de dados,
implantagdo, parametrizacdes e configuracBes, treinamento de usuarios, suporte técnico, manutencao
corretiva, legal e evolutiva, bem como hospedagem da solugdo em data center e todas as demais condicgdes
constantes nos Anexos I, 11 e 111 do ETP.

1.1 Licenciamento de modulos por entidade e servicos complementares:

LOTE UNICO
Ite |Descrigdo / EspecificacBes minimas |Quant.|Unidade |Valor Valor Global
m

1 IMPLANTACAO DO SISTEMA

1.1 |Servicos de Diagndstico, | 1 Servico
Configuracdo, Conversédo e Migracao
de Informacdes e Dados, Habilitacdo
do sistema para uso, Treinamento
Presencial in Loco e Treinamento
Remoto Online

2 LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DO MUNICIPIO DE

PIRAJUBA MG
2.1 |Planejamento e Or¢camento 12 Meses
2.2 |Escrituracdo  contabil,  Execucgdo|12 Meses

financeira e P.Contas
2.3 |Controle interno 12 Meses
2.4 |Pessoal e Folha de pagamento 12 Meses
2.5 |Seguranca e Saude do Servidor 12 Meses
2.6 |Ponto eletrénico 12 Meses
2.7 |Compras e licitagdes 12 Meses
2.8 |Incluséo e controle de contratos 12 Meses
2.9 |Patriménio 12 Meses
2.10 | Almoxarifado 12 Meses
2.11 | Controle de frota e combustiveis 12 Meses
2.12 | Gestdo de Procuradoria 12 Meses
2.13 | Portal da transparéncia 12 Meses
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2.14 | Portal de servicos e autoatendimento |12 Meses
2.15 | Gestdo de Servicos Publicos 12 Meses
2.16 | Processo digital 12 Meses
2.17 |Fiscalizagdo fazendaria 12 Meses
2.18 | Escrita fiscal eletronica 12 Meses
2.19 | Nota fiscal eletronica de servigos 12 Meses
2.20 | Gestdo da Arrecadacao 12 Meses
2.21 | Gestdo de IPTU e taxas 12 Meses
2.22 | Gestdo de ITBI e taxas 12 Meses
2.23 | Gestdo do ISS e Taxas 12 Meses
2.24 | Gestdo de Receitas diversas 12 Meses
2.25 | Simples Nacional 12 Meses
2.26 | Gestdo de Obras e posturas 12 Meses
2.27 | Gestdo da Divida ativa 12 Meses
2.28 | APP (Aplicativo Mobile de Servicos e |12 Meses
Autoatendimento)
2.29 | Gestdo de Cemitérios 12 Meses
2.30 |Ouvidoria 12 Meses
2.31 | Gestdo Social 12 Meses
2.32 | Gestdo Administrativa Escolar 12 Meses
2.33 | Calendario Escolar 12 Meses
2.34 | Gestdo Pedagogica 12 Meses
2.35 | Secretaria Escolar 12 Meses
2.36 | Gestdo do Professor 12 Meses
2.37 | Censo Escolar 12 Meses
2.38 | Gestdo da Saude 12 Meses
3 LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DO INSTITUTO DE
PREVIDENCIA MUNICIPAL DE PIRAJUBA MG
3.1 |Planejamento e Orgamento 12 Meses
3.2 |Escrituragdo  contabil,  Execugdo |12 Meses
financeira e P.Contas
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3.3 |Pessoal e Folha de pagamento 12 Meses
3.4 | Seguranca e Saude do Servidor 12 Meses
3.5 |Compras e licitacOes 12 Meses
3.6 |Incluséo e controle de contratos 12 Meses
3.7 |Patrimdnio 12 Meses
3.8 |Controle de frota e combustiveis 12 Meses
3.9 | Almoxarifado 12 Meses
3.10 | Processo digital 12 Meses
3.11 | Portal da transparéncia 12 Meses
4 LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DA CAMARA
MUNICIPAL DE PIRAJUBA MG
4.1 | Planejamento e Orcamento 12 Meses
4.2 |Escrituracdo  contabil, Execucéo |12 Meses
financeira e P.Contas
4.3 |Pessoal e Folha de pagamento 12 Meses
4.4 |Seguranca e Saude do Servidor 12 Meses
4.5 |Compras e licitagdes 12 Meses
4.6 |Incluséo e controle de contratos 12 Meses
4.7 |Patrimonio 12 Meses
4.8 |Controle de frota e combustiveis 12 Meses
4.9 | Almoxarifado 12 Meses
4.10 | Processo digital 12 Meses
4.11 | Portal da transparéncia 12 Meses

5 DATA CENTER DO SISTEMA

Gestdo e provimento de data center
5.1 |(gestdo, disponibilidade, hospedagem, |12 Meses
processamento, seguranca e bkp)

6 SERVICOS SOB DEMANDA (RESERVA TECNICA)

Reserva Técnica (Intervencdo no banco
6.1 |de dados, Customizacdo de modulos,|150 |Hora
Customizacdo de relatérios e Geracao
de arquivos).
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Servigos de consultoria, treinamento de
6.2 |usuarios pos-implantacdo e outros|180 |Hora
servicos fora da garantia, ndo incluidas
atividades de  personalizacdo e
customizagéo de softwares..

TOTAL R$

Conforme Estudo Técnico Preliminar, o valor global estimado da contratacdo é de R$ 650.100,56 (Seiscentos
e cinquenta mil e cem reais e cinquenta e seis centavos). Cabendo as empresas participantes do certame
apresentarem os seus valores unitarios e globais, de acordo com o modelo de proposta, sempre respeitando o
valor total da contratacdo. Nestes valores deverdo estar inclusos todas as despesas, tributos e encargos
decorrentes da execugdo do contrato.

1.1.1. A Licitacdo é compartilhada tendo como 6rgdos participantes a Prefeitura Municipal de Pirajuba MG
a Camara Municipal e o IPREM DE PIRAJUBA MG conforme estabelece o Decreto 10.540/2020

— SIAFIC.

1.1.2. A inadimpléncia do contratado, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo
transfere a Administracdo Publica a responsabilidade por seu pagamento, nem poderad onerar 0 objeto do
contrato ou restringir.

1.1.3. O orcamento ndo sera sigiloso.

1.1.4. Nao ¢ obrigatorio que os programas ofertados seja organizados na mesma ordem econjunto, ou nome
do médulo, porém, é obrigatorio que atenda as especificacOes, tarefas e rotinas citadas na parte descritiva
deste termo do referéncia.

1.1.5. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato,
prorrogavel por igual periodo, limitada a vigéncia total a 15 (quinze) anos, na forma dos artigos 106 e 114 da
Lei n°® 14.133/2021.

1.1.6. A presente licitagdo adotard o tipo “menor preco global”, justificada a aglutinacdo dositens diante
da indivisibilidade do objeto, nos termos da Sumula 247 do TCU por se tratar de sistema integrado.

1.1.7. O sistema devera ser integrado, em atendimento ao art. 48, § 1°, inciso 11l da Lei 101/2000(Lei de
Responsabilidade Fiscal) e Decreto Federal 10.540/2020.

1.1.8. O nimero de usuarios devera ser ilimitado, sem a necessidade da CONTRATANTEadquirir licencas
adicionais durante toda a vigéncia do contrato.

2. JUSTIFICATIVA

A Administracdo Publica foi concebida para organizar e administrar os recursos publicos no intuito de gerar
0 maior numero de beneficios a coletividade. Seu objetivo principal € o interesse publico, a administracdo da
coisa publica. Deste modo, os gestores publicos devem ser capazes de prover-se dos melhores e mais
modernos mecanismos e controles para auxilio no processo de tomada de decisao.

A Administracdo Publica depende de sistemas informatizados de gestdo para automacdo, melhoria de
processos, reducdo de tempo e otimizagdo de recursos materiais e humanos. A fim de trabalhar com eficiente
e eficicia em suas acdes, evitando quaisquer possibilidades de aplicacdo equivocada dos recursos publicos,
ou néo prestar ao cidadao o adequado atendimento.

A implementacdo de sistemas web, com provimento de datacenter, possibilita que ndo haja oneracdo do
orcamento com investimentos em hardware e infraestrutura necessarios, imprescindiveis e dispendiosos
requeridos pelos sistemas locais tradicionais com um CPD préprio do Municipio.

A licitacdo de solugédo ERP visa a padronizacéo de toda a infraestrutura de softwares de gestéo, o que enaltece
um dos principios do processo licitatorio que vincula o administrador pablico, mesmo porque a imposi¢ao
de um determinado padrdo pela administracdo publica parte da presuncdo de que sera possivel obter, dentre
outros beneficios, a reducéo de custos demanutencdo, reducdo de custos de treinamento e a compatibilizagdo
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entre as diversas entidades publicas, mediante economia de escala e uma melhor aderéncia das solugdes aos
processos administrativos locais.

Embasando a decisdo administrativa, o art. 40, inciso V alinea a, da Lei n® 14.133/2021 estabelece:

“Art. 40. O planejamento de compras devera considerar a expectativa de consumo anuale observar o seguinte:
V - atendimento aos principios:

a) da padronizacgdo, considerada a compatibilidade de especificacGes estéticas, técnicasou de desempenho;”
Nesse sentido, todos os softwares integrantes do ERP deverdo possuir padronizacao de linguagens e telas,
serem desenvolvidos para a plataforma web, buscando-se o melhor desempenho e menor consumo de
recursos de rede/internet (link), restringindo-se os subterfugios tecnoldgicos e ferramentas conhecidas do
meio tecnoldgico que possam representar perda de performance, aumento de custos, instabilidade e
inseguranca dos dados e informacgdes, bem como observando-se a liberdade das empresas em aplicar a
linguagem de programacao web que lhe seja apropriada, respeitando a livre iniciativa do mercado.

Além disso, as integracdes evitam desconformidades e erros sistematicos e dificuldade dagestao, pois a partir
do momento que empresas potencialmente concorrentes alimentam e retroalimentam seus bancos a partir de
banco de dados distintos, haveria exponencial aumento dorisco de problemas, com incansaveis trocas de
acusacdes técnicas.

O sistema proposto visa aumentar a eficiéncia da gestdo publica no acesso as informacdes do atendimento,
diminuindo a realizacdo de procedimentos desnecessarios ou em duplicidade atraindo economia aos cofres
publicos. O Sistema facilita o acesso as informacdes permitindo o

acompanhamento, analise e avaliacdo dos servicos prestados a populacdo, proporcionando, entre outras
acOes, melhor gerenciamento das a¢des pactuadas de forma conjunta.

A continuidade da implantacdo de sistemas de gestdo modular e integrada, em ambiente WEB, € a solucao
tecnologicamente mais atual no mercado.

Portanto, como se V&, além da contratacdo ser necessaria para dar eficiéncia a gestdo publica, 0s requisitos
atendem a finalidade do interesse publico, bem como estdo pautados nos preceitos legais estabelecidos na
Carta da Republica e na Lei de Licitacdes e Contratos administrativos.

3. CLASSIFICACAO DOS BENS COMUNS

Trata-se de aquisi¢do de bem comum, a ser contratada mediante licitacdo, na modalidade pregdo, em sua
forma eletronica.

3.1. DESCRICAO DA SOLUCAO

A descricdo da solugdo como um todo encontra-se descrita nos Anexos I, 1l e Ill,apéndices do ETP.

3.2. CRITERIO DE JULGAMENTO

Menor preco global.

3.3. CONDICOES PARA PARTICIPACAO NA LICITACAO

Considerando o valor estimado da contratacdo, a licitacdo sera de participacdo ampla.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Os Requisitos da contracdo encontram-se pormenorizada em topico especifico do Estudo Técnico
Preliminares apéndice deste Termo de Referéncia.

5. ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

Buscando a melhor execucéo dos servigos, é preciso que o sistema funcione de forma totalmente integrada e
por essa razdo ndo é possivel dividir o objeto por lotes, porque caso empresas diferentes vengam a licitagdo
por lotes (modulos), ndo seria possivel alcancar a integracdo indispensavel com a eficiéncia que se busca.
Seria um grande risco para o interesse publico admitir as chamadas integrac6es offline, ou seja, exportacdo
e importacdo de arquivos desistemas diversos, pois a incompatibilidade de layouts pode comprometer a
celeridade do processamento de dados, além de exigir retrabalho.

A mesma informacdo de um sistema deveria ser reproduzida em outro sistema através de transito de arquivos,
ao passo que em um sistema integrado a informacao € unica. Além disso, o Tribunal de Contas de Minas
Gerais exige que as prestacOes de contas sejam enviadas de forma integrada, a exemplo do SICOM/AM.
Seria um transtorno indesejavel juntar os arquivos de diversos sistemas, além do grande risco de
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incompatibilidade de dados e, por conseguinte, inconsisténcias rejeitaveis pelo 6rgéo recebedor dos dados.
5.1. AMOSTRAS

A licitante vencedora dos lances e sucessivos da proposta de precos sera convocada para apresentar o sistema
aos usuarios e encarregados dos setores. Terminada a fase de proposta, a empresa classificada em 1° lugar
sera convocada pelo Pregoeiro para submeter-se a Anélise de Amostra do Software, cujo inicio se dara no
prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, perante Comissdo de Avaliacdo determinada pela Secretaria de
Administracdo, composta para este fim, onde a empresa devera simular, cada funcionalidade exigida pelo
presente Termo de Referéncia. Para tanto, por questdes de ordem técnica, econémica ou sanitaria, a amostra
do Software podera ser feita de forma remota, por meio de videoconferéncia ou outro recurso tecnoldgico
adequado, visando a seguranca e saude dos participantes e acompanhamento/validacdo em tempo real em
equipamento da licitadora. Entretanto, caso seja optado a amostra na forma presencial, a empresa devera
trazer os equipamentos necessarios e 0s modulos do Software devidamente instalados e configurados nos
mesmos, sob pena de desclassificagdo e podendo a Comisséo de Avaliagdo exigir a simulacdo em
equipamento pertencente a Prefeitura.

5.1.1. Caso seja optado a forma presencial, a Prefeitura oferecera a conexdo a Internet, sala com mesas e
cadeiras e tomadas elétricas.

5.1.2. A Andlise tera duracdo méaxima de 8 (oito) horas, podendo ser prorrogada a critério da Comissao de
Avaliagdo. Havendo prorrogacéo, esta serd em hora util imediatamente posterior aoencerramento daquela.
5.1.3. Os equipamentos utilizados para a Analise do Software ficardo retidos no local da demonstracéo até a
liberagdo dos mesmos pela Comiss@o de Avaliacdo. Caso a licitante retire seus equipamentos do local da
simulacéo, por qualquer periodo ou motivo antes do seu término, considerar-se-a concluida a Demonstracao.
5.1.4. A Prefeitura se valera de uma Comissdo de Avaliacdo composta por no minimo 01 (um) servidor da
Secretaria de Administracdo e no minimo outros 02 (dois) servidores que poderdo ser da mesma ou das
demais Secretarias, para avaliacdo do software.

5.1.5.E livre o acesso de qualquer cidaddo durante a Andlise Técnica do Software da licitante
provisoriamente vencedora, ndo se admitindo qualquer intervencao durante o exame, podendo osmesmos se
manifestar em momento oportuno.

5.1.6. Aos que acompanharem a Analise é vedada a utilizacdo de quaisquer aparelhos eletronicosdurante o
exame, sob pena de desclassificagdo ou solicitacdo de retirada do local aos cidaddos. Referidos aparelhos
deverdo manter-se desligados e a vista da Comissdo de Avaliacdo até que se finde a Demonstracéao.

5.1.7. Apbs a andlise a Comissdo de Avaliacdo tera o prazo de até (02) dois dias Uteis, paraemitir um
Parecer de Avaliacdo de Amostra do Software.

5.1.8. Na hipédtese do ndo atendimento aos requisitos discriminados no presente Termo deReferéncia pela
empresa proponente na avaliacdo do software, o Pregoeiro convocara a empresa licitante subsequente, na
ordem de classificacdo, para abertura do envelope de habilitacdo para que, se habilitada, se submeta a
respectiva avaliagdo técnica do software, sendo avaliada nos mesmos moldes da empresa licitante anterior, e
assim sucessivamente, até a apuracdo do software que atenda todas as exigéncias do Termo de Referéncia.
5.1.9. O Ambiente tecnoldgico necessario a estruturagdo completa da apresentacdo sera de inteira
responsabilidade da Licitante.

5.1.10. Durante a realizacdo da demonstracdo tecnica os equipamentos e softwares serdo operados por
técnicos da licitante vencedora.

5.1.11. Para facilitar a condugéo dos testes durante a demonstracdo técnica, os requisitos serdo testados na
ordem em que ocorrem em situagdo real.

5.1.12. Durante a analise do sistema, a comissdo usara as especificacbes constantes nos anexos Il e 11l do
ETP.

5.2 CRITERIO DE ACEITABILIDADE DOS PRECOS

5.2.1. Néo se admitira proposta que apresente prego global ou unitario de valores simbdlicos, irrisorios ou de
valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos
encargos, exceto quando se referirem a materiais e instalagcbes de propriedade do proprio licitante, para 0s
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quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracéo.

5.2.2. Néo se admitira proposta que apresente preco global ou unitario superior ao limite estabelecido ou com
precos manifestamente inexequiveis, assim considerados aqueles que ndo venham a ter demonstrada sua
viabilidade atraves de documentacdo que comprove que 0s custos dos insumos sdo coerentes com os de
mercado e que os coeficientes de produtividade sdo compativeis com a execucdo do objeto do contrato.
5.2.3. Mediante suspeita, pela Comissdo de Licitacdo, de que o valor da proposta seria inexequivel, a
proponente devera comprovar, em dois dias Uteis, atraves de planilha de custos, que estes e mais a margem
de lucro, somados, comp&em um preco de venda exequivel, sob pena de nulidade da proposta.

6. DAS ESPECIFICA(;GES MINIMAS DOS SERVICOS COMPLEMENTARES ASLICENCAS
DE USO DOS SOFTWARES

As especificacdes minimas dos servicos complementares as licencas de uso dos softwaresestdo contidas no
Anexo | do ETP.

7. DAS ESPECIFICACOES MINIMAS DO PADRAO TECNOLOGICO E DE
SEGURANGCA DO SISTEMA

As especificacdes minimas do padrao tecnoldgico e de seguranca do sistema estdaocontidas no Anexo Il do
ETP.

8. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS DOS MODULOS DO SISTEMA
As especificacdes técnicas dos mddulos do sistema estdo contidas no Anexo Il do ETP.

9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Proporcionar a CONTRATADA todas as facilidades operacionais e condi¢cdes necessariasao pleno
desenvolvimento das atividades atinentes a execugdo dos servigos.

9.2. Disponibilizar paraa CONTRATADA, a tempo e modo, todas as informac6es, documentos ou quaisquer
outras solicitacfes necessarias a defesa de matérias do seu interesse.

9.3. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do Contrato.

9.4. Juntar toda a documentacdo relativa a execucdo do contrato, bem como o0s boletins de medicéo,
notificacdes, adverténcias e demais informacdes relevantes de registro da execugédo do objeto do contrato.
9.5. Efetuar o pagamento, nos termos contratuais, apos o recebimento e aceitacdo do objeto.

9.6. Proceder as retencdes de tributos ou outros encargos fiscais previstos em Lei, e que por forcadesta, se
Ihe impde tal atribuicdo, devendo providenciar o repasse ao 6rgdo ou entidade credora na forma e condicdes
previstas na legislacéo de regéncia.

9.7. Emitir Termo de Recebimento Definitivo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados do
recebimento provisorio por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes, apds o decurso do prazo de observagéo, ou vistoria que comprove a
adequacao do objeto aos termos contratuais.

9.8. Dispor de equipamentos de informatica adequados para instalacdo e operacionalizacdo do sistema e
programas locados;

9.9. Cumprir as orientacfes e procedimentos técnicos especificados pela CONTRATADA para obom
funcionamento e operacionalidade do sistema;

9.10. N&o permitir que pessoas estranhas ao quadro funcional da CONTRATADA tenhamacesso aos
softwares e sistema de informacdes de sua propriedade, bem como somente permitir acesso aos softwares,
de técnicos com identificagdo e credencial da CONTRATADA e munidos da respectiva ordem de servico ou
documento que o substitua, emitido pela CONTRATADA, vedacéo esta que ndo se aplica a consultores,
auditores e peritos habilitados, respaldados por vinculo juridico com a CONTRATANTE, além de outros
usuarios devidamente habilitados por questdes justificadas e mediante controle de acesso.

9.11. Em razdo da legislagdo aplicadvel de Direitos Autorais sobre Software (Lei n° 9.609/99), a
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CONTRATANTE ndo podera ceder ou sublocar os sistemas/programas contratados, sem prévia anuéncia da
CONTRATADA, bem como nédo serdo hospedados em data center de terceiros alheios ao conhecimento
desta;

9.12. Disponibilizacdo dos backups em formato legivel das atuais bases de dados, e a posterior conferéncia
dos dados para realizagdo da migracao por parte da contratada;

9.13. Saneamento/correcdo dos dados com a orientacdio da equipe de migracdo de dados das
CONTRATADA.

10. OBRIGA(;OES DA CONTRATADA

10.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do objeto
e, ainda:

10.2. Executar os servicos dentro de assentados conceitos éticos e de boa técnica, envidando todos os esfor¢os
no sentido de melhor atingir os objetivos da contratacao.

10.3. Empregar o necessario zelo, correcdo, celeridade e exacdo no trato de qualquer interesse do
CONTRATANTE sob os seus cuidados profissionais, obedecendo rigorosamente as normas que regem a
probidade administrativa.

10.4. Responder integralmente, tanto pela reparacdo de quaisquer danos causados a CONTRATANTE ou a
terceiros, como também pela reparacdo ou indenizacGes devidas ao seu pessoal, empregado ou contratado,
ou ainda a terceiros, por acidentes ou doencas, quandodecorrentes da execucdo do objeto deste Contrato,
resultantes de acdo ou omissao de atos de sua responsabilidade.

10.5. Ndo transferir, total ou parcialmente, a execucdo do objeto, sem prévio consentimento e
autorizacdo do CONTRATANTE.

10.6. Zelar pelo sigilo dos dados, informacBes e quaisquer documentos disponibilizados pelo
CONTRATANTE para a execucdo dos servicos ora contratados, dando-lhes tratamento reservado.

10.7. Assumir exclusiva e integralmente a responsabilidade pelos encargos decorrentes da médode obra
utilizada na execucdo dos servigos, em especial, os de natureza trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
tributarios, ndo se estabelecendo qualquer vinculo do seu pessoal com oCONTRATANTE.

10.8. Manter durante toda a execucdo do contrato as condi¢fes de habilitacdo exigidas norespectivo termo
contratual.

10.9. Comunicar imediatamente ao CONTRATANTE qualquer ocorréncia de falhas ou impropriedades que
possam comprometer a execucao dos servigos contratados.

10.10. Solicitar ao CONTRATANTE, a tempo e modo, quaisquer providéncias necessarias para assegurar,
de forma eficaz e eficiente, a execucao do objeto deste contrato.

10.11. N&o assumir qualquer responsabilidade ou obrigagdo em nome do CONTRATANTE, semque para
isso esteja prévia e formalmente autorizado.

10.12. Corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, e a qualquer tempo durante a vigéncia do contrato,
qualquer aspecto do seu objeto quando verificadas omissdes, vicios, defeitos, incorrecdes ou necessidades
especificas do CONTRATANTE correlacionadas a sua execucdo: A licitante devera observar que as
solicitacGes, pedidos de Suporte e Resolugdo dos Incidentes, deverdo se basear pela matriz GUT — Gravidade,
Urgéncia e Tendéncia. Independente do tipo de atendimento e incluindo melhorias de Sistema.

GRAVIDAD |URGENCIA |TENDENCIA TEMPORALIDAD
E (PRAZO) (AGRAVAMENTO |PRIORIDADE |E

(IMPACTO) )

Muito Alto Imediata Piora Imediata 1 1 Hora

Alto Urgéncia Média | Piora Répida 2 4 Horas
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Médio Urgéncia Baixa |Piora Lenta 3 2 Dias
Baixo Normal Piora Muito Lenta 4 5 Dias
Muito Baixo |Pode Aguardar |Piora Estagnada 5 10 Dias

10.13. Entende-se por Manutencdo corretiva (erros de software), aquela decorrente de problemas de
funcionalidade detectados pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado
relativo a telas, regras de negdcio, relatorios e outras anomalias conhecidas no jargdo técnico como “erros de
software”.

10.14. Entende-se por Manutencdo de ordem legal aquela originada em mudancas na legislacéo federal e
estadual, bem como nas normas infralegais dos entes da federacdo, envolvendo ainda as exacgoes
regulamentares dos 6rgédos de controle externo, tais como Tribunal de Contas, Receita Federal, Ministerios,
Secretarias de Estado, Ministério Pablico, dentre outros,independente de transcricdo na lista de usuarios,
que afetem todos os mddulos contatados,durante a vigéncia contratual e dentro dos prazos estabelecidos
pela mencionada legislacdo, sem prejuizos a operacao do sistema.

10.15. Garantir a execucao do objeto contratado, obedecidas as disposic¢des legislativas vigentese dentro dos
parametros de rotina estabelecidos, responsabilizando-se integralmente pela entrega dos bens objeto do
presente ajuste, bem como seguir 0 cronograma previamente estabelecido entre as partes.

10.16. Atender todos os requisitos e funcionalidades constantes no Anexo Il (Especificacdes da
Aplicacdo) e no minimo 85% (oitenta e cinco por cento) dos requisitos e funcionalidades dos médulos
constantes no anexo 11 (Especifica¢bes Técnicas dos Modulos do Sistema) do ETP.

10.17. Para cada um dos mddulos aplicativos, quando couber, deverdo ser cumpridas as atividades de:
entrega, instalacdo e configuragdo do moédulo aplicativo; customizacdo inicial do modulo aplicativo;
adequacdo de relatorios, telas, leiautes e logotipos; parametrizacao inicial de tabelas e cadastros; estruturacéo
dos niveis de acesso e habilitagdes dos usuarios; adequacdo das formulas de calculo para atendimento aos
critérios adotados pela municipalidade; ajuste nas precedéncias de calculo, quando mais de uma formula de
calculo é aplicavel simultaneamente.

10.18. Conversédo e Migracdo de dados historicos: Migracdo de dados que a contratante disponibilizar dos
seguintes sistemas atualmente utilizados pelo Municipio base de dados armazenada: Sistema de Tributacgdo;
Sistema de Contabilidade; Sistema de Pessoal; Sistema de Materiais (compras, licitacdo, almoxarifado,
patrimdnio e frotas); Sistema de Protocolo e Controle de Processos; Controle interno; Portal da
Transparéncia; Nota fiscal eletronica.

10.19. Capacitacdo dos Usuarios: Esta etapa compreende na execucdo de um programa detreinamento
destinado a capacitacdo dos usuarios e técnicos operacionais para a plena utilizacdo das diversas
funcionalidades de cada um dos mdédulos que integram o Sistema. Os eventos de treinamento serdo
ministrados, nas dependéncias da prefeitura, ou outro local a ser definido em conjunto com a empresa
contratada, segundo cronogramas estabelecidos em conjunto com a administracdo municipal. O programa de
treinamento devera contemplar, por curso: carga horaria, conteido programéatico, metodologia e recursos
didaticos, de forma a capacitar um nimero suficiente de usuarios. O prazo para a capacitacao dos servidores
devera ser de no maximo 90 (noventa) dias, a contar da emissdo da ordem de servico. Os niveis de
conhecimentos dos treinandos deverdo compreender: a) Conhecimento e habilidade para o uso de todas as
fungdes dos modulos pertencentes a sua area de responsabilidade; b) nocéo de estrutura de arquivos e banco
de dados; c) conhecimento e habilidade para realizar as configuracGes a serem usadas nas formulas de
calculo dos mddulos aplicativos; d) conhecimento e habilidade para ouso das rotinas de seguranca, de
backup e de restauracdo; e) conhecimento e habilidade para o uso das rotinas de simulacdo e de
reprocessamento. O programa de treinamento devera respeitar no minimo a carga horaria disposta a seguir:
A carga horéria podera ser ajustada para atender necessidade de capacitacdo operacional dos softwares a
serem fornecidos. Considerar o periodo minimo constante da tabela para as atividades de treinamento em
Centro de Treinamento e de acompanhamento interno, para esclarecimento de duvidas que aparecerem na
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operacdo inicial.

10.20. A Contratante, a seu exclusivo critério, durante o periodo de vigéncia do contrato, podera requerer, a
Contratada, a presenca de técnicos para sanar problemas eventuais alheios aossistemas objeto desta licitacéo,
em suas dependéncias, mas que de algum modo esteja prejudicando o bom funcionamento dos sistemas. Os
servigos técnicos eventuais nas dependéncias da Prefeitura Municipal de ....... se dardo quando da
impossibilidade de se resolver através de acesso remoto, suporte por telefone, servicos de mensagem
instantdnea ou por e-mail. S6 serd permitido atendimento local, por solicitacdo do encarregado pelo
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato e para tanto serd remunerada conforme o item 4 deste Termo
de Referéncia.

10.21. A Contratante, a seu exclusivo critério, durante o periodo de vigéncia do contrato, podera requerer, a
Contratada, a presenca de técnicos para sanar problemas eventuais relativos aos sistemas objeto desta
licitacdo, em suas dependéncias. Os servigos técnicos eventuais nas dependéncias da Prefeitura Municipal de
Pirajuba MG se dardo quando da impossibilidade de se resolver através de acesso remoto, suporte por
telefone, servicos de mensagem instantdanea ou por e-mail. SO serd permitido atendimento local, por
solicitacdo do encarregado pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato e por ser problema inerente ao
objeto do contrato, todas as despesas inerentes a visita técnica correrdo as expensas da contratada. O néo
atendimento a este item, nos prazos estabelecidos no item 10.12 deste Termo de Referéncia caracterizara
inexecucdo parcial do contrato e ensejara as san¢des administrativas cabiveis.

10.22. Exercer a manutencdo corretiva do Sistema para adaptacdo as alteragdes mencionadas nosanexos do
ETP.

10.22.1. Para garantir seguranga e disponibilidade o ambiente computacional oferecido devera conter, no
minimo, recursos suficientes ao processamento e ao armazenamento de informacdes a serem controladas com
0 sistema de gestdo ofertado, dentre eles: Links de internet redundantes; Fontes de energia redundantes, no
minimo uma de concessionaria de energia e outra de grupo(s) de gerador(es); Hardwares redundantes;
Tecnologia de virtualizagcdo; Administragcdo 24 X 7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana).

10.22.2. Prestar durante todo o periodo contratual atendimento de suporte técnico, no horario das08:00 as
12:00 horas e das 13:30 as 18:00 horas, de segundas as sextas-feiras, atraves de técnicoshabilitados com o
objetivo de:

a) Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacao e utilizacdo dos sistemas;

b) Auxilio na recuperacao da base de dados por problemas originados em erros de operagdo, queda de energia
ou falha de equipamentos;

c) Orientar os servidores na operacdo ou utilizacdo dos sistemas em func¢éo de substituicdo de pessoal, tendo
em vista demissdes, licencas, mudancas de cargos, férias, etc.

d) Auxiliar o usuéario, em caso de duvidas, na elaboracdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a
utilizagdo dos sistemas.

10.23. O atendimento técnico podera ser realizado por telefone, CHAT (mensagem instantanea), VOIP, e-
mail, internet, pelo proprio sistema, atraves de servi¢os de suporte remoto ou local,neste Gltimo caso,
nas dependéncias da CONTRATANTE;

10.24. A empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia
trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, 0s seguintes documentos:

10.24.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de PessoasFisicas,
conforme o caso;

10.24.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a

Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjuntano 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
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10.24.3. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do proponente, ou
outra equivalente, na forma da lei — Certiddo Negativa de Tributos Municipais;

10.24.4. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual do domicilio ou sede doproponente, ou
outra equivalente, na forma da lei — Certiddo Negativa de Tributos Estaduais;

10.24.5. prova de inscrigdo no cadastro de contribuinte estadual ou municipal se houver, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.24.6. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢co (FGTS);

10.24.7. prova de inexisténcia de debitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-Ada
Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1° de maio de 1943.

11. SUBCONTRATACAO

Entende-se como vedacdo na subcontratacédo a disponibilizacdo de software que diverge daquele que passou
pelo crivo dos requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

Por se tratar de sistema de propriedade intelectual da CONTRATADA, nos termos da Lei Federal n® 9.609
de 19 de fevereiro de 1999, esta devera disponibilizar o data center para alocacdo dos sistemas objeto desta
licitacdo, com capacidade de processamento, como: links, servidores, no breaks, fontes alternativas de energia
(grupo gerador), softwares de virtualizacdo, seguranca, sistema de climatizagdo; compativeis com as
necessidades do sistema ofertado e o volume de operacdes da CONTRATANTE.

Para fins de ampliacdo da disputa, conforme vem sendo entendimento do TCE/MG, a estrutura de data center
podera ser propria ou terceirizada, desde ja ficando expressamente autorizada a terceirizacao apenas deste
item do objeto.

12. AGESTAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DO CONTRATO

12.1. Os representantes da administracdo especialmente designados para acompanhar e fiscalizar o contrato
serdo os servidores: Antonio José Brito Silva, Tatiane Cruvinel Ferreira.

12.2. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou vicios
redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e
prepostos.

12.3. O fiscal do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorrénciasrelacionadas
a execucdo do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°).

12.4. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulasavencadas e as
normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequénciasde sua inexecucéo total ou
parcial.

12.5. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, 0 cronograma deexecucgéo
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila.

12.6. As comunicacdes entre 0 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que
0 ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

12.7. O 6rgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢édo de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

12.8. Apo6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que
contera informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagéo, das estratégias para
execucdo do objeto, do plano complementar de execuc¢do da contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentreoutros.

12.9. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,ou pelos
respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

12.9.1. O fiscal do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
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condiges estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.
12.9.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal do contrato emitird notificaces para a
correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corregao.

12.9.3. O fiscal do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo
ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras,
se for o caso.

12.9.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

12.9.5. O fiscal do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas & renovacgao tempestiva ou a prorrogagéo contratual.

12.10. O fiscal do contrato verificara a manutencéo das condi¢des de habilitacdo da contratada, acompanhara
0 empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamentoe termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.

12.10.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacbes contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

12.10.2. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato contendo todos os registros formais da execucdo no historico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragcbes e das prorrogacdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificacao da

necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

12.10.3. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condicOes de habilitacdo dacontratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacéo
e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais.

12.10.4. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

12.10.5. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais quanto
ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execu¢do
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos,e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigaces.

12.10.6. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comisséo de que trata o art. 158 da
Lei n®14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

12.10.7. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informacGes sobre a consecucdo dos
objetivos que tenham justificado a contratagéo e eventuais condutas a serem adotadas para 0 aprimoramento
das atividades da Administrag&o.

13. CRONOGRAMA DE EXECUCAO E DESEMBOLSO

Converséo e migracao de dados disponibilizados pela contratante.

AN [JAN |FEV |MA |ABR |MAI |[JUN [JUL |[AG |SET |OUT |NOV |DEZ |TOT
O R @) AL
202 40 |60 100,0
4 0%

Treinamento de capacitacdo de servidores no uso dos mddulos dos sistemas durante aimplantacdo do
sistema.

AN [JAN |FEV |MA |ABR |MAI |[JUN [JUL |AG |SET |OUT |NOV |DEZ |TOT

GO
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O R O AL
202 50,00 50,00 100,0
4 % % 0%

Suporte in loco e remoto, assessoria técnica em recursos que orbitam os sistemas, manutencdo, melhoramento
e atualizacdo de versdes dos sistemas por forca das inovagdestecnoldgicas e do direito positivo brasileiro.

AN |JAN |FEV |[MA |ABR |[MAI |JUN |JUL |[AG |SET |OUT [NOV |DEZ TOT
O R O AL
202 8,33 (8,33 (8,33 |8,33 |8,33 |8,33 |8,33 |100,0
4 % % % % % % % 0%
202 (8,33 |8,33 |8,33 |8,33 |8,33 100,0
5 % % % % % 0%

14. DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado mensalmente, conforme o cronograma de execucdo, ap0s 0 processamento da
nota fiscal.

Os servicos ofertados por hora técnica (sob demanda) serdo pagos de acordo com o nimerode horas técnicas
realizadas e certificadas no més anterior ao més do pagamento, em conjunto com as parcelas mensais.

A despesa somente considerar-se-a liquidada na fase de conversao e migracdo de dados disponibilizados pela
contratante quando o responsavel de cada setor respectivo emitir uma declaracdo de que os dados cadastrais
que possui sdo suficientes para o processamento de dados que necessita.

A despesa somente considerar-se-a liquidada na fase de Treinamento de capacitacao de servidores no uso dos
modulos dos sistemas durante a implantacao do sistema quando o responsavel de cada setor respectivo emitir
uma declaracdo de que os seus subordinados foram devidamente treinados e capacitados no uso do sistema
que lhe afeta, sendo que o responsavel

respectivo pode desconsiderar situacdo de desidia por parte de servidor, que por ventura ocorra.

A despesa somente considerar-se-a liquidada na fase de Cessédo de direito de uso desoftware com Suporte in
loco e remoto, assessoria técnica em recursos que orbitam os sistemas, manutencdo, melhoramento e
atualizacdo de versdes dos sistemas por forca das inovacdestecnoldgicas e das imposi¢des do direito positivo
brasileiro quando, a cada més, os responsaveis de cada setor ndo manifestarem disposi¢cdo em contrario a
regularidade do sistema ou quando houver registro de defeito, falha ou falta do sistema, que ainda ndo
tenha sido solucionada,dentro do prazo estabelecido em contrato.

O pagamento de cada parcela mensal seré feito até 10 dias ap6s a regular liquidacdo, através de transferéncia
eletrdnica via Banco do Brasil ou Caixa Econémica Federal. N&o sera processada a despesa cuja Nota Fiscal
ndo esteja acompanhada do relatdrio de atividades desenvolvidas ou o boletim de medi¢édo do periodo. Caso
o fornecedor informe conta bancaria debanco privado, o custo da transferéncia eletronica sera descontada dos
seus créditos a receber.

14.1. A Nota Fiscal/Fatura devera conter as seguintes informacdes:

14.1.1. prazo de validade;

14.1.2. data da emiss&o;

14.1.3. dados do contrato e do 6rgédo contratante;

14.1.4. periodo de prestacdo dos servigos;

14.1.5. valor a pagar; e

14.1.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

14.2. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca aliquidacdo da
despesa, 0 pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie asmedidas saneadoras. Nesta
hipdtese, 0o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacdo daregularizacdo da situacdo, ndo
acarretando qualquer onus para a Contratante.

14.3. A Nota Fiscal/Fatura devera estar acompanhada dos seguintes documentos:
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14.3.1. Prova de regularidade relativa & Seguridade Social;

14.3.2. Certiddo Negativa de Faléncia e Concordata;

14.3.3. Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

14.3.4. Certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou
sede do contratado;

14.3.5. Certid&o de Regularidade do FGTS — CRF; e

14.3.6. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

14.4. Constatando-se a situacéo de irregularidade juridica, fiscal, econémica ou trabalhista da Contratada,
deverdo ser tomadas as seguintes providéncias:

14.4.1. Notificar a Contratada, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo
ou, N0 mesmo prazo, apresente sua defesa. Este prazo podera ser prorrogado uma unica vez, a critério da
Administracéo.

14.4.2. N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administracdo devera
comunicar aos 6rgados responsaveis quanto a inadimpléncia do fornecedor,bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado pela Administracdo, para que sejam

acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos;

14.4.3. Persistindo a irregularidade, a Administracdo devera adotar as medidas necessarias a rescisdo dos
contratos em execugdo, nos autos dos processos administrativos correspondentes, assegurada a Contratada a
ampla defesa;

14.4.4. Havendo a efetiva prestacédo de servigos ou o fornecimento dos bens, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual, caso a Contratada nédo regularize sua situacgéo.
14.4.5. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela méxima autoridade do 6rgdo ou entidade
contratante, ndo sera rescindido o contrato em execucdo com empresa ou profissional que estiver irregular
perante o fisco.

14.5. Sera considerado data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

14.6. No caso de eventuais atrasos de pagamento por culpa comprovada do Contratante, o valor devido devera
ser acrescido de encargos moratorios proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista
para pagamento até a do efetivo pagamento. Neste caso, os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5%
(meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes formulas:

EM=1xNXx VP,
Sendo que | = (TX/100)/365

| = indice de atualizacdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

15. REAJUSTE

15.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contadoda data do
orcamento estimado, em ........

15.2. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, 0s pre¢os iniciais serdo
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reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice oficial de inflagdo (IPCA), exclusivamente para
as obrigac0es iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

15.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano seré contado a partir dos efeitos
financeiros do dltimo reajuste.

15.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagaraao
contratado a importancia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente
tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

15.5. Nas aferi¢cBes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

15.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

15.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

15.8. O reajuste seréa realizado por apostilamento.

16. SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

O atraso injustificado na execucdo do contrato, sujeitara o contratado as seguintes san¢bese penalidades,
nesta ordem:

16.1. Notificacdo técnica, indicando com precisao 0s aspectos que caracterizam falhas ou faltas na execugéo
do objeto do contrato, estabelecendo o prazo para regularizagéo.

16.2. Se as falhas ou faltas na execuc¢éo do objeto do contrato ndo forem resolvidos no &mbito danotificagéo
técnica, emissdo da notificacdo administrativa, apontando as falhas e faltas, bem como as sancgdes e
penalidades previstas, estabelecendo novo prazo para regularizacéo.

16.3. Se as falhas ou faltas na execuc¢do do objeto do contrato ndo forem resolvidas no &mbito da notificacédo
administrativa, emissdo de adverténcia, apontando as falhas e faltas, bem como as san¢des e penalidades
previstas, estabelecendo novo prazo para regularizagao.

16.4. Se as falhas ou faltas na execucdo do objeto do contrato ndo forem resolvidas no ambito da adverténcia,
aplicacéo de multa de 1% sobre o valor total do contrato, para falta cometida, multa dedutivel sobre os valores
a receber do contratado ou da garantia prestada e estabelecendo novo prazo para regularizacéo.

16.5. Aplicacdo de multa de 10% sobre o valor total do contrato, para falta cometida e cuja situagdo néao for
resolvida dentro de 30 dias, multa dedutivel sobre os valores a receber do contratado e estabelecendo novo
prazo para regularizacao.

16.6. Aplicacdo de multa de 20% sobre o valor total do contrato, caso o contratado desista do contrato ou der
causa a sua rescisdo, sem justificativa plausivel e aceita pela Administragao.

16.7. Se as falhas ou faltas na execuc¢éo do objeto do contrato ndo forem resolvidas apds a aplicacéo de multa
de 10% sobre o valor total do contrato, assegurado o direito ao contraditério ea ampla defesa, emissdo de
declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos
resultantes e apds decorrido o prazo da san¢do aplicada no item anterior.

16.8. Se as falhas ou faltas na execucdo do objeto do contrato ndo forem resolvidas ap0s executadas todas as
providéncias anteriores, assegurado o direito ao contraditério e a ampla defesa, suspensdo temporaria de
participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo, por prazo de 2 (dois) anos.
16.9. A CONTRATADA ficaré sujeita as sangdes administrativas previstas nos artigo 155 e seguintes da Lei
n° 14.133/2021, a serem aplicadas pela autoridade competente da Prefeitura de ....... , conforme a gravidade
do caso, assegurado o direito a ampla defesa, sem

prejuizo do ressarcimento dos danos ou prejuizos porventura causados a Administracdo e das cabiveis
cominacdes legais.
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16.10. Em caso de inexecucéo total ou parcial do objeto deste Edital, a Prefeitura de ........ poderd aplicar a
CONTRATADA, mediante publicacdo no Diario Oficial Eletronico do Municipio as seguintes penalidades,
garantida ampla e prévia defesa em processo administrativo:

16.10.1. Adverténcia;

16.10.2. multa;

16.10.3. Impedimento de licitar e contratar;

16.10.4. declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

16.10.5. Sera considerada descumprida totalmente o Contrato quando, injustificadamente, o atraso para a
entrega dos itens for superior a trinta dias corridos, ensejando a aplicacdo de penalidade do item, bem como
a rescisdo contratual.

16.11. Na aplicacdo das penalidades previstas no Edital, o Municipio considerard, motivadamente, a
gravidade da falta, seus efeitos, bem como os antecedentes do licitante ou contratado, podendo deixar de
aplica-las, se admitidas as suas justificativas, nos termos do que dispde a Lei no 14.133/2021.

16.12. Se 0 motivo causador da penalidade ocorrer por comprovado impedimento ou reconhecida forca
maior, devidamente justificado e aceito pela CONTRATANTE, a contratada ficara isenta das penalidades
mencionadas.

16.13. Os atos administrativos de rescisdo contratual e de aplicacdo das sancgdes serdo publicados,
resumidamente, no Diario Oficial do Municipio.

16.14. Da intencdo de aplicacdo de quaisquer das penalidades previstas em Lei, sera concedido prazo para
defesa prévia de 5 (cinco) dias Uteis a contar da notificagdo.

16.15. Da aplicacdo da san¢do cabera recurso no prazo de 5 (cinco) dias uUteis a contar da publicacdo no
Diério Oficial do Municipio de ....../MG.

16.16. As penalidades serdo registradas no cadastro do contratado, quando for o caso.

16.17. Nenhum pagamento sera efetuado enquanto pendente de liquidacéo qualquer obrigacdo financeira que
for imposta ao licitante em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

16.18. As san¢Oes aqui previstas sao independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou, no caso das
multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

17. MOTIVOS DE RESCISAO

17.1. Nao manutencao de todas as condicGes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, quais sejam:
habilitacdo juridica, regularidade fiscal e trabalhista, qualificacdo técnica, qualificacdo econémico-
financeira.

17.2. O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacles, projetos ou prazos.

17.3. O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes, projetos e prazos.

17.4. A lentiddo do seu cumprimento, levando a Administracdo a comprovar a impossibilidadeda conclusédo
da obra, do servico ou do fornecimento, nos prazos estipulados.

17.5. O atraso injustificado no inicio da obra, servi¢o ou fornecimento.

17.6. A paralisacdo da obra, do servico ou do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicacdo a
Administracéo.

17.7. A subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, a associacdo do contratado com outrem, a cessao ou
transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporacdo, ndo admitidasno edital e no contrato.
17.8. O desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar efiscalizar a
sua execucdo, assim como as de seus superiores.

17.9. O cometimento reiterado de faltas na sua execucéo.

17.10. A decretacdo de faléncia ou a instauragéo de insolvéncia civil.

17.11. A dissolucdo da sociedade ou o falecimento do contratado.

17.12. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, queprejudique a
execucado do contrato.

17.13. Razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas pela
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méaxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado o contratante e exaradas no processo
administrativo a que se refere o contrato.

17.14. A supressao, por parte da Administracdo, de obras, servi¢os ou compras, acarretando modificacéo do
valor inicial do contrato além do limite permitido.

17.15. A suspensdo de sua execucdo, por ordem escrita da Administracdo, por prazo superior a 120 (cento e
vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, ou ainda
por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatorio de
indenizacdes pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizacdes e mobilizacBes e outras
previstas, assegurado ao contratado, nesses casos, o direito de optar pela suspensédo do cumprimento das
obrigacGes assumidas até que seja normalizada a situacao.

17.16. O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Administracdo,decorrentes de
obras, servicos ou fornecimento, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade
publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado ao contratado o direito de optar pela
suspensdo do cumprimento de suas obrigacdes até que seja normalizada a situacéo.

17.17. A ndo liberacdo, por parte da Administracdo, de area, local ou objeto para execucdo de obra, servico
ou fornecimento, nos prazos contratuais, bem como das fontes de materiais naturaisespecificadas no projeto.
17.18. A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da execucgéo
do contrato.

17.19. A CONTRATADA ficara sujeita as hipoteses de extincdo dos contratos previstas nos artigos 137 e
seguintes da Lei n® 14.133/2021.

18. GARANTIA DE EXECUCAO

18.1. Para esta contratacdo ndo serd exigida garantia de execucdo.

19. HABILITACAO JURIDICA

19.1.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

19.1.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual — CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verifica¢do da autenticidade
no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

19.1.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada — EIRELI (ou
Sociedade Limitada Unipessoal — SLU): ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado dedocumento comprobatério de seus
administradores;

19.1.4. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde
tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

19.1.5. no caso de sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;

19.1.6. decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento no
Pais;

19.1.7. no caso de sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social em vigor, com a atada assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no RegistroCivil das Pessoas Juridicas
da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lein® 5.764, de 1971;

19.1.8. no caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a
qualificagdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n° 971, de 2.009
(arts. 17 a 19 e 165).

19.1.9. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragcbes ou da consolidagéo
respectiva.

19.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

19.2.1. Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
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conforme o caso;

19.2.2. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Divida Ativa, tributos administrados pela Receita
Federal e Previdéncia Social).

19.2.3. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do proponente, ou
outra equivalente, na forma da lei — Certiddo Negativa de Tributos Municipais;

19.2.4. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do proponente, ou outra
equivalente, na forma da lei — Certiddo Negativa de Tributos Estaduais;

19.2.5. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuinte estadual ou municipal se houver, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

19.2.6. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

19.2.7. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho;

19.2.8. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais, estaduais ou federais, relacionados
ao objeto licitatorio, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo do respectivo
orgao fiscal, ou outro equivalente, na forma da lei.

19.2.9. O licitante detentor do menor preco, qualificado como microempresa ou empresa de pequeno

porte, devera apresentar toda a documentacéo exigida para efeito de comprovagdo deregularidade fiscal e trabalhista,
mesmo que apresente alguma restri¢do, sob pena de inabilitacéo.

19.3. QUALIFICAGCAO TECNICA

19.3.1. Comprovacéo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto da licitacdo através da apresentacdo de pelo menos 1 (um) atestado ou
declaracéo de capacidade técnica, expedido por entidade publica ou privada, usuaria do servico em questao,
obrigatoriamente pertinente e compativel com o objeto desta licitacdo, entendendo-se como pertinente e
compativel sistema desenvolvido para web, com funcionamento sem o uso de emuladores, acessivel nos
principais navegadores domercado (Microsoft Edge; Firefox, Chrome e Safari), comprovando que a
proponente implantou e/ou que mantém em funcionamento tais sistemas, em condigdes, qualidade,
caracteristicas similares ao objeto desta licitacdo e areas/mddulos por ele abrangidas conforme descrito no
Termo de Referéncia.

19.3.2. Declaracéo de que a proponente tem acesso e total conhecimento sobre os programas fontes, estando
apta a realizar os servigos de parametrizac¢ao, customizacao e manutencao dos programas ofertados;

19.3.3. Declaracdo formal de que, caso vencedor da licitacdo, disponibilizara data center (proprio ou
terceirizado) com capacidade de processamento (links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia
(grupo gerador), softwares de virtualizacdo, seguranca, sistema de climatizacdo), para alocacdo dos sistemas
objeto desta licitacdo, conforme orientagdes do termo de referéncia.

19.4. QUALIFICACAO ECONOMICO - FINANCEIRA

19.4.1. Certiddo Negativa de Faléncia e Concordata expedida pelo distribuidor da sede dolicitante.

19.4.2. indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um),
comprovados mediante a apresentagéo pelo licitante de balangco patrimonial,demonstracédo de resultado de
exercicio e demais demonstracfes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais e obtidos pela aplicacdo
das seguintes formulas:

| - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo )/( Passivo Circulante +Passivo Nao
Circulante);

Il - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); elll - Liquidez
Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).

19.4.3. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo
patriménio liquido minimo de 10.% do valor total estimado da contratacéao.

19.4.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco deabertura. (Lei n°® 14.133, de 2021,
art. 65, 81°).
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19.4.5. O balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstraces contabeis
limitar-se-d0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.
(Lei n®14.133, de 2021, art. 69, 86°)
19.4.6. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item devera ser atestado mediantedeclaracédo
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.
20. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

64 02.04  04.122.0001 2.001.3.3.90.39.00.00.00.00 1500 Atividade da Secretaria de Administragéo e Fazenda
21. DO FORO
Fica eleito o foro da Comarca de Conceicdo em detrimento de qualquer outro, pormais privilegiado que
possa parecer.
Anexos neste documento:
ANEXO A — Estudo Técnico Preliminar (ETP) 018/2024 de 10 de abril de 2024.

ANTONIO JOSE BRITO SLVA
SEC. DE ADM E FAZENDA
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ANEXO A - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

ETP N°018/2024 Data da Elaboracéo: 10 de abril de 2024

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

INTRODUCAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e apresenta os devidos estudos
para a contratacdo de solucdo que atendera a necessidade abaixo especificada.

O objetivo principal € estudar detalhadamente a necessidade e identificar no mercado a melhor solucéo para
supri-la, em observancia as normas vigentes e aos principios que regem a Administracdo Publica.

1. DESCRIC;AO DA NECESSIDADE

A Administracdo Publica foi concebida para organizar e administrar os recursos publicos no intuito de gerar
0 maior numero de beneficios a coletividade. Seu objetivo principal € o interesse publico, a administracdo da
coisa publica. Deste modo, os gestores publicos devem ser capazes de prover-se dos melhores e mais
modernos mecanismos e controles para auxilio no processo de tomada de deciséo.

A Administracdo Publica depende de sistemas informatizados de gestdo para automacgdo, melhoria de
processos, reducdo de tempo e otimizagdo de recursos materiais e humanos. A fimde trabalhar com
eficiéncia e eficacia em suas acgdes, evitando quaisquer possibilidades de aplicacdo equivocada dos recursos
publicos, ou ndo prestar ao cidaddo o adequado atendimento.

A implementacdo de sistemas web, com provimento de datacenter, possibilita que ndo hajaoneracdo do
orcamento com investimentos em hardware e infraestrutura necessarios, imprescindiveis e dispendiosos
requeridos pelos sistemas locais tradicionais com um CPD préprio do Municipio.

A licitacdo de solucdo ERP visa a padronizacédo de toda a infraestrutura de softwares de gestdo, o que enaltece
um dos principios do processo licitatério que vincula o administrador pablico, mesmo porque a imposicao
de um determinado padrdo pela administracdo publica parte da presuncdo de que sera possivel obter, dentre
outros beneficios, a reducdo de custos demanutencdo, reducdo de custos de treinamento e a compatibilizagdo
entre as diversas entidades publicas, mediante economia de escala e uma melhor aderéncia das solucdes aos
processos administrativos locais.

Embasando a decisdo administrativa, o art. 40, inciso V alinea a, da Lei n® 14.133/2021 estabelece:

“Art. 40. O planejamento de compras devera considerar a expectativa de consumo anuale observar o seguinte:
V - atendimento aos principios:

a) da padronizacdo, considerada a compatibilidade de especificacdes estéticas, técnicasou de desempenho;”
Nesse sentido, todos os softwares integrantes do ERP deverdo possuir padronizacdo de linguagens e telas,
serem desenvolvidos para a plataforma web, buscando-se o melhor desempenho e menor consumo de
recursos de rede/internet (link), restringindo-se os subterfugios tecnologicos e ferramentas conhecidas do
meio tecnoldgico que possam representar perda de performance, aumento de custos, instabilidade e
inseguranca dos dados e informacgdes, bem como observando-se a liberdade das empresas em aplicar a
linguagem de programacao web que lhe seja apropriada, respeitando a livre iniciativa do mercado.

Além disso, as integragdes evitam desconformidades e erros sistematicos e dificuldade dagestdo, pois a partir
do momento que empresas potencialmente concorrentes alimentam e retroalimentam seus bancos a partir de
banco de dados distintos, haveria exponencial aumento dorisco de problemas, com incansaveis trocas de
acusacg0es técnicas.

O sistema proposto visa aumentar a eficiéncia da gestdo pablica no acesso as informacdes do atendimento,
diminuindo a realizagdo de procedimentos desnecessarios ou em duplicidade atraindo economia aos cofres
publicos. O Sistema facilita 0 acesso as informacdes permitindo o acompanhamento, anélise e avaliacdo dos
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servigos prestados a populacdo, proporcionando, entre outras agdes, melhor gerenciamento das agdes
pactuadas de forma conjunta.

A continuidade da implantacdo de sistemas de gestdo modular e integrada, em ambiente WEB, é a solucéo
tecnologicamente mais atual no mercado.

Portanto, como se V&, além da contratacdo ser necessaria para dar eficiéncia a gestdo publica, os requisitos
atendem a finalidade do interesse publico, bem como estdo pautados nos preceitos legais estabelecidos na
Carta da Republica e na Lei de Licitacdes e Contratos administrativos.

2. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATA(;AO E O PLANEJAMENTO

N&o se aplica, tendo em vista que o Municipio ainda ndo possui o Plano Anual deContratacdes e este quesito
ndo é obrigatdrio, conforme dispde o art. 18, §2° da Lei 14.133, de 1°de abril de 2.021.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1. A natureza do objeto enquadra-se na classificacédo de servigos comuns, conforme disposto no inciso XIII,
do art. 6° da Lei 14.133, de 1° de abril de 2.023.

3.2. Os servicos serdo prestados sob regime de execucdo indireta que, por sua vez, ndo gera vinculo
empregaticio entre o0s empregados da Contratada e a Administracdo, vedando-se qualquer
relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

3.3. Empresas especializadas que possuam experiéncia comprovada em softwares de plataforma web para
fornecimento de sistema de gestédo publica integrada, no modo locacgéo de licencas de uso de programas, sem
limite de usuarios. Inclui ainda servigos complementares necessarios ao funcionamento de tais sistemas,
como migracdo de dados, implantacdo, parametrizacfes e configuracGes, treinamento de usuarios, suporte
técnico, manutencdo corretiva, legal e evolutiva, bem como hospedagem da solucdo em data center e todas
as demais condicGes constantes nos Anexos I, 1l e I11 deste ETP.

3.4. A empresa contratada deve possuir comprovada experiéncia na implementacdo de sistemasde gestéo
publica integrada em ambiente web. Deve apresentar historico de projetos similares bem-sucedidos e equipe
técnica qualificada para realizar a implementacgdo, customizacao e manutengéo do sistema.

3.5. O sistema fornecido deve ser de plataforma web, permitindo acesso por meio de navegadores web
padrdo. Ele deve suportar a gestdo de diversas areas da administracdo publica, como financas, recursos
humanos, compras, contratos, patriménio e outros modulos relevantes.

3.6. A contratacdo deve incluir a locacdo de licencas de uso de programas do sistema, sem limite de usuarios.
A empresa contratada deve fornecer as licengas necessarias para a completa operacao e utilizacao do sistema
por todos 0s usuarios envolvidos.

3.7. Aempresa contratada deve realizar os seguintes servicos complementares

3.7.1. Migracdo de Dados: Transferéncia segura e precisa dos dados existentes para 0 novo sistema.

3.7.2. Implantac¢do: Configuracdo e adaptacdo do sistema as necessidades da entidade contratante.

3.7.3. ParametrizacOes e Configuracdes: Personalizagdo do sistema de acordo com os processos efluxos de
trabalho da entidade contratante.

3.7.4. Treinamento de Usuérios: Capacitagdo dos usuarios para operar eficazmente o sistema.

3.7.5. Suporte Técnico: Disponibilizacdo de suporte técnico para sanar davidas e resolver problemas.

3.7.6. Manutencao Corretiva: Atendimento e correcdo de falhas técnicas no sistema.

3.7.7. Manutengéo Legal: Atualizacdo do sistema de acordo com mudancas na legislacéo vigente.

3.7.8. Manutencdo Evolutiva: Desenvolvimento de melhorias e atualizagdes funcionais no sistema.

3.7.9. Hospedagem: Fornecimento de hospedagem segura e estavel em data center.

3.8. O sistema deve ser capaz de integrar-se com sistemas legados e outras solugdes tecnoldgicas utilizadas
pela entidade contratante. A interoperabilidade € crucial para garantir a troca de informagdes entre diferentes
sistemas.

3.9. O sistema deve adotar medidas robustas de seguranca, incluindo autenticacdo de usuarios, controle de
acesso baseado em perfis, criptografia de dados sensiveis, monitoramento de atividades e outras praticas de
protecdo da informacéo.
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3.10. O sistema deve oferecer recursos para a geracao de relatorios personalizados e painéis de controle que
auxiliem na andlise e tomada de decisbes baseadas em dados.

3.11. O cronograma da implementacdo, migracdo de dados, treinamento e demais etapas sera apresentado
pelo municipio, detalhando datas de inicio e conclusdo de cada fase, tendo como referéncia o disposto abaixo:
Converséo e migracao de dados disponibilizados pela contratante.

AN |JAN |FEV |[MA |ABR |[MAI |JUN |JUL |[AG |SET |OUT [NOV |DEZ TOT

@] R O AL
202 40 60 100,0
4 0%

Treinamento de capacitagdo de servidores no uso dos modulos dos sistemas durante a implantacdo do sistema.
AN |JAN (FEV l[MA |ABR MAI |[JUN |JUL |[AG |SET |OUT NOV |DEZ |TOT

O R O AL
202 50,00|50,00 100,0
4 % % 0%

Suporte in loco e remoto, assessoria técnica em recursos que orbitam os sistemas, manutencdo, melhoramento
e atualizacdo de versdes dos sistemas por forca das inovagdestecnoldgicas e do direito positivo brasileiro.

AN [JAN |FEV |MA |ABR |MAI |JUN |JUL [AG |[SET |OUT |[NOV DEZ |TOT
O R O AL
202 8,33 |8,33 (8,33 |8,33 [8,33 |8,33 |8,33 |100,0
4 % % % % % % % 0%
202 18,33 |8,33 |8,33 [8,33 (8,33 100,0
5 % % % % % 0%

3.12. A empresa contratada deve apresentar uma estimativa detalhada de todos os custos envolvidos na
contratacdo, incluindo licencas, servigos, suporte e manutencdo juntamente com a proposta de precos.

3.13. A solucdo proposta deve estar em conformidade com as regulamentacdes e legislacdes aplicaveis a
administracdo pablica, incluindo requisitos de transparéncia e sigilo.

4. Da Qualificagdo

4.1. A empresa contratada deve possuir conhecimento profundo das particularidades do setor publico,
incluindo as regulamentacdes, legislacGes e processos administrativos aplicaveis. A experiéncia em solucGes
para a administracdo publica é crucial para garantir a aderéncia e eficacia do sistema proposto.

4.2. A equipe técnica da empresa contratada deve ser composta por profissionais altamente qualificados e
especializados em desenvolvimento de sistemas, programacédo web, implantacdo e manutencdo. Certificagdes
relevantes e historico de capacitacGes devem ser apresentados.

4.3. A empresa contratada deve ter a capacidade de customizar o sistema de acordo com as necessidades
especificas da entidade contratante. Isso inclui adaptacdes funcionais e ajustes conforme 0s processos
administrativos da entidade.

4.4. A empresa deve demonstrar capacidade de oferecer suporte técnico &gil e eficiente, tanto para solucdo
de problemas quanto para a manutencéo evolutiva. A resposta a solicitagdes de suporte deve ser adequada e
dentro de prazos predefinidos.

4.5. A empresa contratada devera observar o cumprimento dos prazos estabelecidos e de entregas de acordo
com o cronograma. Isso é essencial para garantir que a implementacdo e 0s servigos sejam executados
conforme o planejado.

4.6. A empresa contratada deve operar em conformidade com a legislagdo vigente, apresentando
regularidade fiscal, trabalhista e juridica. Praticas éticas e de responsabilidadesocial também devem ser
evidenciadas.

PRAGCA JOSE MOISES MIZIARA SOBRINHO, 10 CEP- 38.210-000 - FONE- FAX (34) 3426-0100




PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
Em consultas com os 6rgaos do municipio bem como as informacdes apresentadas pelas Secretarias conforme
demandas existentes, foi estabelecido a estimativa das quantidades a serem licitadas, conforme tabela abaixo:

LOTE UNICO
Item | Descrigéo / Especifica¢cdes minimas Quant. |Unidade
1 IMPLANTACAO DO SISTEMA
1.1 |Servicos de Diagnostico, Configuracéo, |1 Servico
Conversédo e Migracdo de Informagdes e
Dados, Habilitacdo do sistema para uso,
Treinamento  Presencial in Loco e
Treinamento Remoto Online
2 LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DO MUNICIPIO DE
PIRAJUBA
2.1 |Planejamento e Orgamento 12 Meses
2.2 | Escrituracdo contabil, Execucdo financeirae |12 Meses
P. Contas
2.3 | Controle interno 12 Meses
2.4 | Pessoal e Folha de pagamento 12 Meses
2.5 |Seguranga e Saude do Servidor 12 Meses
2.6 | Ponto eletronico 12 Meses
2.7 | Compras e licitagdes 12 Meses
2.8 |Incluséo e controle de contratos 12 Meses
2.9 |Patrimonio 12 Meses
2.10 |Almoxarifado 12 Meses
2.11 |Controle de frota e combustiveis 12 Meses
2.12 | Gestdo de Procuradoria 12 Meses
2.13 |Portal da transparéncia 12 Meses
2.14 | Portal de servicos e autoatendimento 12 Meses
2.15 | Gestéo de Servicos Publicos 12 Meses
2.16 |Processo digital 12 Meses
2.17 |Fiscalizacdo fazendaria 12 Meses
2.18 |Escrita fiscal eletronica 12 Meses
2.19 |Nota fiscal eletrénica de servicos 12 Meses
2.20 | Gestéo da Arrecadacéo 12 Meses
2.21 |Gestdo de IPTU e taxas 12 Meses
2.22 |Gestdo de ITBI e taxas 12 Meses
2.23 |Gestdo do ISS e Taxas 12 Meses
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2.24 | Gestdo de Receitas diversas 12 Meses
2.25 |Simples Nacional 12 Meses
2.26 | Gestdo de Obras e posturas 12 Meses
2.27 |Gestdo da Divida ativa 12 Meses
2.28 |APP (Aplicativo Mobile de Servicos e|12 Meses
Autoatendimento)
2.29 |Gestdo de Cemitérios 12 Meses
2.30 |Ouvidoria 12 Meses
2.31 |Gestdo Social 12 Meses
2.32 | Gestdo Administrativa Escolar 12 Meses
2.33 |Calendario Escolar 12 Meses
2.34 | Gestdo Pedagbgica 12 Meses
2.35 |Secretaria Escolar 12 Meses
2.36 |Gestédo do Professor 12 Meses
2.37 |Censo Escolar 12 Meses
2.38 |Gestdo da Saude 12 Meses

LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DO INSTITUTO DE
3 PREVIDENCIA MUNICIPAL DE PIRAJUBA MG

3.1 |Planejamento e Orgamento 12 Meses
3.2 |Escrituracdo contabil, Execucdo financeirae |12 Meses
P. Contas
3.3  |Pessoal e Folha de pagamento 12 Meses
3.4 | Seguranca e Saude do Servidor 12 Meses
3.5 |Compras e licitagOes 12 Meses
3.6  |Inclusdo e controle de contratos 12 Meses
3.7 | Patrimbnio 12 Meses
3.8 |Controle de frota e combustiveis 12 Meses
3.9 | Almoxarifado 12 Meses
3.10 |Processo digital 12 Meses
3.11 |Portal da transparéncia 12 Meses

4 LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DA CAMARA
MUNICIPAL DE PIRAJUBA MG

4.1 |Planejamento e Orgcamento 12 Meses

PRAGCA JOSE MOISES MIZIARA SOBRINHO, 10 CEP- 38.210-000 - FONE- FAX (34) 3426-0100




PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

4.2 | Escrituragdo contabil, Execucgdo financeirae |12 Meses
P. Contas
4.3 | Pessoal e Folha de pagamento 12 Meses
4.4 | Seguranca e Saude do Servidor 12 Meses
45 |Compras e licitagOes 12 Meses
4.6 |Incluséo e controle de contratos 12 Meses
4.7 | Patrimonio 12 Meses
4.8 |Controle de frota e combustiveis 12 Meses
4.9 | Almoxarifado 12 Meses
4.10 |Processo digital 12 Meses
4.11 |Portal da transparéncia 12 Meses
5 DATA CENTER DO SISTEMA
Gestdo e provimento de data center (gestao,
5.1 |disponibilidade,hospedagem, 12 Meses
processamento, seguranca e bkp)

6 SERVICOS SOB DEMANDA (RESERVA TECNICA)
Reserva Técnica (Intervencdo no banco de

6.1 |dados, Customizacdo de  modulos,|150 Hora
Customizacdo de relatérios e Geracdo de
arquivos).

Servicos de consultoria, treinamento de
6.2 |usudrios pos-implantacdo e outros servicos|180 Hora
fora da garantia, ndo incluidas atividades de
personalizagdo e  customizacdo de
softwares..

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Para fins de levantamento de mercado, foram analisados processos similares feitos por outros 6rgaos e
entidades publicas por meio de pesquisas no ambito de pregbes e contrataces publicas, com objetivo de
identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inovac¢oes que melhor atendam as necessidades
da administracdo. Da mesma forma, foram realizadas pesquisas de precos com municipios de Minas Gerais
e de porte similares, com contratagdes também similares ao objeto a ser licitado.

Ademais a contratagcdo de uma empresa especializada em softwares de plataforma web para fornecimento de
sistema de gestdo publica integrada, no modo locacdo de licencas de uso de programas, sem limite de
usuarios, incluindo ainda servi¢cos complementares necessarios ao funcionamento de tais sistemas, como
migracdo de dados, implantacdo, parametrizacGes e configuragdes, treinamento de usuarios, suporte técnico,
manutencdo corretiva, legal e evolutiva, bem como hospedagem da solugéo em data center e todas as demais
condicdes previstas no Anexo |, 1l e Il deste ETP, é justificada tanto do ponto de vista técnico quanto
econdmico. Essasjustificativas reforcam a importancia dessa abordagem abrangente para a modernizagéo e
aprimoramento dos processos administrativos no setor publico.
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Do ponto de vista técnico, a expertise e especializagdo que uma empresa especializada traz sdo fundamentais.
Com vasta experiéncia em projetos similares no setor publico, essas empresas compreendem as nuances das
operagOes governamentais, ajustando o sistema as demandasespecificas do setor. A implementac&o eficiente,
baseada em historicos de sucesso, garante a migracdo de dados, a implantagcdo e as configuracbes com
eficacia, minimizando riscos e assegurando uma transi¢do tranquila. O treinamento direcionado oferecido
pela empresa especializada possibilita que os usuarios explorem plenamente as funcionalidades do sistema,
promovendo uma adog&o eficaz. Além disso, a oferta de suporte técnico &gil e manutengdo continua assegura
a confiabilidade e evolucdo constante do sistema, enquanto a expertise em integracdo e interoperabilidade
permite uma harmonizacéo perfeita com sistemas legados.

Sob o prisma econdmico, a contratacdo de uma empresa especializada apresenta varias vantagens. A locagédo
de licengas de uso de programas elimina os altos custos iniciais associados ao desenvolvimento interno,
possibilitando uma alocacdo mais eficiente de recursos. A previsibilidade financeira é garantida ao incluir
servigos complementares, suporte e manutengdo no contrato, evitando surpresas financeiras indesejadas.
Solucdes completas e bem mantidas resultam em eficiéncia operacional, com fluxos de trabalho otimizados
e processos mais eficazes. Além disso, a reducédo de riscos financeiros é evidente ao contratar uma empresa
especializada, que traz garantias e expertise técnica, minimizando possiveis desvios de custo e atrasos.
Portanto, a contratagdo de uma empresa especializada em softwares de plataforma web para fornecimento de
sistema de gestdo publica integrada, no modo locacdo de licencas de uso de programas, sem limite de
usuarios, incluindo ainda servi¢cos complementares necessarios ao funcionamento de tais sistemas, como
migracdo de dados, implantacdo, parametrizacGes e configuragdes, treinamento de usuarios, suporte técnico,
manutencdo corretiva, legal e evolutiva, bem como hospedagem da solugéo em data center e todas as demais
condicdes previstas no Anexo I, Il e 11l deste ETP, apresenta uma justificativa técnica sélida, garantindo a
qualidade e a precisdo dos resultados, ao mesmo tempo em que se mostra vantajosa do ponto de vista
econémico, proporcionando economia de recursos e maior eficiéncia na elaboracao dos trabalhosnecessarios.
Por fim, conclui-se que a realizagdo de processo licitatério na modalidade pregdo eletrénico € a
solucdo que ira proporcionar uma maior participacdo de licitantes interessadas resultando na obtencéo de
proposta mais vantajosa para administracao.

7. ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATAQAO

Considerando o disposto no artigo 23, 81°, 11, da Lei 14.133/2021, os precos estimados da contratacdo devem
levar em consideracdo contratacGes similares realizadas por outros 6rgdos da administracdo publica.

O quadro abaixo reflete alguns contratos firmados por municipios de porte similar para a contratacdo de
objeto idéntico, servindo esses para a estimativa de pregos maximos globais a serem respeitados pelas
empresas participantes.

CONTRATACOES SIMILARES

MUNICIPIO CONTRATADA OBJETO

VALOR
GLOBAL

PIRAJUBA/MG

PUBLICENTER Contratagdo de empresa especializada para
INFORMATICA Licenciamento de Softwares e Servicos de | R$

COMERCIO E | Informatica, para uso na rede interna do | 363.960,00
LOCACAO LTDA | municipio de Pirajuba.

LINK CONTRATO PIRAJUBA/MG: https://e-gov.betha.com.br/transparencia/01037-162/con contratos.faces
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Contratagdo de empresa especializada no
fornecimento de solucéo web para gestao Publica
Municipal, com armazenamento em nuvem por

RAPOSOS/MG INFORMACAO conta da _contratada e nlmero de usuarios R$
ilimitado, integrando o objeto os servigos de | 714.500,00
LTDA ~ : « .
conversao de dados, implantacdo, treinamento,
manutencdo legal corretiva e evolutiva e suporte
técnico, atualizacdes de versdo do sistema.
LINK CONTRATO RAPOSOS/MG: https://transparencia.betha.cloud/#/NkCrJOCGVWhbqgSo-

DMegXHA==/consulta/25117/detalhe/4501:4638:752753 4638

Contratacdo de empresa especializada para a

MIT - MINAS | Cessdo de Direito de Uso Temporario de
A INSTITUTO DA | Software Integracdo para a Gestdo Orcamentéaria, | R$
TURVOLANDIA/MG TECNOLOGIA Financeira, Administrativa, Contratacdo de | 612.522,00
EIRELI Treinamento e Assessoria Técnica no municipio
de Turvolandia/MG.
LINK CONTRATO TURVOLANDIA/MG: http://www.transparenciafacil.com.br/detalhe-do-

contrato/0215701?cd=20232003&dsObjeto=software

ANGELANDIA/MG

HLH -
ASSESSORIA  E
CONSULTORIA
LTDA

Contratacdo de empresa para prestacdo de
servigos em Assessoria Contabil e Licenga de
Uso de Sistema Integrado para Gestdo Publica
Municipal em atendimento a Secretaria
Municipal de Administracao.

R$
799.152,63

LINK

CONTRATO

ANGELANDIA/MG:

https://www.angelandia.mg.gov.br/tpc con vis.aspx?cd=125626&dsObjeto=licen%C3%A72%20de%20uso

Contratacdo de empresa para fornecimento de

IBTECH Sistemas Informatizados de Gestdo Publica,
BERIZAL/MG TECNOLOGIA DA | englobando Cessdo do Direito de_ Uso, | R$
INFORMACAO Instalacdo, Implantacéo, Customizacéo, | 932.271,00
LTDA Migracdo, Adequacdo, Suporte Técnico,
Atualizacdo Tecnoldgica e Assisténcia.
LINK CONTRATO BERIZAL/MG: https://berizal-

mg.portaltp.com.br/consultas/detalhes/contrato.aspx?id=1663922

PUBLICENTER

DELTA/MG INFORMATICA Contratacdo de Empresa Especializada na | R$
COMERCIO E | Locagédo de Aplicativos (Software) 481.298,29
LOCACAO LTDA

LINK CONTRATO DELTA/MG:

http://prefeituradelta.ddns.com.br:8444/transparencia/paginas/publico/leil2527/contratos/consultarContrato.xhtml

CAMBUQUIRA/MG

SIGMA SISTEMAS
INTEGRADOS

PARA GESTAO E
MODERNIZACAO

Contratacdo de empresa especializada em
locacdo de Sistema Integrado de Gestdo da
Administracdo do Poder Executivo do municipio
de Cambuquira/MG, compreendendo instalacéo
de licencas  de uso, configuracao,
parametrizacao, conversao de dados,
manutencdo preventiva, corretiva e evolutiva

R$
647.000,00
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com suporte técnico e treinamento, com servigos
de computagdo em nuvem.

LINK CONTRATO CAMBUQUIRA/MG: https://e-gov.betha.com.br/transparencia/01037-

162/con contratos.faces

VALOR MEDIO GLOBAL

R$
650.100,56

Portanto, o custo maximo estimado da contratacdo é de R$ 650.100,56 (Seiscentos e cinquenta mil e
cem reais e cinquenta e seis centavos).

Considerando a diversidade de fornecedoras de sistemas, as quais possuem suas proprias nomenclaturas e
tecnologias, entende-se como razoavel que cada participante apresente os valores unitarios por servico e
modulo, de acordo com o0 modelo de proposta disponivel, respeitando o maximo estipulado nesse documento,
como uma forma de garantir uma maior competitividade.

8. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
As descricdes das solugdes estdo previstas nos Anexos I, Il e 111 deste ETP.

9. JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO

A realizacdo da contratacdo sera realizada por meio de lote Unico, no qual constardo os itens referentes aos
softwares de plataforma web para fornecimento de sistema de gestdo publica integrada, no modo locagédo de
licencas de uso de programas, sem limite de usuarios, incluindo ainda servi¢cos complementares necessarios
ao funcionamento de tais sistemas, como migragédo de dados, implantacéo, parametrizagdes e configuragoes,
treinamento de usuarios, suporte técnico, manutencdo corretiva, legal e evolutiva, bem como hospedagem da
solugéo em data center e todas as demais condi¢Oes previstas nos Anexos I, 1l e I11 deste ETP .

A decisdo de optar por uma contrata¢do em lote Unico, no contexto da aquisicdo de uma solucao de softwares
de plataforma web para sistema de gestdo publica integrada,juntamente com a locacdo de licencas de uso de
programas e servicos complementares, éjustificada por uma série de consideragcbes préaticas, operacionais e
econémicas que se alinham aos objetivos da administracdo publica e aos principios da eficiéncia na
contratag&o publica.

9.1.1. Integragdo Coerente e Sinérgica: Ao escolher um lote Unico, todas as partes da solucdo séo integradas
e entregues cCOmo um conjunto coeso. Isso assegura que todas as etapas do projeto, desde a implementagéo
até o suporte continuo, estejam alinhadas e harmonizadas, evitando possiveis conflitos ou desconexdes entre
diferentes fornecedores.

9.1.2. Simplificacdo do Processo de Contratacdo: A contratacdo em lote Unico simplifica o processo
administrativo, reduzindo a complexidade da gestdo de multiplos contratos e fornecedores. I1sso economiza
tempo e recursos que seriam necessarios para gerenciar diversas negociacgdes e acordos separados.

9.1.3. Maior Responsabilidade e Accountability: Um unico fornecedor é responsavel por todas asetapas da
solucdo, desde a implantac&o até o suporte em curso. Isso cria um alto nivel de accountability, tornando mais
claro quem é responsavel por entregar resultados satisfatérios em todos os aspectos da solucdo.

9.1.4. Reducéo de Riscos de Integracdo: Em contratos de lote Unico, os riscos de integracdo entre diferentes
partes da solugé@o sdo minimizados, uma vez que um unico fornecedor é encarregado de garantir que todas as

PRAGCA JOSE MOISES MIZIARA SOBRINHO, 10 CEP- 38.210-000 - FONE- FAX (34) 3426-0100




PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

pecas funcionem perfeitamente em conjunto. Isso reduz o risco de problemas de compatibilidade ou
interoperabilidade.

9.1.5. Gestdo de Custos Simplificada: Um contrato de lote Gnico unifica os custos relacionados a licencas,
servigos complementares e suporte. Isso proporciona uma visao mais clara e abrangentedos custos totais
envolvidos na implementacdo e operacdo da solucdo, facilitando o planejamento financeiro e a gestéo
orcamentaria.

9.1.6. Foco no Relacionamento com o Fornecedor: Ao lidar com um Unico fornecedor, o
relacionamento € mais centralizado e mais facil de gerenciar. Isso pode levar a um melhor entendimento das
necessidades da entidade contratante e a uma cooperagdo mais estreita para atender a essas necessidades de
maneira eficaz.

9.1.7. Evitacdo de Conflitos entre Fornecedores: Em uma contratacao de lote Unico, possiveis conflitos ou
divergéncias entre diferentes fornecedores séo evitados, pois todas as partes trabalham sob um mesmo acordo
e diretrizes compartilhadas.

9.1.8. Agilidade na Tomada de Decisdes: A contratagdo em lote Gnico permite uma tomada de decisdes mais
agil, ja que ndo é necessario coordenar e alinhar diferentes fornecedores em cada etapa do projeto. Isso é
especialmente benéfico em situagBes onde a rapidez € crucial.

10. CLASSIFICACAO DA MODALIDADE ADOTADA

A realizacdo da contratagdo de uma empresa especializada em softwares de plataforma web, juntamente com
todos os servigos complementares, mediante licitagdo na modalidade pregdo, em sua forma eletrénica,
oferece uma série de vantagens especificas:

10.1.1. Transparéncia e Concorréncia Justa: O pregdo eletrdnico proporciona um ambiente altamente
transparente, onde todas as etapas do processo séo registradas eletronicamente. Isso garante uma concorréncia
justa e a oportunidade para que diversas empresas participem eapresentem suas propostas.

10.1.2. Ampla Participacéo de Fornecedores: O formato eletrénico elimina barreiras geograficas, permitindo
que fornecedores de diferentes regiGes possam competir, ampliando o leque deopcGes para a gestao publica.
10.1.3. Eficiéncia e Rapidez: O pregdo eletrénico é mais agil em comparacdo com processos de licitacdo
tradicionais, reduzindo o tempo necessario para a contratacdo. O ambiente virtual agiliza a apresentacdo de
lances e a avaliacdo das propostas.

10.1.4. Economia de Recursos: Ao eliminar a necessidade de documentos fisicos e deslocamentos, o pregdo
eletrbnico reduz os custos operacionais tanto para a administracdo publica quanto para os fornecedores
participantes.

10.1.5. Acesso Amplo a InformacBes: Todas as informacBes relevantes do processo, incluindo editais,
especificacfes técnicas, esclarecimentos e resultados, estdo disponiveis de forma acessivel a todos os
participantes, assegurando igualdade de informacdes.

10.1.6. Controle e Auditoria Simplificados: A natureza digital do processo permite um rastreamento
detalhado de todas as atividades. Isso facilita a auditoria e o controle posterior, garantindo a conformidade
com as regras estabelecidas.

10.1.7. Agilidade na Analise e Julgamento das Propostas: As ferramentas eletronicas de comparacao e analise
facilitam a avaliagéo das propostas e a selecdo do fornecedor mais adequado de maneira mais eficiente.
10.1.8. Reducdo de Riscos de Interferéncia Humana: A automatizacéo do processo reduz 0s riscos associados
a erros humanos, minimizando a possibilidade de interferéncias indevidas ou viés na sele¢do do fornecedor.
10.1.9. Simplificagdo do Processo para Fornecedores: Os fornecedores podem participar dopregdo eletronico
com mais facilidade, uma vez que o processo é realizado online, eliminando a necessidade de participar
fisicamente em locais especificos.

10.1.10. Incentivo a Inovacdo e Competitividade: A competicdo aberta e transparente estimula o0s
fornecedores a oferecerem propostas mais inovadoras e competitivas, beneficiando aadministragdo publica
com melhores solugdes.

Portanto, a realizacdo da contratacdo mediante licitagdo na modalidade pregdo, em sua forma eletrénica, néo
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apenas atende aos principios de transparéncia, igualdade e concorréncia, mas também oferece uma série de
beneficios praticos que otimizam o processo de aquisicdo de um sistema de gestdo publica integrada e seus
servigos associados.

11. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

O demonstrativo dos resultados pretendidos da contratacdo de uma empresa especializada em softwares de
plataforma web para fornecer um sistema de gestdo puablica integrada, juntamente com servicos
complementares, é essencial para clarificar os objetivos e beneficios esperados com essa contratacdo. Os
resultados pretendidos podem ser descritos da seguinte forma:

11.1. Eficiéncia e Modernizacao dos Processos

A implementacdo do sistema de gestdo puablica integrada visa modernizar e otimizar 0s processos
administrativos, reduzindo a burocracia e acelerando a tomada de decisGes. Isso resultara em uma
administracdo mais agil, capaz de atender as demandas dos cidaddos de maneira eficiente.

11.2. Melhoria da Transparéncia e Prestacdo de Contas

O sistema permitird um registro detalhado e transparente de todas as atividades e transagdes, tornando mais
facil acompanhar e verificar as operacdes. Isso fortalecera a prestacdo de contas, reduzira riscos de erros e
aumentara a confianca dos cidadaos na gestéo publica.

11.3. Acesso Facilitado a Informacdes

A solucdo oferecera um portal de acesso as informacdes relevantes, permitindo que cidaddos e partes
interessadas consultem dados, documentos e relatérios de maneira mais acessivel. Isso promovera a
participacdo cidadd e a transparéncia.

11.4. Andlises de Dados para Tomada de Decis6es Embasadas

Com a coleta e analise de dados em tempo real, a administracdo publica podera tomar decisdes informadas e
estratégicas. Os gestores terdo acesso a insights valiosos que os ajudardo aidentificar tendéncias e direcionar
recursos de forma mais eficaz.

11.5. Agilidade na Resolucdo de Problemas e Atendimento ao Publico

O sistema permitira a rapida identificacdo e resolugdo de problemas, agilizando a interagdocom o publico e
proporcionando um melhor atendimento aos cidadaos. Os processos automatizados reduzirdo os tempos de
resposta e melhorardo a satisfacdo do publico.

11.6. Reducao de Erros e Retrabalho

Com processos automatizados, a probabilidade de erros humanos serd reduzida significativamente. Isso
resultarda em menor retrabalho e em processos mais confiaveis, contribuindo para a eficiéncia operacional.
11.7. Adaptacdo a Mudancas Legais e Necessidades Evolutivas

A solucdo oferecera manutencdo corretiva, legal e evolutiva, garantindo que o sistema esteja sempre em
conformidade com as mudancas legais e que possa evoluir para atender a novasnecessidades da administracdo
publica.

11.8. Aumento da Produtividade e Foco nas Atividades-Chave

A automacdo de tarefas rotineiras liberard recursos e permitira que os funcionarios se concentrem em
atividades de maior valor agregado, aumentando a produtividade geral da administracéo.

11.9. Reducéo de Custos a Longo Prazo

Embora haja investimentos iniciais, a solu¢do de locacao de licencas e servi¢cos complementares pode resultar
em uma reducdo de custos a longo prazo, uma vez que elimina gastos com manutencdo de infraestrutura e
permite uma gestdo mais eficiente.

11.10. Conformidade e Seguranca

A solucdo garantird a conformidade com as regulamentagdes governamentais e manterd os dados sensiveis
protegidos, assegurando a integridade e a seguranca das informacdes.

Em resumo, a contratacdo visa a transformacéo positiva da administracdo publica por meioda implementacéao
de um sistema de gestao publica integrada, trazendo eficiéncia, transparéncia, tomada de decisdes informadas
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e melhorias no atendimento aos cidaddos, ao mesmo tempo em que garante conformidade e seguranga nos
processos.

12. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

As providéncias prévias ao contrato, no contexto dessa contratacao, incluem:

12.1. Definicédo de Equipe de Gestdo Contratual:

Identificar e designar os membros da equipe que serdo responsaveis pela gestdo, fiscalizacdo e
acompanhamento do contrato. Essa equipe deve ser composta por servidores capacitados para lidar com
aspectos técnicos, operacionais e administrativos do contrato.

12.2. Capacitacdo da Equipe de Gestdo Contratual:

Providenciar treinamento adequado para a equipe de gestdo contratual. Isso inclui capacitacdo sobre os
aspectos técnicos do sistema, funcionalidades, procedimentos demanutencéo, suporte técnico, entre outros,
para que possam gerenciar o contrato de maneira eficiente.

12.3. Elaboracéo de Plano de Fiscalizacdo e Gestdo Contratual:

Desenvolver um plano detalhado que descreva como a administracdo publica ira fiscalizar, acompanhar e
gerenciar a execucdo do contrato. Isso inclui cronogramas de implantacdo, critérios de aceitacdo, métricas
de desempenho, prazos para suporte e manutencao, entre outros aspectos.

12.4. Definicéo de Indicadores de Desempenho:

Estabelecer indicadores de desempenho claros e mensuraveis que serdo usados para avaliaro cumprimento
das obrigacOes contratadas. Esses indicadores ajudardo a medir o sucesso da implementagéo e a qualidade
dos servicos prestados.

12.5. Preparacéo para Migracéo de Dados:

Planejar e preparar os dados que serdo migrados para 0 novo sistema. I1sso envolve a identificagcdo dos dados
a serem transferidos, sua limpeza, organizacao e preparacao para a migracao.

12.6. Estabelecimento de Procedimentos de Suporte Técnico e Manutencao:

Definir procedimentos claros para solicitacGes de suporte técnico e manutencdo corretiva. Isso inclui como
0s usuarios irdo reportar problemas, os prazos de resposta e resolucdo, e os critérios de priorizacdo das
solicitacoes.

12.7. Avaliacdo da Infraestrutura para Hospedagem:

Garantir que a infraestrutura necesséaria para a hospedagem da solucdo em data centeresteja pronta e
em conformidade com os requisitos técnicos.

12.8. Revisdo e Ajuste de Contrato:

Revisar e ajustar o contrato com base nas providéncias prévias realizadas, garantindo que todas as obrigacdes,
expectativas e procedimentos estejam bem definidos e alinhados.

12.9. Comunicagéo Interna e Externa:

Comunicar internamente e externamente sobre a contratagdo iminente, esclarecendo responsabilidades,
procedimentos e expectativas.

13. CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

Dessa forma, ndo ha contrataces correlatas ou interdependentes a contratacdo pretendida. A presente
contratagdo ocorre de forma independente, ndo dependendo de qualquer outro processo licitatorio para que
possa surtir seus efeitos.

14. IMPACTOS AMBIENTAIS

Dada a natureza do objeto que se pretende contratar ndo se identifica impactos ambientais relevantes sendo
necessario tdo somente que a licitante atenda aos critérios dos 6rgaos fiscalizadores.

15. VIABILIDADE DA CONTRATACAO
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A contratagdo se torna viavel devido a uma série de fatores que convergem para proporcionar beneficios
claros e atender as necessidades prementes da administracdo publica. A decisdo de prosseguir com essa
contratacdo ndo é apenas fundamentada em aspectos técnicos, mas também em uma analise abrangente que
abarca diversos aspectos.

A modernizagdo dos processos administrativos € um dos principais motores dessa viabilidade. A implantacéo
de um sistema de gestéo integrada traz consigo uma agilizacdo da tomada de decises, resultando na reducgéo
da burocracia e em uma operacdo mais eficiente. Além disso, a transparéncia é fortalecida através de um
registro detalhado e acessivel de todas as atividades, contribuindo para a prestacdo de contas e a construcao
da confianca por parte dos cidad&os.

A capacidade de tomar decisbes baseadas em informacdes sélidas € um fator crucial para a viabilidade.
Atraveés da anélise de dados em tempo real, os gestores ganham um poder decisorio embasado, permitindo
direcionar recursos de forma mais estratégica e eficaz.

O sistema também oferece uma melhoria significativa no atendimento ao puablico. Com a possibilidade de
respostas mais ageis e servicos de maior qualidade, os cidaddos serdo beneficiados por uma administracdo
mais eficiente e voltada para suas necessidades.

A reducdo de erros e retrabalho € um beneficio tangivel e mensuravel dessa contratagdo. A automacéo de
processos minimiza falhas humanas, garantindo uma operagdo confiavel e consistente, além de otimizar
recursos.

Acesso facilitado a informacgdes € outro ponto chave. Através de um portal de acesso, cidaddos e partes
interessadas poderdo consultar dados e documentos de maneira mais eficiente, promovendo a transparéncia
e a participacdo cidada.

A viabilidade financeira também é central. Embora exija investimentos iniciais, a locacdo de licencas e a
reducdo de gastos com manutencdo de infraestrutura podem gerar economias substanciais a longo prazo.
Outro aspecto que contribui para a viabilidade € a conformidade legal e a seguranca dos dados. A solugéo
garante que todas as operacgdes estejam em linha com regulamentacgdes legais e mantém os dados protegidos,
assegurando a integridade e a confidencialidade das informacdes.

Por fim, a capacitagdo da equipe para a gestdo contratual e a possibilidade de retorno sobreo investimento
sdo elementos que solidificam a viabilidade. Além disso, a solucdo deve estar em sintonia com 0s objetivos
estratégicos da administracdo, garantindo que a contratacdo seja parte integral das metas de longo prazo.
Em sintese, a viabilidade da contratacdo é ancorada em uma convergéncia de beneficios tangiveis,
alinhamento estratégico e potencial para aprimorar significativamente a operacdo da administracdo publica.
Esses fatores em conjunto estabelecem uma base solida para a tomada de decisao e reforcam a vantagem de
seguir adiante com essa contratag&o.

16. RESPONSAVEIS

Esta equipe/comissdo de planejamento declara VIAVEL esta contratagdo com base nesteEstudo Técnico
Preliminar.

Anexos neste documento:

Anexo | — Especificacdes Técnicas Anexo Il — Especificacbes da Aplicagéo

Anexo Il — Especificagdes Técnicas dos Modulos do Sistema

Pirajuba MG, 10 de abril de 2024.

ANTONIO JOSE BRITO SILVA
SEC. DE ADM E FAZENDA
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ANEXO | — ESPECIFICACOES TECNICAS

IMPLANTACAO

Todos os dados, arquivos, relatorios e outros tipos de estruturas de informagdes que a CONTRATANTE
necessitar deverdo ser migrados, de forma que garanta a integridade das informacoes.

A IMPLANTACAO contempla o diagndstico, configuracdo, migracdo de informacdes e habilitacdo do
sistema para uso. Entende-se por diagnostico, o levantamento da estrutura atual domunicipio, para verificagdo
de todas suas necessidades em relacdo ao uso do software, como por exemplo, o volume de informacdes que
serdo migradas e relatdrios que sdo gerados. A configuracdo consiste em todos os parametros que deverdo
ser realizadas para adequar as necessidades do municipio. Migracao se diz respeito a transferéncia de todas
das informagdes utilizadas pelo municipio que forem necesséarias para a habilitacdo do sistema para o uso,
incluindo todos os dados, arquivos, relatérios e outros tipos de estruturas de informacdes que a
CONTRATANTE necessitar, e de forma que garanta a integridade das informagcdes. E a habilitacéo se refere
ao término de todas as tarefas de implantacdo e disponibilizacdo do sistema,conforme todas as exigéncias
contidas no edital, termo de referéncia, contrato e outros documentos atrelados a este processo licitatério.
Para viabilizar o funcionamento de seu sistema, a CONTRATADA devera realizar aimplantacéo,
compreendendo o diagnoéstico, configuracdo, habilitacdo do sistema para uso, conversdo, migracdo e o
aproveitamento de todos os dados cadastrais e informagdes dos sistemasem uso, cuja responsabilidade seréa
da empresa CONTRATADA, com disponibilizacdo dosmesmos pelo CONTRATANTE para uso, cuja
migracdo, configuragdo e parametrizagdo serd realizada.

O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a implantacdo efetiva do
Sistema é de responsabilidade da CONTRATADA, com o suporte da CONTRATANTE. Embora a
implantacdo possa acontecer por modulos, deve se priorizar os principais para que a administracdo publica
ndo paralise seu funcionamento durante este processo, entretanto o0 pagamento sera realizado somente ao
término da implantacdo de todos os modulos.

A migracdo compreendera a conclusao da alimentacdo das bases de dados e tabelas para permitir a utilizacao
plena de cada um dos softwares e aplicativos. Sendo a migracdo umrequisito fundamental, e as informacdes
(dados) a matéria prima fundamentalmente critica para aadministragdo publica, sucedendo inconformidade,
intempestividade, ndo conclusdo ou conclusdo parcial do procedimento causando impacto as instituicbes
sera aplicada penalidade de 30% a CONTRATADA do valor do contrato. O procedimento de migracdo nao
pode resultar em perda de informac6es, relacionamentos, consisténcia ou seguranca.

Considera-se necessaria a migracdo efetiva (Integral) de todos os dados dos mdédulos usados pela
CONTRATANTE como exemplo citamos: informacfes pertinentes as areas contabil, orcamentaria e
financeira conforme Art 1° 85 do decreto 10540/2020; informacdes acerca de licitacbes e contratos;
informacdes da area de arrecadacdo e divida ativa, no que tangea administracdo do executivo fiscal
municipal; informacdes da area de recursos humanos.

A migracéo de informagdes da CONTRATANTE, até a data de execugéo desta fase sdo de responsabilidade
da empresa fornecedora dos softwares, cabendo a CONTRATANTE a disponibilizagcdo dos backups em
formato legivel das atuais bases de dados, e a posterior conferéncia dos dados.

A CONTRATANTE ndo dispbe de diagrama e diciondrio de dados para fornecimento as empresas
vencedoras da licitacdo, devendo as mesmas migrar e converter a partir de copia de banco de dados a ser
fornecida.

As atividades de saneamento e corre¢do dos dados sdo de responsabilidade da CONTRATADA com a
orientacdo da equipe de migracdo de dados das CONTRATANTE. Inconsisténcias e erros na migragao sao
situacOes previstas em qualquer migracdo de dados e queserdo resolvidas de comum acordo entre as partes,
mediante termos e cronogramas de trabalho em conjunto.

A CONTRATANTE podera optar por ndo migrar determinados dados ou mesmo de uma base de dados
completa, caso seja de seu interesse.
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Durante o prazo de implantacdo, para cada um dos sistemas licitados, quando couber, deverdo ser cumpridas
as atividades de configuracdo de programas;

Considera-se como necessarios na fase de implantacdo de sistemas, podendo exemplificara realizagdo:
adequacdo e criacdo de relatérios, telas, layouts com os logotipos padres do CONTRATANTE;
configuracdo inicial de tabelas e cadastros; estruturacdo de acesso e habilitagdes dos usuarios; adequacgdo das
férmulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pelo CONTRATANTE; ajuste de célculo,
quando mais de uma férmula de célculo é aplicavel simultaneamente; e demais implicagdes correlatas aqui
ndo instadas.

A configuracdo visa a carga de todos os parametros inerentes aos processos em uso pela CONTRATANTE
e que atendam a legislacdo Estadual e Federal, ficando facultado as proponentes interessadas realizar visitas
técnicas ou pedidos de esclarecimentos anteriores a data de abertura do certame, visando a formatacéo de sua
proposta;

A CONTRATANTE disponibilizara técnicos do Departamento de Ti e de areas afins para dirimir davidas,
para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servicos e decidir as questdes técnicas submetidas pela empresa
CONTRATADA, registrando em relatério as deficiéncias verificadas, encaminhando notificacGes a empresa
CONTRATADA para imediata correcdo das irregularidades;

Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dostrabalhos e que
impliguem em modificagdes ou implementagdes nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deveréo
ser previa e formalmente acordados e documentados entre as partes.

A empresa CONTRATADA e os membros da equipe guardaréo sigilo absoluto sobre os dados e informac6es
do objeto da prestacdo de servigos ou quaisquer outras informacgdes a que venham a ter conhecimento em
decorréncia da execucdo das atividades previstas no contrato, assinara Termo de Confidencialidade e
respondera contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apos o término do contrato.

A CONTRATADA devera documentar todos os pedidos de intervencdo no sistema e parametros de
configuracdo, e a CONTRATANTE fica obrigada a conferir todas as intervengdesfeitas no sistema pela
CONTRATADA antes de liberacao para o uso.

O prazo para implantacdo do sistema é de 90 dias corridos a contar do recebimento da ordem de servi¢co. O
prazo ndo serd comprometido, em casos de atrasos ocasionados pelaCONTRATANTE.

O termo de recebimento e aceite definitivo serd emitido em até 30 (trinta) dias corridos apos a
disponibilizacdo do sistema para uso desde que suas funcionalidades estejam em conformidade.

INFRAESTRUTURA

Por se tratar de sistema de propriedade intelectual da CONTRATADA, nos termos da Lei Federal n® 9.609
de fevereiro de 1.999, esta devera disponibilizar o data center para alocacdo dossistemas objeto desta
licitacdo, com capacidade de processamento, como: links, servidores,nobreaks, fontes alternativas de energia
(grupo gerador), softwares de visualizagdo, seguranca, sistema de climatizagdo; compativeis com as
necessidades do sistema ofertado e o volume de operagdes da CONTRATADA.

Data Center

A estrutura de data center podera ser propria ou terceirizada, desde ja ficando expressamente autorizada a
terceirizacdo deste item do objeto em caso de contratacéo, desde que dentro do territério nacional, atendendo
a NC14/IN01/DSIC/SCS/GSIPR e que toda operacéo e configuragéo seja controlada pela CONTRATADA.
Todo o Sistema de InformacGes e programas devera rodar em ambiente web, e ser mantido em DATA
CENTER de responsabilidade da CONTRATADA com alta performance, classificagcdo TIER3 ou TR3,
cabendo a licitante apresentar a devida documentacao, devendo prover escalabilidade, elasticidade, padrdes
rigidos de seguranga, disaster recovery, monitoramento e redundancia, atendendo as necessidades da
CONTRATANTE a qualquer tempo, estando em territdrio brasileiro, estando em conformidade com a
legislagdo, normas complementares brasileiras e boas préaticas vigente. Todos 0s recursos computacionais
devem atender e focar em desempenho, performance, seguranca e disponibilidade. Devera ser
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disponibilizado acesso ao DASHBOARD de monitoramento do DATA CENTER.

A garantia da disponibilidade minima do sistema contratado devera ser de 99,98% do tempo. Eventuais
manutenc¢des do sistema deverdo ser programadas e realizadas fora do horério de expediente do ente publico,
e a CONTRATANTE devera ser comunicada previamente comao menos 7 (sete) dias de antecedéncia.

Gerenciamento

Além das obrigac0es citadas anteriormente, a CONTRATADA também devera fornecer um painel acessivel
pela CONTRATANTE, contendo as informagdes numéricas e em gréaficos, de forma separada para cada um
dos itens a seguir, de acordo com sua porcentagem de utilizacdo, permitindo um atraso maximo de até 10
(dez) segundos do estado atual do sistema: uso do processamento; uso de memoria RAM; uso da capacidade
de armazenamento.

E de responsabilidade da CONTRATADA todo gerenciamento dos equipamentos, manutengdo do software
e hardware, backups, seguranca, internet, disponibilidade online, entre outras necessidades para o
fornecimento e utilizagdo do sistema, sem custos adicionais para a CONTRATANTE, exceto caso a
CONTRATANTE solicite algum upgrade de hardware.

A CONTRATADA devera realizar gerenciamento pré-ativo a nivel de servidor, inibindo que operac6es
onerosas (como emissdo de relatorios grandes, execucao de consultas com filtros inadequados, etc.), possam
prejudicar a operacgdo do sistema ocasionando lentiddo e/ou travamentos, prejudicando assim os trabalhos
internos.

As acdes realizadas através do gerenciamento pré-ativo, podem incluir o contato com o(s) usuario(s) do
sistema ou o administrador local, para informar sobre essas situagdes, informando alternativas para execucéo
das atividades e se necessario, interrompendo a execu¢do da acao no servidor;

Softwares

Por se tratar de um sistema web, instalado e mantido em data center, as atualizacdes deverdo ocorrer mediante
as seguintes caracteristicas.

O procedimento de atualizacdo deverd ser automatizado sem necessidade de interferéncia do usuario,
executado, controlado e auditado pela propria CONTRATANTE, garantindo que o sistema esteja disponivel
imediatamente apds os procedimentos de atualizacéo.

As atualizacgdes, assim que executadas deverdo surtir efeito imediato em todas as esta¢Oes de trabalho da
CONTRATANTE. Excetua-se aqui arquivos da camada front-end em cache no navegador, que poderdo ser
atualizados com regras especificas.

Permitir visualizar os logs de atualizacfes que foram executadas anteriormente, e devera permitir acesso
posterior sempre que necessario pelo usuario a documentacdo de cada release lancada/atualizada, referente
ao software fornecidos pela CONTRATADA.

Ainda quanto ao data center, a CONTRATADA fica responsavel por manter os sistemas basicos (Sistema
Operacional, Servidor de Aplicacdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante atualizacéo,
especialmente quando falhas de seguranca forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou
comunidade (quando software livre).

Ainda quanto ao data center, a CONTRATADA fica responsavel por manter os sistemas basicos (Sistema
Operacional, Servidor de Aplicacdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante atualizacéo,
especialmente quando falhas de seguranca forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou
comunidade (quando software livre).

Hardware e Link

A proponente devera prever as necessidades de capacidade de processamento, trafego de dados,
armazenamento e estabilidade relacionados ao provimento de data center paraatendimento das necessidades
da CONTRATANTE e de acordo com o desempenho do sistema ofertado. A previsao e o atendimento das
necessidades para funcionamento inicial pleno do sistema séo de responsabilidade da proponente de acordo
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com as questdes técnicas particularesde seu préprio sistema.

Para garantir seguranca e disponibilidade o ambiente computacional oferecido devera, no minimo conter
recursos suficientes ao processamento e ao armazenamento de informagdes a serem controladas com o
sistema de gestdo ofertado, dentre eles: Links de internet redundantes; Fontes de energia redundantes, no
minimo uma de concessionaria de energia e outra de grupo(s) de gerador(es); Hardwares redundantes;
Tecnologia de virtualizacdo; Administracdo 24 X 7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana).
Devera ter no minimo dois links de internet redundantes, com operadoras distintas, para garantir a
disponibilidade dos servicos, sem que as operacdes da CONTRATANTE sejam interrompidas, em casos de
perda de sinal de algum dos links.

Devera possuir servico de validacdo indicando que o dominio possui um certificado digital SSL, garantindo
que o software ¢ AUTENTICO e que as informacgdes sao CRIPTOGRAFADAS. Essa validacdo devera ser
realizada periodicamente e emitida por empresa terceirizada especializada em seguranca, a cargo da
CONTRATADA.

A CONTRATADA deverd efetuar os eventuais upgrades em seus hardwares para garantiro bom
funcionamento dos sistemas, mantendo estabilidade e confiabilidade dos equipamentos;

Melhorias de Hardware

Em caso de necessidade de readequacao de capacidade de processamento, devera permitir que seja realizado
redimensionamento posterior conforme necessidade para atendimento dademanda de funcionalidades e
usuarios, de acordo com as seguintes regras e conceitos.

Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda: links de internet, espaco em
disco total (banco de dados, demais servidores e contingéncia para manutenc@es), quantidade de memoria
RAM por servidor, quantidade de vCPUs por servidor.

O aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por MB adicional,além da quantidade ja
disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas. O aumento de espagoem disco total deveréa ser
realizado por GB adicional,além da quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do
sistema/programas. O aumento de memoria RAM devera ser realizado por GB em cada servidor conforme
necessidade do sistema/programas, além da quantidade ja disponibilizada. O aumento de qualquer um dos
recursos mencionados devera ser redimensionado provendo a elasticidade necessaria.

Ao término da fase de implantacdo, quando posto em efetivo funcionamento a CONTRATADA devera
notificar a CONTRATANTE através de documento formal os recursos da capacidade totais disponiveis do
data center no momento.

A administracdo municipal esta a disposicdo das empresas interessadas para prestar informacdes que estas
considerarem necessarias para os devidos dimensionamento, projecdes e formatacdo de suas propostas.
Podera ser objeto de inspecdo pelos profissionais de Ti da CONTRATANTE o DATA CENTER para fins de
verificacdo da estrutura.

A CONTRATADA devera realizar melhorias (upgrade) de hardware sempre que a CONTRATANTE
solicitar, tendo a CONTRATADA um prazo de até 1 (um) dia corrido para aplicar as configuragdes
solicitadas.

Todas as solicitacbes deverdo ser encaminhadas para a CONTRATADA por meio de e- mail que devera ser
mencionado no contrato. A partir do momento de envio do e-mail, serd iniciado o prazo de configuragao.

Banco de Dados

O SGBD (Sistema Gerenciador do Banco de Dados) devera ser licenciado como software- livre, compativel
com a linguagem SQL (Strutured Query Language). Compativel com o sistemaoperacional Linux, na sua
distribuicdo Ubuntu, na versdo 22.04 ou superior, desde que observadose a versdo é LTS (Long Term
Support). Esta necessidade se justifica para que quando necessario,a CONTRATADA possa instalar o SGBD
em sua infraestrutura local, para eventuais necessidades.

O SGBD deve ser baseado no conceito de controle de transacdo, atendendo as propriedades ACID(
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Atomicidade, Consisténcia, Isolamento e Durabilidade), manter a integridade do Bancode Dados em quedas
de energia, falhas de Software/Hardware e/ou outros tipos de incidentes.

A CONTRATADA deveréa disponibilizar o acesso remoto ao SGBD paraa CONTRATANTE, possibilitando
a CONTRATANTE realizar consultas e alteracdes, nessas ultimas somente alteracdes de dados e nédo de
estrutura. Em casos de danos provenientes de alteracOes realizadas pela CONTRATANTE, toda a
responsabilidade sera atribuida a ela, ndo retirando as garantias que a CONTRATADA deve prestar para o
sistema, em areas ndo afetadas pelos danos. Apds os reparos dos danos, a CONTRATADA devera prestar a
garantia normal do sistema, uma vez que ele se encontre integro e sem erros provocados pela
CONTRATADA.

Backups

A CONTRATADA deve possuir rotinas de backup e restauracdo claras e documentadas para facilitar os
procedimentos relativos a seguranca dos dados e que alerte ao usuario sobre prazos de efetivacdo das copias.
Os backups serdo de inteira responsabilidade pela CONTRATADA, incluindo as rotinas de salvamento, de
restauracdo, armazenamento e demais regras necessarias para garantir a integridade das copias de seguranca.
As coOpias deverdo conter todos os dados do sistema, incluindo os armazenados dentro do SGBD e fora, como
por exemploarquivos carregados para dentro do sistema pela CONTRATANTE, de forma organizada e
referenciada no banco de dados, e arquivos de configuragdes, como por exemplo arquivos de configuracoes
de relatorios, em casos que utilizar um sistema gerador de relatérios.

A base de dados (Informacdes) sdo de propriedade do Municipio e a qualquer tempo possuidireito sobre tal,
inclusive apds o encerramento do contrato, devera ser fornecido os dados de forma adequada, documentacao
sobre o procedimento adotado e orientar sobre qualquer duvida equestionamento sem que haja qualquer
contraposicdo da CONTRATADA.

Para os sistemas geradores de relatorios deverdo ser disponibilizados os arquivos de configuragdo em XML
ou similar, utilizado pelo sistema. Por este motivo, em caso de utilizacdo de sistemas geradores de relatorios,
estes também devem respeitar as mesmas regras de compatibilidade descritas para 0 SGBD, possibilitando
que a CONTRATANTE possa baixar e visualizar seus arquivos, sempre que necessario.

Em casos de backups pontuais, a CONTRATANTE devera solicitar mediante e-mail informado pela
CONTRATADA em contrato, sem custos adicionais. A CONTRATADA devera iniciar o backup dentro de
1 (uma) hora, dado o envio do e-mail pela CONTRATANTE, e a CONTRATANTE devera ser notificada,
também via e-mail informado pela CONTRATANTE em contrato, informando a finalizacdo do backup
pontual.

As copias de seguranca deverdo ser armazenadas por um periodo de no minimo até 5 anos corridos, desde a
data da sua criacdo. O armazenamento dos backups ndo deverdo influenciar no espaco em disco do sistema,
e podera ser dinamicamente alocado pela CONTRATANTE sempreque necessario, sem custos adicionais
paraa CONTRATADA.

O Sistema Gerenciador de Banco de Dados deve permitir a realizacdo de “Coépias Seguranga” de todos 0sS
dados, de forma "on-line". Sempre que solicitado pela CONTRATANTE, devera ser fornecido o Dicionario
de Dados de todas as tabelas contidas na base de dados, incluindo detalhes sobre os formatos dos campos,
relacionamento entre tabelas, indicagcdo de chaves primarias, valores relacionados aos campos enumerados e
outros metadados importantes.

Deverd a CONTRATADA fornecer ferramenta informatizada para monitoramento e download de copia dos
dados (backup), a ser realizado por Servidor Publico do Quadro da CONTRATANTE com conhecimento
técnico e expressamente autorizado pela CONTRATANTE;

Todas as copias deverdo ficar disponiveis para a CONTRATANTE baixar, por meio da internet, sem a
necessidade de requisitar a CONTRATADA. Desta forma, a CONTRATADA devera fornecer um meio
seguro para a CONTRATANTE realizar o download dos arquivos de backup. A CONTRATADA também
devera prestar suporte, sem custos adicionais para CONTRANTE, referente a instalacdo do SGBD e demais
softwares necessarios para a restauragdo e visualizacdo dos arquivos de backup, download dos arquivos e
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restauracdo do backup na infraestrutura local da CONTRATADA.

Ambiente de Testes

Entende-se por “ambiente de produ¢do”, o ambiente utilizado pela CONTRATADA para desempenhar todas
as suas atividades de acordo com os requisitos do sistema. Entende-se por “ ambiente de testes”, um ambiente
idéntico e paralelo ao de producgéo, contendo as mesmas funcionalidades e aspectos do sistema, como
interface e acesso, porém toda e qualquer tarefa realizada no ambiente de testes ndo podera afetar o ambiente
de producéo.

O ambiente de testes devera ter um texto informativo, destacado e bem claro, informando

que o ambiente ¢ o “ ambiente de testes”. Este texto deve aparecer sempre na tela do sistema, independente
do modulo ou janela em que o usuario estiver.

Os dados utilizados pelo ambiente de testes deverdo ser provenientes de backups realizadosdo ambiente de
producdo. Os dados deverdo ser atualizados 1 (uma) vez ao més pela CONTRATADA, utilizando o backup
mais recente do ambiente de producdo na data de atualizacdo, entre os 5 (cinco) primeiros dias Uteis. A
atualizacdo periodica podera ser suspensa caso a CONTRATANTE solicite por e-mail, no endereco
especificado no contrato, com no minimo 2 (dois) dias Uteis de antecedéncia.

Os dados do ambiente de testes poderéo ser atualizados sempre que a CONTRATANTE solicitar, sem custos
adicionais. A CONTRATANTE devera solicitar mediante e-mail informadopela CONTRATADA em
contrato. A CONTRATADA devera iniciar o backup dentro de 1 (uma) hora, dado o envio do e-mail pela
CONTRATANTE, e a CONTRATANTE deverd ser notificada, também via e-mail informado pela
CONTRATANTE em contrato, informando a finalizag&o da restauracdo dos dados.

SUPORTE

Todo e qualquer suporte, descritos neste e nos demais itens deste documento, deverdo ser prestados para
CONTRATADA, sem qualquer custo adicional paraa CONTRATANTE. Além do suporte de manutencgdes
corretivas e manutencgdes legais descritas a seguir, a CONTRATADA deve prestar suporte em outras areas
que estiver descrito nas especifica¢bes contidas no Edital, Termo de Referéncia, Contrato, Anexos e demais
documentacGes referentes aeste processo.

A CONTRATADA podera fornecer um ambiente proprio para recebimentos de chamados, mas também
devera atender pedidos feitos e registrados por meio de e-mail e telefone. Em casosde atendimentos via
telefone, os custos com as ligacdes serdo suportados pela CONTRATANTE.A CONTRATADA devera
fornecer um nimero de protocolo para cada solicitacdo realizada, independente do meio pelo qual foi
contactada.

A CONTRATADA disponibilizard atendimentos em todos os horérios, porém deveraobrigatoriamente
atender nos horario compreendido entre as 7:00 e 19:00, de segundas as sextas-feiras.

A CONTRATADA deve corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, e a qualquer tempo durante a
vigéncia do contrato, qualquer aspecto do seu objeto quando verificadas omissdes, vicios, defeitos,
incorrecOes ou necessidades especificas da CONTRATANTE correlacionadas a sua execugao. Além destes,
a CONTRATADA também devera: esclarecer dividas que possam surgir durante a operacao e utilizacao dos
sistemas; auxilio na recuperacao da base de dados por problemas originados em erros de operacao, queda de
energia ou falha de equipamentos; orientar os servidores na operacdo ou utilizacdo dos sistemas em funcéo
de substituicdo de pessoal, tendo em vista demissdes, licengas, mudancas de cargos, etc.; auxiliar o usuario,
em caso de duvidas, na elaboracéo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizacéo dos sistemas.
N&o é necessario que a CONTRATANTE solicite o atendimento, possibilitando a CONTRATADA ja prover
a solucéo assim que detectar algum problema de manutencao corretiva ou de manutencéo de ordem legal,
entretanto a CONTRATADA devera comunicar sempre gque detectar algum destes problemas.

A CONTRATADA devera respeitar os prazos de acordo com as prioridades estabelecidas pela
CONTRATANTE, que serdo informadas no mesmo meio utilizado para contato, podendo a CONTRATADA
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solicitar alteracdo mediante a justificativa. A inteira responsabilidade pela definicdo de prioridade serd do
usuario que abrir a solicitacdo de atendimento, cabendo o mesmo deferir ou indeferir os pedidos de
prorrogacdo dos prazos da CONTRATADA. Em caso de deferimento do pedido de alteragédo da prioridade,
a CONTRATADA podera seguir com 0 novo prazo, mas sem descartar o tempo ja utilizado desde a abertura
do chamado.

As prioridades definem o grau de urgéncia estabelecida pela CONTRATANTE, de acordo com seu
julgamento. As prioridades definem o prazo para resposta a solicitacdo do atendimento, e o prazo para a
concluséo da solicitacdo. O prazo para resposta € valido para qualquer resposta, mensagem ou ligacdo, da
CONTRATADA e ndo somente para o primeiro contato. A contabilizacdo do prazo de resposta podera ficar
paralisada, em caso da CONTRATADA estar aguardando uma resposta da CONTRATANTE, em que a
CONTRATANTE néo esta sob obrigacdo de cumprir os mesmos prazos de resposta da CONTRATADA. A
contabilizacdo do prazo de solucéo podera ficar pausada, em caso da CONTRATADA estar aguardando uma
resposta, ou procedimento da CONTRATANTE, em que a CONTRATANTE ndo estd sob obrigacdo de
cumprir 0s mesmos prazos de resposta e solucdo da CONTRATADA.

As prioridades definidas pela CONTRATANTE, referentes as solicita¢des, pedidos de suporte e resolucao
dos incidentes, deverdo se basear pela matriz GUT (Gravidade, Urgéncia e Tendéncia) conforme tabela
abaixo. Nesta tabela, “tempo de resposta” se refere ao prazo que a CONTRATADA tem para responder a
solicitacdo da CONTRATANTE, para o mesmo canal de origem da solicitagdo. Ainda nesta tabela, “tempo
de resolucdo” se refere ao prazo em que a CONTRATADA possui para concluir a solicitagéo.

O ndo atendimento aos prazos ocasionardo penalidades e multas.

GRAVIDAD TENDENCIA TEMPO TEMPO D~E
PRIORIDA |E URGENCIA (AGRAVAMEN |DE RESOLUCA
DE (IMPACTO) | (PRAZO) TO) RESPOST |O

A

1 Muito Alto | Imediata Piora Imediata 1 hora 1 dia dtil
2 Alto Urgéncia Média | Piora Répida 1 hora 2 dias Uteis
3 Médio Urgéncia Baixa |Piora Lenta 2 horas 4 dias uteis
4 Baixo Normal Piora Muito Lenta |4 horas 10 dias uteis
5 Muito Baixo |Pode Aguardar |Piora Estagnada |1 dia dtil 20 dias Uteis

Manutencdes Corretivas

Entende-se por Manutencéo corretiva (erros de software), aquela decorrente de problemas de funcionalidade
detectados pelo usuério, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado, relativo a telas,
regras de negdcio, relatérios e outras anomalias conhecidas no jargao técnico como “erros de software”.
Para os casos em que as manutencdes programadas exijam parada total do Software, a CONTRATADA
expedird comunicagdo prévia 8 CONTRATANTE atraves dos canais de atendimento especificados no
contrato, para contato direto e ciéncia daquela, com no minimo 7 (sete) dias de antecedéncia. Esses
downtimes (indisponibilidade) do Sistema deve ser feito

preferencialmente a noite sem que possa prejudicar o Orgéo Publico sendo que ocorrendo fato contrario
podera ser aplicada penalidade de multa de 5% do valor mensal pago a CONTRATADA por hora paralisada,
contados a partir da paralisagdo, e ndo do contato feitopela CONTRATANTE.

Entretanto, tais anomalias estdo restritas aos “erros de software” e nao tem correlagdo com parametrizacoes,
insercdes incorretas de dados, inconsisténcias nos bancos de dados e tabelas ou erros, quando cometidos
exclusivamente por operacdo dos usuarios, exceto quando estes forem instruidos pela CONTRATADA. A
primeira atividade de manutencgdo ocorre porque ndo é razodvel presumir que a atividade de testes descobrira
todos os erros latentes na implantagdo de um grande sistema de software. Durante o uso de qualquer sistema
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de grande porte, erros ocorrerdo e deverdo ser relatados a CONTRATADA.

Manutencéo de Ordem Legal

Entende-se por Manutencdo de ordem legal aquela originada em mudancas na legislagéo federal e estadual,
bem como nas normas infralegais dos entes da federacéo, envolvendo ainda as exac¢des regulamentares dos
6rgdos de controle externo, tais como Tribunal de Contas, Receita Federal, Ministérios, Secretarias de Estado,
Ministério Publico, dentre outros,independente de transcri¢cdo na lista de usuarios, que afetem todos os
modulos contatados, durante a vigéncia contratual e dentro dos prazos estabelecidos pela mencionada
legislacdo, sem prejuizos a operagdo do sistema.

CONSULTORIA

A CONTRATADA deve prestar consultoria sobre o funcionamento do préprio sistema em toda a sua
abrangéncia, sem custos adicionais para a CONTRATANTE. Entende-se por consultoria, toda instrugao
direcionada a um determinado procedimento, tarefa, divida ou configuracéao relacionada ao sistema.

Os prazos deverdo respeitar as mesmas regras do SUPORTE, respeitando as regras de definicdo das
prioridades, tempos de respostas e tempos de solucdo, bem como as regras para pedidos de prorrogagédo, em
casos que a CONTRATADA solicitar.

Consultoria Remota

A consultoria pode ocorrer de forma remota, por meio de plataforma propria da CONTRATADA, mas nao
poderdo ser negadas se solicitadas via ligacdes telefénicas e e-mail.

Consultoria Local

A consultoria também poderd ocorrer de forma local, desde que nas proprias dependéncias da
CONTRATANTE, e a CONTRATANTE nao devera arcar com quaisquer custos, inclusive com transporte,
alimentacéo e hospedagem.

CONFIGURACOES

Em casos que forem necessarios, a CONTRATANTE poderé solicitar configuracfes adicionais no sistema,
apos o periodo de implantacdo. As configuracdes podem abranger detalhes de infraestrutura relacionados a
hospedagem, data center, banco de dados, entre outros, inclusive configuracdes de software, como por
exemplo, configuracdo de convénios bancarios,

configuracdo de carnés com carteira registrada, configuracdo de parcelamentos de divida ativa, célculos de
folhas de pagamentos e décimo terceiro, provisdes de férias, décimo terceiro e licenca prémio, contabilizacéo
da receita, configuracdes de integragdo entre os Modulos Patriménio e Contabilidade e os Mdédulos de
Almoxarifado e Contabilidade, bem como configuracdo de rotinas para as LOA, LDO e PPA , além de
configurac@es e a criacdo deservicos para autoatendimento, observados os limites contratuais, além daqueles
que possam estar contratualmente relacionados as demandas para atendimento técnico in loco, aquelas
prestadas atraves de atendimento remoto ou demais demandas.

Os pagamentos sO poderdo ser autorizados mediante documentacdo assinada pelo solicitante das
configuraces, contendo um detalhamento das atividades executas, e informando que o servigo foi finalizado.
Os prazos deverdo respeitar as mesmas regras do SUPORTE, respeitando as regras de definicdo das
prioridades, tempos de respostas e tempos de solucdo, bem como as regras para pedidos de prorrogagéo, em
casos que a CONTRATADA solicitar.

INTERVENCAO NO BANCO DE DADOS

Intervencdo no banco de dados se refere a todo procedimento realizado diretamente no SGBD pela
CONTRATADA. A CONTRATANTE podera solicitar, quando necessario, intervencdo no banco de dados
para realizar algum procedimento, ou atualizacdo em massa de diversos registros. Essa necessidade se
justifica em situagOes que os procedimentos, ou atualiza¢gbes manuais demandariam muito tempo, gerando
um 6nus maior para a CONTRATANTE, do que a execugéo direta no SGBD.
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Os pagamentos s6 poderdo ser autorizados mediante documentacdo assinada pelo solicitante da intervencéo,
contendo um detalhamento das atividades executas, e informando que o servico foi finalizado.

Os prazos deverdo respeitar as mesmas regras do SUPORTE, respeitando as regras de definicdo das
prioridades, tempos de respostas e tempos de solucéo, bem como as regras para pedidos de prorrogagédo, em
casos que a CONTRATADA solicitar.

CUSTOMIZACAO

A customizacéo se refere a qualquer adaptacao, configuracdo ou desenvolvimento nos médulos ou relatérios,
que nao foi descrito como requisito minimo do sistema no termo de referéncia, mas que de alguma forma
impacta no funcionamento do software para a gestao publica. Esta customizagdo somente podera ocorrer nos
modulos licitados por este termo de referéncia, ndo sendo admitido a criacdo de novos modulos.

Em casos que forem necessarias alguma customizacao, para adequar o sistema em mudancas na legislacao
federal e estadual, bem como nas normas infralegais dos entes da federacdo, envolvendo ainda as exacgdes
regulamentares dos 6rgédos de controle externo, tais como Tribunal de Contas, Receita Federal, Ministérios,
Secretarias de Estado, Ministério Publico, dentre outros, independente de transcri¢do na lista de usuarios, que
afetem todos os médulos contatados, durante a vigéncia contratual e dentro dos prazos estabelecidos pela
mencionada legislacdo, deverdo ocorrer sem prejuizos a operacdo do sistema e sem gerar custos para a
CONTRATANTE.

Os pagamentos s6 poderdo ser autorizados mediante documentacdo assinada pelo

solicitante da customizacdo, contendo um detalhamento das atividades executas, e informando que o servico
foi finalizado.

Os prazos deverdo respeitar as mesmas regras do SUPORTE, respeitando as regras de definicdo das
prioridades, tempos de respostas e tempos de solucdo, bem como as regras para pedidos de prorrogagéo, em
casos que a CONTRATADA solicitar.

Customizacao de Mdédulos
A CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a customizacdo de modulos, que podera contemplar
novas configuragdes, novos campos, telas, informagdes e outras necessidades.

Customizacao de Relatérios

A CONTRATANTE poderéa solicitar a CONTRATADA a elaboragdo de novos relatérios, ou customizacao
de relatorios ja existentes, de acordo com suas especificacdes préprias, no formato e padrdo que a
CONTRATANTE estabelecer.

GERACAO DE ARQUIVOS

A CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a elaboracdo de arquivos contendo dados extraidos
do banco de dados, no formato que necessitar, respeitando as limitacbes da CONTRATADA. Apesar das
limitacdes da CONTRATADA, ela ainda deveconseguir fornecer dados nos formatos CSV e TXT.

Os pagamentos sO poderdo ser autorizados mediante documentagdo assinada pelo solicitante do arquivo,
contendo um detalhamento das atividades executas, e informando que o servico foi finalizado.

Os prazos deverdo respeitar as mesmas regras do SUPORTE, respeitando as regras de definicdo das
prioridades, tempos de respostas e tempos de solucdo, bem como as regras para pedidos de prorrogagéo, em
casos que a CONTRATADA solicitar.

TREINAMENTO

A CONTRATADA devera fornecer treinamento e capacitacdo do sistema, sem custos adicionais para a
CONTRATANTE, a partir da fase de implantacdo do sistema. ACONTRATANTE também podera solicitar
a CONTRATADA treinamentos adicionais, apds o treinamento inicial de cada mddulo do sistema na
implantacdo, que poderdo ter custos paraa CONTRATANTE.
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Os treinamentos deverdo ser sobre o uso do sistema em toda sua abrangéncia, sempre que necessitar, para
uma ou mais pessoas, remotamente ou local. Os treinamentos deverdo ocorrer por modulos, e deverdo ser
praticos, possibilitando os alunos do treinamento exercitarem seus

conhecimentos aprendidos. A CONTRATADA também devera disponibilizar um material com oconteudo
do treinamento realizado, para que os alunos possam consultar durante e apds otreinamento.

Os pagamentos s6 poderdo ser autorizados mediante documentacgédo assinada por todos os participantes da
CONTRATANTE que tiverem uma frequéncia superior a 90%, contendo um detalhamento das atividades
executas, e informando que estao aptos para executar as atividades referentes ao médulo do treinamento.

Treinamento Inicial de Implantagdo

Visando dar condi¢cdes para que os servidores publicos operem 0s novos programas e modulos, a
CONTRATADA devera realizar no minimo uma capacitacéo para cada um dos mddulos contratados, sem
custos adicionais paraa CONTRATANTE, a partir da fase de implantacdo. Nesse caso, a empresa vencedora
devera apresentar no inicio das atividades, oPlano de Treinamento destinado a capacitacdo dos usuarios
internos e externos ,a exemplo os contadores e técnicos operacionais, para a plena utilizacdo das diversas
funcionalidades de cada um dos novos médulos de programas, abrangendo os niveis funcional e gerencial, o
qual devera conter os seguintes requisitos minimos: nome e objetivo de cada mddulo de treinamento; publico
alvo; conteido programatico; conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas,
etc.; carga horéaria de cada médulo do treinamento, ndo podendo ser inferiora 4 (quatro) horas; processo de
avaliacdo de aprendizado; recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, slides,
fotos, etc.); O treinamento deve possuir no minimol (um) técnico da CONTRATADA por capacitacéo.

O treinamento para o nivel técnico deve compreender: capacitacdo para suporte aos usuarios, aspectos
relacionados a configuracGes, monitoracdo de uso e permissdes de acesso, permitindo que a equipe técnica
possa propiciar o primeiro atendimento aos usuarios, ou providenciar a abertura de chamado para suporte
pela proponente.

O treinamento inicial de implantacdo devera ser presencial, e as turmas devem ser dimensionadas por area
de aplicacdo e com numero de participantes compativel ao aproveitamento eficaz e assimilacdo de
conhecimento dos participantes e treinandos. A CONTRATANTE apresentara a CONTRATADA a relagédo
de usuarios a serem treinados, e a CONTRATADA poderé redimensionar as turmas de acordo com a
necessidade, ndo sendoadmitidas turmas maiores que 15 (quinze) participantes da CONTRATANTE.
Devera ser fornecido Certificado de Participacdo aos servidores que tiverem comparecido amais de 90%
(noventa por cento) das atividades de cada curso.

Os equipamentos e as dependéncias necessarios ao desenvolvimento das atividades de capacitacdo poderdo
ser fornecidos pela CONTRATANTE, incluindo acesso a internet. Havera disponibilidade de uma impressora
para testes, quando a CONTRATANTE solicitar com no minimo 4 (quatro) dias Uteis de antecedéncia.

A capacitacdo devera ser realizada a partir do periodo de implantacdo, em carga horaria e com métodos
suficientes a capacitacdo para normal uso do ferramental tecnoldgico a ser fornecido, ndo sendo admitido
menos de 4 (quatro) horas.

Treinamento Adicional remoto

Treinamento por meio de videoconferéncia, ndo sendo aceito videos pré-gravados, possibilitando ao aluno
interagir com o professor, por meio de audio, camera, microfone e mensagens de texto.

Treinamento Adicional local

Treinamento presencial, podendo este ocorrer no municipio da CONTRATANTE ou fora,desde que todos 0s
custos referentes a estadia, alimentacéo e translado, tanto do aluno quanto do

professor que for necessario, devera ser custeado pela CONTRATADA.
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Anexo Il — Especificacdes da Aplicacdo

APLICACAO
Entende-se por aplicacéo, software e sistema dentro deste documento, sinGnimos em referéncia ao programa
de gestdo administrativa, desenvolvido pela CONTRATADA, compreendendo todos os seus modulos.

Execucdo, Seguranca e Compatibilidade

O software de gestdo deverd funcionar em plataforma web, acessivel e totalmente compativel com os
navegadores de internet Mozilla Firefox, Google Chrome, Microsoft Edge, Apple Safari e Opera, em suas
versfes mais atuais, salvo em casos queo navegador for descontinuado. Fica vedado o uso de aplicagbes
tradicionais, desktop cliente- servidor (2 camadas) emuladas para serem executadas através de navegador ou
por outros meios como area de trabalho remota, por meio de protocolos como o0 RDP e VNC. Portanto deve
ser desenvolvido em linguagem compativel com plataforma web, como por exemplo HTML, CSS,
JavaScript, PHP, Java, C#, Python e outras que permitam operagdes por meio da web.

O sistema devera apresentar-se ao usuario de forma “transparente”, ou seja, que o acesso seja facilitado e que
ele ndo tenha que ficar alternando entre dominios diferentes, operando o sistema sempre atraves de um Unico
dominio ou sub-dominio da contratada, exclusivo paraa CONTRATATANTE, exceto quando o acesso for
destinado para outros servicos ligados ao provimento do sistema além do software de gestdo, como acesso
ao SGBD, dashboard do data center, backups e outros. Todos os protocolos de acesso aos dominios devem
ser de seguran¢a, como HTTPS em vez de HTTP, SFTP em vez de FTP e outros protocolos que forem
Necessarios.

O sistema deverd possibilitar uploads de arquivos para dentro de seu repositério online, quando por
necessario, e em todos os casos que houver a opcao de realizar um upload o sistema deve suportar arquivos
de 2 MB (dois megabytes), ou superior a este tamanho por arquivo anexado, ndo sendo aceito limites
inferiores a 2 MB.

O Trafego de dados entre o cliente e o servidor, devera ser 0 minimo possivel para execucdo das atividades
do usuario, necessario para que consuma menos link de internet possivel, procurando transferir na maior
parte dos casos para o cliente, considerando a arquitetura cliente-servidor. Validagdes basicas de interface,
devem ser realizadas no lado cliente. Essas validac6es incluem a conferéncia de valores vélidos, como CPF
e CNPJ, campos obrigatorios preenchidos, entre outros.

O sistema devera ser multiusuarios, multitarefas e baseado em microsservicos. Entende-se por multiusuarios,
0 sistema que € capaz de aceitar diversas conexdes, com multiplas sessdes, de mesmo usuario ou de usuarios
diferentes. Como multitarefas, o sistema devera executar diversas tarefas, sem que estas interrompam seu
funcionamento para outros usuarios ou outros modulos, salvo em casos que a tarefa a ser executada ndo possa
ser interrompida devido ao risco de causar algum problema a integridade dos dados. Diferente de um sistema
monolitico, o sistema baseadoem microsservigos possui a vantagem de que caso algum servi¢o pare de
funcionar por algum motivo, os demais continuam em operagao.

Todos os modulos do software devem funcionar de forma integrada, em que o usuario necessite inserir dados
em cadastros unificados, sem a necessidade de importacdo e exportacdo entre modulos, inclusive entre
entidades como prefeitura, secretarias, fundos, cAmara, autarquias e outras, sem que haja a necessidade de
sair de um sistema para entrar em outro. Deve permitir cruzamento de informacfes entre os médulos da
solucéo.

Por questdo de usabilidade, performance, seguranca da informacéo e integridade, para operagdo do sistema
ndo serd permitida a utilizacdo de nenhum recurso tecnolégico comoruntimes e plugins, exceto em casos
onde houver necessidade de sistema intermediario para acesso a outros dispositivos, como leitor biométrico,
impressoras, leitor de certificados digitais, ou integragdo com aplicativos da estacéo cliente, como Microsoft
Office, exibicdo de documentos PDF. Ainda nos casos permitidos, devem ser compativeis como sistema
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operacional Linux, na sua distribuicdo Ubuntu, na verséo 22.04 ou superior, desde que observado se a verséo
é LTS (Long Term Support). Utilizar na camada cliente apenas recursos padrdes ja amplamente difundidos,
como HTML, CSS e JavaScript, ndo necessitando de nenhumplugin ou runtime adicional para operagéo do
sistema, exceto nos casos de restricdo de acesso a maquina local pelo navegador, préprios da arquitetura de
aplicacoes web.

Devera possuir recursos proprios internos que permitam a operacao atraves de multi- janelas, abrindo quantas
telas forem necessarias simultaneamente para consulta e desempenho dos servicos, permitindo alternar entre
exercicios e entidades, sem que seja necessario fechar a aplicacao e abrir outra, ou sair de um modulo para
entrar em outro.

O sistema devera fornecer feedback imediato ao usuario sempre que uma acao for realizada, através de
mensagens exclusivas ou alguma indicacdo visual clara, como mensagem em caixas de dialogo e outros tipos
avisos na tela. Em casos da realizacdo de operacdes transacionais, como inclusdo, alteracdo e exclusao de
registros, o sistema somente devera fornecer feedback quando elas forem finalizadas, informando se a
operacdo fora realizada por completo com sucesso ou ndo, imediatamente.

Nos formuléarios de preenchimento, como em telas cadastrais, consultas e relatdrios, deve permitir o acesso
as telas de consulta de dados relacionados, conforme contexto da informacéo a ser pesquisada e também pelo
recurso de auto completar, para que o usuario ndo precise sair da tela de cadastro para consultar informacdes
relacionada e seleciona-la em seguida para preenchero formulario. Ao acessar a tela de consulta relacionada
diretamente pelo campo, caso o usuério possua privilégio para incluir o cadastro, como por exemplo pessoa
na selecdao de um o6rgdo de regulamentacédo de profissdo da pessoa, ou no empenho, na sele¢do de um credor,
ou no contrato na selecdo do fornecedor, ou no cadastro mobiliario e econémico na sele¢édo do tipo da empresa
eda natureza juridica, deve permitir que ele possa incluir imediatamente um novo registro e seleciona-lo em
seguida.

Possibilitar que o sistema disponibilize recurso para consisténcia de dados, de maltiplas areas e médulos,
constantes da base de dados, com o objetivo de coibir eventuais falhas geradas por dados inconsistentes,
sejam esses gerados pela prépria aplicacdo ao longo do tempo ou entdo migrados de aplicacdes legadas,
permitindo também: a cada execucao logs devem ser armazenados, para verificar se determinada consisténcia
apresentou alguma falha na dltima execucdo; emitir relatério com os apontamentos de inconsisténcias
encontradas nas verificacGes, indicando a gravidade de cada uma; executar as consisténcias em primeiro ou
segundo plano (tarefa em background, no servidor). Caso em segundo plano, o usuario devera ser alertado
quando a mesma encerrar.

Possibilitar configurar as formulas de calculo da aplicacdo, contendo os seguintes recursos:permitir que
possam ser realizadas diversas operacfes, como atribuicdo de valores para variaveis ou execucdo de
operacdes; conter funcdes de “API” para que o usuario possa utiliza-las conforme necessidade; permitir
consultar o historico de alteracdes, podendo verificar em cada alteracdo informagdes anteriores e nova para
efeito de comparacgao.

Oferecer total seguranca contra a violagdo dos dados ou acessos indevidos as informacdes.Essa seguranca
total deve ser aplicada em camadas que véo desde valida¢des no lado cliente (front-end), passado pelo canal
de comunicagéo (HTTPS), aplicando restri¢cbes de acesso aos enderecos e portas dos servicos.

Acesso ilimitado de usuérios simultaneos, sem necessidade de aquisi¢do de novas licencas de qualquer dos
softwares utilizados pelo sistema a ser contratado, incluindo sistemas basicos como sistemas operacionais e
sistema gerenciador de banco de dados, podendo ser demonstrado na fase de amostras atraves de Declaracéo.

O sistema devera conter Cadastro Unico, sob o conceito de compartilhamento de dados e n&o integragéo por
intermédio de outros artificios, que podem danificar a integridade dos cadastros ao longo do tempo. O
Cadastro Unico deve permitir o compartilhamento de dados comtodos os demais modulos do sistema. Este
devera ser formado no minimo com o seguinte conjunto de dados: cadastro de pessoas fisicas e juridicas;
textos juridicos, como leis, portarias, decretos entre outros; centros de custo e organograma; entidades;
bancos e agéncias; tributos; moedas; cidades, bairros e logradouros; produtos; CBO - Cadastro Brasileiro de
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Ocupac0es; assinantes de relatorios.

Para dar suporte a outras aplica¢Ges, devera disponibilizar os seguintes WebServices (a0 menos), em um dos
protocolos REST ou SOAP: cadastro de Pessoas: Permitir consultar de maneira sintética ou detalhada,
permitir incluir e alterar o cadastro de pessoas fisicas e juridicas, cadastro econdmico, imobiliario e suas
propriedades; permitir consultar a estrutura de departamentos da entidade de centros de custo e organograma;
permitir servico de autenticagdo de usuarios para sistemas internos da entidade e outros de terceiros conforme
permissdes, por meio dos mesmos dados de login do sistema de gestao.

Garantir integridade referencial entre as tabelas do banco de dados, ndo permitindo a excluséo de informacdes
que tenham vinculo com outros registros ativos via sistema e pelo banco de dados.

Ser construido com o conceito de controle de transagcdes (ou tudo é gravado ou nada € gravado e nada é
corrompido/comprometido), garantindo a integridade das informacgdes dobanco de dados em casos de queda
energia, falhas de hardware ou software. O usuario sempre devera ser informado, sobre a finalizacdo com
sucesso ou ndo das transacgdes operacionais como inclusao, alteracéo e exclusao de registros, antes de liberar
0 controle da aplicacdo para a realizacao de outras atividades.

Possuir recursos de seguranca no SGBD para impedir que usuarios ndo autorizados obtenham éxito em
acessar a base de dados, bem como, ndo sera permitido o acesso do sistema ao SGBD através de do usuério
DBA (Superusuério) do Banco de Dados, devendo existir usuario especifico para acesso da aplicacdo e
usuarios adicionais para consulta.

Fornecer em todo o sistema relatorios e consultas com opcao de visualizacdo em tela, possibilitando imprimir,
exportar, assinar digitalmente assim que emitido e salvar minimamente para os formatos: PDF, DOC ou
DOCX, XLS ou XLSX, ODT, ODS, CSV e TXT.

O sistema devera dispor de Gerenciador de usuarios centralizando em um Unico local a administracdo de
todos os usuarios, sejam funcionarios e cidaddos, permitindo ainda controlar permissdes de acesso, dispondo
das seguintes funcionalidades minimas:

- Relacionar o usuario a um ou mais perfis, utilizando perfis ja pré-definidos, como Operacional e Gerencial,
Consulta de Pessoas e Enderecos, Manutencao de Pessoas, Processo Digital Gerencial, etc., ou personalizados
pela administracdo local;

- Utilizar as permissdes dos perfis para acessar as rotinas e fungdes do sistema, como consulta, inclusdo,
alteracdo, exclusdo e todas as demais a¢des disponiveis para o usuarionas telas do sistema;

- Gerenciar restricdes de acesso as fungdes do sistema através do uso de senhas, bloqueando por padrdo o
acesso apés varias tentativas de acesso mal sucedidas, podendo o administrador local configurar essa
condicdo para a quantidade de tentativas;

- Garantir que as senhas sejam trafegadas pela rede e armazenadas de forma criptografada seja com
algoritmo proprio ou hash padrdo como SHA, de forma que nunca sejam mostradas em telas de consulta,
manutenc¢do de cadastro de usuarios;

- Vincular o usuario em um ou Vvarios centros de custo, atribuindo desta forma liberacdo e restricdo de acesso
aos dados, podendo ser por Centro de Custo, Orgdo, Unidade ouTotal,

- O administrador do sistema devera poder definir a forma de login do usuario de acordo com os metodos
disponiveis: CPF e Senha, e- CPF/e-CNPJ, Biometria e Login Unico Gov.Br;

- Permitir que o acesso ao sistema seja realizado por meio do Login Unico Gov.Br,plataforma do Governo
Federal,

- Enviar mensagem por e-mail ao usuério assim que o mesmo for cadastrado no sistema. Osistema devera
também permitir definir um texto padrdo personalizado da mensagem quesera enviada, para 0S envios
posteriores;
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- Enviar mensagem interna ou por e-mail para um ou varios usuarios de acordo com selecéo;

- Permitir que o administrador local, com as devidas permissdes, realize a troca da senha dos usuarios do
sistema. Com objetivo de que o administrador ndo tenha acesso a senha do usuario, o sistema devera contar
com opcdo de definicdo de senha enviada para o e-mail do usuario assim que solicitado, em que apenas o
portador do e-mail tenha acesso aorecurso de defini¢do recebido, impossibilitando o administrador ou outro
usuario de interceptar a mensagem;

- Permitir que o administrador local defina se a senha do usuario esta expirada, tendo assimo usuario que
altera-la em seu proximo login.

O Gerenciamento de Usuarios, tanto dos internos da solucdo, funcionarios e consultores, como usuarios
externos, cidadaos e contribuinte, devera ser centralizado em um unico local permitindo ao administrador
local completa gestdo deles, sempre observados os privilégiosnecessarios para tais operagdes.

Permitir que seja realizada inclusdo de um usuario externo ao sistema, para o cidaddo e contribuinte,
diretamente pelo cadastro Unico de pessoas, quando este ainda ndo possuir um usuario criado.

O sistema deveréa ser dotado de recursos que garantam a seguranca quanto ao acesso e uso do sistema pelos
usuarios, dispondo das seguintes configuracdes minimas: permitir validar se usuario/funcionario estad com
contrato ativo no RH durante o seu login, evitando assim que funcionarios afastados ou em férias tenham
acesso ao software interno; permitir definir se o horario de trabalho do usuario/funcionario devera ser
considerado conforme definicbes de jornada de trabalho atribuidas pelo RH; permitir definir as regras de
composicao e tratamento de senhas; permitir definir o intervalo de tempo para expiracdo automatica de
senhas; permitir o controle de expiragdo de senhas, definindo individualmente por usuério se expira ou ndo a
senha bem como definir o prazo de expiracdo em dias ou uma data especifica; permitir disponibilizar acesso
para concessao de privilégios para diretores de areas e que eles possam apenas conceder privilégios para seus
subordinados diretos, através da hierarquia de organograma.

Toda vez que o usudrio realizar acesso ao sistema, sendo que da ultima vez que seu login foi utilizado ocorreu
alguma falha de autenticacdo, o sistema devera alertar o usuério exibindo uma listagem com os Ultimos
acessos realizados, ficando ele informado que houve uma tentativa de acesso com seu usuario.

Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados), osseguintes recursos
sdo0 necessarios na aplicacao:

- O sistema devera conter mecanismo que permita a configuracdo e o gerenciamento de “Termos €
Condicdes de Uso”, tanto para usuarios internos (funcionérios) como para

usuarios externos (cidadaos). A entidade podera configurar os termos conforme necessidade, individualmente
por perfil de usuério e por servi¢o disponivel no portal;

- Possuir inventario dos Tratamentos de Dados Pessoais realizados em processos/operacfesdo sistema de
gestdo, incluindo a(s) hipotese(s) previstas em lei em que eles estdo relacionados, cadastrados no préprio
sistema;

- Permitir que a entidade mapeie e cadastre outros Tratamentos de Dados Pessoais que a mesma realiza seja
por meio digital, através de outros sistemas de gestao (de outras areas)ou por meio fisico;

- Devera dispor de area exclusiva para que o cidaddo possa visualizar todos os tratamentos de dados pessoais
realizados pela entidade, incluindo aqueles que ndo sao realizados no software de gestdo (Transparéncia
Ativa) e permitir que ele solicite relatério dos usos

realizados (Transparéncia Passiva);

« Permitir emitir relatorio automatico dos relacionamentos do cidaddo com a entidade, combase nos dados
do sistema de gestdo, informando quais séo os vinculos que ele possui;

- O tratamento de dado pessoal podera exigir o consentimento do usuario, nos casos em que ndo forem de
interesse publico. Nessa situagdo sempre que o tratamento for realizadodeve-se verificar se ha consentimento
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realizado e ativo do titular;

- Permitir definir quem é o Controlador local e indicar seus dados de acesso/contato em area exclusiva no
portal da transparéncia;

« Permitir definir quem s&o o(s) Encarregado(s) de tratamento de dados pessoais indicados pelo controlador
e disponibilizar seus dados de acesso/contato em area exclusiva no portal da transparéncia;

- No primeiro acesso do usuério a aplicacdo, seja usuério funcionério (interno) ou cidadao (portal), deve-se
solicitar que o mesmo visualize as politicas de uso do sistema incluindo

politica de tratamento de cookies e realize o aceite deles, devendo este ficar registrado para posterior consulta
e auditoria;

- Devera dispor de web-service para que outras aplica¢fes autorizadas possam verificar se ha consentimento
realizado pelo titular em determinado Tratamento de Dados mapeado;

Cadastro de Enderecos

Deve possuir integracdo com o Diretério Nacional de Enderecos (DNE) dos Correios. A base de
enderecamento deve ser atualizada no minimo mensalmente e um servico de consulta de enderegos deve ser
disponibilizado integrado a aplicacdo, desta forma quando configurado para integrar com o DNE, toda vez
que um endereco é informado no sistema o mesmo deve ser validado conforme o DNE e inconformidades
alertadas ao usuério podendo ajustar o endereco.

As tabelas de cidade, estado e pais, incluindo seus relacionamentos devem ser disponibilizadas pela
ferramenta de gestdo e atualizadas periodicamente de maneira automatica sem que haja necessidade de
manutencdo desses dados pelos usuarios, salvo quando o endereco for estrangeiro.

Consultar cidades disponibilizando pesquisa através no minimo das seguintes chaves de acesso: Nome da
Cidade, Nome do Estado, Sigla do Estado, CEP, Cddigo DNE, Cddigo Receita Federal e Cédigo IBGE. Essas
chaves de acesso sdo importantes pois permitirdo o cruzamento dedados com outras bases de governo em
esferas diferentes, cuja codificagdo de cidades é diversa, normalmente utilizando uma dessas.

Cadastro de Pessoas
Disponibilizar as funcionalidades minimas a seguir no cadastro de pessoas:

- Permitir a definicdo do tipo da pessoa: Fisica ou Juridica;

- Permitir enderecos: Comercial, Residencial e para Correspondéncia. Estes enderecos devem ser vinculados
ao cadastro de logradouros, evitando assim a redundancia deinformacoes;

- Cadastrar varios Contatos tais como: Telefone Residencial, Telefone Celular, E- mail, podendo cadastrar
mais de um tipo de telefone do mesmo tipo;

- Possuir opcéo de cadastrar dependentes (Unicas), onde um dependente é cadastrado comopessoa, sendo
que estas informacdes podem ser utilizadas por funcionalidades diversas do sistema;

- Possuir opcdo de cadastrar os dados das contas bancarias, podendo estes serem utilizados por
funcionalidades e modulos do sistema. As contas relacionadas devem ser tipificadas para uso pelas rotinas
do sistema;

« Permitir que seja informado um nome social exclusivo para a pessoa, conforme prevé o Decreto n.
8.727/2016. Devera manter registro de log com observacdo exclusiva, indicando a alteracdo realizada e os
motivos. Quando definido um nome social, em todos

os locais do sistema onde a pessoa € exibida, deve-se apresentar o novo nome social informado, excetuando-
se apenas a consulta de pessoas que podera exibir também o nome civil;
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- Permitir o enquadramento de uma pessoa em um ou mais 6rgaos de regulamentacao de profissdo, como
por exemplo CRC, CRM, OAB,;

- Possuir consulta de historico de alteracdes especifico demonstrando todos os dados novos

ou alterados de cada cadastro, incluindo o usuério que o fez, data/hora da alteracdo e tipo da alteracdo
realizada. A consulta podera ser tabular, em tabelas com colunas e linhas, ouatraves de interface que aparente
uma “linha do tempo”;

- Permitir anexar diversos arquivos digitais pertencentes a pessoa, e deve aceitar arquivos no tamanho de 2
MB (dois megabytes) ou superior a este tamanho por arquivo anexado, sendo que ndo poderé ter limites na
quantidade de arquivos por pessoa. Deve-se

permitir que os arquivos digitais sejam carregados por meio upload de arquivo da maquina local, e o sistema
também pode oferecer outros meios como obtencdo de cdmeraou compartilhamento de um documento ja
existente no banco de dados;

- Permitir vincular ao cadastro da pessoa as informacdes de biometria atraves da captura das digitais, pela
impressdo digital da pessoa. O acesso aos dados de biometria deverd serrealizado de acordo com as
permissdes do usuario, apenas para o0s operadores do sistema.

- Todo documento como Alvaras, Certidbes, Certificados e demais permitir verificacdo de autenticidade
consulta no formato de link e contendo uma imagem do QRCODE legiveis,para poder fazé-lo através de
leitura pelo Smartphone. O link devera acessar uma pagina

de verificacdo da autenticidade do documento, contendo os detalhes do documento assinado e inclusive uma
opcao para baixar o arquivo assinado.

Assinatura Digital

Permitir o uso de Assinatura Digital, na modalidade Qualificada, conforme a Lei 14.063/2020, nos seguintes
procedimentos: login do sistema; no peticionamento eletrdnico;escrituracao fiscal, declaracdo de servicos
prestados e tomados; assinatura de documentos digitais diversos; apds a emissdo de relatdrios, permitindo
assinar o documento emitido; pareceres do processo digital; recebimento e envio de processos por meio
digital.

Permitir assinatura digital de documentos diretamente pela aplicacdo, sem necessidade de utilizar outros
sistemas ou recursos, exceto aqueles necessarios para acesso ao dispositivo de leitura do certificado digital
na maquina local do préprio usuario.

Permitir o uso de solicitacdes de assinatura, onde um usudrio realiza a solicitacdo de assinatura de um ou
mais documentos, para que outros usuarios possam rejeitar um documento enviado para sua assinatura.

Permitir que sejam configurados carimbos de assinatura, para o uso de Assinatura Digital, na modalidade
Qualificada, conforme a Lei 14.063/2020, por usuario ou para a entidade toda, com possibilidade de
configurar o contetudo a ser colocado como “estampa” sobre o documento PDF assinado. O sistema devera
permitir inserir textos e imagens no carimbo, juntos ou separados, contendo as opgles: somente texto,
somente imagem, texto e imagem. O carimbo poderéa ser todo personalizado por parte da CONTRATANTE,
Também deve permitir o uso de carimbos de assinatura, posicionando-os de forma automatica e permitindo
também que o usuario o faga de forma manual, diretamente no documento que ele esta visualizando no ato
da assinatura, podendo ser em qualquer pagina do documento.

Permitir realizar assinatura digital com certificados em repositério do préprio Sistema e/ou instalados
localmente na maquina do usuario sejam nos modelos Al e devera prover assinatura Eletrénica avangada
dentro do proprio sistema. Os certificados devem ser listados para o usuario antes da assinatura para que ele
possa escolher. Devera listar apenas certificados do préoprio usuario. O usuario devera ver claramente quando
um certificado esta vencido, e também deve exibir alerta para o usuario quando o mesmo ja fez assinatura
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digital de um documento, podendo ele optar por cancelar a nova assinatura.

A acdo de solicitacdo de assinatura digital, devera exibir o documento que o usuario esta realizando assinatura
no ato da mesma (quando individual) ou permitir a visualizacdo dos documentos relacionados (quando
assinatura em lote). Desta forma o usuério/assinante saberd exatamente do que se trata e o que ele est4
assinando.

Todo documento PDF assinado digitalmente, deverad conter estampa automatica com informac6es sobre a
consulta de autenticidade do mesmo, incluindo endereco de consulta no formato de link e contendo uma
imagem do QRCODE legiveis, para poder fazé-lo através de leitura pelo Smartphone. O link devera acessar
uma pégina de verificacdo da autenticidade do documento, contendo os detalhes do documento assinado e
inclusive uma opcao para baixar o arquivo assinado.

Administracdo e Auditoria

O Sistema devera fornecer multiplos meios de auditoria, sendo no minimo: logs de ac@es realizadas no
sistema, como por exemplo operacdes de consulta; logs de Operages realizadas que afetem dados do banco
de dados, como incluir, excluir, alterar e etc.; logs de autenticagdo deusuarios, como toda acéo de login e
logout, incluindo dados adicionais. E ainda deve possibilitar ao administrador local que este gerencie 0s
acessos, permitir e restringir a area e logs deauditoria do sistema.

Manter logs de auditoria de todas as inclusdes, alteracdes e exclusdes efetuadas nas tabelasdo sistema,
registrando: o tipo da operacdo realizada; a partir de qual rotina do sistema ela fora executada; a partir de
qual estacdo de trabalho ela fora executada, pela identificacdo do IP da méaquina local; identificacdo do
usuario; tabela alterada; operacdo realizada, se foi inclusdo, alteracdo ou exclusdo; os dados incluidos,
alterados ou excluidos.

Na visualizacdo dos registros de auditoria, deve-se exibir os novos dados que foraminseridos em processos
de inclusbes. Também deve informar os novos dados e dados anteriores em processos de alteracoes e dados
anteriores em casos de exclusdes.

Permitir ao administrador local que, através de interface dentro do préprio Sistema, consulte sessdes ativas
no servidor de aplicagdo, disponibilizando informagBes como: data de inicio da sessdo; data da Gltima
requisicdo; codigo de identificacdo e nome do usuario em casos de sessdo autenticada (logada); tempo total
da sessdo; endereco IP da estacdo de trabalho; permitir que a sessdo seja finalizada pelo administrador;
permitir que o administrador consiga enviar mensagem interna no Sistema para um ou mais usuario(s)
logado(s).

Manter histérico de acessos por usuério, rotina e acdo, registrando a data, hora e 0 nome dousuario, IP local
do usuario no momento da operacéo.

Possuir um completo gerenciamento do envio/recebimento de e-mails, com no minimo as seguintes
caracteristicas:

- Permitir configurar diversas contas para envio/recebimento de e-mails, em um unicolocal estando
disponiveis para todos os demais modulos do sistema, setores/departamentos;

- Permitir configurar por tipo de mensagem/comunicacéo enviada pelo sistema, qual conta de e-mail deve-
se utilizar para tal finalidade;

- Dispor de recurso que permita configurar um texto padrdo para cada tipo de mensagemde e-mail a ser
enviada;

- Permitir que no momento do envio do e-mail o usuario possa selecionar uma conta especifica para envio,
dentre aquelas configuradas e disponiveis. O administrador podera

optar por permitir ou ndo a troca da conta de e-mail para envio da mensagem conforme categoria/tipo. Por
exemplo, ao enviar um empenho emitido para o credor, o administrador pode ter definido para utilizar sempre
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uma mesma conta ndo podendo altera-la;

- Permitir realizar o acompanhamento dos e-mails, através do monitoramento do status de cada mensagem
enviada, como uma caixa de saida global do sistema;

- Permitir monitorar a caixa de e-mail das contas de e-mail configuradas para identificar possiveis retornos
com falha, seja de servidor ou mesmo retornos realizados pelos respectivos destinatarios;

- Notificar o usuério que fez o envio da mensagem via e-mail, quando alguma falha no envio for identificada
pelo monitoramento

Controlar a emissao de relatérios, dispondo dos seguintes recursos:
- Emitir varios relatorios ao mesmo tempo, pelo mesmo usuario;

- Permitir que relatorios sejam colocados em execucdo através de fila de impressao e casoo usuario finalize
a aplicacdo, mesmo assim o relatorio continue em execucdo. Aofinalizar, deve se enviar uma notificacdo ao
usuario de que 0 mesmo esté concluido;

- Controlar para que um relatério em emisséo para 0 usuario ndo possa ser colocado em execugdo novamente
até que o primeiro finalize, quando os parametros de emissdo foremiguais;

- Conter recurso que liste os relatérios em emissdo e notifique o usuario quando osrelatorios estiverem
concluidos;

- Permitir que ao final da emissao seja enviado relatorio por e-mail para um ou varios destinatarios buscados
através do cadastro Unico;

- Permitir que no envio de e-mail seja definido data/hora em que o e-mail deverd ser enviado ao(s)
destinatario(s);

- Possuir opcdo para emitir e assinar digitalmente qualquer relatorio impresso;

- Manter uma cépia do relatorio emitido, armazenada no banco de dados, identificando cada emissédo por um
cddigo Unico gque devera ser impresso junto com o relatério em todas as paginas, com informacdes de: filtros
utilizados, usuario que emitiu, data e hora

de emissédo e id do relatorio emitido;

- Permitir através de um servigo no portal de servigos, que o relatério emitido, sejaconsultado e verificado,
desta forma pode-se validar a autenticidade de qualquer relatérioemitido;

- Consultar relatérios emitidos, filtrando pelo ID da emissdo do relatério ou por outros dados como
modelo/layout, usuario que fez a emisséo, data/hora da emissao,visualizando os detalhes da emissdo como
0s par@metros informados, bem como a opgéo

de imprimir;Permitir realizar a impressdo de documentos diretamente pelo dispositivo mével (smartphone
e/ou tablet), na plataforma Android (equipamentos naturalmente maisacessiveis), por meio de impressoras
Térmicas Bluetooth. Devera o fornecedor informar quais sdo os requisitos minimos necessarios, incluindo 0s
equipamentos homologados.

Possuir gerador de relatérios completo, com as seguintes caracteristicas minimas:

« Possuir um cadastro de “Formatos de Relatorios” sendo reutilizaveis por diversos relatorios e
configuraveis: Tamanho de pagina, Margens do Documento, Cabecalhos e Rodapé, contendo: Braséo,
nimero da péagina, filtros utilizados, nome da entidade e

Configurar marca d'agua atraves do upload de imagem;
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- Editar relatdrios atuais ou adicdo de novos relatorios de forma avancada, contendorecursos como
formatacdo de campos, adicdo de imagens ao corpo do relatério,

configuracdo de agrupamentos, uso de codigos de barras/QR code, etc. A edicdo avancada de relatérios
poderd ser realizada por ferramenta externa a aplicacdo, desde que ndo haja custo adicional a contratante;

- Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os relatorios disponiveis no sistema, podendo esses
layouts novos serem criados com base em cdpia de layouts j& existentes, sejam eles padrbes ou n&o;

- Selecionar as informacdes a partir de metadados (estruturas de dados) conforme modelagem do sistema ou
entdo através de instrucdes SQL, definindo as caracteristicas dos campos como nome, tamanho e opcdes de
filtro;

- Disponibilizar acesso diretamente dos menus dos mddulos e também na barra de acesso rapido as fungdes
do usuario;

- Definir privilégios para os relatorios e consultas gerados a partir do gerador de relatoriose consultas;

- Permitir gerenciar os relatérios por versées, permitindo que uma nova versao do relatérioseja criada e esta
ndo afete o uso da aplicacao pelos usuarios enquanto nao estiver totalmente finalizada. Permitir restaurar uma
Versao anterior se necessario.

Possuir gerador de consultas Completo, com as seguintes caracteristicas minimas:
- Definir privilégios para as consultas geradas a partir do gerador de consultas;

- Selecionar as informacdes a partir de metadados (estruturas de dados) conforme modelagem do sistema ou
entdo através de instrucdes SQL, definindo as caracteristicas dos campos como nome, tamanho e opcdes de
filtro;

- Disponibilizar acesso diretamente dos menus dos mddulos e também na barra de acesso rapido as fungdes
do usuario;

- Permitir definir para as opcdes de filtro, valores default/padréo podendo ser constantes do

sistema, parametros e também permitindo definicdo através de script SQL;

- A visualizacdo das consultas geradas, devera utilizar-se dos mesmos recursos das consultas padrées do
sistema, como definir preferéncias, impressao, op¢des de filtros e operadores, etc;

- Permitir que o usuario defina uma consulta como sendo favorita, desta forma fazendo parte do menu
personalizado do usuario.

Permitir agendar a execugdo de determinadas tarefas no sistema, disponibilizando os seguintes recursos
minimos:

- Permitir que sejam configuradas acdes de maneira visual através de fluxos, no estilo de fluxogramas para
realizacdo de atividades comuns, como emitir certos relatorios, verificar situagdes de determinados
registros/cadastros do banco de dados, enviar

notificagdes por e-mail, entre outros;

- Permitir agendar a execucdo dessas atividades previamente configuradas, através de um assistente que
simplifique a acdo, podendo executar diariamente, mensalmente, anualmente, em determinados horarios,
entre outros;

- Permitir que seja possivel consultar o historico de execucdes ja realizadas, incluindo informagdes sobre
status da execucao e registros de logs adicionais;
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O sistema deve possuir recurso de desenho, configuracdo e execucdo de workflow, comas seguintes
caracteristicas:

- Devera fazer parte do sistema de gestdo, no mesmo SGBD, sem necessidade de acesso ouintegracdo com
outro sistema;

- Permitir a realizagcdo de documentacdo, manual e/ou através do relacionamento de documentos digitais e
textos juridicos constantes no cadastro Unico;

- Permitir execucgdo automatica de func@es e carregamento de formulario/telas integrantes da solugéo atraves
de um gerenciador Unico.

- A ferramenta de Workflow, devera permitir desenho de processos utilizando-se da metodologia BPMN
(Business Process Model and Notation), incluindo Raias (horizontal e vertical), Eventos, Atividades, etc.

- Permitir o controle de ativacdo/desativacdo/homologacédo e versionamento de processos, possibilitando a
evolucdo natural dos processos;

- Registrar a cada alteracdo histérico de alteracGes realizadas no Work-Flow, permitindo também visualizar
em histdrico cada manutencdo realizada, contendo recursos para de comparar e restaurar entre uma alteracdo
e outra;

Permitir realizar a impressdo de documentos diretamente pelo dispositivo mével (smartphone e/ou tablet), na
plataforma Android (equipamentos naturalmente mais acessiveis), por meio de impressoras Térmicas
Bluetooth. Devera o fornecedor informar quais sdo 0s requisitos minimos necessarios, incluindo os
equipamentos homologados.
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Anexo Il — Especificacdes Técnicas dos Mddulos do Sistema

1. OBSERVACOES

Para atender as areas de aplicagdo da CONTRATANTE, o Sistema de administracdo e gestdo
fornecido/ofertado, serd subdivido em Modulos de Programas, cujas principais especificacGes de
funcionamento encontram-se a seguir descritas e deverdo estar plenamente disponiveis aos usuarios apos a
sua implantacéo.

N&o é obrigatorio que o sistema ofertado pela proponente utilize a mesma nomenclatura oudivisdo por
modulos. No entanto, é necessario que atenda as especificagcdes de funcionamentos constantes neste termo
de referéncia.

Visando a qualificacdo, eficiéncia e eficacia da Contratacdo e por tratar-se de Aplicacdo Critica, se submetido
a POC, é necessario que o sistema ofertado atenda a pelo menos 85% (oitenta e cinco por cento) dos requisitos
por Médulo de Programas (Anexo Il — Especificagdes Técnicas dos Mddulos do Sistema). Ou seja, 0 ndo
atendimento, de pelo menos 85% dos requisitos em qualquer dos modulos (e ndo geral), ensejara a
reprovagao do sistema avaliado.

2. MODULO DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

2.1. Plano Plurianual

2.1.1. Possibilitar o registro da realizacdo das audiéncias publicas com campo para: todas as solicitagcdes
feitas pela comunidade, bairro a ser atendido, com informacdes de contato dosolicitante, 6rgdo responsavel
por sua analise e status da mesma;

2.1.2. Anexar atas da audiéncia publica e permitir a baixa dos arquivos anexados;

2.1.3. No cadastro do PPA escolher o grau do plano de contas a ser utilizado para a informacao das receitas;
2.1.4. Cadastrar os vinculos para o PPA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas do Estado
Tce-Mg;

2.1.5. Permitir importar vinculos utilizados na LOA a cada novo PPA elaborado;

2.1.6. Cadastrar os programas de governo, com as seguintes informacdes: origem, objetivo, diretrizes,
publico alvo, fonte de financiamento e gerente responsavel;

2.1.7. Permitir importar as ac6es e programas da LOA para cada novo PPA elaborado;

2.1.8. Permitir a criacdo automatica de codigos reduzidos para despesa do PPA composto de 6rgdo, unidade,
funcéo, sub funcédo, programa e acdo com o objetivo de facilitar a execucdo orcamentaria;

2.1.9. Permitir importar as receitas e despesas de PPA anterior e da LOA,;

2.1.10. Cadastrar a programacao da receita, possibilitando a identificacdo de cada fonte derecurso;

2.1.11. Permitir informar as receitas do PPA por meio de rateio automatico para cada conta de receita e
suas respectivas fontes de recursos;

2.1.12. Efetuar projecéo de célculo para obter a previsao do total a ser arrecadado e do total a ser gasto para
cada ano do PPA,;

2.1.13. Permitir a inclusdo de alteracOes orgcamentarias para a receita do PPA, bem como a consulta de todas
as alterac@es incluidas, e de uma receita especifica;

2.1.14. Consultar o orgcamento da receita e da Despesa do PPA com valor or¢cado atualizado até adata
selecionada;

2.1.15. Informar as metas fisicas e financeiras da despesa do PPA, com a indicag&o da destinagdode recursos,
distribuindo as metas para cada exercicio do PPA e permitir atualizar essas metas durante a execucao
orcamentaria do PPA;

2.1.16. Cadastrar a previsao das transferéncias financeiras, identificando a entidade a que se destinam;
2.1.17. Permitir acompanhar o historico das alteraces orcamentérias por ordem cronologica;
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2.1.18. Permitir consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previséo de receita, despesa, transferéncia
financeira e alteracdo orcamentaria;

2.1.19. Confrontar as receitas e despesas do PPA por fonte e destinacdo de recursos, consolidando uma ou
mais entidades e trazendo os valores orcados atualizados até a dataselecionada;

2.1.20. Emitir relatérios gerenciais de receitas, despesas por fonte de recursos e das transferéncias
financeiras;

2.1.21. Emitir os relatorios consolidando uma ou mais entidades e trazendo a posi¢do atualizada do
orcamento até a data selecionada:

a) Demonstrativo das Receitas;

b) Demonstrativo das Despesas;

¢) Meta Financeira por Orgéo e Unidade;

d) Meta Fisica por Programa e A¢éo;

e) Programas;

f) Programas Detalhados;

g) Anexo PPA Analitico;

h) Anexo PPA Sintético;

i) Detalhamento Orgao/Unidade Fisico/Financeiro;

J) Receita por Ano;

k) Receita Global.

2.1.22. Emitir relatério de compatibilizacdo entre receitas e despesas do PPA/LDO/LOA com posicao
atualizada até a data selecionada e relatério de compatibilizagdo das metas de despesas entre PPA/LDO/LOA
com posicao atualizada até a data selecionada;

2.1.23. Possuir controle de versdo para o PPA com controle de todas as consultas e emissdo de relatorios por
Verséo;

2.1.24. Emitir relatério possibilitando a avaliacdo dos resultados dos programas (Art. 40, inciso I,

“e” da LRF). O relatdrio devera conter a programacao e execucdo fisica e financeira porprograma e acéo,
permitindo selecionar os quatro anos do PPA ou apenas um ano desejado;

2.1.25. Emitir os demonstrativos de aplicacdo em salde, pessoal e educacdo com os respectivos percentuais
de aplicacéo;

2.2. Lei De Diretrizes Orcamentarias — LDO

2.2.1. No cadastro da LDO escolher o grau do plano de contas de receita e despesa a ser utilizado;

2.2.2. Cadastrar os vinculos para a LDO de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas do Estado —
Tce-MG;

2.2.3. Permitir a inclusdo de alteracGes orcamentarias para a receita da LDO, bem como a consulta de todas
as alteracdes incluidas, e de uma receita especifica;

2.2.4. Permitir consultar o orcamento da receita e da despesa da LDO com valor or¢ado atualizado ateé a data
selecionada;

2.2.5. Permitir cadastrar programas e a¢des na LDO e importar do PPA e LOA,

2.2.6. Permitir importar previsdo da despesa do PPA, da LOA ou de LDO anterior;

2.2.7. Permitir importar previsdo da receita do PPA, da LOA ou de LDO anterior;

2.2.8. Permitir atualizar as metas fisicas da LDO e inserir as metas fisicas realizadas;

2.2.9. Acompanhar o historico das alteracGes orcamentarias por ordem cronologica;

2.2.10. Consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsdo de receita, despesa, transferéncia financeira
e alteracdo orcamentaria da despesa;

2.2.11. Confrontar as receitas e despesas da LDO por fonte e destinacdo de recursos, consolidando uma ou
mais entidades e trazendo valor or¢ado atualizado até a data selecionada;

2.2.12. Emitir os relatérios gerenciais consolidando uma ou mais entidades e com valor orcado atualizado
até a data selecionada:
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a) Demonstrativo das Receitas;

b) Demonstrativo das Despesas;

c) Programas de Trabalho.

2.2.13. Emitir o cadastro das obras que serdo executadas no ano da LDO informando a entidade responsavel
pela obra, a descricdo, a data de inicio, o valor previsto, o valor de gastos com conservacéo, 0 valor em novos
projetos e o valor do ano da LDO;

2.2.14. Emitir o relatério Demonstrativo de Obras e Conservacdo do Patrimonio;

2.2.15. Possuir controle de versdo para a LDO com controle de todas as consultas e relatérios porversdo;
2.2.16. Emitir, sobre os valores orcados, Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutencgdo e
Desenvolvimento do Ensino — MDE, Demonstrativo das Receitas de Impostos e das Despesas Proprias com
Saude e Demonstrativo da Despesa com Pessoal

2.2.17. Emitir o demonstrativo de aplicacdo de recursos em educacao, salde e pessoal com o respectivo %
de aplicacéo;

2.2.18. Possuir cadastro das memorias de calculo conforme dispdem a portaria da STN —

Secretaria do Tesouro Nacional,

2.2.19. Permitir a emissao dos relatérios de memaria de célculo conforme disposto pela STN — Secretaria do
Tesouro Nacional

2.3. Lei Orcamentaria Anual — LOA

2.3.1. Cadastrar os vinculos para a LOA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas do Estado —
Tce-MG;

2.3.2. Cadastrar a programacao da receita e da despesa, possibilitando a identificacdo de cada fonte e
destinacdo de recurso;

2.3.3. Permitir importar as receitas e despesas da LOA anterior e da LDO;

2.3.4. Permitir informar as receitas da LOA por meio de rateio automatico para cada conta de receita e suas
respectivas fontes de recursos;

2.3.5. Permitir a incluséo de atualizacdo de receitas mantendo o histérico das inclusdes;

2.3.6. Permitir a inclusdo de novas naturezas de receita ndo previstas na LOA,;

2.3.7. Efetuar os lancamentos contabeis de alteracdo orgamentédria de receita automaticamente na
contabilidade;

2.3.8. Consultar o orcamento de receita e despesa da LOA com valor or¢cado atualizado até a dataselecionada,
consolidando uma ou mais entidades;

2.3.9. Permitir o controle das alteracGes e emendas realizadas durante a elabora¢do da LOA, permitindo
incluir as alterac6es e emendas por lote e possibilitar a consulta dos lotes de alteragdopor data.

2.3.10. Cadastrar as despesas que compdem o orcamento, com identificacdo do elemento de despesa,
destinacdo de recursos e valores;

2.3.11. Permitir nas alteracOes orcamentarias adicionar diversas dotacOes e subtrair de diversas fontes para
uma mesma Lei ou decreto.

2.3.12. Permitir nas alteracfes orcamentarias, adicionar diversas dotacdes e subtrair de diversas fontes para
uma mesma Lei ou decreto;

2.3.13. Acompanhar o histérico das alteracdes orgamentarias por ordem cronoldgica;

2.3.14. Permitir para cada alteracdo orcamentaria de despesa, a visualizagao de seus respectivos langcamentos
contébeis;

2.3.15. Gerenciar as dotacdes constantes no orcamento decorrentes de créditos adicionais especiais e
extraordinarios;

2.3.16. Permitir nas alteracOes orcamentarias adicionar diversas dotacGes e subtrair de diversas fontes para
uma mesma Lei ou decreto;

2.3.17. Disponibilizar no inicio do exercicio, 0 orgamento aprovado para a execucao;

2.3.18. Mostrar alteracao or¢camentaria, demonstrando os valores de receita, despesa, transferéncia financeira
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e os dados da Lei que o aprovou;

2.3.19. Permitir que o usudario gerencie os codigos reduzidos para as contas de receita orcamentaria e
consignacéo;

2.3.20. Possuir rotina de solicitacdo de alteracdo orcamentaria onde séo informados os dados da alteracéo
para envio ao legislativo e posteriormente 0os mesmos sdo incluidos no sistema sem a

necessidade de redigitacéo;

2.3.21. Possuir consisténcia de dados para o PPA, LDO e LOA que identifique possiveis inconsisténcias na
elaboracdo dos mesmos;

2.3.22. Cadastrar cronograma mensal de desembolso por entidade;

2.3.23. Cadastrar valor mensal das metas de arrecadacédo por entidade, informando os valores més a més por
modalidade e fonte de recursos;

2.3.24. Permitir que o usudrio gerencie os codigos reduzidos para as contas de receita orcamentaria e
consignacéo;

2.3.25. Solicitar alteracao orcamentaria onde sdo informados os dados da alteracdo para envio ao legislativo
e posteriormente 0os mesmos sao incluidos no sistema sem a necessidade de redigitacao;

2.3.26. Efetuar solicitacdo de alteracbes or¢camentérias durante o exercicio bloqueando o valor,na dotacdo
a ser anulada, ao lancar a alteracdo no sistema, possibilitando copiar os dados para o documento legal,
evitando redigitacdo;Desbloqueando automaticamente ao efetivar os lancamentos de suplementacdo e
anulacédo, quando da efetivacdo da alteracéo;

2.3.27. Consistir dados para o PPA, LDO e LOA que identifique possiveis inconsisténcias na elaboragéo dos
mesmos;

2.3.28. Possuir cronograma de desembolso por fonte de recursos e por més com geracgdo de relatorio;
2.3.29. Possuir cadastro das metas de arrecadacgéo por fonte de recursos e por més com geracao de relatorio;
2.3.30. Permitir a impressao do decreto para suplementacao;

2.3.31. Permitir realizar a implantacdo do orgamento, para que a partir deste momento, ndo seja mais possivel
incluir, exclui ou alterar previsdes de receita e despesa;

2.3.32. Permitir a e emissao dos relatorios da Lei 4320/64 com opcéo de publicacdo simultanea no portal da
transparéncia;

2.3.33. Permitir o controle das cotas de despesa por entidade;

2.3.34. Permitir a configuracdo do controle das cotas de despesa para os periodos: bimestral, trimestral e
semestral;

2.3.35. Permitir que nas alteracdes orcamentarias as cotas sejam atualizadas automaticamente;

2.3.36. Possuir relatério de acompanhamento das cotas de despesa demonstrando valor previsto evalor
realizado;

2.3.37. Permitir contingenciamento do orcamento, aplicando um percentual de reducdo sobretodo o
orcamento ou sobre uma dotacédo especifica;

2.3.38. Permitir liberag&o dos valores contingenciados;

2.3.39. Permitir remover os valores de quotas ndo utilizadas em meses ja fechados e distribui-las em meses
abertos;

2.3.40. Permitir na implantacdo do orcamento, a coOpia automatica de todos os relacionamentos e
configuracGes da base do cliente para que ele ndo tenha necessidade de redigitar os dados no novo ano;

2.3.41. Possuir rotina de compatibilizacdo da LOA com PPA e LDO, permitindo assim que aspecas
orcamentarias fiquem iguais;

2.3.42. Possibilitar o registro e acompanhamento dos projetos e despesas com conservacdo dopatrimonio
publico;

2.3.43. Possuir cadastro de renuncia de receita e respectiva compensacdo com emissdo derelatorio de
rendncias objetivando o atendimento a LRF, art 50, inciso II.
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3. MODULO DE ESCRITURAGAO CONTABIL, EXECUCAO FINANCEIRA EPRESTAGCAO
DE CONTAS

3.1. Contabil:

3.1.1. Permitir que seja efetuada a escrituracdo contabil, absolutamente adaptada as exigéncias do Tribunal
de Contas do Estado Tce-MG, bem como a Lei Federal no 4.320/1964, a Lei Complementar Federal no
101/2000, DECRETO No 10.540, DE 5 DE NOVEMBRO DE 2020 bem como as demais normas
regulamentadoras da escrituracdo publica;

3.1.2. A escrituracdo contabil deve ser completamente vinculada aos registros que lhe suportam, ndo se
admitindo, em nenhuma fase do processo, o registro contébil independente dos cadastros que Ihe originaram;
3.1.3. Permitir a existéncia de mais de uma unidade na mesma base de dados, com contabilizacdodistinta,
que possibilite a emisséo de relatérios anuais e da LRF de forma consolidada;

3.1.4. Nos atos da execucdo orcamentéria e financeira, permitir que sejam usadas as trés fases da despesa:
empenho, liquidacdo e pagamento com a escrituracdo contabil automatica;

3.1.5. Permitir um controle das operacdes orgcamentérias e financeiras, por periodo, impedindo o usuério de
qualquer alteracdo, inclusdo ou exclusdo nos registros;

3.1.6. Permitir que seja efetuado o registro de empenhos por estimativa, global e ordinério;

3.1.7. Permitir que seja efetuado o registro de sub-empenho sobre o empenho global e estimado;

3.1.8. Permitir a liquidacdo tanto de empenhos globais como de subempenhos, ndo permitindo que seja
gerado um subempenho sobre um empenho global que ja possua liquidacéo.

3.1.9. Permitir a utilizacéo de historico padronizado e historicos com texto livre no empenho;

3.1.10. Possuir facilitador, para que na emissdo do empenho seja informada qualquer parte da dotacdo, e 0
sistema filtre as dotagdes com aquela informacao;

3.1.11. Permitir que no empenho possa visualizar saldo da dotacdo atualizado até a data de emissdo do
empenho e também até a data atual, ndo permitindo em nenhuma das duas situacdes que o valor do empenho
seja superior ao saldo da dotacéo;

3.1.12. Na emissao do empenho, ter um campo onde informando qualquer parte da dotacao, o sistema consiga
filtrar todas as dotacdes disponiveis que possuem aquela informacao;

3.1.13. Controlar os saldos das dotac6es orcamentarias em tempo real, ndo permitindo bloquear ou empenhar
sem que exista saldo disponivel;

3.1.14. Possibilitar a distin¢do do contribuinte autbnomo, objetivando a geracédo da SEFIP e e- Social;
3.1.15. Permitir empenhar bem como apropriar més a més despesas com assinaturas e seguros,

mantendo controle das mesmas;

3.1.16. Permitir inscrever as contas contabeis automaticamente nas contas de controle dos empenhos que
gerem adiantamento de valores, e 0 langamento de baixa respectivo quando as prestacao de contas;

3.1.17. Permitir estorno parcial ou total de empenho, informando o motivo da anulagdo e permitir emisséo
da nota de estorno;

3.1.18. Permitir emitir prévia e geragdo automatica de empenhos da folha;

3.1.19. O sistema de folha de pagamento deve ser totalmente integrado ao sistema de contabilidade,
permitindo a geracdo automatica de empenhos da folha. Deve ser possivel empenhar por tipo de folha
(mensal, ferias, 130 salario,rescisdo etc);

3.1.20. A consulta dos empenhos da folha devera demonstrar possiveis irregularidades, como dotacdo sem
saldo, relacionamentos ndo cadastrados, etc, e ndo permitir empenhar até que as irregularidades sejam
resolvidas;

3.1.21. Integrar com a folha de pagamento para lancamento das provisfes de férias e de 130 salario, bem
como de seus encargos, fazendo a baixa dos valores quando do pagamento;

3.1.22. Permitir liquidar automaticamente os empenhos da folha, gerando automaticamente as notas extras
orcamentarias das retengdes;
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3.1.23. Permitir desmovimentar uma competéncia da folha, estornando os empenhos para nova geracdo. O
sistema devera consistir a desmovimentacéo, e ndo permiti-la caso os empenhos estejam liquidados ou pagos;
3.1.24. Possuir fluxo de empenhamento da folha de pagamento, que inicie com a liberagdo da folha na éarea
de recursos humanos e finalize o processo somente quando todos os empenhos da folha forem pagos e que
todo o processo seja feito de forma digital;

3.1.25. Possuir total integracdo com os sistemas de compras e licitagdes, permitindo empenhar
automaticamente as ordens de compras emitidas pelo sistema de compras e licitagdes. Permitir consultar a
partir da ordem a ser empenhada, a ordem completa, o contrato e a licitagcéo;

3.1.26. Permitir o empenhamento automatico das ordens de compras geradas pelo departamento de compras;
3.1.27. Realizar registro e langamento de bloqueio de dotacdo quando da emisséo de requisicdo de compras
e ordem de compras. O bloqueio deve ser baixado automaticamente quando da emissdo do empenho;
3.1.28. Estornar os itens da ordem de compras quando o empenho for estornado, mantendo assima integridade
das informacoes;

3.1.29. Permitir consulta inter-relacionada de empenhos. A partir do empenho, consultar a ordemde compras,
0 contrato, a licitacdo, as liquidacGes, estorno de liquidagdes, retencdes, pagamentos, estorno de pagamentos,
nota de despesa extra orcamentaria, processo digital, anexos relacionados ao empenho, os assinantes da nota
de empenho e os langamentos contabeis;

3.1.30. Permitir a configuracao das notas de empenho, liquidacdo e estorno de modo a compatibilizar com
0s modelos utilizados pela entidade;

3.1.31. Possuir gerenciamento dos restos a pagar, possibilitando consultar os valores empenhados, liquidados
e pagos;

3.1.32. Permitir o cancelamento de restos a pagar demonstrando no momento do cancelamento o

valor processado e ndo processado;

3.1.33. Gerar automaticamente as notas de despesa extra orcamentarias para as retencdes que saopassiveis
de recolhimento na liquidacdo do empenho da despesa;

3.1.34. Permitir informar na liquidacdo do empenho, se o valor liquidado era uma despesa semempenho
prévio;

3.1.35. Permitir informar uma ou varios documentos fiscais na liquidacao;

3.1.36. Validar na liquidacdo, documento fiscal duplicado para mesmo fornecedor;

3.1.37. Permitir estorno total ou parcial, tanto do saldo da liquidacdo, quanto do saldo dasretencoes,
possibilitando a substituicdo ou alteracdo dos documentos fiscais;

3.1.38. Possuir na liquidacdo ao informar no documento fiscal uma nota Danfe-e a consulta danota no site
da Receita Federal;

3.1.39. Efetuar automaticamente os langamentos contabeis na emisséo e estorno de empenho,liquidagdo
e estorno de liquidacéo e cancelamento de restos;

3.1.40. Validar existéncia de débitos com o credor nas rotinas de emissdo do empenho,liquidagéo e
pagamento;

3.1.41. Permitir que nas rotinas de empenho, restos a pagar e liquidacdo seja possivel incluirdocumentos
digitalizados;

3.1.42. Permitir na emissdo do empenho, liquidacdo e pagamento, a validacdo da existéncia dedébitos com
o credor;

3.1.43. Permitir a consulta dos bloqueios de dotagdo por tipo de modalidade de licitagdo e aconsulta
dos bloqueios que visam a limitacdo de empenho;

3.1.44. Possuir fluxo de assinatura digital de empenhos, possibilitando e controlando para quetodos os
assinantes possam assinar digitalmente;

3.1.45. Possibilitar a emissdo dos relatorios de empenhos e restos a pagar consolidado;

3.1.46. Bloquear e desbloquear dotagbes por valor e por percentual, efetuando os respectivoslangamentos
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contabeis;

3.1.47. Consultar blogueios de dotacdo por tipo de modalidade de licitacdo e a consulta dosbloqueios
que visam a limitagdo de empenho;

3.1.48. Gerenciar multas de transito, identificando o infrator, o valor da multa , bem como oslangcamentos
de controle;

3.1.49. Possuir consulta de superavir financeiro que demonstre o valor do superavit, os valores ja
suplementados e o saldo a suplementar;

3.1.50. Possuir consulta integrada 8 SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA para busca de notas fiscais
eletronicas emitidas contra a entidade;

3.1.51. Emitir relatério de empenhos e restos com a situagao “em liquidacdo”. O relatorio deve possibilitar a
listagem de empenhos e restos com verificacdo de materiais e 0s empenhos e restosque por sua natureza
possuem langcamentos em contas or¢camentarias “em liquida¢do”;

3.1.52. Possuir relatério analitico que detalhe as dotagcdes e sua movimentacdo com possibilidadede filtrar
por qualquer campo da dotacdo e de considerar as reservas de dotacao;

3.1.53. Possuir relatério de bens demonstrando os bens que foram e ndo foram incorporados.

Permitir a emissdo consolidada, filtrando por qualquer campo da dotacéo e filtrar pelo tipo do bem, conta
contabil e data de incorporacédo. O relatorio deve demonstrar ainda os bens que estdoa incorporar listando o
respectivo empenho;

3.1.54. Emitir relatérios de empenhos e restos a pagar por entidade ou consolidado, possuindo filtros
compostos por todos os campos da dotacdo. Possuir opc¢do filtro por credor, obra, licitacdoe possibilitar
totalizar por todos os campos da dotagdo com opcéo de listar ou ndo os empenhos erestos;

3.1.55. Permitir a emissdo dos relatorios de execucdo da LOA com publicacdo simultdnea no portal da
transparéncia:

a) Anexo 01 — Demonstrativo Rec. e Desp. Cat. Econdmica;

b) Alinea 1 — Receita (fonte) despesa (funcéo);

c) Anexo 2 - Desp. Cat. Econdmica (elemento);

d) Anexo 2 - Desp. Cat. Econdmica (acao);

e) Anexo 2 - Desp. Cat. Econdmica (6rgao);

f) Anexo 2 - Desp. Cat. Econdmica (org. unidade);

g) Anexo 2 — Desp, por Unidade Org. Seg. Cat. Econdmica;

h) Anexo 6 — Programa de trabalho por 6rgdo e unidade;

i) Anexo 7 — Prog. De trabalho (Func./Sub./Pro./Ativ.);

j) Anexo 8 — Desp. Por fungdo/Sub/prog e vinculo;

k) Anexo 9 — Despesa por 6rgao e funcéo.

3.1.56. Possuir, no minimo o0s seguintes relatérios com graficos comparativos para apresentacdo em
audiéncias publicas:

a) Amortizacdo da divida;

b) Ata da Audiéncia Publica;

c) Avaliagéo das Metas de Resultado Nominal;

d) Avaliacdo das Metas de Resultado primério;

e) Avaliacdo dos Gastos com pessoal;

f) Comparativo da Receita e Despesa;

g) Avaliacdo das Metas de Arrecadacao;

h) Confronto Arrecadagao e Desembolso;

i) Demonstrativo das Transferéncias financeiras;

J) Demonstrativo das metas de investimento;

k) Demonstrativo dos Suprimentos a Camara;

I) Indicadores de Gastos com Saude;
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m) Indicadores de Gastos com Educacao;
n) Renuncia de Receita;
3.1.57. Possuir solicitacdo de diarias a adiantamentos, mediante fluxo de processo, configurado

de acordo com a necessidade da entidade, que permita tramitar para os responsaveis pelaliberacdo e que
permita realizar a emissdo do empenho assim que liberadas pelos responsaveis;

3.1.58. Permitir a prestacdo de contas de diaria, e adiantamentos, fazendo os langcamentos contabeis
automaticos tanto na concessao quanto na prestacdo de contas;

3.1.59. O sistema deve possuir um cadastro de convénios de repasse que permita a vinculacdo dos mesmos
aos empenhos correspondentes de forma automatica;

3.1.60. Deve ser possivel incluir anexos no cadastro de convénios de repasse;

3.1.61. O sistema deve possuir rotina para prestacdo de contas dos convénios de repasse realizando os
langamentos contabeis de forma automatica;

3.1.62. Possuir controle das prestacdes de contas em atraso demonstrando através de consulta o responsavel
pela prestacdo de contas, a data limite, o prazo para prestacédo e a situacéo (prazo normal, prazo proximo ao
limite, prazo expirado);

3.1.63. Possuir configuracdo para controle de prazo de prestacdo de contas, ndo permitindo que se facam
novos adiantamentos a beneficiarios com prestacdo de contas em atraso;

3.1.64. Possuir rotina no Portal de Servicos, que possibilite a prestacdo de contas diretamente no Portal das
entidades beneficiadas com recursos, mediante usuério e senha. Essa rotina deve demonstrar os valores
passiveis de prestacdo de contas e permitir a inclusdo dos documentos fiscais digitalizados;

3.1.65. Todas as informacGes inseridas pelo portal, ficam disponiveis para serem analisadas e caso haja
alguma discrepancia nas informacdes deve haver possibilidade de solicitacdo de revisao;

3.1.66. Permitir controlar o cadastro de contas em formato de plano de contas Unico, onde alteracdes,
exclusdes e inclusbes no plano devem ser visualizadas por todas as entidades;

3.1.67. Utilizar rotina de eventos para todas as rotinas existentes no sistema, permitindo avisualizacdo dos
lancamentos contabeis efetuados trazendo histérico padréo para cada evento utilizado;

3.1.68. Assegurar que as contas s6 recebam lancamentos contabeis no Gltimo nivel de desdobramento do
Plano de Contas;

3.1.69. Permitir efetuar a escrituracdo contabil nos sistemas patrimonial, orcamentario e decontrole em
partidas dobradas, em conformidade com os art. 83 a 106 da Lei 4.320/64, inclusive com registro em livro
diario;

3.1.70. Permitir o gerenciamento das notas de despesa extra orcamentarias e dos seus estornos;

3.1.71. Possuir cadastro de despesas extraor¢camentarias, de modo a emitir um documento para recolhimento
dos valores retidos dos credores. Este cadastro deve ter consisténcia com osparametros do TCE, exigindo um
empenho de origem, se a rubrica assim o exigir;

3.1.72. Gerenciar notas de despesas extraorcamentarias e dos seus estornos; No gerenciador deveser possivel
visualizar as notas extras manuais ou originarias de empenhos e receitas extras. No gerenciador deve ser
possivel efetuar e consultar dados do pagamento das extras, bem como seuslangamentos contabeis;

3.1.73. Permitir assinar digitalmente as notas extraorgamentarias;

3.1.74. Permitir a inclusdo de um ou mais documentos fiscais para notas extra orcamentarias;

3.1.75. Possuir cadastro de consorcios. No cadastro deverdo ser informados 0s dados do consorcio e sua area
de atuacdo. Deve ser possivel realizar a prestacdo de contas com seus respectivos lancamentos contabeis,
incluir anexos e consultar os empenhos relacionados ao consorcio;

3.1.76. Possuir cadastro de precatdrios. No cadastro deve ser possivel informar o tipo de precatério, sua
origem, beneficiario e a respectiva dotacdo orgcamentéria;

3.1.77. Deve ser possivel realizar movimentacGes de acréscimo de juros, cancelamentos e baixa dos valores
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pagos pelo TJ, se precatorio de emenda especial. O sistema deve fazer os lancamentos contébeis das
movimentacOes de forma simultanea ao registro;

3.1.78. Deve ser possivel consultar os empenhos relacionados aos precatérios, ao selecionar o precatério
cadastrado;

3.1.79. Possuir relatério das movimentagdes dos precatorios, demonstrando o saldo inicial, as
movimentacOes e o saldo atual;

3.1.80. Permitir o cadastramento e incorporacGes posteriores (correcdo monetaria, juros, encargos) de todas
as Dividas Fundadas com todos os campos exigidos pelo TCE. Também devegravar em seu cadastro, para
fins gerenciais, um histérico da movimentacdo das dividas, a informacdo do nimero de parcelas da divida e
0 comparativo anual entre o previsto e o realizado dos valores;

3.1.81. Possuir rotina gerencial da divida, onde sejam demonstradas as dividas cadastradas e suascontas
contébeis para langcamento. Deve ser possivel consultar os empenhos relacionados a divida e as receitas ja
recebidas;

3.1.82. Permitir incluir anexos no cadastro da divida fundada;

3.1.83. Possuir relatorio gerencial de uma divida especifica e de todas as dividas fundadas;

3.1.84. Possuir cadastro das Parcerias Publicos Privadas que o poder publico tem firmadas com outros entes
publicos ou privados. O cadastro deve ter no minimo o tipo da parceria, a situacdo, aempresa parceira, objeto
da parceria e o valor. No cadastro ainda deve ser possivel informar as parcelas da parceria objetivando o
preenchimento do anexo 13 — Dem. das Parcerias Publico Privadas;

3.1.85. Deve ser possivel incluir anexos na parceria publico privada;

3.1.86. O sistema deve possuir mecanismo para relacionar os empenhos a Parceria Publico Privada, de modo
que seja possivel consultar pela parceria cadastrada os empenhos relacionados;

3.1.87. Possuir processo de encerramento mensal, que verifique eventuais divergéncias de saldose que ap6s
0 encerramento ndo seja alterado os lancamentos contabeis;

3.1.88. Integrar com o sistema de Patriménio, efetuando automaticamente na contabilidade os lan¢camentos
de movimentacao dos bens bem como os langcamentos de depreciacdo, exaustdo e amortizacao;

3.1.89. Integrar com o almoxarifado efetuando automaticamente na contabilidade os langamentos de
movimentacao dos estoques;

3.1.90. Gerar automaticamente os lancamentos de abertura do orcamento anual demonstrando na rotina o
total a ser langcado de receita e de despesa;

3.1.91. Efetuar os langamentos de abertura do exercicio, de forma automatica, realizando os langamentos
contabeis de abertura bem como gravando no préprio langcamento os conta correntes

necessarios a geracdo da MSC;

3.1.92. Iniciar os movimentos contabeis no novo exercicio, mesmo que o anterior ainda ndo esteja encerrado;
3.1.93. Permitir refazer os lancamentos de abertura do exercicio, gravando os novos saldos apdso
encerramento do exercicio anterior;

3.1.94. Efetuar automaticamente na abertura do exercicio os valores de superavit na fonte de recurso correta,
para cada conta bancéria;

3.1.95. Efetuar antes do encerramento consisténcia da base de dados com emissdo de relatorio de
inconsisténcias objetivando a integridade das informacgdes para o encerramento;

3.1.96. Encerrar exercicio em etapas, permitindo ao usuario 0 acompanhamento e a conferéncia dos valores
e langamentos contabeis em cada etapa;

3.1.97. Permitir copiar as programacdes de pagamento em aberto ou aguardando retorno do banco, para o
ano seguinte na rotina de encerramento do exercicio. O sistema devera fazer a baixa das programacdes no
exercicio atual e copia-las para o proximo exercicio;

3.1.98. Permitir no encerramento do exercicio anular empenhos estimativos para que 0s mesmos nao sejam
inscritos em restos a pagar; Caso os empenhos estimativos ndo sejam anulados o sistema deve inscreve-los
em restos a pagar;
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3.1.99. Inscrever em restos a pagar, individualmente no encerramento do exercicio, 0s empenhosa pagar,
demonstrando quais os valores processados e ndo processados;

3.1.100. Efetuar langamentos contabeis de encerramento do exercicio automaticamente;

3.1.101. Permitir copia das notas extra-orcamentarias a pagar para 0 exercicio seguinte;

3.1.102. Permitir desmovimentacdo do encerramento do exercicio, da inscricdo dos restos apagar e das
notas extraorgamentarias separadamente;

3.1.103. Possuir consulta unificada dos langamentos contabeis efetuados nos sistemas integrados;

3.1.104. Consultar saldos das contas contdbeis e dos saldos por vinculo de recursos de cada conta,
demonstrando os valores més a més;

3.1.105. Possuir ferramenta de soma, onde ao consultar os lancamentos contabeis de determinadaconta, ao
seleciona-los o sistema demonstre em tela 0 numero de registros selecionados, o valor adebito, o valor a
crédito e a diferenca;

3.1.106. Consolidar balancete da administracdo direta e indireta; O balancete de verificacdo deveser emitido
das contas de receita, despesa e das contas contdbeis. Deve ser possivel a emissdopor indicador de
superavit, por més ou diério e com possibilidade de paginacéo;

3.1.107. Emitir Livro Diario com termo de abertura e encerramento;

3.1.108. Emitir livro razdo com termo de abertura e encerramento. Deve ser possivel a emissdo do razéo
agrupando por data, tipo de langamento e com opc¢ao de resumir por fonte de recursos;

3.1.109. Emitir Balancete Analitico por Fonte de Recursos. Devem ser emitidas as contas de receita, despesa
e contas contabeis, com possibilidade de listar e resumido por fonte de recursose resumir por especificacao.
Deve ser possivel listar uma ou mais contas e uma ou mais fontes derecursos.

3.1.110. Emitir relatério de saldo de disponibilidade de recursos. Possibilitar a selecdo de uma oumais fontes
de recursos. O relatério deve demonstrar por fonte de recursos: o saldo disponivel,

empenhos a pagar, restos a pagar, extras a pagar e o deficit/superavit por fonte;

3.1.111. Emitir DARF/PASEP/GPS e imprimir recibo de IRRF e ISSQN;

3.1.112. Emitir relatério das notas extraorcamentarias emitidas, estornadas e pagas, consolidando por
entidade. Deve ser possivel filtrar por credor, conta, fonte de recursos e nimero do empenho.Deve permitir
totalizar por fonte de recursos, conta contabil e credor;

3.1.113. Possuir Rotinas para a realizacdo de corre¢fes ou de anulagbes por meio de novos registros,
assegurada a inalterabilidade das informacGes originais incluidas ap6s sua contabilizacdo, de forma a
preservar o registro historico dos atos;

3.1.114. Processar e centralizara o registro contabil dos atos e fatos que afetem ou possam afetar o patrimonio
da entidade, sem prejuizo do disposto na legislacédo aplicavel.

3.1.115. .Efetuar os registros contabeis de forma analitica que refletirdo a transacdo com base em
documentacdo de suporte que assegure o cumprimento da caracteristica qualitativa da verificabilidade.
3.1.116. Permitir Saldo Individualizado por Conta Corrente Contabil,

3.1.117. A empresa deve disponibilizar o sistema com as tabelas vigentes de padrdo nacional e padréo
estadual, para cada ano, devidamente e previamente mapeadas, parametrizadas e relacionadas para que os
relatorios, arquivos de exportacdo em diversos formatos e toda forma deout put seja gerado de forma correta
e sem qualquer intervencdo do usuario nessa parametrizacdo, mapeamentos e relacionamentos;

3.1.118. A empresa deve disponibilizar rotinas de exportacéo correta dos dados no formato permitido pelos
sistemas externos, em todas as suas funcionalidades, tais como o SIOPE, o SIOPS, o SICONFI RREO, o
SICONFI RGF, o SICONFI DCA, a MSC e qualquer outro que surja ou que venha a substituir os sistemas
citados e outros sistemas impostos por outros 6rgdos publicos;

3.1.119. A empresa deve disponibilizar manuais e notas técnicas de todas as rotinas do sistema Contabil de
forma clara, objetiva e eficiente, de modo que seja possivel o usuario executar as rotinas sem ter que pedir
informacao adicional ao suporte por omissao nos citados documentos;

3.1.120. A empresa deve tratar os dados e as informacdes de forma univoca, ndo se admitindo que a mesma
informacéo seja tratada de forma diferente em relatorios distintos.
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3.1.121. A empresa deve contabilizar automaticamente qualquer fato contabil digitado nos sistemas
orcamentario, financeiro, patrimonial e de controle, de acordo com os LCP (Lancamentos Contabeis
Padronizados) e MCASP, nédo se admitindo langamentos manuais de partidas dobradas.

3.2. Financeiro:

3.2.1. Possuir total integracdo com o sistema contabil, efetuando a contabilizagdo automética dospagamentos
e recebimentos efetuados pela tesouraria;

3.2.2. O sistema deve permitir a gestdo das contas bancérias em rotina especifica, permitindo a vinculagédo
de uma ou mais fontes de recurso a conta bancaria. Esta definicdo deve ser observadaem qualquer
movimentacao realizada no sistema;

3.2.3. Permitir a inclusdo de varias receitas orcamentarias simultaneamente tendo como contrapartida uma
Unica conta bancéria;

3.2.4. Permitir o lancamento das receitas de acordo com a Portaria vigente relacionada a receita publica. O
sistema deve consistir a receita com sua fonte de recurso x conta bancéria, ndo permitindo salvar arrecadacéo
que esteja divergente;

3.2.5. Permitir a informacéo da fonte de recursos no momento do lancamento da receita, para 0s casos em
que ndo ha rateio de percentual entre as fontes;

3.2.6. Permitir o cadastro de deducdo de receita, utilizado rubricas redutoras, conforme Manual de
Procedimentos Contébeis da STN (Secretaria do Tesouro Nacional);

3.2.7. Permitir a inclusdo de varias deducdes de receita simultaneamente tendo comocontrapartida uma Unica
conta bancéria;

3.2.8. Permitir a inclusdo de receitas extra orcamentarias;

3.2.9. Possuir opc¢do para selecionar varias receitas extra orcamentarias e gerar automaticamente as notas
extra orgamentarias, mantendo rastreabilidade dos registros;

3.2.10. Efetuar os langamentos contabeis das movimentacBes financeiras automaticamente ao incluir o
registro;

3.2.11. Todas as movimentacdes relacionadas a contas bancérias e aplicacdes devem ser imediatamente
reproduzidas em registros contabeis, ndo se admitindo lapso de tempo;

3.2.12. Permitir consultar, na prdpria rotina de incluséo, para cada receita, deducdo de receita e receita extra
os langamentos contabeis, permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os langcamentos contabeis do
estorno, mantendo o registro da situacao;

3.2.13. Realizar automaticamente nos lancamentos de receita de cota parte, o lancamento dos 20% do
FUNDEB na deducdo da receita;

3.2.14. Permitir incluir lancamentos de movimentagdo bancaria (depoésitos, transferéncias, resgates e
aplicac@es), informando as fontes e destinacfes de recursos;

3.2.15. Permitir a inclusdo de anexos nos registros de movimento bancario;

3.2.16. Permitir a geracéo de borderd dos registros de movimento bancério

3.2.17. Controlar os saldos das contas bancérias por fonte de recursos no momento das suas movimentacdes
(depositos, transferéncias, resgates e aplicagdes);

3.2.18. Consultar saldo da conta bancaria, saldo por fonte/destinacao de recursos, na Incluséo de pagamentos;
3.2.19. Permitir consultar, na prépria rotina de inclusdo, para cada movimentagdo bancéria os langcamentos
contébeis, permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os langcamentos contabeis do estorno, mantendo
0 registro da situacao;

3.2.20. Permitir informar as transferéncias financeiras entre as entidades as Adm. Direta e Indireta, indicando
o tipo da transferéncia (Concedida/recebida) e a entidade recebedora;

3.2.21. Permitir consultar, para cada transferéncia financeira, os langamentos contabeis, permitindo estorna-
los e fazendo automaticamente os lancamentos contabeis do estorno, mantendo o registro da situacao;
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3.2.22. Controlar as diarias permitindo incluir o funcionario/servidor, objetivo, destino, periodo, valor
concedido, empenho da despesa e a Lei que autoriza a concessao de diarias;

3.2.23. Permitir que os dados das diarias estejam disponiveis no portal da transparéncia assimque forem
incluidos;

3.2.24. Permitir criacdo de um lote com diversas liquidagdes e notas extras para pagamento posterior,
definindo a data de vencimento, podendo ser pago atraves da rotina de pagamento ou envio/baixa de borderd;
3.2.25. Permitir na inclusdo de pagamentos a consulta do saldo da conta bancaria, bem como o saldo por
fonte/destinacédo de recursos;

3.2.26. Permitir no mesmo lote de pagamento incluir empenhos, restos a pagar e notas extra orcamentarias;
3.2.27. Permitir controlar o prazo de vencimento dos pagamentos de empenhos, visando ocontrole dos
pagamentos em ordem cronologica;

3.2.28. Permitir a emissdo de borderds para agrupamento de pagamentos a diversos fornecedorescontra o
mesmo banco da entidade. Efetuar o mesmo tratamento para os pagamentos individuais;

3.2.29. Permitir a integracdo com o0s arquivos de retorno dos bancos, com baixa de pagamento automatica
pelo software;

3.2.30. Permitir efetuar o pagamento do borderd através de arquivo de retorno do banco;

3.2.31. Permitir por configuracdo, efetuar a baixa dos registros no envio do bordero;

3.2.32. Permitir controlar a movimentacdo de pagamentos, registrando todos os pagamentos efetuados,
permitindo estornos e efetuando os lancamentos contabeis automaticamente nas respectivas contas contabeis;
3.2.33. Permitir que se possa filtrar os itens a pagar por data de vencimento, credor, destinacdo/ fonte de
recursos e com possibilidade de selecionar e pagar simultaneamente 0s registros mostrados;

3.2.34. Permitir pagar de uma s vez, as despesas extra orcamentarias geradas através de retencdo efetuada
na liquidacdo;

3.2.35. Permitir no momento do pagamento informar o nimero da parcela do convénio que esta sendo paga;
3.2.36. Permitir efetuar pagamentos pré-autorizados filtrando por data de vencimento;

3.2.37. Permitir efetuar pagamentos totais ou parciais bem como estornos totais ou parciais de pagamentos;
3.2.38. Permitir consultar para cada pagamento incluido os langamentos contabeis realizados, permitir o seu
estorno, fazendo automaticamente os langcamentos contabeis de estorno;

3.2.39. Permitir que sejam emitidas ordens de pagamento de restos a pagar, despesa extraorcamentaria e de
empenhos;

3.2.40. Permitir listar cheques emitidos na rotina de pagamento e cheques avulsos numa Unica consulta;
3.2.41. Permitir gerenciar a conciliacdo bancéria com o extrato, visualizando os langamentos contabeis e
movimentacao bancéria numa unica tela;

3.2.42. Permitir importar arquivos de extrato bancario nas extensdes OFC e OFX para a conciliagdo bancéria;
3.2.43. Permitir a inclus@o de pendéncias da conciliacdo tanto para os lancamentos contabeis quanto para 0s
registros do extrato;

3.2.44. Permitir a criacdo automatica de pendéncias tanto para 0 extrato quanto para os langamentos
contébeis;

3.2.45. Permitir selecionar multiplos langcamentos contéabeis exibindo a soma dos mesmos e permitindo
conciliar com um ou varios registros do extrato;

3.2.46. Permitir a conciliagdo de forma parcial. A medida que os valores vao sendo conciliados deveréo ser
ocultados da consulta de langamentos a conciliar, facilitando a conferéncia dos valores que ainda ndo foram
conciliados;

3.2.47. Permitir visualizar e imprimir conciliacfes de periodos anteriores;

3.2.48. Na tela de conciliagdo possuir os seguintes filtros para auxiliar o usuario na localiza¢éo dos valores:
data, descricéo, valor, controle de langcamento;

3.2.49. Permitir na conciliacdo ordenar a coluna de valor tanto no lado dos langamentos contabeis quanto no
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lado do extrato bancério;

3.2.50. Possuir consulta de pendéncias baixadas na conciliacao;

3.2.51. Emitir os relatérios de pendéncia e conciliacdo bancéria;

3.2.52. Permitir consultar para cada pagamento incluido os lancamentos contabeis, e para cada langamento
permitir o seu estorno, fazendo automaticamente os langamentos contabeis de estorno;

3.2.53. Permitir a consulta da despesa empenhada a pagar por unidade orcamentaria;

3.2.54. Emitir autorizacdo bancaria para envio ao banco apés assinatura do ordenador da despesasendo
possivel assinar digitalmente;;

3.2.55. Possuir controle de assinaturas para envio de borderd ao banco. Sem as autorizagdes necessarias o
sistema bloqueia a geracdo e envio do borderé ao banco;

3.2.56. Emitir demonstrativo diario de receitas arrecadadas e despesas realizadas;

3.2.57. Permitir a emissdo do extrato do credor, demonstrando informacGes dos empenhos e dos restos a
pagar na mesma opcao;

3.2.58. Possuir integragdo com o sistema tributario efetuando de forma automatica os lancamentos contébeis
de arrecadacdo de receitas:

a) movimentagcbes de Langamento, Arrecadacdo e Recolhimento conforme classificacdo da receita
orcamentaria e contabil;

b) movimentag6es de renuncia de receita (cancelamento, prescricdo, anistia, isen¢do, etc.);

c¢) movimentagdes da Divida Ativa (Inclusdo, Manutencdo, Exclusdo) conforme classificagdo da receita
orcamentaria e contabil.

3.2.59. Permitir a consulta aos lancamentos tributarios para conferéncia dos valores antes de efetuar a
integracdo bem como a emissdo de relatorio de criticas caso haja inconsisténcias oufalta de configuracfes
nas receitas;

3.2.60. Permitir a integracdo dos lancamentos de receita reconhecida antecipadamente com o sistema
tributério;

3.2.61. Nos casos em que houver restituicdo de receita, integrar esses valores do tributario e permitir ao
usuario gerar um empenho para restituir se o valor € de ano anterior e gerar uma deducdo de receita se a
restituicao ocorrer no ano corrente da receita;

3.2.62. Permitir assinar digitalmente as ordens de pagamento;

3.2.63. Possuir fluxo de assinatura digital de ordens de pagamento, que permita tramitar as ordens entre 0s
assinantes de forma automatica, s6 finalizando o processo se todos 0s responsaveis tiverem incluido sua
assinatura;

3.2.64. Permitir configurar por fonte de recursos as receitas arrecadadas com multa de transito e as respectivas
despesas, com publicacdo automatica no portal da transparéncia;

3.2.65. Consultar os itens a pagar por data de vencimento, credor, destinacdo/ fonte de recursos ecom
possibilidade de selecionar e pagar simultaneamente os registros mostrados.

3.2.66. Permitir incluir anexos no registro de pagamento;

3.2.67. Permitir a assinatura digital na ordem de pagamento e no comprovante de pagamento. O sistema deve
transferir automaticamente o documento para que mais pessoas possam realizar a assinatura digital.

3.2.68. O sistema deve permitir a configuracao das pessoas a quem o documento serd transferido para assinar
digitalmente.

3.2.69. Possuir consulta no Portal, para que os fornecedores, mediante usuario e senha, possam consultar os
valores a receber e recebidos, sem ter necessidade de entrar em contato com o Municipio para receber
informacdes.

3.2.70. A empresa deve disponibilizar o sistema com as tabelas vigentes de padréo nacional e padrao estadual,
para cada ano, devidamente e previamente mapeadas, parametrizadas e relacionadas para que os relatorios,
arquivos de exportacdo em diversos formatos e toda forma deout put seja gerado de forma correta e sem
qualquer intervencdo do usuario nessa parametrizacdo, mapeamentos e relacionamentos;
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3.2.71. A empresa deve disponibilizar rotinas de exportacdo correta dos dados no formato permitido pelos
sistemas externos, em todas as suas funcionalidades, tais como o SIOPE, o SIOPS, o SICONFI RREO, o
SICONFI RGF, o SICONFI DCA, a MSC e qualquer outro que surja ou que venha a substituir os sistemas
citados e outros sistemas impostos por outros 6rgaos publicos;

3.2.72. A empresa deve disponibilizar manuais e notas técnicas de todas as rotinas do sistema Contabil de
forma clara, objetiva e eficiente, de modo que seja possivel o usuario executar as rotinas sem ter que pedir
informacdo adicional ao suporte por omissao nos citados documentos;

3.2.73. A empresa deve tratar os dados e as informacdes de forma univoca, ndo se admitindo quea mesma
informacéo seja tratada de forma diferente em relatorios distintos.

3.2.74. A empresa deve contabilizar automaticamente qualquer fato contabil digitado nos sistemas
orcamentario, financeiro, patrimonial e de controle, de acordo com os LCP (Langamentos Contabeis
Padronizados) e MCASP, nédo se admitindo langamentos manuais de partidas dobradas.

3.3. Prestacdo de Contas

3.3.1. 186.Emitir os Relatérios Resumidos de Execugdo Orcamentéria de acordo coma Portariada STN
vigente para o periodo de emissao:

a) Anexo | - Balanco Orcamentario;

b) Anexo Il - Demonstrativo da Execucgéo das Despesas por Funcéo/Subfungéo;

c) Anexo Il - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;

d) Anexo IV - Demonstrativo do Resultado Primario e Nominal,

e) Anexo VI - Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Orgéo;

f) Anexo VII - Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutencdo e Desenvolvimento do Ensino —
MDE;

g) Anexo VIII - Demonstrativo das Receitas de OperacGes de Crédito e Despesas de Capital;

h) Anexo I1X - Demonstrativo da Projecao Atuarial do Regime Préprio de Previdéncia dosServidores;

i) Anexo X - Demonstrativo da Receita de Alienacdo de Ativos e Aplicacdo dos Recursos;

j) Anexo XII - Demonstrativo da Receita de Impostos Liquida e das Despesas Proprias comAc¢oes de
Saude;

k) Anexo XIII - Demonstrativo das Parcerias Publico Privadas;

I) Anexo X1V - Demonstrativo Simplificado do Relatério Resumido da Execucdo Orcamentaria.

3.3.2. Emitir os relatorios de Gestdo Fiscal de acordo coma Portaria da STN vigente para operiodo de
emiss&o:

a) Anexo | - Demonstrativo da Despesa com Pessoal;

b) Anexo Il - Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida — DCL;

c) Anexo Ill - Demonstrativo das Garantias e Contra garantias de Valores;

d) Anexo IV - Demonstrativo das Operacdes de Crédito;

e) Anexo V - Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa;

f) Anexo VI - Demonstrativo Simplificado do Relatério de Gestédo Fiscal.

3.3.3. Emitir os relatérios Anuais Obrigatérios consolidando por entidade:

a) Anexo 10 - Comparativo Receita Orgcada com Arrecadada (Lei 4320/64);

b) Anexo 11- Comp. Desp. Autorizada ¢/ Realizada;

c) Anexo 12 - Balango Orcamentério (Lei 4320/64);

d) Anexo 13 - Balanco Financeiro (Lei 4320/64art.103);

e) Anexo 14 - Balango Patrimonial (Lei4320/64 art.105);

f) Anexo 15 - Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais (Lei 4320/64);
g) Anexo 16 — Demonstrativo da Divida Fundada Interna (Lei 4320/64);
h) Anexo 17 — Demonstrativo da Divida Flutuante (Lei 4320/64);

i) Anexo 18 — Demonstrativo de Fluxos de Caixa.
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3.3.4. Emitir relatorios padrdo Tribunal de Contas do Estado - Tce-MG para solicitacdo deCertiddo
Negativa;

3.3.5. Emitir relatérios de acompanhamento da programacdo financeira em atendimento aosArtigos 8°
a0 13°da LRF:

a) Cronograma de Desembolso - Por Modalidade;

b) Cronograma de Desembolso - por Orgéo e Unidade;

c) Meta do Resultado Primario;

d) Metas Arrecadacédo de Receita;

e) Programacéo Financeira da Receita;

f) Receitas por Destinacdo de Recursos.

3.3.6. Emitir os relatorios com as informacges para SIOPS;

3.3.7. OEmitir relatério de Notificacdo de Recebimento de Recursos em atendimento a LEI9452/97;
3.3.8. Gerar os arquivos conforme o MANAD — Manual Normativo de Arquivos Digitais para aSecretaria
da Receita da Previdéncia;

3.3.9. Permitir a geracdo de relatorio para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas nosoftware
antes de gerar os arquivos para o Tribunal de Contas do Estado Tce-MG;

3.3.10. Possuir os relatérios abaixo para auxiliar o preenchimento do SICONFI:

a) Balanco Patrimonial;

b) Receitas Or¢amentarias;

c) Despesa Orcamentaria - Por Elemento;

d) Despesa Orcamentaria — Por Funcdo/Subfuncéo;

e) Restos a Pagar — Desp. Org¢. Por Elemento;

f) Restos a Pagar — Desp. Or¢. Por Fungdo/Subfuncéo;

3.3.11. Possuir relatorio de estimativa de impacto or¢camentario e financeiro;

3.3.12. Possuir Balancete de Verificacdo do SICONFI, como possibilidade de filtrar por entidadee periodo;
3.3.13. Gerar arquivos para o SICONFI da RREO, RGF e DCA

3.3.14. Gerar 0s arquivos para a matriz de saldos contabeis (MSC);

3.3.15. Permitir importar arquivo XBRL de entidades externas em formato XBRL para envio dosarquivos da
MSC consolidada;

3.3.16. Possuir rotina para relacionar as contas de receita do plano da entidade com o plano de contas do
SIOPE. No caso das despesas o relacionamento deve ser feito por conta e subfucdo de governo. Deve ser
permitido o rateio de valores;

3.3.17. Gerar 0s arquivos para prestacdo de contas do SIOPE Na geracdo deve ser possivel verificar se ha
inconsisténcias na base e emitir o relatorio dessas inconsisténcias antes de efetuar a geracdo dos arquivos;
3.3.18. Possuir relatorios auxiliares para conferencia dos valores do SIOPE no mesmo formato deste;
3.3.19. Gerar os arquivos para prestacéo de contas do SIOPS;

3.3.20. Gerar os arquivos para prestacdo de contas do sistema do Tribunal de Contas do Estado Tce-MG;
3.3.21. Emitir relatorio para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas no software antes de gerar 0s
arquivos para o TCE do Estado;

3.3.22. Possuir rotina para prestacdo de contas de forma eletronica no formato exigido pelo Tribunal de
Contas do estado Tce-MG;

3.3.23. Gerar arquivos para a Dirf;

3.3.24. Permitir publicar os relatdrios legais de forma automatica no portal da transparéncia.

3.3.25. O sistema deve gerar corretamente os arquivos exigidos pelo Tribunal de Contas de Minas Gerais
(SICOM ou os que vieram a substitui-lo), fazendo a leitura da base de dados e de nenhuma forma sera
permitida a alteracdo de dados em arquivos gerados pelo sistema;

3.3.26. A empresa deve fornecer as Demonstragdes Contabeis de forma correta, ndo se admitindoqualquer
intervencdo do usuario, muito menos sera admitido rotina de alteracdo de dados para fechamento forcoso dos
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balancos.

3.3.27. A empresa deve disponibilizar o sistema com as tabelas vigentes de padrao nacional e padrao estadual,
para cada ano, devidamente e previamente mapeadas, parametrizadas e relacionadas para que os relatorios,
arquivos de exportacdo em diversos formatos e toda forma deout put seja gerado de forma correta e sem
qualquer intervencdo do usuério nessa parametrizacdo, mapeamentos e relacionamentos;

3.3.28. A empresa deve disponibilizar rotinas de exportacao correta dos dados no formato permitido pelos
sistemas externos, em todas as suas funcionalidades, tais como o SIOPE, o SIOPS, o SICONFI RREO, o
SICONFI RGF, o SICONFI DCA, a MSC e qualquer outro que surja ou que venha a substituir os sistemas
citados e outros sistemas impostos por outros érgdos publicos;

3.3.29. A empresa deve bloquear langamentos em contas inativas, considerando como contas inativas aquelas
que assim foram atribuidas pelo Tribunal de Contas de Minas Gerais ou mesmo que sejam inexistentes
segundo as tabelas do Tribunal de Contas para cada ano;

3.3.30. A empresa deve disponibilizar manuais e notas técnicas de todas as rotinas do sistema Contabil de
forma clara, objetiva e eficiente, de modo que seja possivel o0 usuario executar as rotinas sem ter que pedir
informacao adicional ao suporte por omissao nos citados documentos;

3.3.31. A empresa deve tratar os dados e as informacdes de forma univoca, ndo se admitindo quea mesma
informacao seja tratada de forma diferente em relatérios distintos.

3.3.32. A empresa deve contabilizar automaticamente qualquer fato contabil digitado nos sistemas
orcamentario, financeiro, patrimonial e de controle, de acordo com os LCP (Lancamentos Contabeis
Padronizados) e MCASP, nédo se admitindo langamentos manuais de partidas dobradas.

4. MODULO DE CONTROLE INTERNO

4.1. Permitir atribuicdes de acesso a usuarios através de senhas, permitindo a caracterizagdodos usuarios;
4.2. Permitir o cadastro das instru¢Ges normativas, pareceres, notificacdes e demais documentos do controle
interno. Deve ser possivel notificar determinados usuérios das IN, notificacBes, pareceres e demais
documentos. A notificacdo deve ser enviada da propria consulta,pois deve permitir a resposta por parte dos
usuario notificados, deixando as mesmas visiveis paraimpressao;

4.3. Permitir o cadastramento da check-list, baseado em grupos e itens que servirdo de basepara as
auditorias. Os itens devem ser numerados para controle dos mesmos;

4.4. No cadastro de parecer, permitr identificar se o parecer é relativo a uma contratacdo e sefor o caso
permitir a identificacdo do funcionario;

4.5. Permitir configuracdo do check-list, informando a resposta em relacdo a irregularidade automaticamente
diagnosticada;

4.6. Possibilitar cadastrar as possiveis respostas para os grupos da check-list;

4.7. Permitir enquadrar a check-list em categorias facilitando assim a localizacdo da mesma;

4.8. Possuir check-list ja cadastradas das diversas areas da prefeitura;

4.9. Possibilitar que ao selecionar uma check-list para uma nova auditoria possam ser escolhidos apenas 0s
itens que se deseja analisar;

4.10. Possibilitar que possam ser incluidos novos itens a uma check-list, mesmo que esta ja tenha sido
utilizada e permitir que possam ser desativados itens, caso 0 item seja uma analise que se tornou
desnecesséria;

4.11. Permitir duplicar uma check-List mantendo a check-list original;

4.12. Permitir vincular o Orgdo ou Unidade, através de centro de custo, a uma auditoria a ser realizada;
4.13. Permitir o agendamento de auditoria;

4.14. Permitir “encaminhar” a auditoria ao responsavel, para que o mesmo informe as respostas solicitadas
na checklist;

4.15. Detectar de maneira automatica as irregularidades durante o preenchimento da check-list, com base em
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sua configuracao;

4.16. Permitir inserir irregularidades de forma manual, possibilitando registrar aquelas irregularidades que o
sistema n&o tem condi¢Oes de apontar automaticamente;

4.17. Permitir registrar o parecer do controle interno em cada irregularidade e especificar a providéncia que
deve ser tomada para sanar a mesma;

4.18. Possuir tela gerencial que demonstre todas as auditorias e que possua as acOes de duplicar, enviar
questionario, analisar, visualizar analise, encerrar e cancelar;

4.19. Permitir incluir uma auditoria com no minimo as informacdes de data inicial e final, descrigdo, centro
de custo e responsavel. O cadastro da auditoria deve estar integrado ao cadastroda check list para possibilitar
selecionar a check list desejada e ja buscar automaticamente osseus itens;

4.20. Possuir agenda de obrigacdes, com opc¢éo de informar o nivel de criticidade da agenda, as pessoas ou
centro de custos que poderdo visalizar o registro e a infromacao de quem podera baixar o evento;

4.21. Permitir que a agenda envie alertas aos usuarios de eventos que estdo a expirar e expirados,obrigando
o responsavel pelo evento a justificar conforme o nivel de criticidade do evento;

4.22. Permitir a configuracdo do periodo de antecedéncia para o envio de alertas e do prazo de expiracao de
determinado evento da agenda;

4.23. Permitir na consulta dos eventos da agenda, consultar apenas os eventos pendentes e consultar os
eventos pelos periodos diario, semanal, mensal e anual,

4.24. Possuir consulta centralizada de todos os emails enviados pelo controle interno, possibilitando a
visualizacdo de todos os campos e possibilitando o reenvio dos mesmos;

4.25. Possuir consulta dos processos de ouvidoria, possibilitando ao controlador visdo das
reclamagdes/sugestdes da sociedade;

4.26. Possuir consulta dos processos administrativos abertos contra o Municipio;

4.27. Permitir a emissdo de relatério circunstanciado, permitindo a publicacdo automética no Portal da
Transparéncia,;

4.28. Permitir o gerenciamento dos quadros que compdem o relatdrio circunstanciado;

4.29. Permitir a inclusdo de anexos ao relatério circunstanciado, permitindo a publicacdo automaética no
Portal da Transparéncia;

4.30. Permitir do controle interno, a emissdo dos relatérios legais da Lei de Responsabilidade Fiscal e dos
relatorios anuais obrigatorios.

4.31. Permitir a confeccdo e emissdo de plano de auditoria atrelado a agenda (calendéario) de auditorias.

5. MODULO DE PESSOAL E FOLHA DE PAGAMENTO

5.1. Possuir cadastro de contratos de funcionarios com no minimo 0s seguintes campos: regime, cargo,
salario base, data de nomeacéo, data de posse, data de admissdo, data de término de contrato temporario,
lotacdo, horario de trabalho e local de trabalho, além de permitir a insercdo de novos campos para
cadastramento de informacgGes adicionais sem necessidade de customizagédo, ndo podendo existir limite de
quantidade de funcionarios cadastrados na entidade.

5.2. Permitir relacionar anexos (como documentos, fotos, contratos, etc.) ao registro do funcionario, ou
especificamente a um de seus contratos.

5.3. Possuir o cadastro de funcionarios vinculado ao cadastro Unico do sistema, evitandoredundéncia de
informacdes pessoais.

5.4. Permitir cadastrar funcionarios para diversos regimes juridicos, tais como: celetista, estatutario, contrato
temporario, emprego publico, estagiario, cargo comissionado, agente politico, e ainda os conselheiros
tutelares, aposentados e pensionistas.

5.5. Possuir rotina com informac6es funcionais que permita filtrar o cadastro funcional por no minimo: nome,
idade, CPF, RG, PIS, titulo eleitoral, CTPS, CNH, nacionalidade, idade, tipo sanguineo/fator RH, sexo,
estado civil, cor dos olhos, cor do cabelo, tipo de aposentadoria, cor da pele, més da admissdo, data de
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nascimento, cargo, local de trabalho, salario base, dados bancérios e telefone; devendo dispor das mesmas
informacdes como colunas.

5.6. Possuir rotina de manutencdo de contratos de funcionérios por campo, permitindo alteragdode forma
coletiva de pelo menos as seguintes informacoes: centro de custo, classificacdo, grupo de empenho, local de
trabalho, nivel salarial, regime, salério base, sindicato e data término de contrato.

5.7. Permitir cadastrar dependentes de funcionarios para fins de salario-familia e imposto de renda, realizando
a sua baixa automatica na época devida, conforme limite e condicGes previstas para cada dependente.

5.8. Permitir controlar maltiplas previdéncias para cada funcionario, informando pelo menos matricula
previdenciaria e a data de inicio e final do relacionamento, gerando os descontos em folha de pagamento e
contribuigdes patronais devidas pela entidade.

5.9. Possuir rotina para cadastro de estagiarios, incluindo no minimo dados como data inicial e final,
supervisor/orientador, curso, agente de integracdo (quando existente), permitindo ainda a emisséo do Termo
de Compromisso de Estagio.

5.10. Permitir cadastrar todos os cargos do quadro de pessoal da entidade: descri¢do, enquadramento, grau
de instrucdo exigido, CBO, quantidade de vagas criadas, salario mensal, tipo de cargo, lei de criacdo e lei de
exting&o.

5.11. Possuir controle de quantidades de vagas disponiveis por cargo e por local de lotacdo, emitindo alertas
no cadastro de contratos de funcionario caso exceda o limite.

5.12. Possuir cadastro de niveis salariais contendo no minimo: salério base atual, histérico dos valores
salariais, posicdo vertical, posicao horizontal, nivel inicial e final.

5.13. Possuir validagdo de niamero do CPF e niumero do PIS.

5.14. Possuir rotina para registro de todos os atos legais do funcionario, permitindo registro manual ou de
forma automatica conforme respectiva movimentacao (como por exemplo, ao realizar o lancamento de um
afastamento e informado uma portaria, esta deve ser automaticamente relacionada na rotina de atos legais do
funcionario, o0 mesmo deve ocorrer ao realizar um reajuste salarial de niveis onde foi informada uma lei
complementar).

5.15. Possuir rotina para registrar ocorréncias aos funcionarios como adverténcias, elogios ouainda
suspensdes, bem como permitir converter a suspensdo em multa com langamento automatico em folha de
pagamento do respectivo desconto.

5.16. Possuir rotina para cadastro de funcionarios residentes/domiciliados no exterior, informando os
respectivos campos em relacao a receita federal e tributacdo, para gerar asinformacdes automaticamente na
DIRF.

5.17. Possuir emissao de ficha completa com informagdes dos funcionarios, contendo no minimo: dados da
documentacdo pessoal, dependentes, endereco, contatos, relacionamento com as previdéncias, cargos,
atestados médicos, afastamentos, faltas, periodos de licenca prémio, periodos de férias, atos legais, empregos
anteriores, locais de trabalho, centro de custo, cargos comissionados, proventos e descontos fixos, cursos
prestados, conselho de classe, sindicato, vale-transporte, vale-alimentacdo, ocorréncias, transferéncias,
acidentes de trabalho, diarias, beneficiarios de penséo, planos de saude, historico de alteracdes salariais e
banco de horas.

5.18. Possuir rotina para controlar a transferéncia de funcionarios, identificando (local de trabalho, centro de
custo, local de origem) indicando o destino e se a solicitacdo foi deferida ou indeferida, com o respectivo
responsavel pela anélise, devendo ainda alterar as informagdes no contrato e histérico do funcionério a partir
do deferimento.

5.19. Permitir configuracdo de férias especiais para funcionérios, indicando nimero de dias de direito de
gozo de ferias para o nimero de meses trabalhado, relacionando automaticamente por cargo e regime, e ainda
se necessario individualmente por funcionario.

5.20. Permitir configurar as perdas e prorrogacOes de periodos aquisitivos de férias, licenca prémio e
adicionais de tempo de servigo por motivo de afastamento e regime.

5.21. Possuir rotina de periodos aquisitivos de férias dos funcionéarios, indicando no minimo: dias de direito,

PRACA JOSE MOISES MIZIARA SOBRINHO, 10 CEP- 38.210-000 —- FONE- FAX (34) 3426-0100




PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

dias de perda, dias de prorrogacdo, dias pagos, dias a pagar, saldo proporcional, identificagdo dos
afastamentos/faltas que geram as perdas e prorrogacdes, bem como apresentar os periodos de calculo e gozo
ja relacionados ao aquisitivo.

5.22. Possuir rotina de célculo de férias individual, coletiva e baseada em programacédo, baixando
automaticamente os dias de gozo e pecunia, devendo permitir que um dnico célculo utilize dias de dois
periodos aquisitivos diferentes e também permitindo o langamento de mais deum periodo de gozo e pecunia
para 0 mesmo periodo aquisitivo de férias.

5.23. Possuir relatorio detalhado de periodos aquisitivos de férias, contendo os periodos vencidos, a vencer,
vencidos em dobro, a vencer em dobro, vencidas em dobro no proximo més eperiodos proporcionais,
permitindo ainda relacionar os periodos ja baixados com seus respectivos periodos de gozo e pecunia.

5.24. Possuir emissao de avisos e recibos de férias, bem como permitir exportar o recibo deférias em
arquivo texto para impressao em grafica.

5.25. Permitir configurar as perdas e prorrogacdes de periodos aquisitivos de licenca prémio e adicionais de
tempo de servigo em virtude de ocupar cargo comissionado.

5.26. Possuir rotina para cadastro de experiéncias anteriores em outras entidades e/ou empresas, permitindo
indicar separadamente a averbacédo para fins de adicional de tempo de servico e licenca prémio.

5.27. Possuir rotina de periodos aquisitivos de licenga prémio de funcionarios, indicando no minimo: dias de
direito, dias de perda, dias de prorrogacao, dias averbados, dias ja gozados, dias ja pagos em pecunia e dias
de saldo.

5.28. Permitir lancamento de mais de um periodo de gozo para 0 mesmo periodo aquisitivo de licenca prémio,
bem como permitir o lancamento de licenca prémio em gozo e pecunia para 0 mesmo periodo aquisitivo.
Possuir rotina para emisséo da Certiddo de Tempo de Servigo,Certiddo de Tempo de Servico Consolidada
(incluindo todos os vinculos do funcionario com a entidade) e Certiddo de Tempo de Servigo para fins de
aposentadoria

5.29. Possuir rotina para emissao da Certiddo de Tempo de Contribuicéo, conforme layoutexigido pelo INSS.
5.30. Possuir rotina para emissao do relatorio de céalculo da média de oitenta por cento (80%) dasmaiores
remuneragdes, devendo também permitir importar os indices de atualizagdo disponibilizados pela
Previdéncia Social.

5.31. Possuir rotina para emissao de relatorio que apresente a média atualizada de determinados proventos e
descontos, permitindo informar o periodo de médias, devendo utilizar os indices de atualizacdo importados
da Previdéncia Social;

5.32. Possuir rotina para registrar os valores de estoque e mensais do COMPREYV relacionado a determinado
funcionario.

5.33. Possuir rotina para realizar reajuste salarial dos niveis salariais, salario base dos funcionarios, valor ou
referéncia dos proventos e descontos fixos, valor salarial dos cargos, valormensal do COMPREYV e valor do
relacionamento de cargos comissionados.

5.34. Permitir que o reajuste salarial de niveis seja cancelado e também que sejam realizados reajustes
negativos.

5.35. Possuir rotina para cadastro e controle de descontos parcelados e empréstimos consignadosem folha de
pagamento.

5.36. Possuir rotina para importar empréstimos consignados para desconto em folha de pagamento, conforme
layout préprio da contratada.

5.37. Possuir web service para integracdo com empresas de gestdo de empréstimos consignados, sem a
necessidade de importacdo ou exportacao de arquivos, conforme layout proprio da contratada.

5.38. Possuir rotina para cadastro de empresas que fornecem o vale-transporte com cddigo da verba de
desconto do vale-transporte em folha de pagamento, bem como possuir cadastro dos roteiros/linhas para os
quais serdo utilizados o vale-transporte.

5.39. Possuir rotina para cadastro de quantidade de vales-transportes diarios ou mensais utilizados pelo
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funcionario no percurso de ida e volta ao local de trabalho, permitindo informarse devera ser descontado
ou nao vale-transporte do funcionario, deve permitir também, ao informar uma quantidade diaria de vales-
transportes, indicar os dias da semana ou ainda se deve ser calculado automaticamente conforme o horario
de trabalho do funcionario.

5.40. Permitir cadastrar uma quantidade de adicional ou dedugdo no vale transporte para determinada
competéncia, sem alterar a quantidade padréao recebida pelo funcionario, porém devera ficar registrado este
langamento.

5.41. Permitir configurar se o vale-transporte devera ser pago como provento na folha de pagamento do
funcionario.

5.42. Possuir rotina para calcular o vale-transporte de cada funcionéario, considerando a quantidade indicada
para o funcionario por roteiro/linha, controlando o valor maximo de desconto conforme percentual legal,
deduzindo a sua quantidade em casos de férias e afastamentos, indicando ainda o custo total do vale-transporte,
0 custo para o funcionario e o custo para a entidade.

5.43. Gerar automaticamente o valor para desconto do vale-transporte em folha de pagamento.

5.44. Possuir rotina para lancamento de afastamentos do funcionéario, permitindo indicar no minimo: motivo
(como por exemplo: falta, auxilio doenca, licenca maternidade, licenca sem vencimentos, etc.), data inicio e
final, ato legal, més/ano de célculo e observacao.

5.45. Possuir rotina para lancamento de abono de faltas ja descontadas em folha, permitindo informar o
més/ano que serd realizado o ressarcimento e calculando de forma automética em folha de pagamento.

5.46. Calcular automaticamente o adicional por tempo de servico em folha de pagamento, permitindo
configurar se o beneficio serd pago no dia do vencimento, no dia posterior ou no més posterior; devendo
ainda dispor de relatorio que indique os funcionarios que obtiveram alteracdo de percentual no respectivo
més/ano.

5.47. Possuir rotina para célculo de folha de pagamento: mensal, mensal complementar, rescisdo,rescisao
complementar, férias, adiantamento de 13° salario (1? parcela), 13° salario, diferenca de 13° salario e
adiantamentos salariais, devendo dispor das opg¢des de calculo em uma Unica tela, permitindo filtrar os
funcionarios por no minimo: matricula, nome, cargo, regime, local de trabalho, centro de custo, funcgéo e data
de admisséo.

5.48. Possuir rotina que permita consultar os célculos da folha de pagamento, onde seja possivel visualizar
detalhadamente o pagamento do funcionario, sem a necessidade de impressao de relatorios.

5.49. Possuir registro detalhado de historico de calculos de pagamentos com informacéo de data,hora, usuario
que fez o célculo ou o cancelamento, proventos/descontos, valores e referéncias calculadas.

5.50. Possuir registro detalhado do célculo realizado de cada verba de provento e descontos que compde 0
pagamento, detalhando a formula da verba, e os valores retornados pelo processo, no minimo e folhas de
pagamento mensal, férias, rescisdo e de 130 salario.

5.51. Possuir rotina que permita visualizar detalhadamente os proventos e descontos que sofreram incidéncia
para previdéncia e imposto de renda.

5.52. Possuir rotina para calculo de rescis6es de forma individual, coletiva e permitindo filtrar por data de
término de contrato, devendo ser realizados os calculos de férias indenizadas,proporcionais e 13° salario
automaticamente.

5.53. Permitir a emissdo do Termo de Rescisdo de Contrato de Trabalho.

5.54. Possuir rotina que permita reintegracdo de funcionario demitido/exonerado por decisdo judicial ou
administrativa, reutilizando a mesma matricula.

5.55. Gerar automaticamente o pagamento dos valores relativos ao salario-familia dos dependentes em folha
de pagamento.

5.56. Permitir configurar formula de célculo diferente para cada provento e desconto por regime,adequando
o célculo da folha de pagamento as necessidades da entidade, indicando ainda a existéncia de incidéncia de
IRRF.

5.57. Permitir configurar incidéncias como base de previdéncia de cada provento e desconto de forma
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diferenciada para cada previdéncia e regime.

5.58. Calcular automaticamente os valores relativos a contribuicdo individual e patronal de previdéncia.
5.59. Possuir relatorio resumo da folha de pagamento permitindo filtrar por tipo de folha e funcionéario, com
quebra no minimo por: regime, grupo de empenho, centro de custo e local de trabalho, exibindo o total de
cada provento e desconto, total bruto, total de descontos, total liquido, bem como os encargos patronais
(previdéncias, plano de saude e FGTS).

5.60. Possuir rotina que permita lancar proventos/descontos varidveis na folha (como por exemplo: horas
extras, adicional noturno, etc.), por langcamento coletivo ou individual por funcionario, permitindo ainda
indicar observacoes.

5.61. Possuir rotina que permita lancar proventos/descontos fixos para determinado periodo de tempo (como
por exemplo: insalubridade, mensalidade sindical, etc.), com lancamento coletivo ou individual por
funcionario, permitindo ainda indicar observacdes e ato legal.

5.62. Possuir rotina que permita lancar proventos/descontos recebidos acumuladamente pelos funcionarios,
contendo nimero do processo e periodo de referéncia, para posterior geracdo na DIRF.

5.63. Possuir relatorio que apresente um resumo dos valores liquidos da folha por banco, apresentando no
minimo: nome do banco, agéncia, nome, matricula, CPF e nimero da conta.

5.64. Possuir rotina para emissao do recibo de pagamento do funcionario, com op¢bes do no minimo os
seguintes filtros: tipo de folha, regime, cargo, nivel salarial, banco, centro de custo e local de trabalho.

5.65. Permitir inserir textos e mensagens em todos os recibos de pagamento ou apenas no recibo de
pagamento para determinados funcionarios.

5.66. Possuir rotina para gerar empenhamento automatico para a contabilidade conforme as configuracGes
realizadas, evitando trabalhos de digitacio manual para empenhamento e a exportacdo/importacdo de
arquivos.

5.67. Possuir rotina de emissdo da planilha contabil com os valores da folha de pagamento e dos respectivos
encargos patronais.

5.68. Permitir emisséo da GPS (Guia de Recolhimento da Previdéncia Social) e Guia para Recolhimento de
Outras Previdéncias (RPPS), bem como relatorios auxiliares que detalhem por funcionario o valor recolhido
e o valor patronal.

5.69. Possuir rotina para cadastro de pensdes alimenticias, indicando no minimo: funcionario instituidor,
dependente da pensdo, data de inicio, data final, dados bancarios do beneficiario, e detalhes para desconto
em folha de pagamento, devendo o desconto ocorrer de forma automatica na folha de pagamento do
funcionério, cessando automaticamente na data final.

5.70. Permitir o calculo de desconto de pensdo alimenticia para varios dependentes de um mesmo
funcionario.

5.71. Possuir rotina para consulta de pagamento de pensdo alimenticia.

5.72. Possuir rotina para cadastro e emissao de autorizacao de diarias de viagem para funcionarios.

5.73. Controlar calculo do INSS e do IR dos funcionarios que acumulam dois cargos permitidos em Lei, para
0 correto enquadramento na faixa de calculo e no teto previdenciario.

5.74. Possuir rotina para informar os valores descontados de IR e base de calculo de IR, bem como os
valores descontados de previdéncia e base de calculo de previdéncia ja descontados e apurados em outras empresas
para compor o calculo da folha de pagamento, visando o correto enquadramento nas faixas de desconto dos impostos.
5.75. Possuir relatorio para emissdo dos salarios de contribui¢do para o INSS.

5.76. Permitir configuracdo para calcular automaticamente a diferenga entre um cargo comissionado e um
cargo efetivo quando um funcionario efetivo assume a vaga.

5.77. Permitir configurar e calcular médias para férias, 130 salério e licenca prémio, e que estas médias
possam ser calculadas por no minimo: referéncia, valor e valor reajustado considerando uma tabela
especifica.

5.78. Permitir configurar o calculo do desconto do DSR (Descanso Semanal Remunerado) na ocorréncia de
afastamentos em virtude de faltas.
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5.79. Possuir rotina que permita calcular o valor disponivel da margem consignavel, devendo descontar 0s
empréstimos ja existentes e configurar quais outras verbas devem deduzir do valor disponivel, podendo ser
calculado pelo valor liquido ou bruto da folha de pagamento, ou ainda considerando algumas verbas
especificas por meio de uma base de calculo.

5.80. Permitir controlar a emissdao das margens consignadas por um servico no portal por banco de forma que
o funcionario consiga realizar a emissdo para outro banco somente depois de determinado periodo ou
mediante liberacdo manual do funcionario do departamento de recursos humanos.

5.81. Possuir rotina para calcular a provisdo de férias, 130 salario e licenca prémio, permitindo ainda
disponibilizar os valores provisionados automaticamente para contabilidade por meio da contabilizacdo.
5.82. Permitir integrar automaticamente as baixas de provisdo com a contabilidade juntamente com o
empenhamento automatico da respectiva folha.

5.83. Possuir registro detalhado do célculo realizado de cada verba de provento e descontos que compde o
calculo de proviséo, detalhando a formula da verba, e os valores retornados pelo processo.

5.84. Permitir configurar para que ao empenhar a rescisdo seja possivel automaticamente gerar estorno ou
ajustes de saldos de provisao do funcionario.

5.85. Possuir relatorio que apresente os saldos de provisdo por funcionario por tipo (férias, 130 salario e
licenga prémio), permitindo o detalhamento dos proventos/descontos provisionados e baixados, bem como
eventuais ajustes e estornos realizados.

5.86. Permitir importar as diarias do médulo de contabilidade, sem necessidade de geracdo de arquivo texto
de exportacdo/importacdo, visando langamento em folha de pagamento e geracdo para DIRF.

5.87. Permitir configurar para que o responsavel pelo centro de custo receba via e-mail umanotificagdo
informando que foi calculo de férias para o funcionario subordinado.

5.88. Possuir relatério com as informagGes de quais funcionérios possuem dois contratos.

5.89. Possuir rotina que permita importacdo de proventos/descontos variaveis, conforme layoutpréprio da
contratada.

5.90. Possuir rotina que permita importacdo de proventos/descontos fixos, conforme layoutproprio da
contratada.

5.91. Permitir configurar restricdo de acesso (login) de usuarios que sdo funcionarios durante o seu periodo
de férias, apds sua rescisdo, durante seus afastamentos ou conforme o seu horério de trabalho,
impossibilitando automaticamente o acesso dele ao sistema.

5.92. Possuir relatorio dos funcionarios cedidos e recebidos, que apresente no minimo: seu periodo de cesséo,
local de cessdo e numero do ato legal.

5.93. Possuir rotina que permita relacionar ao funcionario uma determinada funcéo gratificada, permitindo
indicar uma referéncia ou percentual e periodo de recebimento, devendo ainda calcular o valor
automaticamente em folha de pagamento.

5.94. Possuir rotina que permita cadastrar funcionérios recebidos por disposicdo que ndo possuem contrato
com a entidade, gerando também as informacg6es para o portal da transparéncia.

5.95. Possuir rotina para gerar calculo de vale-alimentacdo para os funcionarios, conformeconfiguracéao e
relacionamento dos funcionarios com direito.

5.96. Possuir rotina que permita exportar em arquivo texto o recibo de pagamento dos funcionarios para
impressdo em grafica.

5.97. Permitir alterar o codigo de funcionario (matricula) para qualquer outro codigo ainda ndo existente na
entidade.

5.98. Permitir configurar para que seja gerada solicitagdo de acesso automaticamente ao funcionario para o
portal de servicos (onde terd a acesso a sua folha de pagamento, relatério de férias, dentre outros) quando
realizar seu cadastro como funcionério.

5.99. Permitir configurar para relacionar automaticamente uma funcéo gratificada, para determinados cargos,
quando realizado o cadastro do contrato do funcionario.

5.100. Permitir configurar para relacionar automaticamente o nivel salarial inicial quando realizado o
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cadastro do contrato do funcionério.

5.101. Permitir configurar para que no lancamento de proventos e descontos variaveis gere alerta informando
se o funcionario que esta sendo realizado o langamento possui cargo comissionado.

5.102. Permitir configurar para que no langamento de proventos e descontos variaveis gere alerta se o
funcionario que esta sendo realizado o langamento possui funcédo gratificada.

5.103. Possuir rotina que permita controlar a apresentacdo de documentos de dependentes para direito ao
recebimento de salario familia, controlando e cessando o pagamento conforme a validade indicada.

5.104. Permitir gerar as informacGes de admissdo e rescisdo de celetistas necessarias ao CAGED para
importacdo no software do Ministério do Trabalho.

5.105. Permitir gerar arquivos para crédito em conta corrente da rede bancéria, emitindo ainda relatorio com
relacdo dos créditos contendo matricula, nome, conta corrente e valor a sercreditado.

5.106. Possuir rotina para gerar as informacdes e exportar o arquivo para RAIS.

5.107. Possuir rotina para gerar as informagdes e exportar o arquivo para DIRF.

5.108. Permitir a emissdo do comprovante de rendimentos do funcionario para declaracdo de imposto de
renda.

5.109. Permitir a inclusdo de autbnomos no arquivo da SEFIP/GFIP de forma automaética,buscando os dados
necessarios diretamente dos empenhamentos realizados no sistema de contabilidade.

5.110. Possuir rotina para gerar o arquivo para SEFIP/GFIP.

5.111. Possuir rotina para gerar o0 arquivo para GRRF.

5.112. Permitir a geragao de arquivos para o tribunal de contas do estado - Tce-MG.

5.113. Possuir rotina para exportar os arquivos (ativos, aposentados e pensionistas) de avaliacdo atuarial no
padrdo nacional CADPREV da Secretaria da Previdéncia.

5.114. Possuir rotina de importacdo e analise do arquivo SISOBI, indicando se algum funcionério que esteja
ativo no sistema consta no arquivo de ébitos.

5.115. Possuir rotina para gerar o arquivo MANAD.

5.116. Possuir rotinas para configuracdo e exportacdo do SIOPE, devendo ainda possuir um relatério que
auxilie na conferéncia das informacdes.

5.117. Possuir rotina para exportar e importar arquivos da consulta em lote de qualificacdo cadastral do
eSocial.

5.118. Possuir rotina de consisténcia de base de dados visando identificar problemas ou faltas deinformacdes
exigidas no eSocial, sendo gue juntamente com as inconsisténcias apontadas deve ser descrito uma sugestao
de correcéo.

5.119. Possuir rotinas que permitam gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de eventos paraa produgédo
do eSocial quando o mesmo entrar em vigor.

5.120. Possuir rotinas que permitam gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de eventos paraa producéo
restrita do eSocial, de forma totalmente independente da Produgé&o.

5.121. Possuir rotinas que permitam gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de eventos do eSocial em
base de dados Unica e sistema Unico, dispensando qualquer tipo de integrador ou sistema terceiro/externo
para realizar qualquer etapa do processo.

5.122. Permitir relacionar certificados digitais em arquivo (Al) no repositorio do sistema, assinando e
enviando eventos do eSocial através de qualquer computador por usuario autorizado.

5.123. Possuir processo automatico que verifique e processe os retornos dos lotes dos eventos enviados ao
eSocial, dispensando a necessidade de o usuario efetuar requisicbes manualmente.

5.124. Possuir indicadores graficos que permitam verificar a evolucdo da folha de pagamento nos altimos
anos e nos Ultimos meses, exibindo total bruto, total de descontos e total liquido;

5.125. Possuir indicadores graficos que permitam verificar os gastos com horas extras, gratificagdes,
insalubridade, etc. por secretaria, configurando quais verbas irdo compor os indicadores do grafico.

5.126. Possuir indicadores gréaficos que permitam verificar a evolugdo dos gastos com horas extras,
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gratificagdes, insalubridade, etc. por més e por ano, configurando quais verbas irdo compor os indicadores
do grafico.

5.127. Possuir indicadores gréaficos que permitam identificar o perfil do quadro de funcionarios, contendo
percentual de funcionarios por: centro de custo, grau de instrucdo, sexo, cargo, classificacdo funcional,
regime, estado civil, faixa etaria e faixa salarial bruta.

5.128. Possui funcionalidade para que permita através de Qrcode consultar a identificacdo funcional do
Servidor contendo informacBes como departamento/ lotagdo/cargo/nome.

6. MODULO DE SEGURANGA E SAUDE DO SERVIDOR

6.1. Possuir cadastro de atestados médicos com informacdes minimas de: profissional de saude emitente,
maltiplos CIDs relacionados, motivo do atestado, data inicio e final, hora inicio e final, data de
apresentacao/entrega, nimero do protocolo, situacdo, permitindo ainda incluir anexos.

6.2. Possuir relatorio de comprovante de entrega de atestado médico, permitindo ainda configurar se deve ser
impresso automaticamente apés o cadastro do atestado médico.

6.3. Permitir configurar se a data de apresentacdo/entrega e nimero do protocolo do atestado médico seréo
gerados automaticamente ou devem ser informados manualmente.

6.4. Permitir configurar se deve ser realizado o cadastro de afastamento a partir do cadastro de atestado
médico, abrindo automaticamente a rotina de afastamentos da folha de pagamento para confirmar as
informacdes.

6.5. Permitir configurar por motivo de atestado restricbes de lancamento para determinados regimes de
trabalho e cargos, impedindo o cadastro do atestado caso o funcionério selecionado se enquadre nas
restricoes.

6.6. Permitir configurar por motivo de atestado se o campo para informar o dependente estara ndo habilitado,
habilitado obrigatorio ou habilitado opcional.

6.7. Possuir cadastro de juntas médicas por data de vigéncia com identificacdo dos profissionaisde salde que
a compdem.

6.8. Possuir cadastro de laudo médico e parecer de junta médica relacionados a atestados médicos.

6.9. Possuir relatorio de atestados médicos, permitindo filtrar por periodo, funcionério, cargo, regime,
motivo, médico, regime, local de trabalho, centro de custo e CID.

6.10. Possuir rotina para agendamento de consultas e exames médicos para determinados profissionais ou
unidades de salde, montando agenda, indicando os horarios disponiveis para atendimento e cadastro de
restricdo temporaria de agenda em virtude de férias ou outros compromissos do profissional/unidade.

6.11. Possuir relatorio de comprovante de agendamento de consultas ou exames medicos, indicando pelo
menos os dados do profissional de salde, unidade, nome do funcionério, data e hora do agendamento.

6.12. Possuir rotina para cadastro da CIPA (Comisséo Interna de Prevencdo de Acidentes)contendo no
minimo periodo de vigéncia, membros e suas func¢des, com a possibilidade de relacionar as atas emitidas pela
respectiva comissao.

6.13. Possuir rotina que permita registrar o plano de trabalho da CIPA, contendo para cada atividade as agdes,
objetivos, local de realizacéo, estratégia de acdo, data inicio e final e 0s membros responsaveis pela execucao.
6.14. Possuir rotina para registro de inspecdes de seguranca, permitindo indicar data, horério, responsavel
pela inspecado, e permitindo ainda cadastrar os detalhes da inspecéo por meio de um formulario personalizado.
6.15. Possuir rotina para construir formularios personalizados de inspecdo de seguranca, permitindo a
impressao do formulario em branco para preenchimento manual, e também com opc¢éo para preenchimento
conforme os dados ja registrados no sistema

6.16. Possuir rotina para cadastro e controle das reunides da CIPA, indicando o tipo de reunido (ordinaria ou
extraordinaria) data, hora, local e participantes gerados automaticamente conforme a comisséo
selecionada,devendo permitir ainda adiar a reunido registrando justificativa e nova data, registro da ata da
reunido e lancamento das presencas dos participantes.

6.17. Possuir relatério para emissdo do calendario anual de reunides da CIPA.

6.18. Possuir rotina para cadastro de eventos da SIPAT, permitindo registrar a equipe organizadora,
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atividades previstas, local, data, horario e custos envolvidos, possuindo ainda relatério para emissdo da
programacéo da SIPAT.

6.19. Possuir rotinas para cadastro e controle do processo eleitoral da CIPA, permitindo cadastroda comisséo
eleitoral, registro de interessados em se candidatar a membro da CIPA e registros devotacdo nos candidatos,
com controle do percentual de participacéo e resultado da votagéo.

6.20. Possuir rotina para cadastro do Exame Toxicologico realizado por funcionérios, com dadosdo exame
como laboratério, nimero, data e profissional de salde.

6.21. Possuir rotina para cadastro dos grupos homogéneos de exposic¢ao, permitindo criar 0s grupos a partir
de locais de trabalho, cargo e fungdo, ndo sendo necessaria a identificacdo individual por funcionario do
grupo ao qual esta exposto.

6.22. Possuir rotina de consulta de funcionarios por grupos homogéneos de exposicao, permitindo verificar
para cada funcionario qual grupo esta exposto, bem como, sendo possivel identificar quais funcionarios ainda
ndo possuem grupo.

6.23. Possuir rotina para cadastro de ordens de servico especificas ou por grupo homogéneo de exposic¢ao,
permitindo identificar na ordem de servico os fatores de risco, EPIs obrigatdrios, treinamentos necessarios,
medidas preventivas, normas internas e procedimentos em caso de acidente de trabalho.

6.24. Permitir a emissdo e controle das emissfes de ordens de servico especificas para funcionarios ou por
grupo homogéneo de exposicao.

6.25. Possuir rotina para cadastro de Equipamentos de Protecdo Individual e Coletivo (EPI e EPC), contendo
no minimo: dias de validade, dias para revisao e certificado de aprovacao.

6.26. Possuir rotina para lancamento de entregas e baixas de EPI e EPC para funcionarios, permitindo ainda
emissao de termo de responsabilidade de EPI e EPC conforme a entrega.

6.27. Permitir configurar para que as entregas de EPI e EPC seréo integradas com estoque do almoxarifado,
efetuando automaticamente a baixa do estoque conforme o cadastro da entrega.

6.28. Possuir rotina para cadastro dos responsaveis pelos registros ambientais e monitoracdo biolégica, com
dados do cadastro Unico, tipo de responsabilidade e periodo de vigéncia.

6.29. Possuir rotina para cadastro do LTCAT (Laudo Técnico das Condi¢bes Ambientais do Trabalho), com
periodo de vigéncia, registrando detalhadamente as condi¢cGes ambientes de trabalho de cada grupo
homogéneo de exposicdo configurado, com seus respectivos riscos, possiveis danos a salde, meios de
propagacao, medidas de controle, tempo de exposicao, fontes geradoras, indicando se é aplicavel EPI e quais
EPIs seriam.

6.30. Possuir rotina para cadastro do PPRA (Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais), com periodo
de vigéncia, registrando detalhadamente os reconhecimentos dos riscos de cada grupo homogéneo de
exposicao configurado, com seus respectivos riscos, possiveis danos a satde, meios de propagacao, medidas
de controle, tempo de exposicao, fontes geradoras, indicando se é aplicavel EPI e quais EPIs seriam.

6.31. Possuir relatério de necessidade de entregas de EPI baseado no PPRA, com opg¢des de emissdo por
grupo homogéneo de exposicao e por funcionario, a indicagdo dos EPIs necessariose com opg¢éo para emisséo
com as entregas ja efetuadas.

6.32. Possuir rotina para cadastro do PCMSO (Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional), com
periodo de vigéncia, detalhes sobre o programa (com no minimo objetivos, responsabilidades, procedimentos
para exames médicos ocupacionais, registro e arquivo deinformacdes, primeiros socorros e campanhas de
salde), registrando detalhadamente por grupo homogéneo de exposicdo os exames médicos previstos para
admisséo, periddico, mudanga de funcgéo, retorno ao trabalho, monitoracéo pontual e demissao.

6.33. Permitir cadastro de PCMSO especifico por funcionario, com periodo de vigéncia registrando
detalhadamente os exames médicos previstos para admissdo, periddico, mudanca de funcéo, retorno ao
trabalho, monitoracdo pontual e demissao.

6.34. Possuir rotina para cadastro do Atestado de Salde Ocupacional (ASO) relacionando 0s exames
realizados/apresentados com o seu respectivo resultado, data de realizacdo e data de validade, permitindo
ainda a emissdo do ASO ja preenchido com os dados do sistema ou em branco para preenchimento manual.
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6.35. Permitir cadastrar junto ao Atestado de Saide Ocupacional (ASO) um questionario médico/social com
respostas Sim e Nao, e observacdes, podendo o questionario ser impresso juntamente com a emissdo do ASO.
6.36. Possuir relatorio com as informagdes sobre os vencimentos do Atestado de Satde Ocupacional (ASO),
permitindo filtrar por periodo de vencimento.

6.37. Possuir rotina para cadastro da CAT (Comunicacdo Acidente de Trabalho), incluindo detalhes do
acidente como no minimo: agente causador, partes atingidas, situacdo geradora, depoimento do acidentado e
dados de testemunhas, permitindo ainda registrar eventuais despesase reembolsos pagos ao funcionério
acidentado.

6.38. Possuir servico no portal que permita o cadastro da CAT pelo préprio funcionario.

6.39. Permitir emisséo da CAT conforme layout padronizado no INSS.

6.40. Permitir a emissdo do PPP (Perfil Profissiografico Previdencidrio) conforme as informacGes ja
cadastradas para o respectivo funcionario (cargos, locais de trabalho, ASO, CAT, etc.) e riscos indicados no
LTCAT.

6.41. Possuir rotina para cadastro de restricdo médica de funcionarios, informando o tipo de restricao (por
exemplo: readequagdo e reabilitacdo), periodo, profissional de saide, multiplos CIDs, e registro de
acompanhamentos com data.

6.42. Permitir configurar envio de e-mail automatico ao responsavel pelo departamento derecursos humanos
quando uma determinada restricdo médica estiver proxima ao seu prazo final.

6.43. Possuir rotina para cadastro de visitas técnicas realizadas pelos profissionais do departamento de
seguranca e medicina do trabalho, indicando pelo menos o tipo de visita, responsavel e detalhes.

6.44. Possuir rotina para cadastro e controle os extintores, relacionando no minimo o responsavel, fornecedor,
localizagdo, data de instalacdo e data de validade.

6.45. Possuir rotina de solicitacbes médicas, permitindo aos profissionais de salde o registro de solicitagdes
diversas aos funcionarios (como por exemplo, encaminhamento para especialistas, prescricdo de
medicamentos, solicitacdo de exames complementares, etc.), permitindo ainda a emissdo da respectiva
solicitacéo.

6.46. Permitir a emissdo de prontuario em seguranca e medicina do trabalho do funcionario, permitido emitir
em um mesmo relatério no minimo informacdes sobre: atestados médicos, acidentes de trabalho, EPI/EPC
entregues, atestados de satde ocupacional, laudos médicos, pareceres de junta médica, restricbes médicas e
solicitacBes médicas.

6.47. Possuir rotina para cadastro de planos de salde, permitindo indicar o namero ANS do plano, e as verbas
para descontos de mensalidades e despesas extraordinarias em folha de pagamento.

6.48. Permitir relacionar funcionarios aos planos de saude, permitindo indicar no minimo: datade adeséo,
nimero do contrato (carteirinha), valor da mensalidade do titular, dependentes, data inicio e final de cada
dependente, valor da mensalidade de cada dependente, nimero do contrato (carteirinha) de cada dependente,
bem como, as despesas extraordinarias (consultas, exames médicos, etc.) e devolucdes separadamente por
titular e dependente.

6.49. Gerar de forma automaética as informagdes dos planos de saide, como mensalidades e despesas mensais,
separadamente entre titulares e dependentes na geracdo das informacdes da DIRF e na emissdo do
comprovante de rendimentos.

6.50. Permitir calcular um valor patronal do plano de satde da mensalidade do titular conforme afaixa salarial
do funcionario, de forma que a entidade seja responsavel pelo pagamento de um percentual do plano de saude
do titular.

6.51. Permitir identificar separadamente as informacdes dos valores patronais dos planos de satde nos
relatorios de resumo mensal da folha de pagamento e no processo de empenhamento automatico para
contabilidade.

6.52. Possuir relatorio detalhado das mensalidades e despesas dos planos de saude, podendo ser emitido por
funcionario com quebra por periodo, apresentando mensalmente os valores demensalidade de titulares e
dependentes, bem como todas as despesas e devolugdes relacionadas.
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6.53. Possuir indicadores graficos que apresentem os motivos de atestado com maior quantidade total de dias.
6.54. Possuir indicadores graficos que apresentem as doencas (conforme CID) que mais geram dias atestados.
7. MODULO DE PONTO ELETRONICO

7.1. Permitir importar marca¢fes de ponto via arquivo texto no padrdo AFD do Ministério do
Trabalho/INMETRO.

7.2. Permitir realizar configuracdo do horario noturno padrdo (com exce¢do por regime), minutos de
tolerancia para considerar como falta na entrada e saida (com excecdo por regime), minutos de tolerancia
diéria para desconto de faltas (com excec¢do por regime), minutos minimos para considerar como horas extras
na entrada e saida (com excecao por regime), minutos minimos diarios para considerar como hora extra (com
excecao por regime) e quantidade de minutos para desconsiderar registros de ponto duplicados.

7.3. Possuir cadastro de feriados e pontos facultativos, identificando de forma diferenciada nos langamentos
de ponto.

7.4. Possuir rotina de controle de banco de horas dos funcionérios, permitindo langamentos manuais de
valores positivos (banco de horas), negativos (folgas/faltas), bem como baixas para folha de pagamento
(pagamentos e descontos), permitindo ainda relacionar anexos ao respectivo

lancamento.

7.5. Permitir configurar e controlar tipos de bancos de horas distintos, permitindo o controle dos saldos de
cada tipo de banco de horas de forma separada.

7.6. Permitir configuragdo para estorno automatico de saldo positivo de banco de horas, permitindo indicar
tipo, regime e dias de validade, realizando automaticamente o estorno conforme configurado.

7.7. Possuir relatério de banco de horas por funcionario com totalizador por tipo de banco.

7.8. Possuir rotina de controle de banco de dias dos funcionérios, permitindo langamentos manuais de valores
positivos (banco de dias), negativos (folgas/faltas), permitindo ainda relacionar anexos ao respectivo
langamento.

7.9. Permitir configurar e controlar tipos de bancos de dias distintos, permitindo o controle dos saldos de
cada tipo de banco de dias de forma separada.

7.10. Permitir configurar se as horas extras realizadas devem ser restringidas, dispondo de rotina de
autorizacdo de realizacdo de horas extras e banco de horas, efetuando o lancamento de ponto conforme
configuracdo e considerando se existe autorizagdo langada.

7.11. Permitir criar escalas de sobreaviso e permitir relacionar funcionarios a determinadas escalas e dias da
semana, de forma que no processamento do ponto sejam calculadas as horas mensais de sobreaviso que 0
funcionario terd direito a receber, devendo dispor de configuracdose as horas efetivamente trabalhadas
dentro da escala de sobreaviso deduzem ou n&o do sobreaviso calculado.

7.12. Permitir configurar um motivo de langcamento de ponto para gerar no espelho de ponto um registro nos
respectivos dias com batidas impares.

7.13. Permitir configurar um motivo de langamento de ponto para gerar no espelho de ponto indicando o total
de horas trabalhadas esperadas no respectivo dia.

7.14. Permitir registrar aos funcionarios periodos de hora atividade para abono automatico durante o
processamento do ponto, indicando data inicio e fim, quantidade de horas e dias da semana.

7.15. Possuir relatério de hora atividade por funcionario, permitindo verificar a quantidade de horas e os dias
em que possui hora atividade prevista em determinado periodo de tempo.

7.16. Permitir realizar configuracdo por motivo de langamento de ponto para gerar langamentos em folha de
pagamento, como horas extras, faltas, adicional noturno, sobreaviso e banco dehoras (positivo e negativo).
7.17. Possuir rotina para processamento dos lancamentos de ponto, de forma que os registros de ponto e
demais configuracOes realizadas sejam verificadas e as ocorréncias sejam apuradas, dispondo na tela de
geracdo de filtros por data inicial e final do periodo de apuracdo, por funcionario, por regime, por centro de
custo, por local de trabalho, por cargo e por lote.

7.18. Realizar abono automaético, durante o processamento do ponto, de informac6es ja cadastradas em outros
modulos como férias, afastamentos, licencas prémio em gozo, licenca maternidade, atestados, feriados,
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pontos facultativos, folgas langadas no banco de horas e banco de dias, mediante a configuragéo de motivos
de lancamento de ponto.

7.19. Permitir realizar configuracdo se o horario de trabalho do funcionério permite compensacdo diéria
automatica, ou seja, apesar do funcionario possuir horario fixo de trabalho esperado é permitido que o
mesmo realize compensagfes no proprio dia, devendo o sistema controlar automaticamente esta
compensacéo.

7.20. Permitir cadastro e configuracéo de varios tipos de horarios para serem relacionados aos funcionérios,
devendo dispor no minimo de horarios: semanais (indicando hora de inicio e final para cada turno nos dias
da semana), turno (permitindo indicar hora de inicio, quantidade de horas trabalhadas e horas de folga) e livre
(permitindo indicar a quantidade de horas de trabalho esperada por dia da semana).

7.21. Permitir relacionar aos funcionarios o horario de trabalho esperado em determinado periodo, indicando
data inicial e final do relacionamento.

7.22. Permitir ativar servigco no portal para registros de ponto manuais mediante login, permitindo relacionar
os funcionarios autorizados a utilizar este tipo de registro, bem como deve permitir restringir o registro de
ponto por configuragdo de IP.

7.23. Permitir ativar servico no portal para registros de ponto com a utilizacdo de leitor biométrico,
permitindo relacionar os funcionarios autorizados a utilizar este tipo de registro, bemcomo deve permitir
restringir o registro de ponto por configuracéo de IP.

7.24. Possuir consulta dos registros de ponto efetuados via portal de forma manual mediante login e por
leitura biométrica.

7.25. Possuir consulta dos registros de ponto importados e permitir a realizacdo da manutencdo destes
registros, porém sem possibilitar a exclusao da marcacao originalmente importada. Ao realizar a alteracdo de
um registro de ponto importado, este deve ser marcado como alterado e deve manter a informagéo original
registrada separadamente.

7.26. Possuir relatdrio para controle dos langamentos de ponto apurados em determinado periodo.

7.27. Possuir relatério em formato grafico para controle dos langcamentos de ponto apurados em determinado
periodo, permitindo ainda a comparagcdo com outros periodos.

7.28. Possuir rotina que permita fechar o processamento de ponto de um determinado funcionario, de um
determinado dia ou de um determinado dia de um funcionario, evitando que oprocesso de atualizacdo de
lancamentos de ponto altere qualquer registro ja fechado, impedindo também que novos registros de ponto
sejam importados.

7.29. Possuir rotina para ajustes e conferéncias do ponto permitindo acessar o dia para inserir a marcagao
faltante, desconsiderar uma marcacéao equivocada, efetuar lancamentos de abono e ao confirmar possibilitar
processar novamente o dia.

7.30. Permitir emitir o espelho de ponto do funcionario, contendo os registros de ponto esperados e
efetuados, bem como o detalhamento de todos os langamentos de ponto apurados emcada dia, devendo ainda
identificar os registros de ponto que foram ajustados ou inseridos pelo empregador.

7.31. Permitir enviar e-mail com os registros esperados e efetuados do ponto para os funcionarios.

7.32. Possuir indicador grafico de absenteismo nos ultimos 12 meses, permitindo configurar os motivos de
lancamento de ponto que devem compor o indice.

7.33. Possuir indicadores graficos que permitam verificar os langcamentos de ponto apurados por motivo no
periodo atual.

7.34. Possuir indicadores graficos que permitam acompanhar o saldo de banco de horas negativoe positivo
nos ultimos 12 meses.

7.35. Possuir indicadores graficos que permitam acompanhar a quantidade de funcionarios com faltas nos
altimos 12 meses.

8. MODULOS DE COMPRAS E LICITACOES
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8.1. Possuir no cadastro de materiais, contendo um campo para a descri¢do sucinta e detalhada sem limitacéo
de caracteres, possibilitando organizar os materiais informando a que grupo, classe ou subclasse o material
pertence, bem como relacionar uma ou mais unidades de medida.

8.2. Possuir plena conformidade com a nova Lei de Licitacdes Lei 14.133/2021.

8.3. Possibilitar a identificagdo de materiais/produtos conforme especificacdes de classificagcdo,exemplo:
Consumo / Permanente / Servigos / Obras, de Categoria, exemplo: Perecivel / Ndo perecivel / Estocavel /
Combustivel.

8.4. Possibilitar que o usuério possa configurar no cadastro de produtos campos cadastrais de sua escolha
desde campos numeéricos, textos ou listagem pre-definida.

8.5. Possibilitar o relacionamento do produto com marcas pré aprovadas.

8.6. Possibilitar o relacionamento do produto com seu CATMAT (Catalogo de Materiais do Governo
Federal).

8.7. Permitir anexar imagens de referéncia para os produtos.

8.8. Permitir a desabilitacdo de cadastros de produtos obsoletos, de forma a evitar seu uso indevido, porém
mantendo todo seu histérico de movimentagdes.

8.9. Possibilitar relacionamento com produtos e elementos de despesas, impedindo que determinado produto
seja comprado com elemento errado ou n&o relacionado.

8.10. Possibilitar através da consulta do material, pesquisar o historico completo de aquisi¢fes, podendo
consultar dados como as ordens de compras, fornecedor e valor unitério.

8.11. Possuir rotina de solicitacdo de cadastro de produto, disparando a notificacdo via sistema e/ou por e-
mail automaticamente ao setor responsavel, ap0s a aprovacdo o sistema deverd enviar notificacdo ao
solicitante que o produto foi cadastrado e o codigo utilizado, em caso de reprovacdo devera ser enviado
notificacdo para o solicitante com o motivo da rejeicdo docadastro do produto.

8.12. Permitir o cadastramento de comissdes de licitacdo: permanente, especial, pregoeiros,leiloeiros e
cadastro de fornecedor, informando a portarias ou decreto que as designaram, permitindo informar também
0s seus membros, atribuigdes designadas e natureza do cargo.

8.13. Registrar os processos licitatorios, identificando nimero e ano do processo, objeto, modalidades de
licitagdo e data do processo, bem como dados de requisi¢bes de compra, planilhas de precos, procurando,
assim, cumprir com o ordenamento determinado no paragrafo Unico do artigo 4° da Lei de Licitacdes e
Contratos, que impde a obrigatoriedade na formalizagdodos atos administrativos. No caso de dispensa e
inexigibilidade possuir relacionamento com o inciso da lei correspondente com o fundamento legal.

8.14. Sugerir o0 numero da licitacdo sequencial por modalidade ou sequencial anual.

8.15. Permitir a digitacéo do processo licitatorio sem modalidade no sistema podendo escolher a modalidade
posteriormente apos emissdo do parecer juridico.

8.16. Disponibilizar ao usuario o gerenciamento dos processos através de fluxograma(conhecidos como
Workflow), onde todas as decisfes deverdo estar de acordo com as exigénciaslegais. Nesse fluxo devera ser
possivel iniciar, julgar e concluir qualquer tipo de processo licitatorio ou dispensavel, sem a necessidade de
abertura de novos modulos dentro do mesmo sistema. Deve acompanhar em tempo real o andamento do
processo, habilitando a proxima etapa apds a conclusao da etapa anterior. Essa liberacdo de etapas devera ser
de fécil visualizacdo, utilizacdo e localizacdo por parte do usuério dentro do sistema. A visualizacdo devera
seridentificada por cores especificas para cada etapa do processo. O Workflow podera apresentar as possiveis
decisbes, mostrando o caminho a ser seguido de acordo com a escolha realizada. Em cada fase do Workflow
devera constar um topico de ajuda, para auxilio e orientacdo no caso de davidas do seu utilizador. Bem como
disponibilizar para acompanhamento.

8.17. Possibilitar o anexo de documentos ao cadastro da minuta do edital. Ex. Copia de documentos
obrigatdrios, projeto basico, contratos, ao menos nas extensdes: png, bmp, jpg, gif, doc, docx, txt, ppt, pptx,
xls, xlIsx, pdf, zip, rar.

8.18. Possibilitar a visualizacdo de todos os documentos e anexos da minuta em um Unico lugar, agrupados
por classificagéo.
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8.19. De acordo com as etapas do processo de licitagéo, possibilitar a emissao de documentos como editais,
atas de sessdes de licitacdo, aviso de licitacdo, termo de homologacéo e adjudicacéo, parecer contabil, juridico
e relatorio de propostas e/ou lances. Bem como armazenar esses documentos em banco de dados,
possibilitando também o envio de documentos adicionais em substituicdo ao original emitido.

8.20. Permitir o registro do parecer contabil, no processo de licitacdo, bem como sua impressao.

8.21. Permitir o registro do parecer juridico e/ou técnico no processo de licitacdo.

8.22. Registrar a interposicdo de recurso ou impugnacdo do processo de licitacdo, bem como o seu
julgamento, com texto referente ao parecer da comissao e/ou juridico.

8.23. Registrar anulacdo e/ou revogacédo do processo de licitacdo, possibilitando o registro total ou parcial
pela quantidade ou valor.

8.24. Possuir rotina para classificacdo das propostas do pregdo presencial conforme critérios de classificacéo
determinados pela Lei Federal no 10.520/2002.

8.25. Para as LicitacGes na modalidade de Pregdo Presencial possibilitar a visualizacdo dos lances na tela, de
forma pratica e agil, permitir efetuar lances por lote ou item, com opc¢éo de desisténcia/declinio do lance.
Permitir que o pregoeiro estipule o valor do lance minimo duranteo cadastro dos itens do pregdo ou durante
a rodada de lances. Bem como possibilitar que o pregoeiro estipule tempo limite para cada rodada de lance
por meio de cronometro.

8.26. Possuir rotina de negociacdo do preco, com o fornecedor vencedor apds cada rodada de lances.

8.27. Possibilitar o julgamento das propostas em relacdo a microempresa, empresa de pequeno porte e
empresa de médio porte de acordo com os critérios da Lei Complementar 123/2006.

8.28. Possuir rotina que possibilite cadastrar os documentos dos fornecedores participantes da licitagéo.
8.29. Possuir rotina para o cadastro das propostas dos participantes, com indicacao de valor unitario, valor
total. Bem como permitir consultar por fornecedor os quadros comparativos de precos, identificando os
vencedores.

8.30. Possibilitar o cadastro da desclassificacdo do participante, indicando a data e o motivo da
desclassificacdo. Possibilitar o cadastro da inabilitacdo do participante, indicando a data e 0 motivo da
inabilitacdo. E, nos casos de pregdo presencial, caso o vencedor do item seja inabilitado permitir que o
pregoeiro ja identifiqgue o remanescente e, possibilite seleciona-lo para negociacdo e indicacdo de novo
vencedor.

8.31. Possibilitar na consulta do processo visualizar dados do processo, como lances (nos casos de pregédo
presencial), requisicdo(des) ao compras, vencedor(es), propostas, itens do processo, participantes, dotacdes
utilizadas, ordens de compras emitidas e, dados sobre a homologacdo e adjudicacéo do processo.

8.32. Permitir o gerenciamento de processos de licitagdes “multientidade”. Onde a Licitagdo ocorre por uma
entidade principal, onde sera realizado todo o gerenciamento, desde o seu cadastro até contrato e ordens de
compra. E, exista a indicagdo das entidades participantes, onde caberia somente a emissdo da ordem de
compra.

8.33. Possuir fluxo diferenciado para licitagcbes de publicidade possibilitando o cadastro das sessdes de
abertura de envelopes ndo identificados e cadastro e julgamento das propostas técnicas, de acordo com a Lei
12.232/10.

8.34. Possibilitar cadastrar no sistema a pontuacéo e indices para os itens das licitagbes com julgamento por
preco e técnica, possibilitando a classificacdo automatica do vencedor de acordo com a pontuacdo efetuada
na soma dos critérios de pontuagao.

8.35. Permitir relacionar a comisséao de licitagéo ao processo de licitagdo, bem como selecionar os membros
da comisséo que irdo realizar o julgamento da licitacdo.

8.36. Possibilitar o cadastro das publicagdes das licitagdes, com indicagdo da data da publicacéo e o veiculo
de publicacao.

8.37. Permitir realizar a indicacao do recurso or¢camentario a ser utilizado no processo de licitacdo, bem como
sua respectiva reserva orcamentaria. Assim como a cada compra efetuada devera ser liberado o valor da
reserva de acordo com a compra realizada.
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8.38. Nos casos de licitagOes de Registro de Preco, permitir o cadastro dos registros referente a ata de registro
de preco, bem como controlar os respectivos registros e, possibilitar a alteracdo dequantidades, preco e
fornecedores, quando necessario.

8.39. Permitir a integracdo com o sistema de contabilidade, onde devera gerar lancamentos referente a reserva
de dotacdo orcamentéria no sistema de gestdo orcamentaria, bloqueando o valor da despesa previsto no
processo licitatério ou compra dispensavel. Deve também efetuar o desbloqueio automatico dos valores
reservados e ndo utilizados apo6s a finalizacdo do processoou da compra.

8.40. Permitir realizar duplicidade/copia de processos de licitacdo ja realizados pela entidade, de forma a
evitar a realizar o cadastro novamente de dados de processos similares.

8.41. Possibilitar nos processos que possuem a caracteristica de credenciamento/chamamento a definicdo de
cotas, em licitac6es do tipo inexigibilidade ou dispensa de licitacao.

8.42. Possuir disponibilidade de publicacdo de dados e documentos do processo de licitagdo como portal de
servigos, podendo escolher o que deseja ser disponibilizado: Itens, Certiddes, Documentos Exigidos, Quadro
Comparativo Precos, Vencedores, Contratos, Ordem de Compra, Edital, Anexos, Pareceres, impugnacao,
Ata de Abertura de Envelope de Documento, Ata de Abertura Envelope de Proposta, Ata do Pregéo, Ata de
Registro de Preco, Termo de Homologacéo, Termo de Adjudicacéo e contratos.

8.43. Possibilitar a realizacdo de pesquisa preco/planilha de preco para estimativa de valorespara novas
aquisicoes.

8.44. A partir da pesquisa de preco/planilha de preco, tendo como critério de escolha para base oprego médio,
maior preco ou menor pre¢o cotado para o item na coleta de precos, permitir gerar um processo administrativo
ou permitir a emissdo de ordem de compra, com base no menor prego cotado.

8.45. Possuir rotina para cotacéo de planilhas de precos on-line, possibilitando os fornecedores digitarem os
precos praticados, permitindo fazer o calculo dos precos médios, minimos e maximos automaticamente,
possibilitando importacdo desta planilha nos processos licitatérios a fins do calculo da cotacdo maxima dos
itens a serem licitados.

8.46. Possuir integracdo com o processo digital criando automaticamente um processo a partir dadigitacéo
de uma requisicéo e/ou solicitacdo de compras, podendo acompanhar a movimentacao do processo entre 0s
setores da entidade.

8.47. Possuir rotina para solicitacdo de compra dos itens homologados da licitacao.

8.48. Possibilitar o controle das solicitacbes de compra autorizadas, pendentes e canceladas.

8.49. Controlar as solicitacdes de compra por centro de custo, ndo permitindo que outros usuarios acessem
ou cadastrem solicitacdes ndo pertencentes ao seu centro de custo.

8.50. Possuir rotina para avisar atraves de notificacdes ou por e-mail sempre que for cadastrada uma nova
solicitacdo de compras, afins de agilizar o processo de compra.

8.51. Possuir rotina para cadastro de requisicdes ao Compras, onde podera ser realizada uma ordem de
compra ou um processo de licitacdo para esta requisicdo, onde podera informar ositens, bem como
recursos orgamentarios.

8.52. Permitir o cadastro ndo obrigatorio dos recursos orgamentarios nas requisi¢des de compras,permitindo
assim que o usuario escolha o recurso posteriormente na emissao da ordem de compra.

8.53. Possuir rotina para autorizacao da requisi¢do ao Compras, onde permita realizar a reserva dos recursos
orcamentarios da requisicdo e compras sejam efetuados somente no momento desua autorizagéo.

8.54. Emitir relatério de licitagdes informando todos os dados do processo, desde a abertura até aconcluséo.
8.55. Permitir gerar a relacdo mensal de todas as compras feitas, para envio ao TCU, exigida no inciso VI,
do Art. 1o da Lei 9755/98.

8.56. Possuir rotina para o cadastro de propostas dos pregdes presenciais apenas no valor do lote,sem a
necessidade do preenchimento dos subitens do lote, possibilitando o fornecedor vencedor fazer a readequacéo
dos valores dos subitens on-line nas suas dependéncias. Agilizando, com isso, 0 cadastro das propostas e
inicio dos lances e posteriormente digitacdo da readequacao pelos usuarios.

8.57. Possibilitar a escolha dos assinantes de todos os documentos emitidos no sistema, possibilitando
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escolher os formatos de geragdo (pdf, html, doc e xIs), quantidades de cdpias e assinatura eletronica.

8.58. Dispor as principais legislagdes vigentes e atualizadas para eventuais consultas diretamenteno sistema.
Ex. 14.133/2021.

8.59. Possibilitar integracdo através de web service com o sistema de gerenciamento de pregdes eletronicos
Compras Publicas, para que seja possivel importar os dados(lances, participantes, documentos e atas),
automaticamente através de agendamento ndo necessitando a digitacdo e nem importacdo manual de
arquivos.

8.60. Permitir exportar os arquivos para a prestacdo de contas, dos dados referentes a licitacGes, de acordo
com as regras e sistema vigente.

8.61. Controlar a situacao do processo de licitacdo, se ela esta, aberta, anulada (total ou parcial), cancelada,
homologada (parcial ou total), deserta, fracassada, descartada, aguardando julgamento, concluida, suspensa
ou revogada. Abrange as seguintes modalidades: Pregdo presencial, Registro de pregos, Concurso, Leildo,
Dispensa, Inexigibilidade, Convite, Tomada de Precos e Concorréncia Publica.

8.62. Gerenciar os controles necessarios para Registro de Precos, de acordo com art. 40 da Lei 14.133/2021.
8.63. Registrar e emitir solicitacbes ao compras de compra e servigos para o registro de preco, facilitando
assim o controle de entrega das mercadorias licitadas.

8.64. Criar modelos de edital padrdo para o uso do sistema sem ter que criar varios modelos paralicitacdes
diferentes.

8.65. Possuir integracao atraves de web-service com o PNCP(Portal Nacional de Compras Publicas);

9. MODULO DE INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS

9.1. Permitir o cadastro dos contratos de licitagdes, bem como o seu gerenciamento, como publicac@es, seus
aditivos e reajustes, permitindo também gerenciar o periodo de vigéncia dos contratos.

9.2. Emitir alerta de término de vigéncia de contratos dentro do proprio Sistema.

9.3. Possibilitar executar a liberacdo da diferenca reservada entre o valor vencido pelo fornecedor e o valor
total estimado, no momento da adjudicacdo do processo de licitacdo, disponibilizando assim essa diferenca
de saldo para outras compras, ndo necessitando aguardar comprar todo 0 processo para que seja executada
essa liberacdo da diferencga.

9.4. Registrar a rescisdo do contrato, informando: motivo, data da rescisdo, inciso da Lei, possibilidade de
gerar dispensa de licitacdo, gerar impeditivo para o fornecedor.

9.5. Possuir identificagdo dos contratos aditivos do tipo acréscimo, diminui¢do, equilibrio,rescisdo ou outros,
e ainda, possibilitar a visualizacdo do tipo de alteracdo (bilateral ou unilateral).

9.6. Registrar os aditivos ou supressdes contratuais, realizando o bloqueio caso ultrapasse os limites de
acréscimos ou supressdes permitidas em Lei (Art. 124 da Lei 14.133/2021), deduzidosacréscimos de
atualizacdo monetaria (reajustes).

9.7. Registrar alteracdo contratual referente a equilibrio econdmico financeiro. Permitir registrar apostila ao
contrato, para o registro da variacdo do valor contratual referente a reajuste de precos previstos no contrato,
bem como atualizagdes financeiras, bem como alteracGes de dotagOes or¢camentarias, de acordo com a Lei
14.133/2021.

9.8. Controlar o vencimento dos contratos automaticamente, enviado e- mails aos colaboradores do setor
com a relagéo dos contratos que estdo a vencer em determinado periodo configuravel.

9.9. Permitir a definicdo no contrato e aditivos de gestor/fiscais para fiscalizar a execugdo do contrato na sua
integra.

9.10. Possibilitar o cadastro das publica¢des dos contratos.

9.11. Emitir relatorios para controle de vencimento dos contratos, autorizacdes de fornecimentoe termos
aditivos de contratos.
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9.12. Permitir registro de fornecedores, com emissdo do Certificado de Registro Cadastral,controlando a
sequéncia do certificado, visualizando os dados cadastrais, 0 objeto social epermitir a consulta das
documentacdes.

9.13. Possibilitar a realizacdo do julgamento do fornecedor, onde devera validar se o fornecedor esta em dia
com a validade dos documentos obrigatdérios definidos no cadastro de documentos, destacando as
irregularidades no momento da emisséo.

9.14. Registrar no cadastro de fornecedores a suspensdo/impeditivos do direito de participar de licitagdes,
controlando a data limite da reabilitacdo.

9.15. Controlar a validade dos documentos do fornecedor, com emisséo de relatorio por fornecedor contendo
a relacdo dos documentos vencidos e a vencer.

9.16. Permitir o cadastro e o controle da data de validade das certiddes negativas e outros documentos dos
fornecedores.

9.17. Possuir relatdrio dos documentos vencidos e a vencer do fornecedor.

9.18. Possibilitar o cadastro do responsavel legal/socios do fornecedor da empresa/fornecedor.

9.19. Possibilitar o cadastro de indices contabeis, como: Ativo Circulante, Ativo N&o circulante, Ativo Total,
Patriménio Liquido, Passivo Circulante e Passivo N&o Circulante, indice de Solvéncia e Capital Social da
empresa/fornecedor.

9.20. Possuir emissdo de atestado de capacidade técnica para o fornecedor, emitindo documento com 0s
produtos/servicos fornecidos para a entidade.

9.21. Permitir o controle de validade de documentos do fornecedor durante a emissao de contratos e ordens
de compra.

9.22. Emitir relatorios gerenciais do fornecedor, mostrando registros referentes a ordens decompra,
licitagdes, contratos no exercicio, consolidado e por processo.

9.23. Permitir a emissdo da ordem de compra ou servicos, ordinaria, global ou estimativa, seja por meio de
processo de licitacdo ou dispensavel.

9.24. Ao emitir a ordem de compra, possibilitar informar dados referente a data de emissdo e vencimento,
fornecedor, finalidade, recurso orcamentario, para que essas informacGes sejam utilizadas na geracao dos
empenhos com suas parcelas.

9.25. Possibilitar o parcelamento de uma ordem de compra global e/ou estimativa, possibilitando
empenhamento das parcelas através de subempenhos.

9.26. Possibilitar alteracdo de dados da ordem de compra, como Finalidade/Histérico, Dados de Entrega,
Condic6es de Pagamento, caso ndo exista empenho na contabilidade.

9.27. Permitir a realizacdo do estorno da ordem de compra, realizando o estorno dos itens. Casoa ordem de
compra esteja empenhada, permitir atraves do estorno do empenho estornar os itens de uma ordem de compra
automaticamente sem a necessidade de estornar manualmente a ordem de compra.

9.28. Permitir informar dados referente retencdo na ordem de compra.

9.29. Permitir registrar dado referente ao desconto, na ordem de compra.

9.30. Possibilitar a identificacdo se os produtos da ordem de compra terdo consumo imediato a fins de fazer
os langcamentos contébeis de saida do estoque j& no momento do empenhamento.

9.31. Néo permitir efetuar emissdo de ordem de compra de licitagcdes de registros de preco, em que ata esteja
com a validade vencida.

9.32. Permitir consultar dados referentes ao recebimento da ordem de compra, visualizando o saldo pendente
a ser entregue, contendo as quantidades, os valores e o saldo.

9.33. Possibilitar, na consulta da ordem de compra, emitir um extrato de movimentagao.

9.34. Permitir consulta on-line de débitos de contribuintes pessoa fisica/juridica na emissdo de ordem de
compra, ou contrato.

9.35. Permitir exportar os arquivos para a prestacdo de contas, dos dados referentes aos contratos, de acordo
com as regras e sistema vigente.
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9.36. Permitir o Controle do Limite de Compras Diretas emitindo Alerta em tela.
9.37. Permitir que na Requisicao de compra saia 0 numero do processo digital.

10. MODULO DE PATRIMONIO

10.1. Possibilitar o Registros de inventarios de bens.

10.2. Permitir a geracéo de etiquetas com codigos de barras.

10.3. Cadastrar bens da instituicdo classificando o seu tipo ao menos em: mdveis e imdveis, coma
identificacdo do bem se adquirido, recebido em doacdo, comodato, permuta e outras incorporacfes
configuraveis pela instituigdo.

10.4. Devera permitir a inclusdo de bens patrimoniais proveniente de empenho da contabilidade ou de ordem
de compra, permitindo a importagdo dos itens sem a necessidade de redigitacdo dos produtos, fornecedor,
valor e conta contabil.

10.5. Relacionar automaticamente na incorporacéo do bem a conta contabil (ativo permanente) utilizada no
empenhamento para que ndo tenha diferenca nos saldos das contas entre os médulos do patrim6nio com o
contébil.

10.6. Possuir controle do saldo dos itens do empenho ou ordem de compra ndo permitindo incorporar mais
de uma vez o mesmo item.

10.7. Permitir o cadastramento de diversos Tipos de bens além do moveis e dos imoveis para ser usado no
cadastramento dos mesmos.

10.8. Permitir adicionar no cadastro de bens campos personalizados, de forma que o usuério possa modelar
a tela do cadastro de acordo com as necessidades da instituicao.

10.9. Relacionar o bem imével ao cadastro imobiliario, tornando também disponiveis as informacdes geridas
nesta base cadastral.

10.10. Permitir o recebimento de bens em grande quantidade a partir do cadastro continuo.

10.11. Permitir ao usuério a possibilidade de visualizar somente os bens sob a suaresponsabilidade.

10.12. Visualizar no cadastro e permitir o controle do estado de conservacdo, exemplo: bom, 6timo, regular.
10.13. Visualizar no cadastro e permitir o controle da situacdo em que o bem se encontra com relacdo ao seu
estado, exemplo: empréstimo, locacdo, manutencdes preventivas e corretivas.

10.14. O sistema devera possuir através de consulta dos bens patrimoniais, uma rotina onde seja possivel
visualizar todos 0s bens que ja atingiram o valor residual.

10.15. Permitir consulta aos bens por critérios como cddigo de identificacdo, localizacdo, responsavel, codigo
do produto, descricao.

10.16. Possibilitar o controle e a manutencdo de todos os bens que compdem o patrimonio da instituicéo,
permitindo de maneira rapida seu cadastramento, classificacdo, movimentacdo, localizacdo e baixa.

10.17. Possuir cadastro de comissdes, com indicagdo do texto juridico que designou, indicagdo dos membros
responsaveis, com o objetivo de realizar registros de reavaliagdo, depreciacao, inventario.

10.18. Possibilitar o controle da situacdo e do estado de conservacdo do bem patrimonial atravésdo registro
dos inventérios realizados.

10.19. Efetuar atualizacdes de inventario através de escolhas em grupos, exemplo: reparticdo, responsavel,
conta contabil, grupo, classe.

10.20. Permitir através da rotina de inventario de bens, a transferéncia automatica do bem quando 0 mesmo
estad alocado fisicamente em departamento incorreto.

10.21. Possibilitar a alimentacdo do sistema com as informagdes dos inventarios dos benspatrimoniais,
informando seu estado e localizagéo atual (no momento do inventario).

10.22. Emitir relatorios de inconsisténcia no momento que o bem esta com status em inventario, desde que
nédo esteja em seu lugar de origem.

10.23. Emitir relatdrios dos bens em inventario, com termo de abertura e fechamento.

10.24. Registrar todo tipo de movimentagdo ocorrida com um bem patrimonial, seja fisica, por exemplo:
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transferéncia ou financeira: agregacgéo, reavaliacdo, depreciacao.

10.25. Permitir a consulta do historico de cada bem patrimonial, permitindo a visualizacdo de todas as
movimentaces, fisicas e financeiras, inventario, anexos (fotos e/ou documentos).

10.26. Permitir consultar e vincular ao cadastro de bens o nimero do empenho ou da ordem de compra.

10.27. Permitir registrar a depreciacdo e a reavaliagdo dos bens individualmente bem como, demonstrar
um histérico com o valor contabil atual, valor referente a alteracdo, seja ela a menor ou a maior.

10.28. Permitir controlar todo o patrimonio por unidade gestora.

10.29. Possuir rotina de transferéncia de bens de uma entidade para outra, realizando a baixa automatica na
entidade de origem e incorporacdo na entidade de destino, sem a necessidade de cadastro manual.,
possibilitando fazer o estorno da transferéncia entre entidades.

10.30. Possuir rotinas de reavaliacdo e deprecia¢do de acordo com as orientagdes das NBCASP -Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico.

10.31. Permitir a incluséo de motivos de baixa do bem de acordo com a necessidade da instituicao.

10.32. Permitir nas consultas a impressdo de relatérios operacionais a partir dos dados fornecidos pelo
usuario.

10.33. Possuir emissao de etiquetas com brasdo da instituicdo, nimero de identificacdo do bem em cddigo
de barras, que sao utilizadas na gestdo patrimonial.

10.34. Ter integragdo com os sistemas de Contabilidade Pablica, Compras, Almoxarifado, Frota, Tributario.
10.35. Devera possuir rotina para solicitacdo de transferéncia dos bens patrimoniais, disparando notificacbes
para a pessoa responsavel, para avisar que existem solicitagdes de transferéncias pendentes.

10.36. Possibilitar a emissdo de relatdrios por situacao, reparticao, espécie, localizacdo e data de aquisi¢ao.
10.37. Permitir a consulta dos langcamentos contabeis através do gerenciamento do bem patrimonial.

10.38. Permitir a impressdo e registro do termo de responsabilidade para bens patrimoniais, individuais,
setoriais ou por responsavel.

10.39. Permitir a impressdo do termo de baixa patrimonial.

10.40. Possuir rotina de virada mensal, onde deveréa efetuar o calculo automatico da depreciacéo,para os bens
que estiverem cadastrados com data de inicio da depreciacdo, dentro do més corrente.

10.41. Permitir o estorno da virada mensal, verificando se 0 més contabil ainda esta ativo.

10.42. Devera emitir relatérios estatisticos para consulta e gerenciamento das informacgdes patrimoniais,
permitindo diversos tipos de agrupamento das informacdes. Ex: Conta Contabil, Tipo do Bem, Responsavel
e Centro de Custo.

10.43. Possuir relatorio das manutencdes previstas e realizadas para os bens patrimoniais.

10.44. Permitir realizar avaliacBes patrimoniais a partir de formulas previamente cadastradas, podendo ser
editadas pelo proprio usuério.

11. MODULO DE ALMOXARIFADO

11.1. Possibilitar o controle de toda movimentacdo do estoque, sendo entrada, saida e transferéncia de
materiais. Realizando a atualizacdo do estoque de acordo com cadamovimentacgéo realizada.

11.2. Possuir gerenciamento automatico nas saidas através de requisi¢cfes ao almoxarifado, anulando as
quantidades que ndo possui estoque e sugerindo as quantidades disponiveis em estoque.

11.3. Permitir informar para controle os limites minimos de saldo fisico de estoque.

11.4. Permitir que seja estipulado limites de materiais mediante controle de cotas de consumo, para poder
delimitar ao departamento a quantidade limite que ele podera requisitar ao almoxarifado mensalmente.
11.5. Permitir consultar as ultimas aquisi¢des, com informacao ao preco das ultimas compras, para estimativa
de custo.

11.6. Possibilitar consultar e gerenciar a necessidade de reposicdo de materiais, possibilitando a realizagédo
do pedido ao Compras por meio de requisi¢cdo ao Compras.

11.7. Possibilitar integracdo com o sistema de compra para realizacdo de entradas de materiais importando

PRACA JOSE MOISES MIZIARA SOBRINHO, 10 CEP- 38.210-000 —- FONE- FAX (34) 3426-0100




PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

dados oriundos de ordens de compra ou realizar entradas por meio de informacGesde notas fiscais acesso
ao centro de custos, materiais e fornecedores.

11.8. Permitir realizar requisicGes/pedidos de materiais ao responsavel do almoxarifado, bem como realizar
o0 controle de pendéncias dos respectivos pedidos para fornecimento de materiais.

11.9. Manter controle efetivo sobre as requisi¢cGes/pedidos de materiais, permitindo atendimento parcial de
requisicdes e mantendo o controle sobre o saldo ndo atendido das requisicdes.

11.10. Utilizar centros de custo (setores/departamentos) na distribuicdo de matérias, através das
requisicGes/pedidos de materiais e/ou saidas de materiais para controle do consumo.

11.11. Efetuar calculo automatico do preco médio dos materiais, bem como a sua atualizacdo a cada entrada
de produto em estoque.

11.12. Registrar a abertura e o fechamento de inventarios. Ndo permitindo a movimentacdo, sejade entrada
ou saida de materiais quando o estoque e/ou produto estiverem em inventario. Sua movimentacdo somente
podera ocorrer apds a conclusao do inventario.

11.13. Possuir rotina que permita que o responsavel pelo almoxarifado realize blogueios por depdsito, por
produto ou por produto do depdsito, a fim de ndo permitir nenhum tipo de movimentacéo (entrada/saida).
11.14. Possuir a possibilidade de consulta rapida dos dados referente ao vencimento do estoque,
possibilitando ao menos a consulta dos vencidos, vencimentos em 30 dias.

11.15. Possuir integracdo com a contabilidade, para disponibilizar os dados referentes a entradase saidas de
materiais para serem contabilizadas pelo departamento de contabilidade.

11.16. Possibilitara emissdo de relatorio da ficha de controle de estoque, mostrando asmovimentacdes
por material e periodo com saldo anterior ao periodo (analitico/sintético).

11.17. Possibilitar a emissdo de relatérios de entradas e saidas de materiais por produto, notafiscal e setor.
11.18. Possibilitar a emissdo de relatorio financeiro do deposito de estoque mostrando osmovimentos de
entradas, saidas e saldo atual por periodo.

11.19. Emitir um resumo anual das entradas e saidas, mostrando o saldo financeiro més a méspor estoque
e o resultado final no ano.

11.20. Emitir relatérios de controle de validade de lotes de materiais, possibilitando selecdo por:
almoxarifado/deposito; periodo; materiais vencidos; materiais a vencer.

11.21. Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos
almoxarifados/depositos.

11.22. Possuir registro do ano e més, bem rotina de virada mensal para que seja realizada aatualizacédo
do més e ano do almoxarifado.

12. MODULO DE CONTROLE DE FROTA E COMBUSTIVEIS

12.1. Cadastro de registros de veiculos e seus dados relevantes tais como: data de aquisi¢do, descricéo,
RENAVAN, espécie do veiculo, ano, cor, tipo de combustivel, modelo, marca, centro de custo, capacidade
do tanque e dados de seguro.

12.2. Possuir registros de Ocorréncias/Avaria do veiculo.

12.3. Controlar os débitos dos veiculos, tais como: licenciamento, seguro obrigatdrio, multas e etc.

12.4. Gerenciar todos os gastos do veiculo, por NF, autorizacéo, registros do almoxarifado, ordem de compra,
sendo que quando o servico for interno o sistema integra-se com o sistema de almoxarifado quando existir
uso de pecas.

12.5. Possuir identificacdo da bateria, marca da bateria, registro de trocas de bateria.

12.6. Permitir langamento e emisséo de autorizagdo de Abastecimento.

12.7. Possuir autorizagdo de Abastecimento e Ordem de Servico.

12.8. Possuir agenda por veiculo, departamento e motorista, registrando no sistema todas as informacdes
sobre o0 motivo e a finalidade do agendamento.

12.9. Possuir o registro de entrada e saida de veiculos do patio (movimentacdo da garagem), controlando
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horérios, quilometragem, e quais Motoristas estdo em posse dos veiculos.
12.10. Permitir cadastrar bombas de combustiveis para controle da entrada e saida de combustiveis.
12.11. Permitir o controle de entrada e saida de combustiveis.

12.12. Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e equipamentos.

12.13. Manter integracdo com o cadastro de bens patrimoniais de forma a ndo duplicar dados relativos aos
veiculos, maquinas e equipamentos considerados como integrantes do patrimonio. AlteracGes efetuadas no
cadastro patrimonial, a exemplo da transferéncia de centro de custo (setor/departamento) deverdo refletir
imediatamente nos dados destes.

12.14. Possuir rotina para inclusdo de anexos ao cadastro do veiculo, onde seja possivel anexar, fotos,
documentos do veiculo, multas, pagamentos e demais arquivos que sejam pertinentes ao cadastro. Que seja
ao menos nas seguintes extens@es: png, bmp, jpg, gif, doc, docx, txt, ppt, pptx, xlIs, xlIsx, pdf, odt, ods, dwg.
12.15. Possibilitar a emissdo/impressdo de autorizagOes de abastecimento para preenchimento manual, ou
por uma ordem ja cadastrada no sistema.

12.16. Permitir o cadastramento das autorizagcdes para servigos ou abastecimento.

12.17. Permitir o langamento da despesa a partir da autorizacao de servico.

12.18. Permitir o langcamento de despesas através de um registro referente a ordem de compra dispensavel ou
de licitacéo.

12.19. Permitir o controle de troca de pneus possibilitando o lancamento automatico da despesa.

12.20. Gerenciar as manutengdes realizadas no veiculo, revis@es, lubrificagdes, trocas de 6leo e de pneu e
etc., em dependéncias préprias ou de terceiros.

12.21. No cadastro do veiculo, possuir consulta a tabela FIPE (Fundacdo Instituto de Pesquisas Econdmicas).
12.22. Permitir o controle das obrigacdes dos veiculos, como seguros e licenciamento.

12.23. Possuir tabela com todos os tipos de infracdo, conforme CTB (Cddigo de TransitoBrasileiro).

12.24. Possuir um gerenciador de multas de transito, possibilitando informar a cidade da ocorréncia da
infracdo, infracdo de acordo com CTB (Cédigo de Transito Brasileiro), motorista, data de vencimento.
12.25. Possuir uma consulta de multas, para que seja acessada a qualquer momento pelo usuario.

12.26. Possibilitar o registro de dados referente aos pagamentos da referida multa informada.

12.27. Controlar o deslocamento dos veiculos registrando data e hora de partida e chegada e a quilometragem
percorrida, com emissdo de planilhas para preenchimento e acompanhamento.

12.28. Permitir o0 agendamento de viagens, servicos e consertos para cada veiculo da frota.

12.29. Permitir o cadastro de rotas para os veiculos e maquinas, bem como possibilitar ocontrole das rotas
fixas para de cada veiculo.

12.30. Possibilitar consultas para as manutengdes e taxas (licenciamento, seguro obrigatorio, seguro
facultativo), bem como consultar as manutengdes previstas e realizadas.

12.31. Permitir o cadastro e a consulta de ocorréncias por veiculo, informando os dados do funcionario
envolvido.

12.32. Oferecer a guarita da garagem, a possibilidade de registrar as entradas e saidas dos veiculos, bem
como consulta dos respectivos registros.

12.33. Permitir o controle do seguro facultativo do veiculo.

12.34. Possuir rotina de validagdo da carteira de motorista, ndo permitir a utilizacdo de motoristas com a
CNH vencida, bem como néo permitir a utilizacdo de funciondrio comomotorista sem que 0 mesmo possua
CNH registrada no cadastro.

12.35. Possuir cadastro de motoristas, integrado com o setor de recursos humanos, possibilitando definir se
0 motorista e terceirizado, cadastro da CNH (categoria, numero e datade validade).

12.36. Possibilitar controlar se o motorista relacionado a saida de um veiculo atingiu 0s 20 pontos necessarios
para suspensdo da CNH.
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12.37. Permitir controlar os veiculos por hodémetro, horimetro e sem marcador.

12.38. Permitir configurar o lancamento de maquinas, com campos diferenciados, sendo obrigatdrios ou néo,
conforme a necessidade do maquinario.

12.39. Possibilitar trabalhar com privilégio de visualizacdo de veiculos por reparticdo, onde o usuario logado
podera somente dar manutencdo nos veiculos da sua reparticéo.

12.40. Quando o abastecimento for externo, permitir que o proprio frentista do posto através de privilégios
no sistema, efetue o lancamento do abastecimento mediante apresentacdo da autorizacdo de abastecimento
emitida pelo 6rgdo responsavel.

12.41. Possuir cadastro de destinos, para os veiculos e maquinas.

12.42. Permitir o cadastro de periodos de utilizacdo do veiculo e m&quinas, mediante agenda, para registrar
obrigacOes para os veiculos.

12.43. Possuir consulta ao combustivel disponivel proveniente de licitacéo.

12.44. Permitir controle de estoque préprio de combustivel, identificando as despesas se oriundas de estoque
préprio ou de terceiros.

12.45. Devera permitir a consulta dos modelos de veiculos.

12.46. Emitir relatdrios de despesas por diversos agrupamentos: reparti¢do, periodo, veiculo e fornecedor.
12.47. Possuir um relatério de processos, onde seja possivel imprimir todas as informacdes de um ou diversos
veiculos, conforme os filtros selecionados no momento da impressao.

12.48. Permitir controlar o consumo de combustivel e média por veiculo, emitindo relatério como status de
consumo: alto, normal, baixo.

12.49. Permitir exportar os arquivos para a prestacéo de contas, dos dados referentes a licitacbese contratos,
de acordo com as regras e sistema vigente.

13. MODULODE PORTAL DA TRANSPARENCIA E LEI DE ACESSO A
INFORMACAO

13.1. Atender as Leis Complementares no 101 e no 131 da Secretaria do Tesouro Nacional;

13.2. Atender aos anexos da Lei no 9.755/98 do TCU,

13.3. Atender aos preceitos da Lei Federal no 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo);

13.4. Permitir consultar informacdes basicas sobre contratos, convénios, compras diretas, licitacdes,
consulta de entradas e saidas de materiais em estoque, consulta as leis Municipais,

consulta de bens publicos que integram o patriménio, consulta de veiculos relacionados a frota;

13.5. Permitir publicar todas as obras que estdo sendo realizadas, exibindo cronograma da obra, com data de
inicio e término, e os responsaveis pela fiscalizacdo da referida obra;

13.6. Publicar orcamento e suas respectivas emendas (créditos suplementares), bem como balan¢o dos
exercicios anteriores e os relatorios bimestrais e quadrimestrais da execucdo orcamentaria, além dos dados
constantes na lei 9.755/98;

13.7. Consultar tributos arrecadados pela entidade e os recursos recebidos “arrecadados”;

13.8. Publicar balanco consolidado das contas da administragdo direta, das autarquias e entidades
beneficiadas pelo repasse de verbas publicas;

13.9. Consultar dados dos programas estaduais e federais e as respectivas verbas repassadaspelos entes
federativos responsaveis (Unido e Estado);

13.10. Permitir publicar compras mensais realizadas pela administragdo direta e indireta, considerando 0s
processos licitatérios;

13.11. Permitir consultar empenhos emitidos, empenhos liquidados e pagamentos efetuados;

13.12. Disponibilizar na area de pessoal, a consulta da estrutura organizacional, cargos e funcgdes, salarios,
centros de custos com e sem funcionarios;

13.13. Permitir publicar gastos com diarias, especificando a finalidade da despesa, data e valor;
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13.14. Permitir publicar atos referentes a concursos publicos e processos seletivos;

13.15. Possibilitar a ordenacao das consultas por codigos e valores;

13.16. Emitir relatdrios legais gerados no sistema de gestdo, estando relacionados a gestdo fiscal, anexos de
metas fiscais, execucdo orcamentaria, entre outros;

13.17. Demonstrar a folha de pagamento dos servidores publicos, mediante parametrizacéorealizada no
sistema de gestéo.

13.18. Consultar quantidade de funcionarios por regime de trabalho;

13.19. Consultar quantidade de vagas criadas e ocupadas por tipo de cargo (efetivo, comissionado, emprego
publico, etc);

13.20. Consultar funcionarios por tipo de contrato;

13.21. Consultar funcionérios cedidos e recebidos por cessao;

13.22. Consultar cargos com a quantidade de vagas disponiveis e ocupadas;

13.23. Consultar funcionarios inativos com informacéo do tipo de aposentadoria/pensao;

13.24. Consultar estagiarios, contendo local de trabalho e periodo de contrato;

13.25. Permitir acesso as informacGes de forma consolidada e por entidade gestora municipal;

13.26. Consultar informacg6es com filtro de periodo;

13.27. Disponibilizar as informagdes em tempo real no portal, sem necessidade de digitacdo, exportagcéo ou
importacdo de dados de acordo com mdédulos instalados;

13.28. Permitir que as consultas sejam gerenciadas pelos usuérios, definindo quais consultas serdo
disponibilizadas no Portal e realizando as devidas parametrizacoes;

13.29. Possuir cadastro de aviso que serd exibido no Portal em forma de pop up, com
possibilidade de adicionar imagem;

13.30. Cadastrar novos grupos de consulta para ampliacdo das informacfes além dasdisponibilizadas
de forma padréo;

13.31. Possuir campo de busca para facilitar na localizacéo das consultas;

13.32. Criar novas consultas, com possibilidade de realizar upload de arquivos ou relacionarlinks
externos;

13.33. Imprimir as consultas em varios formatos, considerando: PDF, DOC, XLS, JPEG, CSV,TXT, entre
outros;

13.34. Possuir rotina para publicacdo de relatérios no Portal, permitindo gerar pdf dasinformaces geradas
no sistema de gestdo e adicionar como anexo do registro cadastrado.

13.35. Publicar relatérios em varios formatos no Portal, permitindo o upload dessasinformacdes.

13.36. Consultar Ajuda de Custos/Adiantamentos realizados com visualizacdo do respectivoempenho;
13.37. Consultar Convénios de Repasse € seus respectivos anexos;

13.38. Possuir area de acessibilidade com a possibilidade de adicionar alto contraste, gerenciar otamanho da
fonte, acessar teclas de atalho e acessar ferramenta de libras;

13.39. Possuir local para visualizar os formatos utilizados para estruturacdo da informacéo;

13.40. Exibir no portal da transparéncia mapa do site, permitindo visualizar e acessar de formafacilitada
todas as consultas disponibilizadas.

13.41. Disponibilizar link para acesso direto ao portal do Diario Oficial do Municipio;

13.42. Consultar processos licitatérios por categorias, como: pregdo, chamamento publico,tomada de
precos;

13.43. Disponibilizar &rea para listar os dados de acesso a informagdo, como estruturaorganizacional,
perguntas frequentes e realizar pedidos a entidade.

13.44. Cadastrar horario de atendimento da entidade no Portal da Transparéncia;

13.45. Exibir no Portal da Transparéncia braséo e endereco;

13.46. Criar modelos de arquivos (Templates), para vincular em novas consultas, permitindo odownload
dos documentos pelo Portal da Transparéncia;
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13.47. Cadastrar agrupadores para organizar os arquivos que serdo adicionados em uma novaconsulta que
sera disponibilizada no Portal;

13.48. Permitir configurar as entidades que serédo disponibilizadas para acesso no portal.

13.49. Parametrizar o ano inicial para retornar os dados nas consultas.

13.50. Possibilitar habilitar contador de acesso ao portal, indicando a quantidade de usuarios queestdo
acessando as consultas.

13.51. Possibilitar cadastrar hint nas consultas, com intuito de adicionar informac6esexplicativas sobre 0s
itens que serdo listados.

13.52. Permitir ordenar a exibicdo dos anexos que estdo atrelados em consultas especificas noportal da
transparéncia.

13.53. Possuir validacdo de ReCAPTCHA no portal de forma geral, ndo afetando a utilizacdodas consultas,
tendo o intuito de garantir a seguranca do acesso das informagoes.

13.54. Disponibilizar link para acessar o cadastro e a consulta de ouvidoria municipal.

13.55. Disponibilizar em local de facil acesso, link para acessar e registrar acesso a informacéo.

14. MODULO DE PORTAL DE SERVICOS E AUTOATENDIMENTO

14.1. Dispor de servico para emissdo de processo digital, com possibilidade de integragdo com os cadastros
imobiliarios e de atividades, disponiveis no sistema Tributario.

14.2. Possibilitar que na emissdo de processos digitais, através do autoatendimento, seja opcional ou
obrigatoria a utilizacdo de assinatura digital com e-CPF ou e-CNPJ, padrdo ICP- Brasil.

14.3. Permitir que sejam adicionados servicos especificos ao Portal, com possibilidade de integracdo com o
sistema de processo digital, podendo ser configurado roteiro de tramitacdo de acordo com o0 assunto e
subassunto informado.

14.4. Dispor de servico de Acesso a Informacdo, possibilitando a protocolizacdo de requerimentos de
informacao, além de disponibilizar para consulta os seguintes dados: obras e acdes, estrutura organizacional
e perguntas frequentes de acordo com a Lei 12.527/2011.

14.5. Possibilitar que processos de denlncias, davidas e sugestdes sejam abertos através do autoatendimento
e aplicativo, sendo direcionados para o setor de Ouvidoria, permitindo que o requerente seja anénimo.

14.6. Possibilitar que em servicos de emisséo de processo digital possa ser configurada a emisséo de guia
para pagamento de taxas e tarifas, em padrdo bancério, permitindo definir para cada assunto sua
correspondente sub- receita.

14.7. O portal de autoatendimento devera dispor de layout responsivo, se adaptando a dispositivos moveis.
14.8. Possuir servico para consulta do andamento dos processos digitais e processos de fluxo dinamico, sendo
necessario informar o nimero do processo e seu codigo verificador ou CPF/CNPJ do requerente, inclusive
com a possibilidade de informar novos anexos e langarnovas informacGes através de complementos ou
readequacdes ao processo.

14.9. Permitir que as liberacGes de acesso ao sistema possam ser efetuadas com base em solicitacOes de
acesso realizadas pelo contribuinte atraves de servi¢o disponibilizado no portal de autoatendimento e
aplicativo.

14.10. Possibilitar que os usuérios e contribuintes possam alterar ou recuperar sua senha de acesso ao sistema,
validando seus dados cadastrais, como e-mail, conforme parametrizagéo.

14.11. Possuir servigo para realizagdo de autenticidade do Certificado de Registro Cadastral emitido pela
entidade.

14.12. Possuir servico para que o fornecedor vencedor da licitacdo realizada em lotes, possa fazer a
readequacao dos valores dos itens pertencentes aos lotes nas suas dependéncias. Indicando o valor unitario
de cada item totalizando o valor ofertado no lote.

14.13. Possuir servico para preenchimento online da proposta comercial, sem a necessidade de exportacéo e
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importacdo de arquivos, possibilitando o preenchimento da proposta comercial pelopréprio fornecedor em
suas dependéncias. Os dados devem ficar criptografados na base de dados

sendo necessaria senha para descriptografar e importar as propostas ao sistema, sem necessidade de
redigitacao.

14.14. Permitir realizar digitagdo de cotacdo de pregos referentes a planilhas, para fins decélculos médios de
precos praticados entre os fornecedores.

14.15. Permitir disponibilizar informacdes sobre licitagdes, possibilitando configurar quais informacdes
serdo exibidas no servico como: edital, anexos, pareceres, impugnacao, ata de abertura envelope, proposta,
ata do pregdo, ata de registro de preco, termo de homologacéo, termo de adjudicacdo, contrato, certiddes,
documentos exigidos, quadro comparativo precos, vencedores e ordem de compra.

14.16. Possuir servico onde os fornecedores da Entidade poderdo consultar os valores retidos de seus
empenhos.

14.17. Possibilitar aos credores da Entidade verificar o saldo dos valores a receber, podendo filtrar pelo
namero de empenho e data.

14.18. Possibilitar aos fornecedores da Entidade consultar todos os empenhos emitidos, sendo demonstrados
0s empenhos que ja foram pagos, estdo a pagar, as retencdes dos empenhos e os saldos.

14.19. Possuir consulta do comprovante de retencdo de IRRF pela entidade, para posterior declaracdo do
imposto de renda de PF ou PJ.

14.20. Disponibilizar a emissdo da folha de pagamento através de servico de autoatendimento, devendo
possibilitar que a Entidade defina previamente o layout que sera utilizado na emisséo.

14.21. Permitir ao funcionério realizar a emissdo dos seus periodos aquisitivos e de saldos de férias através
de servico de emissdo de relatorio gerencial de férias.

14.22. Possibilitar ao servidor realizar a impressdo da ficha financeira com os valores dospagamentos
em determinados periodos.

14.23. Possuir servigco onde o funcionario possa realizar a emisséo do espelho de ponto com opcéo de filtrar
por periodo, e de configurar previamente quais totalizadores serdo exibidos.

14.24. Possibilitar ao funcionario emitir o comprovante de imposto de renda retido na fonte paraposterior
declaragdo do imposto de renda.

14.25. Disponibilizar ao servidor a emissdo de relatério de tempo de servico através de servico de
autoatendimento, devendo possibilitar que a Entidade defina previamente o layout que sera utilizado na
emisséo.

14.26. Permitir ao funcionario realizar a emissdo da declaracdo sobre o periodo de trabalho no magisteério.
14.27. Disponibilizar ao funcionario realizar a alteracdo/atualizagdo de seus dados pessoaisatravés de servico.
14.28. Possibilitar ao servidor a emissdo de relatério onde constem as informacdes de seus empréstimos
bancarios.

14.29. Permitir ao funcionario realizar qualquer tipo de solicitacdo ao RH, através de servico com essa
finalidade, possibilitando que o RH defina assuntos especificos, como por exemplo: Férias, Inscri¢do para
Cursos, etc.

14.30. Dispor de servigo onde qualquer pessoa/entidade possa verificar, atraves de chave de verificacdo, a
autenticidade do recibo de pagamento.

14.31. Permitir que empresas externas, através de convénio, ou departamentos internos realizem langamentos
para desconto em folha de pagamento dos funcionarios.

14.32. Permitir que os departamentos realizem os lancamentos de atestados médicos de seus funcionarios.
14.33. Permitir ao servidor realizar a emissao do relatorio anual de contribuicdes para a previdéncia.

14.34. Permitir ao funcionario realizar a Emissdo da Margem Consignavel pelo Portal de Servicos com a
opcao de selecdo dentre os bancos conveniados da entidade.

14.35. Possuir servico especifico para solicitacdo de férias, de forma que o departamento de recursos
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humanos possa fazer a anélise do pedido, bem como realizar a programacao de férias a partir do requerimento
efetuado.

14.36. Permitir a emissdo de guias em atraso ou ndo, realizando atualizados dos célculos:ISSQN, ISSRF,
ITBI, Divida Ativa, ISS/Alvara, Fiscalizacdo, Obras, Guia Unica ou Receitas Diversas.

14.37. Permitir a emissdo de Extratos de Débitos: Geral, através do cadastro Econdémico ou por Imdvel.
14.38. Permitir a emissdo de consulta e verificacdo de autenticidade da Certiddo Negativa de Débito.

14.39. Permitir efetuar pedidos a Prefeitura para exercer atividades econémicas no municipio.

14.40. Permitir a emissdo do comprovante de retencdo do imposto sobre servigos.

14.41. Permitir solicitar a emissdo de nota fiscal de servico eletronica avulsa.

14.42. Permitir aos contabilistas cadastrados emitir CertidGes Negativas de Débito (CND), guiastributéarias,
atualizacdo de informagdes cadastrais para seus clientes.

14.43. Permitir realizar a solicitacdo para a emissao de alvara de construcéo e habite-se.

14.44. Possuir servico que permita consultar os documentos necessarios e obrigatorios para que seja possivel
realizar as solicitagdes.

14.45. Possuir gadget para acompanhar as solicitacfes de acesso, com a possibilidade de liberar, indeferir e
notificar os solicitantes pela propria tela Gerenciamento.

14.46. Permitir a solicitacdo de licencas, e demais beneficios ou documentos pertinentes ao servidor via
portal.

14.47. Permitir registrar a transferéncia de imoveis entre proprietarios, incluindo nome do proprietario
adquirente, transmitente e tabelionato. Com posterior liberagéo da entidade e pagamento de guia.

14.48. Possuir servigo para cadastrar solicitacdo de reserva de espa¢os publicos para realizacdo de evento no
CONTRATANTE, sendo integrado com o sistema de Processo Digital.

14.49. Permitir declarar servigos prestados e tomados.

14.50. Permitir cadastrar recados no portal, parametrizando a sua exibi¢cdo com ou sem login.

14.51. Possibilitar a exibicdo de boxes indicativas para os contribuintes, permitindo retornar dados de débitos
e quantidade de processos digitais.

14.52. Permitir cadastrar boxes que ao acessar podem carregar servicos ou somente textoinformativo.
14.53. Dispor de opc¢éo para definir os servigos que serdo disponibilizados em destaque parafacilitar o
acesso.

14.54. Permitir os cidaddos favoritar seus servicos mais acessados, quando estdo logados noportal.
14.55. Exibir dados de endereco e contato da entidade.

14.56. Possuir campo de pesquisa que retorne 0s Servicos.

14.57. Dispor de area especifica para localizar informacdes de acessibilidade, como: altocontraste, aumento
e diminuicdo de fonte e VVLibras.

14.58. Permitir cadastro aviso, sendo exibido no portal em forma de pop-up.

14.59. Possuir validacdo de reCAPTCHA para os servicos quando acessados sem login,garantindo a
seguranca das informagdes.

14.60. Disponibilizar servicos de Carta de Servigos, carregando todos o0s registros indicandoquais
necessitam de login e com a possibilidade de acesso direto por esse meio, baseado na Lei

13.460 de 2017.

14.61. Permitir o cidad&o avaliar os servigos disponiveis a ele, baseado na Lei 13.460 de 2017,onde devera
indicar sua satisfacdo para os seguintes itens:

a) Satisfacdo com o servigo prestado.

b) Qualidade do atendimento.

¢) Cumprimento de prazos e CoOmpromissos.

d) Adicionando uma descri¢édo na avaliacao.

14.62. Possibilitar que os cidadaos tenham acesso aos resultados das avaliagdes, sendo exibida ainformacéo
por servigo, mediante acesso a Carta de Servicos.
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14.63. Possuir autenticidade de documentos e validade via Qrcode.

15. MODULO DE PROCESSO DIGITAL

15.1. Permitir o tramite de todo o processo em ambiente digital com dispensa do tramite em papéis.

15.2. Permitir que a numeracao de processo siga sequéncia numerica e nao possibilite o cadastro de dois
processos com numeracao igual. Sendo reiniciada a numeracao a cada novo exercicio.

15.3. Possibilitar a configuracdo de roteiro interno de cumprimento automatico para cada assunto, inclusive
com a definigcéo de prazo para que cada etapa seja realizada.

15.4. Notificar o requerente e demais responsaveis por envio de e-mail e notificacdo push, a cadatramite do
processo, conforme configuracdo estabelecida.

15.5. Dispor de controle de prazos, de acordo com o definido em roteiro, possibilitando que processos
pendentes sejam classificados através de cores e icones indicativos, sendo prazoexpirado para 0 processo e
prazo expirado para analise do processo.

15.6. Possibilitar a emissdo de guia para pagamento de taxas e tarifas, em padrdo bancario, possibilitando
configurar para cada assunto sua correspondente sub-receita.

15.7. Impossibilitar a tramitacdo de processo com taxa em aberto.

15.8. Permitir a abertura de processos através de acesso externo via site da entidade, dispositivosmoveis e
cadastro de atendimento por operador do sistema.

15.9. Permitir que varios setores administrativos possam realizar a abertura de processos digitaisvia sistema,
seguindo a mesma numeracdo do exercicio corrente.

15.10. Permitir ao requerente no momento da abertura de processo, utilizando o autoatendimento, a
visualizagdo dos documentos obrigatérios para cada assunto.

15.11. Permitir assinatura das movimentag6es, com a utilizacdo de certificado digital no padrdo ICP-Brasil
ou eletrdnico, nos tramites, complementos e no encerramento dos processos.

15.12. Dispor de relatdrios de gerenciamento por processos, centro de custo, assunto, subassunto, graficos e
etiquetas.

15.13. Controlar as fases de um processo, desde seu registro até seu arquivamento, passando portodos 0s
tramites necessarios, de acordo com as permissdes de acesso dos usuarios cadastrados.

15.14. Controlar a vinculagao de processos por apensamento, considerando as regras: mesmo assunto, mesma
localizagdo, mesmo requerente, mesmo endereco e mesmo cadastro imobiliario.

15.15. Permitir anexar 0s seguintes tipos de arquivos aos processos: cépia de documentacGes do requerente,
pareceres, plantas de projetos, e outros que auxiliem na tramitacéo e analise, considerando os formatos pdf,
png, doc, entre outros.

15.16. Na tramitacdo de processos, enviar notificagdo ao usuério de destino do processo, avisando da
ocorréncia da movimentacao.

15.17. Permitir a movimentacao de processos por centro de custos ou por usuario.

15.18. Permitir a transferéncia entre arquivos, apds o processo estar arquivado.

15.19. Permitir emissdo de relatérios a partir das telas de Consulta de: Assunto, subassunto, Documento e
Processo.

15.20. Emitir relatério estatistico com no minimo os seguintes filtros: Assunto, subassunto, Centro de Custo
Atual, Requerente, Parecer, Situacdo, data de abertura, nimero do processo e usuario de abertura.

15.21. Permitir emissdo de comprovante de abertura, tramites, encerramento e arquivamento.

15.22. Permitir o cadastro de processos com Requerente anénimo, com a possibilidade deinformar telefone
e/ou e-mail para contato, desde que configurado.

15.23. Permitir emissdo de etiquetas personalizadas contendo informac6es do Processo, através dos filtros:
Numero, Ano, Assunto, subassunto, Data e Situacdo do Processo.

15.24. Permitir receber 0s processos coletivamente, ndo necessitando receber um a um.
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15.25. Permitir movimentar varios processos em lote, com a possibilidade de informar pareceresdiferentes
para cada um dos processos.

15.26. Permitir relacionar anexo durante a inser¢do de movimento e complemento do processo.

15.27. Permitir arquivar varios processos de uma unica vez.

15.28. Na abertura do processo, permitir especificar a finalidade do processo: atendimento ao publico ou
processo interno da Entidade.

15.29. Possibilitar a emissao de graficos dos processos por assunto, subassunto, centro de custos

e situagéo.

15.30. No momento da abertura de um processo, possibilitar que o usuario seja notificado da existéncia
débitos em nome do requerente, através de integracdo com o sistema Tributario.

15.31. Dispor de notificagdo, durante a abertura de um processo, da existéncia de outros processos para o
requerente informado.

15.32. Permitir relacionar Requerentes Adicionais a um processo, tanto no momento da aberturaquanto em
eventuais alteracoes.

15.33. Dispor de opcdo para paralisar processos que estdo com limite de prazo atingido.

15.34. Permitir a insercdo dos textos, de abertura e movimentac6es dos processos, sem limite de caracteres.

15.35. Permitir ao gestor do sistema a visualizacdo de todos os processos, independente do centro de custos
em que o processo esteja localizado.

15.36. Possuir rotina especifica onde o usuario visualize apenas 0s processos da sua reparticao.

15.37. Nas rotinas de gerenciamento de processos, dispor dos seguintes filtros: situacdo (aberto, tramitando,
em andlise, paralisado, cancelado e arquivado), nimero, ano, requerente, responsavel, endereco do
requerente, data de abertura, data de previsao, assunto, subassunto, centro de custo atual, usuario do Gltimo
tramite e data da ultima movimentacao.

15.38. Manter um historico de tudo que foi realizado com o processo, com as informacdes de data de abertura,
tramites e recebimentos, além de quais movimentos foram assinados digitalmente.

15.39. Possuir cadastro de documento, onde sera utilizado para relacionar aos anexos da solicitacéo.

15.40. Possuir validacdo no cadastro de assuntos e documentos ndo permitindo a insercao de registros com
descricdo a duplicada.

15.41. Possibilitar a criacdo de repositorio de modelos (Templates), que poderdo ser utilizados como base
para a criagcdo de novos documentos dentro dos processos digitais.

15.42. Devera conter rotina para gerenciamento dos documentos, salvando o arquivo editado como anexo do
processo.

15.43. Possuir histérico de alteracGes efetuadas principalmente de requerente, assunto,subassunto, cadastro
imobiliario e endereco do processo.

15.44. Permitir excluir o ultimo trdmite do processo, desde que ainda ndo tenha sido recebido, por usuario
com privilégio, gravando log da operacéo.

15.45. Na rotina de gerenciamento do processo, permitir que 0s processos sejam ordenados pela data da
ultima movimentacdo, possibilitando visualizar os ultimos processos movimentados.

15.46. Permitir configurar o envio de e-mail e notificacdo push, ao requerente do processo, nas situagoes de:
Abertura, Cancelamento, Tramites e Encerramento.

15.47. Definir os centros de custos que 0 usuario possuira acesso, retornando na sua caixa de processos
somente 0s registros relacionados as permissdes pré-definidas.

15.48. Permitir verificar via sistema as notificagbes referente aos processos que estdo em atraso sob a
responsabilidade do usuario logado.

15.49. Permitir verificar via sistema as notificacGes referente aos processos que foram enviados para anélise
do setor reparticdo ou do usuario logado.
15.50. Definir por assunto os documentos necessarios e obrigatorios, que serdo solicitadosdurante a abertura
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do processo via autoatendimento.

15.51. Definir por solicitacdo texto de orientacdo para facilitar o entendimento do cidaddodurante a realizacédo
da abertura do processo.

15.52. Permitir realizar as seguintes parametrizacbes por solicitacGes: relacionamento de cadastro
imobiliario, atividades, texto juridico, emissdo de taxa automatica, fluxo de processo e termo de aceite.
15.53. Permitir que no momento da abertura do processo, seja via sistema ou autoatendimento, que no
cadastro Unico do requerente sejam verificados o preenchimento e validade dos campos CPF/CNPJ, RG,
contato e endereco.

15.54. Possibilitar a tramitagéo de processos de fluxo ao requerente ou responsavel legal, caso seja necessario
alguma intervencéo, por exemplo, inser¢do de novos anexos.

15.55. Parametrizar configuracao de e-mail que sera enviado de forma automatica aos Usuarios, responsaveis
de centro de custo e/ou destinatérios adicionais, quando 0s processos estdo com prazo de anélise expirado.
15.56. Permitir que o requerente e responsavel legal do processo acompanhe sua solicitacdo via web, sendo
necessario informar o ndmero do processo e o codigo verificador ou CPF/CNPJ, visualizando todos os
tramites do processo, situacdo, data e horario da tramitacdo, local que se encontra e parecer, podendo incluir
novos anexos e complementos ao processo.

15.57. Permitir relacionar responsavel a um processo, tanto no momento da abertura quanto em eventuais
alteracdes.

15.58. Possibilitar o usuério logado ao sistema, visualizar apenas processos que foram tramitados para ele e
para 0 seu setor.

15.59. Permitir reimprimir as taxas dos processos, caso solicitado pelo requerente ou responsavel do mesmo.
15.60. Possibilitar a impressdo em arquivo unico de todos os movimentos do processo, para que seja possivel
realizar alguma anélise detalhada da solicitacao.

15.61. Emitir relatorio padrdo referente aos processos de Acesso a Informacdo, podendo exibir gréfico,
requerente, Gltimo tramite e filtrar por data de abertura, situacao e requerente.

15.62. Cadastrar termo de aceite para relacionar ao assunto, onde o usuério devera aceitar as condicOes para
concluir a abertura do processo.

15.63. Permitir cadastrar organograma de acordo com a estrutura administrativa do Municipio.

15.64. Permitir encerrar processos em lote, informando o parecer e motivo do encerramento.

15.65. Possibilitar a visualizacdo de processos através de indicador, contendo totalizadores em formato de
grafico por situacao.

15.66. Permitir informar se o processo possui documentacéo fisica e/ou digital.

15.67. Permitir baixar todos os anexos de um processo de uma so vez.

15.68. Permitir a visualizagdo dos anexos do mesmo formato em um processo, de forma agrupada, como se
fosse um Unico arquivo.

15.69. Permitir reabertura de processos, possibilitando selecionar mais de um processo para a reabertura.
15.70. O sistema de processo digital devera Integrar com o cadastro Unico e cadastros dos demais médulos,
como por exemplo: arrecadacgéo, recursos humanos, contabilidade.

15.71. Permitir que um processo seja sigiloso, sendo visualizados somente pelos usuérios envolvidos,
conforme parametrizacao.

15.72. Possuir gadget para facilitar o gerenciamento dos processos, retornando informacdes relevantes para
agilizar as analises do dia a dia, sendo: nimero/ano do processo, data de abertura,data do ultimo tramite,
requerente, assunto, subassunto, situacéo, se possui fluxo e iconesindicativos de prazo, origem, finalidade,
sigiloso, anexo e taxa relacionada ao processo.

15.73. Permitir visualizar em area exclusiva para detalhamento de processos, informacGes primordiais para
andlise, como: situacdo, data de previsdo, quantidade de dias da Gltima atividade realizada, centro de custo
atual, usuario atual, descricdo do ultimo tramite e observacaode abertura.

PRACA JOSE MOISES MIZIARA SOBRINHO, 10 CEP- 38.210-000 —- FONE- FAX (34) 3426-0100




PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

15.74. Permitir visualizar em area exclusiva para detalhamento de processos, informacGes relacionadas aos
processos, como: anexos, linha do tempo, informagbes de anélise, atividades, processos relacionados,
processos apensados e solicitagdo de assinatura. Somente sendo habilitadas as opgdes se possuir dados
vinculados ao processo.

15.75. Permitir visualizar o histérico do processo em linha do tempo, carregando todos 0s movimentos,
como: abertura, tramite, complemento, recebimento, encerramento, arquivamento, cancelamento, paralisacéo
e reabertura, indicando o usuario e/ou centro de custo e data/hora de execucdo do procedimento.

15.76. Possibilitar que em consulta Unica de gerenciamento de processo sejam listados 0s que estdo sob
responsabilidade do usuario logado ou do seu setor.

15.77. Permitir indicar usuarios que possam ser gestores de processos, possibilitando gerenciar todos os
registros cadastrados no sistema de processo digital.

15.78. Permitir na area de gerenciamento de processos, identificar os registros por meio de icones indicativos,
como: prazo expirado para conclusao do processo, prazo expirado paraanalise do centro de custo, origem do
processo, finalidade do processo, sigilo, workflow, taxa e anexo.

15.79. Possibilitar na area de gerenciamento dos processos, identificacdo de forma clara do tempo desde a
ultima atividade realizada ao processo.

15.80. Permitir gerenciar o processo a partir da tela de visualizacdo, sendo possivel adicionar novos anexos,
receber, tramitar e complementar o processo, alterando a situacdo conforme a execucao realizada.

15.81. Dispor as informagdes relacionadas ao processo por meio de icones na tela de visualizagdo,
possibilitando identificar se existem requerentes adicionais, informacdes adicionais, suspensao de cobranca,
viabilidade comercial, atividades comerciais, termo de aceite, processos relacionados ou apensados,
legislacdo, dados de contato e dados do endereco do processo ou do solicitante.

15.82. Permitir imprimir todo o histérico do processo pela tela de visualizacdo do mesmo, sendopossivel
realizar a impressao individual dos movimentos ou completa.

15.83. Permitir realizar execucdo de exclusdo de trdmite ou complemento do processo pela prépria tela
de visualizagdo do registro.

15.84. Exibir na listagem do histérico do processo, icones que indicam de forma objetivainformacdes
relacionadas ao registro, como: anexo, atividade e assinatura digital/eletronica.

15.85. Permitir por meio do gerenciador de processos, abrir novas solicitacdes, retornandosomente 0s
assuntos mais acessados e que o usudrio logado tenha privilégio atrelado.

15.86. Possibilitar que via gadget de gerenciamento de processos, o usuario possa despachar as demandas do
dia a dia, sem a necessidade de acessar a consulta global dos seus processos.

15.87. Permitir que os processos digitais sejam gerenciados por meio de uma ferramenta de fluxo, integrada
ao SGBD, sem necessidade de acesso ou integragdo com outros sistemas.

15.88. Permitir que o requerente e/ou servidor publico, realizem readequacdes ao processo, adicionando
novos anexos e informages faltantes. Registrando o procedimento como historico do registro.

15.89. Dispor de parametrizacdo por solicitacdo, para definir se processos com fluxo relacionadopodem ser
tramitados ao requerente ou responsavel, caso seja necessario alguma readequacéo do pedido.

15.90. Possibilitar que processos que possuam fluxo relacionado possam ser acessados pelo requerente e/ou
responsavel do processo a qualquer momento no portal de autoatendimento e aplicativo, para acompanhar o
andamento da solicitacdo e intervir caso demandado pela entidade.

15.91. Permitir que o requerente e/ou responsavel do processo possam executar atividadesconfiguradas no
fluxo do processo, como: adicionar novos documentos e responder informac6es adicionais.

15.92. Possuir painéis “indicadores” que permitam a visualizacdo dos seguintes dados de processos digitais:
15.92.1. Estatisticas dos processos abertos em quantidade e percentual;

15.92.2. Quantidade dos processos abertos na linha do tempo (ano/més);

15.92.3. Comparacédo da quantidade de processos dos Ultimos dois exercicios;

15.92.4. Comparacdo da quantidade de processos mensais dos ultimos exercicios;

15.92.5. Ranking no nimero de processos;
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15.92.6. Andlise do crescimento da abertura de processos e 0s encerramentos na linha do tempo;

15.92.7. Percentual de processos pendentes e encerrados sobre o total de processos abertos;

15.92.8. Percentual do prazo excedido dos processos digitais gerenciados por workflow e

15.92.9. Quantidade de processos digitais gerenciados por workflow em atraso, agrupados por centro de custo
e usuério.

15.93. MEMORANDO

15.94. Deve permitir realizar a inclusdo dos tipos de comunicados internos, sendo estes definidos
minimamente como Memorando, Oficio, Circular, Portaria, Instrucdo Normativa, entre
outros tipos adicionais, considerando a necessidade da contratante;

15.95. Possibilitar a inclusdo de privilégios por setor em cada tipo, para que seja permitida a criacao
de tipos especificos para cada setor;

15.96. Deve possibilitar o cadastro de tags, para que sejam utilizadas como marcadores dos
comunicados;

15.97. Deve permitir personalizar as cores das tags;

15.98. Permitir realizar a inclusdo de dados referentes ao usuario logado, como cargo e CPF. Estes
dados serdo exibidos no corpo do texto dos comunicados durante as inclusdes, respostas e
encaminhamentos das comunicacdes;

15.99. Possuir abas referentes ao gerenciamento das comunicagdes, que sejam minimamente
definidas como entrada, saida e arquivadas;

15.100. Devera possuir caixa de entrada dos comunicados, apresentando todas as comunica¢Ges em
que os setores relacionados ao usuario logado esteja envolvido;

15.101. Permitir gerenciar os comunicados, de forma que a exibicao destes seja realizada em uma
Unica caixa de entrada, sem a necessidade de trocar de tela para realizar o gerenciamento
geral;

15.102. Devera possuir caixa de saida dos comunicados, onde serdo apresentadas todas as
comunicacdes enviadas pelos setores relacionados ao usuéario logado;

15.103. Permitir o gerenciamento dos comunicados de todos os setores cujo usuério logado
estarelacionado de forma simultanea, sem a necessidade de realizar a troca de telas;

15.104. Permitir que a contratada também possa realizar o controle da numeracao por setor, 6rgao
e/ouunidade;

15.105. Permitir configurar se os comunicados poderdo ser assinados por meio eletrdnico,
considerando a Lei n® 14.063/2020, que prevé as hipoteses pela assinatura eletrnica
classificadas emsimples, avancada e qualificada, de forma obrigatéria ou opcional, de
acordo com o tipo de comunicado,a partir das hip6teses previstas para a utilizacdo de cada,
conforme disposto na mesma lei;

15.106. Permitir configurar se os comunicados poderdo ser definidos como urgentes durante a sua
incluséo;

15.107. Permitir realizar o upload de arquivos .doc ou .docx para que este seja utilizado como
modelono corpo do texto dos comunicados;

15.108. Permitir inserir comunicados sigilosos, onde estes poderdo ser visualizados somente
pelosusuarios envolvidos;

15.109. As tags vinculadas aos comunicados deverdo ser exibidas na tela de gerenciamento destes;

15.110. Devera permitir cadastrar comunicados que sejam do tipo ‘Circular’. Estes comunicados
ndopoderdo ser respondidos e encaminhados, visto que serdo comunicagdes para ciéncia dos
setores;

15.111. Deve permitir durante a incluséo, resposta e encaminhamento definir um usuario como
A/C(aos cuidados);

15.112. Permitir durante a visualizacdo dos comunicados, que as movimentacdes enviadas aos
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cuidados do usuério logado tenham indicativo que diferencie a movimentacdo das demais;

15.113. Permitir responder comunicados, onde somente deverdo ser exibidos como destinatarios
ossetores previamente envolvidos na comunicagdo selecionada;

15.114. Permitir encaminhar comunicados, onde deverao ser exibidos todos os setores da entidade,
afim de compartilhar a comunicagédo entre os demais setores;

15.115. Durante as respostas e encaminhamentos, permitir vincular arquivos definindo-os como
anexosdo comunicado;

15.116. Todas as movimentages devem ser  visualizadas em linha do tempo,
onde cadamovimentacdo de resposta, encaminhamento e/ou arquivamento deve gerar um
novo registro;

15.117. Devera permitir marcar um comunicado como lido;

15.118. Possuir indicativo visual dos comunicados que ja foram lidos, diferenciando-os dos que
aindapossuem movimentagdes que ndo foram visualizadas;

15.119. Devera permitir arquivar comunicados para o setor do usuario logado.

16. MODULO DE FISCALIZACAO FAZENDARIA

16.1. Gerenciar autorizacdo de impressdo de notas fiscais com rotinas de: inclusdo, alteracdo, consulta,
cancelamento, estorno de cancelamento e impresséo da AIDF;

16.2. Consentir a emissao de autorizagdes para incineracdo de Notas Fiscais, com controle da numeracéo das
mesmas, conforme solicitagdes de AIDFs emitidas;

16.3. Lancar por estimativa fiscal e arbitramento do ISSQN, conforme modelos pré-configuraveis previstos
na legislagdo tributaria municipal;

16.4. Gerenciar infracdes previstas na legislacdo tributaria municipal por ano, com a opcao de cadastrar 0s
percentuais de penalidade para reincidentes;

16.5. Permitir que os termos fiscais de inicio de fiscalizacdo e solicitacdo de documentos possuam correcdo
a documentacgéo padrdo para cada atividade fiscalizada pelo grupo fisco;

16.6. Personalizar modelos de estimativa fiscal e arbitramento, informando os dados e a formula de célculo,
que serdo utilizados/solicitados no preenchimento do cadastramento da estimativa ou arbitramento;

16.7. Emitir relatdrio de controle de prazo de entrega de documentos, listando os Processos Fiscais com as
solicitacBes de documentos, indicando quais 0s documentos entregues e nao entregues;

16.8. Gerar relatorio verificando inconsisténcias entre os documentos declarados pelos Prestadores,
comparando com os documentos declarados pelos Tomadores, acusando e destacando os erros e diferenca
entre valores retidos, aliquotas, situagdes tributarias e valores de base de célculo;

16.9. Importar balancetes contabeis e do Plano Geral de Contas Comentado (PGCC) por subtitulo contabil
no padrdo ABRASF em arquivos “TXT?”, para homologacdo das contas contabeis na acdo fiscal,

16.10. Permitir que na homologacao da agéo fiscal das institui¢Bes financeiras, mesmo ap6s a importacao do
PGCC e do balancete analitico no padrdo ABRASF, poder alterar a conta de tributagcdo e da conta COSIF;
16.11. Cruzar informacGes por competéncia entre o balancete analitico no padrdo ABRASF importado na
homologacéo da acdo fiscal com o valor pago na escrituragéo fiscal, para cobranca de diferenca apurada;
16.12. Consultar inconsisténcias entre apura¢do mensal e demonstrativo contabil,

16.13. Gerar relatorio de continuidade de notas fiscais, verificando quais notas estdo faltando na sequéncia
das notas declaradas, verificando data de emissdo incorreta, destacando em vermelho as falhas reveladas,
bem como se existe a autorizacao de impressao das Notas;

16.14. Gerar relatério de declarantes que ndo entregaram a declaracdo, selecionando o ndmerode
competéncias consecutivas de ndo entrega de declaragéo;

16.15. Gerar relatorio das declaracbes fiscais entregues pelos contribuintes enquadradas como “‘sem
movimento”;
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16.16. Controlar valores langados de ISSQN de empresas optantes pelo simples nacional (como prestadores
e como tomadores de servicos);

16.17. Configurar as opcdes de parcelamento de Notificacdes e Autos de Infragdo, podendo o0s juros ser
simples ou compostos, o valor minimo da parcela aceita pela legislacéo tributaria, com opcéo do valor da
entrada e quantidade maxima de parcelas;

16.18. Gerenciar percentuais para descontos a serem aplicados em relacdo aos Autos de Infracdo e
Notificagdes apuradas;

16.19. Cadastrar novo procedimento fiscal, alterar ou cancelar, mesmo que em processo de fiscalizagéo.
Habilitar opcao de estornar cancelamento;

16.20. Mostrar o status dos procedimentos fiscais cadastrados com situacdo: aberto, iniciada, fechada ou
cancelada;

16.21. Permitir anexar documentos digitais ao processo de fiscalizacao;

16.22. Permitir registro de denuncia fiscal, podendo o denunciante se identificar ou ser anénimo.

16.23. Permitir emisséo e reimissdo do Termo de Inicio de Fiscalizacao.

16.24. Permitir que sejam feitas tantas intimagdes quantas forem necessarias ao procedimento fiscal, a
qualquer tempo durante a sua vigéncia;

16.25. Emitir ou reemitir intimacdes fiscais mantendo historico em tela de todas as intimacoes;

16.26. Emitir Termo de Entrega de Documentos para o contribuinte, de acordo com a documentagéo
entregue, podendo fazer a entrega parcial dos documentos. Emitir também termo para documentos nédo
intimados a apresentacao;

16.27. Emitir Termo de apreensao de documentos;

16.28. Gerar termo de prorrogacgdo de prazo fiscalizatério com a opcao de informar os dias prorrogados e
campo para insercdo de observacdes pertinentes ao ato;

16.29. Homologar competéncias para aferimento da base de célculo dos impostos, no caso do ISSQN, dos
servicos proprios prestados e tomados, podendo digitar os documentos emitidos/recebidos pelo contribuinte
fiscalizado (tomador e prestador). A homologacdo dascompeténcias devera permitir a digitacdo de servicos
dentro do mesmo Processo Fiscal;

16.30. Permitir ao fiscal excluir de forma global os documentos fiscais, alterar a aliquotas durante o processo
de fiscalizagéo;

16.31. Informar as homologacdes de acordo com o plano de contas das declaracGes, dando liberdade para o
fiscal dar manutencdo (incluir, alterar, excluir) as contas a serem homologadas. Cada conta deve estar
relacionada quando cabivel a seu respectivo item da lista de servigos da LC116/03;

16.32. Buscar automaticamente as informacdes das declaracGes na homologacdo do procedimento fiscal,
16.33. Permitir importacdo de arquivo txt, em modelo predefinido pelo fisco, contendo osdocumentos de
servigos prestados ou tomados para homologacao do procedimento fiscal;

16.34. Ordenar por ordem ascendente todas as competéncias na homologacdo, tendo opcéo de alterar as
informacoes;

16.35. Gerar planilha de homologacdo somente dos servigos tomados, com os dados digitados na
homologacéo;

16.36. Gerar planilha de homologacdo somente dos servigcos prestados, com os dados digitados na
homologacéo;

16.37. Gerar a planilha de homologagdo dos servigcos prestados e tomados em uma Unica planilha,
diferenciando o que for um e o que for outro, com os dados digitados na homologacéo;

16.38. Configurar envio de e-mail via Processo Fiscal com opcdo de poder habilitar/desabilitar aqualquer
momento, bem como, configurar textos padrbes que serdo apresentados no corpo do e- mail;

16.39. Enviar por e-mail no decorrer da acéo fiscal os seguintes documentos:

a) Termo de inicio;
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b) Intimacdo;

c) Termo de recebimento de documentos;

d) Termo de devolucéo de documentos;

e) Termo de apreensé@o de documentos;

f) Documentos de autuacéo principal e acessoria;

g) Termo de prorrogacao fiscal e

h) Termo de encerramento de fiscalizagéo;

16.40. Consultar e-mails enviados no processo fiscal, contendo no minimo: data, hora, e-mail,usuario
responsavel pelo envio do e- mail e copia do e-mail enviado;

16.41. Criar documento de autuacdo de acordo com uma tabela de infracbes previamentecadastradas:

a) Se o contribuinte for reincidente;

b) Se a autuacdo esta sendo emitida para servigos proprios (prestados) ou tomados e

c¢) Campo destinado ao livre manuseio do grupo fisco para a descri¢do detalhada do historico dolancamento
a ser realizado;

16.42. Incluir documento de autuacdo exibindo uma lista de todos os documentos fiscais relacionados na
homologacdo dos processos fiscais separadas por competéncia, onde o fiscal podera selecionar quais fardo
parte do respectivo documento de autuagéo;

16.43. Visualizar uma prévia da planilha de calculo do procedimento fiscal em curso, buscando todos os
pagamentos ja efetuados pelo contribuinte no periodo fiscalizado e calcular automaticamente a diferenca a
recolher, a correcdo monetéaria, 0s juros e a multa (pena) aplicada com subtotais por periodo fiscalizado e
total geral, bem como dar liberdade ao grupo fisco de manipular os dados, caso algum erro operacional de
pagamento tiver acontecido, recalculando a planilha;

16.44. Emitir a planilha de calculo do procedimento fiscal devidamente atualizada monetariamente,
separando o periodo e o exercicio fiscal;

16.45. Configurar nimero de dias para a data de vencimento apds o ciente dos documentos de autuacao e
também o ndmero de dias para o contribuinte entrar com recurso tempestivo;

16.46. Alterar data ciente, de vencimento (esta devera ser sugerida de acordo com parametrizacdo do nimero
de dias apds o ciente), e a data de prazo para entrada de recurso (devera ser sugerida de acordo com
parametrizacdo do nimero de dias ap0s o ciente) para cada documento de autuacdo emitido;

16.47. Parcelar e reparcelar valores dos documentos de autuacéo emitidos, obedecendo a parametrizacao de
moeda a ser utilizada no parcelamento e nimero maximo de parcelas;

16.48. Emitir documento para pagamento bancario com codigo de barras, das infracdes levantadas,
obedecendo aos convénios bancarios existentes, tendo a opcdo de o documento de autuacdo e a guia de
pagamento serem parametrizados para sairem com eventuais descontos na multa, previstos na legislacao
tributaria do municipio, caso o pagamento seja efetuado até a data do vencimento;

16.49. Permitir realizar e/ou estornar parcelamento os valores dos documentos de autuacéo;

16.50. Gerenciar todos os procedimentos fiscais cadastrados, parcial e por fiscal, sendo que cadaintegrante
do grupo fisco terd acesso somente aos seus respectivos procedimentos fiscais;

16.51. Emitir relatorios contendo as notas fiscais declaradas pelos contribuintes, filtrando por servicos
tomados e prestados;

16.52. Consultar e emitir termos de incineracéo de notas fiscais;

16.53. Emitir relatorios dos documentos de autuagdo emitidos por cadastro ou por intervalo dos documentos;
16.54. Emitir relatdrios dos contribuintes fiscalizados, ndo fiscalizados e em fiscalizacéo;

16.55. Emitir relatorio com listagem de contribuintes por atividade;

16.56. Emitir relatorio com listagem de contribuintes por fiscal;

16.57. Emitir relatorio com a situacdo dos contribuintes fiscalizados/em fiscalizagdo trazendo informacoes
dos valores devidos/pagos e dos seus respectivos documentos de autuacao;
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16.58. Permitir a manutencdo de estimativas fiscais e de arbitramento, relacionando a segunda, na
homologacéo do Processo Fiscal, quando este existir para o periodo do arbitramento;

16.59. Permitir que a penalidade das infracOes seja do tipo percentual/valor fixo, com determinagdo de
percentual ao dia até um percentual maximo, e determinacdo de valor minimo e valor maximo quando valor
fixo. Este ultimo para graduagdo manual pelo fiscal no momento da autuag&o;

16.60. Calcular valor de autuacdo selecionando o valor entre 0 minimo e 0 maximo para a infracao (tipo valor
fixo0);

16.61. Visualizar a simulag&o do célculo do documento de autuacéo antes do mesmo ser gravado, detalhando
0s componentes do montante da autuag&o;

16.62. Cancelar procedimento fiscal, podendo escolher se ird cancelar também os documentosde autuacao;
16.63. Reabrir procedimento fiscal;

16.64. Controlar liberacdo e emissdo de autorizacdo para uso de emissor de cupons fiscais;

16.65. Inscrever em divida ativa valores notificados e ndo pagos;

16.66. Suspender notificacdes e autos de infragdo no momento do cadastramento do recurso;

16.67. Emitir relatorio comparando valor estimado com o valor declarado;

16.68. Emitir relatorio de variacdes de valores, podendo ainda ser informado qual o percentualde variacéo;
16.69. Gerenciar ordens de servico;

16.70. Incluir ordens de servico aos fiscais determinando a verificacao por cadastro econémico ou Unico, data
de inicio a ser verificada pelo fiscal e campo descritivo para mais informacdes;

16.71. Permitir aos fiscais a verificacdo de suas respectivas ordens, podendo alterar a data de inicio de
verificacéo;

16.72. Permitir aos fiscais incluir informacdes em sua ordem de servico, incluindo documentos aserem
intimados na verificacdo do contribuinte;

16.73. Permitir aos fiscais anexar documentos em sua ordem de servico;

16.74. Permitir aos fiscais concluir sua ordem de servico caso nao encontradas irregularidadesdo
contribuinte, bem como concluir e abrir processo de fiscalizacao;

16.75. Imprimir ordem de servico, para que seja possivel anexar ao processo fiscal;

16.76. Possuir relatorio gerencial da ordem de servico, verificando a situacdo das ordens bemcomo o
nimero do processo de fiscalizacdo vinculado a ordem de servigo quando possuir;

16.77. Emitir relatdrio de ausentes de emisséo de Nf-e;

16.78. Emitir relatério de demonstracdo de divergéncias entre Prestadores X Tomadores;

17. MODULO DE ESCRITA FISCAL ELETRONICA

17.1. Possuir cadastro Mobiliario Unico;

17.2. Escriturar Prestadores de Servicos;

17.3. Escriturar livro fiscal eletrdnico para todos os prestadores de servicos do municipio, comselecdo do
periodo de competéncia que se deseja lancar;

17.4. Escriturar Servigos de Construcdo Civil para prestadores de servicos;

17.5. Permitir escrituragdo via digitacdo, de notas fiscais, identificando nimero da nota, data deemisséo,
série e subsérie, natureza dos servigos (cddigo do servico);

17.6. Calcular automaticamente o tributo com base nas informac6es lancadas na declaragdo deservicos;
17.7. Permitir alterar/cancelar qualquer langcamento, exceto para lancamentos gerados pelaemisséo de NFS-
e, no encerramento da escrituragéo;

17.8. Escriturar servigos tomados;

17.9. Escriturar livro fiscal eletrénico para todos os tomadores de servicos do municipio, comselecéo do
periodo de competéncia;

17.10. Escriturar livro fiscal eletrénico para todos os prestadores de servicos do municipio, comselecédo do
periodo de competéncia;
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17.11. Possuir escrituracdo exclusiva para contadores, para que possam realizar seu pré- cadastramento e
utiliza-lo apos liberacao por intermédio de um funcionario da prefeitura com privilégios para esta atividade
(tipo de acesso que permita esta operacao);

17.12. Verificar informacdes enviadas pelos contribuintes através das declaracdes, tais como: servicos
prestados por empresas de fora do Municipio, servicos prestados por empresas locais, servicos prestados fora
da cidade por empresas locais, relacdo dos servicos com maiores arrecadagdes/declaracoes;

17.13. Incluir Ficha de Alteragéo Cadastral (FAC), com as opc¢des de Novo Cadastro, Alteracdo de Cadastro,
Vinculo de Responsabilidade, Baixa de Responsabilidade;

17.14. Permitir na Ficha de Alteracdo Cadastral (FAC) com tipo Novo, Incluir usuério de forma automatica
no momento da liberacdo;

17.15. Para Ficha de Alteracdo Cadastral (FAC) com tipo Novo, Incluir autorizagédo para utilizacdo de NFS-
e, de forma automatica, no momento da liberacdo;

17.16. Lancar automaticamente valores declarados;

17.17. Cadastrar, alterar e alterar a situacdo cadastral de inscricdes municipais;

17.18. Emitir recibo de declaracdo de ISS e de ISS retido;

17.19. Escriturar através de acesso seguro (assinatura digital) os documentos fiscais e ou cuponsfiscais
emitidos e recebidos, contendo:

a) Razéo social do declarante/contribuinte;

b) CNPJ/CPF;

c) Endereco completo;

d) Ndmero do Cadastro Municipal Mobiliario, quando tiver;

e) NUmero e data de emissao do documento fiscal e

f) Valor dos servicos prestados e/ou tomados;

17.20. Escriturar servicos eventuais, ndo enquadrados no cadastro mobiliario;

17.21. Permitir ao declarante que efetue seu cadastro e conceda permisséo de acesso aos seuscolaboradores;
17.22. Permitir que o escritério contabil, através de seu usudrio e senha, faca a escrituracdo deservicos
prestados e tomados de todos o0s seus clientes.

17.23. Permitir que a solicitacdo de cadastro de declarante seja confirmada pelo Fisco,habilitando o
solicitante para utilizacdo da ferramenta;

17.24. Permitir declaracd@es retificadoras com emisséo da guia de pagamento;

17.25. Aceitar maltiplas atividades enumeradas na Lista de Servicos (LC 116/03) em um mesmodocumento
fiscal;

17.26. Importar arquivos das administradoras de cartdo, contendo as informacgdes de débito ecrédito;
17.27. Consultar os logs de importacdo dos arquivos das administradoras de cartdo, podendoefetuar o
download do arquivo importado;

17.28. Visualizar erros de importacOes dos arquivos das administradoras de cartéo;

17.29. Gerar protocolo de entrega, com a data e hora de entrega e os valores de débito e crédito, com o
CPF/CNPJ e nome do responsavel pela importacdo, apés o término da importacdo do arquivo das
administradoras de cartéo;

17.30. Possuir relatorio de importacao dos arquivos das administradoras de cartdo, contendo o CPF/CNPJ da
administradora, a competéncia e os valores de débito e crédito que foram importados por arquivo e qual o
tipo de importacdo (Normal ou Retificadora);

17.31. Emitir relatorio de confronto do que foi declarado e o que foi informado pelas administradoras de
cartéo;

17.32. Enquadrar/desenquadrar relacionamentos entre categorias personalizadas de declaracdo e cadastros
mobiliarios;

17.33. Configurar campos a serem listados para as declaragdes de despesa;

17.34. Configurar se uma determinada despesa sera de preenchimento obrigatorio ou nao;
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17.35. Cadastrar novos tomadores de servico pelos préprios declarantes, no momento da declaragdo de
servigos prestados;

17.36. Declarar servigos prestados e tomados para contribuintes isentos, imunes, com regime de estimativa e
regime fixo;

17.37. Declarar servigos prestados dos contribuintes do regime de homologagéo por: documento fiscal; base
de calculo; categorias configuraveis ou planos de contas, conforme configuracées predefinidas;

17.38. Retificar declaragdes de servicos prestados ja entregues e nao pagas;

17.39. Retificar declaracdes de servigos prestados ja realizadas e ndo pagas, por categoria, composto pelos
campos definidos nas configuracdes de categoria, com as férmulas definidas também no mesmo cadastro;
17.40. Retificar parcelas ja pagas, desde que ndo exclua notas fiscais eletronicas e ndo altere o valor do
ISSQN;

17.41. Escriturar contribuintes de fora do municipio (Declarantes sem cadastro mobiliario) tanto de
documentos fiscais prestados como tomados, emitindo guia para pagamento do imposto;

17.42. Gerar parcelas complementares sem intervencdo do Municipio e sem perder a referénciae a
competéncia a qual ela complementa;

17.43. Disponibilizar rotina para cadastramento de requisicdo de compensacao (valor pago a maior), apds
deferido pelo Municipio, este valor sera abatido do valor devido de competéncias futuras;

17.44. Enquadrar incentivos fiscais por cadastro mobiliario;

17.45. Configurar multa por atraso de declaracdo, separadamente por servigcos prestados, servicos tomados
e contribuintes do simples nacional;

17.46. Lancar multa por atraso na declaracdo de forma geral,

17.47. Configurar quais itens da lista de servico (LC116/03) poderdo sofrer deducdo na base de célculo,
podendo ainda determinar qual o percentual maximo para deducéo;

17.48. Permitir mais de uma declaracdo por competéncia.

17.49. Atender a LC 123/2006 referente ao Simples Nacional, quanto as aliquotas diferenciadas;

17.50. Efetuar declaracdo sem movimento;

17.51. Gerar recibo de retencdo de ISSQN, podendo agrupar todas as notas de um mesmo prestador no
mesmo recibo;

17.52. Permitir que empresas exploradoras das atividades de leasing realizem as declaracdes de tomadores
domiciliados no municipio, devendo informar os documentos/contratos de formaindividual ou através
de arquivo de sistema de escrita fiscal ou ainda contabil (em layout definido pelo Municipio) com todos os
documentos a serem declarados;

17.53. Conter rotina para que empresas exploradoras das atividades de Plano de Salde realizem as
declaracbes de tomadores domiciliados no Municipio, devendo informar os documentos/contratos de forma
individual ou através de arquivo de sistema de escrita fiscal ou contabil (em layout definido pelo Municipio)
com todos os documentos a serem declarados;

17.54. Conter rotina para que empresas exploradoras das atividades de leasing processem as declaracdes
simplificadas para recolhimento do ISS devido ao Municipio. As declaragdes

simplificadas deverdo conter as informacGes minimas para apuracdo do imposto devido aoMunicipio;
17.55. Conter rotina para que empresas exploradoras das atividades de plano de salde processem as
declaragdes simplificadas para recolhimento do ISS devido ao Municipio. As declara¢bes simplificadas
deverdo conter as informagdes minimas para apuracdo do imposto devido ao Municipio;

17.56. Conter rotina para que empresas exploradoras das atividades de administracdo de cartdo de
crédito/debito processem as declaragdes simplificadas para recolhimento do ISS devido ao municipio. As
declaracbes simplificadas deverdo conter as informagdes minimas para apuracdo do imposto devido ao
Municipio;

18. MODULO DE NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS
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18.1. Possuir aplicativo a ser instalado em disponivel mdvel compativel pelo menos com ossistemas
operacionais 10S e Android;

18.2. Emitir NFS-e;

18.3. Enviar qualquer nota ja emitida por e-mail;

18.4. Cancelar a NFS-e desde que esta esteja dentro do periodo permitido para o cancelamento;

18.5. Visualizar as NFS-e ja emitidas do prestador do servico;

18.6. Permitir os fiscais liberar ou cancelar qualquer autorizacdo para emissao de notas fiscaiseletrénicas;
18.7. Emitir NFS-e utilizando vérios itens da lista de servicos, conforme classificacdo da Lei
Complementar 116/03, inclusive na mesma nota;

18.8. Permitir a qualquer usuario (cidaddo, entidade, empresa, etc.), verificar a autenticidade dasNotas
Fiscais eletronicas emitidas via QR code;

18.9. Permitir que o fisco defina se o contador do contribuinte tera permissao para realizar aemissédo da
Nota Fiscal de Servico Eletronica;

18.10. Permitir ao prestador de servigo configurar logo da empresa para ser utilizado no corpoda NFS-g;
18.11. Permitir ao prestador de servico configurar observacdo padréo a ser sugerida em toda a emisséo de
NFS-g;

18.12. Permitir ao prestador de servico configurar informacdo complementar padrdo, em momento anterior
a emissdo da NFS-e, a ser sugerida em toda a emissao de NFSe;

18.13. Permitir o uso de tabelas (linhas x colunas) personalizadas na configuracdo e na emissdo da NFS-e
para as informagdes complementares, escolhendo nimero de linhas e colunas, o software deve permitir que
sejam digitadas informacdao nas células da tabela;

18.14. Permitir ao prestador de servico configurar um e-mail, em momento anterior a emissao daNFS-e, para
0 qual todas as NFS-e sejam encaminhadas automaticamente, independente do tomador do servico;

18.15. Configurar nimero de dias ap6s a emissdo da NFS-e onde o prestador de servigo esta autorizado a
cancelar a NFS-e;

18.16. Configurar quantidade de horas que a NFS- e podera ser cancelada pelo prestador apdssua emissao;
18.17. Permitir ao usuério emissor de NFS-e que efetue uma solicitacdo para cancelamento dedeterminada
nota, informando o0 motivo e sua respectiva substituta quando houver;

18.18. Disponibilizar ao usuério fiscal, o controle para as solicitagdes de cancelamentos de NFS-e, podendo
o mesmo deferir/indeferir as respectivas solicitacdes, informando o motivo;

18.19. Enviar e-mail automaticamente ao tomador do servi¢co quando a NFS-e for cancelada;

18.20. Configurar se o nome fantasia dos prestadores de servico usuérios da NFS-e saird nocorpo da
NFS-e;

18.21. Permitir ao usuario emissor de NFS-e, copiar os dados de um documento ja emitido paraemissdo de
nova nota;

18.22. Configurar quantos dias apds a emissdo a nota podera ser substituida pelo contribuinte;

18.23. Realizar o download do arquivo de retorno (XML) resultado da integracdo, para cadaNFS-e,
quando esta for feita via integracéo;

18.24. Utilizar Recibo Provisério de Servico (RPS) com numeracdo sequencial crescente,devendo ser
convertido em NFS-e no prazo estipulado pela legislacédo tributaria municipal,

18.25. Configurar se o tomador do servigo recebera créditos para serem utilizados no abatimentodo IPTU;
18.26. Configurar percentual individual de créditos para abatimento de IPTU por tipo do tomador de servico:
Pessoa Fisica ou Juridica;

18.27. Selecionar para quais itens da lista de servico deverdo ser informados dados referente a construcdo
civil no momento de emisséo da NFS-e;

18.28. Imprimir na NFS-e as informages da construgéo civil com no minimo: nimero da obra, ano da obra,
tipo da obra e nimero do C.E.I da obra;
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18.29. Cadastrar obra e emitir NFS-e Informando: nome da obra, o responsavel pela obra, C.E.I da obra,
Logradouro, Bairro e CEP;

18.30. Permitir configurar se ird ser utilizada unidade de servico na emissdo da NFS-e e se seu preenchimento
sera obrigatorio;

18.31. Permitir consulta dos arquivos XMLs de importagdo de NFS-e. Deverd ser possivel identificar a
situacdo do arquivo, se importado com sucesso ou com erro. Devera ser discriminado o motivo para 0s que
apresentarem erro;

18.32. Gerar relatorio dos maiores emissores de NFS-e selecionando o servigo e periodo de data de emisséo;
18.33. Gerar relatorio de contribuintes autorizados a emitirem NFS-e, mas que ndo emitiram nenhuma nota,
com filtros de: cadastro mobiliario e competéncia;

18.34. Gerar relatorio de creditos de IPTU, com filtros de: data inicial e final e pela situacdo do credito
(Pendentes, Pagos e Cancelados);

18.35. Visualizar a prévia da NFS-e antes de sua emissdo, podendo imprimir;

18.36. Emitir notas fiscais eletrénicas, informando varios municipios onde os servigos foram prestados, bem
como o local de recolhimento do ISS, inclusive na mesma nota, conforme Lei complementar 116/03;
18.37. Gerar relatorio do RPS.

18.38. Permitir que o usuario(CNPJ) empresa delegue seus privilégios aos seus usuarios(CPF) para emisséo,
cancelamento, substituicdo e declaracdo de servicos. Sendo registrado as operac@es no sistema e na
impressao no documento fiscal. O Usuério(CPF) relacionado devera possuir 0s mesmos acessos e permissdes
que o usuario(CNPJ) que o relacionou.

19. MODULO DE GESTAO DA ARRECADACAO

19.1. Trabalhar com Cadastro Unico de Contribuintes Municipais, relacionando todas as propriedades que o
mesmo possua (imdvel urbano, rural, sociedades em atividades comerciais, servicos, atividades profissionais,
etc.);

19.2. Calcular todos os impostos ou taxas, pertinentes a cada cadastro técnico, sem a dependéncia de
alteracdes nos programas de célculo e ainda permitir calculo individual ou geral;

19.3. Configurar juros (simples, composto, Price, Selic, fixo) no financiamento de todos os tributos;

19.4. Definir forma de calculo de correcdo, multa e juros, informando a data de inicio para a regra de calculo
bem como, definir a forma de célculo antecessora;

19.5. Cadastrar e gerenciar: bancos, tributos, moedas, mensagens de carnés;

19.6. Configurar parametros: valor da moeda de correcéo, multa e juros de mora pelo atraso de pagamentos;
19.7. Classificar receitas tributarias, informando as movimentacGes executadas (lancamento,pagamento,
remisséo, restituicdo, cancelamento, imunidade, isen¢do, descontos) disponibilizando as informacdes para a
contabilidade;

19.8. Inscrever em divida ativa dos débitos vencidos e ndo pagos;

19.9. Imprimir carné com codigo de barras padrdo FEBRABAN;

19.10. Emitir Guia Unica de pelo menos: IPTU, ISS e taxas, com os devidos descontos conforme a legislacéo
municipal;

19.11. Possuir nas guias de pagamento: Data Limite valida, acréscimos legais (Juros, Multa e Corregdo
Monetaria), Desconto, associando a um cddigo unico de baixa;

19.12. Emitir 2° via de guias de recolhimentos de tributos/taxas;

19.13. Emitir guia de recolhimento com diversos tipos de modelos, obedecendo as regras exigidas no
conveénio bancario;

19.14. Cadastrar varias moedas, tendo a facilidade de cadastramento de valores de indexadores para
intervalos de datas;

19.15. Cadastrar dias néo Uteis para fins de calculo de atualizacdo monetaria;

19.16. Habilitar a verificacdo de autenticidade de certiddes emitidas on-line;
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19.17. Permitir a digitagdo manual ou através de leitura de codigo de barras de carnes recebidos/devolvidos,
informando o motivo da devolucao;
19.18. Consultar documentos devolvidos e entregues;

19.19. Dispor de Cadastro Unico de Contribuinte de pessoas fisicas e juridicas, campos para cadastramento
de documentos de estrangeiros, considerando tabela de codigo de rua do municipio e sem restri¢des para
residentes fora do Municipio;

19.20. Emitir Certiddo Negativa, Positiva e Positiva com Efeito de Negativa de tributos municipais com
Qrcode de verificacdo de Autenticidade;

19.21. Emitir Certiddo Positiva com efeito Negativa, para contribuintes que possuir débitos parcelados, com
situacdo a vencer, sendo débitos em exercicio ou em divida ativa;

19.22. Realizar calculo de restituicdo parcial do débito;

19.23. Devera unificar em um Unico langcamento todos os tributos (impostos e taxas);

19.24. Realizar baixas de pagamento dos débitos de qualquer origem tributaria automaticamente e de forma
centralizada, através dos movimentos de arrecadacdo fornecidos pelos Bancos,realizando diferenciacdo entre
data de pagamento e data de baixa;

19.25. Controlar diferencas de pagamento de forma automatica e centralizada, podendo realizar lancamento
complementar da diferenca (quando recolhimento a menor), para o contribuinte ou para o banco responsavel
pelo recolhimento;

19.26. Baixar pagamentos por lote e impossibilitar qualquer alteracdo no lote de pagamento a partir do
momento que a contabilidade tiver realizado os devidos lancamentos de receita;

19.27. Propiciar que na consulta de extrato de débitos seja pesquisado de forma individual por contribuinte,
por cadastros (imobiliario e econdmico), com acdes de: emitir a guia de recolhimento, parcelar, cancelar
parcelamentos, bem como a impressdo do relatério em layout totalmente configuravel;

19.28. Gerenciar todo conjunto de formulas relativas ao calculo dos tributos;

19.29. Gerar relatorios com as parcelas arrecadadas por tributo, com no minimo os filtros de: data de
pagamento, data de crédito, lote, receita, banco e agéncia;

19.30. Configurar totalmente o layout dos modelos de carnes, inclusive quanto ao tamanho do papel a ser
utilizado;

19.31. Relacionar com um protocolo: cancelamento, estorno, suspensao, remissdo de qualquer receita, com
inclusdo do motivo e observacéo;

19.32. Simular lancamentos de qualquer receita, nédo interferindo nos langamentos que estéo ativos, a partir
da simulacdo pode-se efetivar os langamentos;

19.33. Gerenciar tipos de isengdes, bem como a identificacdo da receita que podera ser isenta;

19.34. Registrar e/ou alterar informagdes cadastrais com base em julgamento de processos de isencao;
19.35. Realizar recalculos de langamentos;

19.36. Gerar arquivos contendo informac@es de boletos bancarios para pagamentos;

19.37. Definir a quantidade de tributos necessarios para o calculo de qualquer taxa ou imposto realizada pelo
municipio;

19.38. Lancar um crédito tributario optando entre qual a forma de pagamento deseja para
pagamento;

19.39. Inscrever débitos de IPTU e Taxas em Divida Ativa transferindo os demais proprietarios do imével
como coproprietarios do débito;

19.40. Propiciar que a inscricdo em divida ativa seja realizada por tributo do lancamento ou até mesmo
agrupada em apenas um unico langamento em divida, vérias parcelas vencidas doexercicio, configurando de
acordo com a classificacdo do débito;

19.41. Propiciar que na transferéncia para divida seja cobrada uma taxa por Inscri¢éo na divida ativa, podendo
ser Percentual ou valor;
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19.42. Lancar crédito tributario considerando o desconto diferenciado, ou seja, um desconto reduzido para
contribuintes que possuirem débitos vencidos;

19.43. Configurar um valor minimo para o lancamento de um crédito tributario de acordo com cada
classificacdo, informando um valor minimo para o total do débito e também por parcela;

19.44. Classificar o tributo entre imposto, contribuicdo de melhoria e taxa;

19.45. Conter histérico de todo o processamento de arquivos magnéticos que contém informacdes dos
pagamentos realizados, habilitando o download do arquivo e consulta dascriticas geradas;

19.46. Calcular créditos tributarios como IPTU e ISS de forma simulada, ou seja, enquanto estiver simulado
ndo esta disponivel para o contribuinte, sendo necessaria a efetivacao doprocesso de calculo para ser liberado
ao contribuinte;

19.47. Disponibilizar consulta da movimentacéo tributaria para confrontar com os valores contabilizados,
filtrando por periodo e mostrando valores de forma detalhada para conferéncia, entre reconhecimento de
receita, valores pagos, pagos a maior, pago a menor, pagos duplicados, descontos, cancelamentos, isencdes,
remissdes, prescri¢cdes, dacdo em pagamento, restituicdes e compensacoes;

19.48. Prorrogar vencimento de um débito de forma individual, por receita e suas classificacdes ou por
periodo de vencimento;

19.49. Efetivar isen¢do de taxa de expediente de forma geral, bem como devera enviar e-mail a cada um dos
contribuintes informando-os que o processo foi deferido e o carné ja esta disponivelpara impressao;

19.50. Realizar compensacdo de valores, sendo que os créditos pagos a maior, pagos duplicados ou até pagos
de forma equivocadas possam ser compensados com outros créditos do mesmo contribuinte que estejam em
aberto, podendo compensar o crédito em aberto em sua totalidadeou nao;

19.51. Permitir que os carnés impressos para determinado convénio estejam disponiveis para envio do
arquivo com o registro do boleto impresso ao banco que o boleto foi gerado, estando disponivel o envio por
arquivo “txt” e por Web-Service;

19.52. Permitir a integracdo automatica dos registros bancarios de carnés por integracdo via webservice,
registrando automaticamente uma guia emitida junto ao Banco conveniado. N&o gerar novo registro bancério
para emissdao de nova guia, caso a parcela selecionada possua um registro bancario Registrado com
vencimento igual ou superior ao da segunda emissédo , com a finalidade de evitar gastos com taxas de registros
bancarios.

19.53. Permitir a prorrogacdo geral de débitos com a opcdo de prorrogar de forma automatica os carnés
existentes a vencer com situacdo Registrado. Sistema devera permitir enviar o registro de prorrogagéo junto ao Banco
convéniado.

19.54. Permitir a consulta dos carnés emitidos, contendo os seguintes dados: codigo de barras, linha digitavel,
emissor, vencimento,banco,convénio, agéncia,valor da guia, descontos e permitir a reeimpressdo do
documento. Nesta mesma consulta permitir acompanhar e visualizar a situacdo do registro bancario
contendo: Aguardando envio, registro enviado, registrado, ndo registrado, cancelado, pago, pedido de baixa,
baixa solicitado e prorrogagéo.

19.55. Definir desconto para emissdo de guia unificada, podendo conceder desconto na multa oujuros na
emisséo via portal do cidaddo e na emisséo interna ;

19.56. Exigir agrupamento na emissdo de guia unificada para créditos em aberto;

19.57. Validar na emissdo de Certiddo Negativa de Débitos, considerando os sécios quando for empresa, 0s
responsaveis do cadastro quando for imdvel e o corresponsavel do débito quando fordivida ativa;

19.58. Inicializar exercicio de forma automatica no dia 01/01 de cada ano de: processos, parametros de
calculos e parametros de planilhamento;

19.59. Consultar Débitos em aberto do contribuinte por cadastro imobilidrio ou mobiliario, exibir
separadamente os débitos que estdo em cobranca administrativa, judicial, cartério, bem como débitos
parcelados administrativo, parcelados judiciais e parcelados em cartério;

19.60. Realizar automaticamente: suspensao, cancelamento e prescricdo de debitos, com prazose parametros
configurados, onde o sistema ird executar os procedimentos de tempo em tempo, enviando notificacdo e e-
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mail a usuarios configurados;

19.61. Exibir qual pardmetro foi utilizado para célculo de correcdo, multa e juros ao calcular o valor
atualizado de um deébito;

19.62. Listar Receita Propria, agrupada por Ano e Receita més a més;

19.63. Emitir posicdo financeira dos débitos em aberto em determinado més, estes valores devem levar em
consideragao os valores abertos no final do més informado;

19.64. Integrar todos os tributos com a contabilidade, registrando todas as movimentacdes;

19.65. Integrar saldos de tributos em aberto com as respectivas contas contabeis dereconhecimento de receita,
no final de cada més;

19.66. Possibilitar a realizacédo de Integracao total diaria com a Contabilidade;

19.67. Relacionar no cadastramento do tributo a Fundamentacédo Legal, bem como se estavigente ou ndo esta
fundamentacéo;

19.68. Notificar débitos com possibilidade de adicionar guia de pagamento para contribuintecom créditos
vencidos, com filtros minimos de: bairro, contribuinte, periodo de vencimento dos créditos, quantidade de
parcelas em atraso, valor minimo e maximo do débito;

19.69. Gerar aviso de débitos para contribuinte com créditos vencidos, com filtros minimos de: bairro,
contribuinte, periodo de vencimento dos créditos, quantidade de parcelas em atraso, valor minimo e maximo
do débito;

19.70. Exportar dados de avisos/notificacdo de débitos para impressdo em empresas terceirizadas;
19.71. Possibilitar o cadastramento de Restricdo de contribuintes, permitindo relacionar os usuarios que
poderdo ter acesso a restricdo. Quando cadastrado a restricdo de um determinado contribuinte o sistema
devera dar um alerta em tela para o usuério na rotinas de extrato de débitos e ficha financeira.

19.72. Permitir o céalculo Geral de qualquer receita em segundo plano. Ex: O usuario podera calcular o IPTU
de forma geral, habilitar a opcdo segundo plano, fechar o sistema que o calculo ira ser processado
normalmente.

19.73. Permitir o registro e controle de entrega e devolucdo de documentos emitidos podendo
registrar/devolver: Carnés, Notificagces,aviso de débitos,certiddo, termo de parcelamento. Permitir registrar
a entrega e devolucdo de forma Individual e/ou geral. No registro de entrega/Devolucdo poder adicionar
arquivos/imagens.

19.74. Possibilitar configurar privilégio de realizacdo do calculo tributario de cada receita por usuarios, ndo
permitindo que usuério de outro setor ou departamento possam calcular débitos de outro.

19.75. Obter configuracdo para nao permitir efetuar calculo tributario com CPF/CNPJ invalido.
Ex.:CPF/CNPJ zerado bloquear o célculo.

19.76. A consulta de Extrato de débitos deve possuir em uma mesma tela rotinas para: Parcelar débitos, Gerar
notificacdo e aviso de débito, cancelar débitos, efetuar remissao de débitos,suspender e prorrogar parcelas.
19.77. Permitir a geracdo do arquivo de lista de débitos conforme padréo bancério conveniado.

20. MODULO DE GESTAO DE IPTU E TAXAS

20.1. Cadastrar bairros, logradouros, planta de valores, loteamentos, condominios, contribuintes,edificios e
zoneamentos;

20.2. Relacionar logradouros com todos os bairros por onde passam e que esta informacgéo sejautilizada
para consisténcia de entrada de dados cadastrais no cadastro imobiliario;

20.3. Possuir filtros por: nome, parte do nome, cadastro, inscri¢do, logradouros e CPF/CNPJ;

20.4. Manter historico de alteracbes e emitir espelho das informacbes do cadastro imobiliariocom
data/hora retroativa;

20.5. Permitir cadastro de mais de um contribuinte por imoével, de acordo com sua respectivafracao ideal
ou percentual,

20.6. Manter historico dos valores calculados de cada exercicio;

20.7. Permitir cobranca ou ndo da taxa da coleta de lixo para cada unidade imobiliéria, de acordocom a
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utilizagdo da edificacéo;

20.8. Permitir que a planta de valores seja configuravel, baseada no boletim de cadastro e nalocalizacéo
do imovel;

20.9. Configurar valor minimo do débito e da parcela;

20.10. Gerenciar Entrega e Devolucéo dos carnés de IPTU;

20.11. Configurar desconto de pagamento & vista do IPTU de modo diferenciado para oscontribuintes
inscritos em divida ativa;

20.12. Prorrogar os vencimentos sem cobrancga de multa e juros individualizada por cadastro, receita ou forma
de pagamento;

20.13. Controlar as vistorias executadas nos imoveis bem como identificar o grupo de fiscal que realizou a
vistoria;

20.14. Informar endereco de correspondéncia com as seguintes opcdes: no imadvel, responsavel, contribuinte,
imobiliérias ou enderego alternativo;

20.15. N&o permitir cadastrar endereco do imdvel sem relacionamento entre o logradouro e bairro e caso
necessario permitir o relacionamento do mesmo durante o cadastramento doendereco do imdvel,

20.16. Configurar novas informag6es cadastrais imobilidrias sem necessidade de contratagdo de servicgos de
customizacdo;

20.17. Configurar novas informagfes no cadastro de sec¢des, adicionando novos servigos ao trecho de
logradouro, sem necessidade de contratacao de servico de customizacéo;

20.18. Emitir mensagem de erro se o servidor incluir ou alterar cadastro imobiliario, cadastro de se¢Bes
incompativel com o cadastro de logradouros;

20.19. Acessar informacdes sobre logradouros/trechos e bairros existentes no ato de inclusdo do cadastro ou
sua alteracéo;

20.20. Desabilitar determinadas informacdes do cadastro imobiliario conforme a necessidade do cliente;
20.21. Relacionar qualquer arquivo ao cadastro imobiliario de forma individual e geral;

20.22. 22. Mostrar no cadastro imobiliario a data e 0 nome do usuério que realizou a Ultima alteracdo no
respectivo cadastro;

20.23. Permitir visualizar em tela o espelho do imdvel ,sendo necessério informar a da data do espelho.
Sistema deve listar os dados do imovel exatamente na data informada.

20.24. Possibilitar consultar todos processos relacionado ao cadastro do imovel selecionado,com o recurso
de visualizar detalhes do processo tais como: tramites, assunto, anexos do processo,pareceres etc;

20.25. Desmembrar ou Remembrar imoveis;

20.26. Permitir que os campos que compdem a inscricdo imobiliaria sejam configuraveis, podendo alterar a
ordem, tamanho e a descricdo dos campos. Estes campos devem permitir a inclusdo de informacdes
alfanuméricas;

20.27. Alterar a situacdo cadastral do imovel para no minimo as seguintes situa¢fes: Ativo, Desativado e
Suspenso, desmembrado, remembrado, baixado com débito, baixado para célculo einativo para Construir;
20.28. Escolher um cadastro para replicar as informagfes em um novo cadastro, copiando todas as suas
informacdes, optando entre quais informagdes da inscri¢cdo imobiliaria deve ser replicadoe a quantidade de
cadastros para criacao;

20.29. Permitir Vincular protocolo de solicitagéo para alteracdo de qualquer dado cadastral relacionado ao
cadastro imobiliario apds concluir as alteragdes;

20.30. Permitir que sejam configurados os tipos de débitos que serdo transferidos no momento da
transferéncia manual de proprietario do imovel

20.31. Visualizar alvaras com data de validade expirada para os cadastros imobiliarios ativos;

20.32. Permitir privilégios para usuario alterar dados cadastrais de imdveis bloqueados;

20.33. Relacionar zoneamentos com o imavel,

20.34. Gerar notificacdo de débitos para cadastros imobiliarios com créditos vencidos, com no minimo os
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filtros: Bairro, Responsavel pelo cadastro, Periodo de vencimento dos créditos,Quantidade de parcelas em
atraso, Valor minimo e maximo do débito;

20.35. Exportar dados para impressao de aviso de débitos e notificacdo de débitos;

20.36. Gerar notificacdo cadastral para imoveis que estiverem com irregularidades cadastrais;

20.37. Gerar aviso e/ou notificacdo de debitos e notificacdo cadastral enviando para aimobiliaria responsavel
pelo imovel;

20.38. Emitir comparativo de valores calculados entre exercicios diferentes, contendo no minimo filtro por
percentual de diferenca através dos valores venais e algum dos tributoslangados;

20.39. Gerar arquivo para cobranca dos créditos tributarios relacionados ao imovel para cobranca na
modalidade debito em conta;

20.40. Unificar registros duplicados do cadastro de secéo;

20.41. Definir valor minimo em cada tributo ao calcular IPTU e Taxas;

20.42. Realizar manutencéo nos cadastros imobiliarios conforme privilégio;

20.43. Realizar manutencédo nos cadastros de seces conforme privilégios;

20.44. Exportar dados para empresas de Geo Referenciamento;

20.45. Permitir inserir a numeracao predial individualizada para cada testada do imdvel.

20.46. Informar posicionamento geogréafico do enderego do cadastro imobiliario, buscando e visualizando as
coordenadas geogréaficas através de mapa;

20.47. Possibilitar a alteracdo geral de qualquer informacdo cadastral da planta genérica de valores, podendo
filtrar por bairro, logradouro.

21. MODULO DE GESTAO DE ITBI E TAXAS

21.1. Lancar processo de transferéncia de proprietario para imoveis;

21.2. Permitir transferir em apenas um processo o terreno e todas as unidades que pertencem aomesmo
terreno;

21.3. Realizar célculo atualizado dos valores venais de cada unidade, no momento que é lan¢adoo processo
de transferéncia;

21.4. Utilizar mais de uma aliquota para apurar o valor do imposto a ser pago pela transferénciado imdvel;
21.5. Manter historico de transmissdo de propriedade dos imdveis com no minimo: data, comprador,
vendedor e valor da transagéo;

21.6. Cadastrar Imovel Rural, para emissao de guia de ITBI rural;

21.7. Permitir transferir de um proprietario para varios adquirentes;

21.8. Atualizar endereco de entrega para correspondéncias dos imoveis envolvidos natransferéncia;

21.9. Configurar indice de reajuste sob o valor venal predial e valor venal territorial, tendo em vista célculo
de planta de valores que estejam desatualizados;

21.10. Emitir no mesmo documento o laudo do processo de transferéncia e o cddigo de barras para pagamento
do imposto;

21.11. Imprimir declaragéo de quitacdo do ITBI para processos cuja situacdo do langamento tributario estiver
pago,

21.12. Bloquear lancamento de um novo processo de transferéncia cujo, imével esteja inadimplente com o
municipio;

21.13. Transferir parcialmente, onde que um proprietario pode transferir apenas um percentual da sua
propriedade para outros proprietarios;

21.14. Permitir o cadastro de tabelionatos e relacionar usuérios do sistema ao tabelionado,podendo um
tabelionato possuir varios usuarios;

21.15. Possui cadastro de aliquitas do ITBI podendo cadastrar aliquotas diferenciadas para os processos de
ITBI on-line;

21.16. Permitir a inclusdo do ITBI on-line pelos tabelionatos para imoveis urbanos e rurais com opcdo de
adicionar anexos;

PRACA JOSE MOISES MIZIARA SOBRINHO, 10 CEP- 38.210-000 —- FONE- FAX (34) 3426-0100




PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

21.17. Permitir configurar o método de inclusdo do ITBI on-line,ter a configuracdo da inclusdo pelo valor
venal automatico existente na base de dados e/ou inclusdo do ITBI do tipo prévia ondesera necessario analise
de algum servidor para liberar o processo de ITBI originado de forma on-line;

21.18. Permitir impugnar o ITBI on-line com campo para informar o novo valor, campo de justificativa e
anexos;

21.19. A consulta interna dos ITBIs devera ter a op¢éo de filtrar e diferenciar os on-line dos internos;

21.20. O usuério tabelionato podera consultar os processos de ITBIs apenas do tabelionato em que esta
relacionado, com possibilidade de impresséo dos processos incluidos;

21.21. Possibilitar retificar o ITBI com situacéo transferido, devera gerar um novo ITBI e permitir a emissdo
da guia retificadora;

21.22. Possuir Gadgets dos processos de ITBI on-line, um tipo de fila dos processos de ITBlpara facilitar na
andlise e liberacao;

21.23. Permitir configurar a quantidade de dias para o cancelamento automatico dos ITBIs

vencidos.

21.24. Permitir relacionar um motivo padréo de cancelamento;

21.25. Na inclusdo do ITBI permitir selecionar no ato da inclusdo se o débito sera geradopara o comprador
ou para o vendedor;

21.26. Permitir a emisséo da Certiddo de Isengéo e Certiddo de Imunidade.

22. MODULO DE GESTAO DO ISS E TAXAS

22.1. Gerenciar empresas optantes pelo Simples Nacional, onde o controle € feito na empresa matriz e suas
respectivas filiais;

22.2. Cadastrar e gerenciar os estabelecimentos vistoriados, contendo além dos dados existentesa data de
vistoria;

22.3. Emitir Certiddo: inscri¢do, baixa e atividade referentes ao cadastro mobiliario;

22.4. Gerenciar o cadastro de pessoas juridicas e fisicas que exercem atividades no municipio;

22.5. Referenciar o cadastro mobiliario (econémico) com o cadastro imobiliario;

22.6. Gerenciar o cadastro de socios de acordo com suas cotas e acgdes, controlando o percentual
correspondente a cada um;

22.7. Manter historico do cadastro econdmico- fiscal com todas as informac6es lancadas por alteracdo, desde
a data de inicio da atividade;

22.8. Configurar o valor minimo do débito e da parcela no célculo dos lancamentos para o mobiliario;

22.9. Gerenciar a entrega dos carnés de ISS e taxas mobiliarias (inclusdo e devolucao);

22.10. Manter o historico dos valores calculados de cada exercicio;

22.11. Gerenciar os alvaras de localizacdo e de vigilancia sanitéria e seus pagamentos;

22.12. Realizar consultas através de: nome, parte do nome, cadastro, endereco, CPF/CNPJ e atividade
(principal e secundaria);

22.13. Adequar o sistema a Lei complementar n°® 116/03;

22.14. Diferenciar microempresas e empresas de pequeno porte, conforme lei;

22.15. Gerir cadastro econémico-fiscal, célculo e langamento do ISSQN, EI (Empreendedor Individual) e
Taxas de Licenca;

22.16. Calcular e lancar o ISSQN Fixo Anual, ISSQN Estimativa Fiscal, ISSQN sujeito ahomologacéo
(inclusive ISSRF), Taxa de Licenca Anual, Ambulante, Eventual e de utilizacdo delogradouros publicos;
22.17. Gerar automaticamente os langcamentos do ISS e Taxas;

22.18. Configurar desconto de pagamento & vista dos lancamentos de ISS e taxas de modo diferenciado para
0s contribuintes inscritos em divida ativa;

22.19. Gerenciar diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte, destacando a atividade principal das
secundarias;
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22.20. Controlar as vistorias executadas nas empresas (econdémico) bem como identificar o grupo de fiscal
que realizou a vistoria;

22.21. Relacionar o cadastro de atividades com a tabela de CBO para identificacdo dos autbnomos;

22.22. Informar endereco de correspondéncia com as seguintes opcdes: endereco alternativo, contribuinte,
domicilio fiscal (empresa) e contador;

22.23. Gerenciar situacdo cadastral mobiliaria: ativos, baixados, desativados, suspensos e ainda realizar a
inclusdo de novos tipos de situacao cadastral;

22.24. Verificar existéncia de débitos anteriores na inclusdo dos integrantes do quadro societariodas empresas
estabelecidas no municipio;

22.25. Configurar informagdes referentes a cadastro de atividades que é vinculado ao cadastro mobiliario;
22.26. Desabilitar informacdes do cadastro mobiliario quando ndo se deseja mais administra-las;

22.27. Permitir o cadastro automatico/importado do IBGE das atividades no padrdo CNAE, atendendo ao
padréo nacional de codificacdo de atividades econémicas;

22.28. Visualizar no cadastro mobiliario a data e 0 nome do usuario que realizou a Gltima alteracéo;

22.29. Emitir alvaras de funcionamento de forma individual ou geral, escolhendo o periodo de vigéncia,
podendo ser prorrogada e derrogada a qualquer momento;

22.30. Emitir Alvaras de Funcionamento através do Portal de Auto-Atendimento, podendo fazer a verificacéo
de autenticidade via QRCode;

22.31. Informar alerta de débitos vencidos relacionados ao cadastro mobilidrio ou aos seus socios no
momento de manutenc¢do no cadastro;

22.32. Relacionar o cadastro mobiliario com apenas o contador cujo prazo de validade do CRC esteja dentro
do prazo para utilizagdo;

22.33. Gerar notificacdo e aviso de débitos para cadastros mobiliarios que possuam débitos vencidos ou a
vencer, filtrando no minimo por: data de vencimento, numero de parcelas em atraso, valor minimo do débito
e valor maximo do débito;

22.34. Gerar notificacdo e aviso de débitos para serem impressos/entregues por empresa terceirizadas;
22.35. Permitir que as empresas que sao obrigadas a efetuar declaracéo de servico mensal, caso ndo efetuem
a declaracdo no prazo, seja alterado a situacdo cadastral para situacdo especifica definida pelo municipio;
22.36. Gerar a partir do arquivo da relacdo de empresas do municipio que é fornecido pela Receita Federal,
um arquivo com as empresas que possuem débitos no municipio;

22.37. Informar responsaveis técnicos de cada empresa;

22.38. Permitir que o contador responsavel pela empresa possa solicitar protocolos, emitirsegunda via de
boletos em nome da empresa que ele seja responsavel;

22.39. Permitir alteracdo das caracteristicas das atividades;

22.40. Relacionar no cadastro de atividades a utilizacdo correspondente previstas na lei do
zoneamento do municipio;

22.41. Permitir a visualizagdo em tela do espelho do mobiliario através de uma data informada. Sistema deve
listar exatamente os dados da empresa na data informada.

22.42. Possibilitar consultar todos processos relacionado ao imobiliario selecionado, com orecurso de
visualizar detalhes do processo tais como: tramites, assunto, anexos do processo,pareceres etc.

22.43. Permitir o cadastro de veiculos com a possibilidade de cadastrar Marca, Modelo, Prefixo ,tipo de placa
brasileira/padrdo Mercosul e placa . Podendo relacionar a um cadastro mobiliario, aum ponto de taxi e a
motoristas com a possibilidade de cadastrar mais de um motorista ao veiculo. A informacdo do motorista
deve conter dados relacionado ao cadastro de pessoas, permitir inserir numero da CNH, categori Pemitir o
cadastro de Eventos, contendo as seguintes informacdes: Nome, Responsavel,

22.44. Mobiliério, tipo de evento (possibilitar o cadastro de tipo de eventos), data hora inicio, data hora fim
e endereco do evento.

22.45. Permitir a solicitacdo de forma on-line pelo cidaddo a solicitacdo de viabilidade deabertura de
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empresa.

23. MODULO DE GESTAO DE RECEITAS DIVERSAS

23.1. Configurar formula de calculo de cada tarifa ou taxa a ser cobrada;

23.2. Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam realizar o calculo automaticamente de
qualquer taxa previstos na legislagdo municipal, sem digitacdo manual do valor final,

23.3. Vincular qualquer receita ao cadastro imobiliario ou cadastro econdémico;

23.4. Extinguir débitos por servigos nao realizados;

23.5. Emitir Nota Avulsa através da lista de servico ou atividade econémica;

23.6. Possibilitar a copia de uma nota fiscal Avulsa, respeitando o sequencial das notas existentes.

23.7. Emitir guias de recolhimento em padrdo bancério, com céalculo automatico de acréscimos quando em
atraso, permitindo a configuracdo e emissao de diversos layouts;

23.8. Gerar notificacdo e aviso de débitos para contribuintes que estejam em atraso com determinado servico,
filtrando por: quantidade de parcelas em atraso, tipo de atraso (consecutivo ou alternado) e a faixa de valor
para geracao;

23.9. Exportar dados para impresséo de aviso de débitos e notificacdo de débitos;

23.10. Gerar Nota Avulsa verificando os débitos do prestador e tomador de servico;

23.11. Permitir que o cidadao efetue a incluséo da Nota Fiscal Avulsa on line;

23.12. Permitir adicionar anexos na Nota Fiscal Avulsa

23.13. Permitir gerenciar todas as notas avulsas emitidas diferenciando as notas emitidas pelocidaddo e
emitidas pela prefeitura.

23.14. Emitir guias de recolhimento disponibilizando pagamento com PIX;

24. MODULO DO SIMPLES NACIONAL

24.1. Importar arquivos de periodos dos contribuintes do simples nacional;

24.2. Importar arquivos contendo os eventos dos contribuintes do simples nacional;

24.3. Visualizar periodos e eventos dos contribuintes enquadrados no simples nacional;

24.4. Importar arquivos do DAS (Documento de Arrecadacdo do Simples Nacional);

24.5. Importar arquivos da DASN (Declaracdo Anual do Simples Nacional);

24.6. Importar arquivos de periodos dos contribuintes enquadrados como Microempreendedorindividual;
24.7. Importar arquivos contendo 0s eventos dos contribuintes enquadrados como
Microempreendedor Individual,

24.8. Importar arquivos DASSENDA,

24.9. Importar arquivos do parcelamento do simples nacional;

24.10. Visualizar periodos e eventos dos contribuintes enquadrados como MicroempreendedorIndividual;
24.11. Importar arquivos do DAS-SIMEI (Documento de Arrecadacdo do MicroempreendedorIndividual);
24.12. Importar arquivos da DASN-SIMEI (Declaragdo Anual do Microempreendedor
Individual);

24.13. Consultar registros de importagdo do DAS (Documento de Arrecadacdo do SimplesNacional) por dia,
podendo ser adicionado comentario, como também listar os dias de pendéncias de importacao;

24.14. Consultar registros de importacdo do DASN (Documento de Arrecadagdo do Simples Nacional) por
dia, podendo ser adicionado comentario, como tambem listar os dias pendénciasde importacao;

24.15. Importar contribuintes do Simples Nacional que estejam em débitos com a ReceitaFederal para
posterior inscricdo em Divida Ativa no sistema de tributos do Municipio;

24.16. Gerenciar quais contribuintes enquadrados no simples nacional com débitos, que serdo inscritos em
Divida Ativa;
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24.17. Consultar as inconsisténcias de pagamento dos arquivos importados do DASN com as baixas de
pagamento do Municipio;

24.18. Emitir relatorio de confronto de informacfes entre as declaracdes DAS e as declaracbes de
escrituracdo fiscal, listando as inconsisténcias; Permitindo filtrar por tipo de inconsisténcia e valor;

24.19. Emitir relatério de todas as informagdes importadas do DAS (Documento de Arrecadacdodo Simples
Nacional);

24.20. Emitir relatério de todas as informacgdes importadas no DASN (Declaracdo Anual doSimples
Nacional);

24.21. Emitir relatério de empresas do Municipio que declararam receita para outros municipios;

24.22. Emitir relatério de empresas de outros Municipios que declararam receita para oMunicipio;

24.23. Emitir relatorio de contribuintes enquadrados no simples nacional sem pagamento e quendo foram
inscritos em Divida Ativa;

24.24. Emitir relatorio de empresas do simples nacional que declaram receita isenta no DAS;

24.25. Emitir relatorio de empresas do simples nacional que declaram sem recolhimento noDAS;

25. MODULO DE GESTAO DA DiVIDA ATIVA

25.1. Conter recursos para administrar todos os tributos inscritos em divida ativa (IPTU, ISSQN, Taxas e
outros), no que se refere a inscricdo e cobranca, administrativa, judicial e cartorio;

25.2. Controlar e emitir livros de registro de divida ativa (termos de abertura e encerramento e fundamentagédo
legal) controlando, no registro das inscri¢cdes, o numero e a folha em que a mesma se encontra no livro de
registros;

25.3. Gerenciar parcelamentos em atraso, selecionando as parcelas atrasadas para o cancelamento do
parcelamento, conforme legislacdo municipal;

25.4. Informar o contribuinte responsavel pelo parcelamento;

25.5. Gerenciar a emissao das notificagdes de diversos tipos e modelos de peticdes para cobranga judicial,
de certidGes em texto e layout definido pelo usuério;

25.6. Cadastrar os corresponsaveis da divida ativa, listando os mesmos nas notificagdes, CDA’s, carnés e
qualquer texto em gue seja necessario;

25.7. Controlar as dividas ativas, gerando informacdes sobre e no ato da inscri¢éo (livro, folha, data e nimero
da inscricdo), com calculos de atualizacdes e acréscimos legais;

25.8. Gerenciar processos de cobranca judicial, inclusive com relacdo a suas fases: notificacdo, certidéo,
peticdo, ajuizamento;

25.9. Possuir rotinas de inscricdo em divida ativa dos tributos e outras receitas vencidas e ndo pagas,
registradas na conta corrente fiscal, de acordo com a legislacéo;

25.10. Configurar parcelamento de divida ativa, podendo parcelar vérias receitas, concederdescontos através
de leis municipais, estabelecendo um valor minimo por parcela e periodo de vigéncia da lei;

25.11. Demonstrar analiticamente os parcelamentos e reparcelamentos num determinado periodo ou
contribuintes;

25.12. Demonstrar analiticamente os débitos inscritos em divida ativa;

25.13. Demonstrar débitos ajuizados, pagos, abertos, cancelados, emitidos por contribuinte,imoével ou
economico;

25.14. Demonstrar débitos prescritos e a prescrever;

25.15. Criar e gerenciar diversos programas de recuperacdo de divida ativa, com controle de descontos
diferenciados;

25.16. Parcelar débitos do contribuinte de diversas origens e exercicios, mantendo informac6es sobre a
origem dos créditos fiscais;
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25.17. Cancelar parcelamento de forma geral e individual, mesmo quando com parcelas pagas, descontando-
se 0 valor proporcionalmente nas inscricbes com a opcdo de configurar o abatimento pelo método de
imputacao;

25.18. Contabilizar todas as movimentacOes efetuadas na divida ativa, como pagamentos, prescricéo,
cancelamentos dentre outros;

25.19. Agrupar nas consultas e relatdrios gerenciais os débitos entre Administrativo, Judicial, ouCartorio,
dependendo da fase de cobranga em que cada um se encontra inclusive parcelamentos;

25.20. Permitir junc&o de dividas para cobranca administrativa/judicial/cartério com no minimo as seguintes
informacdes: Contribuinte, Classificacdo da Receita, Ano de Lancamento, Cadastro Imobiliario e Cadastro
Econdmico;

25.21. Gerar peticdes para mais de um processo de divida ativa;

25.22. Permitir que no momento de um parcelamento de débitos em divida ativa possam ser selecionados
também débitos que estdo em cobranca no exercicio e estes ao efetivar o parcelamento sejam inscritos em
divida automaticamente;

25.23. Estornar inscri¢cdo em divida ativa caso identificado que a inscri¢cdo foi realizada de formaindevida e
que ainda ndo tenha sido efetuado nenhuma movimentac¢do com a inscri¢do na divida ativa;

25.24. Alertar no momento do cancelamento do parcelamento caso contenha débitos judiciais envolvidos no
parcelamento;

25.25. Imprimir documento previamente configurado no momento do cancelamento do parcelamento;
25.26. Cancelar parcelamento permanecendo juros de parcelamentos nas novas parcelas criadas;

25.27. Permitir que ao cancelar o parcelamento, a data de vencimento das novas parcelas seja considerada a
data do cancelamento do parcelamento, atualizando os valores até esta data;

25.28. Definir privilégios de acesso por usuario para dividas administrativas e judiciais;

25.29. 29. Permitir que seja efetuado o cancelamento apenas de uma Unica parcela quando uma divida estiver
parcelada;

25.30. Gerenciar parcelas que estdo em um processo de cobranca administrativa, judicial e cartorio, podendo
incluir e excluir uma parcela ap6s processo gerado;

25.31. Gerenciar parcelas que estdo em uma CDA e Peticdo, sendo ela, administrativa, judicial ecartorio,
podendo incluir e excluir uma parcela apds certiddo e peticdo gerada;

25.32. Permitir que antes de efetivar a abertura de processos administrativos seja efetuadageracdo em formato
prévio, podendo visualizar 0s supostos processos que serdo criados;

25.33. Enviar Certiddo de Divida Ativa para cobranca em cartérios de maneira automatica através de
WebService;

25.34. Permitir que a inscri¢do em divida ativa de débitos de exercicio que estiverem em atraso, seja feita
todos os meses de forma automatica, sem a necessidade de algum usuério efetuar o

procedimento mensal. Devera ainda enviar e-mail aos responsaveis a cada nova execucao;

25.35. Permitir que os parcelamentos de divida ativa que estiverem com trés ou mais parcelas vencidas, sendo
elas consecutivas ou ndo, sejam cancelados de forma automatica, sem a necessidade de algum usuario efetuar
0 procedimento, enviando e- mail aos responsaveis sobre a execucdo dos cancelamentos;

25.36. Possibilitar a antecipacdo de pagamento de parcelamento.

25.37. Permitir que ao cancelar algum parcelamento, seja realizada a imputacdo dos débitos, respeitando a
ordem de primeiro os débitos com fato gerador mais antigo, apos as taxas, apds 0s impostos;

25.38. Permitir a impressdo de prévia de cancelamento de parcelamento, demonstrando as inscricdes em
divida ativa que estéo relacionadas ao parcelamento e serdo retornadas para aberto;

25.39. Gerar o demonstrativo de calculo com todas as informacfes necessarias para o correto ajuizamento da
execucdo judicial,

25.40. Possuir integracdo com o SCPC- Servico Central de Protecdo ao Crédito;

25.41. Possibilitar configurar o Bloqueio de emisséo de guias em situacdo protesto
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25.42. Possibilitar o contribuinte realizar o parcelamento de divida pelo portal do cidaddo. Possuir
configuracbes para liberacdo do servico de parcelamento on line , podendo configurar: seira permitir
parcelamento de dividas Judiciais e cartdrio , parametrizar texto de “li e concordo” para confirmar e efetivar
0 acordo.

25.43. Permitir a emissdo de guias de divida ativa ndo parcelada pelo portal do cidaddo, podendoconfigurar
0 servigo para nao permitir a emissdo de dividas cartorio e judicial com a possibilidade de parametrizar
mensagem quando o cidad&o selecionar a divida cartdrio e judicial.

25.44. Permitir a abertura dos processos individuais e/ou em lote, com a possibilidade de gerar processo para
um determinado valor minimo, ano base , apenas para contribuintes com CPF/CNPJ vélidos, apenas com
endereco valido, para determinadas receitas , vencimento e data de inscricdo. Com a opcao de gerar um
prévia.

26. APP (APLICATIVO MOBILE DE SERVICOS E AUTOATENDIMENTO)

26.1. Disponibilizar gratuitamente o Aplicativo Nativo para download nas lojas: Google Play e Apple Store;
26.2. Integrar o aplicativo ao sistema de gestdo com acesso aos mesmos dados de maneira compartilhada,
sem bancos de dados intermediarios;

26.3. Solicitar acesso aos servigos pelo aplicativo, sendo esse acesso também considerado para consultar os
servigos no portal do municipio;

26.4. O login tanto no Aplicativo quanto no Portal de servigos/autoatendimento devera ser umso, através
do CPF e senha do usuario;

26.5. Alterar senha de acesso do usuario via aplicativo. A nova senha definida via aplicativo deveréa ser valida
também para 0 acesso ao portal de servicos e para o sistema de gestdo;

26.6. Disponibilizar servico de recuperacao de senha de acesso, sendo a nova senha considerada para acessar
o sistema/portal do municipio;

26.7. O App devera estar acessivel e ser um s0, tanto para servidores/funcionarios da entidade como para o
cidaddo comum e também para empresas;

26.8. Possuir gerenciamento de retaguarda, sendo possivel administrar servigos, indicadores de gestdo e
rotinas relacionadas a aplicacdo para serem disponibilizadas ao usuario final,

26.9. Gerenciar os dados cadastrais consultados pelos usuérios a partir do aplicativo pelo sistemade
gestdo/retaguarda;

26.10. Disponibilizar servicos por contexto/grupo de tal forma que o usuario mesmo sem treinamento consiga
acessa-los no aplicativo;

26.11. Permitir que o municipio defina a ordem de exibicdo dos agrupadores de servigos no aplicativo,
conforme prioridade de cada agrupador;

26.12. Criar/desativar agrupadores de servicos/indicadores, podendo definir icone exclusivo paracada um;
26.13. Possuir uma galeria interna de icones para serem vinculados durante a criagdo dos gruposde consulta
para serem exibidos no aplicativo;

26.14. Permitir, via sistema de retaguarda visualizacdo prévia da disposicdo dosgrupos/servicos/indicadores
disponiveis para os usuarios, podendo verificar como eles ficardo dispostos para o usuério final, diretamente
no software de gestéo;

26.15. Informar na visualizagdo prévia um usuario, atraves da selecdo do cadastro Unico de pessoas, a fim de
verificar quais funcGes estardo disponiveis para 0 mesmo visualizar no App;

26.16. Disponibilizar os servi¢os no App, conforme padrdo definido pelo sistema;

26.17. Disponibilizar acessos no App de forma automatica por Perfil, onde o usuario tenha vinculado as
informacdes filtradas de acordo com o(s) perfil dele, podendo também possuir varias contas vinculadas no
mesmo dispositivo. Por exemplo: Permitir que duas pessoas utilizemum mesmo dispositivo, para acesso a
suas contas, na mesma instalacao do App;

26.18. Permitir que 0o CONTRATANTE defina a cor do tema do aplicativo e dos icones de grupo, conforme
cores pré-estabelecidas pelo sistema;
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26.19. Permitir que 0 CONTRATANTE defina o brasdo/logo ou marca d'agua do érgdo publico que sera
exibido no aplicativo;

26.20. Disponibilizar no aplicativo, area para consultar as notificacbes enviadas para o usuario logado,
marcando como lido e/ou excluir o registro;

26.21. Disponibilizar no aplicativo pesquisa de termos que retornem os servicos e indicadores disponiveis;
26.22. Visualizar os ultimos servicos acessados, para facilitar o dia a dia do usuério;

26.23. Visualizar grupos de servigos/indicadores por lista ou por icones;

26.24. Permitir que o usuario defina no aplicativo as configuracdes para o dispositivo, contendo:recebimento
de notificacdo push, visualizacdo do menu em lista, exibicdo de servigos mais acessados, limpar dados do
aplicativo e excluséo de conta;

26.25. Disponibilizar servico de consulta de processos/protocolos, contendo a visualizagdo de todos os
processos, independentemente da situacdo que estejam relacionados ao usuario logado com a possibilidade
de visualizar todos os historicos dos processos. Permitir ainda que o usuario possa visualizar de forma simples
e objetiva o0 andamento do processo, através das etapasconfiguradas para 0 mesmo;

26.26. Disponibilizar servico para a abertura, acompanhamento e tramitacdo de processos digitais/protocolos,
sendo realizado através de um assistente que oriente o usuario, durante as etapas de abertura.

26.27. Possuir servigo para assinar documentos, contendo a visualizagdo de todas as solicitagbes de
assinaturas pendentes e efetivadas, podendo fazer o download do arquivo e consultar dados basicos, como:
nome, situacdo, solicitado por e data da solicitacdo. Permitir assinar apenas 0s arquivos se o usuério logado
no aplicativo possuir certificado digital do tipo Al no padréo ICP- Brasil e/ou Auto-Assinado (para assinatura
Eletrbnica Béasica e/ou Avancgada) ja disponivel no repositério de certificados;

26.28. Consultar documentos com e sem autenticacdo no aplicativo. O objetivo visualizar quais documentos
s80 necessarios para solicitar processos digitais, bem como, identificar a legislacao relacionada, quais setores
irdo analisar o pedido e a previsdo de resposta;

26.29. Enviar notificacdo push do sistema de Gestdo para o aplicativo, conforme configuracdes gerais, sendo
que ao visualizar a notificacdo e acessa-la, caso tenha algum servico relacionado, 0 mesmo devera ser
carregado diretamente. No caso do servico necessitar de login e o usuario estiver desconectado no momento,
devera solicitar ao mesmo que proceda com novo login;

26.30. Disponibilizar envio de notificacdo push dos servi¢os para as seguintes situacoes:

a) Nas movimentagdes de processos digitais como: tramites, complementos, encerramento, arquivamento,
paralisacdo, reabertura e abertura de processo;

b) Ao finalizar o pedido de solicitacdo de acesso, ao usudrio ser notificado por email, e quando a solicitagdo
for liberada ou indeferida pelo municipio;

c) Apos concluir a solicitacdo de recuperacdo de senha, sendo informada que foi enviado por email a
confirmacdo;

d) No cadastro de recados diversos, considerando o perfil configurado para envio da notificagéo;

e) Apos geracdo da folha de pagamento, permitir realizar o envio da notificagdo para os servidores publicos,
informando a liberacéo do recibo de pagamento da competéncia em exercicio;

f) Configurar notificagcdes de calculos tributarios, débito a vencer, pagamento de parcelas e transferéncia de
divida ativa;

g) Configurar notificacbes de liquidagdo de pagamento de empenhos para usuarios cadastrados como
fornecedores;

h) Configurar notificaces das licitacbes publicadas para os usuérios que identificam- se como interessados
nas licitacGes visualizadas pelo aplicativo e

i) No momento de cadastrar comunicados diversos para 0s usuarios, permitir configurar destinatarios
especificos;

J) Ao disponibilizar documentos para o usuario/servidor assinar digitalmente;
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26.31. Permitir que os Gestores publicos consultem os indicadores de gestdo das determinadas situacdes:

a) Estatisticas de processos digitais, com estimativa de quantos processos foram gerados no ano, ranking dos
assuntos mais solicitados e analise dos processos pendentes e encerrados nos ultimosexercicios;

b) Maiores credores do municipio, demonstrando os principais credores do municipio com saldo a pagar;

c) Comparativo da receita e despesa, visualizando comparativo entre Receita Prevista x Despesa Fixada e
Receita Arrecadada x Despesa Realizada;

d) Principais receitas do municipio;

e) Controles legais, visualizando aplicacdo dos recursos em pessoal, saude e educacgdo, apresentando o
controle entre o percentual executado e o percentual legal;

f) Consumo de materiais, apresentando o valor total de consumo dos materiais, indicando-o pela classificacéo
do produto, més a més e com um comparativo dos Ultimos 5 anos;

g) Comparativo de compras empenhadas, indicado pela classificacao do produto, 6rgéo e unidade dos tltimos
5 anos, também o ranking dos produtos;

h) Quadro de funcionarios, visualizar a quantidade de funcionarios por faixa etaria, por sexo e grau de
instrucéo;

i) Salde ocupacional, permitindo visualizar os motivos e CIDs que geraram mais atestados para oS
funcionarios e tempo médio de atestado;

j) Consolidacdo anual de funcionario, exibindo total de funcionario, total de funcionarios

admitidos e demitidos;

k) Bairros com maior langcamento de IPTU, permitindo visualizar os langamentos tributrios de IPTU
realizados por bairro;

I) Visualizar indice de inadimpléncia registrado no municipio;

m) Visualizar quantidade de NF-e emitidas.;

n) Visualizar valores declarados de ISS;

0) Visualizar estatistica de pagamento de IPTU e

p) Arrecadacdo anual apresentar um comparativo da arrecadacdo dos dltimos anos, podendo filtrar por
débitos em exercicio e divida, bem como por receita;

26.32. Consultar empresas ativas no municipio, por segmento de atuacdo, contendo informacgdes detalhadas
como: razdo social, endereco, contato e caso queira, visualizar a localizacdo da empresa pelo mapa;

26.33. Consultar notas fiscais de servi¢os tomados pelo cidaddo logado;

26.34. Emitir notas fiscais eletronicas, no caso do usuario logado ser um prestador de servicos.A Nota fiscal
também deverd permitir emissdo além do seu lancamento, através de impressora Térmica Bluetooh,
compativel;

26.35. Permitir ao funcionario acesso ao seu recibo de pagamento, podendo fazer o download dorelatério;
26.36. Possuir servico para que os fornecedores possam consultar os valores a receber domunicipio;

26.37. Consultar de forma resumida os relacionamentos que o cidaddo tem com a administracdo publica,
considerando: processos digitais, débitos, empenhos, ordens de compra e folha depagamento;

26.38. Visualizar déebitos em aberto, bem como a emissao de boleto para pagamento, podendo realizar a copia
do codigo de barras para pagamento direto via internet banking e aplicativo do banco;

26.39. Permitir consultar a autenticidade de recibo de pagamento dos servidores publicos;

26.40. Consultar as licitagbes cadastradas pelo municipio, podendo realizar o download dos editais
disponiveis;

26.41. Permitir ao gestor visualizar o relatorio de extrato do cidaddo, contendo informagdes relacionadas a
pessoas vinculadas ao cadastro Unico, com a selecdo de pessoas através deconsulta ao cadastro unico;
26.42. Permitir ao funcionario visualizagdo dos dados de rendimentos para o IRRF;

26.43. Permitir que o usuario possa realizar requisi¢oes de acesso a dados pessoais, bem como acompanhar
as respostas das mesmas. Conforme prevé a Lei 13.709/2018 (Lei geral de protecdo de dados pessoais -
LGPD).
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26.44. Ter a possibilidade de consultar informacdes sobre o tratamento de dados pessoais realizado pelo ente

publico, compreendendo a previsao legal, a finalidade, os procedimentos e as praticas utilizadas para a

execucao do tratamento, cumprindo ao ordenamento juriridico Lei 13.709/2018 (Lei geral de protecdo de

dados pessoais - LGPD).

26.45. Quando for disponibilizado um servigo novo, ter a indica¢do visual permitindo que o usuério logado

identifique qual(ais) o(s) servigo(s) foi(ram) disponibilizado rescentemente para seu uso.

26.46. Permitir Batimento do Ponto Eletronico;

26.47. WEB SITE

26.48. Permitir cadastrar servigos informativos, com a finalidade de orientacdo aos contribuintes,contendo

requisitos e outros dados sobre quaisquer servigos prestados pela Entidade ao cidadao

26.49. Dispor de area para consultar os dados de Acesso a Informacéo, considerando: obras e ac¢des, estrutura

organizacional, perguntas frequentes, horario de atendimento, nome do usuario responsavel, de acordo com

a Lei 12.527/2011;

26.50. Permitir o cadastro de noticias no portal, com a possibilidade de relacionar imagens, servicos, links,

categorias e paginas;

26.51. Permitir definir quais noticias serdo exibidas em destaque na pagina inicial da entidade;

26.52. O portal institucional devera dispor de layout responsivo, se adaptando a dispositivos moveis;

26.53. Possuir cadastro de avisos no portal, sendo exibido em forma de pop-up, com a possibilidadede

adicionar imagem, video e link;

26.54. Permitir o cadastro de agenda no portal, com intuito de organizar os eventos realizados pelaentidade

e com a possibilidade dos cidaddos acompanhar via web;

26.55. Possibilitar que o cidaddo defina se deseja ser alertado antecipadamente via e-mail sobre a

realizacdo de determinados eventos;

26.56. Possuir cadastro de midias no portal, possibilitando a centralizacdo dos arquivos paraposterior

vinculo em noticias, servicos e paginas;

26.57. Possibilitar o cadastro de banner para o portal, podendo configurar o local que serddemonstrado

e 0 seu relacionamento;

26.58. Permitir o cadastro de menu para o portal, para facilitar a localizacdo das informacdes, podendo

configurar o seu relacionamento;

26.59. Possuir o cadastro de galerias, videos e links para posterior acesso via portal;

26.60. Permitir definir a cor de tema do portal, se adequando as cores do brasdo da entidade, podendo ser

por exemplo: azul, verde, roxo, entre outros;

26.61. Disponibilizar area de acesso direto ao portal de autoatendimento, inclusive com atalho para

realizacdo de login;

26.62. Permitir a entidade cadastrar menu rotativo, com relacionamento de icones e servigcos queserdo

acessados no momento do clique;

26.63. Dispor de parametrizacdo para definir a quantidade de noticias que serdo exibidas na paginainicial

do portal;

26.64. Possuir cadastro de links ateis, permitindo disponibilizar informagdes relevantes para oconhecimento

do cidadéo;

26.65. Permitir gerar relatorios das noticias mais acessadas no portal, filtrando por periodo;

26.66. Permitir criar  subportais relacionado  ao website da entidade,
ondesecretarias/departamentos podem disponibilizar informages especificas a comunidade;

26.67. Possuir parametrizacfes para a pagina do subportal, onde durante o cadastro seja definido oseu

contetdo, servigos relacionados, noticias, eventos, imagens, links Uteis;

26.68. Permitir que no subportal seja adicionado banner, menu e brasdo especifico do mesmo;

26.69. Dispor de configuracdo que seja possivel definir o tamanho do banner que serd exibido notopo do

portal e subportal;
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26.70. Permitir ativar ou desativar banner para acesso direto as obras e a¢des da entidade;
26.71. Possibilitar o cadastro de e-mail para receber newsletter.

27. MODULO DE OUVIDORIA

27.1. Tramitar processos inteiramente em ambiente digital com dispensa do tramite em papel.

27.2. Configurar roteiro interno de cumprimento automatico para cada assunto, inclusive com a definicéo de
prazo para que cada etapa seja realizada.

27.3. Notificar requerentes e demais interessados a cada tramite processual, através de envio de e-mail.
27.4. Disponibilizar no momento da abertura da ouvidoria via portal de autoatendimento eaplicativo, a
possibilidade de registrar o pedido indicando o tipo de identificacdo do requerente, baseado na Legislacédo
13.460/2017:

a) Identificacdo com restri¢do de dados.

b) Identificacdo sem restricdo de dados.

c) N&o deseja ser identificado.

27.5. Permitir que somente o ouvidor da entidade tenha acesso aos dados do requerente, quando registrado o
processo com identificacéo e restricdo de dados.

27.6. Possibilitar que processos registrados com tipo anénimo, mesmo que 0 requerente inseriu oregistro
logado no portal de autoatendimento, ndo sejam revelados os seus dados cadastrais.

27.7. Dispor de relatorios para acompanhar o andamento dos processos de ouvidoria, permitindofiltrar por
centro de custo, assunto, subassunto, requerente, data de abertura, entre outros.

27.8. Permitir tramitar as solicitacBes entre setores ou para determinados usuarios.

27.9. Emitir relatérios de assunto, subassunto, documento e listagem de processo por meio de telas de
consulta.

27.10. Emitir relatorios estatisticos com opg¢do de agrupamento por: assunto, subassunto, centro de custo
atual, requerente, parecer e situacao.

27.11. Controlar prazos da solicitacdo de acordo com o definido em roteiro, classificando os processos
pendentes através de cores (prazo final ou da etapa atual).

27.12. Permitir cadastrar processos de ouvidoria com requerente anénimo e sem login, podendo informar
telefone e/ou e-mail para contato, desde que configurado.

27.13. Na abertura do processo via sistema, permitir especificar a sua finalidade, sendo: atendimento ao
publico ou processo interno da entidade.

27.14. Dispor de opc¢do para paralisar e reabrir 0s processos de ouvidoria.

27.15. Inserir textos de abertura e movimentagdes dos processos sem limite de caracteres, permitindo
adicionar anexos.

27.16. Permitir ao gestor a visualizacdo de todos os processos, independente do centro de custos em que 0
processo esteja localizado.

27.17. Permitir ao requerente acompanhar sua solicitacdo por meio de servico de ouvidoria via portal de
autoatendimento e aplicativo, sendo necessario informar o numero do processo e ocodigo verificador ou
CPF/CNPJ.

27.18. Aos usuarios internos do sistema, dispor de parametrizacao que permita visualizar apenasos processos
do seu setor.

27.19. Gerenciar os processos com no minimo os filtros: situacdo, numero, ano, requerente,assunto,
subassunto, data abertura, observacéo, entre outros.

27.20. Manter historico de tudo que foi realizado com o processo, inclusive as alteragcbesexecutadas em
observacdo de abertura, nome de requerente, assunto e subassunto.

27.21. Dispor de repositorio de modelos (Templates), que poderdo ser utilizados como base paraa criagdo de
novos documentos dentro dos processos de ouvidoria.

27.22. Gerenciar documentos salvando o arquivo editado como anexo do processo.
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27.23. Disponibilizar no gerenciador de processos, a ordenacao por: data da ultimamovimentagéo e podendo
visualizar os Gltimos processos movimentados.

27.24. Permitir que processos de ouvidoria abertos pelo portal, os dados ndo sejam alterados porquem estéa
analisando, mediante parametrizacéo.

27.25. Configurar envio de e-mail e notificacdo push ao requerente nas seguintes etapas doprocesso:
abertura, cancelamento, trdmite e encerramento;

27.26. Permitir pesquisar 0s processos por situacdo: em andlise, aberto, tramitando, cancelado,paralisado,
arquivado.

27.27. Permitir abrir processos de ouvidoria via sistema.

28. MODULO DE GESTAO DE CEMITERIOS

28.1. Permitir realizar cadastros de cemitérios.

28.2. Permitir realizar cadastros de lotes.

28.3. Permitir realizar cadastros de sepulturas.

28.4. Permitir realizar cadastros de capelas mortuérias.

28.5. Permitir realizar cadastros de causas das mortes.

28.6. Permitir realizar cadastros de funerérias.

28.7. Permitir realizar cadastros de ossuarios.

28.8. Permitir realizar cadastros de coveiros.

28.9. Permitir realizar cadastros de horéario de trabalho para cada coveiro.

28.10. Permitir realizar cadastros de declarantes responsaveis pelos falecidos.

28.11. Permitir realizar cadastros de médicos responsaveis pelos falecidos.

28.12. Permitir realizar cadastros de falecidos.

28.13. Permitir agendar e registrar sepultamentos.

28.14. Permitir registrar exumagoes.

28.15. Permitir registrar transferéncias para ossuarios.

28.16. Permitir registrar mudancas de cemitérios.

28.17. Permitir registrar mudancas de cidades.

28.18. Permitir registrar transferéncias para outros lotes.

28.19. Permitir registrar outras transferéncias.

28.20. Permitir registrar desapropriagdes.

28.21. Possibilitar a associacdo de documentos aos cadastros de cemitérios.

28.22. Possibilitar a associacao de documentos aos cadastros de lotes.

28.23. Possibilitar a associa¢do de documentos aos cadastros de sepulturas.

28.24. Possibilitar a associa¢do de documentos aos cadastros de capelas mortudrias.

28.25. Possibilitar a associa¢do de documentos aos cadastros de funerarias.

28.26. Possibilitar a associacdo de documentos aos cadastros de agendamentos.

28.27. Possibilitar a associa¢do de documentos aos cadastros de sepultamentos.

28.28. Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de exumagoes.

28.29. Possibilitar a associacdo de documentos aos cadastros de transferéncias.

28.30. Possibilitar a associacdo de documentos aos cadastros de desapropriacbes e mudangas de
cidade/cemitério.

28.31. Possibilitar emissdo de relatorio contendo quantidade de sepultamentos para cadafuneréria, de
acordo com o més solicitado pelo usuério.

28.32. Possibilitar emissdo de relatorio contendo nome do falecido, funeraria e dia dofalecimento, de
acordo com 0 més solicitado pelo usuério.

28.33. Possibilitar emissdo de relatdrio contendo dados referentes ao agendamento desepultamento.
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28.34. Possibilitar emissao de relatorio contendo dados referentes ao sepultamento.

28.35. Possibilitar emissao de relatorio contendo dados referentes as exumacoes.

28.36. Possibilitar emissdo de relatorio contendo dados referentes as transferéncias.

28.37. Possibilitar emissdo de relatorio contendo dados referentes as desapropriacoes.

28.38. Possibilitar emissao de titulo de aforamento perpétuo e boleto para pagamento.

28.39. Possibilitar emissao de termo de isengéo para taxa de abertura de uma sepultura.

28.40. Possibilitar emissdo de dados de localizacdo de sepultados.

28.41. Possibilitar emissao de relatorios personalizados.

28.42. Permitir rotinas de auditoria de utilizacdo do sistema para a realizacdo de agendamento de
sepultamentos, sepultamentos, exumacdes, transferéncias, desapropriacdes e mudancas de cidade/cemitério.
28.43. Permitir integracdo com o modulo de arrecadacao e emissédo de taxas.

29. MODULO DE GESTAO SOCIAL

29.1. Permitir o cadastro das unidades assistenciais, contendo: Nome; Codigo de Identificacdo; Tipo da
unidade; Coordenador; Data de implantacio; Area de abrangéncia; Endereco; Contatos; Unidade Assistencial
de Referéncia;

29.2. Permitir o georreferenciamento da unidade assistencial;

29.3. Permitir definir uma unidade assistencial como sigilosa, sendo que neste caso todos os registros gerados
nesta unidade (atendimentos, encaminhamentos, dispensacdes de beneficios, gerenciamento de programas e
servigos etc.) devem permanecer ocultos para outros unidades assisténcias e para profissionais que nao
possuam vinculo empregaticio com a mesma;

29.4. Possuir cadastro de cargos profissionais;

29.5. Permitir o cadastro e manutencdo de profissionais da assisténcia social, informando seus vinculos
empregaticios com a unidade e horarios de expediente em cada unidade que ele estiver vinculado;

29.6. Permitir parametrizar por profissional o nivel de acesso as informacgdes do prontuario da pessoa,
devendo possuir minimamente trés niveis: Apenas registros lancados por ele mesmo; Todos o0s atendimentos
realizados em unidades que o profissional possua vinculos empregaticios; todos os atendimentos realizados
em todas as unidades;

29.7. Permitir parametrizar por profissional o nivel de acesso as informacdes do prontuério da familia,
devendo possuir minimamente trés niveis: Apenas registros langados por ele mesmo; Todos os atendimentos
realizados em unidades que o profissional possua vinculos empregaticios; todos os atendimentos realizados
em todas as unidades;

29.8. Possuir cadastro de tipo de renda contendo: Descricdo; tipo; e frequéncia (mensal ou Unica);

29.9. Possuir cadastro de tipo de despesa contendo: Descricdo; tipo; e frequéncia (mensal ou Unica);

29.10. Possuir cadastro de salario minimo contendo: Valor; e Inicio da Vigéncia;

29.11. Possuir cadastro de familia contendo minimamente: codigo do CadUnico da familia; Responsavel
familiar; tipo de familia; classe social; povo/comunidade tradicional; Grupos comunitarios; Integrantes da
familia; Domicilio;

29.12. N&o permitir que a mesma pessoa seja integrante ativo em duas familias simultaneamente;

29.13. Permitir que mais de uma familia seja relacionada ao mesmo domicilio;

29.14. Permitir o cadastro de pessoas contendo minimamente: CPF; NIS; RG; Nome; Nome da mé&e; Data de
Nascimento; Raga/cor; Sexo; orientacdo sexual; Identidade de género; Nacionalidade; Estado Civil; Unidade
assistencial de referéncia; Endereco; Contatos; Deficiéncias;

29.15. Permitir registrar os dados escolares da pessoa, contendo: Instituicdo de ensino; grau de escolaridade;
série escolar;

29.16. Permitir registrar as vulnerabilidades da pessoa contendo: Vulnerabilidade; data de identificacéo e
observacoes;

29.17. Possibilitar registrar a superacdo de vulnerabilidade, contendo Data de superacao e observagoes;
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29.18. Devera manter o histérico de todas as vulnerabilidades que a pessoa possui e as que ja foram
superadas;

29.19. Devera validar a parametrizacdo feita para o tipo de vulnerabilidade e permitir que apenas unidades
assisténcias configuradas possam registrar determinados tipos de vulnerabilidades;

29.20. Possibilitar registrar as potencialidades que a pessoa possui contendo: data de identificacdo e
observacoes;

29.21. Possibilitar remover as potencialidades da pessoa devendo informar minimamente: a data de remocéo;
29.22. Devera manter o historico de todas as potencialidades da pessoa;

29.23. Permitir informar o nome social para a pessoa;

29.24. Permitir informar os vinculos empregaticios da pessoa contendo: Situacdo de trabalho; Ocupacéo;
Local de trabalho; e data de admisséo;

29.25. Manter historico dos vinculos empregaticios da pessoa;

29.26. Permitir relacionar as rendas da pessoa contendo: Tipo de renda; valor; data de inicio do recebimento;
vinculo empregaticio que gerou a renda;

29.27. Manter historico das rendas recebidas pela pessoa;

29.28. Permitir relacionar as despesas da pessoa contendo: Tipo de despesa; valor; data;

29.29. Permitir registrar o falecimento da pessoa contendo: Pessoa; Data do dbito; Tipo do Obito; Local;
Causa;

29.30. Possuir cadastro de tipo de atividade de gestdo;

29.31. Permitir o registro de atividades de gestdao informando minimamente: Data; Tipo de Atividade; Local;
Descricdo; Programa, servicos e/ou projeto; Participantes;

29.32. Permitir que o profissional tenha acesso apenas os registros de atividades da unidade onde o mesmo
possui vinculo empregaticio;

29.33. Possuir parametrizacdo para impedir atendimentos a pessoas com cadastro desatualizados. Considera-
se cadastros desatualizados aqueles com data da ultima alteragdo superior ao periodo configurado;

29.34. Permitir a importacdo do arquivo base do CadUnico e a partir desta importaco atualizar os dados das
pessoas e das familias conforme informaces presentes no arquivo;

29.35. BENEFICIOS;

29.36. Permitir o cadastro dos tipos de beneficios contendo: Nome do tipo de beneficio; classificacao;
29.37. Permitir o cadastro de beneficios contendo: Nome do beneficio; Tipo; Forma de dispensacéo; se
controla Cota; se exige autorizacdo; e Locais de oferta do beneficio;

29.38. Possibilitar criar regras para concessdo de beneficios com base em: Quantidade de beneficios por
requisicao; Quantidade de beneficios recebidos no periodo; Beneficios ja recebidos pela familia;

29.39. Permitir o cadastro e gerenciamento de cotas de beneficios contendo: Quantidade cotas totais no
periodo; quantidade de cotas por unidade assistencial,

29.40. Permitir lancar cotas para periodo futuros, no entanto o sistema devera permitir utilizar apenas as cotas
do periodo vigente;

29.41. N&o permitir sobreposicao de datas para cotas do mesmo beneficio;

29.42. Possibilitar o cadastro dos fornecedores do beneficio para a assisténcia social,

29.43. Possibilitar registrar a entrada dos beneficios sociais informando minimamente: Fornecedor; NUmero
da nota; Data de Emisséo; valor total da nota; Beneficios;

29.44. Registrar as requisicdes de beneficios devendo informar: Pessoa/familia requisitante; beneficios
requisitados; data da requisicao; profissional que registrou a requisicao;

29.45. Permitir configurar a exigéncia de documentos obrigatdrios para o registro requisi¢éo;

29.46. Beneficios que exigem autorizacdo de supervisores devem ficar pendentes de autorizacdo e impedir a
sua dispensacao até que o profissional responsavel autorize 0 mesmo;

29.47. Registrar a atualizacdo do valor recebido, devendo ser calculado de acordo com o salario-minimo
vigente no periodo informado;
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29.48. Permitir registrar suspensdes no recebimento do beneficio;

29.49. Possibilitar informar o encerramento do recebimento do beneficio;

29.50. Permitir a importagéo para o sistema da folha de pagamento do BPC, atualizando automaticamente o
valor do beneficio para todos os beneficiarios; incluindo os novos beneficiarios; e removendo os que
deixaram de receber o beneficio;

29.51. Gerenciar fila de demanda reprimida para acesso aos beneficios, registrando minimamente: Beneficio
pretendido; beneficiario; e data de entrada na fila;

29.52. Permitir registrar a requisi¢do do beneficio diretamente através da fila de demanda reprimida;

29.53. PROGRAMAS E SERVICOS

29.54. Permitir a inclusdo e gerenciamento das formas de acesso a programas, Servigos e projetos
socioassistenciais;

29.55. Possibilitar configurar quais tipos de programas, servicos ou projetos socioassistenciais poderdo
utilizar cada forma de acesso cadastrada;

29.56. Permitir a incluséo e gerenciamento das formas de desligamento dos programas, servicos e projetos
socioassistenciais;

29.57. Possibilitar configurar quais tipos de programas, Servicos ou projetos socioassistenciais poderdo
utilizar cada forma de desligamento cadastrada;

29.58. Permitir a inclusdo e gerenciamento dos tipos de publicos prioritarios a serem inclusos nos programas,
Servigos e projetos socioassistenciais;

29.59. Possibilitar configurar quais tipos de programas, Servicos ou projetos socioassistenciais poderdo
utilizar cada tipo de publicos prioritarios cadastrado;

29.60. Permitir a incluséo e gerenciamento das atividades sociais a serem desenvolvidas em cada programa,
Servigo ou projetos socioassistenciais;

29.61. Possibilitar informar quais vulnerabilidades serdo trabalhadas com cada atividade desenvolvida;
29.62. Possibilitar informar quais potencialidades serdo desenvolvidas nos participantes pela atividade;
29.63. Possuir cadastro de tipos de medidas socioeducativas, contendo minimamente os seguintes tipos:
Liberdade Assistida; Prestacdo de Servico a Comunidade; Adverténcia; Obrigacdo de reparo ao dano;
Semiliberdade; Internacéo; e Liberdade Assistida com Prestacdo de Servico a comunidade;

29.64. Possuir cadastro de atos infracionais;

29.65. Permitir o cadastro e manutencdo de programas assistenciais contendo: Nome do programa; Tipo do
programa; Oferta do programa; Esfera administrativa;

29.66. Permitir definir as regras para incluséo de integrantes no programa, tendo minimamente as seguintes
opcOes de parametrizacdo: Tipo de Integrante (familiar ou individual); limitar o acesso por sexo; Numero de
vagas disponiveis; Faixa etaria; ser integrantes em outro programa ou Servigo; possuir determinadas
vulnerabilidades ativas;

29.67. Definir as unidades assistenciais onde o programa sera ofertado;

29.68. Possibilitar definir a equipe de profissionais responsavel por executar as agdes de cada programa
social;

29.69. Para programas de transferéncia de renda, permitir gerenciar os valores ofertados pelo programa;
29.70. Manter historico dos valores ofertados ao longo do tempo pelos programas de transferéncia de renda;
29.71. Permitir relacionar ao programa as atividades que serdo desenvolvidas pelo mesmo;

29.72. Permitir relacionar as potencialidades que serdo desenvolvidas nos integrantes do programa;

29.73. Permitir relacionar as vulnerabilidades que serdo tratadas/acompanhadas em cada programa;

29.74. Permitir criar grupos de integrantes dentro de cada programa para facilitar o gerenciamento do
programa;

29.75. Os grupos devem ser criados e relacionados a uma unica unidade assistencial e ndo deve ser possivel
outra unidade utiliza-lo;

29.76. Permitir definir as regras para inclusao de integrantes no grupo do programa, tendo minimamente as
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seguintes opcdes de parametrizacdo: Tipo de Integrante (familiar ou individual); limitar 0 acesso por sexo;
Numero de vagas disponiveis; e Faixa etaria; ser participante de algum programa ou servico; possuir alguma
vulnerabilidade ativa; ser beneficiario do BPC;

29.77. As regras de inclusdo definidas para o grupo ndo podem contrariar as regras do programa a qual o
grupo pertence;

29.78. O grupo devera possuir as seguintes caracteristicas: Tipo do grupo (podendo ser aberto ou fechado);
Previsdo de inicio dos atendimentos ao grupo; Previsdo de Término (Quando for um grupo do tipo fechado);
Carga Horario; Horéarios de Atendimento e dias da semana em que 0 grupo sera atendido;

29.79. Né&o permitir a inclusdo de novos integrantes em grupos do tipo fechado e que ja tenham iniciado seus
atendimentos;

29.80. Possuir parametrizacdo para impedir que profissionais que ndo facam parte da equipe do programa
registrem dados para 0 mesmo;

29.81. Permitir a inclusdo de pessoas ou familias no programa social, desde que estes integrantes respeitem
as regras definidas para entrada de novos integrantes;

29.82. Ao incluir um novo integrante devera ser informado: Data de entrada no programa; Motivo da Inser¢édo
e Unidade assistencial onde ele sera atendido;

29.83. Possuir consulta que aponte integrantes que ndo estdo mais de acordo com as regras de incluséo, para
que o profissional possa remové-los do programa;

29.84. Permitir relacionar o integrante do programa aos grupos deste mesmo programa. No entanto devera
ser possivel relaciona-lo apenas aos grupos da mesma unidade assistencial e programa onde o integrante foi
incluso;

29.85. Ao relacionar um integrante a um grupo, devera ser validado as regras de inclusdo definidas para o
grupo e permitir a incluséo apenas quando o integrante atender a todas as regras definidas;

29.86. Para integrante menor de idade, permitir informar os responsaveis legais pelo mesmo;

29.87. Para programas de transferéncia de renda, permitir informar o valor recebido pelo integrante;

29.88. Manter o histérico de valores repassados ao integrante;

29.89. Permitir que um mesmo integrante esteja relacionado a mais de um grupo simultaneamente;

29.90. Permitir criar grupos de integrantes dentro de cada servico para facilitar o gerenciamento dele;

29.91. Os grupos devem ser criados e relacionados a uma Unica unidade assistencial e ndo deve ser possivel
outra unidade utiliza-lo;

29.92. Permitir definir as regras para inclusdo de integrantes no grupo do servico, tendo minimamente as
seguintes opcdes de parametrizacdo: Tipo de Integrante (familiar ou individual); limitar 0 acesso por sexo;
Numero de vagas disponiveis; e Faixa etaria; ser participante de algum programa ou servico; possuir alguma
vulnerabilidade ativa; ser beneficiario do BPC;

29.93. As regras de inclusdo definidas para o grupo ndo podem contrariar as regras do servigo a qual o grupo
pertence;

29.94. O grupo devera possuir as seguintes caracteristicas: Tipo do grupo (podendo ser aberto ou fechado);
Previsdo de inicio dos atendimentos ao grupo; Previsdo de Término (Quando for um grupo do tipo fechado);
Carga Horario; Horéarios de Atendimento e dias da semana em que 0 grupo sera atendido;

29.95. Né&o permitir a inclusdo de novos integrantes em grupos do tipo fechado e que ja tenham iniciado seus
atendimentos;

29.96. Permitir a inclusdo de pessoas ou familias no servico, desde que estes integrantes respeitem as regras
definidas para entrada de novos integrantes;

29.97. Ao incluir um novo integrante deverd ser informado: Data de entrada no servico; Motivo da Insercdo
e Unidade assistencial onde ele sera atendido;

29.98. Possuir parametrizacdo para impedir que profissionais que ndo facam parte da equipe do servigo
registrem dados para ele;

29.99. Possuir consulta que aponte integrantes que nao estdo mais de acordo com as regras de inclusdo, para
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que o profissional possa remové-los do servigo;

29.100. Permitir relacionar o integrante do servigo aos grupos deste mesmo servigo. No entanto devera ser
possivel relacioné-lo apenas aos grupos da mesma unidade assistencial e servi¢o onde o integrante foi incluso;
29.101. Ao relacionar um integrante a um grupo, devera ser validado as regras de inclusdo definidas para o
grupo e permitir a incluséo apenas quando o integrante atender a todas as regras definidas;

29.102. Para integrante menor de idade, permitir informar os responsaveis legais por ele;

29.103. Para servico do tipo Acolhimento familiar, permitir informar o valor pago para a familia que estiver
acolhendo integrante;

29.104. Manter o historico de valores repassados a familia acolhedora;

29.105. Para servicos do tipo medida socioeducativa - MSE, permitir informar o tipo de medida
socioeducativa; numero do processo; numero do auto; total de horas a cumprir; e atos infracionais que
originaram a medida;

29.106. Permitir registrar o0 acompanhamento do cumprimento da MSE;

29.107. Permitir criar o Plano de Atendimento Familiar — PAF para as familias participantes dos programas,
Servigos e projetos socioassistenciais;

29.108. Permitir registrar a evolugéo do PAF;

29.109. Permitir criar o Plano de Individual de Atendimento — PIA para as pessoas participantes dos
programas, Servigos e projetos socioassistenciais;

29.110. Permitir registrar a evolucao do PIA,;

29.111. Possibilitar gerenciar a agenda de atendimentos para 0s grupos de programas, servicos e projetos
socioassistenciais;

29.112. Permitir gerenciar a inclusdo e capacitacdo de familias para o programa familia acolhedora

29.113. Permitir definir o membro da familia responsavel perante o servico de familia acolhedora

29.114. Registrar as avaliacOes realizadas a familia acolhedora permitindo informar o parecer técnico e
habilitar/desabilitar a familia no servigo

29.115. Gerar a folha de pagamento para as familias que realizaram acolhimentos durante o periodo
informado

29.116. PRONTUARIO SOCIAL

29.117. Permitir o cadastro de pessoas contendo minimamente: CPF; NIS; RG; Nome; Nome da mée; Data
de Nascimento; Raga/cor; Sexo; orientacdo sexual; Identidade de género; Nacionalidade; Estado Civil;
Unidade assistencial de referéncia; Endereco; Contatos; Deficiéncias

29.118. Permitir registrar os dados escolares da pessoa, contendo: Instituicdo de ensino; grau de escolaridade;
série escolar;

29.119. Permitir registrar as vulnerabilidades da pessoa contendo: Vulnerabilidade; data de identificacdo e
observacoes;

29.120. Possibilitar registrar a superacdo de vulnerabilidade, contendo Data de superacgéo e observagoes;
29.121. Devera manter o histérico de todas as vulnerabilidades que a pessoa possui e as que ja foram
superadas;

29.122. Deverd validar a parametrizagdo feita para o tipo de vulnerabilidade e permitir que apenas unidades
assisténcias configuradas possam registrar determinados tipos de vulnerabilidades;

29.123. Possibilitar registrar as potencialidades que a pessoa possui contendo: data de identificacdo e
observacoes;

29.124. Possibilitar remover as potencialidades da pessoa devendo informar minimamente: a data de
remocao;

29.125. Devera manter o historico de todas as potencialidades da pessoa;

29.126. Permitir informar o nome social para a pessoa;

29.127. Permitir informar os vinculos empregaticios da pessoa contendo: Situacdo de trabalho; Ocupagéo;
Local de trabalho; e data de admisséo;
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29.128. Manter historico dos vinculos empregaticios da pessoa;

29.129. Permitir relacionar as rendas da pessoa contendo: Tipo de renda; valor; data de inicio do recebimento;
vinculo empregaticio que gerou a renda;

29.130. Manter histdrico das rendas recebidas pela pessoa;

29.131. Permitir a impressao do prontuario social;

29.132. Gerar o historico do prontuédrio social da pessoa contendo: Todos os atendimentos individuais da
pessoa; Encaminhamentos, Atendimentos coletivos; atendimentos em grupo; requisi¢es de beneficios;
contatos telefonicos

29.133. Possuir cadastro de tipos de potencialidades contendo: Descri¢édo; Tipo;

29.134. Possuir cadastro de vulnerabilidades contendo: Descricdo; Tipo;

29.135. Permitir o registro de contatos telefonicos realizados pela equipe da assisténcia social;

29.136. Possibilitar gerar um atendimento individual a partir de um contato telefénico;

29.137. Permitir o registro de atividades de carater ndo continuado contendo: Data; Unidade assistencial;
local; Motivos de atendimento; Programa, servigco ou Projeto; AnotacOes do atendimento; participantes; e
Profissionais;

29.138. Permitir que os profissionais tenham acesso apenas as atividades registradas em unidade que o
mesmo possua vinculos empregaticios;

29.139. Possuir cadastro de motivos de denuncia contendo: Descri¢do; Tipo; se é referente a violacdo de
direitos;

29.140. Permitir registrar o recebimento de denuncias contendo: Data; Forma de atendimento; Motivo;
denunciante, denunciados; Vitima; demais envolvidos; Relato; e Anexos;

29.141. Permitir a classificacdo da dendncia entre: improcedente, alto risco, baixo risco e médio risco;
29.142. Possibilitar através da dendncia incluir a vitima em programas, servigos ou projetos;

29.143. VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL;

29.144. Possibilitar gerar o Registro Mensal de Atendimentos do CRAS;

29.145. Possibilitar definir quais profissionais de cada CRAS terdo seus atendimentos contabilizados no
RMA,;

29.146. Permitir exportar o RMA do CRAS conforme layout definido pela rede SUAS;

29.147. Possibilitar gerar o Registro Mensal de Atendimentos do CREAS;

29.148. Possibilitar definir quais profissionais de cada CREAS terdo seus atendimentos contabilizados no
RMA,

29.149. Permitir exportar o RMA do CREAS conforme layout definido pela rede SUAS;

29.150. Possibilitar gerar o Registro Mensal de Atendimentos do Centro POP;

29.151. Possibilitar definir quais profissionais de cada Centro POP terdo seus atendimentos contabilizados
no RMA,

29.152. Possuir relatorio referente ao perfil sociodemografico do publico atendido nas unidades assistenciais;
29.153. Possuir relatorio dos atendimentos prestados por profissional no periodo informado;

29.154. Possuir relatério de incidéncia de vulnerabilidade do municipio agrupando por bairros, a fim de
identificar os bairros com maior demanda para a assistencial social.

30. MODULO DE GESTAO ADMINISTRATIVA

30.1 Trabalhar com Cadastro Unico de Alunos, relacionando todas as propriedades que 0 mesmo possua
(enderecos, contatos, documentos, deficiéncias, etc.). O cadastro de alunos devera integrar-se com o cadastro
unico do software da administragdo municipal.

30.2 Possibilitar que o aluno possa ter seu cadastro inativado e ativado no sistema, mantendo assim seu
histdrico de registros.

30.3 Cadastrar os tipos de beneficios informando a sua descri¢cdo e permitir gerenciar os beneficios que o
aluno recebe enquanto matriculado na rede de ensino, informando no minimo o tipo do beneficio, descritivo,

PRACA JOSE MOISES MIZIARA SOBRINHO, 10 CEP- 38.210-000 —- FONE- FAX (34) 3426-0100




PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

data da vigéncia e o valor do beneficio. Permitir que o tipo de beneficio possa ser inativado e ativado.

30.4 Cadastrar os tipos de restricdo de saude informando a sua descricao e permitir gerenciar as restricdes
que o aluno possui, como restricdo alimentar, de medicamentos, etc., informando no minimo o tipo de
restricdo e o descritivo.

30.5 Gerenciar a ficha de saude do aluno, contemplando no minimo as informag6es da unidade basica de
salde mais proxima da sua residéncia, tipo de parto, data da ultima consulta médica, convénios de saude que
0 aluno possui, dados de vacinas e a situacao vacinal do aluno, medicamentos que necessita, doencas cronicas
que o aluno possui, doencas que ja teve e problemas de saude atual.

30.6 Em caso de deficiéncia do aluno, cadastrar os recursos necessarios para realizacao das provas aplicadas
pelo INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira), informando no minimo
0 tipo de deficiéncia e o tipo de recurso de prova que o aluno necessita, como por exemplo, auxilio ledor,
auxilio transcrigdo, prova ampliada (fonte 18), etc.

30.7 Gerenciar o grupo familiar do aluno, cadastrando no minimo o responsavel pela familia, tipo de familia
(contemporanea, indigena, quilombola, cigana, etc.), seus integrantes com o grau de parentesco e informacdes
do domicilio com endereco, tipo do imdvel, caracteristicas do domicilio (localizacdo, situacdo de moradia, n°
de comodos, etc.).

30.8 Cadastrar as espécies de documentos gerenciados na secretaria de educagdo, como acordos, atos, artigos,
informando no minimo 0 nome e a descri¢do da espécie do documento.

30.9 Cadastrar os tipos de documentos gerenciados pela secretaria de educacdo em todos os estabelecimentos
de ensino da rede municipal. Informando no minimo a espécie do documento, seu nome e um descritivo.
30.10 Permitir anexar documentos ao cadastro do aluno, permitindo arquivos de até 2MB e informando no
minimo o nome do documento, seu tipo e data de emissdo ou criagéo.

30.11 Disponibilizar as areas de atividades complementares de acordo com os padrées do MEC/INEP
utilizados na gestdo das turmas de atividades complementares, como Cultura, Artes e Educacdo Patrimonial,
Esporte e Lazer, Acompanhamento Pedagogico, etc.

30.12 Disponibilizar as subareas das atividades complementares de acordo com os padrées do MEC/INEP
como Mdsica, Manifestacdes Culturais Regionais, Acompanhamento Pedagdgico, Promocdo da Salde, etc.
30.13 Disponibilizar as atividades complementares de acordo com os padrdes do MEC/INEP com base no
Quadro 04 — Tipo de Atividade Complementar por Categoria/Area do caderno de instrugdes do censo escolar,
como Iniciacdo Musical, Robética Educacional, Futebol, Portugués, Matematica, etc.

30.14 Disponibilizar os tipos de atendimento escolar com base no caderno de instrucdes do censo escolar,
como Classe hospitalar, Unidade de atendimento socioeducativo, Unidade prisional, Atendimento
Educacional Especializado, Atividade Complementar, Escolarizacdo, etc.

30.15 Disponibilizar os tipos de atendimento especializado de acordo com os padrdes do MEC/INEP, como
Ensino do Sistema Braille, Ensino do Uso de Recursos Opticos e ndo Opticos, Desenvolvimento de vida
autdbnoma, etc, e permite incluir outros tipos de atendimento especializado a critério da rede de ensino.
30.16 Disponibilizar os tipos de dependéncias fisicas de ambientes com base no caderno de instru¢des do censo
escolar, como por exemplo, almoxarifado, cozinha, biblioteca, laboratorio de informaética, etc.

30.17 Disponibilizar os tipos de caracterizacdo das estruturas fisicas dos prédios com base no caderno de
instrucdes do censo escolar, como Agua Potavel, Destino do Lixo, Fonte de Energia Elétrica, etc.

30.18 Disponibilizar o cadastro de niveis de ensino, Educacdo Basica, Educacdo Profissional e Educacéo
Superior, conforme LEI N° 9.394, DE 20 DE DEZEMBRO DE 1996.

30.19 Disponibilizar o cadastro de modalidades de ensino, como Educagéo Infantil, Ensino Fundamental,
Ensino Médio, Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio, Educacao de Jovens e Adultos (EJA), etc.
30.20 Organizar as modalidades de ensino por area de atuagdo, como Criancas (0 & 3 anos) — Creche, Criancas
(4 a5 anos) —Pré-Escola, Anos Iniciais, Anos Finais, Ensino Médios, Jovens e Adultos, etc.

30.21 Disponibilizar o cadastro de 6rgdos regionais de ensino organizados por estados conforme as tabelas
auxiliares do censo escolar.

30.22 Disponibilizar os registros de organizacdo escolar para a estruturacdo dos cursos, como, Série/Ano
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(Séries Anuais), Ciclo(s) do Ensino Fundamental, Periodos Semestrais, Alternancia Regular de Periodos de
Estudos, Grupos néo seriados com base na idade ou competéncia (art. 23 LDB), etc.

30.23 Disponibilizar o cadastro de regimes escolares para a configuracdo dos cursos, definindo assim a forma
de progressdo de cada matricula dos alunos, como Progressdao Regular, Progressdo Parcial, Progressao
Continuada e Promocao Automaética.

30.24 Cadastrar os tipos de abandono de matriculas informando no minimo a sua descricéo.

30.25 Cadastrar os tipos de ambientes escolares informando no minimo a sua descricdo, se utiliza limite de
capacidade para controlar a quantidade de pessoas no ambiente e se € uma sala de aula.

30.26 Cadastrar as formas de ocupacdo informando no minimo a sua descri¢do, como por exemplo, cedido,
alugado e proprio.

30.27 Cadastrar os tipos de avaliacGes externas dos estabelecimentos de ensino, informando a sua descri¢édo
e o respectivo avaliador (governo federal, estadual, municipal ou instituicdo privada).

30.28 Cadastrar as bases curriculares utilizadas na composicao das matrizes e diretrizes curriculares como a
Base Nacional Comum Curricular, Base diversificada, Base profissional, Art.33 (Ensino religioso), etc.
30.29 Cadastrar os tipos de unidades escolares dos estabelecimentos de ensino da rede municipal de educacéo,
informando no minimo a sua descricéo.

30.30 Cadastrar anexos para 0s estabelecimentos de ensino, permitindo arquivos de até 2MB e informando
no minimo o nome do documento, seu tipo e data de emissdo ou criacao.

30.31 Cadastrar os equipamentos e recursos disponiveis para os alunos, comunidade e colaboradores dos
estabelecimentos de ensino informando no minimo a descricdo do equipamento, como por exemplo,
impressora, copiadora, telefone, tablet, etc.

30.32 Gerenciar os atos legais dos estabelecimentos de ensino, como 0s atos de criacdo, autorizacdo de
funcionamento e reconhecimento, informando no minimo a categoria (acorddo, ato, decreto, etc), o texto do
ato, a data de sancionamento e a situa¢ao da regulamentacao (em tramitagéo, sim ou nao).

30.33 Permite criar campos adicionais no cadastro do estabelecimento de ensino a critério da rede municipal
de ensino, podendo ser campos nimeros, alfanuméricos, data, hora, lista, booleanos e editor.

30.34 Permitir cadastrar a infraestrutura dos estabelecimentos de ensino, contemplando seus prédios,
informando no minimo o tipo do prédio, forma de ocupacao, sua descri¢do, quantidade de andares, 0s recursos
de internet disponiveis e seu cadastro imobiliario.

30.35 Permitir que um prédio possa ser compartilhado com outro estabelecimento de ensino, informando no
minimo para qual estabelecimento esta compartilhado e as datas de inicio e término do compartilhamento.
30.36 Permitir cadastrar os ambientes que compdem os prédios da infraestrutura dos estabelecimentos de
ensino, informando no minimo o tipo do ambiente, a dependéncia fisica conforme o censo escolar, sua
descricdo, publico usuério, utilizacdo, area em m?, se é climatizado, com acessibilidade e se permite
compartilhar com mais de uma turma no mesmo turno.

30.37 Permite criar campos adicionais no cadastro do prédio a critério da rede municipal de ensino, podendo
ser campos numeros, alfanumeéricos, data, hora, lista, booleanos e editor.

30.38 Permitir anexar documentos ao cadastro do prédio e de ambientes, permitindo arquivos de até 2MB e
informando no minimo o0 nome do documento, seu tipo e data de emissao ou criagao.

30.39 Cadastrar as informagdes da estrutura fisica dos prédios, como abastecimento de agua, fornecimento
de energia elétrica, destino do lixo, etc.

30.40 Gerenciar a capacidade fisica do ambiente para cada grupo de ensino da educacéao bésica (Criancgas (0
a 3 anos) - Creche, Criancas (4 a 5 anos) - Pré-Escola, Anos Iniciais, Anos Finais e Ensino Médio),
informando no minimo a modalidade de ensino, o grupo de ensino e a capacidade (quantidade) de pessoas
suportadas pelo ambiente.

30.41 Permitir configurar se as capacidades dos ambientes serdo informadas manualmente ou calculadas
automaticamente quando o tipo do ambiente for uma sala de aula. Configurar os parametros para o controle
de capacidades, como Espaco Reservado para os Professores, para Educagdo Infantil, Ensino Fundamental
(Anos Iniciais e Finais) e Ensino Médio. O sistema deve permitir calcular a capacidade do ambiente quando
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a mesma estiver configurada como automatica e sofrer algum tipo de alteracdo em seus pardmetros.

30.42 Cadastrar as restricdes de um ambiente em relacéo a sua utilizacdo, informando no minimo o tipo de
restricdo, sua descricdo e dados adicionais de data, hora, dia da semana e turno da restri¢ao.

30.43 Permitir anexar documentos ao cadastro dos orgdos de gestdo, permitindo arquivos de até 2MB e
informando no minimo o0 nome do documento, seu tipo e data de emissao ou criacao.

30.44 Cadastrar os compromissos de cada 6rgdo de gestdo democrética, informando no minimo o tipo do
compromisso (evento ou reunido), descricdo, data e horario em que vai ocorrer 0 COmpromisso.

30.45 Permitir a inclusdo do plano de trabalho de cada gestdo do 6rgdo de gestdo democratica, informando o
projeto/acdo/programa, periodo de execucdo do plano de trabalho e uma descri¢do do plano de trabalho.
30.46 Permitir o cadastro dos programas de repasse, informando no minimo a descri¢do, conta bancéria,
descricao detalhada, 6rgéo repassador (governo federal, estadual, municipal, etc.), datas de inicio e término
da vigéncia do programa e mostrar o somatorio do recurso total disponivel, valor do custeio e valor total
capital do programa conforme os lancamentos das despesas, repasses e verbas.

30.47 Permitir incluir as informacdes de repasses e verbas de cada 6rgao de gestdo democratica, informando
no minimo o programa vinculado ao repasse, descri¢cdo, valor repassado, valor custeio, valor capital e data
do repasse.

30.48 Gerenciar os atos legais dos 6rgaos de gestdo democratica, como o0s atos de criacdo, autorizacdo de
funcionamento e reconhecimento, informando no minimo a categoria (acorddo, ato, decreto, etc), o texto do
ato, a data de sancionamento e a situacdo da regulamentacdo (em tramitagéo, sim ou nao).

30.49 Permitir registrar as atividades a serem realizadas pelo 6rgao de gestdo, informando no minimo a
descricdo da atividade, prazo (data) para realizacao e as a¢des que devem ser realizadas em cada atividade,
para cada acdo, informar a descricdo, responsaveis, prazo e tipo (Em andamento, Nao Iniciado e Concluido).
30.50 Permitir cadastrar o plano de aplicacdo para o 6rgdo de gestdo, informando no minimo a descricdo da
categoria de despesa, 0 valor total projetado e as despesas com seus respectivos valores projetados.

30.51 Permitir o cadastro do plano de desembolso para o 6rgao de gestao, informando no minimo a categoria
de despesas, os periodos (meses), valor programado no periodo e calcular o saldo do valor projetado
automaticamente.

30.52 Permitir o cadastro da prestacdo de contas do érgdo de gestdo, informando no minimo a data da
prestacdo de contas, periodo de vigéncia (més e ano), valor total, responsavel e situacdo (Aprovado ou Em
Andlise).

30.53 Permitir que a secretaria escolar realize uma andlise da prestacdo de contas enviada pelo 6rgdo de gestdo
e retorne um parecer (Aprovado, Em Ajuste ou Reprovado). Em caso de reprovacédo, a secretaria escolar
devera informar um motivo da reprovacéo e solicitar os ajustes da prestacdo de contas.

30.54 Permitir o registro das atas de forma digital para o érgdo de gestdo, informando no minimo o assunto,
data da ata e dispor de um editor de textos para registro das informacdes referentes a ata.

30.55 Cadastrar as entidades parceiras vinculadas aos estabelecimentos de ensino, como ONGs, entidades
privadas, ou outras instituicdes que prestam servi¢co em parceria com o municipio para o estabelecimento de
ensino, informando também o objetivo da parceria. O cadastro de entidades parceiras devera integrar-se com
0 cadastro Unico do software da administragcdo municipal.

30.56 Cadastrar os estoques existentes em cada estabelecimento de ensino informando a sua descri¢do, como
por exemplo, estoque de alimentacao escolar, estoque de material de consumo, etc.

30.57 Permitir incluir as avaliagBes externas dos estabelecimentos de ensino, informando seu tipo (IDEB
Anos Finais/ 9° ano do Ensino Fundamental, Provinha Brasil/ Matemaética / 2° ano do Ensino Fundamental,
IDEB Anos Iniciais/ 5° ano do Ensino Fundamental, etc.), ano, meta e indice alcancado.

30.58 Cadastrar os instrumentos pedagdgicos disponiveis no estabelecimento de ensino informando a sua
descricado, por exemplo, jogos educativos, Acervo multimidia, Brinquedos para educacdo infantil, etc.

30.59 Cadastrar a estrutura pedagdgica da rede municipal, contendo as areas de conhecimento, informando
no minimo a descricdo da area, modalidade de ensino e sigla. Permitir inativar e ativar uma area do
conhecimento.
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30.60 Cadastrar a estrutura pedagogica da rede municipal, contendo os componentes curriculares informando
no minimo a base curricular do componente, a modalidade de ensino, a area de conhecimento, 0 nome do
componente curricular, sigla, descri¢do resumida, descricdo detalhada, cor de destaque, vinculo com a base
de componentes curriculares do INEP e da BNCC. Permitir também, informar se 0 componente € apenas
utilizado em histéricos escolares.

30.61 Dispor os turnos para a estruturacao das turmas no sistema, como matutino, vespertino, noturno, integral,
etc.

30.62 Cadastrar os diversos contratos de trabalho dos funcionarios da rede municipal de educacéo,
informando no minimo o funcionario, data admisséo, informacdes de nomeacao e posse, se € bolsista, cartdo
ponto e nome no crachd, carreira, cargo (professor, motorista, nutricionista, etc), especialidade, funcéo, nivel
salarial, lotagcdo (local de trabalho), horario/turno de trabalho, regime de contratacdo, centro de custo,
informacdes da contratacdo temporaria e informagGes sobre o concurso prestado.

30.63 Cadastro de Cursos Prestados (Formacdo Profissional) vinculados ao curriculo do servidor da
educacao, informando no minimo o nome do curso realizado, instituicdo de ensino, data de inicio e final da
realizacdo do curso e duracédo (horas).

30.64 Gerenciar as movimentagoes e transferéncias de local de trabalho do servidor da educagéo. Informando
no minimo o motivo da transferéncia, ato legal, data da transferéncia e o local de destino que ocorrera a
transferéncia.

30.65 Gerenciar as movimentacdes de aviso prévio/desligamento dos funcionarios da educacéo, informando
no minimo a data do aviso, data de rescisdo, tipo de aviso prévio, motivo e observacao.

30.66 Gerenciar os afastamentos dos funcionarios da educacdo informando no minimo o motivo do
afastamento, a CID (Classificagdo Internacional de Doencas), observacGes e o periodo do afastamento.
30.67 Cadastrar a habilitacdo do professor para lecionar, permitindo informar quais componentes curriculares
o0 professor esta habilitado para trabalhar na rede de ensino.

30.68 Cadastrar as restricdes do funcionario em relagdo a sua agenda e grades de horario, permitindo informar
se existe restri¢do para atender um determinado dia da semana, turno, horario ou data.

30.69 Cadastrar os parametros da atividade extraclasse/hora atividade da rede municipal informando no
minimo a descricdo, tipo de atividade extraclasse (hora atividade ou aula atividade), limite de atividade com
aluno, limite de atividade sem aluno, organizacgéo da flexibilizag&o (quantidade no estabelecimento de ensino
e quantidade no ambiente de livre escolha).

30.70 Cadastrar o quadro de horério da atividade extraclasse do professor, informando no dia da semana e
horario os tipos de atividade extraclasse que serdo contemplados, a disponibilidade do professor para lecionar
e se existe alguma restri¢do na disponibilidade do professor.

30.71 Cadastrar as atividades extracurriculares do professor, permitindo o gerenciamento das horas
atividades e das horas em que o professor estara alocado em sala de aula com atividades pedagogicas.
Informar no minimo o tipo de atividade extraclasse, o limite de atividade com aluno, limite de atividade sem
aluno, quantidade de horas no estabelecimento, quantidade de horas de ambiente de livre escolha, preferéncias
de dias para o cumprimento da atividade extracurricular.

30.72 Vincular o professor como regente de classe em uma turma e manter seu historico das regéncias de classe
ja realizadas.

30.73 Cadastrar os cursos ofertados na rede de ensino, organizando-os por nivel de ensino, modalidade de
ensino, grupos de ensino, organizacdo escolar e regime escolar. Informar no minimo o nome, sigla,
quantidade de etapas escolares que o0 curso possui, carga horaria total do curso e objetivo.

30.74 Gerenciar os atos legais dos cursos, informando no minimo a categoria (acorddo, ato, decreto, etc), o
ndmero e o ano.

30.75 Cadastrar as etapas escolares da rede de ensino, informando no minimo o curso, nome, sigla, nimero
correspondente da etapa, vinculo com a etapa padréo do INEP, informacdes da progressao da etapa escolar e
faixa etéria atendida pela etapa escolar.

30.76 Permitir configurar a quantidade de profissionais exigidos para cada etapa escolar, informando a
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quantidade de alunos e quantidade de profissionais e auxiliares por faixa etaria que serdo atendidos.

30.77 Vincular as etapas escolares em cada estabelecimento de ensino onde serd ofertada, informando a
quantidade méaxima de alunos que a etapa suportara para o cadastro das turmas.

30.78 Cadastrar os eixos tematicos da organizacdo curricular da rede de ensino, informado no minimo a sua
descrigéo.

30.79 Cadastrar as matrizes curriculares aplicadas na rede de ensino, informando o curso, etapa escolar,
forma de organizacdo da matriz (por componente curricular ou campos de experiéncia), caracteristicas, carga
horaria total minima e data de vigéncia, caso necessario realizar atualizagdo da mesma. Informar se a matriz
curricular é apenas utilizada em histérico escolar. Permitir ativar ou desativar as matrizes curriculares.
Permitir que a matriz curricular possa ser copiada para outro curso e etapa escolar, mantendo suas
informacdes basicas e informacoes relacionadas.

30.80 Vincular os componentes curriculares na matriz curricular informando a quantidade de aulas semanais.
Permitir informar se 0 componente curricular € opcional, se é utilizado para inclusdo social, a carga horaria
total do componente curricular, a quantidade de aulas semanais presenciais e a quantidade de aulas semanais
remotas. Caso a matriz curricular seja organizada por campos de experiéncia, vincular os campos de
experiéncia ao componente curricular da matriz.

30.81 Cadastrar as turmas organizadas por atendimento escolar, mediacao didatica, estabelecimentos de
ensino, curso, etapa escolar, turno e periodo letivo. Informar também no minimo o ID INEP de cada turma,
nomenclatura e sua sigla. Configurar a quantidade maxima de alunos na turma conforme definido na etapa
escolar. Permitir alterar a situacéo da turma, se estd em planejamento, em enturmacao, em andamento (quando
iniciado o periodo letivo), concluida ou cancelada.

30.82 Configurar turmas multietapas/multisseriadas de acordo com a padronizagdo do MEC/INEP para o
censo escolar.

30.83 Configurar se a turma é participante do programa Mais Educacao ou Ensino Médio Inovador. Permitir
cadastro das turmas integrais vinculadas ao programa Mais Educagéo.

30.84 Configurar os ambientes que as turmas utilizam durante o periodo letivo, informando o prédio,
ambiente e se é preferencial para a turma, alertando o usuério quando um ambiente selecionado néo atender a
quantidade maxima de alunos da turma.

30.85 Permite incluir a matriz curricular que serd utilizada pela turma durante o periodo letivo, permitindo
ativar ou desativar a matriz curricular da turma.

30.86 Organizar os profissionais em sala na turma, informando o funcionario, se é professor, auxiliar,
mediador de aprendizagem ou facilitador e validando a sua lotagdo no estabelecimento de ensino da turma.
Se for professor, informar os componentes curriculares que leciona na turma. Informar também as atividades
complementares e/ou atendimento educacional especializado que o profissional trabalharé na turma.

30.87 Copiar os dados de uma turma para outro estabelecimento de ensino e etapa escolar, mantendo suas
informacdes e relacionamentos basicos. Permitir também a copia das turmas para anos subsequentes.

30.88 Gerenciar a disponibilidade da turma, mantendo historico quando ha alteracdo na quantidade maxima
de alunos disponiveis para enturmacéo. Configurar através de parametrizacdo se a turma deve controlar a
quantidade de alunos, caso o controle seja aplicado, o sistema deve impedir que a quantidade maxima de
alunos seja informada na turma.

30.89 Permite substituir um professor na turma, alterando as aulas ja agendadas do profissional substituido e
ndo perdendo as informacGes anteriores a substituigéo.

30.90 Configurar atraves de parametrizacao se o sistema deve alertar o usuario quando existir outro cadastro
igual da Turma para evitar cadastros repetidos.

30.91 Cadastro do plano municipal de educacéo, informando o texto de apresentacdo e as datas da vigéncia
do plano. Permite criar as comissfes do plano municipal de educacdo informando a descri¢do, atos
normativos (tipo de ato e numero que instituiu a comiss@o) e 0s objetivos gerais da comissdo. Cadastrar as
diretrizes do plano municipal de educacéo informando a sua descricéo.

30.92 Para cada comissdo do plano municipal de educagédo permitir incluir seus integrantes informando no
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minimo a entidade parceira do integrante e a descricdo do seu papel na comissao. O cadastro dos integrantes e
das entidades parceiras devera integrar-se com o cadastro unico do software da administragdo municipal.
30.93 Gerenciar a agenda do plano municipal de educagdo informando no minimo o ano de trabalho, etapa
da agenda (organizar o trabalho, estudar o plano ou monitorar continuamente as metas), acéo
(reelaborar/atualizar a agenda de trabalho, replicar a formacdo de monitoramento e avaliagdo do plano
municipal), responsaveis, prazos, observacdes e situacao.

30.94 Permite cadastrar o plano de acdo para acompanhamento das estratégias das metas de educacdo e
monitorar continuamente as metas e estratégia do plano municipal de educacéo.

30.95 Permitir anexar documentos ao plano municipal de educacdo, permitindo arquivos de até 2MB e
informando no minimo o0 nome do documento, seu tipo e data de emissao ou criacao.

30.96 Permite realizar as avaliacdes do plano municipal de educacdo e elaboracgéo das notas técnicas do plano.

30.97 Cadastro dos conselhos educacionais, informando seu nome, observagdes, vigéncia e membros, como
por exemplo, o conselho municipal de educacéo, conselho de alimentacéo, etc.

30.98 Gerenciar os mandatos dos conselhos educacionais informando os atos de autorizacdo do conselho,
vigéncia e reconducdo permitida. Gerenciar também os planos de trabalho de cada mandato, com as a¢6es
propostas e os integrantes dos conselhos.

30.99 Gerenciar as reunides dos conselhos educacionais, informando a descricdo, data e horario de
ocorréncia, permitindo notificar os integrantes dos conselhos e registrando as presencas nas reunides.
30.100 Permite registrar as pautas e atas dos eventos dos conselhos educacionais, registrando a data,
participantes e o texto da ata.

30.101 Gerenciar os processos de remocao dos servidores da educacdo, informando no minimo o ano do
processo, o0 ato legal de autorizacdo do processo, ano de nomeacao, descricdo do processo, data da abertura e
data de divulgacdo. Vincular os critérios de classificacdo do processo, informando a descri¢do, ordem e o
peso do critério. Incluir as vagas ofertadas no processo, informando o estabelecimento de ensino, o turno e a
quantidade de vagas disponiveis para a remogao.

30.102 Permitir a inscricdo dos profissionais no processo de remocao, informando seus dados basicos e dados
preferenciais de escolha na remocéo da lotacdo, como estabelecimento de ensino e turno preferencial.
30.103 Encerrar o processo de remocao realizando a classificacdo dos inscritos conforme critérios definidos
ou por parecer manual do usuario responsavel pelo processo de remogéao.

30.104 Permitir anexar documentos ao processo de remocao dos servidores, permitindo arquivos de até 2MB
e informando no minimo o nome do documento, seu tipo e data de emissdo ou criacao.

30.105 Gerenciar os programas educacionais, informando na caracterizagdo do programa o seu nome, valor
do orcamento, objetivo, datas de inicio e término, gestor e o tipo do programa educacional. Para cada programa
educacional permitir incluir os tipos e valores de bolsas repassadas, alunos e profissionais vinculados ao
programa.

30.106 Cadastro e gerenciamento da distribuicéo dos kits escolares (uniformes, materiais, alimentacgéo, etc),
informando a modalidade de ensino, curso, etapa escolar, descri¢do, ano e quantidade de kits. Para gerenciar
a distribuicdo dos kits escolares para os alunos, € necessario informar o periodo letivo, data da distribuicéo,
estabelecimento responsavel pela distribuicdo e aluno que esta recebendo o Kit.

30.107 Emitir relatério cadastral dos estabelecimentos de ensino contendo no minimo os campos nome do
estabelecimento de ensino, tipo de unidade escolar, gestor da unidade, situacdo de funcionamento, codigo
INEP, dados de endereco, dados de contato, permitindo filtrando os registros por estabelecimento de ensino,
tipo de unidade escolar, gestor ou situacdo de funcionamento.

30.108 Emitir relatério cadastral das entidades parceiras contendo no minimo os campos nome daentidade,
cnpj da entidade, dados de endereco e contato e nome do gestor da entidade, permitindo filtrar por
entidade parceira ou gestor.

30.109 Emitir relatério cadastral dos prédios contendo no minimo os campos que identificam o
estabelecimento de ensino do prédio (com nome e tipo de unidade escolar), descri¢ao do prédio, tipo de prédio,
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forma de ocupacdo, se é compartilhado, recursos de internet, recursos de estrutura fisica e os ambientes
vinculados ao prédio com descricdo, tipo de ambiente, area em m2 e se permite compartilhar o0 ambiente.
Permite filtrar os prédios por estabelecimento de ensino, por prédio, tipo de prédio e forma de ocupacao.
30.110 Emitir relatério cadastral dos cursos, contendo no minimo o nome do curso, sigla, regime escolar,
organizacao escolar, grupo de ensino, modalidade de ensino, quantidade de etapas e carga horéria. Listar as
etapas escolares que comp&em um curso. Permite filtrar por curso, modalidade de ensino e grupo de ensino.
30.111 Emitir relatdrio cadastral das matrizes curriculares, contendo no minimo os campos codigo da matriz,
nome, curso, etapa escolar, modalidade de ensino, organizacao curricular e carga horaria, listando também os
componentes curriculares que compdem a matriz. Permitir filtrar por matriz curricular, curso, etapa escolar,
modalidade ensino ou vigéncia da matriz curricular.

30.112 Emitir relatério cadastral dos profissionais em sala, agrupando por turma, contendo no minimo os
campos turma, funcionario, funcao/atribuicdo, componente curricular, atividade complementar, atendimento
educacional especializado.

30.113 Emitir ficha de informagdes funcionais consolidada contendo: dados pessoais, enderego, contato,
cargos ocupados bem como seus dados de data de admissdo, data de rescisdo, carga horéaria e historico de
lotaces (estabelecimento de ensino ou local e departamento, funcéo, data de inicio, data fim e carga horaria
da lotacdo).

30.114 Emitir relacdo de turmas por estabelecimento de ensino, contendo no minimo a identificacdo do
estabelecimento de ensino e das turmas existentes em cada estabelecimento, com nome, sigla, curso, etapa
escolar, tipo de atendimento escolar. Permite filtrar por estabelecimento de ensino.

30.115 Emitir relacdo de alunos por estabelecimento de ensino, contendo no minimo a identificacdo do
estabelecimento de ensino, turmas e o nome dos alunos matriculados em cada turma. Permite filtrar por
estabelecimento de ensino e turma.

30.116 Emitir relacdo de professores e componentes curriculares habilitados, contendo no minimo o0 nome
do professor e 0 nome do componente curricular habilitado. Permite filtrar por professor ou por componente
curricular.

30.117 Emitir relatorio de servidores da educacdo com no minimo os campos nome, cpf, data de nascimento,
dados de endereco e contato, cargo, funcéo, lotacdo, permitindo filtros por estabelecimento de ensino, cargo,
funcéo ou data de admisséo.

30.118 Emitir relatorio de alunos gque recebem beneficios, contendo no minimo o nome do aluno, descri¢édo
do beneficio e data da vigéncia do beneficio, permitindo filtrar por periodo letivo, por turma ou por
estabelecimento de ensino.

30.119 Emitir relatério de alunos portadores de necessidades especiais, contendo no minimo o nome do aluno
e o tipo de deficiéncia, permitindo filtrar por periodo letivo, por turma ou por estabelecimento de ensino.
30.120 Emitir relatérios de equipes de gestdo (direcao, vice direcdo, coordenacéo e orientacdo), contendo no
minimo a identificacdo do estabelecimento de ensino, nome do membro da equipe e o cargo. Permite filtrar
por estabelecimento de ensino.

30.121 Emitir Atestados de Docéncia por periodo: Os atestados poderdo ser emitidos pelas secretarias de
escola (com dados referentes apenas a lotacdo) ou pela Secretaria Municipal de Educacdo (com dados
referentes a todas as lotagdes), contendo no minimo o nome do funcionario e a sua lotacao.

31. MODULO DE GESTAO PEDAGOGICA

31.1 Cadastro da estrutura pedagogica da base nacional comum curricular, organizada por modalidade de
ensino, contemplado os direitos de aprendizagem, campos de experiéncias, grupos de organizacao da base,
objetivos de aprendizagem, campos de atuacdo/eixos organizadores, eixos tematicos, unidades tematicas e
praticas de linguagem, objetos de conhecimento e habilidades, campos de atuacdo e habilidades do ensino
médio.

31.2 Cadastro dos sistemas de avaliagdo por modalidade de ensino, definindo a sistematica para cada matriz
curricular, sendo por nota, conceito, parecer, indicador ou mengdo. Permite informar se o sistema de avalia¢do
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considera avaliagdo e/ou frequéncia escolar, definido os pardmetros minimos para aprovagdo e consequente
progressdo escolar.

31.3 Para cada componente curricular da matriz curricular associada ao sistema de avaliagdo define- se as
configuracOes de avaliacdo, por exemplo, tipo de recuperacdo, quantidade minima de avaliagdes a serem
realizadas, quantidade minima de recuperacdes, etc.

31.4 Permite definir o sistema de avaliacdo para o periodo letivo de acordo com a modalidade de ensino,
aplicando-se a sistematica para todas as turmas do periodo e modalidade de ensino. Caso a turma tenha uma
sistematica diferenciada, é possivel definir nas configuracdes da turma a excecao.

31.5 Permitir ao profissional da educacao elaborar férmulas dos instrumentos de avaliagcdo por periodo letivo,
que serdo utilizadas por todos os estabelecimentos de ensino da rede de ensino. Configurar as formulas de
calculo de média e frequéncia escolar por sistema de avaliacdo. Ao copiar um periodo letivo, os sistemas de
avaliacdo também devem ser copiados para 0 novo periodo.

31.6 Permite criar os modelos de planejamento pedagdgico, criando uma padronizacdo da organizagédo do
planejamento escolar. Definem-se os modelos por modalidade de ensino, grupo de ensino, curso, etapa escolar,
componente curricular, informa-se também a descricdo e o tipo de plano de aula diario, se é por aula ou por
data. Permite também informar se os planos de aula vinculados ao modelo de planejamento aguardam
homologacdo da equipe pedagdgica, permitindo assim, que sejam informados pareceres (homologado,
necessita ajuste) sobre o planejamento do professor.

31.7 Permite criar versdes do modelo de planejamento, descontinuando a verséo anterior e habilitando a nova
versdo para modificar as informacoes.

31.8 Permite definir itens obrigatdrios para 0 modelo de planejamento, onde obrigara o professor a preencher
durante seu processo de planejamento.

31.9 Nos modelos de planejamento do ensino fundamental devem ser definidas as habilidades contempladas
pelo planejamento e nos modelos de planejamento da educacédo infantil devem ser definidos os direitos de
aprendizagem, campos de experiéncia e objetivos de aprendizagem contemplados no planejamento.

31.10 Gerenciar os planos de ensino, permitindo visualizar as avaliac6es de aprendizagem e os planos de aula
elaborados pelos professores.

31.11 Cadastro das avaliacGes de aprendizagem de cada plano de ensino, permitindo informar no minimo a
descricdo da aprendizagem e os instrumentos de avaliagdo aplicados ao planejamento. Para cada instrumento
de avaliacdo deve-se informar no minimo a metodologia, descri¢do, observacdo, sigla e o peso da avaliacéo.
31.12 Cadastro dos planos de aula do professor, de acordo com o plano de ensino definido, o professor pode
criar seu planejamento de aulas informando a temaética, datas previstas, estratégias, habilidades, campos de
experiéncia, e outros recursos relacionados ao seu planejamento. Promover a interdisciplinaridade dos
componentes curriculares do professor.

31.13 Permitir anexar documentos ao plano de ensino e ao plano de aula, permitindo arquivos de até 2MB e
informando no minimo o0 nome do documento, seu tipo e data de emissao ou criagao.

31.14 Cadastro dos encaminhamentos dos alunos, informando o motivo, data, motivo e opcionalmente
informando para qual profissional o aluno deve ser encaminhado.

31.15 Gerenciar 0 acompanhamento pedagdgico, informando o aluno, a data de abertura e 0 motivo do
acompanhamento. Permitir que o setor pedagdgico realize o registro de cada encontro ou ac¢ao realizada com
o0 aluno, informando a data e a descri¢cdo. Permitir informar uma data para encerrar 0 acompanhamento
pedagdgico.

31.16 Permitir o gerenciamento do Projeto Politico Pedagogico (PPP) dos estabelecimentos de ensino pela
equipe pedagogica, informando o estabelecimento de ensino, datas de vigéncia, e permitir adicionar o texto
do PPP.

31.17 Dispor de painel gerencial para a equipe pedagogica acompanhar a situacdo de cada estabelecimento
de ensino, em relacdo ao desempenho escolar mostrar no minimo os alunos com melhor aproveitamento
(médias mais altas) e com pior aproveitamento (médias mais baixas), dispor de grafico de desempenho das
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matrizes curriculares, ilustrando a quantidade de alunos acima ou abaixo da média por componente curricular.
Mostrar no painel a quantidade de observagdes disciplinares, acompanhamentos pedagdgicos e
encaminhamentos de alunos cadastrados no periodo letivo para o estabelecimento de ensino. Mostrar 0s
diarios de classe com pendéncia de notas e frequéncia por turma no estabelecimento de ensino. Mostrar o
percentual de planos de aula que estdo utilizando a estrutura pedagdgica da BNCC para a elaboracdo dos
planos de aulas, cruzando as informacdes dos modelos de plano de ensino comos planos de aulas dos
professores.

32. MODULO DE SECRETARIA ESCOLAR

32.1 Permitir o controle dos documentos obrigatorios para efetivacdo da matricula, informando para cada
modalidade de ensino e tipo de movimentacdo de matricula o tipo de documento que serd aplicada a
obrigatoriedade durante o processo.

32.2 Permitir a realizacdo da matricula regular dos alunos em turmas nos estabelecimentos de ensino em uma
etapa escolar, turno, possibilitando o controle da data de matricula, situagdo e 0s processos consequentes,
com no minimo os seguintes itens: enturmacdo, evasdo, cancelamento, falecimento, reclassificacéo,
transferéncia externa, transferéncia de turma (remanejo) de forma individual ou de forma mdltipla
compartilhando as informacdes do aluno com a nova turma e/ou estabelecimento de ensino quando a mesma
for pertencente a rede publica municipal de ensino.

32.3 Permite realizar matriculas de alunos em atividades complementares, informando inicialmente a
matricula regular do aluno e consequentemente a data da matricula, turno, turma e atividade complementar a
realizar.

32.4 Permite realizar matriculas de alunos em atendimento educacional especializado, informando
inicialmente a matricula regular do aluno e consequentemente a data da matricula, turno, turma e atendimento
especializado.

32.5 Permite realizar matriculas de alunos de forma complementar, em situacdes onde é necessario reforco
ou acompanhamento diferenciado do aluno, principalmente em alunos oriundos de outras redes de ensino.
Informa-se a data da matricula, estabelecimento de ensino, periodo de matricula, turno, etapa escolar e a
turma.

32.6 Permite realizar matriculas de alunos condicionados ao regime de dependéncia, informando quais 0s
componentes curriculares que serdo cursados no periodo letivo.

32.7 Nas turmas de turno integral deve ser possivel indicar qual turno é frequentado pelo aluno e considerar
este para a contagem de vagas (por exemplo, se um aluno €é atendido no turno da manh& em turma de turno
integral o sistema deve contabilizar uma vaga no turno da tarde nesta turma).

32.8 Permite a enturmacao do aluno durante o processo de matricula ou posterior ao processo de matriculas.
Na enturmacéo informar a turma e a observacéo.

32.9 Permite cancelar a matricula e a enturmacdo do aluno, informando a data do cancelamento e 0 motivo.
Se houver mais de uma matricula vinculada a matricula regular, o sistema devera cancelar todas as matriculas
que possuem vinculo com a mesma.

32.10 Permite dispensar componentes curriculares da matricula do aluno, informando a data e 0 motivo da
dispensa.

32.11 Permite realizar o processo de reclassificacdo do aluno no periodo letivo de acordo com defini¢Oes da
equipe pedagogica. Permitir anexar documentos ao processo de reclassificacdo, permitindo arquivos de até
2MB e informando no minimo o nome do documento, seu tipo e data de emisséo ou criagao.

32.12 Permite realizar a rematricula dos alunos em lote ou de forma individual, informando o periodo de
matricula, curso, etapa escolar e turno de destino. Em caso de erro na rematricula informar o motivo da
pendéncia e permitir que o usuario tente realizar a mesma rematricula.

32.13 Permite o gerenciamento dos diarios de classe, registrando por parte do professor o contetdo
ministrado nas aulas, informando o plano de aula de origem, a data da aula, o tema e as observacdes do
professor para o registro.

PRACA JOSE MOISES MIZIARA SOBRINHO, 10 CEP- 38.210-000 —- FONE- FAX (34) 3426-0100




PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

32.14 Permite registrar a frequéncia escolar (presenca, presenca parcial, presenca remota, falta ou falta
justificada), permitindo por data ou por periodo de aula, de acordo com a configuragcdo pré- definida no
sistema.

32.15 Permite registrar as avaliacGes no diario de classe, integrando com o planejamento do professor,
informando no minimo o titulo, descricdo, sigla e data da avaliagcdo. Permitir registrar o contedo e os critérios
de avaliacéo.

32.16 Permite registrar o desempenho (notas, pareceres, mengoes, conceitos, etc.) dos alunos em um diério de
classe de acordo com o sistema de avaliacdo definido para a matriz curricular e etapa escolar da turma.
32.17 Permite registrar as observacdes disciplinares dos alunos durante o periodo letivo, informando a
matricula do aluno, o tipo de observagdo, uma descricdo e a data da ocorréncia. Permitir se a observagdo seré
publicada para o responsavel do aluno e também se € necessario realizar acompanhamento pedagogico para
o aluno.

32.18 Permite o gerenciamento dos conselhos de classe pela equipe pedagdgica e secretaria escolar,
registrando o agendamento, atas e participantes do conselho de classe.

32.19 Permite o gerenciamento das atas dos resultados finais dos alunos ao término do periodo letivo,
registrando a situacéo final apds o fechamento das médias e frequéncia do aluno.

32.20 Permite o gerenciamento dos historicos escolares, informando no minimo a modalidade de ensino,
curso, etapa escolar, ano de conclusao, frequéncia anual, e resultado final do histdrico. Incluir os componentes
curriculares e resultados de cada componente do histérico.

32.21 Permitir criar e controlar avisos e comunicacdes internas da Secretaria Municipal de Educacéo e das
secretarias das unidades escolares definindo o tipo de aviso (reunido, evento, viagem, entre outros), urgéncia,
data, destinatario em grupo como unidade escolar, etapa, ano/série, turma e grupo de pessoas (alunos
matriculados, professores, secretarios, diretores, entre outros).

32.22 Permite a gestdo da distribuicdo dos livros didaticos, contemplando a solicitacdo, estogue, distribuicéo,
ofertas e remanejamentos conforme o PNLD (Plano Nacional do Livro Didético).

32.23 Permite criar as listas de materiais escolares exigidos para cada etapa escolar e/ou componente curricular
no estabelecimento de ensino.

32.24 Emitir comprovante de matricula e enturmacdo do aluno, contendo no minimo o nome do aluno,
estabelecimento de ensino, dados da turma, curso, etapa escolar e turno.

32.25 Emitir relatdrio de registros de frequéncia contendo as informaces da frequéncia do aluno por turma,
relatorio de atestado de vaga informando a matricula do aluno, estabelecimento de ensino e a etapa escolar no
qual esta devidamente matriculado.

32.26 Emitir relatorio de aniversariantes, informando no minimo o nome do aluno, data de nascimento e
informacdes da matricula.

32.27 Emitir relatério das Atas de Resultados Finais de Ano, informando por turma o resultado final obtido
pelo aluno.

32.28 Possibilitar todos os elementos para o fechamento do ano letivo (notas por etapa/modalidade, turma e
alunos, por conceito e por parecer, faltas e conselhos de classe).

32.29 Permitir o langcamento de avalia¢des parciais definindo o peso da avaliagéo, tipo da avaliacao (trabalho,
prova, apresentacao, entre outros), data e situacdo (ativo, inativo).

32.30 Permitir o lancamento de parecer descritivo para uma avaliagcdo parcial, situacdo do aluno para a
avaliagdo (normal, ndo compareceu, dispensado).

32.31 Permitir o langamento de avaliagfes em paralelo mantendo a maior nota como valida, ou conforme
definido no sistema de avaliacao.

32.32 Permitir calcular automaticamente a avaliacdo final do periodo avaliativo com base nas avaliaces
parciais langadas.

32.33 Permitir o fechamento dos periodos avaliativos abertos, realizando a consisténcia de todas as
informacdes incorretas nas matriculas efetuadas, como exemplos: notas em aberto, falta do registro de

PRACA JOSE MOISES MIZIARA SOBRINHO, 10 CEP- 38.210-000 —- FONE- FAX (34) 3426-0100




PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

frequéncia, inconsisténcias com a base curricular.

32.34 Dispor de funcionalidade para realizar o calculo da média final automaticamente para apenas um
componente curricular ou para todos 0s componentes da turma, permitindo a sele¢do de uma turma ou varias
turmas ao mesmo tempo, mostrando o numero de componentes relacionado a turma, nimero de matriculas e
o percentual de medias geradas sinalizando se o calculo foi executado com sucesso bem como notificacdes da
turma, aluno e componente, como aluno sem nota, resultado final ja fechado, entre outras.

32.35 Permitir o controle dos resultados finais do ano de forma que nas atas de resultados finais sejam
impressos apenas 0s alunos e turmas com resultado fechado (com resultado final ou movimento de matricula,
como transferido, evadido, falecido, etc).

32.36 Apos o fechamento do diério de classe e ata final o sistema ndo deve permitir a alteracdo das médias
finais e o resultado sem a liberacdo de um usuario de maior nivel (Secretaria Municipal de Educacao).
32.37 Permitir a emissdo de boletins escolares através de filtros como periodo letivo, turma, situacdo da
matricula, sinalizando se o aluno possui nota, conceito, parecer descritivo, parecer final e/ou mencédo para o
periodo avaliativo, possibilitando a selecdo de um ou varios alunos ao mesmo tempo.

32.38 Permitir emissdo do histdrico escolar por etapa e modalidade, contendo os dados do aluno, as médias
e frequéncias dos registros das etapas escolares.

32.39 Gerar relatérios de Planejamento dos Professores, Observacdo Disciplinar, Avaliacdo do aluno,
Avaliagdo por parecer descritivo, Avaliacdo por periodo letivo, Registro, Encaminhamento, Determinagdes
e orientacBes do conselho de classe, Registro de chamamento de pais e responsaveis, Encaminhamentos
especializados do periodo letivo, Conselho de classe participativo.

32.40 Permitir a emissdo dos principais relatérios: comprovante de comparecimento; atestado de
escolaridade, atestado de frequéncia com percentual, atestado de matricula, cracha do aluno, alunos
matriculados.

32.41 Consultar histérico da matricula do aluno em formato de linha do tempo, ilustrando as movimentacgdes
realizadas na matricula.

32.42 Emitir guia de transferéncia de matricula contendo os dados parciais de avaliacdo e frequéncia do aluno
durante o periodo letivo.

33. MODULO DE CENSO ESCOLAR

33.1 Disponibilizar os registros padrdes das tabelas auxiliares utilizadas na exportagdo do censo escolar,
como linguas indigenas, etapas escolares e instrumentos pedagdgicos.

33.2 Permitir configurar as regras de validacdo do censo escolar para o sistema pré-analisar pendéncias nos
cadastros que devem ser exportados ao Educacenso.

33.3 Gerenciar os Layouts de Importacdo e Exportacdo do Educacenso para cada ano letivo.

33.4 Permitir as seguintes validacfes conforme as regras do censo escolar: validar e gerar dados do
Estabelecimento de Ensino, dados cadastrais das turmas, dados cadastrais de alunos, dados cadastrais de
matriculas, dados cadastrais dos profissionais escolares, dados da situacdo da matricula do aluno, podendo
altera-los se necessario, antes de gerar o arquivo e enviar para o Educacenso.

33.5 Permitir gerar os arquivos de migracdo de todas as etapas do Educacenso conforme layouts definidos
pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP).

33.6 Emitir relatorio da frequéncia mensal dos alunos para o programa Bolsa Familia, contendo o nome do
aluno, dados da matricula e a frequéncia atual do aluno.

34, MODULO DE GESTAO DO CALENDARIO ESCOLAR

34.1 Cadastro do calendario escolar geral do ano letivo, gerenciado pela secretaria de educacéo,
contemplando todos os eventos e compromissos do ano letivo por modalidade de ensino.

34.2 Cadastro do calendario escolar de cada estabelecimento de ensino gerenciado pela secretaria escolar
com base no calendério geral do ano letivo, onde é possivel cada estabelecimento de ensino definir os eventos
proprios, mas sem modificar o calendario base da secretaria de educacéo.
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34.3 Permite definir o sistema de avaliacdo para o periodo letivo de acordo com a modalidade de ensino,
aplicando-se a sistematica para todas as turmas do periodo e modalidade de ensino. Caso a turma tenha uma
sistematica diferenciada, é possivel definir nas configuracfes da turma a excecao.

34.4 Permitir o cadastro dos projetos pedagogicos (ex: sabados integradores, formacgdes pedagogicas, etc),
relacionados ao calendario do estabelecimento de ensino, informando o responsavel pela aprovacdo do
projeto, titulo, apresentacdo, justificativa, objetivo geral, objetivos especificos, metodologia, recursos,
avaliacdo, dados de referéncia, coordenacdo, equipe diretiva, periodos letivos envolvidos no projeto e o
cronograma.

34.5 Permitir o registro de pareceres em relacéo aos ajustes necessarios nos projetos pedagdgicos. O sistema
também deve permitir a execucdo dos pareceres, onde é possivel realizar os ajustes que foram indicados para
0 projeto.

34.6 Cadastro dos tipos de modulos letivos: ano, bimestre, trimestre, semestre, etc, informando no minimo a
sua descri¢do e a quantidade maxima de periodos vinculados ao médulo letivo.

34.7 Cadastros da organizagdo dos madulos letivos: 1° bimestre, 2° bimestre, 1° trimestre, 2° trimestre, etc,
informando no minimo a sua descricéo, tipo do mddulo letivo e o nimero correspondente do médulo.

34.8 Criar grupos de horérios definindo sua descricdo e seu turno. Permitir definir os horarios do grupo, de
forma individual ou multipla, classificando o horario em aula, intervalo. Para cada horario informar a hora
de inicio e término, bem como o nimero correspondente ao periodo. Possibilitar a configuracdo do tempo de
duracdo que as aulas e os intervalos entre as aulas devem ter em cada dia da semana.

34.9 Permitir o cadastro de qualquer tipo de evento, tais como: feriados, recessos escolares, férias, reunides,
datas festivas, dias letivos, datas comemorativas, conselhos de classe, turnos unicos, planejamentos coletivos,
entre outros.

34.10 Cadastro dos feriados de forma unificada para toda a rede de ensino. O cadastro dos feriados devera
integrar-se com o cadastro de feriado do software da administragdo municipal.

34.11 Cadastro dos periodos letivos organizando por modalidade de ensino e informando o periodo de
vigéncia, periodo do recesso escolar, periodo dos exames finais. Vincular os modulos letivos que contemplam
0 periodo letivo. Para cada médulo letivo vinculado informar a data de inicio e término e as informacdes
sobre a publicacdo das notas.

34.12 Cadastro das grades horarias contemplando o relacionamento entre o grupo de horério e a turma.
Permite ajustar o horario da grade horaria informando o componente curricular, atividade complementar ou
atendimento educacional especializado e seu respectivo profissional e ambiente utilizado.

34.13 Realizar a validacdo da grade horaria, validando os conflitos entre os horarios das turmas do periodo
letivo vigente. Ap0s a validacdo ser realizada a grade horéria podera ser homologada para utilizacao.

34.14 Permite gerar varias versdes da grade horaria, porém, somente uma versdo pode estar homologada e
em uso para cada turma.

34.15 Permite cancelar uma grade horaria e a alteracdo s6 pode ser realizada enquanto a grade nao estiver
homologada.

34.16 Permite visualizar o log das ocorréncias registradas durante a validacdo da grade horaria para a
detecgdo de possiveis inconsisténcias ou erros 16gicos nos dados que podem impedir a geracdo de uma grade
de horarios desejavel, provendo uma descri¢éo do problema em forma de erros, que ndo permitem prosseguir
com a geracéo, ou alertas, que apenas previnem o usuario de um possivel impedimento na obtengdo da melhor
solucéo.

34.17 Permitir a visualizagdo dos dados problemaéticos de forma a facilitar a corre¢do, contendo no minimo
o tipo do erro e a descri¢ao do erro encontrado.

34.18 Permite gerar o calendéario da turma a partir do calendario escolar e da grade horéria.

34.19 Cadastro dos periodos de matricula por modalidade de ensino, com possibilidade de informar o nimero
e ano do edital que contempla o periodo, definir também o tipo (matricula nova, rematricula ou periodo de
inscricdo para central de vagas). Permitir vincular os estabelecimentos de ensino no qual o periodo de
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matricula esta vigente.

34.20 Permite copiar o periodo de matriculas para outro periodo letivo, carregando todas as informacdes
relacionadas para o outro periodo de matriculas.

34.21 Possibilitar a emissdo do relatério do calendario escolar do estabelecimento de ensino, contendo no
minimo as informacgdes dos dias letivos, feriados e recessos escolares.

34.22 Permitir consultar e emitir relatorios das grades de horarios utilizadas para as turmas em determinado
periodo, contendo no minimo os dados da turma, dias da semana, funcionario, componente curricular ou
atividade complementar ou atendimento educacional especializado e ambiente.

35. MODULO DE GESTAO DO PROFESSOR

35.1 O professor deve realizar o acesso ao sistema com perfil especifico de forma que, em hip6tese alguma,
possa acessar funcdes administrativas do sistema ou que possa acessar dados de outros professores.

35.2 Permitir que o professor ao acessar o sistema visualize um painel gerencial com os proximos horarios
de aula informando o componente, turma, dia da semana e a hora de inicio e término da aula.

35.3 Permitir 0 acesso rapido entre mais de uma unidade escolar e turmas, a visualizacdo de avisos pertinentes
como limite de langamento de avaliac@es, registro de frequéncia, entre outros.

35.4 Permitir o langamento de planejamentos de conteddo para os componentes das turmas, definidos no
modelo de planejamento pedagdgico.

35.5 Permitir o langamento de conteidos para os componentes de uma turma, realizando o langamento para
cada data letiva ou periodo de avaliacdo, relacionando os conteudos planejados anteriormente e/ou
complementar o que foi planejado.

35.6 Permitir o langamento diario de observacdes dos alunos.

35.7 Permitir a emissdo de relatorio das observagdes dos alunos.

35.8 Permitir o anexo de arquivos e documentos no langcamento de planejamentos de contetdo, permitindo
arquivos de no maximo 2MB.

35.9 Permitir o lancamento da frequéncia diaria online dos alunos, permitindo justificar a falta de um aluno.
35.10 Permitir a emisséo da lista de chamada, podendo ser definido observagdes, ordem da lista dos alunos
(alfabética, matricula), modelo de lista (preenchido, em branco, horarios) e linhas adicionais.

35.11 Permitir o lancamento de avaliacGes, definindo a data, o tipo de avaliacdo, peso, possibilitando a
realizacdo de avaliacOes de recuperacgéo paralelas.

35.12 Permitir a emissdo de um relatério com todas as avaliacOes realizadas pelo professor, contendo no
minimo a data da avaliacdo, titulo da avaliacéo, tipo de avaliacdo e peso.

35.13 Permitir o langamento das avaliacdes finais dos alunos de acordo com o formato da avaliacdo (conceito,
parecer, nota), informar o parecer e apresentar a contagem de presencas, faltas, faltas justificadas, com
percentual de frequéncia (faltas justificadas sendo consideradas como presencas), de acordo com 0s registros
diarios de frequéncia.

35.14 Permitir parametrizar se a alteracdo da avaliacdo poderd ser realizada apenas com justificativa,
visualizar a sugestdo da nota (calculo realizado a partir das notas parciais), identificar se um aluno possui o
langamento diferenciado de avaliagéo.

35.15 Permitir no langamento das avaliagdes finais dos alunos a consulta as avaliagBes parciais relacionadas
ao periodo avaliativo.

35.16 Permitir a consulta e emissdo de relatério das avaliagGes parciais e finais de cada aluno.

35.17 Permitir emissdo de relatério de alunos por turma, contendo informagdes como nome, data de
nascimento, idade, endereco, género, raga/cor e filiacao;

36. MODULO GESTAO DA SAUDE
36.1 CADASTROS NACIONAIS
36.2 Devera possuir o cadastro de municipios ja povoado.
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36.3 Devera permitir o cadastro de bairros;

36.4 Devera possuir o cadastro de tipos de logradouros ja povoado;

36.5 Devera permitir o cadastro de logradouros;

36.6 Devera permitir o cadastro de localidades;

36.7 Devera possuir o cadastro de religides ja povoado;

36.8 Devera permitir o cadastro de escolas;

36.9 Devera possuir o cadastro de tipos de rendas;

36.10 Devera possuir o cadastro de tipos de despesas;

36.11 Devera possuir o cadastro de tipos de encaminhamentos j& povoado;

36.12 Devera possuir o cadastro de tipos de vulnerabilidades ja povoado;

36.13 Devera possuir o cadastro de CBO (Cadastro Brasileiro de Ocupacdes) ja povoado;

36.14 Devera possuir importacao/atualizacdo das unidades de salde do sistema SCNES do Ministério da
Saulde instalado no municipio através de arquivos XML que possam ser importados a qualquer momento;
36.15 Devera permitir o cadastro de mantenedoras no mesmo padrdo do CNES;

36.16 Devera permitir o cadastro das unidades de satde do Municipio com base nas informacdes registradas
no CNES;

36.17 Devera permitir o cadastro da posicéo geogréafica da unidade, podendo definir a Latitude eLongitude
manualmente ou selecionado em um mapa que permita sua pesquisa;

36.18 Devera permitir no cadastro da unidade seu raio abrangéncia em metros;

36.19 Deve permitir que seja relacionada outra unidade de saude para fins de faturamento doBNDASAF,
para os casos de salas de medicacdo descentralizadas;

36.20 Devera possuir importacdo/atualizacdo dos profissionais da salde e seus vinculosempregaticios do
sistema SCNES do Ministério da Saude instalado no municipio através de arquivos XML que possam ser
importados a qualquer momento;

36.21 Devera permitir o cadastro dos horarios de expediente do profissional em cada unidade de saude,
informando (Hora de entrada, Hora de saida e os dias da semana);

36.22 Devera gerar horarios de expediente automaticamente durante a importacdo do arquivoSCNES, com
base na unidade de atendimento de cada profissional;

36.23 Devera permitir a inclusdo e manutencdo dos vinculos empregaticios do profissional em cada unidade
de satde contendo no minimo (Unidade de Saude, CBO, Especialidade, o Registro de Classecom o Orgdo
emissor e Estado, Carga horéria);

36.24 Devera possuir funcionalidade para clonagem/duplicacdo de um vinculo empregaticio, facilitando a
inclusdo do mesmo vinculo em uma unidade de sadde diferente;

36.25 Devera possuir funcionalidade para a identificacdo dos profissionais liberadores de laudos de exames
laboratoriais;

36.26 Deverda possuir funcionalidade para a identificacdo dos profissionais que podem solicitar
exames/procedimentos;

36.27 Deve possuir funcionalidade para cadastramento e a identificagdo dos profissionais liberadoresde
laudos de exames laboratoriais;

36.28 Devera permitir o cadastro de anamnese, informado o Nome e Tipo (Médico ou Odontolégico);

36.29 Devera permitir o relacionamento das especialidades que podem realizar a anamnese;

36.30 Devera permitir a definicdo da ordem em que as perguntas serdo respondidas;

36.31 Devera permitir integragdo com o e-SUS ou com qualquer outro sistema desenvolvido pelos governos
estadual ou federal ou outra instituicdo a que a CONTRATADA se submeta;

36.32 Devera permitir a definicdo da ordem em que as respostas serdo apresentadas;

36.33 Devera permitir que para cada uma resposta de uma pergunta, possa ser associado uma pergunta
dependente, ou seja, permitindo definir que uma pergunta somente sera feita caso uma determinada resposta
seja dada em outra pergunta;
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36.34 Deverd permitir a aplicacdo da anamnese conforme o cadastro de suas perguntas e respostas por
profissionais das especialidades associadas;

36.35 Devera permitir realizar a mesma anamnese para 0 mesmo paciente quantas vezes forem necessérias,
armazenando os dados do profissional executante e a data, permitindo consultar as perguntas e respostas
feitas a qualquer momento;

36.36 Devera permitir visualizar todas as anamneses ja realizadas para determinado paciente, incluindo a
data, hora, profissional que executou e as perguntas e respostas;

36.37 Devera exibir ao operador durante a execugdo da anamnese, um indicador visual de quantas perguntas
devem ser respondidas, quantas ainda restam responder e quantas ja foram respondidas, incluindo o
percentual ja concluido da anamnese;

36.38 Devera permitir que enquanto a anamnese ndo estiver concluida, o operador possa efetuar alteracdes
de uma resposta anterior;

36.39 Devera permitir, caso nao seja possivel responder completamente a anamnese no momento, seu
preenchimento em um momento posterior sem perder o que ja foi respondido;

36.40 Devera prever uma tela facil e intuitiva onde séo apresentadas as perguntas e as respostas jarealizadas,
bem como as perguntas que ainda serdo feitas apresentando as perguntas através de umaestrutura de topicos.
Por exemplo: 1, 2, 2.1, 2.2, 2.2.1, 3, 4... Onde “2.1” representa uma pergunta dependente de uma reposta da
pergunta ‘“2”, “2.2.1” dependente de uma resposta da pergunta “2.2” eassim sucessivamente. Dessa forma
perguntas dependentes de respostas que ndo foram escolhidas em outras perguntas ndao devem ser
apresentadas;

36.41 Deverad permitir a consulta das anamneses respondidas, em todas as telas de atendimento, pelos
profissionais cuja especialidade esteja habilitada para anamnese;

36.42 Devera permitir o cadastro de pacientes/usuérios compativel com o padrao de informac6es doCADSUS
/ e- SUS;

36.43 Para 0 caso de estrangeiros, o0 sistema devera dispensar as informac6es de endereco e disponibilizar
um campo para a informacéo do seu pais

36.44 Devera permitir a inclusdo de documentos digitalizados para finalidades diversas;

36.45 Deverad permitir a alteracdo da situacdo de Pré-cadastro para um cadastro ativo, somente aposo
preenchimento dos dados obrigatorios do cadastro completo;

36.46 Devera exibir na tela do cadastro do paciente a data do cadastro dele, a data da Gltima atualizacédo e o
usuario responsavel pela operacao;

36.47 Devera possuir funcionalidade que altere automaticamente os nomes do cadastro, para letras
maidsculas como forma de padronizacg&o;

36.48 Devera possuir vinculo informativo da unidade de saude do paciente;

36.49 Deveré possuir cadastro de familias nos mesmos padrdes do sistema e-SUS do Ministério daSaulde;
36.50 Devera possuir atualizagdo por importacdo de arquivo do sistema CADSUS, no minimo naextenséo
de arquivos XML,

36.51 Devera estar adequado para as informagdes necessarias ao sistema SISPRENATAL,mantendo 0s
padrdes do Ministério da Saude;

36.52 Devera estar adequado para as informagdes necessarias ao sistema HIPERDIA, mantendo ospadrdes
do Ministério da Salde;

36.53 AGENDAMENTO DE PROCEDIMENTOS/EXAMES

36.54 Devera permitir o cadastro e gerenciamento da agenda de cada unidade prestadora

36.55 Devera permitir que seja definida uma data inicial e final de vigéncia do horario na unidade desalde;
36.56 Devera permitir que seja criado horarios com a situacdo bloqueada, para liberacéo posterior;

36.57 Devera permitir a criacdo de horarios especiais para campanhas e outros eventos adversos,onde
devera ser destacado para 0s atendentes esta data;

36.58 Devera emitir comprovantes de agendamento com senha unica, em formato de codigo debarras
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para a comprovacao da sua veracidade perante a unidade prestadora de servigos;

36.59 Devera efetuar tratamento no momento do cadastro de um feriado, se ja possui pacientesagendados
na data, caso tenha, devera incluir os pacientes na lista de espera;

36.60 Devera bloquear na agenda das unidades os dias que possuirem feriados devidamentecadastrados;
36.61 Devera permitir a consulta dos pacientes agendados, dispondo de filtro dos registros porunidade
prestadora, unidade solicitante e convénio, listando os registros ordenadamente por data;

36.62 Devera permitir a consulta dos pacientes agendados, listando a data, hora, nome do paciente,telefone
de contato, unidade prestadora, unidade solicitante e 0 nome do profissional solicitante;

36.63 Devera permitir atraveés da consulta dos pacientes agendados, transferir um agendamento paraoutra data
ou prestador;

36.64 Devera permitir através da consulta dos pacientes agendados, cancelar um agendamento;

36.65 Deverda ao cancelar um agendamento, exigir o motivo do cancelamento e incluir o paciente
automaticamente na lista de espera para que ele possa ser reagendado e estornar a respectiva cota dos
procedimentos do agendamento;

36.66 Devera permitir através da consulta dos pacientes agendados, excluir um agendamento;

36.67 Deverd permitir através da consulta dos pacientes agendados, reimprimir um comprovante de
agendamento;

36.68 Devera emitir relatdrio analitico de agendamentos por periodo listando por unidade prestadoraa data e
hora do agendamento, o nome o nimero do prontuério do paciente, 0 nome do procedimentoe a quantidade.
Totalizando a quantidade de procedimentos por profissional solicitante, unidade solicitante e unidade
prestadora;

36.69 Deverad emitir relatorio sintético de agendamentos por periodo listando por unidade prestadora, a
quantidade de procedimentos realizados e seu percentual em relacédo ao total de procedimentos realizados por
todos os prestadores;

36.70 Devera emitir relatorio analitico de agendamentos por unidade prestadora, listando a data e hora do
agendamento, 0 nome o nimero do prontudrio do paciente, 0 nome do procedimento e a quantidade.
Totalizando a quantidade de procedimentos por unidade prestadora;

36.71 Devera emitir relatorio sintético de agendamentos por unidade prestadora, listando por procedimento,
a sua quantidade e percentual em relagéo ao total de procedimentos realizados;

36.72 Devera emitir relatorio sintético de agendamentos por procedimento, listando por procedimento,a
sua quantidade e percentual em relacéo ao total de procedimentos realizados;

36.73 Devera emitir relatorio analitico de agendamentos por profissional solicitante, listando por convénio,
unidade prestadora, profissional solicitante e procedimento, a data e hora do agendamento,o0 nome do
paciente, a unidade solicitante e a quantidade. Totalizando a quantidade de procedimentospor procedimento,
profissional solicitante, unidade prestadora e convénio;

36.74 Permitir o cadastro e gerenciamento da agenda de cada profissional, e em cada unidade;

36.75 Permitir que seja definida uma data inicial e final de vigéncia do horario na unidade de salde;

36.76 Deve conter parametro para confirmacdo de presenca dos pacientes agendado para cadaagenda
criada no sistema;

36.77 Permitir que sejam criados horérios com situacdo bloqueada, para liberacdo posterior;

36.78 Permitir que sejam criadas agendas especificas para teleatendimento/teleconsulta;

36.79 Deve possuir parametrizacao para que as agendas sejam disponibilizadas na web ou néo e seestas seréo
para agendamos direto ou para solicitacdo de agendamento;

36.80 Quando a agenda estiver disponivel na web deve-se controlar os tempos de antecedéncia para
agendamento, cancelamento e transferéncia;

36.81 Validar a carga horéaria do profissional no momento da criagdo de uma agenda, ndo permitindoque ela
seja ultrapassada caso parametrizado;

36.82 Permitir a criacao de horarios especiais para datas como de campanhas (gestantes, hipertensos, idosos
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e preventivo), onde deveré ser destacado para os atendentes esta data;

36.83 No agendamento de consulta especializada: permitir ao atendente a consulta, aso o0 paciente teve
alguma falta em consulta especializada anterior. possuir fungdo de ndo reagendar em um periodominimo
parametrizado;

36.84 No agendamento, aviso ao usuério (atendente ou paciente web) se o paciente ja tem consultamarcada
(e ainda néo realizada) na mesma especialidade para a qual ele esteja solicitando a marcacaode consulta;
36.85 No cancelamento de agendamentos de consultas e procedimentos de média e alta complexidade,
estornar a respectiva cota;

36.86 Permitir a consulta da disponibilidade de agenda por especialidade e por profissionalL;

36.87 Restringir o agendamento por caracteristicas de idade e sexo em diferentes especialidades (ex.:
pediatria - pessoas com idade entre "x" anos, ginecologia - atendimento somente para mulheres);

36.88 Apresentar tela de agenda por unidade de salde, por especialidade e por profissional de salde,
incluindo nome dos pacientes;

36.89 Prever e retirar as vagas da agenda para os feriados, faltas, capacitacdes e férias;

36.90 Tratar no momento do cadastro de um feriado, falta, capacitagdes ou férias, se ja possui pacientes
agendados na data, caso tenha, devera tratar o que sera feito com os agendamentos: Transferir para outra
data; Transferir para outro profissional; Transferir para outra unidade; Incluir paraa lista de espera; Aumentar
vagas e criar encaixes;

36.91 Possibilitar a realizacdo de pesquisa de paciente pelos campos: Nome do usuério; Nome da mae; Data
de nascimento; Situacdo cadastral: Ativo; Desconhecido; Mudou-se; Falecido; Pré-Cadastro; CPF; RG;
Cartdo Nacional de Saude;

36.92 O resultado de pesquisa do paciente devera conter os campos: Codigo do usuério; Nome do usuario;
Nome da mée; Data de nascimento; Idade; CPF; RG; Situacdo cadastral: Ativo; Desconhecido;Mudou- se;
Falecido; Preé-cadastro;

36.93 O resultado da pesquisa deverd mostrar em tela a quantidade de registros encontrados na pesquisa
efetuada;

36.94 Devera exigir a atualizacdo do cadastro do paciente apos prazo estipulado em parametro;

36.95 AMBULATORIO

36.96 Exigir a atualizacdo do cadastro do paciente apds prazo estipulado em parametro

36.97 Propiciar ap0s selecionar o nome do paciente, a atualizacdo dos seus dados cadastrais

36.98 Permitir, na mesma tela da consulta (caso ndo encontre o paciente), a inclusdo completa docadastro
no padrdo CADSUS ou um Pré-cadastro (respeitando nivel de acesso);

36.99 Alertar ao operador sempre que o paciente estiver em situacdo de Pré-cadastro, solicitando asua
complementacéo;

36.100 Alertar ao operador se 0 paciente estiver sendo recepcionado em uma unidade em que ele ndopossui
vinculo cadastral, respeitando parametrizacéo;

36.101 Alertar ao operador se 0 paciente estiver sendo recepcionado em uma unidade e ele resida emoutro
municipio, respeitando parametrizacao;

36.102 Alertar ao operador caso exista Cartdo Nacional de Saude disponivel para o usuério;

36.103 Alertar ao operador caso exista vacinas em atraso para o paciente;

36.104 Alertar ao operador caso 0 paciente (sexo feminino) possuir exame do preventivo em atraso;

36.105 Alertar ao operador caso o paciente (sexo feminino) possuir exame de mamografia em atraso,com
faixa de idade inicial e final parametrizavel,

36.106 Propiciar a impressdo da ficha de atendimento ambulatorial para preenchimento manual para
unidades em que os profissionais ndo possuirem acesso aos programas;

36.107 Propiciar a impressdo da ficha de atendimento ambulatorial preenchida com procedimento pré-
definido para unidades em que os profissionais ndo possuirem acesso aos programas;

36.108 Possuir funcionalidade de registro de pacientes ndo atendidos, com espaco para a justificativado ndo
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atendimento pelo profissional;

36.109 Possuir funcionalidade para o registro de absenteismo (falta ou atraso), com espaco para a
justificativa;

36.110 Propiciar liberar automaticamente vaga para encaixe na agenda do profissional ao serregistrado um
caso de absenteismo (falta ou atraso);

36.111 Possuir funcionalidade para transferir o agendamento;

36.112 Possuir forma de atualizacdo automatica da lista de usuarios exibidos na tela por tempo
parametrizado;

36.113 Devera dar a opcdo de trabalhar com agendamento da consulta com horario definido ou com
agendamento da consulta por ordem de chegada;

36.114 Devera dar a visao de todas as filas da unidade de satde, em tempo real, sem que seja necessario a
intervencdo do usuario do software. Cada fila devera mostrar a quantidade de pacientes que estdo aguardando
atendimento;

36.115 Devera possuir forma de geracdo de senha por ordem de chegada;

36.116 FARMACIA

36.117 Possuir a lista de produtos do CATMAT (Sistema de Catalogacéo de Materiais) de acordo coma tabela
oficial disponibilizada no site ComprasNet do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo. Contento
todos os cddigos, descricBes e unidades de fornecimento (apresentacdo, capacidade e unidade) dos
medicamentos e materiais usados na &rea da saude;

36.118 Possuir cadastro de acéo terapéutica;

36.119 Possuir cadastro de grupos de produtos;

36.120 Possuir cadastro de subgrupos de produtos;

36.121 Possuir cadastro de apresentacdo dos produtos;

36.122 Possuir cadastro de fabricantes;

36.123 Possuir cadastro de produtos e medicamentos identificando seu nome, concentracéo, principioativo,
apresentacdo, acao terapéutica, grupo, subgrupo, tipo de tarja, lista de psicotropicos, tipo de receita, codigo
DCB e o seu tipo de uso/administracéo e o preco de custo;

36.124 Possuir funcionalidade para clonagem/duplicacdo de um cadastro para facilitar a incluséo de um novo
que tenha as mesmas caracteristicas;

36.125 Permitir a informacdo do estoque minimo para reposicdo de cada unidade de salde;

36.126 Permitir a informacéo do tempo de reposicdo do estoque;

36.127 Permitir o relacionamento do cadastro do produto a um cédigo CATMAT e a sua respectiva Unidade
de Fornecimento;

36.128 Possuir o relacionamento entre as unidades de fornecimento fornecidas pelo cadastro oficial do
CATMAT e as unidades de fornecimento usadas pelo programa BPS (Bando de Precos da Saude) do
Ministério da Saude;

36.129 Possuir a lista de Denominag¢Ges Comuns Brasileiras (DCB) da Anvisa de 2007, versao de 22/02/2008
no qual devera constar o nome da substancia, o No de DCB e 0 No do CAS (Chemical Abstract Service);
36.130 Permitir relacionar o cadastro do produto a um N° de DCB;

36.131 Permitir consultar todos os produtos relacionados a um N° de DCB;

36.132 Possibilitar criar restricdes de prescricdo, requisicdo e dispensacdo para determinados gruposde
produtos, informando quais sdo os operadores liberados para gerenciamento dos produtos;

36.133 Possuir forma de vinculagéo de produtos similares ou genéricos;

36.134 Permitir a inclusdo de todos os codigos de barras do produto;

36.135 Manter lista de medicamentos da lista RENAME (relacdo nacional de medicamentosessenciais);
36.136 Possuir forma de indicacdo do tipo da lista de produtos da ANVISA, conforme Portaria SVS/MSno.
344, de 12 de maio de 1998;

36.137 Gerenciar o cadastro de fornecedores da instituicao integrando com o sistema da Prefeitura;
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36.138 Permitir a identificagdo dos medicamentos judiciais;

36.139 Permitir a identificacdo de produtos que ndo podem ser fracionados conforme Resolucao daDiretoria
Colegiada - RDC n° 80, de 11 de maio de 2006;

36.140 Possuir acesso restrito a determinados medicamentos como por exemplo os judiciais e de altocusto;
36.141 Permitir através da selecdo do produto, a visualizacao geral do estoque em todas as unidades, listando
lotes e validades;

36.142 Emitir etiquetas para identificacdo do produto (com codigo de barras) contendo cédigo e
descricdo;

36.143 Relatorio de produtos com necessidade de reposicdo no estoque baseado nas informacGescadastrais;
36.144 Relatorio de estimativa de consumo do produto considerando o histérico de consumo do produto
definido através de um periodo de referéncia, apresentando a demanda prevista, o saldo atual,a quantidade
sugerida de compra e a duragdo prevista do estoque atual;

36.145 Relatorio de comparativo de movimentagdes por produto, separando por unidade, ano e més aevolucao
em relacdo a quantidade de entradas, transferéncias, dispensacoes e inutilizacdes;

36.146 Relatorio de consumo médio mensal, por produto, exibindo em um gréfico de linha do consumodo
produto em relacdo ao tempo. Cada ano deve ser representado por uma linha no gréafico;

36.147 Relatorio de historico de produtos detalhando a movimentagédo de estoque por produto e dia dentro
do periodo informado;

36.148 Relatorio de movimentacdo fisico financeira detalhando, o estoque inicial, movimentacdes dentro do
periodo informado (transferéncias enviadas e recebidas, dispensaces, entradas e inutilizagGes), estoque final
e valores;

36.149 Relatorio do saldo de estoque fisico e financeiro, agrupando por unidade, grupo e subgrupo, listando
0 nome do produto, o valor unitario, o saldo do estoque e o valor total em estoque. Totalizandoo valor
financeiro por unidade e por final de todas as unidades;

36.150 Devera permitir a consulta de todas as dispensacdes ja registradas no sistema com opc¢éo de busca por
data da dispensacdo, nome do paciente ou unidade de salde;

36.151 Devera alertar ao operador se o paciente estiver sendo recepcionado em uma unidade em queele ndo
possui vinculo cadastral, respeitando parametrizacao;

36.152 Devera alertar ao operador se o paciente estiver sendo recepcionado em uma unidade e ele resida em
outro municipio, respeitando parametrizacao;

36.153 Devera ser possivel realizar a pesquisa do paciente pelo nome, nome da mae, data de nascimento,
CPF ou RG;

36.154 Devera disponibilizar ao operador eventuais avisos ao paciente emitidos pela unidade de salde;
36.155 Devera permitir o cadastro de avisos ao paciente que serdo emitidos para qualquer unidade desalde;
36.156 Devera disponibilizar o acesso ao historico das dispensacdes realizadas para o paciente, listando a
data da retirada, a unidade de saude, o nome produto/medicamento, o0 nome do profissionalque receitou, o
tipo da receita, a quantidade e a data de término do medicamento;

36.157 Devera emitir relatorio de lotes por validade;

36.158 Devera emitir lista para conferéncia de estoque (inventario), agrupando por unidade, listando ocddigo
do produto, 0 nome do produto, a apresentacéo, a tarja, o estoque atual e espago para a informagdo manual
do estoque atual,

36.159 Devera emitir o termo de abertura e o livro de registros especificos, atendendo a Portaria no. 344/98
da ANVISA;

36.160 Devera emitir o relatério de RMNRA (Relacdo Mensal de Notificacdes de Receita “A”, de acordo o
modelo definido na Portaria 344/98 da Anvisa;

36.161 Devera prever a integracdo do estoque com o sistema administrativo do sistema de compras e
almoxarifado de empresas terceiras através de um WebService que permita o recebimento de entradasde
produtos no estoque, contendo informac6es da Unidade de Origem, Unidade de Destino, Dados dasNotas

PRACA JOSE MOISES MIZIARA SOBRINHO, 10 CEP- 38.210-000 —- FONE- FAX (34) 3426-0100




PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

Fiscais, itens, Lotes, Validade, Fabricantes, Valor e Quantidades;

36.162 Devera identificar os produtos através da lista de produtos do CATMAT (Sistema de Catalogacéo de
Materiais) de acordo com a tabela oficial, para consulta, disponibilizada no site ComprasNet do Ministério
do Planejamento, Orcamento e Gestdo;

36.163 Devera possuir uma area especifica para consulta das entradas recebidas;

36.164 Devera permitir o recebimento e cancelamento de uma entrada recebida. O estoque somente deve ser
alterado caso a entrada seja recebida;

36.165 Devera possuir, em uma area restrita aos administradores e técnicos, as configuracfes dos enderecos
dos WebServices para envio de confirmacdo e cancelamento, a ativacdo ou desativacdo daintegracdo e o
usuario e senha para acesso;

36.166 PRONTUARIO MEDICO

36.167 Devera permitir, em uma area restrita a administradores e técnicos, a configuracao da impressdo das
receitas, com as seguintes op¢des: Exibir ou ocultar o cabecalho das receitas (para oscasos de papéis com
cabecalho pré-impresso); Exibir ou ocultar o rodapé das receitas (para 0s casosde papéis com rodapé pré-
impresso); Exibir ou ocultar o logo do SUS; Imprimir duas vias da receita namesma pagina; Imprimir duas
vias da receita simples; Imprimir duas vias da receita de outrosmedicamentos e recomendacdes; Alterar o
texto do cabecalho da receita;

36.168 Devera ordenar os pacientes priorizando o nivel da classificacdo de risco;

36.169 Devera destacar na fila de atendimento os pacientes com idade inferior a 2 (dois) anos e superior a 60
(sessenta) anos, em negrito ou com indicacdo gréafica diferenciada;

36.170 Devera permitir a ordenacdo dos pacientes na tela por data, hora ou idade;

36.171 Devera possuir forma de identificacdo dos pacientes hipertensos e ou diabéticos, disponibilizando
atendimento diferenciado seguindo os padrdes do sistema HIPERDIA do Ministério daSalde;

36.172 Devera possuir forma de identificacdo das pacientes gestantes, disponibilizando atendimento
diferenciado seguindo os padrdes do sistema SISPRENATAL do Ministério da Saude;

36.173 Possuir funcionalidade de registro de pacientes ndo atendidos, com espago para a justificativado néo
atendimento pelo profissional;

36.174 Devera permitir a busca de um paciente da lista pelo nome;

36.175 Devera permitir a chamada dos pacientes através do painel de chamadas. O sistema devera solicitar
ao profissional na primeira chamada do dia, 0 nimero do consultério ou sala de atendimento que ele esta
atendendo;

36.176 Devera possuir forma de atualizacdo automatica da lista de usuarios exibidos na tela, por tempo
parametrizado, facilitando a visualizagcdo de novos pacientes na lista;

36.177 Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que nao foram triados;

36.178 Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que ja foram triados;

36.179 Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que nao foram atendidos;

36.180 Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que ja foram atendidos;

36.181 Devera permitir o registro do atendimento médico a partir de um paciente da lista;

36.182 PRONTUARIO ODONTOLOGICO

36.183 Devera permitir, em uma area restrita a administradores e técnicos, a configuracdo daimpressédo das
receitas

36.184 Devera permitir a classificacdo da prioridade de atendimento do paciente no momento daincluséo
dele na fila;

36.185 Devera destacar na fila de atendimento os pacientes com idade inferior a 2 (dois) anos esuperior
a 60 (sessenta) anos, em negrito ou identificacdo visual diferenciada dos demais;

36.186 Devera permitir a ordenacgdo dos pacientes na tela por data, hora ou idade;

36.187 Possuir funcionalidade de registro de pacientes nao atendidos, com espaco para a justificativado néo
atendimento pelo profissional;
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36.188 Devera permitir a busca de um paciente da lista pelo nome;

36.189 Devera permitir a chamada dos pacientes através do painel de chamadas;

36.190 Devera possuir forma de atualizacdo automatica da lista de pacientes exibidos na tela, portempo
parametrizado, facilitando a visualizacdo de novos pacientes na lista;

36.191 Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que nao foram atendidos;

36.192 Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que j& foram atendidos;

36.193 Devera permitir o registro do atendimento odontoldgico a partir de um paciente da lista;

36.194 Devera disponibilizar acesso a anamnese do paciente, com opc¢do de preenchimento de umanova
anamnese ou consulta ao histérico de anamneses preenchidas anteriormente;

36.195 Devera disponibilizar acesso as informacdes de doencas e agravantes do paciente emconformidade
as opgdes exigidas nas fichas da atengdo bésica e e-SUS;

36.196 Devera disponibilizar acesso as informacdes familiares do paciente;

36.197 Devera disponibilizar acesso ao prontuario médico;

36.198 Devera disponibilizar acesso aos resultados de exames, com opcéo de impresséo deles;

36.199 Devera disponibilizar acesso a todos os medicamentos que o paciente retirou na redemunicipal;
36.200 Devera disponibilizar acesse aos registros de informacdes sigilosas do paciente liberados parao
acesso;

36.201 Devera disponibilizar acesso aos medicamentos de uso continuo;

36.202 Devera disponibilizar acesso a carteira de vacinagdo do paciente;

36.203 Devera alertar ao profissional sobre vacinas atrasadas;

36.204 Devera alertar ao profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame do preventivo ematraso;
36.205 Devera alertar ao profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame de mamografiaem
atraso, com faixa de idade inicial e final parametrizavel,

36.206 CONTROLE DE TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO - TFD

36.207 Devera permitir a inclusdo de laudos de TFD, contendo a unidade e profissional solicitante,
informacdes do paciente, justificativa para a necessidade de acompanhante, CID, procedimento para o
tratamento, diagnostico inicial, diagnostico provavel, histérico da doenca, exame fisico, exames
complementares, tratamentos realizados, as raz6es que Impossibilitam a Realizacdo do Tratamento eo tipo
de transporte;

36.208 Devera permitir a impressdo do laudo TFD automaticamente apds a sua inclusao;

36.209 Devera permitir a reimpressao do laudo TFD;

36.210 Devera permitir a inclusdo de complementos ao laudo apds a sua inclusdo, registrando
automaticamente a data, hora e 0 nome do usuario que efetuou o complemento;

36.211 Deverd permitir a localizacdo de um laudo no minimo por data de abertura, nimero do laudo,nome
do paciente e nome do profissional solicitante;

36.212 Devera permitir alterar o laudo ap0s a sua inclusdo, registrando automaticamente a data, horae o nome
do usuério que efetuou a alteragéo;

36.213 Devera permitir aprovar o laudo apés a sua inclusdo, registrando automaticamente a data, horae o nome
do usuario que efetuou a aprovacéo;

36.214 Devera permitir glosar o laudo apés a sua inclusdo, registrando automaticamente a data, hora,0 motivo
da glosa e 0 nome do usuério que efetuou a glosa;

36.215 Devera permitir arquivar o laudo apds a sua inclusdo, registrando automaticamente a data,hora, o
motivo da arquivacao e 0 nome do usuario que efetuou;

36.216 Devera permitir negar o laudo apo6s a sua aprovagdo, registrando automaticamente a data,hora, o
motivo da negacdo e 0 nome do usuério que efetuou a negacdo do tratamento;

36.217 Devera permitir autorizar o laudo ap6s a sua aprovacao, registrando automaticamente a data,horae o
nome do usuério que efetuou a autorizacdo do tratamento;

36.218 Devera permitir a impressdo do pedido de TFD apds a autorizacdo do tratamento;
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36.219 Devera permitir o cancelamento da autorizacdo do pedido de TFD ap06s a autorizagdo do tratamento,
registrando automaticamente a data, hora e o nome do usuario que efetuou o cancelamento da autorizacao
do tratamento;

36.220 Devera permitir negar o tratamento ap0s a sua aprovacdo, registrando automaticamente a data, hora
e 0 nome do usudrio que efetuou a negacdo do tratamento;

36.221 Devera permitir autorizar o tratamento ap6s a sua aprovacdo, obrigando a informacédo do localde
tratamento e o motivo. O sistema devera ainda registrar automaticamente a data, hora e 0 nome dousuério que
efetuou a autorizacao do tratamento;

36.222 Devera permitir o cancelamento da autorizacdo do tratamento apds a autorizagdo do tratamento,
registrando automaticamente a data, hora e o nome do usuério que efetuou o cancelamento da autorizagdo
do tratamento;

36.223 Devera liberar 0 agendamento do transporte ap06s a autorizacdo do tratamento direcionando ousuério
diretamente a rotina de agendamento de transporte;

36.224 Devera permitir a visualizacéo de todos os tramites ocorridos no processo de TFD do paciente;
36.225 Devera emitir relatdrio dos processos por unidade solicitante, contendo no minimo as informacdes do
laudo (data, nimero, nome do paciente, nome do profissional solicitante, procedimentoe a situacdo atual dele);
36.226 Devera emitir relatério dos processos agendados por destino, contendo no minimo as informacdes de
(data e hora do agendamento, data e numero do laudo, nome do paciente, nome do profissional solicitante e
procedimento), separados por unidade de destino;

36.227 Devera emitir relatorio dos processos por procedimento, contendo no minimo as informacdes do
laudo (data, nimero, nome do paciente, nome do profissional solicitante e a situagdo atual dele), separados
por unidade solicitante e procedimento solicitado;

36.228 Devera emitir relatério dos processos por profissional solicitante, contendo no minimo as informacdes
do laudo (data, nimero, nome do paciente, nome do procedimento e a situacdo atual dele), separados por
unidade solicitante e nome do profissional solicitante;

36.229 IMUNIZACOES

36.230 Devera permitir o cadastro dos diversos imunobiologicos existentes e o seu tipo de via de
administracao;

36.231 Devera permitir que no cadastro de imunobioldgicos, possa ser associado o cddigo do
imunobioldgicos do sistema SI-Pl;

36.232 Devera permitir o cadastro dos imunobioldgicos incompativeis entre si, definindo o intervalo
minimo de aplicacdo em dias;

36.233 Devera permitir o relacionamento dos diluentes associados a aplicagdo dos imunobioldgicos;

36.234 Devera permitir o cadastro de EAVP (Eventos Adversos Pos Vacinagdo);

36.235 Devera permitir a definicdo das regras para o aprazamento automatico apés a aplicacdo dos
imunobioldgicos indicando a proxima dose e o intervalo em dias para sua aplicacao;

36.236 Devera permitir o cadastro dos imunobioldgicos equivalentes, ou seja, um ou mais imunobiol6gicos
e doses que quando aplicados, equivalem a aplica¢des de outro, ndo o considerandopendente ou atrasado;
36.237 Devera permitir o cadastro de campanhas dos imunobiolégicos e multivacinacdo (Varias
imunobioldgicos por campanha);

36.238 Devera permitir a definicdo dos grupos de vacinacdo da campanha bem como a meta deaplicagdes,
os imunobioldgicos, dose e a populacédo alvo;

36.239 Devera permitir a definicdo das faixas etarias dos grupos de vacinacdo com a idade inicial efinal
em anos, meses e dias;

36.240 Devera permitir a configuracdo da exibicdo dos imunobiologicos desejadas na carteira de
vacinacao;

36.241 Devera permitir a configuragdo da sequéncia da exibi¢do desejada dos imunobiol6gicos nacarteira
de vacinacéo;
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36.242 Devera permitir o uso de uma nomenclatura reduzida para a apresentacdo do nome dos
imunobioldgicos na carteira de vacinagéo;

36.243 Devera possuir parametrizacdo para a exibicdo de alertas ao operador sobre osimunobioldgicos
atrasados do paciente;

36.244 Devera possuir area especifica na carteira de vacinacdo para gestantes, onde o sistema devera exibir
0s imunobiologicos aplicados e recomendados para as gestantes

36.245 Devera exibir a carteira de vacinacdo do paciente de forma intuitiva ao profissional da saude, em
layout semelhante a carteira de vacinacdo distribuida pelo MS, facilitando a visualizacdo e o registrodas
aplicacoes

36.246 Devera permitir o registro de uma aplicagdo a partir de um clique sobre um imunobiolégico nacarteira
de vacinacéo;

36.247 N&o devera permitir que a aplicacdo de um imunobioldgico que ndo estejam no quadro de cobertura;
36.248 Devera alertar ao operador no momento de uma aplicacdo de um imunobiolégico que ndo seja
recomendado para a faixa etaria, sexo ou gestante (mulheres entre 10 e 49 anos) que o imunobioldgicondo é
recomendado, permitindo que o operador cancele a operacdo ou proceda com o registo da aplicacdo

36.249 Caso confirme a aplicacdo, o sistema deverd registrar que o imunobiolégico foi aplicado
inadvertidamente. (Esta informacéo devera ser enviada ao SI-PNI);

36.250 Devera alertar ao operador no momento de uma aplicacdo de um imunobioldgico se ela é incompativel
com alguma outro imunobiolégico aplicado dentro de um prazo especificado no cadastro de
incompatibilidades de imunobiolégicos, detalhando qual o imunobioldgico incompativel que foi encontrado,
permitindo que o operador cancele a operagédo ou proceda com o registo da aplicacéo;

36.251 Caso confirme a aplicagdo, o sistema deverd registrar que o imunobiolégico foi aplicado
inadvertidamente. (Esta informacédo devera ser enviada ao SI-PNI)

36.252 Devera gerar automaticamente o aprazamento para a proxima dose do imunobioldgico conforme
configurado no quadro de cobertura;

36.253 Devera verificar ao aplicar um imunobiologico do tipo “Soro” a quantidade de doses do tratamento e
baixa-las automaticamente do estoque;

36.254 Devera verificar no momento de uma aplicacdo de um imunobioldgico, se ele requer um diluente,
caso sim, exibir um campo para que seja selecionado o diluente e seu lote. Devem ser relacionados nesse
campo apenas os diluentes associados ao imunobiolégico, definidos no seu cadastro;

36.255 Devera obrigar o usuario no momento da aplicacdo de um imunobioldgico de campanha,informar
a campanha e o grupo de vacina¢do para o qual a aplicacdo sera contabilizada;

36.256 Devera permitir a alteragdo de uma aplicacdo de um imunobiolégico a partir de um clique sobreum
imunobioldgico ja aplicado na carteira de vacinacgéo;

36.257 Devera permitir a exclusdo de uma aplicacdo de imunobioldgico a partir de um clique sobre um
imunobioldgico ja aplicado na carteira de vacinagéo;

36.258 Devera ao excluir uma aplicagdo de um imunobioldgico, retornar para o estoque a quantidadedo
frasco usado;

36.259 Devera permitir o registro de um resgate a partir de um clique sobre um imunobioldgico nacarteira
de vacinacéo;

36.260 Devera permitir a alteracdo de um resgate a partir de um clique sobre um imunobiolégico ja
resgatado na carteira de vacinag&o;

36.261 Devera permitir a exclusdo de um resgate a partir de um clique sobre um imunobioldgico ja
resgatado na carteira de vacinacao;

36.262 Devera permitir o registro de um aprazamento a partir de um clique sobre um imunobioldgicona
carteira de vacinacéo;

36.263 Devera no momento de uma aplicacdo de um imunobioldgico, procurar por aprazamentos(manuais
ou automaticos) e indica¢bes do imunobioldgico;

36.264 Devera permitir a busca de indicagdes e aprazamentos ndo aplicados para o paciente,permitindo a
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partir dessa lista, o registro da aplicagdo do imunobioldgico;

36.265 Devera permitir a alteracdo de um aprazamento a partir de um cligue sobre um imunobiol6gicoja
aprazado na carteira de vacinagéo;

36.266 Devera permitir a exclusdo de um aprazamento a partir de um clique sobre um imunobioldgicoja
aprazado na carteira de vacinagéo;

36.267 Devera permitir o registro de uma indicagédo a partir de um clique sobre um imunobioldgico nacarteira
de vacinacéo;

36.268 Devera permitir a alteracdo de uma indicacdo a partir de um clique sobre um imunobioldgico ja
indicado na carteira de vacinacéo;

36.269 Devera permitir a exclusdo de uma indicacdo a partir de um clique sobre um imunobioldgico ja
indicado na carteira de vacinacéo;

36.270 Devera controlar a quantidade de doses por frasco dos imunobiolégico e diluentes;

36.271 Deveré permitir, através de uma tela de consulta, listar os frascos de vacinas abertos por unidade, bem
como o seu lote, sua validade e a quantidade de doses total do frasco, a quantidade de doses usadas e restantes,
permitindo inutilizar as doses restantes do frasco total ou parcialmente a partir dessa lista;

36.272 Devera no momento do registro de uma entrada no estoque, verificar a quantidade de doses por frasco
e lote das entradas ja realizadas anteriormente para 0 mesmo imunobioldgico. Caso exista alguma entrada ja
realizada com a quantidade diferente, exibir um alerta ao operador que a quantidadeinformada para a dose é
invalida;

36.273 Devera no momento do registro de uma entrada no estoque, verificar se o imunobioldgico e lotepossui
algum "Fabricante" informado. Caso exista alguma entrada ja realizada para outro fabricante, exibir um alerta
ao operador que o fabricante informado para o lote é invalido;

36.274 Devera permitir que no cadastro de motivos de inutilizacdo, possa ser associado o cddigo do motivo
de inutilizacéo do sistema SI-PlI;

36.275 Devera permitir que no cadastro de fabricantes, possa ser associado o codigo do produtor
correspondente no sistema SI-PNI;

36.276 Devera possuir uma tela para consulta dos imunobioldgico e doses pendentes de aplicacdo para 0s
pacientes, segundo o quadro de cobertura vacinal definido. Deve ser possivel selecionar os pacientes através
dos seguintes filtros: Paciente, Nome da Mae, Data de Nascimento, Bairro, Estratégia, Imunobiolégico e
Dose;

36.277 Devera emitir relatérios das campanhas de vacinacao separando as aplicacdes pelas faixas etarias dos
grupos de vacinacdo conforme as faixas definidas no cadastro da campanha de vacinacéo;

36.278 Devera emitir relatorio grafico para acompanhamento das metas definidas para os grupos da
campanha de vacinacgao;

36.279 Devera emitir relatério de estoque da movimentacdo dos imunobiolégicos para o SI-PNI agrupados
pelos cdédigos de produto, apresentacdo e produtor conforme os cédigos do Sl- PNI;

36.280 Devera emitir relatorio consolidado de acompanhamento de doses aplicadas e resgatadas porano,
separadas por més de aplicacao/resgate. Ainda deve possuir filtros pela Unidade, Estratégia, Grupo de
Atendimento, Imunobioldgico, Doses, Profissional e dados do paciente;

36.281 Devera emitir relatorio Analitico e Sintético que apresente as aplicacfes e resgates de
imunobioldgicos separados por Unidade de Saude, Profissional e Imunobioldgico;

36.282 Devera emitir relatorio Analitico e Sintético que apresente as aplicacdes e resgates separadospor
Unidade de Saude, Imunobiolégico e Dose;

36.283 Devera permitir a impresséo do histérico de vacinacéo do paciente exibindo todos os imunobiol6gicos
aplicados e resgatados para ele em ordem cronoldgica;

36.284 Devera permitir a impressao da carteira de imunizacao do paciente listando as aplicagdes e osresgates
de imunobiolodgicos, bem como o lote e o profissional de cada aplicacdo. A impressao do relatério deve ser
conforme a configuracdo da carteira de vacinagéo;

36.285 Devera emitir relatdrio de aplicacdo de imunobiologicos por idade, separando os dados por Unidade
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de Salde, Imunobioldgico, Dose e Idade;

36.286 Devera permitir a exportacdo para o SI-PNI das seguintes informac6es: Vacinados; Registros de
vacinacdo incluindo resgates e aplicacdes; Movimentacdo de imunobioldgicos;

36.287 E-SUS AB (ATENCAO PRIMARIA)

36.288 O software devera permitir a criacdo de novas agdes programaticas, controlando a data deinicio e
fim, quantidade de inscrices e tipo de beneficios;

36.289 O software devera possibilitar o relacionamento de locais de atendimento a agdo programatica;
36.290 Permitir a definicdo dos procedimentos/subsidios e a periodicidade dos mesmos para cadaagao
programatica;

36.291 Permitir a definicdo de eventos e a periodicidade dos mesmos para cada acao programatica;

36.292 AUTORIZAQAO DE PROCEDIMENTO DE ALTA COMPLEXIDADE — APAC

36.293 Devera permitir o cadastramento de Orgdos Emissores de autorizacdo de procedimentos realizados
em ambito ambulatorial e hospitalar, designados pelos gestores estaduais e municipais emgestdo plena
conforme PORTARIA No 637 DE 11 DE NOVEMBRO DE 2005;

36.294 Devera permitir o cadastramento e controle da faixa numérica de APAC’s em suas esferas @tuacao

de governo, informando a validade da numeracao, o numero inicial e a quantidade de nimeros;

36.295 Deveré permitir aprovar o laudo ap6s a sua incluséo, registrando automaticamente a data, horae o nome
do usuario que efetuou a aprovacao;

36.296 Devera permitir a glosa do laudo apo6s a sua aprovagdo, retornando ao status de ndo aprovado,
registrando automaticamente a data, hora e 0 nome do usuario que efetuou a glosa;

36.297 Devera permitir o arquivamento do laudo apds a sua aprovacao, registrando automaticamentea data,
hora e 0 nome do usuério que efetuou o arquivamento;

36.298 Devera possuir funcionalidade que permita no momento da autorizacdo individual de laudos deAPAC,
e que este traga a proxima APAC disponivel ja pré-carregada, facilitando a autorizacéo;

36.299 Devera possuir impressao da autorizacdo de APAC em duas vias, contendo as informacdes do
paciente, informacdes da solicitacdo / Autorizacdo, informacbes do autorizador, 0 nimero de APACe a
validade;

36.300 Devera permitir a inclusdo de uma APAC ja autorizada, dispensando todos os tramitesanteriores;
36.301 Devera permitir o cancelamento de uma autorizacdo de APAC ap06s a sua autorizacdo, registrando
automaticamente a data, hora e 0 nome do usuario que efetuou o cancelamento;

36.302 Devera possuir funcionalidade de renovacdo do laudo. Esta funcionalidade devera estardisponivel ao
usuario somente ap6s o vencimento da validade da APAC atual e tera como finalidade afacilitacdo de criacédo
de um novo laudo previamente preenchido com as informac6es da APAC anterior, registrando o nimero da
APAC anterior e validade de 90 dias, para que o usuario apenas complementeas informac6es necessarias e o
sistema crie uma nova APAC;

36.303 Devera permitir o registro de permanéncia do paciente para APAC do tipo inicial e que ainda ndo
esteja vencida, obrigando a informacao do motivo de permanéncia;

36.304 Devera permitir o registro de saida do paciente e em caso de alta por 6bito, permitir o registro do
falecimento e automaticamente alterar a situagdo do paciente como falecido em seu cadastro, registrando a
data e o usuario que efetuou a operacao;

36.305 Devera emitir relatorio de laudos de APAC por unidade solicitante listando por unidadeexecutante o
nome do paciente, a data de emissdo, o nimero do prontudrio, o procedimento, o valor aCID e a situagéo
(aprovado, glosado, arquivado, autorizado). Totalizando o valor dos laudos;

36.306 Devera emitir relatorio de laudos de APAC por unidade executante listando por unidade solicitante o
nome do paciente, a data de emissdo, o numero do prontudrio, o procedimento, o valor a CID e a situagdo
(aprovado, glosado, arquivado, autorizado). Totalizando o valor dos laudos;

36.307 Devera emitir relatério de laudos de APAC por profissional solicitante listando por unidade
executante 0 nome do paciente, a data de emissdo, o nimero do prontuario, o procedimento, o valor aCID e
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a situacdo (aprovado, glosado, arquivado, autorizado). Totalizando o valor dos laudos;

36.308 Devera emitir relatério de laudos de APAC por profissional executante listando por unidade
solicitante 0 nome do paciente, a data de emissdo, o numero do prontuario, o procedimento, o valora CID
e a situacdo (aprovado, glosado, arquivado, autorizado). Totalizando o valor dos laudos;

36.309 Devera emitir relatério de laudos de APAC por municipio solicitante listando por unidade executante
0 nome do paciente, a data de emissao, 0 nimero do prontuario, o procedimento, o valor aCID e a situacéo
(aprovado, glosado, arquivado, autorizado). Totalizando o valor dos laudos;

36.310 Devera emitir relatério analitico de laudos de APAC por municipio solicitante listando por unidade
executante o nome do paciente, a data de emissdo, 0 nimero do prontuario, o procedimento,o valor a CID e
a situagéo (aprovado, glosado, arquivado, autorizado). Totalizando o valor dos laudos;

36.311 Devera emitir relatorio sintético de laudos de APAC por municipio solicitante, listando o municipio,
a quantidade de procedimentos e o valor. Totalizando o valor dos laudos;

36.312 Devera emitir relatorio sintético de laudos de APAC por data da solicitacdo, listando a data, a
quantidade de procedimentos e o valor. Totalizando o valor dos laudos;

36.313 Devera emitir relatério sintético de laudos de APAC por CID, listando a CID, a quantidade de
procedimentos e o valor. Totalizando o valor dos laudos;

36.314 Devera emitir relatério de APAC’s por unidade solicitante listando por unidade executantemome do
paciente, a data de autorizacdo, 0 numero do prontuario, o procedimento, o valor hospitalar, o valor
profissional, a CID e o nimero da APAC. Totalizando o valor hospitalar e profissional das APAC's;

36.315 Devera emitir relatério de APAC’s por unidade executante listando por unidade solicitantemome do
paciente, a data de autorizacdo, o numero do prontuario, o procedimento, o valor hospitalar, o valor
profissional, a CID e o nimero da AIH. Totalizando o valor hospitalar e profissional das APAC’s

36.316 Devera emitir relatério de APAC’s por profissional solicitante listando por unidade executanteonome
do paciente, a data de autorizacdo, o carater de internacdo, o nimero do prontuario, o procedimento,
o valor hospitalar, o valor profissional, a CID e o numero da APAC. Totalizando o valor hospitalar e
profissional das APAC’s;

36.317 Devera emitir relatorio analitico de APAC's por municipio solicitante listando por unidade executante
0 nome do paciente, a data de autoriza¢do, 0 niUmero do prontuario, o procedimento, o valorhospitalar, o valor
profissional, a CID e o nimero da APAC. Totalizando o valor hospitalar e profissionaldas APAC s

36.318 Devera emitir relatorio sintético de APAC 's por municipio solicitante, listando o municipio,a
quantidade de procedimentos, o valor hospitalar e o valor profissional. Totalizando o valor hospitalare
profissional das APAC's;

36.319 Devera possuir, em uma area restrita aos administradores e técnicos, a configuracdo do WebService,
permitindo ativa-lo e desativa-lo e o usuério e senha para acesso;

36.320 Devera gerenciar o faturamento das Autorizac6es de InternacGes Hospitalares (AlIH) gerar emformato
SIH/SUS, a partir dos dados do sistema sem qualquer outra forma de digitacao;

36.321 Devera permitir receber Laudos APAC enviados por sistemas de terceiros, através de WebService,
contendo as informac6es do estabelecimento solicitante, executante, os dados do paciente, do laudo médico
e informacdes do profissional;

36.322 TRANSPORTE DA SAUDE

36.323 Devera possuir cadastro de tipos de veiculos ja povoado com o0s principais tipos de veiculos do
mercado;

36.324 Devera possuir cadastro de marcas de veiculos jA povoado com as principais marcas deveiculos
do mercado;

36.325 Devera permitir o cadastro de veiculos com as informacdes do veiculo e as informacgdes de
capacidade de passageiros, macas e cadeiras de roda;

36.326 Devera permitir o cadastro dos locais de destino das viagens;
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36.327 Devera permitir o cadastro dos motivos das viagens;

36.328 Devera permitir o cadastro de despesas por grupos;

36.329 Devera permitir o cadastro dos condutores, com informagéo do nimero da CNH,;

36.330 Devera permitir a definicdo de um valor para cada viagem, gerando um custo do transporte decada
paciente em todas as viagens;

36.331 Devera permitir a inclusdo da lista de municipios que havera paradas na rota do veiculo;

36.332 Devera possuir formulario de agendamento de viagem com interface simples, onde ao selecionar um
municipio de destino, liste as rotas disponiveis, ao selecionar a rota, exiba os dias e horarios disponiveis,
indicando o proximo dia com vaga disponivel para o agendamento;

36.333 Devera permitir que no momento do agendamento seja definido se o paciente ocupa uma vagaou nao.
Caso ndo ocupe, o sistema ndo devera computa-lo no calculo do nimero de vagas disponiveispara viagem;
36.334 Devera permitir a inclusdo dos acompanhantes do paciente na viagem;

36.335 Devera permitir a reserva de vagas para 0s acompanhantes dos pacientes sem defini-los, paraos casos
em que o paciente ainda ndo definiu a(s) pessoa(s) que 0 acompanhardo na viagem;

36.336 Devera permitir a definicdo do tipo de viagem para 0 acompanhante, se é somente de Ida, somente de
Volta ou de Ida e Volta, assim como se ele ocupa vaga, ou seja, caso ndo ocupe nao deveser computado para
o calculo do numero de vagas disponiveis para viagem;

36.337 Devera permitir o cadastro de viagens sem agendamento prévio, informando o motivo, destinofinal,
0 veiculo, o condutor, os pacientes que serdo levados, e o destino de cada paciente, assim como,em caso de
necessidade, acompanhantes;

36.338 Devera possuir forma de confirmacéo das viagens para 0s casos em que nao houver lotacdo do veiculo
ou qualquer outro motivo. Somente permitir a inclusdo de pacientes sem agendamento prévio, apds a
confirmacéo da viagem;

36.339 Devera tratar para que ndo ser possivel concluir uma viagem cujo paciente possua acompanhantes
indefinidos, ou seja, deve ser necessario identifica-los para que a viagem possa ser concluida;

36.340 Devera permitir o langcamento de adiantamento de viagem;

36.341 Devera possibilitar o fechamento da viagem com a informacdo da data e horério de chegada eKm
final do veiculo assim como devera conter a prestacdo de contas com a informacédo das despesasocasionadas
na viagem, informando ao operador o valor adiantado, o valor das despesas e 0 seu saldo;

36.342 Devera possuir impressdo de requisi¢do de adiantamento;

36.343 Devera possuir impressdo da relacdo de passageiros;

36.344 Devera possuir impressao da ordem de trafego;

36.345 Devera disponibilizar a op¢do de impressdo dos comprovantes de agendamento em impressorapadréo
ou térmica conforme parametrizagéo;

36.346 Devera possuir cadastro de feriados com definicdo das rotas que serdo afetadas pelo feriadocomo
por exemplo, (Nenhuma, Todas, Rotas do municipio, rotas para fora do municipio);

36.347 Relatorio de evolucdo mensal dos transportes listando a cada més o numero de pacientes
transportados, o percentual de evolucdo em relacdo ao més anterior, o valor das despesas, a média de
quilémetros por litro de combustivel e a média de valor por litro de combustivel;

36.348 Relatorio de absenteismo por paciente, listando o destino, a data, o horério, a rota, o local de destino,
0 motivo do transporte e observacdo sobre a auséncia;

36.349 Relatorio de despesas de viagem, agrupando por rota, veiculo, motorista e viagem, listando asdespesas
com descricdo, data, quantidade, valor unitario e valor total. Totalizando as despesas, gerando um custo
médio por passageiro, um custo medio por quilometro, a média de consumo de combustivel por quilometro
rodado e o custo médio por litro de combustivel;

36.350 Relatorio de viagens por motivo, agrupando o motivo da viagem, o local de destino e o veiculo,listando
a data, a rota, o nimero de passageiros e quilébmetros rodados;

36.351 Relatorio de viagens por paciente, agrupando o paciente, o destino, 0 motorista e o veiculo, listando
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a data, a rota, o local de destino e 0 motivo;

36.352 Relatorio grafico de viagens por municipio;

36.353 Relatorio grafico de viagens por motivo;

36.354 Relatorio de viagens por data, listando 0 nome do motorista, o veiculo, a rota, 0 municipio e horario;
36.355 ACESSO ACS — AGENTE COMUNITARIO DA SAUDE

36.356 O Aplicativo mobile ou software deve ser executado off-line, ou seja, sem necessidade deconexao
com internet;

36.357 Deve conter funcionalidades para gerenciamento e controle dos mesmos dados do aplicativoWEB,;
36.358 O sistema deve ser desenvolvido em linguagem que permita a sua operagéo via Internet e seracessivel
diretamente em navegadores como por exemplo: Chrome, Safari e outros, dispensando a instalacdo e
configuragdo de qualquer outro tipo de aplicativo no dispositivo mobile e que funcione em diversas
plataformas, como o Android, I0S e outros;

36.359 AtualizagOes do sistema devem ser efetuadas automaticamente sem a necessidade de intervengao ou
confirmacdo do ACS ou operador responsavel da unidade de salde;

36.360 Devera possibilitar a liberacdo do acesso aos ACS, por operador responsavel da unidade de salde;
36.361 Devera bloguear o acesso do ACS ap06s algumas tentativas que apresentarem dados de logininvalido;
36.362 Devera controlar o bloqueio e liberacdo do cadastro das familias e seus integrantes enviados para o
aplicativo mobile até a data final da validade da carga, liberando automaticamente apds esta data ou de seu
recebimento;

36.363 Devera possuir forma de criptografia dos dados coletados para garantia de integridade das
informacdes coletadas e armazenadas no dispositivo mével;

36.364 Devera gerar a producdo (BPA) automaticamente das visitas efetuadas pela agente comunitaria;
36.365 Deverd possuir uma lista de todas as familias contidas na carga de dados;

36.366 Devera permitir a atualizacdo dos integrantes da familia;

36.367 Devera permitir a inclusdo de novos integrantes na familia;

36.368 Devera registrar automaticamente a latitude e longitude ao concluir a visita domiciliar. Para queisso
seja possivel o dispositivo mobile deve possuir GPS;

36.369 REGULACAO

36.370 Deve permitir encaminhamento automatico das solicitacbes para Fila de espera da regulacdo
conforme a definicdo do tipo da especialidade, exame ou procedimento

36.371 Deve permitir consultar a lista de espera regulada visualizando na ordem da classificacdo realizada;
36.372 Deve permitir realizar agendamento da fila de espera, utilizando vagas pré-definidas na agendapara a
regulacao;

36.373 Deve permitir processo para avaliacdo da Fila de espera para a regulagdo com no minimo as seguintes
caracteristicas: a) Classificar a solicitacdo por cores com no minimo as seguintes opgdes: N&o Urgente (Azul),
Pouco Urgente (Verde), Urgente (Amarelo), Emergéncia (vermelho). b) Possibilitara alteracdo do tipo da
consulta ou exame da solicitagdo para um novo tipo. c) Consultar o prontuario do paciente d) Devolver a
solicitacdo informando os motivos e) Visualizar detalhes da solicitacdo e encaminhamento;

36.374 Disponibilizar o acesso ao historico dos exames do paciente;

36.375 Possuir impressao de requisicdo de exames;

36.376 Possuir campo para carimbo e assinatura do médico solicitante;

36.377 Alertar ao profissional no momento da requisi¢ao, caso 0 paciente ja possua requisicao para omesmo
procedimento, informando a situacao atual: Requisitado; Agendado;

36.378 Permitir a excluséo de uma requisicdo de exames, perante a informacdo de uma justificativaque
deverd estar disponivel junto ao historico de cancelamentos do paciente para fins de auditoria;

36.379 FATURAMENTO

36.380 Utilizar os grupos de atendimento da Tabela Unificada de Procedimentos, Medicamentos e Insumos
Estratégicos do SUS;
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36.381 Gerar exportacdo dos cidaddos para o sistema de informagfes da atencdo bésica (e-SUS AB PEC
versdo 3.2.23 - LEDI AB 4.0.0 ou superior) a partir dos dados dos programas a serem fornecidos,sem qualquer
outra forma de digitagdo com a opcéo de envio total da base de dados ou parcial a partirda Gltima exportagdo
realizada;

36.382 Gerar exportacdo CDS/RAS para o sistema de informacdes da atengdo basica (e- SUS AB PEC versao
3.2.23 - LEDI AB 4.0.0 ou superior) a partir dos dados dos programas a serem fornecidos, semqualquer outra
forma de digitacéo;

36.383 Gerenciar o faturamento de autorizacdo de procedimentos ambulatoriais de alta complexidade
(APAC) em formato SIASUS, a partir dos dados dos programas a serem fornecidos, sem qualquer outraforma
de digitacao;

36.384 Gerenciar o faturamento das autorizacbes de internacdes hospitalares (AIH) geral em formato
SIH/SUS, a partir dos dados dos programas a serem fornecidos, sem qualquer outra forma de digitacéo;
36.385 Gerar e gerenciar o faturamento do boletim de producdo ambulatorial (BPA) consolidado e
individualizado em formato SIASUS, a partir dos dados dos programas a serem fornecidos, sem qualquer
outra forma de digitacao;

36.386 Permitir a geracdo do arquivo de faturamento do boletim de producdo ambulatorial (BPA) das
unidades do municipio de forma agrupada (Apenas um arquivo para todas as unidades) ou individual (Um
arquivo para cada unidade);

36.387 Importacdo do boletim de producdo ambulatorial (BPA) do sistema de prestadores e do Ministério da
Saude gerando as criticas necessarias referente aos cadastros de unidades e pacientesndo localizados no
sistema para correta alimentacdo do histdrico dos prestadores e pacientes;

36.388 Acompanhamento dos gastos do paciente, desde o ato do seu atendimento, em qualquer carater
(internacdo, ambulatorial ou atendimentos para realizagdo de exames, entre outras), até a suaconcluséo -
"guanto custa o0 paciente”;

36.389 Emitir prévias de faturamento das unidades de salde, profissionais e em geral;

36.390 Permitir a digitacdo da producdo das unidades de saude (durante a implantacdo dos programas) que
ainda nédo foram informatizadas;

36.391 Permitir o Registro das A¢des Ambulatoriais em Satde (RAAS) domiciliar;

36.392 Permitir o Registro das A¢cdes Ambulatoriais em Saude (RAAS) psicossocial;

36.393 Possuir modo de atualizacdo dos valores diferenciados de repasse financeiro (valores foratabela
unificada) de procedimentos;

36.394 Fazer uso dos procedimentos referentes a tabela unificada de procedimentos, medicamentose
insumos estratégicos do SUS, ou seja, do sistema de faturamento do SUS;

36.395 Trabalhar com o conceito de competéncia mensal, definindo o dia de fechamento das contas,de
acordo com as datas estipuladas pelo Ministério da Saude;

36.396 Controlar automaticamente as regras de validacdo do SUS para cada procedimento executadointerna
ou externamente, possibilitando a checagem automatica do protocolo de atendimento;

36.397 Gerar arquivo para o envio de dados para o sistema RAAS a partir dos dados gerenciadospelos
programas a serem fornecidos, sem qualquer outra forma de digitagéo;

36.398 Gerar arquivo para o envio de dados para o sistema HIPERDIA a partir dos dados gerenciadospelos
programas a serem fornecidos, sem qualquer outra forma de digitagéo;

36.399 Gerar arquivo para o envio de dados para o sistema e-SUS a partir dos dados gerenciadospelos
programas a serem fornecidos, sem qualquer outra forma de digitagéo;

36.400 Gerar arquivo para 0 envio de dados para o sistema SIPNI a partir dos dados gerenciados pelos
programas a serem fornecidos, sem qualquer outra forma de digitagéo;

36.401 Gerar o boletim de producéo ambulatorial (BPA) consolidado impresso;

36.402 Gerar o boletim de producdo ambulatorial (BPA) individualizado impresso;

36.403 Gerar a prévia do boletim de producéo ambulatorial (BPA) impresso;
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36.404 Painel grafico que mostre a evolucdo das dispensacdes de medicamentos realizadas por umafaixa
determinada de anos, permitindo a comparacao entre 0S meses;

36.405 Painel gréfico que mostre a evolugdo dos atendimentos farmacéuticos realizados por uma faixa
determinada de anos, permitindo a comparacao entre 0S meses;

36.406 Painel grafico que mostre a quantidade de produtos dispensados pelas unidades de assisténcia
farmacéutica, podendo definir um ou mais produtos para a comparacao anual;

36.407 Painel grafico que mostre um numero determinado de produtos com maior indice de demanda
reprimida e suas respectivas quantidades em uma determinada competéncia;

36.408 Painel grafico que mostre um numero determinado de produtos com maior indice de movimentacéo,
listando o numero saidas, entradas e demanda reprimida em uma determinadacompeténcia;

36.409 Painel grafico que mostre a evolucdo das consultas médicas agendadas por uma faixadeterminada de
anos, permitindo a comparacao entre 0s meses;

36.410 Painel grafico que mostre a evolucdo das consultas odontoldgicas agendadas por uma faixa
determinada de anos, permitindo a comparacao entre 0S meses;

36.411 Painel gréafico que mostre o nimero de dias necessarios para o agendamento de umaespecialidade em
nivel eletivo e de urgéncia;

36.412 Painel gréafico que mostre o nimero de pacientes cadastrados por faixa etaria;

36.413 Painel grafico que mostre o indice de cobertura vacinal da populacdo por uma faixa determinada de
anos com a possibilidade da definicdo dos imunobiolégicos desejados para a ilustracao;

36.414 Relatorios de indice de cadastramento e atualizagdo do cadastro da populacdo em uma terminada faixa
anual;

36.415 Relatorio sintético de agendamentos realizados por bairro, listando o bairro, nimero deconsultas,
numero de retornos, niumero de avaliacdes e o total do bairro;

36.416 Relatorio grafico de agendamentos de consultas por faixa etaria, totalizando o nimero deconsultas
por sexo, consultas, retornos e avaliagoes;

36.417 Painel indicador com o nimero de consultas efetuadas na atencdo basica em um periodo;

36.418 Painel indicador com o nimero de consultas perdidas na atencdo basica em um periodo;

36.419 Painel indicador com o nimero de exames solicitados em um periodo;

36.420 Painel indicador com o nimero de vacinas aplicadas em um periodo.
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ANEXO | - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

MUNICIPIODE.......... /IMGPREGAO ELETRONICO N° 018/2024
(Processo Administrativo n° 028/2024)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ... /...,

QUE FAZEM ENTRE SI O MUNICIPIO DE ............. [ ,

E

O MUNICIPIO DE .......... /....., pessoa juridica de direito pablico interno, inscrito no CNPJ (MF) sob o n°

.................. ,comsede aRUA ..., ccery ceveery ceevieensy ween o, NESEE ato devidamente representado pelo ...,

5] PR , inscrito no CPF sob o n° ............ re5|dente e dom|C|I|ado nesta cidade, doravante denominado

CONTRATANTE,e a empresa , inscrlta no CNPJ sob 0 n® XXXX, com sede na cidade de XXXX,a

Rua (Avenida) XXXX, n® XX, bairro, CEP, telefone: XXX, e-mail: XXX, neste ato representada por seu(ua)
, Sr.(a) , inscrito(a) no CPF sob 0 n® XXXX,

doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista 0 que consta no Processo n° ...../2024, e em
observancia as disposicOes da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2.021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao Eletronico n° ....../2024, mediante as clausulas
e condicOes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA-OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratacdo de empresa especializada em softwares de plataforma
web para fornecimento de sistema de gestdo publica integrada, no modo locacdo de licencas de uso de
programas, sem limite de usudrios. Inclui ainda servigos complementares necessarios ao funcionamento de
tais sistemas, como migracdo de dados, implantacdo, parametrizacdes e configuracdes, treinamento de
usudrios, suporte técnico, manutengdo corretiva, legal e evolutiva, bem como hospedagem da solugdo em
data center e todas as demais condi¢cdes constantes nos Anexos I, 1l e 111 do Estudo Técnico Preliminar, nas
condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacdo:

LOTE UNICO

Ite |Descrigdo / Especifica¢cbes minimas|Quant | Unidade Valor Unit. | Valor Global
m

1 IMPLANTACAO DO SISTEMA

1.1 |Servigos de Diagnostico, |1 Servigo
Configuracdo, Converséo e Migracéo
de Informagdes e Dados, Habilitagdo
do sistema para uso, Treinamento
Presencial in Loco e Treinamento
Remoto Online.

LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DO MUNICIPIO DE

2.1 |Planejamento e Orgamento 12 Meses
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2.2 |Escrituracdo contébil, Execucdo|12 Meses

financeira e

P. Contas
2.3 |Controle interno 12 Meses
2.4 |Pessoal e Folha de pagamento 12 Meses
2.5 |Seguranga e Saude do Servidor 12 Meses
2.6 |Ponto eletronico 12 Meses
2.7 |Compras e licitacdes 12 Meses
2.8 |Incluséo e controle de contratos 12 Meses
2.9 |Patrimonio 12 Meses
2.10 | Almoxarifado 12 Meses
2.11 | Controle de frota e combustiveis 12 Meses
2.12 | Gestdo de Procuradoria 12 Meses
2.13 | Portal da transparéncia 12 Meses
2.14 | Portal de servicos e autoatendimento |12 Meses
2.15 | Gestdo de Servicos Publicos 12 Meses
2.16 | Processo digital 12 Meses
2.17 | Fiscalizacdo fazendaria 12 Meses
2.18 | Escrita fiscal eletronica 12 Meses
2.19 | Nota fiscal eletronica de servicos 12 Meses
2.20 | Gestdo da Arrecadacdo 12 Meses
2.21 | Gestdo de IPTU e taxas 12 Meses
2.22 | Gestdo de ITBI e taxas 12 Meses
2.23 | Gestdo do ISS e Taxas 12 Meses
2.24 | Gestdo de Receitas diversas 12 Meses
2.25 | Simples Nacional 12 Meses
2.26 | Gestao de Obras e posturas 12 Meses
2.27 | Gestdo da Divida ativa 12 Meses
2.28 | APP (Aplicativo Mobile de Servigos|12 Meses

eAutoatendimento)

PRACA JOSE MOISES MIZIARA SOBRINHO, 10 CEP- 38.210-000 —- FONE- FAX (34) 3426-0100




PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

2.29 | Gestao de Cemitérios 12 Meses
2.30 | Ouvidoria 12 Meses
2.31 | Gestao Social 12 Meses
2.32 | Gestdo Administrativa Escolar 12 Meses
2.33 | Calendario Escolar 12 Meses
2.34 | Gestao Pedagogica 12 Meses
2.35 | Secretaria Escolar 12 Meses
2.36 | Gestdo do Professor 12 Meses
2.37 | Censo Escolar 12 Meses
2.38 | Gestdo da Saude 12 Meses
3 LICENC[AMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DO INSTITUTO DE

PREVIDENCIA MUNICIPAL DE .......... — IPREM....
3.1 |Planejamento e Orgamento 12 Meses
3.2 |Escrituracdo contébil, Execucdo|12 Meses

financeira e

P. Contas
3.3 |Pessoal e Folha de pagamento 12 Meses
3.4 | Seguranca e Saude do Servidor 12 Meses
3.5 |Compras e licitacdes 12 Meses
3.6 |Inclusdo e controle de contratos 12 Meses
3.7 |Patriménio 12 Meses
3.8 |[Controle de frota e combustiveis 12 Meses
3.9 |Almoxarifado 12 Meses
3.10 | Processo digital 12 Meses
3.11 | Portal da transparéncia 12 Meses
4 LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DA CAMARA

MUNICIPAL DE ..............
4.1 |Planejamento e Orgcamento 12 Meses
4.2 |Escrituracdo contabil, Execucgdo |12 Meses

financeira e

P. Contas
4.3 |Pessoal e Folha de pagamento 12 Meses
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4.4 |Seguranca e Saude do Servidor 12 Meses
4.5 |Compras e licitagdes 12 Meses
4.6 |Incluséo e controle de contratos 12 Meses
4.7 |Patrimdnio 12 Meses
4.8 |Controle de frota e combustiveis 12 Meses
4.9 | Almoxarifado 12 Meses
4.10 | Processo digital 12 Meses
4.11 |Portal da transparéncia 12 Meses
5 DATA CENTER DO SISTEMA

Gestdo e provimento de data center
5.1 |[(gestéo, 12 Meses

disponibilidade,hospedagem,

processamento, seguranca e bkp)

6 SERVICOS SOB DEMANDA (RESERVA TECNICA)

Reserva Técnica (Intervencdo no
6.1 |banco de dados, Customizacdo de|150 Hora
modulos, Customizacéo de relatérios
e Geracdo de arquivos).

Servicos de consultoria, treinamento
6.2 |de usuarios pos-implantacdo e outros|180 Hora
servicos fora da garantia, néo

incluidas atividades de
personalizagdo e customizagdo de
softwares..

TOTAL:

1.3. Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcrigéo:
1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacéo;

1.3.3. A Proposta da contratada;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2 — CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacéo é de 12 (doze) meses, contado da assinatura do contrato,prorrogével
por igual periodo, limitada a vigéncia total a 15 (quinze) anos, na forma dos artigos

106 e 114 da Lei n° 14.133/2021.
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2.2. A prorrogacdo de que trata este item € condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condicbes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociagdo com o
contratado, atentando, ainda, para o0 cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servicos temnatureza
continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com informacGes de queos servicos
tenham sido prestados regularmente;

c) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interessena realizacéo do
Servico;

d) Haja manifestagdo expressa do contratado informando o interesse na prorrogagéo;

e) Seja comprovado que o contratado mantém as condicdes iniciais de habilitacdo.

2.3. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacédo contratual.

2.4. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

2.5. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizadosao longo do
primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condicdo para a
renovacao.

2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas san¢des de
declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicacéo.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como 0S prazos e
condicdes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam noTermo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. E permitida a subcontratacéo parcial do objeto, na seguinte condig&o:

4.1.1. Poderé ser subcontratada a seguinte parcela do objeto:

4.1.1. Estrutura de data center.

4.2. Em qualquer hipdtese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral do contratado pela
perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades do
subcontratado, bem como responder perante o contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacéo.

4.3. A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia do contratante, a quem incumbe avaliar se 0
subcontratado cumpre os requisitos de qualificacdo técnica necessarios para a execuc¢édo doobjeto.

4.4. O contratado apresentard a Administracdo documentacdo que comprove a capacidade técnicado
subcontratado, que sera avaliada e juntada aos autos do processo correspondente.

4.5. E vedada a subcontratacio de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem
vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou
entidade contratante ou com agente publico que desempenhe func¢éo na contratacdo ou atue na fiscalizagdo
ou na gestdo do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por
afinidade, até o terceiro grau.

CLAUSULA QUINTA-PRECO

5.1. O valor total da contratagéo é de RS.......... (....).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinérias diretas e indiretas decorrentes daexecugao
do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do

PRACA JOSE MOISES MIZIARA SOBRINHO, 10 CEP- 38.210-000 —- FONE- FAX (34) 3426-0100




PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

objeto da contratacdo.
5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependeréo
dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO
6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos no
Termo de Referéncia, anexo ao Edital.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado, em ............

7.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, 0s precos iniciais seréo
reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice oficial de inflacdo (IPCA), exclusivamente para
as obrigac0es iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do dltimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado
a importancia calculada pela Gltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo
seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).
7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. Séo obrigacdes do Contratante:

a) Proporcionar a CONTRATADA todas as facilidades operacionais e condi¢cdes necessarias ao pleno
desenvolvimento das atividades atinentes a execucao dos servigos.

b) Disponibilizar paraa CONTRATADA, a tempo e modo, todas as informacdes, documentos ou quaisquer
outras solicitacfes necessarias a defesa de matérias do seu interesse.

c¢) Acompanhar e fiscalizar a execuc¢do do Contrato.

d) Juntar toda a documentacdo relativa a execucdo do contrato, bem como os boletins de medicéo,
notificagdes, adverténcias e demais informacoes relevantes de registro da execucdo do objeto do contrato.

e) Efetuar o pagamento, nos termos contratuais, apos o recebimento e aceitacdo do objeto.

f) Proceder as retencdes de tributos ou outros encargos fiscais previstos em Lei, e que por forca desta, se lhe
imp0e tal atribuicdo, devendo providenciar o repasse ao 0rgao ou entidade credora na forma e condicGes
previstas na legislacdo de regéncia.

g) Emitir Termo de Recebimento Definitivo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados do
recebimento provisorio por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes, apos o decurso do prazo de observacgdo, ou vistoria que comprove a
adequacdo do objeto aos termos contratuais.

h) Dispor de equipamentos de informatica adequados para instalacdo e operacionalizacdo dosistema e
programas locados;

i) Cumprir as orientagdes e procedimentos técnicos especificados pela CONTRATADA para o bom
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funcionamento e operacionalidade do sistema;

J) N&o permitir que pessoas estranhas ao quadro funcional da CONTRATADA tenham acesso aos softwares
e sistema de informac@es de sua propriedade, bem como somente permitir acesso aos softwares, de técnicos
com identificacdo e credencial da CONTRATADA e munidos da respectiva ordem de servi¢co ou documento
que o substitua, emitido pela CONTRATADA, vedacdo esta que ndo se aplica a consultores, auditores e
peritos habilitados, respaldados por vinculo juridico com a CONTRATANTE,além de outros usuarios
devidamente habilitados por questdes justificadas e mediante controle de acesso.

k) Em razdo da legislacdo aplicavel de Direitos Autorais sobre Software (Lei n° 9.609/99), a
CONTRATANTE ndo podera ceder ou sublocar os sistemas/programas contratados, sem prévia anuéncia da
CONTRATADA, bem como nédo serdo hospedados em data center de terceiros alheios ao conhecimento
desta;

I) Disponibilizagdo dos backups em formato legivel das atuais bases de dados, e a posterior conferéncia dos
dados para realizacdo da migracao por parte da contratada;

m) Saneamento/corre¢do dos dados com a orientacédo da equipe de migragédo de dados das CONTRATADA.

CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto,
observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

a) Executar os servicos dentro de assentados conceitos éticos e de boa técnica, envidando todos os esforcos
no sentido de melhor atingir os objetivos da contratacéo.

b) Empregar o necessario zelo, correcdo, celeridade e exacdo no trato de qualquer interesse do
CONTRATANTE sob os seus cuidados profissionais, obedecendo rigorosamente as normas que regem a
probidade administrativa.

c) Responder integralmente, tanto pela reparacdo de quaisquer danos causados 8 CONTRATANTE ou a
terceiros, como também pela reparacdo ou indenizacGes devidas ao seu pessoal, empregado ou contratado,
ou ainda a terceiros, por acidentes ou doencas, quando decorrentes da execucdo do objeto deste Contrato,
resultantes de acdo ou omissaode atos de sua responsabilidade.

d) Nao transferir, total ou parcialmente, a execucdo do objeto, sem prévio consentimento e autorizacdo do
CONTRATANTE.

e) Zelar pelo sigilo dos dados, informacdes e quaisquer documentos disponibilizados pelo CONTRATANTE
para a execucao dos servicos ora contratados, dando-lhes tratamento reservado.

f) Assumir exclusiva e integralmente a responsabilidade pelos encargos decorrentes da mao de obra utilizada
na execucdo dos servigos, em especial, 0s de natureza trabalhistas, previdenciarios, fiscais e tributarios, ndo
se estabelecendo qualquer vinculo do seu pessoal com 0 CONTRATANTE.

g) Manter durante toda a execucgdo do contrato as condigOes de habilitacdo exigidas no respectivo termo
contratual.

h) Comunicar imediatamente ao CONTRATANTE qualquer ocorréncia de falhas ou impropriedades que
possam comprometer a execucao dos servicos contratados.

i) Solicitar ao CONTRATANTE, a tempo e modo, quaisquer providéncias necessarias para assegurar, de
forma eficaz e eficiente, a execucdo do objeto deste contrato.

J) N&o assumir qualquer responsabilidade ou obrigacdo em nome do CONTRATANTE, semque para isso
esteja prévia e formalmente autorizado.

k) Corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, e a qualquer tempo durante a vigéncia docontrato, qualquer
aspecto do seu objeto quando verificadas omissdes, vicios, defeitos, incorrecdes ou necessidades especificas
do CONTRATANTE correlacionadas a sua execucao: A licitante devera observar que as solicitacdes, pedidos
de Suporte e Resolugdodos Incidentes, deverdo se basear pela matriz GUT — Gravidade, Urgéncia e
Tendéncia. Independente do tipo de atendimento e incluindo melhorias de Sistema.
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GRAVIDAD |URGENCIA |TENDENCIA PRIORIDADE | TEMPORALIDAD
E (PRAZO) (AGRAVAMENTO E

(IMPACTO) )

Muito Alto Imediata Piora Imediata 1 1 Hora

Alto Urgéncia Média | Piora Répida 2 4 Horas

Médio Urgéncia Baixa |Piora Lenta 3 2 Dias

Baixo Normal Piora Muito Lenta 4 5 Dias

Muito Baixo |Pode Aguardar |Piora Estagnada 5 10 Dias

I) Entende-se por Manutencdo corretiva (erros de software), aquela decorrente de problemas de
funcionalidade detectados pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado
relativo a telas, regras de negdécio, relatorios e outras anomalias conhecidas no jargdo técnico como “erros de
software”.

m) Entende-se por Manutengdo de ordem legal aquela originada em mudangas na legislacdo federal e
estadual, bem como nas normas infralegais dos entes da federacdo, envolvendo ainda as exacgdes
regulamentares dos 6rgdos de controle externo, tais como Tribunal de Contas, Receita Federal, Ministérios,
Secretarias de Estado, Ministério Publico, dentre outros, independente de transcricdo na lista de usuarios, que
afetem todos os mddulos contatados, durante a vigéncia contratual e dentro dos prazos estabelecidos pela
mencionada legislacdo, sem prejuizos a operacao do sistema.

n) Garantir a execucao do objeto contratado, obedecidas as disposi¢des legislativas vigentese dentro
dos parametros de rotina estabelecidos, responsabilizando-se integralmente pela entrega dos bens objeto do
presente ajuste, bem como seguir o0 cronograma previamente estabelecido entre as partes.

0) Atender todos os requisitos e funcionalidades constantes no Anexo Il (Especificacdes da Aplicacao)
e no minimo 85% (oitenta e cinco por cento) dos requisitos e funcionalidades dos médulos constantes no
anexo Il (Especificacbes Técnicas dos Modulos do Sistema) do ETP.

p) Para cada um dos mddulos aplicativos, quando couber, deverdo ser cumpridas as atividades de: entrega,
instalacdo e configuracdo do médulo aplicativo; customizacédo inicial do modulo aplicativo; adequacdo de
relatorios, telas, leiautes e logotipos; parametrizacdo inicial de tabelas e cadastros; estruturacdo dos niveis
de acesso e habilitacfes dos usuérios; adequacdo das férmulas de calculo para atendimento aos critérios
adotados pela municipalidade; ajuste nas precedéncias de célculo, quando mais de uma férmula de célculo €
aplicavel simultaneamente.

q) Conversdo e Migracdo de dados historicos: Migracdo de dados que a contratante disponibilizar dos
seguintes sistemas atualmente utilizados pelo Municipio base de dados armazenada: Sistema de Tributagdo;
Sistema de Contabilidade; Sistema de Pessoal; Sistema de Materiais (compras, licitacdo, almoxarifado,
patrimonio e frotas); Sistema de Protocolo e Controle de Processos; Controle interno; Portal da
Transparéncia; Nota fiscaleletrénica.

r) Capacitacdo dos Usuarios: Esta etapa compreende na execucdo de um programa de treinamento destinado
a capacitacdo dos usuarios e técnicos operacionais para a plena utilizacdo das diversas funcionalidades de
cada um dos modulos que integram o Sistema. Os eventos de treinamento serdo ministrados, nas
dependéncias da prefeitura, ou outro local a ser definido em conjunto com a empresa contratada, segundo
cronogramas estabelecidos em conjunto com a administragdo municipal. O programa de treinamento devera
contemplar, por curso: carga horaria, conte(ldo programatico, metodologia e recursos didaticos, de forma a
capacitar um numero suficiente de usuarios. O prazo para acapacitacdo dos servidores deverd ser de no
méaximo 90 (noventa) dias, a contar daemissdo da ordem de servigo. Os niveis de conhecimentos dos
treinandos deverdo compreender: a) Conhecimento e habilidade para o uso de todas as fun¢des dos mddulos
pertencentes a sua area de responsabilidade; b) nocdo de estrutura de arquivos e banco de dados; c)
conhecimento e habilidade para realizar as configuragdes a serem usadas nas formulas de célculo dos
modulos aplicativos; d) conhecimento e habilidade para o usodas rotinas de segurancga, de backup e de
restauracdo; €) conhecimento e habilidade parao uso das rotinas de simulacdo e de reprocessamento. O
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programa de treinamento devera respeitar no minimo a carga horaria disposta a seguir: A carga horéria podera
ser ajustada para atender necessidade de capacitacdo operacional dos softwares a serem fornecidos.
Considerar o periodo minimo constante da tabela para as atividades de treinamento em Centro de
Treinamento e de acompanhamento interno, para esclarecimento de ddvidas que aparecerem na operacdo
inicial.

s) A Contratante, a seu exclusivo critério, durante o periodo de vigéncia do contrato, poderarequerer, a
Contratada, a presenca de técnicos para sanar problemas eventuais alheios aossistemas objeto desta licitacéo,
em suas dependéncias, mas que de algum modo esteja prejudicando o bom funcionamento dos sistemas. Os
servigos técnicos eventuais nas dependéncias da Prefeitura Municipal de ........ se dardo quando da
impossibilidade de se resolver atraveés de acesso remoto, suporte por telefone, servigos de mensagem
instantdnea ou por e-mail. SO ser4 permitido atendimento local, por solicitacdo do encarregado pelo
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato e para tanto sera remunerada conforme o item 4 do Termo de
Referéncia.

t) A Contratante, a seu exclusivo critério, durante o periodo de vigéncia do contrato, poderarequerer, a
Contratada, a presenca de técnicos para sanar problemas eventuais relativos aos sistemas objeto desta
licitacdo, em suas dependéncias. Os servicos técnicos eventuais nas dependéncias da Prefeitura Municipal de
......... se dardo quando da impossibilidade de se resolver através de acesso remoto, suporte por telefone,
servigos demensagem instantanea ou por e-mail. SO sera permitido atendimento local, por solicitacdodo
encarregado pelo acompanhamento e fiscalizagcdo do contrato e por ser problema inerente ao objeto do
contrato, todas as despesas inerentes a visita técnica correrdo as expensas da contratada. O ndo atendimento
a este item, nos prazos estabelecidos no item

10.12 do Termo de Referéncia caracterizara inexecucgdo parcial do contrato e ensejara as

sancOes administrativas cabiveis.

u) Exercer a manutencdo corretiva do Sistema para adaptacao as alteragdes mencionadasnos anexos do ETP.
v) Para garantir seguranca e disponibilidade o ambiente computacional oferecido devera conter, no minimo,
recursos suficientes ao processamento e ao armazenamento de informacdes a serem controladas com o
sistema de gestdo ofertado, dentre eles: Links de internet redundantes; Fontes de energia redundantes, no
minimo uma de concessionariade energia e outra de grupo(s) de gerador(es); Hardwares redundantes;
Tecnologia de virtualizacdo; Administracdo 24 X 7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana).

w) Prestar durante todo o periodo contratual atendimento de suporte técnico, no horéario das 08:00 as 12:00
horas e das 13:30 as 18:00 horas, de segundas as sextas-feiras, através de técnicos habilitados com o objetivo
de:

- Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacdo e utilizacdo dos sistemas;

- Auxilio na recuperacdo da base de dados por problemas originados em erros de opera¢do,queda de energia
ou falha de equipamentos;

- Orientar os servidores na operagao ou utilizagdo dos sistemas em funcéo de substituicdode pessoal, tendo
em vista demissoes, licencas, mudancas de cargos, férias, etc.

« Auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboracdo de quaisquer atividades técnicasrelacionadas a
utilizagdo dos sistemas.

x) O atendimento técnico podera ser realizado por telefone, CHAT (mensagem instantanea), VOIP, e-malil,
internet, pelo proprio sistema, através de servi¢cos de suporte remoto ou local, neste Ultimo caso, nas
dependéncias da CONTRATANTE;

y) A empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta
do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos:

- prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

- prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
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Nacional (PGFN), referente a todos os creditos

tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjuntano 1.751, de 02/10/2014, do Secretéario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

- prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Municipal do domicilio ou sede doproponente, ou outra
equivalente, na forma da lei — Certiddo Negativa de Tributos

Municipais;

- prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do proponente, ou outra
equivalente, na forma da lei — Certiddo Negativa de Tributos Estaduais;

- prova de inscricdo no cadastro de contribuinte estadual ou municipal se houver, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com oobjeto contratual;

- prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

- prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do

Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452,

de 1° de maio de 1943.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709/2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que
tenham acesso em razéo do certame ou do contrato administrativo que eventualmentevenha a ser firmado,
a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de declaracédo ou
de aceitagéo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do artigo 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas em Lei.
10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos 0s contratos de
suboperacéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do artigo 15 da LGPD, € dever do contratadoelimina-los,
com excecao das hipdteses do artigo 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda
de documentacdo para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente
enquanto ndo prescritas essas obrigagoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre o0s deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado deveréa exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente
clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacgéo formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte
realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, artigo 37), com cada acesso,data, horario e registro
da finalidade, para efeito de responsabilizagéo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim degarantir a
reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hipoteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opiniGes técnicas ou
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recomendac0es, editadas na forma da LGPD.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO
11.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execuc&o.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGCOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021, o contratado que:

i) der causa a inexecucao parcial do contrato;

J) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento
dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

k) der causa a inexecucdo total do contrato;

I) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivojustificado;

m) apresentar documentacgéo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo docontrato;

n) praticar ato fraudulento na execucédo do contrato;

0) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

p) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintessancdes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre quenao se justificar
a imposicdo de penalidade mais grave (artigo 156, 82° da Lei Federal n® 14.133/2021);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima deste Contrato, sempre que néo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (artigo 156,
84° da Lei Federal n® 14.133/2021);

c) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a
imposicdo de penalidade mais grave (artigo 156,

85° da Lei Federal n® 14.133/2021);

d) Multa:

- Moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcelainadimplida, até
o limite de 30 (trinta) dias;

- Compensatoéria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 1% a30% do valor do
Contrato.

- Compensatoéria, para a inexecucao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem12.1, de 10% a
20% do valor do Contrato.

- Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa seré de 1% a 30% do valordo Contrato.

- Para infragOes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa serd de 1% a 20% dovalor do Contrato.
- Para a infrac¢do descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 1% a 20% do valordo Contrato,
ressalvadas as seguintes infracoes:

12.3. A aplicacdo das sancOes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante (artigo 156, 89° da Lei Federaln® 14.133/2021).

12.4. Todas as san¢des previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (artigo
156, §7° da Lei Federal n® 14.133/2021).

12.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacdo (artigo 157 da Lei Federal n® 14.133/2021).

12.5. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia
prestada ou serd cobrada judicialmente(artigo 156, §8° da LeiFederal n® 14.133/2021).

12.6. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente
no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela
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autoridade competente.

12.7. A aplicacéo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e aampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput eparagrafos do artigo 158 da Lei
Federal n°® 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.8. Na aplicacdo das sancOes serdo considerados (artigo 156, §1° da Lei Federal n® 14.133/2021):

- anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

- as peculiaridades do caso concreto;

- as circunstancias agravantes ou atenuantes;

- 0s danos que dela provierem para o Contratante;

- a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas eorientag0es dos
6rgdos de controle.

12.9. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei Federal n® 14.133/2021, ou em outras leis de
licitagcdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental
e autoridade competente definidos na referida Lei. (artigo159 da Lei Federal n® 14.133/2021)

12.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdesaplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos 0s casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.
(artigo 160 da Lei Federal n® 14.133/2021)

12.11. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢Ges por ela aplicadas, para fins de publicidade
no Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal. (artigo 161 da Lei Federal n°® 14.133/2021)
12.12. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar
séo passiveis de reabilitacdo na forma do artigo 163 da Lei Federal n° 14.133/2021.

12.13. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos
que o contratado possua com 0 mesmo 6rgdo ora contratante.

12.14. As penalidades referente a execucéo estdo indicadas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou n&o as obrigacgdes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando esta ndo
dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe
oferece vantagem.

13.3. A extincdo nesta hipotese ocorrerd na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) mesesde antecedéncia
desse dia.

13.4. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2
(dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrerd ap6s 2 (dois) meses da data da
comunicagéo.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
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fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei Federal n°® 14.133/2021, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteracéo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejaraa extingdo
se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.5.2.1. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo
para alteracdo subjetiva.

13.6. O termo de extin¢do, sempre que possivel, serd precedido:

13.6.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.6.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.6.3. Indenizagdes e multas.

13.7. A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipdtese em que seré& concedida indenizacdo por meio de termo indenizatério (artigo 131, caput,
da Lei Federal n® 14.133/2021)

13.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo denatureza técnica,
comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ouentidade contratante ou com
agente publico que tenha desempenhado func¢éo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato,
ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau (artigo 14, inciso 1V, da Lei Federal n® 14.133/2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA
14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Orcamento Geral do Municipio deste exercicio, nas dotacdes abaixodiscriminadas:

........................................... : Referéncia: .......; Fonte: .........
........................................... : Referéncia: .......; Fonte: .........
........................................... : Referéncia: .......; Fonte: .........
........................................... : Referéncia: .......; Fonte: .........

14.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacdo dalei
Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposicdes contidas na Lei Federal n°
14.133/2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n®8.078/1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA-ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracOes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos artigos 124 e seguintes da Lei Federal
n® 14.133/2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou supressoes que
se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a
prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacao de seus efeitos, hipotese em que a formalizacdo do aditivodevera ocorrer no prazo maximo de 1
(um) més (artigo 132 da Lei n°® 14.133, de 2.021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracédo de termo aditivo, na forma do artigo 136 da Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

PRACA JOSE MOISES MIZIARA SOBRINHO, 10 CEP- 38.210-000 —- FONE- FAX (34) 3426-0100




PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contrataces Publicas
(PNCP), na forma prevista no artigo 94 da Lei Federal n°® 14.133/2021, bem como no respectivo sitio oficial
na Internet, em atencdo ao artigo 91, caput, da Lei Federaln® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca de ......... /..... para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste
Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliacdo, conforme artigo 92, §1° da Lei Federal
n® 14.133/2021.

........ [......., XX de xxx de 2024.

MUNICIPIO DE ......... l..... CONTRATADA

CONTRATANTE

TestemunhasNome:
CPF: Nome:CPF:
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ANEXO V - DECLARACOES

Referéncia: Processo n° ...../2024, Pregdo Eletrénico n° .../2024

(nome da licitante), inscrita no CNPJ/CPF sob n°
, Situada na , Bairro , ha ci-dade de

Por intermédio de seu representante legal ou procurador que abaixo assina ao municipio de .......... o
Declaro que estou ciente e concordo com as condig¢Oes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dosdireitos trabalhistas
assegurados na Constitui¢do Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infra- legais, nas convengdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidosno instrumento convocatorio;

Declaro que ndo emprego menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprego menor
de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nostermos do artigo 7°, XXXIII,
da Constituicdo Federal;

Declaro que ndo possuo empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos
incisos 11 e 1V do artigo 1° e no inciso 11 do artigo 5° da Constituicdo Federal;

Declaro que cumpro as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabi-litado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

(OPCIONAL) Declaro para os devidos fins legais, sem prejuizo das san¢des e multas previstas neste ato
convocatorio, estar enquadrado como ME/EPP/Cooperativa, conforme a Lei Comple- mentar n°® 123/2006,
cujos termos declaro conhecer na integra, estando apto, portanto, a exercer odireito de preferéncia.
(OPCIONAL, caso beneficiaria da LC 123/2006) Declaro para os devidos fins legais, que ainda néo celebrei
contratos com a Administracdo Pablica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida
para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

Declaro que atendo aos requisitos de habilitacéo.

Declaro que minha proposta econémica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas in- fralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes.

O signatario assume responsabilidade civil e criminal por eventual falsidade.

Local e data.

Assinatura do representante ou procurador da empresa;Nome do representante ou procurador da empresa.
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ANEXO VI - MODELO DE PROPOSTA DE

AO

MUNICIPIO DE ........ [,

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO
RUA ......... CNC e, s Lo = v,

Empresa (razéo social),CNPJ,
Endereco,
Numero de telefone, Correio eletrdnico (e-mail).

Vimos apresentar proposta para o Pregdo Eletronico n° ..../2024 da Prefeitura Municipal de ............ [,
conforme abaixo:

LOTE UNICO
Ite |Descricdo / Especificacdes minimas | Quant | Unidade Valor Unit. | Valor Global
m
1 IMPLANTACAO DO SISTEMA
1.1 |Servicos de Diagndstico, |1 Servicgo

Configuracdo, Converséao e Migracao

de Informagdes e Dados, Habilitagdo

do sistema para uso, Treinamento

Presencial in Loco e Treinamento

Remoto Online

LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DO MUNICIPIO DE
2 |
2.1 |Planejamento e Orcamento 12 Meses
2.2 |Escrituracdo contabil, Execugdo|12 Meses

financeira e

P. Contas
2.3 |Controle interno 12 Meses
2.4 |Pessoal e Folha de pagamento 12 Meses
2.5 |Seguranca e Saude do Servidor 12 Meses
2.6 |Ponto eletronico 12 Meses
2.7 |Compras e licitagdes 12 Meses
2.8 |Incluséo e controle de contratos 12 Meses
2.9 |Patrimonio 12 Meses
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2.10 | Almoxarifado 12 Meses
2.11 | Controle de frota e combustiveis 12 Meses
2.12 | Gestdo de Procuradoria 12 Meses
2.13 | Portal da transparéncia 12 Meses
2.14 | Portal de servicos e autoatendimento |12 Meses
2.15 | Gestdao de Servicos Publicos 12 Meses
2.16 | Processo digital 12 Meses
2.17 | Fiscalizacdo fazendaria 12 Meses
2.18 | Escrita fiscal eletronica 12 Meses
2.19 | Nota fiscal eletronica de servicos 12 Meses
2.20 | Gestdo da Arrecadacgéo 12 Meses
2.21 | Gestdo de IPTU e taxas 12 Meses
2.22 |Gestdo de ITBI e taxas 12 Meses
2.23 | Gestdo do ISS e Taxas 12 Meses
2.24 | Gestdo de Receitas diversas 12 Meses
2.25 | Simples Nacional 12 Meses
2.26 | Gestdo de Obras e posturas 12 Meses
2.27 | Gestdo da Divida ativa 12 Meses

2.28 | APP (Aplicativo Mobile de Servicos |12 Meses
eAutoatendimento)

2.29 | Gestédo de Cemitérios 12 Meses
2.30 | Ouvidoria 12 Meses
2.31 | Gestdo Social 12 Meses
2.32 | Gestdo Administrativa Escolar 12 Meses
2.33 | Calendario Escolar 12 Meses
2.34 | Gestdo Pedagogica 12 Meses
2.35 | Secretaria Escolar 12 Meses
2.36 | Gestdo do Professor 12 Meses
2.37 | Censo Escolar 12 Meses
2.38 | Gestdo da Saude 12 Meses
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3 LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DO INSTITUTO DE

PREVIDENCIA MUNICIPAL DE ............. — IPREM....
3.1 |Planejamento e Orgamento 12 Meses
3.2 |Escrituragdo contabil, Execugdo|12 Meses

financeira e

P. Contas
3.3 |Pessoal e Folha de pagamento 12 Meses
3.4 | Seguranga e Saude do Servidor 12 Meses
3.5 |Compras e licitacdes 12 Meses
3.6 |Incluséo e controle de contratos 12 Meses
3.7 |Patriménio 12 Meses
3.8 |Controle de frota e combustiveis 12 Meses
3.9 |Almoxarifado 12 Meses
3.10 | Processo digital 12 Meses
3.11 | Portal da transparéncia 12 Meses
4 LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DA CAMARA

MUNICIPAL DE ..................
4.1 |Planejamento e Orcamento 12 Meses
4.2 |Escrituracdo contabil, Execucdo|12 Meses

financeira e

P. Contas
4.3 |Pessoal e Folha de pagamento 12 Meses
4.4 |Seguranca e Saude do Servidor 12 Meses
4.5 |Compras e licitagdes 12 Meses
4.6 |Incluséo e controle de contratos 12 Meses
4.7 |Patrimonio 12 Meses
4.8 |Controle de frota e combustiveis 12 Meses
4.9 | Almoxarifado 12 Meses
4.10 | Processo digital 12 Meses
4.11 | Portal da transparéncia 12 Meses
5 DATA CENTER DO SISTEMA
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5.1 |Gestdo e provimento de data center|12 Meses
(gestdo,disponibilidade,hospedagem,
processamento, seguranca e bkp)

6 |SERVICOS SOB DEMANDA (RESERVA TECNICA)

Reserva Técnica (Intervengdo no
6.1 |banco de dados, Customizacdo de|150 Hora
maodulos, Customizacao de relatorios
e Geracdo de arquivos).

Servigos de consultoria, treinamento
6.2 |de usuarios pos-implantacdo e outros | 180 Hora
servicos fora da garantia, ndo

incluidas atividades de
personalizagdo e customizagdo de
softwares..

TOTAL:

Declaro que nos precos propostos encontram-se incluidos todos os tributos, encargos sociais, fre-te até o
destino e quaisquer outros dnus que porventura possam recair sobre a execucao do objetoda presente licitacdo
e que estou de acordo com todas as normas deste edital e seus anexos.

Pagamento: conforme edital.

Prazo de execucgdo: conforme edital.
Validade da proposta: dias (minimo 60 dias)

Dados para a(0) Contrato (signatario):
Nome Estado civilldentidade CPF
Nacionalidade

Dados bancarios da proponente para pagamento:
Banco: ; Agéncia n° (nome da agéncia); conta ; operagéo

Local e Data; Representante Legal.
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