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Secretaria Municipal de Saude
Diretoria de Controle, Regulacéo e Avaliacdo Municipal/ Média Complexidade

Equipe responsavel pela elaboracéo:

Alexandra Rita Gouveia Bones
Supervisora - Psicéloga
Suplente:

Soraya Calixto Finholdt

Diretora de Controle, Regulacéao e Avaliacdo Municipal

Luciana Maria Campos Corréa

Nucleo de Processos de Contratacdo Assistencial e de Gestéo

Suplente: Adriana Cristina Nogueira Carvalho

Supervisora da Central de Contratualizagéo

Descricdo da necessidade da contratacao:

1. Caracterizacao do servico (Defini¢ao e fungao):

O ambulatério de Saude Mental esta no ambito do nivel secundario de atencéo, e se
define pela oferta de atendimentos especializados, distribuidos conforme as diferentes
areas clinicas. O ambulatério de saude mental, especificamente, integra esse nivel de
atencdo, pois oferece assisténcia especializada em saude mental, como consultas
psiquiatricas, psicoterapia individual ou em grupo e outros.

Por situar-se na atencdo secundaria, o ambulatorio de saude mental representa um
dispositivo de cuidado especializado e continuado, capaz de oferecer respostas
resolutivas para demandas que ndo se enquadram na atencado béasica. Ainda que os CAPS
também pertencam ao mesmo nivel de atencdo e contém com equipes multiprofissionais,
suas clientelas séo distintas. Assim, cada dispositivo ocupa um lugar especifico na rede,
sendo indicado conforme a avaliacdo da complexidade e da necessidade de cuidado. Os

profissionais do ambulatério estdo preparados para lidar com riscos clinicos e
2
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psicossociais, mas 0 mandato institucional desse servico — conforme as diretrizes das
politicas publicas — ndo abrange o acompanhamento intensivo de pacientes com
transtornos mentais graves, que requerem cuidados diarios ou continuos. Esses casos se
beneficiam mais da l6gica de cuidado intensivo dos CAPS. Assim, o servico destina-se a
usuarios com certo grau de autonomia, capazes de manter o vinculo terapéutico de forma
regular.

O ambulatério, em linhas gerais, caracteriza-se pela l6gica do “ir e vir”: o atendimento
ocorre de forma regular e agendada, permitindo que o usuario transite entre o servico e seu
cotidiano. Essa caracteristica implica que a clientela assistida consegue suportar um certo
tempo de espera — seja para o primeiro atendimento, seja para as consultas subsequentes
—, ainda que eventualmente possa haver oferta de atendimentos de pronto acesso.

O ambulatério atende, portanto, a uma clientela intermediaria entre a Estratégia
Saude da Familia (ESF) e os CAPS, embora ndo se configure de modo excludente em
relacdo a esses dispositivos. E comum que um mesmo paciente seja acompanhado
simultaneamente pela ESF e realize psicoterapia no ambulatorio, fortalecendo a integracéo
entre os niveis de atencdao.

Vale destacar que muitos casos inicialmente considerados leves ou moderados, se
nao forem devidamente acompanhados, podem evoluir para formas mais graves de
sofrimento psiquico, gerando prejuizos significativos para o sujeito e para a rede de
cuidados. Nesse sentido, a permanéncia do ambulatério como servigco especializado de
atencao continuada contribui para o fortalecimento da salude publica e para a prevencéao

do agravamento dos quadros psiquicos.

2. Problema a ser resolvido e solugao a ser alcanc¢ada:

A contratacdo de servicos de Atencdo Psicossocial se faz necesséaria devido a
inexisténcia no municipio, de uma unidade de ambulatorio em Saude Mental. Na Rede de
Atencdo Psicossocial (RAPS), o Ambulatério de Saude Mental cumpre um papel
complementar e articulado com os demais pontos de atencdo. Ele n&o substitui os Centros
de Atencdo Psicossocial (CAPS), mas atua em situacbes em que o cuidado pode ser
realizado em modalidade de menor intensidade. Os principais objetivos do Atendimento
especializado ambulatorial é:

Diretoria de Compras

Atualizagdo: abril/2023
Termo de Referéncia Servicos sem DEMO - Licitagdo - Modelo para Pregao Eletrénico e Dispensas



v
S hi

PREFEITURA DE UBERLANDIA

o Realizar consultas médicas (psiquiatria) e de outros profissionais de saude de nivel
superior (psicologia, servigo social, enfermagem, terapia ocupacional etc.).

« Realizar grupos, oficinas, atendimentos individuais e em familia, com acompanhamento
longitudinal, em articulacdo com a atencéo primaria.

o Atender pessoas com transtornos mentais leves e moderados, uso prejudicial de alcool
e outras drogas, transtornos de ansiedade, depressdo, acompanhamento pds-crise,
entre outros.

e Encaminhar aos CAPS, quando necessario, casos de maior gravidade ou que precisem
de cuidado intensivo.

A previsdo € a de complementar a rede existente, sem substituir os servi¢cos proprios, mas
integrando esforcos para reduzir sobrecarga.

1. Previsao no Plano de Contratagdes Anual

Infformamos que apesar de 0S servicos previstos nesta contratacdo, ja ser objeto de
contratacdes anteriores na Secretaria Municipal de Saude, o0 mesmo nao foi incluido pelo
setor responsavel no Plano de Contratagcdo Anual — PCA, em razdo do elevado niamero de

registros acumulados para ultima janela de inclusédo de itens.

4. Requisitos da Contratacao:

4.1. Para a Qualificacdo Técnica, as interessadas deverdo possuir 0s seguintes

documentos:

- Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salde - CNES, com dados devidamente
atualizados (PORTARIA DE CONSOLIDAQAO N° 1, DE 28 DE SETEMBRO DE 2017).

- Comprovagcdo que a empresa possui responsavel técnico, devidamente registrado no
Conselho de Classe, na data de apresentacédo da proposta, conforme art. 67, | da Lei Federal
n° 14.133, de 2021 e RG/Documento de ldentidade e CPF.

- A interessada devera apresentar Planilha de Capacidade de Producdo (Anexo Il do Termo
de Referéncia) indicando sua capacidade de oferta para o SUS, mediante as condi¢cbes

estabelecidas no Termo de Referéncia.
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- Comprovacdo de aptiddo para a execucdo de servico de complexidade tecnologica e
operacional equivalente ou superior com o0 objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente,
por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico
ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o

caso, conforme art. 67, inciso |l da Lei Federal n°® 14.133, de 2021;

- Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a

contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

1- Mesmo objeto, qual seja: prestacdo de servicos continuos e ambulatoriais de exames

radiolégicos;

2- Quantidades minimas de até 50% (cinquenta por cento), do total de procedimentos

previstos no item 1.1 do Termo de Referéncia.

- Relacao do pessoal técnico, com a qualificacdo de cada um dos membros da equipe técnica

que se responsabilizara pelos trabalhos (RT’s),

3.1.2. Sera admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo, a apresentacao e

0 somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante;

3.1.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da

matriz ou da filial do fornecedor;

3.1.4. Os critérios acima, atendem ao art. 67 da Lei Federal n® 14.133/2021, a Portaria
de Consolidacdo n° 1, de 28 de setembro de 2017, Lei n°® 6.839, de 30 de outubro de 1980 e
Lei Federal n°® 3.268/57.

4.2. Além dos critérios acima, as empresas contratadas deverdo observar, também, as

seguintes Portarias, Resolu¢cdes e demais legislacéo especifica:

- RDC 306/ANVISA - Dispde sobre o Regulamento Técnico para o gerenciamento de residuos

de servigos de saude.

- Tabela de Procedimentos, Medicamentos, Orteses e Proteses e Materiais Especiais (OPM)
do Sistema Unico de Saude - SUS”, que se encontra disponivel no seguinte endereco

eletrénico http://sigtap.datasus.gov.br/tabela-unificada/app/sec/inicio.jsp
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- Carta  dos Diretos  dos Usuarios da Saude -  disponivel em:

http://www.conselho.saude.gov.br/biblioteca/livros/AF_Carta_Usuarios_Saude_site.pdf

- PORTARIA N° 1.011, DE 3 DE OUTUBRO DE 2014 - Estabelece formas de suporte dos
laudos de autorizaco utilizados no ambito do Sistema Unico de Satde (SUS) no Sistema de
Informacao Hospitalar (SIH) e no Sistema de Informacao Ambulatorial do SUS (SIA).

- Manuais Técnicos Operacionais dos Sistemas:
1) SIA/SUS - Sistema de Informac¢des Ambulatoriais — Ministério da Saude/DATASUS:

http://sia.datasus.gov.br/documentos/listar ftp sia.php

2) SIHSUS - Sistema de Informacéo Hospitalar — Ministério da Saude/DATASUS:

http://sihd.datasus.gov.br/documentos/documentos sihd2.php

- Aplicativos de captacéo da producao ambulatorial:

1) APAC Magnético — Autorizacdo de procedimento ambulatorial de alto custo / complexidade
- Ministério da Saude / DATASUS:

http://sia.datasus.gov.br/documentos/listar_ftp_apac.php

2) BPA Magnético — Boletim de produc¢do ambulatorial consolidado e individualizado -—
Ministério da Saude / DATASUS:

- Lei n° 8.080 de 19/09/1990, que dispde sobre as condi¢cdes para promocao, protecdo e
recuperacdo da saulde, a organizacao e o funcionamento dos servicos correspondentes e da

outras providéncias.
- Lein®14.133 de 01/04/2021, Lei de Licitagcdes e Contratos Administrativos.

- Portaria n® 1820 de 13/08/2009, que dispde sobre os direitos e deveres dos usuarios da

saulde.

- Portaria da Consolidacdo n° 01, de 28/09/2017, Consolidag&o das normas sobre os direitos e
deveres dos usuarios da salde, a organizacdo e o funcionamento do Sistema Unico de

Saude.

Diretoria de Compras
Atualizagdo: abril/2023
Termo de Referéncia Servicos sem DEMO - Licitagdo - Modelo para Pregao Eletrénico e Dispensas



v
E,hi

PREFEITURA DE UBERLANDIA
- Resolucdo da Diretoria Colegiada n°® 50, de 21/02/2002, que dispBe sobre o Regulamento
Técnico para planejamento, programacao, elaboracdo e avaliacdo de projetos fisicos de
estabelecimentos assistenciais de saude.

- Resolucao da Diretoria Colegiada da ANVISA n° 307, de 14/11/2002, que altera RDC n° 50
de 02/02/2002.

- Resolugcao da Diretoria Colegiada da ANVISA n° 51, de 06/10/2011, que dispde sobre os
requisitos minimos para analise, avaliacdo e aprovacdo dos projetos fisicos de
estabelecimentos de saude no Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria (SNVS) e da outras

providéncias.

- Portaria de Consolidacdo GM/MS n° 2- Consolidacdo das normas sobre as politicas

nacionais de saude do Sistema Unico de Saude, de 28 de setembro de 2017.

- Portaria de Consolidacdo GM/MS n° 3-Consolidacdo das normas sobre as redes do Sistema
Unico de Saude, de 28 de setembro de 2017.

- Portaria de Consolidacéo n° 5 - Consolidacdo das normas sobre as acdes e 0s servicos de

salde do Sistema Unico de Saude, de 28 de setembro de 2017.

- Portaria de Consolidacdo n° 6 - Consolidacdo das normas sobre financiamento e a
transferéncia dos recursos Federais para as ac¢des e os servicos de satde do Sistema Unico
de Saude, de 28 de setembro de 2017.

- Lei 10.216/ 2001 - DispBe sobre a protecdo e os direitos das pessoas portadoras de
transtornos mentais e redireciona o0 modelo assistencial em satude mental.

- Lei Geral de Protecao de Dados - LGPD, Lei n® 13.709/2018.
4.3. Da Sustentabilidade

A contratada devera adotar as praticas de sustentabilidade previstas no art. 6° da Instrugcéo
Normativa SLTI/MP n° 1, de 19/01/2010, no que couber.

4.4 Da Duracgéao do Contrato

O objeto a ser contratado trata-se de servico continuo de assisténcia a saude da populacao,
conforme descrito no item 1, onde € informado que 150 novos pacientes/més necessitam de

atendimentos em Cuidado especializado ambulatorial.
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Nas contratacdes dos prestadores privados em complementacdo ao SUS, o que torna atrativo

para a participagdo das instituicbes nos certames € o volume e constancia da demanda

encaminhada.

Nos contratos plurianuais a vantajosidade econdmica é certificada em todas as prorrogacdes

de prazo por meio de pesquisa de precos.

Desta forma, a duracdo do contrato estabelecida € de até 5(cinco) anos, observadas as
diretrizes do art. 106 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

Tal vigéncia podera ser prorrogada, por até 10 anos, nos termos do art. 107, da Lei Federal n°®
14.133/2021.

5. Quantidades

A planilha abaixo, refere-se a quantidade estimada de procedimentos a ser contratada

pelo Municipio.

Previsdo | Previsdo | Capacidade de | Capacidade
GRUPO | SUBGRUPO Forma de Organizag&o de ~ jde | producéo de producao
Producd | Producéd | Ofertada - Mensal
Ofertada
o0 Mensal | o Anual
- Anual
03.01.01.004-8 —
Consultade
profis.sionais de n~|'vel 250 3000
01-consultas superior na atengéo
médicas/outros especializada (Exceto
profissionais de nivel | M€dico)
superior
03.01.01.007-2 —
Consulta médica em 1300 15.600
01- atencao especializada
23- di Consultas/Ate
roceal | dimentos/Ac 03.01.04.003-6 - 02 24
mt’an'tos ompanhament ) Terapia em grupo
Clinicos os 04-Outros atendimentos
realizados por
prOﬁS'SiOnaiS de nivel 03.01.04.004-4 — 04 48
superior Terapia Individual
_ 03.01.0 |02 24
08 - Atendimento/ | 8 014-3 - Atendimento
Acpmpanhamento em oficina terapéutica
Psicossocial | - satde mental
8
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03.01.0 | 600 7200
8.015-1 - Atendimento
em oficina terapéutica
Il - satde mental

03.01.0 |02 24
8.016-0 - Atendimento
em psicoterapia de
grupo

03.01.0 |08 96
8.017-8 - Atendimento
em psicoterapia de
individual

Ressalta-se que pela modalidade de credenciamento, os quantitativos acima sao
referéncias do minimo pretendido para atender a demanda, a contratacdo de quantitativo
maior que o estimado néo traz prejuizo aos credenciados, pois a demanda € dividida de forma

igualitaria e os valores pré-estabelecidos.

Prospeccao de Solucoes

6. Levantamento de Mercado e Alternativas:

Como formas de solucdo para atendimento a demanda de atencdo psicossocial, foram
identificadas duas alternativas, a criacdo e ampliacdo do servico na rede publica do Municipio

e a participacao complementar da iniciativa privada.

O Municipio conta com o Hospital de Clinicas da Universidade Federal de Uberlandia —
HC/UFU, que atende algumas demandas em Saude Mental, em carater ambulatorial. O
HC/UFU é de gestao federal, ndo sendo possivel o Municipio impor a ampliacdo do servico e

02(duas) organizacfes sociais (OSs), a Missédo Sal da Terra e a Associacdo Paulista para o
Desenvolvimento da Medicina- SPDM, que administram e executam as acdes e servigcos

assistenciais em saude.
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7. Estimativa do Valor e Publicidade do Or¢camento:

Os valores unitarios obtidos em consulta a TABELA - SUS a seguir.

Previsdo | Previsdo | Valor unitario por
GRUPO | SUBGRUPO Forma de Organizagao de de .
= ~ | procedimento
Producd | Producéa
o Mensal | o Anual
03.01.01.004-8 -
Consulta de
fissi . vel
pro |s§|ona|stde n~|ve 250 3000 RS 6.30
01-consultas superllor.na atengdo ,
médicas/outros esp§0|allzada (Exceto
profissionais de nivel | Médic0)
superior
03.01.01.007-2 -
Consulta médica em 1300 15600 R$ 10.00
atencdo especializada
03.01.04.003-6 - 02 24
Terapia em grupo
04-Outros atendimentos R$ 6,15
realizados por
proﬁSSiOnaiS de nivel 03.01.04.004-4 — 04 48
superior Terapia Individual
01- R$ 2,81
03- | consultas/Ate
Procedi ;
mentos ndimentos/Ac 03.01.0 |02 24
Clinicos ompanhament 8.014-3 - Atendimen_to RS 6.11
0s em oficina terapéutica '
| - satde mental
03.01.0 | 600 7200
8.015-1 - Atendimento RS 23.16
em oficina terapéutica '
08 - Atendimento/ | !l -Saude mental
Acompanhamento
Psicossocial 03.01.0 |02 24
8.016-0 - Atendimento
) ) R$ 5,59
em psicoterapia de
grupo
03.01.0 |08 96
8.017-8 - Atendimento RS 255
em psicoterapia de ’
individual

Detalhamento da Solucao Escolhida
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8. Escolha da Solugao:

complementando os demais
Servicos existentes e
reduzindo a demanda por
servicos de emergéncia e

internagdes hospitalares.

Solucdes Vantagens Desvantagens

Criacdo de um servico | Um ambulatério | Custo de implementacéo e

Ambulatorial especializado. | especializado em saude | manutencdo: Estabelecer e
mental pode  fornecer | manter um ambulatério de
atendimento mais acessivel | saide mental pode ser caro,
e conveniente para a |especialmente se houver
populagéo de menor | necessidade de contratar
gravidade, profissionais especializados.

Contratacdo  dos

servigos no setor privado.

Aumento rapido na oferta
sem investimento/gasto
com estruturacdo (recursos
Humanos, infraestrutura,
material e insumos);
Agilidade no atendimento
dos pacientes de saude
mental classificados como
de

Reducdo do numero de

menor gravidade;

pacientes que acessam 0s

servicos de urgéncia.

de

privados, a

A contratacdo
prestadores
longo prazo, pode se tornar
uma estratégia insustentavel

financeiramente.
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9. Descrigao do Restante da Solu¢gao, Manutengao e Assisténcia Técnica:

A solucdo mais vantajosa ao Municipio é a contratacdo da rede privada em complementacao
ao SUS, para este objeto o credenciamento é o processo de contratacdo mais adequado, pois
atende o disposto na Portaria de Consolidagdo GM/MS n° 01/2017, TITULO VI - DA
PARTICIPAQAO COMPLEMENTAR, CAPITULO | - DAS DISPOSIQ@ES GERAIS, artigo 6,
inciso XLIlIl e artigo 79, inciso | ambos da Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021
“‘processo administrativo de chamamento publico em que a Administracdo Publica convoca
interessados em prestar servicos ou fornecer bens para que, preenchidos os requisitos
necessarios, se credenciem no 0rgdo ou na entidade para executar o objeto quando

convocados.”

Considerando ainda outras alternativas para contratacdo, como pregdo ou concorréncia
publica, salientamos que o que norteou a contratacdo fundamentada no art. 79, | foi a
possibilidade de se contratar ndo somente um prestador, mas varios prestadores ao longo do
periodo de publicacdo do credenciamento. Tal possibilidade confere flexibilidade a
administracdo publica, que podera contratar com empresas localizadas em diferentes locais
da cidade e ainda distribuir sua demanda em mais de um prestador, trazendo seguranga tanto
a administracdo quanto ao usuario, que nao ficaria refém de um Unico prestador. Quanto ao
credenciamento a critério de terceiros, prevista no inciso Il, apesar de também possibilitar
multiplas contratacfes, vai de encontro a necessidade da Secretaria de manter o equilibrio
entre as contratacdes para nao se privilegiar ou perder prestadores em potencial por falta de
demanda.

10. Justificativa para Parcelamento ou Adjudicacao Conjunta:

A aquisicao dos procedimentos principais sera realizada por itens, de acordo com a Sumula n°
247 do TCU, uma vez que o objeto é divisivel e sua adjudicacdo em separado aumenta o

universo de participantes.

11. Contratagdes Correlatas ou Interdependentes:

A presente contratacdo ndo possui vinculo com outras contratacbes da pasta ou de outros

orgaos desta administracao.
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3. Demonstrativo dos Resultados Pretendidos:

Com a contratacdo de um ambulatorio especializado em saude mental, esta administracao
espera oferecer um atendimento mais eficiente e agil a populacdo considerada de menor
gravidade, garantindo que os pacientes recebam cuidado e apoio adequados, fortalecendo a
rede de atencdo psicossocial. Isso permitira reduzir a possibilidade de agravamento dos
problemas de saude mental, melhorando assim a qualidade de vida dos usuéarios. Com a
equipe adequada, o objetivo é garantir que os pacientes sejam atendidos de forma rapida e
eficaz, sem a necessidade de longas esperas, promovendo uma melhor saide mental na

comunidade

13. Providéncias a Serem Adotadas para a Contratacao e Execucao:

ApoOs a consolidacao deste ETP, serdo produzidas as fases a seguir:

Até 03/11/2025 Finalizar o Termo de Referéncia
Provisério
Até 02/12/2025 Enviar toda a documentacdo para a

Diretoria de Compras, requerendo a

abertura do credenciamento.

A equipe de fiscalizacdo do contrato ndo é experiente e sera necessario o treinamento e

capacitacdo de novos servidores para 0 acompanhamento até a assinatura do contrato.

14. Possiveis Impactos Ambientais e Medidas Mitigadoras:

A contratacdo em questdo ndo causara impactos ambientais, uma vez que a RDC
306/ANVISA - Dispbe sobre o Regulamento Técnico para o gerenciamento de residuos de

servicos de saude.

Diretoria de Compras
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PREFEITURA DE UBERLANDIA

Conclusao

15. Posicionamento Conclusivo:

Assim, entendemos que a aquisicdo em questdo, com as especificidades acima
detalhadas, € a solucdo adequada para a questdo enfrentada pela administracdo no
momento, sendo o0 gasto publico empenhado nos moldes aqui descritos vantajoso para a

administragao municipal e, por consequéncia, aos administrados.

Uberlandia, data da assinatura eletrdnica

Identificacdo e assinatura do servidor (ou equipe) responsavel

Diretoria de Compras
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