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TERMO DE REFERENCIA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. O presente edital tem por objeto contratar as empresas especializadas interessadas
na realizagcao de procedimentos ambulatoriais de fonoaudiologia, pertencentes ao Grupo 2-
Procedimentos com finalidade diagnéstica, subgrupo 11-Métodos diagnésticos em
especialidades e Grupo 3-Procedimentos Clinicos: subgrupo 01-
Consultas/Atendimentos/Acompanhamentos e subgrupo 09-Terapias Especializadas da
Tabela de Procedimentos, Medicamentos, OPM do SUS, todos constantes da Tabela de
Procedimentos, Medicamentos, OPM do SUS, de acordo com as diretrizes do Sistema Unico
de Saude — SUS, procedimentos estes disponiveis através do SIGTAP — Sistema de
Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos, Orteses, Préteses e
Materiais Especiais (OPM) do Sistema Unico de saude — SUS (endereco eletrénico:

http://sigtap.datasus.gov.br) a fim de atender a demanda do Municipio de Uberlandia, nos

termos da tabela abaixo, conforme condi¢cbes e exigéncias estabelecidas neste instrumento e

Seus anexos.

CODIGO UNIDADE VALOR
TABELA DE VALOR TOTAL
ITEM SuUs ESPECIFICACAO | MEDIDA |QUANTIDADE |[UNITARIO| MENSAL
Consulta de
profissionais de
1 |30101004g| Mvelsuperiorna -\, nanE 150 18.600,00
atencgao
especializada
(exceto médico) 124,00
Terapia
2 |301070113| fonoaudioldgica UNIDADE 3.000 336.840,00
individual 112,28
Analise acustica da
3 (211070017 | voz por meio de UNIDADE 150 16.740,00
laboratorio de voz 111,60
Avaliacdo de
4 211070068 | linguagem escrita/ | UNIDADE 150 17.266,50
leitura 115,11
5 |211070076| Avaliacaode i \inapE 150 18.402,00
linguagem oral 122,68
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6 (211070084

Avaliacao
miofuncional de
sistema
estomatognatico

UNIDADE

150

111,60

16.740,00

7 1211070114

Avaliagao vocal

UNIDADE

150

43,20

6.480,00

8 1211070343

Testes de
Processamento
auditivo

UNIDADE

20

145,44

2.908,80

9 1211070041

Audiometria Tonal
Liminar (Via aérea
/6ssea)

UNIDADE

1.000

52,24

52.240,00

10 [211070025

Audiometria de
reforgo visual (via
aérea /6ssea

UNIDADE

20

135,98

2.719,60

11 1211070211

Logoaudiometria
(LCV-IRF-LRF)

UNIDADE

1.000

48,46

48.460,00

12 1211070203

Imitanciometria

UNIDADE

1.000

46,82

46.820,00

13 (211070262

Potencial evocado
auditivo de curta
média e longa
laténcia

UNIDADE

20

192,00

3840,00

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sédo caracterizados como comuns, podendo

seus padrdes de desempenho e qualidade serem avaliados objetivamente com base na

legislac&o especifica.

2. VALOR ESTIMADO

2.1. O custo estimado total da contratagcdo é de R$ 7.056.682,80 (sete milhdes cinquenta e
seis mil seiscentos e oitenta e dois e oitenta centavos) anuais, conforme custos unitarios
apostos na tabela acima.

2.2. Os pregos foram formados conforme Relatério de Pesquisa de Pregos, que compde a

documentacdo que instrui esta demanda.

2.3. Os documentos juntados ao processo para formacgéo de prego atendem aos critérios

exigidos, resguardada a particularidade do servigo prestado.

2.4. Foram realizadas pesquisas de mercado, Banco de Precos e de constatacbes de

outros orgaos publicos, como o IPSEMG que atende a populagdo de Uberlandia e trabalha

com fornecedores locais para atender os servidores publicos do Estado que residem na

cidade.

2.5. Assim, fica demonstrado que o preco orgado é viavel e vantajoso ao Municipio.
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26. DA DISTRIBUICAO DA DEMANDA ENTRE OS CREDENCIADOS

2.6.1. A demanda sera distribuida igualitariamente entre os credenciados, respeitando a
capacidade de producao ofertada ao SUS, através da Planilha de Capacidade de Produgao
(Anexo II).

2.6.2. Os agendamentos dos procedimentos dos pacientes inseridos na fila de espera,
ocorrerao pela Central de Regulagdo Municipal, por meio da disponibilizagdo das agendas dos
credenciados, de forma sequencial (um para cada credenciado para o procedimento).

2.6.3. A cada novo credenciamento, havera a redistribuicdo das quantidades, com a

inser¢cao do novo credenciado na sequéncia de agendamentos.

2.6.4. A sequéncia dos credenciados sera ordem alfabética do dia disponibilizado para

agendamento.

3.PRAZO DE VIGENCIA

3.1. O prazo de vigéncia da contratagao é de até 5 (cinco) anos, prorrogavel por até 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei Federal n° 14.133/2021. O empenho devera ser

para cada pagamento apos produc¢ao

3.2. A vantajosidade econ6mica da manutencao da contratagdo devera ser atestada a cada

exercicio pelo gestor do contrato, devendo ser emitido novo empenho a cada exercicio.

3.3. Caso a manutencdo do contrato se torne desvantajosa, podera ser procedida sua
extingdo, sem 6nus, pelo gestor do contrato, nos termos do art. 106, inciso Il e §1° da
Lei Federal n° 14.133/2021.

3.4. O servigo € enquadrado como continuado, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa

considerando o exposto no Estudo Técnico Preliminar, Item 3.4. Da Duragédo do Contrato.

3.5. O Edital de Credenciamento devera permanecer aberto para o recebimento de novas
propostas, durante 5 (cinco) anos ou enquanto se mantiver a necessidade de
contratagdo deste objeto, com prorrogacéo automatica e republicagdo anual, em atengao
ao previsto no |, paragrafo unico, do artigo 79, da Lei Federal n® 14.133/2021
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4.DA REVISAO OU ATUALIZAGAO DOS PREGOS

4.1. O prego definido pela Administragao para cada procedimento é fixo e irreajustavel pelo
periodo de 12 (doze) meses, contados da data da consolidagdo do orgamento estimado.

4.2. A Administracdo podera promover anualmente a atualizacdo dos precos, mediante
reajuste em sentido estrito dos pregos fixados, contemplando a variagdo do INPC, apds 12
(doze) meses da data da consolidagdo do orgamento estimado, a fim de manter o valor
mercadoldgico da contratagao.

4.3. Os efeitos financeiros do reajuste em sentido estrito serdo devidos a partir do advento

da data base.

4.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o valor interregno minimo de 12(doze) meses

sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
4.5. A data de consolidagcado do orgamento é 12/12/2024.

4.6. A Administracdo podera realizar e os credenciados poderao solicitar o restabelecimento
do equilibrio econdmico-financeiro inicial da contratacdo, ou seja, a revisdo dos pregos

estabelecidos, a qualquer tempo durante a vigéncia do credenciamento/contrato.

4.7. Havendo reequilibrio econémico-financeiro do valor da contratagdo por iniciativa da
Administracdo ou de qualquer um dos credenciados, ocorrera a modificacdo da data-base,
passando a mesma a coincidir com a data de concessado do reequilibrio, sendo que os

préximos reajustamentos anuais serao considerados a partir de entao.

4.8. A extincdo do credenciamento/contrato nao configurara ébice para o deferimento da
revisdo solicitada tempestivamente, hipotese em que sera concedido por meio de termo

indenizatorio.

4.9. A revisao ou atualizagdo dos precos devera ocorrer sobre os precos fixados no edital
do credenciamento com reflexos sobre todos os contratos celebrados, mantendo a igualdade

de precos a ser praticada entre todos os credenciados.

4.10. A Contratada podera solicitar o reajuste a qualquer tempo durante a vigéncia do

contrato, até a data da prorrogacao de sua vigéncia.

4.11. Caso a Contratada ndo requeira tempestivamente o reajuste e prorrogue o contrato

sem pleitea-lo, ocorrera a preclusao do direito.
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5. FUNDAMENTACAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

5.1. Fundamentagdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada
em Topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de

Referéncia.

6. REQUISITOS DA CONTRATA(;/T\O
6.1. Sustentabilidade:

6.1.1. A contratada devera adotar as praticas de sustentabilidade previstas no art. 6° da
Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 1, de 19/01/2010, no que couber.

6.2. Da participacdo de ME e EPP

6.2.1. Na presente licitagdo ndo havera limitacdo para participacao de empresas qualificadas
como microempresas e/ou empresas de pequeno porte, vez que na modalidade chamamento
publico, ndo ha concorréncia, as empresas participardo respeitando sua capacidade de

producéo.
6.3. Da participagao de consorcios

6.3.1. Vedagao a participagdo de empresas consorciadas ou agrupadas justifica-se porque o
Municipio de Uberlandia coaduna com o entendimento de que a admissao de consorcios nas
licitacbes € recomendada quando o objeto licitado for considerado de alta complexidade ou
vulto, pois nestes casos esta diretamente relacionada com a ampliagdo da competitividade, no
sentido de permitir a participacdo de empresas que, isoladamente, ndo atenderiam a todos os
requisitos de qualificagcdo técnica e/ou econbmico-financeira exigidos no instrumento
convocatério. Em se tratando de licitacbes destinadas a aquisicdo de equipamento e/ou
contratagdo de servigos comuns, ndo se vislumbra restricdo no universo de possiveis
licitantes, pois as empresas participantes, em sua maioria, ja apresentam o minimo exigido no
tocante a qualificacdo técnica e econdbmico-financeira para a execug¢ao de contratos dessa
natureza. Nestes casos, portanto, a vedacao a participagado de consércios ndo acarretara em
prejuizos a competitividade do certame, muito pelo contrario, o objetivo é justamente evitar
que a reuniao de empresas por meio de consorcios, quando poderiam estar ofertando lances

de modo individual, reduza o numero de licitantes com propostas independentes, o que
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diminuiria, consequentemente, a concorréncia, ndo sendo demais atentar quanto ao aumento

da possibilidade de cartelizacdo do mercado para manipular os precos nas licitacdes.

6.4. Da Subcontratacao
6.4.1. Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

7. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
7.1. Condicbes de Execucéao

7.1.1. A agenda das vagas para realizagdo dos procedimentos contratados devera ser
disponibilizada a Diretoria de Controle, Regulagdo e Avaliagcdo Municipal/SMS, logo apds a
formalizacdo da assinatura do contrato, conforme quantidades contratualizadas, especificando
o dia e horario, além de ser necessario informar a esta quanto a realizagdo ou absenteismo

do paciente.

7.1.2. A CONTRATADA devera realizar a confirmagao da presenga do paciente quanto a

realizagcado da consulta no sistema FASTMEDIC.

7.1.3. CONTRATADA, somente atendera os pacientes, com prévia autorizagdo e
agendamento pela Diretoria de Controle, Regulagcdo e Avaliagcdo Municipal da Secretaria

Municipal de Saude, por meio do sistema FAST MEDIC.

7.1.4. Quando a prestacao de servicos fora para exames, a CONTRATADA devera orientar a
Diretoria de Controle, Regulagdo e Avaliagdo Municipal da Secretaria Municipal de Saude

(DCRAM/SMS) e aos pacientes quanto ao preparo para a realizagdo do exame.

7.14.1. A CONTRATADA devera inserir o resultado dos exames juntamento com laudo,

no sistema FASTMEDIC. Estes, deverao estar com assinatura eletrénica, obrigatoriamente.

7.1.5. A CONTRATANTE, apds o paciente realizar os procedimentos solicitados, entrara em
contato com a CONTRATADA informando da realizac&o e solicitara a mesma a continuidade
do acompanhamento do paciente.

7.1.6. As consultas deverao ser realizadas na sede da CONTRATADA.

7.1.7. Compete a CONTRATANTE comunicar ao paciente a data e horario da primeira

consulta.
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7.1.8. Compete a CONTRATADA comunicar ao paciente a data e horario da realizagdo das

consultas subsequentes.

7.1.9. Manter atualizados os prontuarios dos pacientes e o arquivo médico de acordo com a

legislacao vigente dos 6rgaos competentes.

7.1.10. No caso de término do contrato, a CONTRATADA devera disponibilizar todos os

arquivos digitais e escritos para a Secretaria Municipal de Saude.

7.1.11. A CONTRATADA sera supervisionada de acordo com as diretrizes do SUS, por meio
da supervisdo médica da Diretoria de Controle, Regulagdo e Avaliagcdo Municipal da

Secretaria Municipal de Saude.

7.1.12. Os procedimentos, objetos deste contrato, deverdo ser executados por profissionais
devidamente habilitados e legalmente registrados nos o6érgdos competentes, conforme
normatizacdo do Conselho Federal de Medicina e Comissao Nacional de Residéncia Médica.

7.1.13. A CONTRATADA responsabilizara por todo o material necessario para a realizacdo dos

procedimentos, objeto deste contrato.

7.1.14. A CONTRATADA se obriga a apresentar as informagdes regulares do Sistema de
Informagdes Ambulatoriais — SIA/SUS, ou outros sistemas porventura implantados pelo
Ministério da Saude e solicitados pela CONTRATANTE e que vao alimentar o Banco de
Dados do DATASUS/MG.

7.1.15. A CONTRATADA devera preencher os laudos de solicitagdo de BPA-Individualizado no
sistema de informacdo FAST MEDIC ou outro sistema de informacgado utilizado pela
SMS/DCRAM, até o 5° dia utili do més subsequente ao atendimento. Este laudo, sera
autorizado e sera gerado uma numeragado de autorizagdo de BPAI que deverdo ser
informados no faturamento dos procedimentos realizados, por meio dos sistemas BPA-I
BOLETIM DE PRODUGCAO AMBULATORIAL INDIVIDUALIZADO, ou outros sistemas de
informagao de produgéo de servigos ou de monitoramento que venham a ser implementados
no ambito do SUS pelo DATASUS/MS.

7.1.16. A CONTRATADA devera, ainda, registrar e apresentar mensalmente a totalidade dos
dados de forma magnética para o processamento no SIASUS - Sistema de Informagao
Ambulatorial. Todos os arquivos de producdo deverdo ser enviados através dos sistemas
disponibilizados pelo DATASUS: BPAI - Boletim de produ¢do ambulatorial individualizado e
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BPA-I BOLETIM DE PRODUCAO AMBULATORIAL INDIVIDUALIZADO, ou ainda, por outros
sistemas de informacao de producido de servicos ou de monitoramento que venham a ser
implementados no ambito do SUS, para alimentar o Banco de Dados do DATASUS/MS. O
arquivo com a produgao devera ser enviado de forma magnética ao Nucleo de Faturamento e
Processamento da Diretoria de Controle Regulagédo e Avaliagdo Municipal DCRAM da SMS,
nos dias estabelecidos pela mesma, para atender ao prazo de envio das informacdes ao

Ministério da Saude.

7.1.17. A empresa Contratada obriga-se a executar os servigos, objeto desta contratagao,
dentro da melhor técnica, prestando rigorosa observancia as instru¢cdes das legislagbes

pertinentes.

7.1.18. Em caso de intercorréncias oriundas dos procedimentos contratados, a CONTRATADA
devera responsabilizar-se pelos procedimentos que se fizerem necessarios garantindo a

integralidade da assisténcia ao paciente.

7.1.19. E vedada cobranca, aos pacientes e/ou responsaveis, pelos atendimentos prestados a

clientela SUS encaminhada pela SMS.

7.1.20. A CONTRATADA obriga-se a atender os pacientes com dignidade e respeito, de modo

universal e igualitario, mantendo a qualidade na prestacgao de servigo.

7.1.21. Justificar, por escrito, ao paciente ou seu representante, as razdes técnicas alegadas
quando da decisdo de néao realizagdo de qualquer procedimento profissional previsto no
contrato, e também comunicar mensalmente, até o 10° (décimo) dia do més subsequente, por

relatorio a DCRAM/SMS todos estes casos ocorridos dentro de cada més;

7.1.22. Assegurar a presenga de um acompanhante, em tempo integral, caso o paciente seja

crianga, adolescente, gestante, portador de necessidades especiais e/ou idoso.

7.1.23. A CONTRATADA obriga-se a manter durante toda a execugdo do contrato, em

compatibilidade com as obrigagdes assumidas exigidas nesta contratagao.

7.1.24. A CONTRATADA devera garantir a ndo paralisagdo dos servigos contratados por
motivos de falta de insumos/equipamentos transporte ou recursos humanos. A Contratada

devera ter recursos sobressalentes para que o servigo nao sofra descontinuidade.
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7.1.25. A CONTRATADA disponibilizara os recursos humanos devidamente capacitados para
a realizacdo das atividades em numero suficiente para atender todas as necessidades,
devidamente uniformizados e equipados com todos os EPI (Equipamentos de Protegao

Individual).

7.1.26. As quantidades estimadas de procedimentos podem sofrer alteragdes de acordo com a
necessidade da Secretaria Municipal de Saude de Uberlandia e de acordo com a legislagcéo

vigente. Qualquer alteracao devera ser formalizada mediante termo aditivo.

7.1.27. A CONTRATADA prestara os servigos de forma adequada e segura, respeitando toda

a legislacao vigente incidente sobre o objeto do contrato, em especial.

7.1.28. A CONTRATADA deve respeitar e fazer com que seu pessoal respeite as normas de

segurancga do trabalho, disciplina e demais regulamentos em vigor no local de trabalho.

7.1.29. A CONTRATADA devera disponibilizar a qualquer momento, mediante solicitacdo da
DCRAM/SMS, uma cépia da base de dados com todas as informacbes das consultas e

exames realizados, mantendo um canal de comunicagao para troca de informacoes.

7.1.30. A CONTRATADA devera garantir a confidencialidade de dados e informag¢des sobre
pacientes.

7.1.31. A CONTRATADA devera esclarecer aos pacientes e/ou responsaveis legais sobre seus
direitos e assuntos pertinentes aos servigos oferecidos.

7.1.32. A CONTRATADA obriga-se a notificar a DCRAM/SMS sobre as eventuais alteragdes
na capacidade de producdao contratualizada do servico, bem como a alteracdo dos

responsaveis técnicos.

7.1.33. A eventual mudanc¢a do enderego do servico e/ou alteragdo no quadro de profissionais
devera ser, imediatamente, comunicada a DCRAM/SMS, por meio de atualizagdo no cadastro

de estabelecimento de saude — CNES.
7.1.34. Nao sera paga qualquer importancia a titulo de honorarios ou servigos prestados
concernentes aos procedimentos inscritos na tabela.
8.DAS OBRIGAGOES DAS PARTES
8.1. Das Obrigag¢des da Contratante:
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8.1.1. Acompanhar e fiscalizar a prestagdo de servigos pela CONTRATADA, através da
Diretoria de Controle Regulacdo e Avaliacdo Municipal (DCRAM), especialmente designados

para execucao deste acompanhamento.

8.1.2. Paralisar ou suspender a qualquer tempo, se necessario, a execucdo dos servigos
contratados, de forma parcial ou total, mediante pagamento unico e exclusivo dos servicos ja

executados.

8.1.3. Estabelecer os indicadores para acompanhamento dos servigcos prestados e aplicar as

sangoes estabelecidas quando necessario.
8.1.4. Efetuar o pagamento na forma e prazo previstos neste instrumento.
8.2. Das Obrigagdes da Contratada:

8.2.1. Atender todos os pacientes direcionados ao servico, com prévia autorizagcdo e
encaminhamento, via sistema FAST MEDIC ou outro Sistema de Informagao utilizado
pela SMS/Uberlandia, pela Diretoria de Controle, Regulagdo e Avaliagdo Municipal da

Secretaria Municipal de Saude.

8.2.2. Responsabilizar-se pela indenizacdo de danos causados aos pacientes, aos 6rgaos do
SUS e a terceiros a ela vinculados, decorrentes de agdo ou omisséo voluntaria, negligéncia,

impericia ou imprudéncia praticadas por seus empregados, profissionais ou prepostos.

8.2.3. Arcar com todos os encargos fixados pelas Leis Trabalhistas e Previdenciarias, com
respeito a seus empregados e técnicos envolvidos na prestacdo de servigos e seguir as
normas regulamentadoras, bem como arcar com todos os tributos legais inerentes a

prestacédo dos servigos.

8.2.4. Apresentar durante a execugao do contrato, se solicitado, documentos que comprovem
estar cumprindo a legislagao em vigor quanto as obrigacées assumidas no presente contrato,

em especial encargo social, trabalhistas, previdenciarios, tributarios, fiscais e comerciais.

8.2.5. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais, ndo transfere ao CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem

podera onerar o objeto do contrato.
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8.2.6. Permitir ao CONTRATANTE a fiscalizagédo junto a CONTRATADA, para a vistoria dos
servicos e o livre acesso as dependéncias, bem como prestar, quando solicitada, as

informagdes visando o bom andamento do(s) servigo(s).

8.2.7. Responsabilizar-se por todo o material necessario para a realizagao dos procedimentos,

objeto deste contrato.

8.2.8. Realizar mensalmente a pesquisa de satisfagcdo do cliente, utilizando ferramenta
especifica. Esta ferramenta devera conter questdes objetivas que eliminem margens de erro
de interpretacdo durante a analise. Apds a coleta de dados, a CONTRATADA devera realizar

analise critica e estruturacao do plano de agao de melhorias.

8.2.9. Apresentar a Secretaria Municipal de Saude trimestralmente o resultado da pesquisa

realizada e o plano de ac¢ao de melhorias, descritas no item anterior.

8.2.10. Notificar a CONTRATANTE de eventual alteragcado de seus atos constitutivos ou de sua
diretoria, enviando-lhe, no prazo de sessenta (60) dias, contados da data de registro da
alteracao, copia autenticada dos respectivos documentos registrados junto a Junta Comercial
do Estado de Minas Gerais (JUCEMG) e com a devida atualizagdo do Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica (CNPJ).

8.2.11. Manter o Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude — CNES devidamente

atualizado para evitar possiveis glosas do sistema de faturamento/processamento de dados.

8.2.12. Afixar aviso, em local visivel, de sua condicdo de entidade integrante do Sistema Unico
de Saude (SUS) e da gratuidade dos servigos prestados nessa condi¢cao, devendo constar

endereco e telefone da Ouvidoria Municipal.

8.2.13. Seguir as orientagdes contidas no relatério de Inspegédo Sanitaria e parecer técnico da
Vigilancia Sanitaria - VISA.

8.2.14. As empresas contratadas deverao observar, durante a vigéncia Contratual, as Portarias,
Resolugdes e demais legislagao especifica, em consonancia com o previsto no Item 3.2. do
ETP.

8.3. Materiais a serem disponibilizados

8.3.1. Para a perfeita execugao dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,

equipamentos, ferramentas, insumos e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e

Pagina 36 | 76
Diretoria de Compras

Atualizagdo: abril/2023
Termo de Referéncia Servigos sem DEMO — Licitagdo - Modelo para Pregdo Eletronico e Dispensas



PREFEITURADE = ~——

i3 UBERLAND
SAUD

E FAZER MAIS. FAZER BEM.

qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituigdo quando necessario, sem que

ocasione prejuizo a prestagédo do servigo objeto deste contrato.

9.MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

9.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avancgadas e as normas da Lei Federal n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas

consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

9.2. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica

para esse fim.

9.3. O ¢drgédo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de

providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

9.4. Apds a assinatura do contrato, o Contratante podera convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que
contera informacgdes acerca das obrigagdes contratuais, das estratégias para execugao do
objeto, do mecanismo de fiscalizacdo descrito no Anexo | do Sistema de Avaliagdo, do
meétodo de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

9.5. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos, designados conforme o Decreto Municipal n°
20.154, de 1° de fevereiro de 2023.

9.6. O fiscal do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados
para a Administragdo. O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato
todas as ocorréncias relacionadas a execug¢ao do contrato, com a descrigdo do que for
necessario para a regularizagéo das faltas ou dos defeitos observados. Identificada qualquer
inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a corregcéo
da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.

9.7. O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisdo ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote

as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. No caso de ocorréncias que possam
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inviabilizar a execugédo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o

fato imediatamente ao gestor do contrato.

9.8. O fiscal do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagcédo tempestiva ou a prorrogagao

contratual

9.9. O fiscal do contrato verificara a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagao
de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios

pertinentes, caso necessario.

9.10. Caso ocorram descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solugéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as

providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

9.11. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execug¢ao no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatorio com vistas a verificagdo da
necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da

administragao.

9.12. O gestor do contrato acompanhara a manutencéo das condicbes de habilitagdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua

competéncia.

9.13. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagao realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo
contratado, com mencao ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

Pagina 38 | 76
Diretoria de Compras
Atualizagdo: abril/2023
Termo de Referéncia Servigos sem DEMO — Licitagdo - Modelo para Pregdo Eletronico e Dispensas



PREFEITURA DE_ = ~———

wed UBERLAND

MUNICIPAL D
SAUDE ISTILYVINTNIVECT:IE TR

9.14. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela
comissao de que trata o art. 158 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo

setor com competéncia para tal, conforme o caso.

9.15. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou prorrogagao

contratual.

9.16. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagbes sobre a
consecucgao dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem

adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

9.17. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos
para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado

pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

9.18. O contratado devera manter preposto aceito pela Administracdo no local do servigo

para representa-lo na execucao do contrato.

9.19. Aindicagdo ou a manutengao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao
ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o
exercicio da atividade.

9.20. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

9.20.1. A execugao do presente contrato sera avaliada pelos érgdos competentes do SUS,
mediante procedimentos de supervisao indireta ou local, os quais observardao o cumprimento
das clausulas e condicbes estabelecidas neste instrumento, a verificagdo dos dados

necessarios ao controle e avaliagao dos servicos prestados.

9.20.2. A Avaliacao dos Servicos prestados sera realizada mensalmente pela DCRAM/SMS,

com participagéo de representantes da Contratada.

9.20.3. O acompanhamento dos servigos prestados tera a supervisao direta, conforme normas
e diretrizes estabelecidas no SUS, por meio da Diretoria de Controle, Regulagao e Avaliagao
Municipal da Secretaria Municipal de Saude (DCRAM/SMS).
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9.20.4. A CONTRATADA facilitara a CONTRATANTE o acompanhamento e a fiscalizagao

permanente dos servigos e prestara todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados.

9.20.5. Os servigos prestados deverao apresentar um padrdo de qualidade que sera avaliado

segundo os seguintes critérios:

o A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, relatorios
trimestrais do controle de qualidade (interno ou externo), com objetivo assegurar a
confiabilidade e qualidade dos servicos prestados;

o Para fiscalizagdo, serao utilizados os indicadores constantes no Anexo | —
DO SISTEMA DE AVALIACAO para avaliacdo trimestral da prestacdo de servicos pela
CONTRATADA;

e A fiscalizagdo exercida pela CONTRATANTE sobre os servigos ora contratados nao
eximira a CONTRATADA da sua plena responsabilidade perante o Ministério da Saude, a
propria CONTRATANTE, pacientes e terceiros decorrente de culpa ou dolo na execucdo do
contrato.

¢ Podera, em casos especificos, ser realizada auditoria especializada;

e Em qualquer hipdtese, € assegurado a CONTRATADA amplo direito de defesa e o

direito a interposicao de recursos.

10. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

10.1. A avaliagdo da execugado do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢cdo de Resultado

(IMR), conforme previsto no Anexo | -Sistema de Avaliagao.

10.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

10.2.1. N&o produzir os resultados acordados;

10.2.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades

contratadas; ou

10.2.3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servico,

ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

10.2.4. A utilizacao do IMR nao impede a aplicagao concomitante de outros mecanismos para

a avaliacao da prestacéo dos servigos.
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10.3. Do Recebimento

10.3.1. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 30 (trinta) dias, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das

exigéncias de carater técnico e administrativo.

10.3.2. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de
cobrancga oriunda do contratado com a comprovagao da prestacdo dos servicos a que se
referem a parcela a ser paga.

10.3.3. O fiscal do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico e

administrativo.

10.3.4. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
do contrato ira apurar o resultado das avaliagées da execucdo do objeto e, através do envio
de remessas do Sistema de Informagao Ambulatorial — Sl, ressalvadas as possibilidades de

glosas e reapresentagdes, descrito no Item Forma de Pagamento.

10.3.5. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo n&o
atestar a ultima e/ou unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais

pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

10.3.6. A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou uUnica medicado de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no

Recebimento Provisoério.

10.3.7. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos

os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

10.3.8. Os servigos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da

aplicacao das penalidades.

10.3.9. Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera

conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugao do contrato,
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em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para adotar as providéncias

cabiveis.

10.3.10. Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados
do recebimento provisorio, pelo fiscal do contrato, apés a verificagdo da qualidade e
guantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os
procedimentos previstos no Decreto Municipal n° 20.154/2023 ou outro instrumento que vier a

substitui-lo ou regulamenta-lo.

10.3.11. Para os itens de contratacdo cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o
inciso Il do art. 75 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento

definitivo sera de até 05 (cinco) dias uteis.

10.3.12. No caso de controvérsia sobre a execug¢ao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei Federal n° 14.133/2021,
comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela

incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

10.3.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugao, pelo contratado,

de inconsisténcias verificadas na execug¢ao do objeto ou no instrumento de cobranca.

10.3.14. O recebimento provisorio ou definitivo n&o excluira a responsabilidade civil pela solidez
e pela segurancga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao

do contrato.

10.3.15. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a aferigdo do

atendimento das exigéncias contratuais.
10.4. Liquidacéao

10.4.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10
(dez) dias uteis para fins de liquidagéo, na forma desta sec&o, prorrogaveis por igual periodo,

nos termos do art. 125, inciso | do Decreto Municipal n°® 20.154 de 1° de fevereiro de 2023.
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10.4.2. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogagao, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores
nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

10.4.3. Para fins de liquidagcdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e

essenciais do documento, tais como:

(V)

0 prazo de validade;

O

a data da emissao;

o O

)

)

) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

) o periodo respectivo de execugao do contrato;
)

D

o valor a pagar; e

—h

) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

10.4.4. Havendo erro na apresentagcao da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente,
ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao

da regularizagéo da situagédo, sem 6nus ao contratante.

10.4.5. Havera retengao na fonte do imposto de renda — IR, nos termos do Decreto Municipal
n° 20.086/2022 e em conformidade com a Instrugdo Normativa n° 1.234/2012, e suas

alteracdes, da Receita Federal, inclusive no que se refere as isengoes.

10.4.6. As notas fiscais deverao ser emitidas em observancia as regras de retengéo dispostas
na Instrugdo Normativa n° 1234/2012, e suas alteracdes, da Receita Federal, conforme dispde
o Decreto Municipal n® 20.086/2022, sob pena de ndo aceitacido por parte do contratante.

10.4.7. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar Federal n° 123/2006 nao sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e
contribui¢gdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentagcao de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento

tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

10.4.8. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovagéo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-
line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos
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sitios eletronicos oficiais ou a documentagao mencionada no art. 68 da Lei Federal n°® 14.133/
2021.

10.4.9. A Administragao devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengéo das
condigdes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impega a
participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgao ou entidade, que implique proibicao de contratar

com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

10.4.10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uuteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser

prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

10.4.11. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 0rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o

recebimento de seus créditos.

10.4.12. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao

contratado a ampla defesa.

10.4.13. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisao do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao
junto ao SICAF.

10.5. Prazo de pagamento

10.5.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da finalizagao
da liquidagdo da despesa, conforme secido anterior, nos termos do art. 125, inciso Il do
Decreto Municipal n® 20.154 de 1° de fevereiro de 2023.

10.5.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacéo, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores

nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021
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10.5.3. No caso de atraso pelo Contratante, sem culpa do Contratado, os valores devidos ao
contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até

a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacédo do indice INPC de correcao monetaria.
10.6. Forma de pagamento

10.6.1. A producao sera apresentada mensalmente, por meio do BPAI, onde a CONTRATADA
registra o atendimento referente ao periodo de atendimento, que ira gerar os valores da
producdo aprovada, por meio da consisténcia dos dados de procedimento realizado e do
cadastro atualizado (CNES).

10.6.2. A fatura dos servicos prestados devera ser encaminhada a Diretoria de Controle,
Regulagdo e Avaliagao/SUS, com toda a documentagdo comprobatéria, conforme normas
vigentes do SUS, segundo cronograma previamente determinado, até o 10° (décimo) dia util
do més subsequente ao da prestacao dos servigos.

10.6.3. Os pagamentos das faturas somente serao efetuados apds conferéncia e validagéo da
relagdo dos pacientes encaminhados pelo Complexo Regulador da Secretaria Municipal de

Saude, que sera apresentado juntamente com a fatura.

10.6.4. A CONTRATANTE, apods a revisdao dos documentos e avaliacdo dos indicadores de
qualidade, efetuara o pagamento do valor finalmente apurado, depositando-o na conta da
CONTRATADA (numero da conta e nome do Banco a ser por ela fornecidos), a partir do

crédito na conta bancaria do Fundo Municipal de Saude pelo Fundo Nacional de Saude.

10.6.5. As contas rejeitadas pelo servico de processamento de dados serdo devolvidas ao
Contratado para as corregbes cabiveis, no prazo de 10 (dez) dias, devendo ser
reapresentadas até o 10° (décimo) dia util do més subsequente aquele em que ocorreu a
devolugdo. O documento reapresentado sera acompanhado do correspondente documento

original devidamente inutilizado por meio de carimbo.

10.6.6. As contas apresentadas pela CONTRATADA, quando rejeitadas pela CONTRATANTE,
por cortes, glosas ou redugdes gerardo a possibilidade de interposigdo de recurso no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, a contar da notificagdo pela Diretoria de Controle, Regulagao e
Avaliacdo/SUS.
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10.6.7. Caso os pagamentos ja tenham sido efetuados, fica 0 CONTRATANTE autorizado a
descontar no més subsequente o valor pago indevidamente por procedimentos nao realizados,

indevidos ou improprios, mediante prévia cientificagdo da CONTRATADA.

10.6.8. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,

agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

10.6.9. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

10.6.10. Quando do pagamento, sera efetuada a retencédo tributaria prevista nas legislagdes

aplicaveis e conforme previsto neste documento.

10.6.11. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislag&o vigente.

10.6.12. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei

Complementar Federal n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencéao tributaria quanto aos impostos

e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentagcao de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento

tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
10.6.13. N&o seréo retidos os valores correspondentes ao IR, conforme hipéteses do art.4°, IN
1.234/2012.
11. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR
11.1. Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

11.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de
INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO/CREDENCIAMENTO, com amparo no art. 74, 1V, da Lei

Federal n® 14.133/2021, conforme justificativa especifica anexa.
11.2. Exigéncias de habilitacdo
11.2.1. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

e Em caso de contratagdo de ME ou EPP cuja natureza do servigo vede o recolhimento
na forma do SIMPLES NACIONAL nos termos do art. 17 da Lei Complementar Federal n°
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123/2006, a mesma devera, nos moldes e prazos estabelecidos na Receita Federal, promover

seu desenquadramento do Simples Nacional, na forma do art. 30, § 1°, inc. Il, da mesma Lei.

11.2.2. Habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista

11.2.2.1. Serao exigidos para fins de habilitagdo juridica os documentos previstos no Apéndice

deste Termo.
11.3. Qualificagdo Técnica e Técnico-Profissional

11.3.1. Para a Qualificagcdo Técnica, as interessadas deverdo possuir o0s seguintes

documentos:

- Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salde - CNES, com dados devidamente
atualizados (PORTARIA DE CONSOLIDACAO N° 1, DE 28 DE SETEMBRO DE 2017);

- Comprovagdo que a empresa possui responsavel técnico, devidamente registrado no
Conselho de Classe, na data de apresentacdo da proposta, conforme art. 67, | da Lei Federal
n° 14.133, de 2021 e RG/Documento de Identidade e CPF;

- Relagdo do pessoal técnico, com a qualificacdo de cada um dos membros da equipe técnica
que se responsabilizara pelos trabalhos (RT’s), conforme Anexo — lll — Termo de Referéncia;
- A interessada devera apresentar Planilha de Capacidade de Produg&o (Anexo Il) indicando
sua capacidade de oferta para o SUS, mediante as condi¢cdes estabelecidas no Termo de
Referéncia;
- Comprovacgédo de aptiddo para a execugdo de servico de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente,
por meio da apresentacéo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico
ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o
caso, conforme art. 67, inciso Il da Lei Federal n° 14.133, de 2021;
- Para fins da comprovacéo de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

1- Mesmo objeto, qual seja: prestagao de servigos ambulatoriais de fonoaudiologia;

2- Quantidades minimas de até 50%(cinquenta por cento), do total de procedimentos

previstos no item 1.1 do Termo de Referéncia.
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11.3.2. Sera admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo, a apresentagéo e o
somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante;

11.3.3. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou
da filial do fornecedor;

11.3.4. Os critérios acima, atendem ao art. 67 da Lei Federal n° 14.133/2021, a Portaria de
Consolidagao n° 1, de 28 de setembro de 2017, Lei n°® 6.839, de 30 de outubro de 1980 e Lei
Federal n°® 3.268/57.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. A despesa decorrente desta licitagdo correra por conta da dotagdo orgamentaria do
orgcamento em vigor, aprovado pela Lei Organica Municipal, na Lei Orgamentaria Municipal n°
13.905, de 05 de dezembro de 2022- LOA 2023:

e -09.10.302.1002.2.426.3.3.90.39-09.02, Fonte: 1600000, C/C: 624.045-6, Ag. 3961-6,
Caixa Econdmica Federal;

e -09.10.302.1002.2.426.3.3.90.39-09.02, Fonte: 1500000, C/C: 487-4, Ag. 3961-6, Caixa
Econdmica Federal.

e A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apods
aprovacgao da Lei Orcamentaria respectiva e liberagao dos créditos correspondentes,

mediante apostilamento.

Uberlandia, 12 de dezembro de 2024.
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APENDICE - DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
1. Habilitagao juridica:

1.1. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da

Junta Comercial da respectiva sede;

1.2. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

1.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus

administradores;

1.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua

sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

1.5. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do

local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

1.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde

opera, com averbacgéo no Registro onde tem sede a matriz

1.7.Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei Federal n°® 5.764, de
16 de dezembro 1971.

2. Em caso de participagdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagao

complementar:
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2.1. A relagao dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagao
e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacgdo de que
estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°,
inciso XI, 21, inciso | € 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

2.2. A declaragao de regularidade de situagéo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um

dos cooperados indicados;

2.3. A comprovacido do capital social proporcional ao niumero de cooperados necessarios a

prestagcdo do servico;

2.4. O registro previsto na Lei Federal n® 5.764, de 1971, art. 107;

2.5. A comprovagao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que

executarao o contrato; e

2.6. Os seguintes documentos para a comprovagao da regularidade juridica da cooperativa: a)
ata de fundagéo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos
fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacao das trés
ultimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenca dos cooperados que
executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessao que

os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagao;

2.7. A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispbe o art. 112 da Lei
Federal n® 5.764, de 1971, ou uma declaragao, sob as penas da lei, de que tal auditoria nao foi

exigida pelo érgao fiscalizador.

2.8. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragcdes ou da

consolidacao respectiva.

3. Habilitagao fiscal, social e trabalhista

3.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no Cadastro de

Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;

3.2. Prova de regularidade relativa aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao;

3.3. Prova de regularidade para com as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede da
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Licitante, ou outra equivalente na forma da Lei;

3.4. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

3.5. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

3.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacgao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei Federal n° 5.452, de 1° de
maio de 1943;

3.7. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal relativo ao domicilio ou sede do

fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

3.8. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio

ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

3.9. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou
[Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra

equivalente, na forma da lei;

3.10. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar Federal n. 123, de 20086,

estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal;

3.11. Declaragao firmada pela Licitante, com amparo do art. 68, inciso VI Lei Federal n°. 14.133,
de 2021, que ndo possui em seu quadro permanente menor de 18 anos de idade em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre, nem menor de 16 anos de idade, em trabalho de qualquer

natureza, exceto na condicdo de menor aprendiz, a partir de 14 anos de idade;

3.12. Declaragéao firmada pela Licitante, com amparo do art. 63, inciso IV c¢/c art. 92, inciso XVII
da Lei Federal n° 14.133, de 2021, que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa
com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz, previstas em lei e em

outras normas especificas.

4. Habilitagdo econémico-financeira
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4.1. A documentacao para habilitagdo econdmico-financeira, caso exigida, consta no Termo de
Referéncia.

5. Qualificagao técnica

A documentacéao para qualificagao técnica, caso exigida, consta no Termo de Referéncia.
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ANEXO | DO TERMO DE REFERECIA — DO SISTEMA DE AVALIAGAO

1. - Os servigos prestados deverao apresentar um padrao de qualidade, que sera avaliado segundo os
critérios definidos neste Anexo.

2. A fiscalizagao dos servigos prestados sera realizada mensalmente, conforme normas e diretrizes
estabelecidas pelo SUS por meio da Diretoria de Controle, Regulagdo e Avaliagdo Municipal da
Secretaria Municipal de Saude (DCRAM/SMS).

3. Os fiscais do Contrato utilizardo os indicadores dos quadros, a seguir, para avaliagao trimestral da
prestacdo de servigos pela CONTRATADA.

4. As nao conformidades totais e/ou parciais constatadas na analise dos indicadores descritos no
QUADRO | — INDICADORES DE AVALIAGAO, acarretara 8 CONTRATADA multa sobre o valor do
pagamento do servigo prestado, limitada a 20% (vinte por cento) do valor mensal dentro do trimestre
avaliado, conforme estabelecidos no QUADRO il — AVALIAGAO E VALORAGAO DOS DESVIOS
NOS INDICADORES ASSISTENCIAIS, apresentado neste anexo.

3.1. A imposigao da penalidade prevista nesta clausula dependera da avaliagao realizada pelos fiscais
do contrato, considerando a sistematica de Avaliagao, gravidade do fato e as circunstancias objetivas
de cada ocorréncia, sendo autuado em processo proprio nos termos do Decreto Municipal n° 18.198,

de 1° de agosto de 2019, assegurada a ampla defesa.

3.2. A CONTRATADA tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis, a partir da data da notificagdo, para

manifestar-se sobre o relatério de avaliagao.

4 - A equipe da CONTRATADA devera realizar pesquisa de satisfacdo do cliente trimestralmente que
sera embasada nos parametros descritos no QUADRO | — INDICADORES DE AVALIAGAO,
utiizando ferramenta especifica. Esta ferramenta devera conter questdes objetivas que eliminem
margens de erro de interpretagdo durante a analise. Apos a coleta de dados, a CONTRATADA devera
realizar analise critica e estruturacdo do plano de acdo de melhorias, encaminhando relatério ao
CONTRATANTE.

5 - A CONTRATADA devera apresentar para Secretaria Municipal de Saude o resultado da pesquisa

realizada e o plano de agao de melhorias.

QUADROS DE INDICADORES DE AVALIAGAO E VALORAGAO DAS ATIVIDADES
CONTRATUAIS
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QUADRO | — INDICADORES DE AVALIACAO

Acoes
Diretrizes . Metas Més | Realizado | Pontuacao
Operacionais
Apresentar relatorio
Programa
: . de N
qualidade interno (sim/ndo) | 10
o acompanhamento
instituido .
(trimestral)
%
n® procedimentos
. Executar 0s %
realizados/N° de _
. procedimentos % 30
procedimentos
o contratados (sim/nao)
Assisténcia contratadas
(sim/nao)
Manter Confirmar no
atualizados os | sistema 100% dos
atendimentos no | atendimentos
sistema FAST | realizados (sim/ndo) | 20
MEDIC el/ou | diariamente (dar
Sistemas baixa). Apresentar
utilizados relatorio (trimestral)
1. Possui
condigdes fisicas,
de fluxo e de
limpeza
adequadas;
B 2. Garante o
Atencao ao _ Relatorio do
o . ambiente ) o
usuario/centralidad supervisor (sim/ndo) | 10
. acolhedor, .
e no paciente ) _ (trimestral)
incluindo
sinalizacgéo,
climatizagao e
iluminacédo, entre
outros;
3. Garante
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o Acoes . : .
Diretrizes L Metas Més | Realizado | Pontuagao
Operacionais
acessibilidade a
usuarios e
trabalhadores
Aplicar questionario (sim/nao)
mensalmente de (sim/nao)
L pesquisa de
Humanizagdo do _
_ satisfagéo do 10
atendimento .
usuario e (sim/nao)
encaminhar
(mensal)
B N° resposta
N° reclamacobes e
prestador/n°® L
resposta ao _ (sim/nao) |10
o reclamacao
usuario o
ouvidoria (mensal)
L . Apresentacdo  do o
Outras Obrigacdes | Alvara ) . (sim/ndo) | 10
alvara atualizado
Total de Pontos 100

QUADRO lI- AVALIACAO E VALORIZACAO DAS ATIVIDADES CONTRATADAS

ACOES

VALOR TOTAL

VALOR
ALCANGCADO

Programa Qualidade Interno Instituido

10

Alvara Sanitario

10

nO

procedimentos

realizados/N°

procedimentos contratadas

de
30

Manter
sistema

utilizados

atualizados os atendimentos no
FAST MEDIC

e/ou

Sistemas

20

limpeza adequadas;

1) Possui condigdes fisicas, de fluxo e de

2) Garante ambiente acolhedor, incluindo

sinalizagc&do climatizagdo e iluminagao, entre

10
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outros;

3) Garante acessibilidade a usuarios e

trabalhadores

Humanizagao do atendimento 10
N° reclamac0bes e resposta ao usuario 10
Total de Pontos 100

QUADRO lll - AVALIAGAO E VALORAGAO DOS DESVIOS NOS INDICADORES ASSISTENCIAIS

PONTUAGCAO META REALIZADA VALOR DE DESCONTO

85 a 100 pontos Acima de 85% meta dos indicadores 0%
Entre 65% a 84,99% meta dos _

65 a 84,9 pontos o 25% da multa prevista
indicadores
Entre 45 e 64,99% da meta dos _

45 a 64,99 pontos o 50% da multa prevista
indicadores
Entre 20 a 44,99% da meta dos _

20 a 44,99 pontos o 75% da multa prevista
indicadores
Entre 0 a 19,99% da meta dos .

0 a 19,99 pontos o 100% da multa prevista
indicadores

CONCLUSAO: CONFORME ANALISE APRESENTADA AS AGOES DESENVOLVIDAS NO
PRESTADOR XXXXXXXXXXXXX ATINGIRAM XXXX PONTOS.
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Anexo Il - Planilha de Capacidade de Produgao

A Contratada devera apresentar a sua capacidade de produgcdo para cada

Caodigo do
Procedimento

PROCEDIMENTO

Previsdo de
procedimentos
eletivos Mensal

do Municipio

Previsdo de
procedimentos
eletivos Anual

do Municipio

Capacidade de
Produgao
Ofertada

Mensal

Capacidade de
Produgao
Ofertada

Anual

Consulta de profissionais de nivel

301010048 | superior na atengdo especializada 150 1800
(exceto médico)

301070113 | Terapia fonoaudioldgica individual 3.000 36000

211070017 Analise ’ac.ust|ca da voz por meio de 150 1800
laboratdrio de voz

211070068 A\./allagao de linguagem escrita / 150 1800
leitura

211070076 | Avaliagdo de linguagem oral 150 1800

211070084 Avaliagdo mlofunaonal de sistema 150 1800
estomatognatico

211070114 | Avaliagdo vocal 150 1800

211070343 | Testes de Processamento auditivo 20 240

211070041 A,ud|ometr|a Tonal Liminar (Via aérea 1.000 12000
/dssea)

211070025 Al’Jdlom’etrla de reforgo visual (via 20 240
aérea /Ossea

211070211 | Logoaudiometria (LCV-IRF-LRF) 1.000 12000

211070203 | Imitanciometria 1.000 12000

211070262 Potencial evocado auditivo de curta 20 240

média e longa laténcia
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Equipe
Responsavel Técnico: Registro Especialidade:
Conselho de
Classe
Responsavel por um unico servigo SIM () NAO
()
Outros Profissionais Nivel Superior:
Nome Registro Especialidade:
Conselho de
Classe
SIM () NAO ()
SIM () NAO ( )
SIM () NAO ( )
SIM () NAO ( )
Outros Profissionais:
Nome Categoria
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