MUNICIPIO DE COMENDADOR GOMES
ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ 18.449.173/0001-57

1.1 Setor Requisitante Secretaria Municipal de Administragio e Finangas
1.2 Responsavel Pela Demanda Carolina Olimpia Ferreira
1.3 Matricula 1308

1.4 E-mail Institucional compras@comendadorgomes.mg.gov.br
1.5 Telefone (34)3423-0100

O DA DEM! :
Contratagio de empresa especializada em Servigos de Operadora de
2.1 OBJETO Telefonia para a Prefeitura de Comendador Gomes/MG.
2.2 IDENTIFICAGAO DO OBJETO Servigo Continuado
2.3 Forma de Entrega Entrega Mensal

Pregdo com SRP

Justifica-se que a devida efetivagdo da futura contratagdo € oportuna € imprescindivel, bem como r
publico para o desenvolvimento das agSes continuadas das atividades pertinentes, visando 2 maximizagdo dos recursos em
relacdo aos objetivos programados, observando as diretrizes e metas definidas nas ferramentas de planejamento da
Administragdo Municipal;

A contratagio de servigos de telefonia para a drea administrativa e demais secretarias do municipio € um passo crucial para a
melhoria da comunicagio interna e externa, refletindo diretamente na qualidade dos servigos prestados a populagao

Melhoria na Comunicagio Interna: A comunicagao eficiente entre as diversas secretarias é fundamental para a coordenagio de
atividades e a tomada de decisdes. A implementagdo de um sistema de telefonia robusto facilitara a troca de informagdes,
promovendo agilidade e precisdo nas respostas e agoes administrativas.

Atendimento de Qualidade ao Cidaddo: O acesso a servigos de telefonia de qualidade permite que a populagdo entre em
contato facilmente com as secretarias. Um atendimento eficaz e rapido ¢ essencial para resolver demandas e prestar
informagdes, contribuindo para uma gestdo mais transparente e responsiva.

Integragio de Servigos: A centralizagdo da telefonia em um tnico fornecedor pode simplificar a gestao de servigos,
proporcionando maior controle sobre custos e a facilidade de integragdo de diferentes setores. Recursos como ramais,
chamadas em conferéncia e sistemas de mensagens instantineas podem ser implementados, otimizando a comunicagao entre
as equipes.

A anilise de diferentes pacotes de servigos de telefonia pode resultar em uma significativa economia. Optar por solugdes que
oferecam tarifas competitivas e servigos integrados nao s6 reduz os gastos, mas também libera recursos para outras areas
prioritarias,

A escolha de um fornecedor que priorize a seguranga dos dados e a privacidade das comunicagdes ¢ essencial. Servigos de
telefonia que atendem a normas de seguranga podem minimizar riscos de vazamentos de informagdes sensiveis, garantindo a
integridade das comunicagdes administrativas.

A contratagio de um servigo de telefonia para a drea administrativa e outras secretarias do municipio é uma necessidade
urgente e estratégica. Essa iniciativa proporcionard uma comunicagdo mais eficiente, melhor atendimento ao cidaddo e uma/
gestdo publica mais transparente e responsiva. Além disso, permitira a otimizag3o de recursos e apoio 2 modernizagio da /
administragio, refletindo em beneficios diretos para a populagdo.

Os itens, objeto desta contratagdo, sdo caracterizados como comuns ndo se enquadrando de itens de luxo, atendendo o B
disposto no art. 20 da Lei Federal n° 14.133/2021 e o Art. 4° do Decreto Municipal n° 1541 de 29/12/2023 que regulamenta a L.
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ALTA

Descricio do Item Qud Und YValor Valor Global
Unitario
10 LIGAGOES SIMULTANEAS ATIVAS MENSAIS 12 SE 100 1.200,00
10 LIGAGOES SIMULTANEAS RECEPTIVAS MENSAIS 12 SE 100 1.200,00
2 LINHAS FIXAS MENSAIS DID COM PORTABILIDADE MENSAIS 12 SE 24 288
30 LINHAS COM MINUTOS MOVEL/FIXO ILIMITADOS MENSAIS 12 SE 800 9.600,00
50 APARELHOS EM COMODATO MENSAIS 12 SE 1.396,00 16.752,00
50 RAMAIS VIRTUAIS MENSAIS 12 SE 300 3.600,00
ASSINATURA MENSAL DE SERVIGOS DE VOZ SOBRE IP COM 12 SE 2.080,00 24.960,00
Submeto para anlise e delimeragio a inclusio da demanda no exercicio 2025 01/10/2024 )
Cordlino- Ww fonna
Carolina Olindpia Ferreira
Responsaveis pela Demanda dpsen nicipl
André Luiz Negrio
Secretario Municipal de Administragio
L
BAL .

Registro que a demanda foi incluida ara ANALISE e serd prontamente
organizada e complementada na elaborago das futuras contratagSes do 01/10/2024
exercicio 2024

Frontino Esio Santana

Alta Administragao




