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INTRODUCAO

E necessario avaliar os riscos que podem comprometer a realizagdo da contratagdo e a execugdo satisfatoria
do objeto do procedimento licitatério, conforme disposto no art. 18, inciso X, da Lei n® 14.133/2021.

Para garantir o sucesso na contratagdo ¢ essencial prever no instrumento contratual clausulas especificas
relacionadas a identificagdo, mitigagdo e gestdo de riscos, estabelecendo, assim, responsabilidades claras
entre as partes envolvidas.

A seguir, apresentam-se elementos que podem integrar a minuta do contrato:

I- OBJETO E DA NECESSIDADEDA CONTRATACAO

A contratagdo serd por meio de credenciamento de pessoas juridicas para prestar os servicos de

fornecimento de passagens aéreas nacionais, bem como passagens terrestres nacionais do transporte

rodovidrio intermunicipal e interestadual de passageiros para atender as demandas do Municipio de

Patrocinio/MG, conforme solicitagdo da Secretaria Municipal de Administragfo.

RISCO 01: INEXISTENCIA DE EMPRESAS INTERESSADAS
Probabilidade: [ ] Baixa, [ X ] Média, [ ] Alta. |
Impacto: [ ] Baixo, [ X ] Médio, [ ] Alto. |

Dano: A inexisténcia de empresas interessadas no credenciamento invibializara a continuidade dos servicos
piblicos, uma vez que ndo haverd empresas para o fornecimento de passagens do transporte aéreo e
rodovidrio de passageiros, prejudicando, assim, os os pacientes do tratamento fora do Domicilio ~TFD,
dentre outros.

Acdo Preventiva: Divulgagido ampla do edital no PNCP e site oficial, definigio ddecritérios de habilitagio
compativeis com o mercado, bem como o estabelecimento de prazos adequados para o credenciamento.
Responsavel: Equipe de planejamento da Contratagdo.

Ac¢do de Contingéncia: Prorroga¢do do Credenciamento.

Responsavel: Prefeito.

RISCO 02: NAO ATENDIMENTO DAS SOLICITACOES TEMPESTIVAMENTE
Probabilidade: [ ] Baixa, [ X ] Média, [ ] Alta.
Impacto: [ ] Baixo, [ ] Médio, [ X ] Alto.
Dano: O nido atendimento das solicitagdes do Municipio de maneira tempestiva pode acarretar atrasos em

viagens oficiais, impacto em compromissos administrativos e eventos institucionais, dentre outros.
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Agiio Preventiva: Permitir multiplos credenciados, prever clausulas de penalidade e descredendiamento po
inexecugio.

Responsavel: Equipe de Planejamento da Contratagéo.

Agio de Contingéncia: Acionar outra empresa credenciada, aplicar penalidades contratual e registrar
ocorréncia.

Responsavel: Fiscais do Contrato.

RISCO 03: EMPRESA SEM REGISTRO REGULAR (ANAC, ANTT OU CADASTUR).
Probabilidade: [ ] Baixa, [ X ] Média, [ ] Alta.
Impacto: [ ] Baixo, [ ] Médio, [ X ] Alto.

Dano: Irregularidade contratual, acarretando, assim, a possivel nulidade da contratagdo, o que prejudicara o
fornecimento de passagens aéreas e rodoviérias para o atendimento das demandas do Municipio.

Aciio Preventiva: Conferéncia da documentagéo de autorizagfio durante o credenciamento.

Responsavel: Agente de Contratagio.

Agio de Contingéncia: Rescisdo contratual e acionar outra empresa no credenciamento que comprove a
regularidade.

Responsavel: Fiscal de Contrato.

RISCO 04: ATENDIMENTO INADEQUADO OU RECLAMACOES RECORRENTE DOS
USUARIOS

Probabilidade: [ | Baixa, [ X | Média, [ ] Alta.
Impacto: [ ] Baixo, [ ] Médio, [ X ] Alto.

Dano: O atendimento inadequado pode gerar a insatisfagdo de servidores, aliado da repercussdo da imagem
negativa da Administragdo Publica, além da quebra da confianga administrativa.

Agio Preventiva: Avaliagio periddica do desempenho das empresas € a exigéncia de canal de atendimento
eficiente.

Responsavel: Equipe de Planejamento da Contratago.

Ac¢do de Contingéncia: Notificar o fornecedor, aplicar adverténcia ou descredenciar em caso de
reincidéncia.

Responsavel: Fiscais de Contrato.

RISCO 05: AUSENCIA DE COMPROVANTES DE EMBARQUE OU FALHAS NA PRESTACAO
DE CONTAS
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Probabilidade: [ X ] Baixa, [ ] Média, [ | Alta. A

Impacto: [ ] Baixo, [ ] Médio, [ X ] Alto.

Dano: A auséncia de comprovantes de embarque ou falhas na prestagéo de contas pode gerar dificuldades
na comprovagdo de gastos, bem como questionamentos por partes de 6rgdos de controle.

Ac¢iio Preventiva: Prever no Termo de Referéncia a exigéncia de comprovagéo de. entrega de bilhetes.
Responsivel: Equipe de Planejamento da Contratagéo.

Agdo de Contingéncia: Fiscalizagdo contratual e auditorias periddicas.

Responsavel: Fiscais do Contrato.

RISCO 05: RISCO DE FRAUDE OU EMISSAO INDEVIDA DE PASSAGENS.
Probabilidade: [ X ] Baixa, [ ] Média, [ 1Alta.
Impacto: [ ] Baixo, [ ] Médio, [ X 1 Alto.

Dano: Caso seja constado fraude ou emissdo indevidas de passagens podera acarretar possivel dano ao
erario municipal, bem como a responsabilizagdo administrativa e penal dos envolvidos.

Ag¢io Preventiva: Segregacio de fungdes, conferéncia de relatérios e autorizagdes antes da emissdo.
Résponsével: Fiscais de Contrato. - | ~ i

Agdio de Contingéncia: Comunicagdo imediata & autoridade competente e ao controle interno para
apuracao.

Responsavel: Fiscais do Contrato.

Conclusio: Portanto, para minimizar esses riscos recomenda-se uma andlise detalhada na fase de selegio,
elaboragdo de contratos com cldusulas de penalidade e garantia, além de acompanhamento continuo da
execugdo dos servigos, garantindo, assim, maior seguranga e eficiéncia na contratagfio, de forma que a
presente anélise de riscos visa estabelecer expectativas claras entre as partes e promover uma gestio eficaz

dos riscos associados a contratagdo de empresa no ramo pretendido.

Patrocinio/MG , 14 de outubro de 2025.

Mariana Ribeiro Gorreri
Equipe de Planejamento
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