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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR \P"

INTRODUCAO

O presente Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenarios capazes de
atender a necessidade de modernizagdo, padronizagdo e integragdo da gestdo dos processos €
documentos administrativos do Municipio de Patrocinio/MG, bem como demonstrar a viabilidade
técnica e econdmica da solugdio a ser definida, fornecendo subsidios para a elaboragio do Termo de

Referéncia e para a regular instrugdo do processo administrativo.
1. DESCRICAO DO OBJETO E DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

1.1. O presente Estudo Técnico Preliminar tem por finalidade analisar a necessidade de adogdo de
solugdo tecnoldgica destinada ao aprimoramento da produgéo, organizagdo, formalizagdo, instrugdo,
tramitagdo, assinatura, controle, consulta, arquivamento e preservagao dos procedimentos licitatorios
conduzidos pela Secretaria Municipal de Compras e Licitagdes, de modo a viabilizar, nesta etapa inicial,

sua formagéo e tramitag@o integralmente eletronicas.

1.2. Os procedimentos licitatérios compreendem conjuntos documentais complexos, formados por
documentos de formalizacdo da demanda, estudos técnicos preliminares, termos de referéncia, pesquisas
e justificativas de pregos, andlises de riscos, manifestagGes técnicas e juridicas, autorizagdes, editais,
impugnagdes, propostas, atas, decisdes, adjudicagdes, homologagdes, contratos e demais pegas
produzidas ao longo das fases preparatéria, externa e contratual, cuja adequada organizagdo ¢

indispenséavel a legalidade, a transparéncia, a rastreabilidade e a0 controle.

1.3. O Municipio j4 utiliza a plataforma 1Doc, contratada no &mbito do Processo n°® 154/2025 e do Edital
n°® 97/2025, para protocolo, comunicagdes internas e externas, encaminhamento de documentos e outras
rotinas administrativas. O contrato vigente também contempla a organizagdo, o acompanhamento € a
tramitagio eletronica de documentos e processos administrativos, incluindo parametrizagdo de fluxos,
configuraco, capacitagdo, suporte e atualizagdes. A presente iniciativa ndo determina, de forma
imediata, a substituigdo, a redugéo ou o encerramento do 1Doc, sem prejuizo de posterior reavaliagdo

de seu escopo conforme os resultados do projeto-piloto.

1.4. Apesar da utilizagdo do 1Doc, a tramitagdo integral dos procedimentos licitatérios ainda ndo se
encontra implantada em meio eletronico. Atualmente, parte dos documentos é produzida, recebida ou
encaminhada digitalmente, enquanto os autos continuam sendo, em alguma medida, formalizados,

instruidos, assinados, numerados, movimentados ou arquivados em suporte fisico.

1.5. Essa constatagio ndo significa, por si s6, que a plataforma atualmente contratada seja tecnicamente
incapaz de disponibilizar funcionalidades processuais. Significa apenas que, no cendrio efetivamente

verificado, o Municipio ndo utiliza o 1Doc para a formagéo e a tramitacdo integralmente eletronicas dos
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procedimentos licitatérios, permanecendo distintas as fungGes atualmente desempenhadw

plataforma e a necessidade especifica examinada neste estudo.

1.6. O problema identificado decorre, portanto, da inexisténcia, no ambito dos procedimentos
licitatérios, de ambiente processual eletronico efetivamente implantado e utilizado como repositério
oficial e completo dos autos, capaz de reunir, em sequéncia logica e cronolégica, todos os documentos,
manifestagdes, assinaturas, movimentagdes e decisdes, desde a abertura até a conclusdo e o

arquivamento.

1.7. Verifica-se a coexisténcia de fluxos fisicos e digitais: documentos e comunicagdes relacionados as
licitagdes podem ser produzidos ou encaminhados pelo 1Doc, por correio eletrénico ou por outros meios
digitais, mas posteriormente impressos para juntada aos autos fisicos; paralelamente, movimentagdes €
informagdes podem permanecer distribuidas entre o processo em papel e diferentes ambientes

eletronicos.

1.8. Essa fragmentagio favorece a duplicidade de documentos e registros, 0 armazenamento de multiplas
versdes da mesma pega, a repeticio de tarefas, a dificuldade de identificagéo do documento oficial, a
necessidade de conferéncias manuais e a dispersdo de informagdes relevantes para a compreensao

integral do procedimento.

1.9. O modelo hibrido também dificulta a formagéo de autos integros, completos e cronologicamente
organizados, amplia o tempo necessario a localizagdo e a disponibilizagdo das informagdes e pode
comprometer a visualizagio unificada da sequéncia dos atos praticados pelos setores demandantes, pela
equipe de planejamento, pelos agentes de contratagdo, pela assessoria juridica, pelo controle interno e

pelas autoridades competentes.

1.10. Permanecem, ainda, atividades de impresséo, numeragao, juntada, transporte, guarda, conservagao
¢ localizagdo fisica dos autos, com consumo de recursos materiais € humanos e riscos de extravio,
deterioragdo, juntada inadequada, indisponibilidade temporaria e dificuldade de acesso simultaneo pelos

agentes que participam da instrugdo e do controle da contratagdo.

1.11. A transformagdo digital pretendida ndo se limita a digitalizagdo de documentos nem a utilizag@o
de ferramenta de comunicagdo ou protocolo. Ela pressupde ambiente capaz de sustentar a autuagdo, a
instru¢do, a juntada, a tramitagdo, a andlise, a assinatura, o controle de acesso, a conclusdo, o

arquivamento e a recuperagdo dos procedimentos licitatérios integralmente em meio eletronico.

1.12. Esse ambiente devera assegurar autenticidade, integridade, disponibilidade, confidencialidade,
rastreabilidade, temporalidade, historico das movimentagdes e valor probatorio dos documentos, além
de permitir a identificagdo dos responsaveis por cada ato, o controle dos niveis de acesso € a adequada

prestagdo de informagdes aos 6rgaos de controle e a sociedade, observadas as restri¢des legais.
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1.13. A necessidade imediata encontra-se delimitada & implantag@o inicial da tramita¢do eletrom o
procedimentos licitatérios conduzidos pela Secretaria Municipal de Compras e Licitagdes. {Essa
delimitagdo permite testar a solugdo em conjunto processual relevante, formalizado e sujeito a elevado
nivel de controle, sem impor, desde logo, sua adogdo generalizada pelas demais unidades da

Administrag@o.

1.14. A implantagdo inicial dever4 funcionar como projeto-piloto, possibilitando avaliar, em situacdo
real, a aderéncia funcional, a estabilidade, a seguranga, a facilidade de utilizagdo, a capacidade de
formagdo integral dos autos, os ganhos de produtividade, a redugéo de documentos fisicos e duplicados,

os custos de operagéo e as necessidades de capacitagdo e aperfeicoamento dos fluxos.

1.15. A adog@o da solugdo devera ocorrer de maneira planejada e gradual, precedida das etapas de adesdo
ou autorizagdo, disponibilizagdo da infraestrutura, configuragdo do ambiente, definigéo dos perfis de
acesso, parametrizagdo dos tipos processuais, elaboragdo de normas internas, capacitagdo dos usuarios,

realizacdo de testes e estabilizagdo operacional.

1.16. Durante a implantag&o, poderdo coexistir o 1Doc, os processos licitatérios fisicos ainda em curso
e a nova solugdo. Essa coexisténcia decorrera da distingdo entre as fungdes desempenhadas por cada
ferramenta ¢ da necessidade de transigdo segura, devendo ser disciplinada para evitar sobreposigdo

desnecesséria, duplicidade documental e incerteza quanto ao ambiente oficial de cada procedimento.

1.17. O plano de implantagdo devera definir a data ou 0 marco a partir do qual os novos procedimentos
licitatorios selecionados serfio autuados no ambiente eletronico, bem como as regras aplicaveis aos
processos ja iniciados em suporte fisico. Deve-se evitar que 0 mesmo procedimento seja instruido
paralelamente em dois ambientes, ressalvadas as copias de referéncia, os encaminhamentos € as

providéncias formalmente disciplinadas.

1.18. A eventual ampliagéo da solugdo para outras espécies processuais ou unidades administrativas ndo
constitui consequéncia automatica desta contratagdo. Ela dependera dos resultados do projeto-piloto, da
avaliagio comparativa com as ferramentas existentes, da manifestagdo dos setores técnicos e gestores,
da demonstragdo de conveniéncia e economicidade e do planejamento das providéncias administrativas

e contratuais cabiveis.

1.19. Sob a perspectiva do interesse publico, a medida devera contribuir, inicialmente, para reduzir o
tempo de tramitagdo dos procedimentos licitatorios, evitar impressdes e juntadas redundantes, fortalecer
a rastreabilidade e o controle, permitir o acesso simultaneo aos autos, preservar a meméria processual e

ampliar a eficiéncia e a transparéncia das contratagoes publicas.

1.20. A coexisténcia das solugdes devera ser acompanhada sob os aspectos funcional e econdmico, sem

presumir duplicidade de objetos apenas pelo uso simultineo de ferramentas tecnol6gicas. Cabera a
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Administragdo delimitar as finalidades de cada ambiente, monitorar eventual sobreposigdo e ado%\

providéncias que se mostrarem adequadas ap6s a avaliag@o do projeto-piloto.

1.21. Assim, o problema a ser solucionado consiste na necessidade de superar, no ambito dos
procedimentos licitatérios, a formagéo hibrida e fragmentada dos autos, mediante implantagdo gradual
de ambiente de processo eletronico capaz de concentrar sua instrugdo e tramitagdo integral, com

seguranga, padronizagio, rastreabilidade, governanga e aderéncia as normas aplicaveis.

1.22. A descri¢iio da necessidade, nesta etapa, ndo implica escolha automética de produto, plataforma
ou fornecedor especifico, nem decisdo antecipada sobre substituigdo do 1Doc ou expanséo para toda a
Prefeitura. A defini¢do da solugdo devera decorrer da analise das alternativas disponiveis e da

demonstragdo de sua viabilidade técnica, econdmica e juridica para o escopo inicialmente delimitado.
2. PREVISAO NO PCA

2.1. O Municipio nio possui Plano de Contratagdes Anual formalmente instituido até o presente
momento, raziio pela qual o presente elemento néo se aplica, nos termos do art. 18 da Lein® 14.133/2021.
Contudo, tal contratagdo consta na previsdo da Lei Orgamentdria Anual (LOA) e Quadro de

Detalhamento de Despesas (QDD) do Municipio para o exercicio de 2026.
3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1. Para atendimento da necessidade identificada, a solugdo a ser definida deveré observar os requisitos
minimos descritos a seguir, considerados o escopo inicial dos procedimentos licitatorios e a
possibilidade de expansio futura somente apos avaliagdo administrativa, sem prejuizo de seu posterior

detalhamento no Termo de Referéncia.
3.2. Requisitos funcionais:

a) Permitir a criagdo, autuagdo, instrugdo, tramitagdo, recebimento, anélise, assinatura, conclusio,
arquivamento, reabertura e consulta dos procedimentos licitatérios e de seus documentos
integralmente em meio eletronico;

b) Manter numerag#o, ordenag@o cronoldgica, histérico integral de movimentagdes, autoria, data
e hora dos atos praticados, assegurando rastreabilidade e auditabilidade;

c¢) Possibilitar criagdo e edigdo de documentos, utilizagio de modelos padronizados,
versionamento, anexacio de arquivos e organizagdo dos documentos em processos;

d) Permitir assinaturas eletronicas compativeis com a legislagdo aplicavel, inclusive por usuarios
internos e, quando necessario, externos;

e) Dispor de niveis de acesso publico, restrito e sigiloso, com perfis e permissoes configuraveis
conforme competéncia, conteudo e fundamento legal;

f) Permitir controle de prazos, alertas, atribui¢des, blocos de assinatura, acompanhamento,

sobrestamento, relacionamento e anexagdo entre processos;
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Oferecer pesquisa textual e por metadados, relatérios gerenciais e meoanism?‘e\

acompanhamento de produtividade, prazos e gargalos;

Possibilitar acesso e participagéo de usuérios externos, peticionamento, consulta ou recebimento
de comunicagdes, quando aplicavel;

Permitir tramitagdo simultinea e compartilhamento seguro entre unidades, preservada a
segregagdo de fungdes e os niveis de acesso;

Possuir mecanismos de integragdo e interoperabilidade com outras plataformas publicas e
sistemas municipais, quando técnica e juridicamente cabivel;

Prever procedimentos de exportagdio, portabilidade, preservagdo e entrega dos dados e

documentos em caso de encerramento ou substitui¢do da solug@o.

3.3. Requisitos técnicos, de seguranca e continuidade:

a)

b)

g)

Disponibilizagdo por meio de ambiente tecnolégico dimensionado para a demanda municipal,
com capacidade de expansdo de usudrios, processamento e armazenamento;

Acesso remoto por internet, compatibilidade com navegadores atuais e disponibilidade
conforme os niveis de servigo definidos no Termo de Referéncia e no instrumento contratual,
ressalvadas as exclusdes expressamente previstas;

Adogio de controles de seguranga da informacdo, autenticagdo, gestdo de perfis, trilhas de
auditoria, criptografia quando aplicével, prote¢do contra acessos indevidos e mecanismos de
prevengdo e resposta a incidentes;

Execugdo de cpias de seguranga e existéncia de procedimentos de recuperagdo de desastre e
continuidade do servigo, com responsabilidades claramente definidas;

Atendimento a Lei n°® 13.709/2018, a Lei n® 12.527/2011, & Lei n® 14.129/2021, a Lei n°
14.063/2020 e as demais normas relacionadas a documentos, assinaturas, transparéncia,
protecdo de dados e governo digital;

Definicdo de niveis de servigo mensuraveis, critérios de apuragdo, comunicagdo de
indisponibilidades e consequéncias pelo descumprimento;

Manutengdo da propriedade e do controle institucional do Municipio sobre os dados e

documentos produzidos, vedada sua utilizagdo para finalidade incompativel com a contratag@o.

3.4. Requisitos de implantagéio e governanga:

a)

b)

c)

Mapeamento e padronizagdo prévia dos fluxos dos procedimentos licitatérios selecionados,
evitando a mera reprodugdo digital de rotinas ineficientes;
Definigo de politicas de acesso, classificagdo da informagio, prote¢do de dados, temporalidade,

digitalizagdo, preservagéo e descarte documental;
Compatibilizagio com as solugdes tecnoldgicas ja existentes, especialmente com a plataforma

1Doc, mediante definigdo clara da finalidade e do ambiente oficial de cada fluxo, sem pressupor,

1,/ °
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a principio, a substitui¢do da ferramenta atualmente utilizada; ”T
d) Previsdo de suporte & transigdo, desativagdo e portabilidade, de modo a prevenir depen ncia

tecnoldgica indevida e perda de informagdes.
3.5. Natureza e prazo da solucéo:

3.5.1. Considerando que processamento, hospedagem, monitoramento, seguranga, atualizagdo e
sustentagdo deverdo permanecer disponiveis enquanto os processos administrativos estiverem em

operagio, a solugdo possui natureza continuada de tecnologia da informagdo e comunicagdo.

3.5.2. Para fins de planejamento, considera-se prazo inicial de 36 (trinta e seis) meses, compativel com
a implantago, a estabilizagdo, a utilizagdo e a avaliagdo do projeto-piloto, bem como com a obteng@o
dos beneficios esperados. A justificativa operacional e econémica do prazo e a anélise do regime juridico
aplicavel encontram-se desenvolvidas nos itens 4.8 e 4.9 deste Estudo, sem identificag@o antecipada,

neste tépico, de plataforma ou fornecedor especifico.
4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

4.1. A estimativa das quantidades foi consolidada a partir da solugo identificada como mais adequada
no levantamento de mercado desenvolvido no item 5 deste Estudo. O dimensionamento considera a
implantagio gradual, a infraestrutura e os servigos tecnolégicos necessarios ao funcionamento da
solugdo, o universo potencial de usuérios, 0s acessos simultaneos, a capacidade de armazenamento e o

periodo necessario para implantagdo, estabilizagdo e avaliagdo dos resultados.

4.2. A demanda principal corresponde & disponibilizagdo continuada, pelo periodo inicial de 36 meses,
do ambiente tecnolégico destinado a operagdo do SEI'MG Municipios, incluindo hospedagem,
processamento, monitoramento, seguranga, gestdo técnica, atualizagdo da infraestrutura, copias de

seguranga, recuperagdo e sustentagao.

antidade
Item||Unidade Descrigéo Qeus timaga

Disponibilizagio continuada do ambiente tecnolégico necessario a operagao do
SEIIMG Municipios, com infraestrutura, hospedagem, processamento, 36
armazenamento basico, monitoramento, seguranga, gestfio técnica, cpias de
|seguranga, recuperagio e sustentagido

01 Més

4.3. O quantitativo principal € expresso em mensalidades porque os servigos de infraestrutura,
: ” X: ; -
hospedagem, processamento, seguranga, monitoramento e sustentagdo deverao permanecer disponiveis

de forma ininterrupta durante a vigéncia contratual. Nao se trata de servigo executado por produto

2



isolado ou por quantidade de processos autuados, mas de disponibilizagdo continua de a@e—-—-

tecnolégico com capacidade previamente definida.
4.4. Dimensionamento dos usuérios e da capacidade do ambiente

4.4.1. O dimensionamento néo foi realizado exclusivamente com base no nimero de servidores lotados
na Secretaria Municipal de Compras e Licitagdes nem se limita aos usuarios que participardo da primeira
etapa do projeto-piloto. Foram considerados o periodo integral de 36 meses, a natureza transversal dos
procedimentos licitatérios, a implantagdo gradual do SEI, a participagdo de diferentes unidades
administrativas e a possibilidade de expansdo para outros fluxos, caso os resultados demonstrem sua

aderéncia e vantajosidade.

4.4.2. A Prefeitura Municipal de Patrocinio/MG possui quadro superior a 4.000 servidores, distribuidos
entre secretarias, Orgdos e unidades administrativas com atribuigdes distintas. Esse quantitativo
representa o universo institucional potencial de usuérios, mas ndo significa que todos serdo cadastrados
no ambiente nem que a solugdo serd implantada imediatamente em toda a Administragdo. A etapa inicial
abrangeré os setores envolvidos nos procedimentos licitatérios selecionados, com ampliagao progressiva

condicionada aos resultados do projeto-piloto e as decisdes administrativas posteriores.

4.4.3. Embora a implantagéo inicial seja concentrada nos procedimentos licitatdrios, esses processos
possuem natureza transversal. Conforme o objeto e a etapa da contratacdo, poderdo participar servidores
das secretarias demandantes, integrantes das equipes de planejamento, responséveis pelas pesquisas de
pregos, agentes de contratagdo, equipes de apoio, Procuradoria, Contabilidade, Controle Interno,
Tesouraria, autoridades competentes, gestores, fiscais e outros agentes responsaveis pela instrugao,

analise, autorizagdo e acompanhamento do processo.

4.4.4. Para fins de planejamento, foram considerados trés estdgios de utilizagao:

Usuarios Acessos
Estagio Abrangéncia prevista simultaneos
cadastrados ;
estimados

Administradores, multiplicadores, servidores da
Secretaria de Compras e Licitagdes e agentes dos Até 150 Até 15
procedimentos selecionados

Implantagdo
inicial

Inclusdo progressiva das secretarias demandantes

_Expanso | "4 ¢ setores transversais de andlise, controle e|| De 151 a 400 Até 35
intermediaria 2
execugao

Ampliagdo para outros fluxos e eventual absorgao [
Consolidagdo ||de atividades atualmente realizadas em outras De 401 até 750 Até 50
ferramentas, mediante avaliacdo de vantajosidade

4.4.5. Os quantitativos ndo representam obrigagao de cadastramento imediato nem decisdo previamente
tomada de expansdo para toda a Administragdo. Correspondem a uma proje¢o escalonada da

capacidade necesséria durante os 36 meses. A capacidade méxima de 750 usuarios representa menos de

pno

Prefeitura Municipal de Patrocinio EQY N°Fls,
Estado de Minas Gerais w 2

o A g

& S &

o

e



para implantagdo transversal e gradual em parcela delimitada da estrutura administrativa, e ndo para

disponibilizagdo indistinta a todos os servidores.
4.5, Estimativa dos acessos simultineos

4.5.1. O numero de usuarios cadastrados ndo se confunde com o nimero de acessos concorrentes. Os
usuarios utilizardo o sistema em momentos diferentes, conforme as atribuigdes e as etapas dos processos.
Para estimar os acessos simultaneos, foram considerados os periodos de maior movimentagéo, nos quais
poderdio existir diversos procedimentos licitatorios sendo instruidos, analisados, assinados ou

movimentados ao mesmo tempo.

4.5.2. A estimativa foi distribuida entre os principais grupos de atuagdo:

G _ Acessos simultineos
rupo de usudrios A

estimados
Secretaria Municipal de Compras e Licitagdes, agentes de contratagdo e At 15
equipe de apoio
|Secretarias demandantes e equipes de planejamento ‘r Até 15 ‘
|Procuradoria, Controle Interno, Contabilidade e Tesouraria ” Até 10 J
Autoridades competentes, gestores, fiscais, administradores e Até 10
multiplicadores
[Total estimado B Até 50 |

4.5.3. O limite de 50 acessos concorrentes corresponde & capacidade maxima destinada a absorver
periodos de maior utilizagio e ndo & expectativa de que 50 usudrios permanegam continuamente
conectados. A estimativa considera a atuagdo simultinea, em processos distintos, das unidades
demandantes, equipes de planejamento, Secretaria Municipal de Compras e Licitag3es, Procuradoria,
setores financeiros, Controle Interno e autoridades competentes. Os quantitativos deverdo ser validados

no plano de implantagiio e acompanhados por relatérios de utilizagéo durante a execugao.
4.6. Comparagio das faixas e justificativa da Faixa 3 — Standard

4.6.1. A proposta comercial da PRODEMGE organiza a disponibilizagdo do ambiente em faixas de
capacidade, diferenciadas pelo niimero méaximo de usuarios cadastrados e de acessos concorrentes. A
selecdio ndo poderia considerar apenas a quantidade de usuérios da primeira etapa, devendo abranger a

demanda projetada para todo o periodo contratual e os possiveis estagios de expansio.

4.6.2. A Faixa 1 — Standard, limitada a 150 usuarios cadastrados ¢ 10 acessos concorrentes, mostra-se
insuficiente porque ndio comporta a estimativa de até 15 acessos simultdneos da propria implantagdo

inicial e ndo oferece capacidade para as etapas subsequentes.

4.6.3. A Faixa 2 — Standard possui capacidade intermediéria inferior a Faixa 3 e n3o se mostra adequada

a progressio planejada até 750 usuérios e 50 acessos concorrentes. Ainda que pudesse suportar parcela
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da implantagdo, sua capacidade seria superada nos estagios subsequentes caso o projeto-piloto resufl
na inclusdo progressiva das secretarias e dos setores transversais que participam dos processos

administrativos.

46.4. A Faixa 3 — Standard, com capacidade para até 750 usuarios cadastrados e 50 acessos
concorrentes, é a configuragio que melhor se ajusta a implantagdo inicial transversal e a expansao
gradual projetada. Considerando quadro municipal superior a 4.000 servidores, a capacidade
corresponde a parcela limitada do universo institucional e permite incluir os agentes que efetivamente

atuem nos fluxos implantados, sem pressupor disponibilizagéo a toda a Administrag&o.

4.6.5. O limite de 750 usuarios constitui margem operacional para inclusdo gradual de secretarias
demandantes, administradores, multiplicadores, novos servidores e unidades que passem a participar
dos fluxos avaliados. A escolha ndo decorre de expectativa de cadastramento integral, mas da
necessidade de evitar ambiente restrito aos usudrios da primeira etapa e insuficiente para a evolugo

planejada dentro do periodo contratual.

4.6.6. A contratagio de faixa inferior apenas para a primeira etapa poderia gerar necessidade de
readequagdo da capacidade durante a vigéncia, nova instrugdo administrativa, altera¢do das condigdes
comerciais, migragdo de configuragio e risco de interrupgdo do processo de implantagao. A Faixa 3

permite que o projeto evolua dentro do mesmo ambiente, sem sucessivas alteragdes de capacidade.

4.6.7. A adequagio econdmica da Faixa 3 decorre de sua correspondéncia com a demanda projetada para
os 36 meses, e ndo apenas com a utilizagdo no primeiro momento. A remuneragao esta vinculada a
disponibilizagdo continua da infraestrutura e da capacidade contratadas. A sele¢do de ambiente apto a
suportar a implantagio e sua evolugdo gradual reduz o risco de readequagdes sucessivas, sem

transformar a capacidade disponivel em obrigagdo de uso integral.

4.6.8. A escolha da Faixa 3 ndo significa que a expanséo esteja previamente decidida. O cadastramento

ser4 progressivo e condicionado aos resultados do projeto-piloto. Caso a utilizacdo permaneca inferior

a capacidade contratada, a Administracdo deverd avaliar, nas oportunidades juridicamente cabiveis. a

adequacdo da faixa, a renegociacio das condicGes ou outras medidas destinadas & racionalizacdo da
despesa.

4.6.9. Conclui-se, portanto, que a Faixa 3 — Standard é tecnicamente adequada porque comporta a
implantagdo transversal nos setores envolvidos nas licitagdes e a expansdo gradual para até 750 usuarios
e 50 acessos concorrentes. Também se mostra justificavel por representar capacidade limitada diante do

quadro superior a 4.000 servidores, evitar alteragdes prematuras do ambiente ¢ assegurar margem
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operacional compativel com a avaliag@o de outros fluxos e com a eventual redugdo ou subsutu]‘c;'@c\

funcionalidades atualmente executadas em solugéo privada.
4.7. Dimensionamento do armazenamento

4.7.1. A Faixa 3 — Standard inclui 200 GB de armazenamento basico, capacidade que sera utilizada

inicialmente para os processos e documentos produzidos no projeto-piloto.

4.7.2. A proposta prevé a possibilidade de expansdo em moédulos de 10 GB, remunerados somente

quando efetivamente alocados. O total de até 16.000 GB adicionais corresponde exclusivamente ao

limite maximo técnico e comercial disponibilizado pela PRODEMGE para eventual crescimento da base

documental durante a vigéncia, ndo constituindo previsdo de consumo. aquisi¢do antecipada ou

obrigacéo de pagamento integral.

4.7.3. A utilizagdo depender4 da quantidade de processos implantados, do volume e do formato dos
documentos, da expansdo para outras espécies processuais e das politicas municipais de gestdo
documental. Por essa razdo, ndo se mostra tecnicamente adequado tratar os 16.000 GB como consumo

previamente determinado.

4.7.4. O armazenamento adicional somente podera ser disponibilizado quando a utilizagdo ultrapassar

o0s 200 GB incluidos, mediante comprovagdo da volumetria, justificativa da necessidade, autorizacio

administrativa, medicéo e atesto da fiscalizagio. O Municipio pagaré exclusivamente pelos médulos

efetivamente alocados.
4.8. Justificativa operacional e econémica do prazo inicial de 36 meses

4.8.1. O prazo inicial de 36 meses decorre da configuragdo temporal constante da proposta comercial e
da necessidade de assegurar periodo suficiente para implantagdo, estabilizagdo, utilizagdo e avaliagdo
da solugéo. Entretanto, a opgdo néo se fundamenta exclusivamente na duragdo proposta pela prestadora,

tendo sido examinada também sob os aspectos operacional e econémico.

4.8.2. A implantagdo do SEI!MG Municipios compreende etapas preparatorias e operacionais que néo
se esgotam com a simples disponibilizagdo do ambiente. Sera necessario formalizar a autorizag@o de
uso, provisionar e configurar a infraestrutura, definir a estrutura organizacional, cadastrar
administradores, unidades, usuérios e perfis, parametrizar os tipos processuais, elaborar normas internas,

capacitar multiplicadores e usudrios, executar testes, iniciar a operagdo assistida e estabilizar os fluxos.

4.8.3. Um periodo excessivamente curto concentraria a avaliagio nos meses de implantagéo e adaptagao,
sem produzir histérico suficiente para aferir o desempenho em condigdes regulares. Os 36 meses

permitem acompanhar ciclos completos de planejamento, licitagdo, contratagdo e acompanhamento

e
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contratual, inclusive processos com diferentes niveis de complexidade e participagdo de dive@

unidades administrativas.

4.8.4. O periodo também permitira avaliar a relagdo entre o SEI e o 1Doc com base em resultados
concretos. Durante a vigéncia, deverdo ser analisados a aderéncia funcional, a disponibilidade, a
seguranca, a facilidade de utilizagdo, os custos diretos e indiretos, a redugdo de documentos fisicos, a
eliminagdo de duplicidades, a possibilidade de expansdo e a capacidade de absorgdo de atividades

atualmente executadas no 1Doc.

4.8.5. Essa avaliagdo subsidiara decisdo administrativa quanto a trés cendrios possiveis: manutencé@o

delimitada das duas ferramentas para fungdes efetivamente distintas; redugéo do escopo do 1Doc a

medida que atividades sejam absorvidas pelo SEI; ou substituicdo parcial ou total da plataforma

atualmente contratada, caso demonstradas a aderéncia e a vantajosidade.

4.8.6. Sob o aspecto econdmico, o prazo plurianual evita a repeti¢do, em intervalos curtos, dos custos
administrativos e operacionais relacionados 4 instrugéio de nova contrataggo, configuragéo do ambiente,
adaptago institucional, capacitago, transi¢do e eventual migragdo de dados. Também permite que os
esforgos empregados na implantagéo sejam aproveitados durante periodo suficiente para produgdo dos

beneficios esperados.

4.8.7. A contratagdo por 36 meses proporciona previsibilidade orgamentéria, estabilidade operacional e
continuidade da infraestrutura durante a implantagéo e a consolidagdo. O valor mensal inicial da Faixa
3 encontra-se previamente definido para fins de planejamento, sem prejuizo da aplicagao de eventual
reajuste apés o interregno legal, conforme o indice, a data-base e as condig¢des estabelecidas no

instrumento contratual.

4.8.8. O prazo nio significa que a Administragdo deveré aguardar o encerramento dos 36 meses para
avaliar a solugdo. O acompanhamento sera continuo, com registros peridédicos sobre usuarios ativos,
acessos simultaneos, processos autuados, disponibilidade, armazenamento, custos, dificuldades e
resultados. Providéncias destinadas a corrigir falhas, eliminar sobreposigdes ou racionalizar despesas

poderio ser adotadas durante a execugao, observadas as condigdes legais e contratuais.

4.8.9. Conclui-se que o prazo de 36 meses ¢ operacionalmente adequado por abranger implantagéo,
estabilizagdo, utilizagdo e avaliagdo em ciclos completos, e economicamente vantajoso por permitir o
aproveitamento dos investimentos institucionais, reduzir custos de transi¢do e proporcionar

continuidade e previsibilidade.
4.9. Natureza continuada e enquadramento no art. 114 da Lei n° 14.133/2021

49.1. Os servigos de infraestrutura, hospedagem, processamento, armazenamento, monitoramento,
seguranga, copias de seguranga, recuperagao e sustentagao deverdio permanecer disponiveis durante todo

o periodo em que o SEI'MG Municipios estiver em operagdo. A interrupcdo desses Servigos

/// / 1]
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a continuidade das atividades municipais.

4.9.2. A solugdo possui carater corporativo e transversal. Embora o projeto-piloto esteja inicialmente
delimitado aos procedimentos licitatérios, sua utilizagéo ndo sera exclusiva da Secretaria Municipal de
Compras e Licitagdes, pois esses processos envolvem secretarias demandantes, equipes de
planejamento, Procuradoria, Contabilidade, Controle Interno, Tesouraria, autoridades competentes,

gestores, fiscais e demais unidades responsaveis pela instrugao e decisdo.

4.9.3. O SEI constitui plataforma central de formagéo, tramitagdo, assinatura, controle, preservagao e
consulta dos processos e documentos administrativos. Sua operagdo sustenta atividades comuns e
essenciais a diferentes unidades, ndo se limitando a tarefa acessoria, isolada ou executada por escopo

previamente concluido.

49.4. Diante dessas caracteristicas, notadamente utilizagdo transversal, suporte a processos
administrativos essenciais, funcionamento continuo, integragdo entre unidades e dependéncia
permanente da infraestrutura tecnolégica, conclui-se que a solugio se enquadra, para fins de

planejamento, como sistema estruturante de tecnologia da informacéo, sujeito a regra especifica
do art. 114 da Lei Federal n° 14.133/2021.

4.9.5. O enquadramento ndo significa que o contrato deva ser celebrado por 15 anos. O art. 114
estabelece apenas a vigéncia méxima admitida para contratos que prevejam a operagdo continuada de
sistemas estruturantes de tecnologia da informagdo. A Administragdo opta, neste momento, pelo prazo

inicial de 36 meses, considerado adequado & implantagdo e a avaliagdo da solugdo.

4.9.6. Eventual continuidade apds os 36 meses dependerd de previsdo contratual, disponibilidade
orgamentaria, avaliagdo dos resultados, demonstragdo da permanéncia da necessidade, compatibilidade
dos pregos, vantajosidade, interesse publico e autorizagdo da autoridade competente. O limite

acumulado aplicével sera o de até 15 anos previsto no art. 114, sem que isso implique direito automatico

da contratada a prorrogagao.

4.9.7. A aplicagdio do art. 114 confere maior flexibilidade 4 Administragdo para preservar a continuidade
de solugdo cuja implantagdo envolve configuragdo, regulamentagdo, capacitagdo, adaptagdo
institucional e custos de transigdo. Evita-se que eventual manutencio futura de sistema satisfatorio fique
submetida ao limite decenal dos servigos continuos em geral, sem afastar a obrigagdo de justificar cada

prorrogagao.

498. O Termo de Referéncia e a minuta contratual deverfio ser compatibilizados com esse
enquadramento. Devero manter 0 prazo inicial de 36 meses e registrar a possibilidade de prorrogagéo,

quando demonstradas a permanéncia da necessidade e a vantajosidade, observada a disponibilidade

"
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or¢amentaria, a autorizacdo da autoridade competente € o limite maximo de 15 anos estabelecm
art. 114.

4.10. Sintese do dimensionamento

4.10.1. A contratagio foi dimensionada para 36 mensalidades de disponibilizagdo continuada do
ambiente, na Faixa 3 — Standard, com capacidade para até 750 usudrios cadastrados, 50 acessos
concorrentes € 200 GB de armazenamento basico, admitindo-se armazenamento adicional em médulos

de 10 GB, somente quando efetivamente necessario, medido e autorizado.

4.10.2. A Faixa 3 foi selecionada por ser a primeira capaz de abranger o universo municipal projetado e
a simultaneidade estimada durante os estagios de implantagdo, expanséo e consolidagdo. O prazo de 36
meses foi definido por permitir a implantagéo, a estabilizag@o e a avaliagéo operacional e econémica da

solugdo, sem representar decisdo antecipada de utilizagdo por toda a Administragao.

4.10.3. A operagdo possui natureza continuada e caracteristicas de sistema estruturante de tecnologia da
informagéo, atraindo a aplicagio do art. 114 da Lei n® 14.133/2021. O prazo inicial permanece limitado
a 36 meses, e qualquer prorrogagdo dependera de instrugdo e autorizagdo proprias, observado o limite

maximo legal de 15 anos.
5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

5.1. Em atendimento ao art. 18, § 1°, inciso V, da Lei Federal n° 14.133/2021, o levantamento de
mercado foi desenvolvido a partir do problema administrativo identificado — a formag@o hibrida e
fragmentada dos procedimentos licitatérios — e néo a partir de produto ou fornecedor previamente
definido. Foram examinadas alternativas capazes de viabilizar a autuagéo, a instrugdo, a tramitagéo, a

assinatura, o controle, a consulta, o arquivamento e a preservagao integral dos autos em meio eletronico.

5.2. A comparagdo considerou a aderéncia funcional a necessidade, os custos de implantag@o e operagéo,
a infraestrutura e os recursos humanos exigidos, a seguranga e a continuidade do servico, a manutengdo
corretiva e evolutiva, a capacidade de expansdo, a portabilidade dos dados, a interoperabilidade com
outros 6rgdos publicos, a governanga da solugdo, os riscos de dependéncia tecnolégica e a

compatibilidade com as ferramentas jé utilizadas pelo Municipio.

5.3. Manuten¢io do modelo hibrido atualmente utilizado. A primeira alternativa consiste em
conservar o cenario vigente, no qual documentos e comunicagdes séo produzidos ou encaminhados por
meios digitais, inclusive pelo 1Doc, mas 0s procedimentos licitatorios ainda dependem, em alguma
medida, de formagdo, numeragdo, juntada, movimentagdo e arquivamento em suporte fisico. Embora
nio exija nova contratagdo imediata, essa opgao mantém a duplicidade de registros, a dispersao das
informagdes, a repeticio de tarefas, as limitagGes de acesso simultdneo e os riscos inerentes a

coexisténcia desordenada entre autos fisicos ¢ documentos digitais. Por ndo resolver a necessidade

identificada, a alternativa foi afastada. /
13
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5.4. Desenvolvimento de sistema proprio pelo Municipio. Essa alternativa envolveria a conce%m? o)
a construgio de nova plataforma municipal, desde o levantamento de requisitos e a arquitetura dal
solugo até a programagéo, os testes, a homologagdo, a implantagdo e a evolugdo do sistema. Além do
investimento inicial, o Municipio teria de assegurar permanentemente equipe multidisciplinar
especializada, seguranga da informagdo, corregdo de falhas, atualizagao tecnolégica e normativa,
integragdo com outros sistemas, suporte aos usudrios, copias de seguranga, recuperagio de desastres €

manutengdo evolutiva.

5.5. O desenvolvimento préprio proporcionaria dominio direto sobre o cédigo e maior liberdade de
customizagdo. Entretanto, implicaria prazo de maturagdo elevado, riscos de atraso e obsolescéncia,
custos continuados de pessoal e infraestrutura e concentragdo, no Municipio, de responsabilidades
técnicas criticas. Considerando a existéncia de solugdes consolidadas, ja testadas por érgéos publicos e
aptas a atender 2 mesma finalidade, ndo se mostra razovel mobilizar recursos para desenvolver, do
zero, ferramenta equivalente. A alternativa apresenta relagdo desfavoravel entre esforgo, risco, prazo e

beneficio e, por isso, ndo foi selecionada.

5.6. Implantaciio de solugéo existente com infraestrutura e sustentaciio proprias. Distintamente do
desenvolvimento de um novo sistema, esta hipétese consiste em adotar plataforma ja desenvolvida e
assumir internamente sua instalagio, hospedagem, processamento, armazenamento, monitoramento,
seguranga, atualizagdo, cOpias de seguranga, recuperagao de desastres e suporte técnico. A alternativa
reduz o esforgo de desenvolvimento, preserva maior controle direto sobre o ambiente e pode evitar

despesas com hospedagem especializada.

5.7. Em contrapartida, a solug#o exigiria disponibilidade continua de infraestrutura e de equipe técnica
municipal capacitada, inclusive para atuagdo preventiva, resposta a incidentes, atualizagao de versoes
garantia de continuidade. A estrutura necessaria ndo se confunde com o suporte ordinario de tecnologia
da informac#o: trata-se de manter ambiente processual corporativo, com requisitos permanentes de
disponibilidade, integridade, confidencialidade, rastreabilidade e preservagdo documental. Diante da
necessidade de investimentos, da limitagdo de pessoal especializado permanentemente dedicado e do
risco de descontinuidade, a execugdo integral por meios proprios ndo foi considerada a alternativa mais

segura para a implantagéo pretendida.

5.8. Contratacio de nova plataforma privada em nuvem. O mercado oferece solugdes privadas de
gestio de processos e documentos, disponibilizadas como servigo e remuneradas, em regra, por usuérios,
médulos, capacidade ou periodo de utilizag@o. Tais plataformas podem oferecer implantagdo mais
répida, suporte especializado, atualizacdes e redugdo da necessidade de infraestrutura propria. Contudo,
uma nova contrata¢do dessa natureza acrescentaria outra solugéo proprietaria ao ambiente municipal e
exigiria analise especifica de custos, integragGes, portabilidade, seguranga, continuidade, regras de saida

e dependéncia do fornecedor. Considerando que o Municipio j& mantém plataforma privada contratada

s
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com funcionalidades processuais, a contratagéo de outra solugéo privada, sem diferencial institu?ia%"" "
suficientemente demonstrado, ampliaria o risco de sobreposigao funcional e de despesas. A alternati

foi, portanto, afastada.

5.9. Utilizaciio e ampliaciio das funcionalidades processuais do 1Doc. O Municipio mantém contrato
vigente do 1Doc, disponibilizado a 561 usuarios e utilizado amplamente para protocolo, comunicagdes
internas e externas, encaminhamento de documentos e atendimento de demandas administrativas. A
analise do Contrato Administrativo vinculado ao Processo n° 154/2025 e de seu Termo de Referéncia
confirma que o objeto também abrange a organizag#o, o acompanhamento e a tramitagdo eletronica de
documentos e processos administrativos, com assinatura eletronica, controle de prazos, defini¢do e

parametrizagio de fluxos, relatérios, migragdo, capacitagéo, suporte e atualizages.

5.10. A implantagio de fluxos de procedimentos licitatérios no 1Doc encontra-se, em principio,
abrangida pelo objeto vigente e pode ser realizada sem aditivo ou aumento do custo mensal, desde que
respeitados o limite de 561 usudrios, as funcionalidades contratadas e as condigdes de execugdo
existentes. Essa alternativa apresenta vantagens relevantes: aproveitamento de solugdo ja contratada e
conhecida, menor impacto inicial de mudanga, parametrizago incluida e auséncia de nova despesa para

utilizagéio dentro da capacidade atualmente remunerada.

5.11. A viabilidade do 1Doc ndo encerra, contudo, o exame da solugéo mais adequada. A necessidade
administrativa nio se limita & digitalizagdo de um fluxo, abrangendo a adogéo de ambiente processual
institucional, padronizado e apto a integragdo com estruturas publicas de processo eletrénico. O 1Doc é
plataforma privada e proprietaria, cuja governanga e evolugdo permanecem vinculadas ao fornecedor.
O SEI, por sua vez, integra o Processo Eletronico Nacional e oferece diferenciais de padronizagao
federativa, interoperabilidade governamental, governanga piiblica compartilhada e insergdo no arranjo
institucional do Estado de Minas Gerais. A escolha pela implantagéo gradual da solugdo publica decorre

desses diferenciais estratégicos, e ndo de incapacidade técnica ou contratual do 1Doc.

5.12. Solugéo publica institucional: contextualizagdo do SEI O Sistema Eletronico de Informagdes —
SEI foi concebido e desenvolvido pelo Tribunal Regional Federal da 4° Regido e integra o conjunto de
solugdes do Processo Eletrénico Nacional - PEN. Destina-se & produgdo, gestdo e tramitagdo de
processos e documentos administrativos eletrdnicos e é disponibilizado s instituigdes piiblicas mediante
autorizagdo ou cessdo gratuita do direito de uso. Assim, 0 SEI propriamente dito néo ¢ adquirido nem

licenciado de forma onerosa pelo Municipio.

5.13. E necessério distinguir o sistema dos servigos indispensdveis ao seu funcionamento. A gratuidade

do direito de uso ndo elimina a necessidade de infraestrutura tecnolégica, hospedagem. processamento

armazenamento, monitoramento, seguranca, atualizacdo do ambiente, cOpias de seguranca, recuperagao,
oestio técnica e sustentacdo. No modelo SEI'MG Municipios, a PRODEMGE nio comercializa o SEI;
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os valores de sua proposta correspondem aos servigos tecnoldgicos necessarios para instalat ~—rramter—

disponivel e sustentar o ambiente utilizado pelo Municipio, segundo a faixa de capacidade contratagg.

5.14. A alternativa pablica institucional permite a0 Municipio adotar solug@o consolidada, concebida no
ambito da Administragio Piblica e integrada ao PEN, sem suportar os riscos e os custos de desenvolver
sistema proprio ou manter, isoladamente, toda a infraestrutura critica. Também favorece a padronizagdo
dos procedimentos, o intercimbio seguro de processos e documentos entre 6rgéos, a interoperabilidade
governamental, o compartilhamento de praticas e a governanga articulada com o Estado de Minas

Gerais.

5.15. Comparagio conclusiva das alternativas. A manuten¢do do modelo hibrido néo atende a
necessidade; o desenvolvimento proprio apresenta custo, prazo € risco desproporcionais; a hospedagem
e a sustentagdo internas exigem estrutura técnica ndo disponivel em grau compativel com a criticidade
do servigo; e a contratagio de outra plataforma privada acrescentaria risco de redundancia sem
diferencial institucional suficiente. O 1Doc constitui alternativa funcional e ja abrangida pelo contrato
vigente, sem custo incremental dentro dos limites contratados. Ainda assim, a solugdo publica
institucional oferece diferenciais estratégicos de padronizagdo, governanga publica, integragéo ao PEN
e interoperabilidade que justificam sua implantagéo controlada para avaliagdo em ambiente municipal.
A comparagdo detalhada dos pregos e das condigdes econdmicas sera desenvolvida na justificativa

especifica da escolha do fornecedor e do prego, em documento apartado.

516. A conclusdo ndo se fundamenta em suposta incapacidade do 1Doc nem autoriza a manutengéo
indefinida de duas ferramentas com fungSes sobrepostas. A implantagdo do SEI devera ocorrer
gradualmente e funcionar como instrumento de avaliagdo comparativa entre trés cenarios: (i)
manutengdo do 1Doc, inclusive para os procedimentos que melhor se ajustem as suas funcionalidades;
(ii) absorgdo progressiva de atividades pelo SEI, com redugéo do escopo ou substituigdo parcial ou total
do 1Doc, caso demonstradas aderéncia e vantajosidade; e (iii) coexisténcia permanente das solugdes
somente para funcionalidades distintas que ndo possam ser adequadamente concentradas em uma Gnica

ferramenta e desde que a manuteng@o concomitante se mostre técnica e economicamente justificada.

5.17. Nessa perspectiva, o projeto-piloto nos procedimentos licitatérios ndo constitui mera duplicag@o
experimental. Ele foi escolhido porque as licitacdes formam fluxo transversal, complexo e sujeito a
controle intensivo, envolvendo unidades demandantes, equipes de planejamento, agentes de contratagao,
assessoria juridica, contabilidade, controle interno, tesouraria, autoridades competentes € outros setores.
Esse recorte permite testar, em condigdes reais, a formagdo integral dos autos, a atuagdo simultédnea de

diferentes perfis e a capacidade de expansao institucional da solugdo.

5.18. Durante a transi¢do, o 1Doc poderd permanecer como instrumento de protocolo, comunicagao €
encaminhamento documental, enquanto os procedimentos licitatérios selecionados serdo autuados €

instruidos no SEI, conforme regras definidas no plano de implantagéo. A coexisténcia inicial possui
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5.19. A avaliagiio do projeto-piloto devera considerar, no minimo: aderéncia funcional aos fluxos

.

carater transitorio e avaliativo; ndo representa decisdo antecipada de manter dois sistemas po

vigéncia, nem autoriza a instrugdo paralela do mesmo procedimento em ambientes distintos.

municipais; integridade e rastreabilidade dos autos; seguranga € disponibilidade; facilidade de uso;
necessidade de suporte e capacitagdo; desempenho; interoperabilidade; capacidade de absorver outras
espécies processuais; custos diretos e indiretos; redugdo de papel, retrabalho e duplicidade; portabilidade

dos dados; e comparagdo do custo total de manuten¢do das solugdes. Os resultados deverdo ser

registrados periodicamente e subsidiar decisdo administrativa expressa sobre expanséo, coexisténcia,

reducdio ou substituicdo das ferramentas.

5.20. Para controlar o risco de sobreposicdo e de utilizagdo ineficiente de recursos publicos, 0 plano de
implantagdo devera identificar o ambiente oficial de cada fluxo, vedar a autuago simultinea do mesmo
processo em duas plataformas, definir responsaveis pelo monitoramento func ional e econémico e
estabelecer marcos de revisio. Antes de eventual renovagdo, ampliagdo ou readequagéo dos contratos,
a Administragdo devera comparar os resultados obtidos, as funcionalidades efetivamente utilizadas e os

custos evitéveis, adotando as providéncias necessérias para eliminar redundéncias néo justificadas.

5.21. Conclui-se, portanto, que a alternativa mais adequada para a etapa planejada é a implantagao
gradual do SEI!MG Municipios, com infraestrutura, hospedagem, processamento, seguranca ¢
sustentagdo especializados, sem cobranga pelo direito de uso do sistema. A escolha decorre dos
diferenciais institucionais da solugdo publica e devera ser acompanhada por avaliagdo objetiva de sua
relacgdo com o 1Doc, admitindo-se, conforme os resultados, a manutengdo delimitada das duas
ferramentas, a redugéio do escopo da plataforma atualmente contratada ou sua substituigdo parcial ou

total, sempre mediante deciséo motivada e demonstracio de vantajosidade.
6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

6.1. A estimativa preliminar do valor foi formada a partir da proposta comercial correspondente a
solugdo identificada como mais adequada no levantamento de mercado do item 5, acompanhada da
infraestrutura e dos servigos necessarios ao processamento, armazenamento, monitoramento, seguranga,
atualizag@o e sustentag@o. A proposta constitui referéncia do planejamento e néio substitui a justificativa

autbnoma da escolha do fornecedor e da compatibilidade do prego, que sera apresentada em documento

apartado.

6.2. Para o periodo inicial de 36 (trinta e seis) meses, a referéncia disponivel indica valor fixo estimado
de R$ 481.429,80 (quatrocentos e oitenta e um mil, quatrocentos e vinte e nove reais e oitenta centavos),
correspondente ao valor mensal de R$ 13.373,05 (treze mil, trezentos e setenta e trés reais e cinco
centavos). A analise comparativa com contratagdes similares devera considerar a equivaléncia do

escopo, da faixa de utilizag@o, do nimero de usuérios cadastrados e concorrentes, da capacidade basica

//2/ I



\CIR
@\SN AL O
N° Fis.

Prefeitura Municipal de Patrocinio
Estado de Minas Gerais

QEFEITU,

93
de armazenamento, do nivel de disponibilidade, do prazo contratual e dos servigos compreendi&' : —_—

8)
/“‘I}' 204 \:d &

se limitando ao cotejo dos valores globais.

6.3. A proposta prevé, ainda, armazenamento adicional ao valor unitério de R$ 1,08 (um real e oito
centavos) por GB, observado o limite maximo técnico e comercial de até 16.000 GB durante a vigéncia,
correspondente ao limite financeiro maximo de R$ 17.280,00 (dezessete mil, duzentos e oitenta reais).
Consideradas a parcela fixa e a margem financeira destinada & eventual parcela variavel, o limite
maximo da contratagdo para o periodo de 36 (trinta e seis) meses corresponde a R$ 498.709,80

(quatrocentos e noventa e oito mil, setecentos e nove reais e oitenta centavos).

6.4. O total de até 16.000 GB e o correspondente limite financeiro ndo representam demanda estimada
de consumo. Constituem apenas teto técnico, comercial e orgamentério destinado ao atendimento de
eventual crescimento da base documental durante a execugdo, sem franquia de consumo, obrigagdo de

utilizagdo ou compromisso de pagamento integral pelo Municipio.

6.5. A cobranga do armazenamento adicional somente serd admitida quando a utilizagao ultrapassar os
200 GB incluidos na configuragio bésica da solugio e deveré incidir exclusivamente sobre a capacidade
excedente efetivamente alocada, observados os acréscimos em modulos de 10 GB, o valor unitario
contratado e o limite maximo técnico e comercial. O faturamento ficara condicionado a comprovagao
da volumetria, 2 medigdo, & prévia autorizagdo administrativa e ao atesto da fiscalizag@o, vedado o

pagamento por capacidade adicional que ndo tenha sido efetivamente disponibilizada.

6.6. A previsio de até 16.000 GB adicionais ndo representa contratagdo antecipada ou aquisi¢do imediata
dessa capacidade. O valor efetivamente pago dependera exc lusivamente dos médulos comprovadamente
alocados além dos 200 GB basicos, preservados o controle da necessidade, a autorizagdo, a medicao, o

atesto e o limite maximo estabelecido.

6.7. As condigdes comerciais relativas a caréncia de faturamento e ao encerramento antecipado serdo
analisadas e disciplinadas posteriormente no Termo de Referéncia e no instrumento contratual, de forma
compativel com a proposta e com as hipéteses legais de extingdo. Essas condigdes ndo constituem

fundamento técnico auténomo da necessidade nem alteram, neste ETP, a anélise da solugdo escolhida.

6.8. A instrugdo subsequente apresentara documento auténomo de pesquisa e justificativa do prego, com
identificagdo das fontes consultadas, datas, faixas e configuragdes comparadas, parémetros de
equivaléncia e demonstragéo de que os valores fixos € unitarios propostos sdo compativeis com aqueles

praticados em ajustes semelhantes, nos termos dos arts. 23 e 72 da Lei n° 14.133/2021.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

7.1. A solug@o escolhida consiste na implantago gradual do SEI'MG Municipios, inicialmente aplicado
aos procedimentos licitatorios conduzidos pela Secretaria Municipal de Compras e Licitagdes, mediante

disponibilizagdo de ambiente tecnolégico pela Companhia de Tecnologia da Informagao do Estado de

18
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Minas Gerais — PRODEMGE e utilizagdo articulada a estrutura institucional mantida pelo EstaE de

Minas Gerais.

7.2. O Sistema Eletronico de Informagdes — SEI é uma solugdo publica destinada a produgdo, a gestdo
e 4 tramitag¢@o de processos e documentos administrativos eletronicos, concebida e desenvolvida pelo
Tribunal Regional Federal da 4* Regido — TRF4 e integrante do Processo Eletronico Nacional — PEN.
Seu direito de uso € disponibilizado gratuitamente aos 6rgdos e entidades publicas mediante os
instrumentos de autorizago, adesdo ou cooperagdo aplicaveis. Portanto, o Municipio ndo adquirird o

sistema nem pagara licenga pelo direito de utilizagdo do SEI.

7.3. A parcela onerosa da solugdo corresponde exclusivamente aos servigos tecnologicos necessarios
para que o SEI!MG Municipios seja instalado, disponibilizado ¢ mantido em funcionamento. A
PRODEMGE nio comercializa o SEI; sua atuagio compreende a disponibilizagdo da infraestrutura
tecnoldgica, hospedagem, processamento, armazenamento, monitoramento, seguranga, gestdo técnica
do ambiente, cépias de seguranga, procedimentos de recuperagéo e sustentagio, conforme o escopo e os

niveis de servigo definidos na proposta comercial, no Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

7.4. Para o periodo inicial, a solugéo sera disponibilizada na Faixa 3 — Standard, com capacidade para
até 750 usuarios cadastrados, 50 acessos concorrentes e 200 GB de armazenamento bésico, conforme
memoria de dimensionamento dos itens 4.4 a 4.6. Diante do quadro municipal superior a 4.000
servidores, a capacidade representa parcela limitada do universo institucional e serd utilizada

progressivamente pelos agentes que atuem nos fluxos efetivamente e gradualmente implantados.

7.5. A escolha da Faixa 3 considera a natureza transversal dos procedimentos licitatorios e a expansdo
gradual. Conforme o objeto e a fase da contratagdo, poderdo participar servidores das secretarias
demandantes, equipes de planejamento, agentes de contratagio, Procuradoria, Contabilidade, Controle
Interno, Tesouraria, autoridades competentes, gestores, fiscais e outros agentes publicos. A capacidade
ndo representa autorizagdo de cadastramento indiscriminado, mas margem para evolugdo controlada

sem contratagdo imediata de faixa insuficiente.

7.6. O armazenamento adicional sera disponibilizado em médulos de 10 GB somente quando a utilizagdo
ultrapassar os 200 GB incluidos na configuragao basica, mediante demonstragdo da necessidade,
autorizagdo administrativa, comprovagdo da capacidade efetivamente alocada, medigdo e atesto da
fiscalizagdio. O limite de até 16.000 GB constitui teto técnico e financeiro para eventual crescimento

durante a vigéncia, e ndo franquia de consumo, aquisigdo antecipada ou obrigagdo de pagamento
integral.
7.7. No aspecto funcional, o SEI!MG Municipios devera permitir a criag@o, autuagéo, instrugdo, juntada,

tramitagdo, recebimento, andlise, assinatura, conclusdo, arquivamento, reabertura e consulta dos

procedimentos licitatorios e de seus documentos integralmente em meio eletronico. Devera conservar a
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dos atos, as versdes documentais, os niveis de acesso, as assinaturas, os relacionamentos entre processos
e os demais elementos necessarios a autenticidade, a integridade, a rastreabilidade e ao valor probatério

dos registros.

7.8. A solugdo devera oferecer perfis e permissdes compativeis com as atribuigdes dos usudrios,
tratamento de informagdes publicas, restritas ou sigilosas, pesquisa de processos e documentos,
utilizagdo de modelos padronizados, blocos de assinatura, controle de tramitagéo e participagdo dos
agentes internos e externos que necessitem atuar nos procedimentos. Sua utilizagdo devera observar a
Lei Federal n° 12.527/2011, a Lei Federal n°® 13.709/2018, a Lei Federal n° 14.063/2020, a Lei Federal
n°® 14.129/2021 e as demais normas relacionadas a seguranga da informag@o, transparéncia, protegdo de

dados e processos administrativos eletronicos.

7.9. A infraestrutura devera observar os niveis de disponibilidade e de servigo estabelecidos no Termo
de Referéncia e no instrumento contratual, ressalvadas as manutengdes programadas e as demais
exclusdes expressamente definidas. A prestagdo compreendera monitoramento do ambiente, controles
de seguranga, gerenciamento de acessos técnicos, copias de seguranga, procedimentos de recuperagéo,
continuidade operacional, registro e comunicagdo de incidentes e suporte técnico relacionado a

infraestrutura e a sustentag@o da solug@o.

7.10. A implantagio ocorrera de maneira gradual e compreenderd, conforme as responsabilidades
atribuidas ao Municipio, ao Estado de Minas Gerais e 8 PRODEMGE: formalizagdo da autorizagdo ou
adesdio; provisionamento e configuragdo do ambiente; definicdo da estrutura organizacional;
cadastramento dos administradores; criagdo das unidades, usudrios e perfis; defini¢do dos tipos
processuais; parametrizagdo; elaboragdo das normas internas; capacitacdo dos administradores,
multiplicadores e usudrios; realizagio de testes; inicio do projeto-piloto; operagdo assistida;

estabilizagdo; monitoramento e avaliagdo dos resultados.

7.11. O escopo inicial abrangerd os procedimentos licitatorios selecionados no plano de implantag@o.
Embora coordenados pela Secretaria Municipal de Compras e Licitages, esses processos poderao
envolver todas as unidades administrativas que participem de sua instrugéo. O cadastramento dos

usudrios ocorrerd progressivamente e sera vinculado a necessidade efetiva de atuag@o de cada agente,

conforme as competéncias, os perfis e os niveis de acesso definidos.

7.12. N#io integram automaticamente os servigos tecnoldgicos prestados pela PRODEMGE as atividades
de mapeamento detalhado e redesenho dos processos municipais, elaboragdo de normas internas, suporte
direto aos usuarios finais, digitalizagdo de acervos fisicos, importagao ou migragdo de bases de sistemas
legados, customizagdes, desenvolvimento de funcionalidades especificas, fornecimento de

equipamentos, conectividade ou capacitagdo funcional ndo prevista na proposta. Essas atividades

.
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7.13. Durante a implantagio, o 1Doc permanecera em utilizagdo nas fungdes atualmente
desempenhadas, especificadamente protocolo, comunicagdes internas € externas e encaminhamento de
documentos, enquanto os procedimentos licitatorios selecionados serdo autuados e instruidos no
SEI'MG Municipios, definido como ambiente oficial para esses fluxos. O plano de implantag@o devera
disciplinar a comunicagdo entre as plataformas e impedir a instrugo paralela do mesmo procedimento,

a duplicidade de pegas e a indefinigdo quanto ao repositério oficial.

7.14. A coexisténcia inicial ter carater transitério e avaliativo, ndo representando decisdo antecipada de
manuten¢do permanente das duas ferramentas. O projeto-piloto deverd produzir elementos concretos

para que a Administragdo decida, durante a execugdo, entre:

a) a manutengdo delimitada das duas ferramentas, caso sejam identificadas funcionalidades

distintas que justifiquem técnica e economicamente a coexisténcia;

b) a redugdo do escopo do 1Doc, & medida que determinadas atividades sejam satisfatoriamente

absorvidas pelo SEI; ou

¢) a substituigio parcial ou total da solugdo atualmente contratada, caso o SEI demonstre
capacidade de atender, com seguranga, eficiéncia e vantajosidade, parcela relevante ou a
totalidade das necessidades municipais relacionadas a gestdo de processos € documentos

administrativos.

7.15. A avaliag@o devera considerar, no minimo, a aderéncia funcional, a integridade e a rastreabilidade
dos autos, o desempenho, a disponibilidade, a seguranca, a facilidade de utilizagdo, a necessidade de
suporte e capacitagdo, a interoperabilidade, a capacidade de expanséo, a portabilidade dos dados, os
custos diretos e indiretos, a redugdo de documentos fisicos, a eliminagéo de duplicidades e a
possibilidade de racionalizagdo das despesas. Qualquer expansdo para outras espécies processuais,
redugdo do 1Doc ou manuten¢do permanente das duas solugdes dependeré de manifestagéo técnica,

comparagio econdmica e decisdo administrativa motivada.

7.16. O prazo inicial de 36 meses perm itira a realizagdo das etapas de implantagdo, capacitagdo, operacao
assistida e estabilizagio, bem como o acompanhamento do desempenho da solugdo em ciclos
administrativos completos e a formagdo de histérico suficiente para a avaliagdo comparativa. Esse
periodo ndo afasta o acompanhamento continuo nem impede a adogdo de providéncias anteriores
destinadas a eliminar sobreposi¢des, corrigir falhas ou readequar a utilizagdo das ferramentas,

observadas as condi¢des contratuais e legais.

7.17. No encerramento, na redugdo ou na substitui¢do da solugdo, devera ser assegurada a exportagdo e

a entrega integral dos processos, documentos, metadados, histricos e registros de auditoria em formato
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tecnicamente utilizdvel, acompanhadas das informagdes necessarias a continuidade administratif4.
Ap6s a validagio da transferéncia, deverdo ser adotadas as providéncias relativas a preservagdo ou a
eliminag@o segura das copias mantidas no ambiente contratado, conforme a legislag@o e as regras de

gestdo documental e proteg¢do de dados.

7.18. A solug@o como um todo compreende, portanto, a utilizagao institucional do SEI!MG Municipios,
a infraestrutura e a sustentagdo tecnoldgica prestadas pela PRODEMGE, as providéncias municipais de
governanga, regulamentagdo, parametrizagao e capacitagdo, a implantagdo gradual nos procedimentos
selecionados € o acompanhamento de sua relagdo funcional e econémica com o 1Doc. Esses
componentes s3o interdependentes e necessarios para que a simples disponibilizagdo técnica do sistema
resulte, efetivamente, na formagdio e na tramitagdo integralmente eletronicas dos processos

administrativos abrangidos.
8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO

8.1. Ndo se recomenda o parcelamento dos componentes centrais de hospedagem, processamento,
armazenamento, monitoramento, seguranga, atualizagdo e sustentacdo, pois constituem ambiente
tecnolégico integrado, com responsabilidades interdependentes e necessidade de gestdo unificada de

disponibilidade, desempenho, integridade e recuperagdo dos dados.

8.2. A contratagdo separada desses componentes poderia fragmentar responsabilidades, dificultar a
identificagio da causa de incidentes, comprometer niveis de servio e ampliar os riscos de

indisponibilidade e perda de informagdes.

8.3. Essa conclusdo ndo impede que capacitago, conectividade, digitalizagdo de acervo, equipamentos,
certificagdo, mapeamento de processos ou outras atividades autdnomas sejam executadas por meios
préprios, instrumentos de cooperagio ou contratagdes especificas, desde que preservada a

compatibilidade com a solugdo principal.
9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

9.1. Com a implementagdo inicial da solugéo nos procedimentos licitatorios, pretende-se alcangar 0s

seguintes resultados:
a) redugio do tempo de instrugo, tramitagdo e decisao dos procedimentos licitatérios;

b) formagio de autos licitatérios eletronicos integros, completos, cronolégicos, rastreaveis €

acessiveis aos usudrios autorizados;

¢) redugdo gradativa da impresséo, juntada, movimentago, guarda e arquivamento de documentos
fisicos;

d) diminuigdo da duplicidade documental, da manutengdo de versdes divergentes, do retrabalho e

G’

do risco de extravio;
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e) padronizagdo dos documentos, fluxos, niveis de acesso e rotinas da Secretaria Municipal de@

Compras e Licitagoes;

f) melhoria do controle de prazos, responsabilidades, pendéncias e etapas dos procedimentos
licitatérios;

g) fortalecimento da transparéncia, do controle interno, da auditoria e da prestag@o de informagdes
aos orgéos de controle;

h) maior seguranga, continuidade, disponibilidade e preservagdo da memoria processual das
contratagdes publicas;

i) possibilidade de acesso simultineo aos autos pelos agentes autorizados, com redugéo das

limitagdes decorrentes da circulagdo do processo fisico;

j) melhor aproveitamento dos recursos humanos, reduzindo atividades manuais de impresséio,

numeragdo, juntada, movimentagéo e localiza¢do dos autos;

k) avaliagfio objetiva da aderéncia, do desempenho, dos custos e dos beneficios da solugé@o durante

o projeto-piloto; e

1) definigdo clara das fungdes desempenhadas pela nova solugdo e pelo 1Doc, evitando
duplicidade indevida de documentos e preservando as rotinas municipais de protocolo e

comunicagao.
10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO
10.1. Previamente a formalizagdo e durante a implantagdo, a Administragdo devera:
a) obter a autorizagdo, adesdo ou instrumento de cooperagdo necessario a utilizagdo do SEI'MG
Municipios;
b) definir equipe de implantago, administradores, multiplicadores, usudrios do projeto-piloto,

gestor e fiscais do contrato, com atribuigdes formalmente estabelecidas;

¢) mapear e priorizar os procedimentos licitatérios que integrardo o projeto-piloto, revisar os

respectivos fluxos, eliminar etapas redundantes e aprovar modelos padronizados;

d) elaborar plano de implantagdo que delimite o escopo inicial, estabeleca cronograma e critérios

de aceite e avaliacdo e discipline a coexisténcia funcional com o 1Doc e com os processos fisicos

em andamento;

e) definir a data ou o marco a partir do qual os procedimentos selecionados serao iniciados

exclusivamente no ambiente eletronico, bem como as regras aplicaveis aos procedimentos ja

% -
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iniciados em suporte fisico;
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f) instituir regras de governanga documental, classificagdo da informagdo, perfis de acesso

protegdo de dados, digitalizagdo, temporalidade, preservagdo e descarte;

g) planejar e executar a capacitagdo dos servidores e demais usudrios envolvidos no projeto-piloto,

inclusive gestores, fiscais, administradores e multiplicadores;

h) assegurar conectividade, equipamentos, navegadores, certificados e demais recursos necessarios

a0 acesso,

i) estabelecer indicadores para avaliagdo do projeto-piloto, incluindo tempo de tramitagdo,
redugdo de documentos fisicos, ocorréncia de duplicidades, disponibilidade do ambiente, adesdo

dos usuarios e dificuldades operacionais;

j) prever dotagdo orgamentéria para o periodo da contratagdo e instituir controle especifico sobre

despesas variaveis, especialmente expansio de armazenamento ou capacidade; e

k) submeter a minuta contratual e as condigdes de faturamento, reajuste, niveis de servigo,

encerramento antecipado, portabilidade, exportagdo e eliminagdo de dados a andlise juridica.
11. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

11.1. A solugdo guarda relagéo direta com o contrato vigente da plataforma 1Doc, objeto do Processo
n° 154/2025 e do Edital n® 97/2025. O objeto do ajuste ja contempla a organizagdo, o acompanhamento
e a tramitago eletronica de documentos e processos administrativos, inclusive parametrizagdo de fluxos,
configuragdo, capacitagdo, suporte e atualiza¢des, sem necessidade, em principio, de aditivo ou aumento
de custo dentro do limite de 561 usuarios. Essa sobreposigéo potencial exige acompanhamento funcional
e econdmico, definigdo do ambiente oficial de cada fluxo e avaliagéo periddica da manutengdo, redugéo

ou substitui¢ao das ferramentas.

11.2. Também sdo correlatos ou interdependentes os servigos de acesso a internet, 0s equipamentos de
informatica, os certificados e assinaturas eletronicas, a seguranga da informag@o, as copias de seguranga,
a digitalizagio de documentos, a gestdo arquivistica, a protegdo de dados, a capacitagdo dos usurios e

as eventuais integragdes com sistemas municipais, estaduais ou federais.

113. A existéncia dessas relagdes ndo impede a contratagdo da solugdo principal, mas exige

planejamento coordenado para assegurar compatibilidade, continuidade dos servigos e defini¢do do

ambiente oficial dos procedimentos licitatorios abrangidos pelo projeto-piloto.

12. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

12.1. A solucdo apresenta impactos ambientais predominantemente positivos, especialmente pela

redugdo progressiva do consumo de papel, cartuchos, energia associada a impressdo, transporte fisico

=

de documentos e necessidade de espagos destinados a arquivos.
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computacionais pelos centros de dados e a substituicdo periédica de equipamentos. Sempre que
aplicavel, deverfio ser valorizadas praticas de eficiéncia energética, virtualizagdo, uso racional de
armazenamento, descarte ambientalmente adequado de equipamentos e observancia da legislagéo de

residuos sélidos.

12.3. A Administragdo devera estimular documentos nato-digitais, evitar digitalizagdoes e copias
redundantes, adotar politicas de temporalidade e controlar o crescimento do armazenamento,

conciliando preservagdo documental, economicidade e sustentabilidade.
13. ANALISE DE RISCOS

13.1. Foram identificados os principais eventos capazes de comprometer o planejamento, a implantagao

e os resultados da solugdo, bem como as respectivas medidas preventivas ¢ de contingéncia.

g bt il il 2 e ]
RISCO INDEFINICAO DAS FUNCOES DA NOVA SOLUCAO E DA
i PLATAFORMA 1DOC.
Duplicidade de documentos, retrabalho, instrugo paralela do mesmo procedimento
DANO POTENCIAL | . ificuldade de identificacéio do ambiente oficial.
PROBABILIDADE Média IMPACTO Alto

' Delimitar o projeto-piloto aos procedimentos licitatérios; manter identificadas as
ACAO PREVENTIVA | fungdes de protocolo e comunicago do 1Doc; e definir regras de encaminhamento
e referéncia entre os ambientes,

Equipe de implantago, setor gestor do 1Doc, gestor da contratagéo e setor de

RESPONSAVEL ;
Tecnologia.

ACAODE | Interromper fluxos paralelos, consolidar as pegas no ambiente oficialmente
CONTINGENCIA | definido e revisar as regras de utilizaggo das ferramentas.

RESPONSAVEL Gestor da contratagio e autoridade competente.

L o] b il

NADEQUADO DE USUARIOS OU

AL

ol DIMENSIONAMENTO
RISCO ARMAZENAMENTO
Pagamento por capacidade ociosa, insuficiéncia de recursos ou necessidade de
DAND POTRNCIAL alterag®es contratuais prematuras.
PROBABILIDADE Média IMPACTO Alto

il i Acompanhar e reavaliar periodicamente a aderéncia da memoria de célculo, o0s
ACAO PREVENTIVA | usudrios ativos, os acessos concorrentes € 0 armazenamento adicional, este
e i - | exclusivamente sob demanda e mediante medig&o.

RESPONSAVEL Setor de Tecnologia e Equipe de Planejamento.

ACAO DE Revisar pardmetros, negociar adequagdes e priorizar politicas de gestdo,

CONTIN_GﬁNClA temporalidade e racionalizagdo dos arquivos.
% /s

RESPONSAVEL Gestor e fiscais do contrato.




RISCO

ATRASO NA IMPLANTACAO, PARAMETRIZACAO OU CAPACITACAO

Prefeitura Municipal de Patrocinio
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DANO POTENCIAL Ambien,te' contratado sem _uti]izaqﬁo efetiva, atraso na transformagdo digital e
desperdicio do periodo inicial.
PROBABILIDADE Média IMPACTO Alto
o Definir cronograma, responséveis, procedimentos licitatorios que integrarédo o
ACAO PREVENTIVA | projeto-piloto, marcos de aceite e plano de capacitagdo antes da disponibilizagdo
: ! do ambiente.
RESPONSAVEL | Gestor e Fiscais do Contrato.
ACAODE Reprogramar as etapas, reforcar a capacitagdo € ajustar o conjunto de
oy CQN‘I‘INGENCIA | procedimentos licitatérios incluidos no projeto-piloto.
RESPONSAVEL

Gestor e Fiscais do Contrato.

| BAIXA ADESAQO DOS SERVIDORES E MANUTENCAO DE FLUXOS

g i 23

: RISCQ PARALELOS

DANO POTENCIAL Persisténcia do papel, duplicidade de registros, baixa efetividade e auséncia dos

ganhos esperados.

PROBABILIDADE Média IMPACTO Alto
.| Promover comunicagdo, capacitagdo, suporte, normatizagdo e participagdo dos
; s 7’.‘1 /K I'III | servidores da Secretaria Municipal de Compras e Licitagdes, das secretarias
AC‘AO PRE._' . TI._VA_ demandantes e dos setores transversais no mapeamento e na implantagdo dos

it o e ' fluxos.

RESPONSAVEL Equipe de Implantacgdo, Gestor e Fiscais do Contrato.
b il _. ACAO DE Realizar capacitagiio complementar, revisar os fluxos implantados e reforgar o

'CONTINGﬁNC'_IA | acompanhamento dos usudrios durante o projeto-piloto.

RESPONSAVEL Gestor da implantagdo e Setores envolvidos.

| INDISPONIBILIDADE, FALHA DE BACKUP OU PERDA DE DADOS

RISCO
Interrupgdo das atividades, perda de informagdes, descumprimento de prazos e
DANO FOTENCIAL prejuizo a continuidade administrativa.
PROBABILIDADE Baixa IMPACTO Muito alto
e | Definir niveis de servigo, monitoramento, backups, testes de recuperag#o, plano de
: AQAO PREVENTIVA continuidade e comunicagfo de incidentes.
RESPONSAVEL Equipe de Planejamento e setor de Tecnologia.
| ' ACAODE i | Acionar plano de recuperagfo, registrar incidente, restabelecer ambiente e aplicar
| CONTINGENCIA | medidas contratuais cabiveis.
RESPONSAVEL | Contratada, gestor e fiscais do contrato.
RISCO ACESSO INDEVIDO, INCIDENTE DE SEGURANCA OU TRATAMENTO

IRREGULAR DE DADOS
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DANO POTENCIAL Violagéo de_ sigilo, exposi¢do de dfndqs pessoais, responsabilizacdo do Municipio ¥

comprometimento da confianga publica.
PROBABILIDADE Média IMPACTO Muito alto

Exigir no Termo de Referéncia e no instrumento de contratagdo perfis minimos de
ACAO PREVENTIVA | acesso, autenticagio, logs, classificagio da informacdo, capacitagio e
procedimentos de resposta a incidentes.

RESPONSAVEL Equipe de Planejamento e Setor de Tecnologia.

AQAO_DE | Conter o incidente, preservar evidéncias, comunicar os responsaveis e autoridades
CONTMGENCIA | quando cabivel e revisar controles.

RESPONSAVEL Fiscais e Gestor do Contrato
F (g i w@)

DEPENDENCIA TECNOLOGICA E DIFICULDADE DE
PORTABILIDADE NO ENCERRAMENTO

RISCO

DANO POTENCIAL Impossibilidade de continuidade, perda de metadados e elevado custo de migragdo
para outra solugdo.

PROBABILIDADE Baixa IMPACTO Muito alto

ACAO PREVENTIVA Prever formatps de exportac;‘ﬁo, entrega de documentos, metadados, historicos,
e | prazo de transigdo e assisténcia a desativagao.

RESPONSAVEL Equipe de Planejamento e setor de Tecnologia.

| ACAO I)E: | Executar plano de saida, exigir copia integral e manter ambiente temporério até
C_ONT].NGENC[A validag8o da migragéo.

RESPONSAVEL Gestor do contrato, setor de Tecnologia e contratada.

14. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA CONTRATACAO

14.1. A analise realizada demonstra necessidade administrativa concreta de superar a formag@o hibrida
e fragmentada dos procedimentos licitatérios, mediante implantagdo gradual de ambiente capaz de
assegurar formagéo integral dos autos eletrénicos, rastreabilidade, seguranga, padronizagdo, acesso

simulténeo e preservagdo documental.

14.2. O levantamento de mercado reconheceu que o contrato vigente do 1Doc ja abrange a tramitacdo e
a gestdo de processos administrativos, sem custo incremental dentro dos limites contratados. A escolha
pelo SEI'MG Municipios ndo decorre de incapacidade do 1Doc, mas dos diferenciais institucionais da
solugdo publica, especialmente integragdo ao Processo Eletrnico Nacional, padronizagdo federativa,

interoperabilidade governamental e governanga articulada com o Estado de Minas Gerais.

143. Considera-se adequada a implantagdo inicial do SEI'MG Municipios nos procedimentos
licitatérios, na Faixa 3 — Standard, com até 750 usuérios cadastrados, 50 acessos concorrentes ¢ 200 GB
de armazenamento basico. A capacidade é compativel com implantago transversal e expanséo gradual

em quadro municipal superior a 4.000 servidores, sem obrigagdo de cadastramento integral. O

v/
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armazenamento adicional observara exclusivamente a necessidade efetiva, em modulos d%’-l-O—@-Bg—-— s

dentro do limite técnico e comercial estabelecido.

14.4. O prazo inicial de 36 meses mostra-se operacional e economicamente adequado para implantacao,
estabilizagdo, utilizagdo e avaliacdo da solugdo. A operagdo apresenta caracteristicas de sistema
estruturante de tecnologia da informagao, nos termos do art. 114 da Lei n° 14.133/2021, sem que o limite

maximo legal de 15 anos implique prorrogac¢do automatica ou direito subjetivo da contratada.

14.5. Conclui-se pela viabilidade técnica e econdmica da contratagdo e pelo prosseguimento do
planejamento, condicionado a disciplina, no Termo de Referéncia e no instrumento contratual, das
condi¢des de faturamento, caréncia e encerramento antecipado, bem como a avaliagdo continua da
coexisténcia, da reducdo ou da substituigdo total ou parcial do 1Doc conforme os resultados do projeto-

piloto.

Patrocinio/MG, 24 de julho de 2026
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Mariana Ribeiro Gorreri
Equipe de Planejamento
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Secretar; nicipal de Compras e Licitagdes
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