
 

 

MAPA DE RISCOS 

 

UNIDADE: Secretaria Municipal de Assistência Social e Defesa Civil.  

OBJETO: A presente licitação tem por objeto a contratação de empresas especializadas 

para a prestação de serviços de apoio técnico-operacional à Defesa Civil do Município, 

de forma contínua, visando reforçar a capacidade de prevenção, planejamento, resposta e 

recuperação em situações de risco, desastre ou emergência. 

ETAPA:  fase da contratação 

 ( x ) Planejamento da Contratação e Seleção do Fornecedor (   ) Gestão do Contrato  

 

RISCO: Empresa(s) contratada(s) não cumprir(em) prazos ou qualidade exigida 

PROBABILIDADE: (  ) Baixa ( X ) Média (  ) Alta 

IMPACTO: (  ) Baixa (  ) Média ( X ) Alta 

DANO: Serviços incompletos ou de baixa qualidade, comprometendo a proteção à 

população 

AÇÃO PREVENTIVA: Estabelecimento de cláusulas contratuais claras, fiscalização 

contínua, relatórios periódicos e penalidades 

RESPONSÁVEL: Lethicia Resende Ferreira 

AÇÃO DE CONTINGÊNCIA: Substituição da empresa ou acionamento de contrato 

reserva, aplicação de penalidades previstas. 

RESPONSÁVEL: Lethicia Resende Ferreira 

 

 

RISCO: Ocorrência de emergências simultâneas acima da capacidade da empresa. 

PROBABILIDADE: ( X ) Baixa (  ) Média (  ) Alta 

IMPACTO: (  ) Baixa (  ) Média ( X ) Alta 

DANO: Atendimento insuficiente à população afetada. 

AÇÃO PREVENTIVA: Planejamento de escalonamento. 



 

 

RESPONSÁVEL: Lethicia Resende Ferreira 

AÇÃO DE CONTINGÊNCIA: Acionamento de recursos complementares da 

Administração ou empresas parceiras. 

RESPONSÁVEL: Lethicia Resende Ferreira 

 

Lagoa Dourada-MG, 04 de março de 2026 

 

Lethicia Resende Ferreira 

Secretária Municipal de Assistência Social e Defesa Civil 

 

 

 


