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EDITAL PROCESSO Ne 190/2024
PREGAO ELETRONICO Ne 46/2024

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO GOTARDO/MG

Torna-se publico que o municipio de Sdo Gotardo/MG, com endereco na Rua Professora Maria Coeli Franco
n°. 13, Centro, Sdo Gotardo — MG, CNPJ n°. 18.602.037/0001-55, isenta de inscri¢do estadual, por intermédio
de sua Pregoeira e Equipe de Apoio designados pela Portaria de n°. 001/2024 realizara licitacdo, na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021,

regulamentada pelo Decreto Municipal n® 63/2023. E ainda se aplicam as disposic¢Ges da Lei Complementar

n° 123/06, observadas as determinacGes das Leis Federais n® 12.846/13, n°® 13.709/18 e demais legislacbes

aplicaveis.

OBJETO:

“CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS NO RAMO DE
ENGENHARIA CLINICA CONTINUADOS EM EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES, COM
EXECUCAO DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA, CALIBRACOES, TREINAMENTO DE
OPERADORES, GESTAO DE PARQUE TECNOLOGICO, FORNECIMENTO DE PECAS E ACESSORIOS,
REFORMA DE ESTOFAMENTOS EM GERAL, CALIBRACOES E QUALIFICACOES, QUE ESTAO
INSTALADOS NO MUNICIPIO DE SAO GOTARDO”.

] CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO UNITARIO

) FORMA DE FORNECIMENTO: Continuado
° MODO DE DISPUTA: Aberto
) DATA DA SESSAO PUBLICA: 21/10/2024 as 12:30 horas

Centro, CEP: 38.800-000 - 530 Gotardo-MG
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e SITE PARA CONSULTAS: www.saogotardo.mg.gov.br / www.licitanet.com.br www.gov.br/pncp/pt-br

) TELEFONE PARA CONTATO E E-EMAIL: (34)3671 -7127 / licitagdosg@gmail.com

° LOCAL PARA REALIZACAO DO PREGAO ELETRONICO: PLATAFORMA DIGITAL —
WWW.LICITANET.COM.BR

e LICITACAO AMPLA PARTICIPACAO: SIM
e LICITACAO EXCLUSIVA PARA BENEFICIARIOS LC 123/06: NAO

1. DO PREAMBULO

1.1.A Prefeitura Municipal de Sdo Gotardo/MG, torna publico que fara realizar procedimento licitatério na
modalidade pregdo, na forma eletronica, nos termos da Lei Federal n® 14.133/21 e Lei Complementar n°®
123/06, observadas ainda as determinacdes das Leis Federais n® 12.846/13, n°® 13.709/18 e demais legislagdes

aplicaveis.

2. DO OBJETO
2.1. O objeto da presente licitagdo é a “CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA

PRESTACAO DE SERVICOS NO RAMO DE ENGENHARIA CLINICA CONTINUADOS EM
EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES, COM EXECUCAO DE MANUTENCAO PREVENTIVA E
CORRETIVA, CALIBRACOES, TREINAMENTO DE OPERADORES, GESTAO DE PARQUE
TECNOLOGICO, FORNECIMENTO DE PECAS E ACESSORIOS, REFORMA DE ESTOFAMENTOS EM

GERAL, CALIBRACOES E QUALIFICACOES, QUE ESTAO INSTALADOS NO MUNICIPIO DE SAO
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GOTARDO” , conforme condicGes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste edital, Termo de
Referéncia (Anexo ) e demais anexos.

2.2. Em caso de discrepancia entre as especificacfes do objeto descritas nos sites www.saogotardo.mg.gov.br

[ www.licitanet.com.br / www.gov.br/pncp/pt-br e as constantes do Termo de Referéncia (Anexo 1),

prevalecerdo as Ultimas.

3. DA IMPUGNAQAO E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

3.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar edital de licitacdo por irregularidade ou para solicitar
esclarecimento sobre os seus termos, devendo encaminhar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data de
abertura da sessdo publica.

3.2. A impugnagcdo ou o pedido de esclarecimento poderéo ser enviados para o e-mail licitagdosg@gmail.com,

pelo site  www.licitanet.com.br ou ser entregues diretamente no Sala do Departamento de Licitacdo da

Prefeitura Municipal de Sdo Gotardo na Rua Professora Maria Coeli Franco, 13 — Centro.

3.2.1. O documento enviado devera contar nome e CPF quando pessoa fisica ou razao social e CNPJ quando
pessoa juridica.

3.2.2._ 0O pedido de impugnacdo devera obrigatoriamente ser anexado na plataforma

www.licitanet.com.br.

3.3. O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos ou impugnacao no prazo de até 3 (trés) dias uteis
contado da data de recebimento do pedido, limitado ao ultimo dia Gtil anterior a data da abertura do certame.
3.3.1. Excepcionalmente e devidamente justificado, o prazo para resposta dos pedidos de esclarecimentos ou
impugnacéo poderéa ser prorrogado até o ultimo dia util anterior a data de abertura do certame, promovendo-
se, se for o caso, 0 adiamento da sessao publica.

3.4. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e impugnacdes serdo divulgadas diretamente no “site”
www.licitanet.com.br  correspondente a este edital e no “site” da Prefeitura Municipal de Sé&o
Gotardo/MG na Rua Professora Maria Coeli Franco, 13 — Centro.

3.5. A impugnacdo ndo possui efeito suspensivo, sendo a sua concessdo medida excepcional que devera ser

motivada pelo Pregoeiro nos autos do processo de licitagéo.
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4. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1. Poderdo participar deste procedimento os interessados que atenderem a todas as exigéncias contidas neste
edital, anexos e legislacédo especifica.

4.2. Estardo impedidos de participar de qualquer fase do procedimento os interessados que se enquadrem em
quaisquer das situacgdes a seguir:

a) estejam constituidos sob a forma de consorcio, conforme justificativa para a vedacdo no Termo de
Referéncia (Anexo I).

b) estejam cumprindo a penalidade de suspensdo temporaria imposta pelo Municipio de Sdo Gotardo/MG,
nos termos da Lei n. 8.666/93 ou impedimento de licitar e contratar nos termos do artigo 7 da Lei n. 10.520/02;

c¢) declarados impedidos de licitar e contratar com o Municipio de Sdo Gotardo;

d) declarados iniddneos para licitar ou contratar com quaisquer 6rgdos da Administracdo Publica;

e) com faléncia decretada ou que se encontrem em concurso de credores, dissolucdo ou liquidagéo;

) estejam em recuperacdo judicial ou extrajudicial, salvo as empresas que comprovarem que o plano de
recuperacdo foi homologado pelo juizo competente;

g) enquadradas nas vedacdes previstas nos 88 1° e 2°do art. 9 e no art. 14, ambos da Lei Federal 14.133/2021,
h) cujo objeto social seja incompativel com o desta licitacéo;

i) sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;

J) proibidas de participar de licitacGes e celebrar contratos administrativos;

K) empresario proibido de contratar com o Poder Publico, nos termos do art. 12 da Lei n° 8.429/92;

I) demais hipoteses proibidas pela legislacdo vigente.

4.2.1. A observancia das vedacdes do subitem 4.2 ¢é de inteira responsabilidade do licitante que, em caso de
descumprimento, sujeitar-se-a as penalidades cabiveis.

4.2.2. O pregoeiro verificara eventual descumprimento das vedagdes elencadas acima mediante consulta aos

meios legais disponiveis.
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4.3. DA PARTICIPACAO DE CONSORCIOS

4.3.1. Néo serd permitida a participacdo de empresas reunidas em consorcio, em razdo da baixa
complexidade do(s) bem(ns) a ser(em) adquirido(s), considerando que as empresas que atuam no mercado

tém condic¢es de fornecer o(s) bem(ns) de forma independente.

4.4. SUBCONTRATACAO
4.4.1. Fica estabelecido que o contratante podera autorizar a subcontratacdo de servigos especializados

quando estes se mostrarem impossiveis, ou de exclusividade da fabricante, a serem executados pelo
licitante, sem 0 CONTRATADO responsavel pelos énus.

4.4.2. Para tanto, o contratante devera ser notificado previamente e apresentar justificativa técnica.
4.4.3.A subcontratacdo s6 sera permitida mediante prévia autorizacdo expressa do contratante,que
avaliard a capacidade técnica e idoneidade da empresa subcontratada. A empresa subcontratada devera
cumprir todas as obrigacGes estabelecidas no contrato original, sendo responsavel pela qualidade e
conformidade dos servigos prestados.

4.4.4. Em caso de subcontratacdo, o contratante reserva-se o direito de fiscalizar e acompanhar a execucao
dos servigos pela empresa subcontratada, a fim de garantir o cumprimento dos requisitosestabelecidos no
contrato original.

4.4.5.A subcontratacdo ndo eximira o licitante contratado de suas responsabilidades perante o contratante,

sendo este integralmente responsavel pelo cumprimento de todas as clausulas e obrigacdes contratuais.

5. DO CADASTRAMENTO

5.1. Para ter acesso ao sistema eletrdnico, os interessados em participar deste Pregdo deverdo dispor de chave
de identificacdo e senha pessoal, informando-se a respeito do funcionamento e regulamento do sistema.

5.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transac¢des efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do Municipio de Sdo Gotardo/MG por

eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
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5.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatido dos seus dados cadastrais no Sistema e manté-lo
atualizado junto aos 6rgdos responsaveis pela informagéo, devendo proceder, imediatamente, & corre¢do ou a

alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou desatualizagéo.

6. DA APRESENTAQAO DA PROPOSTA

6.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o prego ou
o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste edital, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sesséo publica.

6.2. No momento do cadastramento da proposta inicial, o licitante devera, em campo proprio do sistema
eletronico, sob pena de inabilitacdo ou desclassificacdo, declarar que:

6.2.1. Cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta estd em conformidade com as
exigéncias do edital, conforme modelo sugerido no Anexo II;

6.2.2. N&do emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da

Constituicao; conforme modelo sugerido no Anexo llI;
6.2.3. Nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos

Il e IV do art. 1° e no inciso 111 do art. 5° da Constituicdo Federal; conforme modelo sugerido no Anexo IV;

6.2.4. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, conforme modelo sugerido no Anexo V;
6.2.5. Ndo existem fatos impeditivos para a sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar
alguma ocorréncia que ocorrer posteriormente, conforme modelo sugerido no Anexo VI;

6.2.6. O licitante enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
devera declarar que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006,

estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos
88 1°a0 3°do art. 4° da Lei n.° 14.133, de 2021, conforme modelo sugerido no Anexo VI,

6.2.6.1. No(s) item(ns)/grupo(s)/lote(s) exclusivo(s) para participacdo de microempresas e empresas de

pequeno porte, a assinalagdo do campo “nao” impedird o prosseguimento no certame, para aquele item;
6.2.6.2. No(s) item(ns)/ grupo(s)/lote(s) em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e

empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter
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direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa,

empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

6.3. O licitante que apresentar declaracdo falsa estara sujeito as san¢des previstas neste edital e anexos.

6.4. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até a abertura da
sessdo publica.

6.5. Ndo havera ordem de classificacdo na etapa de apresentagdo da proposta pelo licitante, o que ocorrera
somente apos os procedimentos de abertura da sesséo publica e da fase de envio de lances.

6.6. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacao de propostas, apds a fase de envio de lances.

6.7. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final
minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as
seguintes regras.

6.7.1. A aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

6.7.2. Os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo estabelecido e o
intervalo de que trata o subitem acima.

6.8. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

6.8.1. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento
por menor precgo; e

6.8.2. Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por maior desconto.

6.9. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 6.7
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitacéo,
podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

6.10. Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operacdes no sistema eletrénico
durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo dnus decorrente da perda de negdcios diante da

inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexé&o.
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6.11. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato blogueio de acesso.

7. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

7.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes
campos:

7.1.1. valor unitario e/ou total do item

7.1.2. Marca,;

7.1.3. Fabricante;

7.2. Todas as especificacOes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

7.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao do
objeto.

7.4. Os precos ofertados ou o percentual de desconto, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances,
serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracao,
sob alegacao de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

7.5 A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposices nelas contidas,
em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo 0 proponente 0 compromisso de
executar o objeto licitado nos seus exatos termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual,
promovendo, quando requerido, sua substituicao.

7.5.1. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua

apresentacao.

8. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES
8.1. A abertura da sessao publica deste Pregdo, conduzida pelo Pregoeiro, dar-se-a automaticamente, na data

e na hora indicadas neste Edital, no site www.licitanet.com.br.
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8.2. Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrera exclusivamente
mediante troca de mensagens em campo préprio do sistema eletrénico.

8.3. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

8.4. O lance deverd ser ofertado pelo valor unitario do item.

8.5. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da sesséo e
as regras estabelecidas no Edital.

8.6. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

8.6.1. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacao
aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 0,05(cinco
centavos).

8.7. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu Ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

8.8. Durante a sessao publica de lances, o evidente equivoco de digitacdo pelo licitante que der causa a preco
incompativel ou manifestamente inexequivel podera, motivadamente, ser excluido do sistema pelo Pregoeiro,
no caso de nao exclusao pelo licitante nos moldes do item anterior.

8.9. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

8.10. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletronico o modo de disputa “aberto”, os licitantes

apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

8.10.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Gltimos dois minutos do periodo de duracéao
da sessdo publica.

8.10.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no caso
de lances intermediérios.

8.10.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a

automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacéo.
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8.10.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo lugar for
de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio
da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

8.10.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediérios.

8.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletronico 0 modo de disputa “aberto e fechado”,

os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

8.11.1. A etapa de lances da sesséo publica terd duracéo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o sistema
encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, ap6s o que transcorrera o periodo de tempo de até dez
minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepgao de lances.
8.11.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam
ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.
8.11.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu ultimo lance
da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

8.11.4. Ndo havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderdo os autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e
fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

8.11.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

8.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletronico o_modo de disputa “fechado e aberto”,

poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor preco/maior
percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessdo e eventuais prorrogagoes.

8.12.1. N&o havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 8.12, poder&o os licitantes
que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

8.12.2. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragéo

da sessdo publica.
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8.12.3. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no caso
de lances intermediérios.

8.12.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-se-a
automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacéo.
8.12.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo lugar for
de pelo menos 5% (cinco por cento), o PREGOEIRO, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio
da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

8.12.6. Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediérios.

8.13. Apo6s o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

8.14. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

8.15. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

8.16. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢éo dos lances.

8.17. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacéo.

8.18. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

8.19. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagcdo automatica, junto a Receita Federal, do porte
da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno
porte participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de
maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.
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8.19.1. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem
na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas
com a primeira colocada.

8.19.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagdo automatica para tanto.

8.19.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste
no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que
se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo
direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

8.19.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para
que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

8.19.5. A convocada que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos, controlados pelo
Sistema, decaira do direito previsto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n.° 123/2006;

8.19.6. Na hipotese de ndo contratacdo nos termos previstos neste item, o procedimento licitatorio prossegue
com as demais licitantes

8.20. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

8.20.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no
art. 60 da Lei n®14.133, de 2021.

8.21. Cabe ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica do Pregéo,

ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de qualquer
mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexéao.

8.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o Pregoeiro podera negociar condi¢cdes mais
vantajosas com a primeira colocada.

8.22.1 A negociacao podera ocorrer, entre outras hipoteses, quando a proposta do primeiro colocado nao

atender ao critério de aceitabilidade relacionado ao preco.
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8.22.2. Quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado em razdo de sua proposta
permanecer acima do pre¢co maximo estimativo da contratacdo, a negociacao podera ser feita com os demais
licitantes, respeitada a ordem de classificacao estabelecida.

8.22.3. A negociacdo sera realizada por meio do sistema e podera ser acompanhada pelas demais licitantes.
8.22.4. Depois de concluida, a negociacdo tera seu resultado divulgado a todos os licitantes e anexado aos
autos do processo licitatorio.

8.22.5. O Pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de até 2 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacédo realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares exigidos neste edital e anexos.

8.22.5.1. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido acima, por igual periodo, nas seguintes
situacoes:

a) por solicitacdo do licitante, mediante justificativa aceita pelo Pregoeiro;

b) de oficio, a critério do Pregoeiro, quando constatado que o prazo estabelecido nédo é suficiente para o envio
dos documentos exigidos.

8.22.5.2. Quando da convocacao da proposta adequada, o licitante devera apresenta-la em conformidade com
as regras dispostas no Termo de Referéncia — item “Dos critérios de aceitabilidade da proposta” (Anexo I),
enviando, conforme modelo, caso seja ali exigido.

8.22.5.2.1. O Pregoeiro podera exigir que a proposta adequada seja enviada por meio da opcao “Enviar
Anexo” do sistema www.licitanet.com.br.

8.22.5.3. Juntamente com a proposta adequada a empresa devera apresentar Declaracdo de elaboracdo
independente de proposta, conforme modelo constante no Anexo VIII;

8.23. Apos a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

9. DA FASE DE JULGAMENTO
9.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o Pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em

primeiro lugar atende as condicdes de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°

14.133/2021, legislacdo correlata e no subitem 4.2 do edital, especialmente quanto a existéncia de san¢do que

impeca a participagdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
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a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

b) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Uniéo
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

9.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu s6cio majoritario,

por forca da vedacao de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

9.3. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as beneficiarias da LC 123/06, o Pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade
com os itens 4.1.1 e 6.2.6 deste Edital.

9.4. Verificadas as condicGes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o Pregoeiro examinara
a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a

compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste edital e anexos.

9.5. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

9.5.1 contiver vicios insanaveis;

9.5.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

9.5.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a contratagdo;
9.5.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragéo;

9.5.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste edital e anexos, desde que
insanével.

9.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias para que o licitante possa comprovar,
eventualmente, a exequibilidade da proposta.

9.7. A analise da inexequibilidade das propostas sera feita nos termos do disposto no art. 34 do Decreto
Municipal n® 62/2023, bem como na legislacdo cabivel.

9.8. Caso o0 Termo de Referéncia exija a apresentagdo de amostra e/ou prospectos, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresenta-lo(s) nas condi¢des disciplinadas no referido documento, sob pena de
desclassificagao.

9.8.1. A convocacao sera feita pelo Pregoeiro no “chat de mensagens” do item/grupo/lote arrematado.
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9.8.2. O(s) resultado(s) da(s) avaliacdo(¢Oes) sera(ao) divulgado(s) no sistema eletrdnico.

10. DA FASE DE HABILITACAO

10.1. Os documentos de habilitacdo previstos no Termo de Referéncia serdo exigidos apenas do licitante cuja
proposta tenha sido aceita na fase de julgamento.

10.2. Os documentos deverdo ser apresentados em formato digital, no prazo de até 2(duas) horas,
contados da convocacao efetuada pelo Pregoeiro .

10.2.1.1. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido acima, por igual periodo, nas seguintes
situacoes:

a) por solicitacdo do licitante, mediante justificativa aceita pelo Pregoeiro;

b) de oficio, a critério do Pregoeiro, quando constatado que o prazo estabelecido ndo é suficiente para o envio
dos documentos exigidos.

10.2.2. Os documentos remetidos por meio da opgdo “Enviar Anexo” do sistema www.licitanet.com.br

poderdo ser solicitados em original ou por cdpia autenticada, caso haja ddvida justificada, a qualquer
momento, em prazo a ser estabelecido pelo Pregoeiro.

10.3. A verificacao pelo Pregoeiro em sitios eletrdnicos oficiais de drgdos e entidades emissores de certiddes
constitui meio legal de prova para fins de habilitacéo.

10.4. Apds a apresentacdo dos documentos de habilitagdo, fica vedada a substituicdo ou a apresentacdo de
novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

10.4.1. Complementacdo de informacGes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;

10.4.2. Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado ap6s a data de recebimento das propostas.
10.5. Na analise dos documentos de habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificacdo.

10.6. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o Pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacédo, até a apuracdo de uma proposta que atenda

ao presente edital.
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10.7. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.
10.8. A comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista dos beneficiarios da Lei Complementar n° 123/06
somente sera exigida para a adjudicacdo, e ndo como condicao para participacdo na licitacao.

10.8.1. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, ser& assegurado o
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o licitante for declarado
o vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da administracdo publica, para a regularizacao
da documentacdo, pagamento ou parcelamento do debito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de certiddo negativa.

10.8.2. A prorrogacéo do prazo previsto acima devera ser solicitada formalmente, via sistema eletronico,
dentro do prazo inicial de 05 (cinco) dias Uteis concedidos para a regularizacdo da documentacao fiscal e
trabalhista.

10.8.3. A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto acima, implicara decadéncia do direito a
contratacdo, sem prejuizo das sancGes previstas neste edital e na legislacdo, sendo facultado ao Pregoeiro
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacéo.

10.9. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducdo livre.
10.9.1. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo

traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29

de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou

embaixadas.

10.10. Quando permitida a participacdo de empresas em consorcio, além das disposicGes legais, as empresas
deverdo se atentar para as regras de habilitacdo dispostas neste edital, no item “Das Condi¢des de
Participagao”.

10.11. Os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste edital, a documentacgéo relacionada nos itens a
sequir, para fins de habilitacéo:

A. Ato Constitutivo;
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1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede ou;

2. Ato constitutivo - Estatuto ou Contrato Social - e alteracbes em vigor!, devidamente registradas e
arquivadas na reparticdo competente, para as Sociedades Comerciais, e, em se tratando de Sociedades por
Acdes, acompanhado de documentos de elei¢do de seus administradores, ou;

3. Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de Sociedades Civis, acompanhada de prova da diretoria em exercicio,
ou;

4. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresas ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais,
e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade
assim o exigir;

5. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br, ou;

6. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

B. Prova de Inscricdo no CNPJ. O documento devera ser expedido no maximo 90 (Noventa) dias antes da
data do recebimento dos envelopes;

C. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, emitida pela Caixa
Econdmica Federal em vigor;

D. Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT), ou Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas com os mesmos efeitos da CNDT
conforme lei 12.440, de 07 de julho de 2011, em vigor;

E. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e a Seguridade Social, incluindo os Débitos
Previdenciarios, mediante apresentacdo de Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil ou pela Procuradoria Geral da

Fazenda Nacional, em vigor;

! Nota Explicativa - O contrato social consolidado dispensa a apresentacdo do contrato original e das alteragdes anteriores,
devendo ser apresentadas alteracdes posteriores ainda ndo consolidadas.
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F. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante, mediante
apresentacdo de certiddo emitida pela Secretaria competente do Estado em vigor;

G. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante, mediante
apresentacdo de certiddo emitida pela Secretaria competente do Municipio;

H. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica. Caso o documento
ndo declare sua validade somente sera aceito documento expedido no maximo 90 (noventa) dias antes da data
do recebimento dos envelopes;

H.1. A empresa que esteja em recuperacao judicial devera apresentar certiddo emitida pela instancia judicial
competente, certificando que esta apta econémica e financeiramente a participar de procedimento licitatério.

10.11.1. QUALIFICACAO TECNICA
Conforme o Art.67. da Lei 14133/21 e suas AlteracGes, para fins de Qualificacdo Técnica a Licitante devera
apresentar a seguinte documentacao:

a) Certidao de Registro da empresa licitante no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA
ou equivalente, comprovando atividade relacionada com o objeto;

b) Alvara Municipal de Localizacdo e Funcionamento da empresa compativel com objeto licitado;
c) Alvara Municipal/Estadual Sanitario compativel com objeto licitado;

d) Declaracgdo fornecido pela empresa participante de que possui em seu quadro de responsaveis técnicos,
na data prevista para entrega dos envelopes, Engenheiro devidamente registrado no CREA ou Técnico
devidamente registrado no Conselho Federal de Tecnicos CFT para atividade na area (elétrica,
eletrotécnica ou eletronica) em conformidade com Resolugdo CONFEA n° 218 de 29 de julho de 1973/
Resolucdo CFT N° 74 DE 05.07.2019. O atendimento da exigéncia dar-se-a da com uma das seguintes
formas: Contrato Social, se socio, Carteira de Trabalho com anotacdo ou pela Certiddo de Registro e
Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA ou CFT se nela constar o nome dos profissionais indicados, ou
documento equivalente de acordo com a lei. Devera comprovar experiéncia, por periodo ndo inferior a
50% do prazo contratual desse certame (6) meses, detentor de 01(um) ou mais atestado(s)de com
Anotacdo de Responsabilidade Técnica e Certiddo de Acervo Técnico, de um ou mais contratos ja
finalizado e executado em sua totalidade, que comprove ter executado servigos de caracteristicas
semelhantes aos descritos no objeto.

e) Declaracdo fornecido pela empresa participante de que possui em seu quadro de responsaveis técnicos,
na data prevista para entrega dos envelopes, Engenheiro devidamente registrado no CREA, com mestrado
ou doutorado em engenharia biomédica, ou com pds-graduacdo em engenharia clinica, ou Engenheiro
Biomédico, conforme Sessdo Plenéria Ordinaria N: 1282, de 25/09/1998, do CONFEA / Resolucéao
CONFEA N° 1103 DE 26/07/2018. O atendimento da exigéncia dar-se-4 da com uma das seguintes
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formas: Contrato Social, se socio, Carteira de Trabalho com anotacdo ou pela Certiddo de Registro e
Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA se nela constar o nome dos profissionais indicados. O atendimento
da exigéncia dar-se-a da com uma das seguintes formas: Contrato Social, se socio, Carteira de Trabalho
com anotacdo ou pela Certidao de Registro e Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA se nela constar o nome
dos profissionais indicados. Devera comprovar experiéncia, por periodo ndo inferior a 50% do prazo
contratual desse certame (6) meses, detentor de 01(um) ou mais atestado(s)de com Anotacdo de
Responsabilidade Técnica e Certiddo de Acervo Técnico, de um ou mais contratos ja finalizado e
executado em sua totalidade, que comprove ter executado servigcos de caracteristicas semelhantes aos
descritos no objeto.

f) A empresa devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica, Apresentar um ou mais atestado (s) de
capacidade Técnica(s) competente com execucdo das atividades técnicas de engenharia mecanica e
elétrica e/ou eletrotécnica e/ou eletronica, engenharia Clinica e/ou Biomédica, comprovando que a
licitante através do seu quadro de responsaveis técnicos atuais, que executou 0s servicos de gestdo de
parque tecnoldgico, manutencdo corretiva, manutengdes preventivas, calibracfes atestado deve ser
fornecido (s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando a aptiddo do licitante para o
desempenho das atividades pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o
objeto desta licitacdo, sem quaisquer restricdes. Com dimensdo de no minimo 50% (cingquenta por cento)
da quantidade de equipamentos do Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares disposto no “ANEXO
I’; (N&o sera aceito atestados de contratos em execugdo ou ndo finalizados).

10.11.2. O Atestado de Capacidade Técnica apresentado, deve comprovar a prestacdo, em
Estabelecimento(s) Assistencial(is) de Saude de direito publico ou privado, de servico pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o servico objeto deste, devendo estar
obrigatoriamente evidenciado nesta documentacdo as seguintes caracteristicas e quantidades, minimas:

a) Prazo de prestacao do(s) servico(s) de no minimo 50% deste certame (6 meses) ;
b) Informacdes (Nome, CNPJ e Endereco)

c) Nome do(s) responsavel(is) técnico(s), e seu(s) titulo(s) e N° profissional(is);

d) Descricdo do(s) servico(s) prestado(s);

e) Quantitativo de Equipamentos Médico-Hospitalares.

10.11.3. CAT — Certiddo de Acervo Técnico do responsavel técnico emitidas pela entidade profissional
competente, dos atestados apresentados, por execuc¢do do servigo de caracteristicas semelhantes ao objeto
licitado.

10.11.4. Registro da empresa e do seu responsavel técnico no CREA, conforme artigo 67 da Lei 14133/21
e Lei 5.194 do CONFEA.

10.11.5. Registro da empresa no IPEM/INMETRO, para manutencdo e reparo em instrumentos de
pesagem (balancas) para as classes de exatiddo Il e 1111 conforme portaria 088/1987 do INMETRO.
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10.11.6. Registro da empresa no IPEM/INMETRO, para manutencao e reparo em instrumentos de medir
pressdo arterial humana, conforme portaria 088/1987 do INMETRO.

10.11.7. A empresa devera apresentar Declaracdo de profissional vinculado ao quadro da empresa que
possui curso especifico da NBR IEC 60601-1 para seguranca basica e ao desempenho essencial de
equipamentos eletromédicos e sistemas eletromeédicos. O atendimento da exigéncia dar-se-4 da com uma
das seguintes formas: Contrato Social, se sécio, Carteira de Trabalho com anotacdo ou pela Certiddo de
Registro e Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA e/ou CFT se nela constar o nome dos profissionais
indicados, ou documento equivalente de acordo com a lei.

10.11.8. A empresa devera apresentar Declaragdo de profissional vinculado ao quadro da empresa que
possui curso especifico da NBR IEC 62353:2019 para Ensaio recorrente e ensaio ap0s reparo de
Equipamento eletromédico. O atendimento da exigéncia dar-se-4 da com uma das seguintes formas:
Contrato Social, se socio, Carteira de Trabalho com anotacdo ou pela Certiddo de Registro e Quitacédo
(CRQ) emitido pelo CREA e/ou CFT se nela constar o nome dos profissionais indicados, ou documento
equivalente de acordo com a lei.

10.11.9. A empresa devera apresentar Declaracdo de profissional vinculado ao quadro da empresa que
possui curso especifico Inspecdo de Caldeiras e Vasos de Pressdo conforme portaria MTB n° 1.846, de 01
Julho de 2022. O atendimento da exigéncia dar-se-a da com uma das seguintes formas: Contrato Social,
se socio, Carteira de Trabalho com anotacédo ou pela Certiddo de Registro e Quitacdo (CRQ) emitido pelo
CREA e/ou CFT se nela constar o nome dos profissionais indicados, ou documento equivalente de acordo
com a lei.

10.11.10. A empresa devera apresentar Declaracdo de profissional vinculado ao quadro da empresa que
possui curso especifico NBR ISO/IEC 17025 de 19 de dezembro de 2017, requisitos gerais para a
competéncia de laboratdrios de ensaio e calibracdo. O atendimento da exigéncia dar-se-a da com uma das
seguintes formas: Contrato Social, se socio, Carteira de Trabalho com anotacdo ou pela Certiddo de
Registro e Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA e/ou CFT se nela constar o nome dos profissionais
indicados, ou documento equivalente de acordo com a lei.

10.11.11. A empresa deveréa apresentar Declaracdo de profissional vinculado ao quadro da empresa que
possui curso especifico Qualificacdo Térmica de Autoclaves. O atendimento da exigéncia dar-se-a4 da com
uma das seguintes formas: Contrato Social, se socio, Carteira de Trabalho com anotacdo ou pela Certiddo
de Registro e Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA efou CFT se nela constar o nome dos profissionais
indicados, ou documento equivalente de acordo com a lei.

10.11.12. A empresa devera apresentar Declaragcdo de que o sistema gestdo da engenharia clinica, atende
as caracteristicas exigidas, por meio de documento técnico e comprovar condi¢do de atendimento com a
solucdo se for o desenvolvedor por meio de declaracdo ou por meio de contrato se for empresa
terceirizada;
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10.11.13. Para qualificacdes e calibracbes sera necessario posse de Analisadores e/ou Simuladores que
deverd, estar com calibracdo valida na data de entrega da proposta, sendo obrigatorio apresentar o
certificado em nome da licitante, o certificado de calibracdo deve ser emitido por laboratério de calibracéo
Rastreavel a RBC — Rede Brasileira de Calibracdo e/ou Acreditado para os seguintes parametros:

QUANTIDADE MINIMA DE
FAIXAS DE LEITURAS QUE
5 DEVEM SER

SIMULADOR E/OU ANALISADOR PADRAO DISPONIBILIZADAS

Simulador de ECG Frequéncia Cardiaca ECG (bpm) 10

Simulador de ECG Amplitude do ECG (mV) 5

Seguranca Elétrica Corrente Funcional (uA DC) 5

Seguranca Elétrica Resisténcia (Q) 5

Seguranca Elétrica Corrente de Fuga (A AC) 5

Seguranca Elétrica Tensédo (V AC) 5

Seguranca Elétrica Resisténcia de Isolamento (MQ) 5

Osciloscopio Frequéncia em (Hz, KHz) 5

Osciloscépio Deflexdo Vertical (mV, V, ps, ns) 10

Multimetro Resisténcia (Q, kQ, mQ) 10

Multimetro Tensdo Continua (mV, V) 10

Multimetro Tensédo Alternada (mV, V) 10

Multimetro Corrente Continua (uA, Ma) 10

Multimetro Corrente Alternada (uA, Ma) 10

Multimetro Capacitincia (uF, nF) 10

Analisador de Qualificagdo  Térmica

(autoclave e cdmaras frias) Temperatura com no minimo 15 pontos (°C) 5

Analisador de Qualificagdo  Térmica

(autoclave) Pressdo pelo menos 1 ponto (bar) 5

Analisador para Fluxo Fluxo de ar (m/s) 3

Terrdmetro Resisténcia (Q) 10

Termohigrometro Temperatura (°C) 2

Termohigrometro Umidade (%ur) 2

LUXIMETRO INTENSIDADE (LUX) 5

Medidor espessura por Ultrassom Espessura (mm) 5

Analisador nivel de pressdo sonora Presséo sonora (dB) 2

Pesos Padréo Faixa até 200kg conforme padréo inmetro

Simulador Fetal Batimentos (bpm) 3

Simulador de Multipardmetros Temperatura (°C) 10

Simulador de Multipardmetros Frequéncia Respiratéria (Brpm) 5
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Simulador de Multiparametros Pressdo N&o-Invasiva NIBP 5
Simulador de Multipardmetros Presséo Invasiva 5
Simulador de Multipardmetros Frequéncia do Marcapasso (Ppm) 5
Simulador de Multiparametros Amplitude do marcapasso (mA) 5
Simulador de Multipardmetros Resisténcia do marcapasso (£2) 1
Simulador de Multipardmetros Largura do marcapasso (ms) 1
Simulador de SPO2 Porcentagem de SPO2 (%02) 5
Simulador de SPO2 Frequéncia Cardiaca (bpm) 5
Simulador Esfigmomandmetro pressdo para mandmetro (bar) 5
Analisador de Desfibrilador Energia (Joules) 5
Analisador de Desfibrilador Tempo de Carga (s) 5
Analisador de Desfibrilador Frequéncia Triangular (Hz) 2
Analisador de Desfibrilador Frequéncia Senoidal (Hz) 2
Analisador de Desfibrilador Frequéncia Quadrada (Hz) 2
Analisador de Desfibrilador Amplitude (mv) 1
Analisador de Desfibrilador Sincronismo deo chogue (ms) 1
Analisador de Ventilacdo Frequéncia (RPM) 5
Analisador de Ventilacéo Fluxo Alto (I/min) 5
Analisador de Ventilacdo Fluxo baixo (I/min) 5
Analisador de Ventilacdo Concentracdo de 02 (02%) 5
Analisador de Ventilacdo Volume (ml) 5
Analisador de Ventilacéo Temperatura (°C) 3
Analisador de Ventilacéo Pressdo Baixa (mH20) 5
Analisador de Ventilacéo Pressdo alta (kPa) 5
Analisador de Ventilacdo Tempo inspiratorio (s)

Analisador de Ventilacéo Pressdo Barométrica (Kpa) 5
Analisador de Bisturi Poténcia corte (Watts) 5
Analisador de Bisturi Poténcia coagulacéo (Watts) 5
Analisador de Bisturi Corrente 5
Analisador de Bisturi Resisténcia Interna 5
Analisador de Raio-x Tensdo KV 4
Analisador de Raio-x mA (mA) 4
Termémetro Infravermelho Temperatura (°C) 5
Radiémetro Intensidade Radiacdo (mW/cm2) 5
Datalogger Temperatura (°C) 2
Datalogger Umidade (%UR) 2
Crondmetro Tempo (s) 5
Balanca Ultrassom Poténcia (w) 5
Galvandmetro Microampére (LA) 5
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Analisador de bomba de infuséo Volume (ml) 5
Analisador de bomba de infuséo Fluxo (ml/h)

Analisador de bomba de infuséo pressdo (psi ou mmHg) 5
TacOmetro Velocidade (RPM) 5

Obs. Entende Faixas de leitura/Medi¢des o nimero minimo de medicGes utilizados para emissdo do laudo
de calibracéo.

10.11.14.Seréa considerado calibrado apenas o Padrdo cuja respectiva Ultima calibracdo tenha transcorrido
no prazo de até 02 anos, ou seja, em outras palavras os Padrdes fornecidos deverdo ter periodicidade de
calibracdo de até 02 anos;

10.11.15. Os Profissionais apresentados pela Licitante para fins de comprovacdo da capacitacdo técnico-
profissional deverdo participar do servico objeto deste Termo de Referéncia, admitindo-se a substitui¢éo
por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela CONTRATANTE.
10.11.16. Toda a documentacdo apresentada estara sujeita a diligéncias e/ou auditorias para comprovagado
da veracidade das informac@es prestadas;

10.11.17. A inobservancia de qualquer das qualificacdes técnicas exigidas sera motivo de inabilitacdo da
licitante do certame.

10.11.18. A apresentagdo dos documentos em desacordo com o previsto neste Titulo, ou sua auséncia,
devera inabilitar o licitante.

10.12. Havendo restricdo quanto a regularidade fiscal ou trabalhista no caso de Microempresa, Empresa de
Pequeno Porte e Microempreendedor Equiparadas, fica concedido um prazo de 05 (Cinco) dias Uteis para a
sua regularizacdo, prorrogavel por igual periodo mediante justificativa tempestiva e aceita pela Pregoeira, nos
termos da Lei Complementar n® 147 de 07 de agosto de 2014.

10.13.A ndo regularizacao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitacdo
da licitante, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital, sendo facultada a convocagdo dos licitantes
remanescentes, na ordem de classificacéo.

10.14.Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a Pregoeira suspendera a
sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma;

10.15. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos

documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital;
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10.16. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante serd declarado
vencedor;

10.17. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessarios a
confirmacéo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante serd convocado a encaminha-los, em
formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de inabilitag&o;

10.18. Para efeitos da Lei Complementar n°. 123/2006, inclusive nos Editais destinados exclusivamente a
Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, deve ser apresentada a declaracdo constante do ANEXO VII,
juntamente com a CERTIDAO SIMPLIFICADA DIGITAL EMITIDA PELA JUNTA COMERCIAL
competente, emitida nos Gltimos 90 dias, comprovando ser a licitante, enquadrada como microempresa ou
empresa de pequeno porte, para participar do certame nesta condigdo, quando for o caso, (a falta desta certidao
ndo inabilita a empresa, porém, a mesma perde o direito do beneficio da Lei Complementar n°. 123/2006).
10.19. Quando o documento ndo contiver de forma expressa o prazo de sua validade, sera esse
considerado como 90 (noventa) dias contados de sua expedi¢do/emissao.

10.20. Comprovada a regularidade da habilitacdo, o licitante sera reputado habilitado e sera declarado

vencedor do item/grupo/lote.

11. DOS RECURSOS

11.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de
licitantes, a anulacdo ou revogacéo da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133, de 2021.
11.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimag&o ou de lavratura da ata.

11.3. Ap6s o término do julgamento das propostas e do ato de habilitacdo ou inabilitacdo, qualquer licitante
podera manifestar sua intencdo de recorrer, em campo proprio do sistema, durante o prazo concedido na
sessdo publica, ndo inferior a 10 (dez) minutos, de forma imediata, sob pena de

precluséo, ficando a autoridade superior autorizada a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.
11.4. Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas contrarrazdes, no prazo de 3
(trés) dias uteis, contados da data de intimacao pessoal ou de divulgacdo da interposi¢do do recurso.

11.5. Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.6. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

D {3#} 35?1-?12? @ |icitacao@sangntardo_mg.gnu.hr @ Rua Professora Maria Coeli Franco, n*13

Centro, CEP: 38.800-000 - 530 Gotardo-MG



) PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO GOTARDO

Ny CNPJ: 18.602.037/0001-55 — Insc. Est. Isento
g Séo Gotardo — Minas Gerais
A
L QL
% N &

& 90 DE SETEMBRO 4

11.6.1 Caso nao seja possivel incluir no campo especifico do sistema eletronico todas as informacdes e/ou
documentos necessarios para interpor as razdes recursais ou contrarrazdes, o licitante podera solicitar “no
chat de mensagens” o envio por e-mail das razdes e documentos complementares.

11.7. O recurso e o pedido de reconsideracgéo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

11.8. O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos que ndo possam ser aproveitados.

12. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

12.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos 0s recursos administrativos, 0 processo
licitatério sera encaminhado a autoridade superior para adjudicar o objeto e homologar o procedimento,
observado o disposto no art. 71 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

13. DAS INFRAC}OES ADMINISTRATIVAS E SAN(;@ES

13.1.Comete infragcdo administrativa nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, a Contratada que:

a) falhar na execucdo do contrato, pela inexecucdo, total ou parcial, de quaisquer das obrigacdes
assumidas na contratacao;

b) ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto;

C) falhar ou fraudar na execugéo do contrato;

d) comportar-se de modo inidoneo; e

e) cometer fraude fiscal.

f) Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes san¢oes:

13.2.ADVERTENCIA POR ESCRITO

13.2.1. Quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim
entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servico contratado;

MULTA DE:

a) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em
caso de atraso na execuc¢do dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia

e a critério da Administracdo, no caso de execucdo com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de
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forma a configurar, nessa hipotese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo
unilateral da avenga;

b) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na
execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem anterior ou de inexecucdo parcial da
obrigacdo assumida;

C) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
inexecucdo total da obrigacdo assumida;

d) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas
1 e 2, abaixo; e

e) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia
(seja para reforco ou por ocasido de prorrogacao), observado o maximo de 2% (dois por cento. O atraso
superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do
contrato;

13.3.A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na
Lei.

13.4. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos,
ou recolhidos, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa e cobrados judicialmente.

13.5. Caso a Contratante determine, a multa deveré ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a
contar da data do recebimento da comunicacéo enviada pela autoridade competente.

13.6. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante,
a CONTRATANTE podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.
13.7. A autoridade competente, na aplicacdo das sanc¢des, levara em consideracdo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio

da proporcionalidade.

14. DA FRAUDE E CORRUPCAO
14.1. Nos procedimentos licitatorios e nas contratacdes realizados pelo Municipio de S&o Gotardo/MG serdo

observadas as determinag0es que se seguem.
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14.2. O Municipio exige que os licitantes/contratados, observem o mais alto padréo de ética durante a licitacdo
e execugdo dos contratos. Em consequéncia desta politica, define, com os propoésitos dessa disposi¢do, 0s
seguintes termos:

14.2.1. “pratica corrupta” significa a oferta, a doagdo, o recebimento ou a solicitagdo de qualquer coisa de
valor para influenciar a agdo de um funcionario publico no processo de licitacdo ou execucdo do Contrato;
14.2.2. “pratica fraudulenta” significa a deturpacao dos fatos a fim de influenciar um processo de licitagdo ou
a execucao de um contrato em detrimento do Contratante;

14.2.3. “pratica conspiratoria” significa um esquema ou arranjo entre os concorrentes (antes ou apds a
apresentacdo da proposta) com ou sem conhecimento do Contratante, destinado a estabelecer os precos das
propostas a niveis artificiais ndo competitivos e privar o Contratante dos beneficios da competicao livre e
aberta.

14.2.4. “pratica coercitiva” significa prejudicar ou ameagar prejudicar, diretamente ou indiretamente, pessoas
ou suas propriedades a fim de influenciar a participacdo delas no processo de licitacdo ou afetar a execucao
de um contrato;

14.2.5. “pratica obstrutiva” significa:

14.2.5.1. destruir, falsificar, alterar ou esconder intencionalmente provas materiais para investigacdo ou
oferecer informacdes falsas aos investigadores com o objetivo de impedir uma investigacdo do Contratante
ou outro Orgéo de Controle sobre alegacdes de corrupgéo, fraude, coer¢do ou conspiragao; significa ainda
ameacar, assediar ou intimidar qualquer parte envolvida com vistas a impedir a liberacdo de informacdes ou
conhecimentos que sejam relevantes para a investigacdo; ou

14.2.5.2. agir intencionalmente com o objetivo de impedir o exercicio do direito do Contratante ou outro
Orgéo de Controle de investigar e auditar.

14.3. O Municipio rejeitara a proposta e aplicara as san¢des previstas na legislacdo vigente se julgar que o
licitante, diretamente ou por um agente, envolveu-se em praticas corruptas, fraudulentas, conspiratorias ou

coercitivas durante o procedimento licitatorio.
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15. DAS DISPOSIQOES GERAIS

15.1. Sera divulgada ata da sess@o publica no sistema eletrénico.

15.2. Os horérios estabelecidos neste edital, no aviso e durante a sessdo publica observarédo o horario de
Brasilia, Distrito Federal, inclusive para contagem de tempo e registro no sistema eletrdnico e na
documentacdo relativa ao certame.

15.3. Podera a Administracdo revogar a presente licitacdo, no todo ou em parte, por conveniéncia e
oportunidade devidamente justificada, e devera anula-la por ilegalidade insanavel, de oficio ou por
provocacao de terceiros, assegurada a prévia manifestacdo dos interessados, sem que caiba ao licitante
direito a indenizacdo, salvo em caso de dano efetivo disso resultante e na forma da lei.

15.4. O licitante intimado para prestar qualquer esclarecimento adicional deverd fazé-lo no prazo
determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificacao/inabilitacdo.

15.5. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o0 aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

15.6. Os licitantes assumem todos o0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatorio.

15.7. A homologacéo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratagdo.

15.8. A tolerancia do Municipio de Sdo Gotardo/MG com qualquer atraso ou inadimpléncia por parte
da Contratada ndo importara de forma alguma em alteracdo ou novacao.

15.9. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracéo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

15.10. As decises referentes a este processo licitatorio serdo comunicadas aos licitantes via Sistema
Eletronico ou por qualquer meio de comunicagdo que comprove o recebimento ou, ainda, mediante
publicacdo no Diario Oficial do Municipio.

15.11. Os casos ndo previstos neste edital serdo decididos pelo Pregoeiro ou pela autoridade a ele
superior, em conformidade com a legislacéo aplicavel.

15.12. A participagéo do licitante neste procedimento licitatorio implica em aceitagao de todos os termos
deste edital e Anexos.
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15.13. Nessa hipotese, a exigéncia prevista no Decreto Municipal 63, de 28 de margo de 2023, seréd
cumprida mediante o encaminhamento da referida documentacao e da proposta constando a solicitagéo
para cadastramento.

15.14. O Licitante/Contratado/Fornecedor/Conveniado fica ciente de que ocorrera a publicacdo dos
dados pessoais como nome completo e CPF de seu sdcio representante nos instrumentos juridicos
celebrados, que seréo publicados em portal de transparéncia com acesso livre, para fins de cumprimento
da Lei de Acesso a Informacdo.

15.15. E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitagdo, promover
diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugéo do processo, nos termos da legislacéo
aplicavel.

15.16.Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessao publica para a realizacao de diligéncias, com
vistas ao saneamento de que trata o caput, a sessdo publica somente podera ser reiniciada

mediante aviso prévio no sistema.

15.17. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato
que se fizerem, nos servicos ou nas compras, €, no caso de reforma de equipamento, o limite para o0s
acréscimos sera de 50% (cinquenta por cento).

15.17.1. Para aditamento do quantitativo deverd ser observado o disposto na Lei 14.133/21.

15.18. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracéo.
15.19. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, nos sites www.saogotardo.mg.gov.br /
www.licitanet.com.br e no Portal Nacional de Contratacfes Publicas (PNCP).

15.20. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste edital seré o
da Comarca de Sao Gotardo/MG.

15.21. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:

15.22.1. ANEXO I - Termo de Referéncia;

15.22.2. ANEXO Il — Modelo de declaragdo de cumprimento pleno dos requisitos de habilitacéo e de
que sua proposta estd em conformidade com as exigéncias do edital;

15.22.3. ANEXO Ill — Modelo de declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na

condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;
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15.22.4. ANEXO IV — Modelo de declaracdo de que ndo possui empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e 1V do art. 1° e no inciso 111 do art. 5° da

Constituicado Federal;

15.22.5. ANEXO V - Modelo de declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para
pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas;

15.22.6. ANEXO VI — Modelo de declaracao de que nédo existem fatos impeditivos para a habilitacdo
no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar alguma ocorréncia que ocorrer posteriormente;
15.22.7. ANEXO VII — Modelo de declaracéo para o licitante enquadrado como microempresa, empresa
de pequeno porte ou sociedade cooperativa de que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da
Lei Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em
seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4° da Lei n.° 14.133, de 2021;

15.22.8. ANEXO VIII — Modelo de Declaracdo de Elaboracao Independente de Proposta.

15.22.9. ANEXO IX — Minuta do Contrato

SAO GOTARDO/MG , 07 de outubro de 2024

DENISE ABADIA PEREIRA OLIVEIRA
Prefeita Municipal de Sao Gotardo — MG
Representando a Secretaria Municipal de Saude

DEBORA THAIS SILVA ALVES ARAUJO
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
TERMO DE REFERENCIA

UNIDADE REQUISITANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
RESPONSAVEL PELA EMISSAO: MARILIA MARCIA ALVES
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO

1. OBJETO E CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Constitui objeto desta licitacdo a contratacdo de empresa especializada para prestacao de servicos
no ramo de engenharia clinica continuados em equipamentos médico-hospitalares, com execucdo de
manutencdo preventiva e corretiva, calibracbes, treinamento de operadores, gestdo de parque
tecnoldgico, fornecimento de pecas e acessorios, reforma de estofamentos em geral, calibracdes e
qualificacBes, que estdo instalados no Municipio de SAO GOTARDO:

ITEM ESPECIFICACAO UN | QUANT

01 PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS NO RAMO DE ENGENHARIA | MES 12
CLINICA EM EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES, COM EXECUCAO
DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA, CALIBRACOES,
TREINAMENTO DE OPERADORES, GESTAO DE PARQUE TECNOLOGICO,
FORNECIMENTO DE PECAS E ACESSORIOS, REFORMA DE ESTOFAMENTOS
EM GERAL, CALIBRACOES E QUALIFICACOES, PARA ATENDIMENTO AO
MUNICIPIO DE SAO GOTARDO.

1.2. O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum de prestacdo de servigos técnicos
especializados de Engenharia Clinica sem mao de obra dedicada nos equipamentos listados, incluindo
gerenciamento do parque de equipamentos, manutencdo preventiva, manutencdo corretiva e
treinamentos.

2. INFORMACOES COMPLEMENTARES:

2.1. Para formulacdo das propostas, as licitantes deverdo observar todas as exigéncias da presente
contratagdo por parte do Municipio de SAO GOTARDO, todas constantes em Edital, Termo de
Referéncia e outros documentos e anexos a presente contratacao.

2.2. A presente contratacao adotara como regime de execucao a empreitada por preco unitario.

2.3. O contrato devera possuir vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 120 (cento e vinte) meses, com base no artigo 107 da Lei n°® 14.133/2021.

3. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

3.1. A fundamentacdo da contratacdo se baseia nos estudos técnicos preliminares elaborados, os quais
evidenciam a necessidade e viabilidade da solugéo proposta para atender a demanda identificada. Esses
estudos fornecem uma analise detalhada das necessidades do Municipio de SAO GOTARDO,
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destacando a importancia da contratacdo para garantir a continuidade e eficiéncia dos servicos de
engenharia clinica. Ao embasar a decisdo de contratacdo nesses estudos, a administracdo municipal
assegura que a solucdo proposta esta alinhada com os recursos orcamentarios disponiveis e com as
exigéncias legais e regulamentares pertinentes.

3.2. Além disso, os estudos técnicos preliminares destacam a modalidade de licitagdo mais adequada
para a contratacdo, nesse caso, 0 Pregdo Eletronico, com julgamento pelo menor preco por item. Essa
escolha é respaldada pela anélise detalhada das caracteristicas do objeto a ser contratado e das condi¢des
do mercado, garantindo a eficiéncia e transparéncia do processo licitatorio. Portanto, ao fazer referéncia
aos estudos técnicos preliminares, a administracdo reforca a legalidade e fundamentacao da contratacao,
bem como demonstra seu compromisso em garantir uma gestao publica eficaz e responsavel.

3.3. Por fim, a referéncia aos estudos técnicos preliminares corresponde a busca por embasamento
técnico e cientifico na tomada de decisdo, assegurando que a contratacdo atenda de forma efetiva as
necessidades do Municipio de SAO GOTARDO e aos interesses da populaco. Esses estudos fornecem
uma analise criteriosa dos aspectos técnicos, operacionais, financeiros e legais envolvidos, permitindo
a administracdo municipal tomar decisdes informadas e assertivas. Assim, ao fundamentar a contratacdo
nos estudos técnicos preliminares, o Municipio de SAO GOTARDO demonstra seu Compromisso com
a eficiéncia, transparéncia e qualidade na prestacao de servicos a comunidade.

3.4. A Lei de terceirizacdo contempla esses servi¢os que, por sua natureza, S80 necessarios, cuja
paralisacdo pode ocasionar transtornos ao bom andamento das suas atividades. Os servicos solicitados
se enquadram perfeitamente nessa esséncia, sdo de natureza necessaria e, portanto, devem ser
executados de forma continua para que nao venham comprometer a ordem e causar sérios prejuizos para
a Administragéo.

3.5. Ha de se levar em consideracdo que o objeto da contratacdo serd executado, principalmente, em
ambiente hospitalar, cuja atividade fim é a prestacdo do servigo de assisténcia a salde, o que requer um
padrdo de exceléncia e necessidade premente na sua execucdo, a fim de garantir qualidade no
atendimento ao paciente com seguranca e efetividade.

3.6. Ressalta-se que a contratacdo dos servicos de manutencdo de forma integrada, ou seja, servico de
Engenharia Clinica completa, proporciona maior agilidade no atendimento das demandas; evita a
possibilidade de problemas de responsabilidade compartilhada por empresas distintas, atuando no
mesmo ambiente, e finalmente concorre para a economia de ganho de escala por concentrar as despesas
administrativas em uma Unica contratacdo. Do lado da Administracdo Publica, por sua vez, ha um ganho
evidente na simplificacdo da fiscalizacdo do contrato com a redugdo do numero de contratos a serem
fiscalizados, bem como, na diminuicédo de trabalho gerado com as suas renovacdes periodicas, podendo
esse tempo economizado ser revertido para outras atividades da administragdao, proporcionando uma
melhor resposta de atendimento aos usuarios do hospital.

3.7. Devido a natureza do objeto desta Contratacdo, que inclui a manutencdo de uma vasta gama de
EQUIPAMENTOS MEDICOS HOSPITALARES, de distintas marcas e modelos, e diversos graus de
complexidade, far-se-ia necessario a especificacdo de uma lista infinita de pecas e servigos para atender
totalmente a demanda de manutengdes da instituicdo, inviabilizando, desta forma, a especificacio desta
lista, motivo este pelo qual foi previsto a empresa contratada forneca todas as pecas necessarias;

3.8. A contratacdo resultard como principais beneficios:

3.9. Celeridade no reparo do Parque de EQUIPAMENTOQOS, com aplicacédo de pecas e fornecimento de
servicos especializados quando necessario, reduzindo o tempo de espera para realizacao de atendimento,
consultas, exames e procedimentos prejudicados pela indisponibilidade de equipamentos.

3.10. Maior qualidade e presteza no atendimento, provendo desta forma a satisfacdo e seguranca do
usuario, agregando economia nos processos de trabalho.

3.11. Maior seguranca aos pacientes e profissionais assistenciais que operam os EQUIPAMENTOS,
com permanente vigilancia e empenho para minimizar riscos de eventos adversos.

3.12. Acompanhamento pleno de todos os servigos executados no parque tecnolégico.
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3.13. Capacitagdo do corpo clinico para minimizar riscos e dificuldades com utilizacdo dos
equipamentos.

3.14. Manutencéo Preventiva, Calibracéo, Teste de Desempenho e Seguranga, Qualificacdo e Validagéo,
tendo como base o previsto pelo fabricante e determinado pelas normas que regem 0s grupos de
EQUIPAMENTOS para garantir a confiabilidade dos diagnosticos e procedimentos médicos,
aumentando, assim, a seguran¢a dos procedimentos e diminuindo os riscos envolvidos e eventos
adversos.

3.15. Gestéo informatizada do Parque de EQUIPAMENTQOS, possibilitando uma melhor gestdo e maior
agilidade nas decisoes.

3.16. Criacdo de indicadores gerenciais para monitorar os trabalhos de gestdo de equipamentos e
viabilizar os ajustes necessarios.

3.17. Criacdo de indicadores de custo para promover o controle efetivo e reducdo dos custos na
manutenc¢do do parque tecnoldgico.

3.18. Registro do Historico de manutencdo dos equipamentos, contemplando custos, de modo a
respaldar as decisdes da Instituicdo quanto a incorporacao de tecnologias e sua desativagdo, para

fins de desfazimento de acordo com as normas em vigor.

4 - DESCRICAO DA CONTRATACAO

4.1. A relacdo sintética das principais atividades do Servigo Técnico Especializado de Engenharia
Clinica e Manutencdo de Equipamentos Médico-Hospitalares, a serem executadas no parque de
Equipamentos Médico-Hospitalares disposto no ‘ANEXO 17, sdo:

a) Fazer o levantamento, cadastramento, elaboracdo e manutencdo do cadastro e prontuérios dos
equipamentos, bem como organizacdo, rastreabilidade e atualizacdo de testes, por meio de software
especializado em gestdo de manutencdo de Equipamentos Médico-Hospitalares.

b) Instalacdo e desinstalacdo, ou seja, montagem e desmontagem dos equipamentos, quando necessario.
¢) Manutencao corretiva.

d) Elaboracdo de procedimentos operacionais de Manutencdo preventiva, calibracdo e/ou teste de
seguranca elétrica.

e) Elaboracdo de plano anual de manutencdo programada, CONSIDERANDO DE FORMA
INDIVIDUALIZADA CADA EQUIPAMENTO E SUAS PARTICULARIDADES.

f) Auxilio no planejamento, selecdo de propostas para aquisicdo de novos equipamentos.

e) Auxilio quanto a elaboracdo de especificacdes técnicas de equipamentos, partes, pecas e acessorios
de equipamentos.

g) Manutencdo preventiva, calibracéo, testes de seguranca elétrica dos equipamentos.

h) Troca de Estofados.

h) Rondas gerais e rondas setoriais.

i) Aquisicao de Pecas e Subcontratacdo de Servicos Especializados, quando necessario;

J) Registro historico de todas as intervengdes técnicas nos equipamentos.

k) Emissdo de laudos técnicos, quando necessario.

I) Treinamento de usuarios de Equipamentos Médico-Hospitalares e demais profissionais indicados pela
CONTRATANTE, quando necessario.

m) Relatorios de manutengdo, mensais e anuais.

4.2. MANUTENCAO CORRETIVA

4.2.1. A CONTRATADA sera responsavel pelo atendimento técnico de todo e qualquer chamado
técnico referente ao parque de Equipamentos Médico-Hospitalares disposto no “ANEXO 1.

4.2.2. A solicitagcdo do chamado técnico paraa CONTRATADA implica no inicio da contagem do prazo
de atendimento técnico e do prazo de reparo.
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4.2.3. O prazo de atendimento técnico ndo podera exceder a 01 (um) dia Gtil, quando caso de emergéncia
por se tratar de equipamentos hospitalares e diante de caso imprevisiveis emergéncias nao poderdo
exceder, pois podera colocar em riscos a vida de pessoas que deles dependem.

4.2.4. O prazo de reparo ndo podera exceder o prazo de 10 (dez) dias Gteis, ou 30 dias corridos para
reparos que envolvam pecas nas quais ndo estejam disponiveis de imediato ou que precisem de
importacéo.

4.2.5. A CONTRATADA sera responsavel pela execucédo integral dos servicos corretivos de baixa e
média complexidade, que sdo caracterizados por nao exigirem conhecimento do projeto de fabricacao
do equipamento, ndo exigirem conhecimento ou mao-de-obra especializada de fabrica e somente
exigirem a substituicdo de pecas/acessorios disponiveis ou que possam ser encontrados no mercado.
Nos equipamentos em cessdo por comodato, locagdo, garantia de aquisicdo ou contrato de manutencao
com o fabricante, a CONTRATADA fara o atendimento ao setor solicitante, 0 acompanhamento de
atividades executadas por outrem e testes de funcionalidade.

4.2.6. Para todo atendimento técnico devera ser feito uma Ordem de Servigo cuja copia deve ser entregue
a CONTRATANTE, do qual conste no minimo:

a) Data na qual a assisténcia técnica foi acionada, e demais a¢6es executadas.

b) Nomes dos responsaveis pelo Chamado, pelo atendimento e pela comprovacédo do restabelecimento
de funcionamento, com as respectivas assinaturas destes.

c) Descricdo dos equipamentos envolvidos, inclusive com modelo, nimero de série, e outros codigos
identificadores.

d) Descricdo das anormalidades observadas.

e) Providéncias tomadas, reparos efetuados e/ou pecas substituidas, com as respectivas datas de
execucao.

f) Resultados dos testes aplicados.

g) O status final do atendimento da assisténcia técnica que foi prestada.

4.2.7. A CONTRATADA sera responsavel pela execucdo de Manutencdo Corretiva no parque de
Equipamentos Médico-Hospitalares disposto no ANEXO 1, sendo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA a eventual substituicdo de pecas necessarias para execucdo de Manutencdo Corretiva.
4.2.8. Em toda e qualquer Manutencdo Corretiva, cuja intervencdo possa resultar em alteracdo dos
parametros do Equipamento Médico-Hospitalar, a CONTRATADA devera realizar a respectiva
Calibracdo do Equipamento Médico Hospitalar antes de liberar o mesmo ao setor de origem.

4.2.9. Todas as atividades de Manutencdo Corretiva deverdo ser documentadas, registradas em sistema
informatizado (software) especifico, informando no minimo: identificacdo do equipamento, o defeito
apresentado, o diagndstico do problema, descricdo clara das acfes tomadas para sua correcao,
identificacdo do executor de cada uma das acGes, horario de abertura, atendimento e encerramento da
ordem de servico, intervalo inicio-fim de cada atividade, material aplicado e seus valores, bem como
cdpia da referida nota fiscal.

4.2.10. O prazo para implementac&o e inicio das atividades de manutencéo corretiva é imediato apds o
inicio das atividades contratuais ou das renovagoes.

4.3. MANUTENCAO PREVENTIVA E INSPECAO PERIODICA

4.3.1. ACONTRATADA devera Desenvolver e implantar um Plano Anual de Manutengdes Preventivas
e InspecGes de modo a reduzir a necessidade de manutencdo corretiva, prevendo e evitando danos
futuros, observando falhas em estégios iniciais. Devera ser desenvolvido um Planejamento Anual de
Manutencgdes Preventivas e Inspecdes e que devera ser divulgado para os responsaveis de cada setor
assistencial, de modo que sejam disponibilizados os equipamentos quando na data programada. O
Planejamento devera ser desenvolvido com base na anéalise da criticidade do parque, considerando as
recomendag0es do fabricante e avaliando o risco fisico associado ao paciente, a fungéo do equipamento
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e requisitos de manutengao.

4.3.2. A CONTRATADA devera elaborar procedimentos operacionais especificos para cada tipo de
equipamento para realizacdo de Manutencdo Preventiva e Inspecdo Periddica, de acordo com o
preconizado pelo fabricante, pelas normas incidentes, e por este Termo de Referéncia.

4.3.3. A CONTRATADA devera elaborar um Plano de Manutencdo Preventiva e Inspecdes para 0s
equipamentos previsto no contrato, e apresentar o calendario correspondente ao Fiscal do Contrato no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados a partir da data de assinatura do contrato, e com revisdo
anual. O prazo para implementacéo e inicio das atividades referentes a execucdo destes servigos € de 15
(dias) uteis apds o inicio das atividades contratuais ou das renovacdes, ap6s aprovacao do Plano pelo
CONTRATANTE.

4.3.4. Toda manutengdo preventiva realizada deve gerar um documento denominado “Ordem de Servigo
de Manutencao Preventiva”, ou similar e toda inspecdo deve gerar um documento denominado
“Inspecao” ou similar, com no minimo as seguintes informag¢des: Numero da Ordem de Servigo; Dados
de identificacdo do equipamento; Data de realizacdo da preventiva; Data de realizacdo da proxima
preventiva; Codigo dos equipamentos/instrumentos de medi¢éo utilizados; checklist contendo as rotinas
realizadas; Indicacdo do Tecnico responsavel pela execucdo; Assinatura legal do funcionario
responsavel pelo Setor de lotacdo vigente do equipamento.

4.3.5. A CONTRATADA devera colocar, ao final de cada procedimento, etiquetas em todos 0s
equipamentos submetidos & manutencao preventiva, contendo, obrigatoriamente, a data de realizacdo
da preventiva e a data da proxima preventiva, nimero da ordem e identificacdo do técnico responsavel
pela execucdo com tamanho minimo de 45 x 35mm.

4.3.6. Deve existir Procedimento Operacional Padrdo (POP) desenvolvido com base em normas
nacionais, manuais dos fabricantes, descrevendo a sistematica para manutencao preventiva de cada tipo
de equipamento relacionado em anexo. Estes POPs deverdo ser entregues em até 90 (noventa) dias da
assinatura do contrato.

4.3.7. As ManutencOes Preventivas deverdo ser realizadas periodicamente nos equipamentos
relacionados no intervalo maximo estipulado por cada fabricante. O técnico devera realizar a preventiva,
realizando check — list de funcionamento de cada equipamento, ainda tomar informacgéo junto aos
responsaveis dos setores, ou a quem por ele for designado, se hd algum equipamento que tenha
apresentado algum tipo de falha para, se necessario.

4.3.8. Para 0s equipamentos em cessdao por comodato, locacdo, garantia de aquisicdo ou contrato de
manutencdo com o fabricante, a CONTRATADA deverd indicar para a CONTRATANTE, o0s prazos
para realizacdo da Manutencdo Preventiva, de acordo com manual do fabricante do aludido
Equipamento Médico-Hospitalar.

4.3.9. As InspecOes Periddicas compreendem a verificacdo da normalidade de funcionamento do
equipamento, se esta corretamente instalado e regulado para uso, por meio do uso e aplicacdo de uma
lista de checagem (check-list), devidamente documentada, buscando identificar irregularidades no
funcionamento dos equipamentos.

4.3.10. As Inspec@es técnicas periddicas de modo a reduzir a incidéncia de Manutencdo Corretiva,
prevendo e evitando danos futuros, observando falhas em estagios iniciais, sendo realizado no maximo
a cada 30 (trinta) dias corridos em todos os equipamentos listados em anexo;

4.3.11. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA todas as despesas referentes a Verificagdo do
IPEM (Instituto de Pesos e Medidas) e colocagdo de selo do INMETRO (Instituto Nacional de
Metrologia, Qualidade e Tecnologia), sempre que aplicavel conforme procedimentos minimos e
periodicidade minima supracitados das Manutengdes Preventivas, ndo incidindo nenhum énus adicional
paraa CONTRATANTE;

4.3.12. Todas as atividades de Manutenc¢éo Preventiva e Inspe¢des Periddicas deverdo ser documentadas
e registradas em sistema informatizado (software) especifico.

4.3.13. As Inspeces Periodicas, deverdo ser compostas basicamente pelos seguintes procedimentos:
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a) Limpeza Externa: Remocdo de poeira, sujeira e outros residuos que possam acumular no
equipamento, utilizando produtos e técnicas de limpeza adequadas para ndo danificar componentes
sensiveis.

b) Verificacdo visual: Inspecdo visual para identificar danos externos, desgaste de pecas e sinais de
corrosdo, vazamentos ou outros problemas aparentes.

c) Verificacdo e lubrificacdo de componentes moveis: Inspecdo e lubrificacdo de partes moveis do
equipamento para garantir seu funcionamento suave e evitar atritos excessivos que possam causar
desgaste prematuro.

d) Troca de pecas desgastadas: Substituicdo regular de pecgas sujeitas a desgaste, como baterias,
lampadas, filtros e gaxetas, para garantir o funcionamento adequado do equipamento.

e) Ajustes dos pardmetros quando necessario: Verificacdo e ajuste dos parametros de operagdo do
equipamento conforme necessario, levando em consideracdo fatores como mudancas no ambiente de
uso, requisitos clinicos especificos e recomendacBes do fabricante. Isso pode incluir ajustes de
configuracdo, calibracdo e reprogramacao para garantir que o equipamento esteja operando de acordo
com as necessidades clinicas e dentro das especificacdes do fabricante. A realizacéo periddica desses
ajustes ajuda a manter a precisdo e confiabilidade dos resultados fornecidos pelo equipamento,
garantindo um atendimento de qualidade aos pacientes.

f) Registro e documentacgéo: Manutencdo de registros detalhados de todas as atividades de manutengéo
realizadas, incluindo datas, procedimentos, resultados e quaisquer problemas encontrados, para fins de
rastreabilidade e auditoria

4.3.14. As manutencGes Preventivas, deverdo ser compostas basicamente pelos seguintes
procedimentos:

a) Todos os procedimentos da Inspecdes Periddicas.

b) Teste de desempenho: Realizacéo periddica de testes de desempenho para avaliar o funcionamento e
a precisao do equipamento. Isso envolve a verificacdo de parametros especificos, como precisao de
medic¢0es, velocidade de resposta, calibragdo de sensores e funcionalidade dos controles. Os testes de
desempenho ajudam a identificar problemas potenciais antes que afetem a qualidade dos resultados ou
a seguranca dos pacientes. Qualquer desvio significativo dos padrdes estabelecidos pode indicar a
necessidade de ajustes, calibracbes ou outras medidas corretivas para garantir que o equipamento esteja
operando dentro de especificaces aceitaveis

c) Limpeza interna do equipamento: Realizacdo de limpeza interna regular do equipamento para
remover poeira, residuos e outros detritos que possam acumular-se ao longo do tempo. Isso inclui a
limpeza de componentes internos, como ventiladores, filtros e sistemas de circulacdo de ar, aléem de
inspecdo visual de placas de circuito, conexdes e cabos. A limpeza interna ajuda a prevenir o
superaquecimento, a deterioracdo prematura de componentes e falhas de funcionamento devido a
obstrucdo ou corrosdo, garantindo assim a operacdo continua e confiavel do equipamento.

d) Troca da bateria de alimentacdo elétrica do equipamento (quando necessario).

Inspecéo elétrica: Verificagdo do sistema elétrico do equipamento para identificar danos nos cabos,
conectores e componentes elétricos, garantindo a seguranga dos usuarios e prevenindo curtos-circuitos
e outros problemas elétricos.

4.3.15. Testes de funcionalidade:

a) Realizacdo de testes para verificar se todas as funcdes do equipamento estdo operando corretamente,
incluindo controles, displays, alarmes e dispositivos de seguranca.

4.3.16. Atualizacao de software:

a) Verificacdo e atualizagdo periodica do software do equipamento para corrigir falhas de seguranca,
bugs e melhorar o desempenho e a compatibilidade com outros sistemas.

4.4. CALIBRACAO, TESTE DE SEGURANCA ELETRICA E QUALIFICACAO:
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4.4.1 CONTRATADA devera desenvolver e implantar um Plano Anual de Calibragdo, Teste de
Seguranca Elétrica e de Qualificacdo, de modo a estabelecer uma revisdo frequente dos sistemas de
medidas e desempenhos no intuito de garantir que os equipamentos médicos-assistenciais sejam
utilizados dentro de sua normalidade de operacéo, atendendo plenamente as funcées especificadas pelo
fabricante e garantindo a confiabilidade e seguranca de pacientes e operadores.

4.4.2. Calibracéo: Operacdo que estabelece, sob condicdes especificadas, numa primeira etapa, uma
relacdo entre os valores e as incertezas de medicdo fornecidos por padrdes rastreados e as indicagoes
correspondentes com as incertezas associadas. Numa segunda etapa, utiliza esta informacdo para
estabelecer uma relagdo visando a obtencdo de um resultado de medicao a partir de uma indicacao.
4.4.3. Teste de Seguranca elétrica: Conjunto de testes que avaliam a resisténcia de isolacéo, a resisténcia
de aterramento e fuga de corrente elétrica (para o terra e através do gabinete e do paciente) de um
equipamento eletrénico. Os testes de seguranca elétrica deverdo ser aplicados conforme a classe do
equipamento e o tipo de suas partes aplicadas, determinando respectivamente o tipo e o grau de protecéo
contrachoque elétrico.

4.4.4. Qualificacdo: Processo que corresponde a acdo de verificacdo, quando um equipamento trabalha
corretamente e produz os resultados esperados. Deverao ser aplicaveis dois tipos de qualificacdo:
4.4.5. Qualificacdo operacional: comprovacao, mediante testes, que o equipamento esta funcionando
como previsto e atende as necessidades do processo ao qual se destina. A qualificacdo operacional
deverd incluir: calibracdo de parametros especificados; avaliacdo dos parametros criticos; verificacdo
dos itens de seguranca; testes nas condicGes limite especificados; verificacdo dos itens especificados;
treinamento de pessoal.

4.4.6. Qualificacdo de desempenho: deverd consistir na verificagdo sistematica da eficicia dos
equipamentos no processo, com a finalidade de garantir que os produtos finais possam ser produzidos
e reproduzidos conforme a qualidade exigida. Ou seja, verificar se o equipamento funciona como
previsto durante o seu uso rotineiro.

4.4.7. Apresentar o calendario correspondente ao Fiscal do Contrato no prazo maximo de 60 (sessenta)
dias contados a partir da data de assinatura do contrato. O prazo para implementacdo e inicio das
atividades referentes a execucdo destes servicos é de 03 (trés) meses ap0s o inicio das atividades
contratuais ou das renovacdes, ap0os aprovacdo do Plano pelo CONTRATANTE.

4.4.8. Todos os padroes de medigcdo (instrumentos, simuladores e analisadores) utilizados e
disponibilizados pela CONTRATADA deverdo ser devidamente calibrados em laboratérios acreditados
pelo INMETRO ou rastreados pela RBC (Rede Brasileira de Calibracdo), devendo a CONTRATADA
manter as cépias dos certificados de calibracdo desses padrBes disponiveis para verificacdo da
CONTRATANTE.

4.4.9. Os servicos de calibracao e teste de seguranca elétrica (quando aplicavel) deverao ser realizados
nos equipamentos especificos, no minimo uma vez no ano, obedecendo as recomendagdes técnicas do
fabricante. Ainda, os servicos deverdo estar em conformidade com as portarias do INMETRO
(143/2001, 035/1999 e 236/1994), para esfigmomandmetros e balangas, e demais legislacdes vigentes.
4.4.10. Os servicos de qualificacdo operacional e de desempenho deverdo ser realizados nos
equipamentos referenciados pela ANVISA, e de acordo com as Resolugdes N° 57/2010, 15/2012 e
51/2013, bem como demais legislacBes vigentes, no minimo uma vez no ano.

4.4.11. A CONTRATADA devera analisar os resultados das calibragdes, comparando-0s com 0s
desvios maximos admitidos para o equipamento, atestando sua conformidade ou ndo conformidade e,
se necessario, alterando as periodicidades com base em métodos para ajuste de intervalos de calibracéo,
ou devera tomar as providéncias necessarias conforme o caso. Caso ocorra uma ndo conformidade que
necessite de ajustes e/ou manutencdo, a CONTRATADA devera sinalizar a CONTRATANTE,
providenciar devida manutencdo corretiva e, quando este for reparado, devera ser novamente calibrado.
4.4.12. Os servicos realizados deverdo gerar um documento denominado de “Certificado de
Calibra¢do”, “Laudo de Seguranga Elétrica” ou “Relatdrio de Qualificacdo”, de acordo com o respectivo
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servico executado, com no minimo as seguintes informacdes: Numero do Documento; Tipo do
Documento, Data de execucdo do servigo; Codigo do equipamento/instrumento; Codigo do padrédo de
referéncia; Indicagdo de no minimo 03 (trés) leituras, se aplicavel, comparando com as leituras do
padrdo; Indicacdo do erro da leitura e da incerteza da leitura, se aplicavel; Indicacdo do Técnico
responsavel pela execugdo do servigo.

4.4.13. A CONTRATADA devera colocar, ao final de cada procedimento, etiquetas em todos 0s
equipamentos, de acordo com o tipo de servico que foi executado, contendo, no minimo, o nimero do
documento, a data de realizagcdo do servico e a data da proxima execucdo deste, técnico responsavel,
com tamanho minimo de 45 x 35mm.

4.4.14. Os certificados de calibracdo deverdo ser emitidos conforme norma NBR/ISO 17025.

4.4.15. Devera existir Procedimento Operacional Padrdo (POP) desenvolvido com base em normas
nacionais, manuais dos fabricantes, descrevendo a sistematica para calibracdo, teste elétrico e
qualificacdo de cada tipo de equipamento. Estes POP’s deverao ser entregues em até 120 (cento e vinte)
dias da assinatura do contrato.

4.4.16. Todas as atividades de Calibracdo, Teste de Seguranca Elétrica e Qualificacdo deverdo ser
documentadas e registradas em sistema informatizado (software) especifico.

4.4.17. Fica a CONTRATADA responsavel pela execucdo da Qualificacdo e Validacdo Térmica dos
equipamentos pertencentes a Central de Materiais Estéreis de acordo com a Resolugdo, RDC n° 015 de
marc¢o de 2012.

4.4.18. Caso, ao término do contrato, a CONTRATADA néo realize a entrega a CONTRATANTE do
Banco de Procedimentos Operacionais, em formato digital, conforme pactuado neste Termo de
Referéncia, a CONTRATADA ficara sujeita a sancfes contratuais, além disto, a CONTRATANTE
podera vincular o pagamento da ultima fatura a concluséo deste servico.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

4.4.19. A CONTRATADA devera entregar e apresentar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE,
um Planejamento Estratégico com a situacdo atual do Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares,
demonstrando a situacdo dos equipamentos em contraste com a necessidade de aparelhagem existente
para atendimento as demandas reais e previstas da instituicdo, além de baseado em dados técnicos e/ou
gerenciais sugerir estratégias de novas aquisicdes, substituicdo de equipamentos obsoletos (abrange
Equipamentos Médicos Hospitalares com custo de manutencdo excessivo), alternativas disponiveis,
remanejamento e manutencdo dos equipamentos, visando atender da melhor forma possivel as
demandas da CONTRATANTE.

45 - RECEBIMENTO, VERIFICACAO, ACEITACAO E |INSTALACAO DE
EQUIPAMENTOS:

4.5.1. A cada novo equipamento adquirido pela CONTRATANTE, a CONTRATADA podera ser
solicita para acompanhar os procedimentos de recebimento, instalacdo e testes de aceitacdo, inserindo
as informagdes no software de gestdo de equipamentos.

4.5.2. O processo devera contemplar: o recebimento dos equipamentos, a verificacdo da integridade de
embalagem de modo a garantir que o equipamento ndo sofreu avaria no transporte, a verificagdo da
compatibilidade da ordem de compra com nota fiscal de entrega para afirmar que o item entregue esta
de acordo com o solicitado, testes funcionais no equipamento e instalacdo deste no setor de destino,
conforme manual do fabricante. Quando aplicavel e autorizado pela fornecedora dos equipamentos,
devera realizar a abertura das embalagens e checar a presenca e a integridade de todos os itens
(equipamento, acessérios e manuais). Para equipamentos de alta complexidade deve-se seguir 0s termos
de garantia do fabricante, instalados por empresa autorizada com o devido acompanhamento, a
CONTRATADA deve acompanhar a instalacdo do equipamento pelo fornecedor checando todos os
itens acima citados.

4.5.3. A empresa devera propor, para a CONTRATANTE, rotina para recebimento e aceitagdo das
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novas tecnologias médicas adquiridas.

4.5.4. A empresa devera desenvolver e manter procedimento que assegure gue 0s equipamentos sejam
avaliados antes de seu primeiro uso, por meio dos ensaios de aceitacdo. Quando aplicavel, os ensaios
deverdo ser realizados pelo fornecedor do equipamento, com devido acompanhamento da
CONTRATADA.

4.5.5. Deverdo fazer parte do ensaio de aceitacdo: atividades realizadas durante inspecao, responsavel
pela execucdo do servigo, requisitos de ensaio determinados pelo fabricante (quando informados),
parecer técnico que evidencie a seguranca e desempenho do equipamento e, quando aplicavel,
comissionamento de infraestrutura. As ndo conformidades apuradas deverdo implicar na ndo aceitagcéo
do equipamento pelo servico de saude, devendo essas ser imediatamente registradas e encaminhadas ao
Chefe do Setor de Engenharia.

46 - INATIVAQAO DE EQUIPAMENTO MEDICO-HOSPITALAR

4.6.1. A CONTRATANTE podera solicitar a qualquer momento a desativacao de equipamentos que se
encaixe dentro das razdes descritas.

4.6.2. Quando a CONTRATADA julgar pertinente a Solicitacdo de Inativacao de Equipamento Médico-
Hospitalar disposto no “ANEXO I”, esta deverda emitir Laudo Técnico para a CONTRATANTE,
acompanhando e justificando tal Solicitagéo.

4.6.3. A necessidade de desativacdo de um equipamento deve possuir uma ou mais das razdes descritas
a sequir:

a) Obsolescéncia do equipamento, podendo ser substituido por outro com desempenho superior ou com
custo de operagdo/manutencdo menor.

b) AlteracGes nos padrdes de tratamento médico que exigem tecnologia distinta;

c) Perda de valor por motivos econémicos;

d) Fatores de seguranca que resultam em aumento do risco para operadores ou pacientes;

e) Materiais e pecas de reposicao pararam de ser fornecidos ou se tornaram indisponiveis no mercado;
) Alteracdes em exigéncias de legislacbes e normas, desde que estas sejam citadas;

g) Elevado valor de manutencdo, que acontece quando o valor de conserto do equipamento representa
mais de 40% do valor do equipamento considerando sua depreciagao;

h) A CONTRATANTE avaliara a Solicitacdo de Inativacdo de Equipamento Médico-Hospitalar feita
pela CONTRATADA e emitirda um Parecer Técnico APROVANDO ou REPROVANDO a Solicitacédo
de Inativacdo de Equipamento feita pela CONTRATADA.

Quando da aprovacdo da Inativacdo do Equipamento Meédico-Hospitalar, por parte da
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera excluir do Plano Anual de Manutencdo Programada as
Manutencdes Programadas Planejadas para este Equipamento.

4.7 - TREINAMENTO

4.7.1. A CONTRATADA devera elaborar plano de treinamentos anual operacionais para 0s Usuarios,
da CONTRATANTE, do Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares disposto no “ANEXO 17, tendo
como escopo itens como instrugdes operacionais, principios de funcionamento, montagem do
equipamento e acessorios, limpeza e desinfecgéo, solucdo de problemas etc.

4.7.2. A CONTRATADA devera realizar treinamentos, individuais ou coletivos, seja preventivamente
e/ou sempre que constatados erros operacionais dos usuérios, demandas de manutencdo por mau uso do
equipamento e acessorios por parte dos operadores, e demais incidéncias que possam inviabilizar o uso
do equipamento.

4.7.3. ACONTRATADA devera documentar em ata propria da CONTRATANTE todas as informagdes
pertinentes aos treinamentos operacionais realizados, tais como: nome de participantes e respectivas
assinaturas, carga horéria, data de realizacdo, e conteudo programatico do treinamento.

4.7.4. A CONTRATADA devera apoiar a realizacdo de treinamentos em Equipamentos Médicos

D {3#} 3671-7127 @ Iicitacao@sangntardn.mg.gnu.hr @ Rua Professora Maria Coeli Franco, n® 13

Centro, CEP: 38.800-000 - 530 Gotardo-MG



) PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO GOTARDO
Byt CNPJ: 18.602.037/0001-55 — Insc. Est. Isento
o Sao Gotardo — Minas Gerais

& 30Dk SETEMBRO 4

Hospitalares por outras empresas vinculadas a CONTRATANTE;
4.7.5. A identificacdo da necessidade para a realizacdo dos treinamentos podera ser gerada tanto pela
empresa CONTRATADA como pela CONTRATANTE.

4.8 - SUBSTITUIQAO DE EQUIPAMENTOS

4.8.1. A qualquer tempo, durante a validade do contrato, alguns Equipamentos Médico-Hospitalares
dispostos no “ANEXO I” poderdo ser substituidos por outros Equipamentos Médico-Hospitalares
similares, ou seja, de mesma natureza dos Equipamentos Médico-Hospitalares aqui dispostos, sendo
devidamente aceitas e formalizadas, podendo esta formalizagdo se dar por simples registro através de
e-mail.

49 - APOIO AO GERENCIAMENTO DO PARQUE DE EQUIPAMENTOS MEDICO
HOSPITALARES

4.9.1. A CONTRATADA seréa responsavel pelo apoio a gestdo dos equipamentos beneficiados pelo
contrato, devendo acompanhar o andamento, avaliar a qualidade e manter registro de todas as
intervencdes técnicas realizadas. Esse processo de gestdo deve ser efetivado por meio de Ordens de
Servico e devera ser utilizado software especifico para gestdo do parque tecnolégico.

49.2. A CONTRATADA devera dar suporte a instituicdo na elaboracdo dos procedimentos
operacionais, bem como na elaboracdo de editais para aquisicdo de equipamentos e pecas para
manutengéo.

4.9.3. Apoiar a CONTRATANTE na elaboracdo dos mecanismos de controle de entrada/saida de
equipamentos, de acessorios e de materiais médico-assistenciais.

4.9.4. A CONTRATADA devera manter histérico documentado dos problemas e incidentes
relacionados aos eventos adversos causados, ou potencialmente causados, por falhas dos equipamentos.
Deverdo ser arquivados pelo tempo em que o aparelho estiver em operacdo pela CONTRATANTE,
acrescido de, pelo menos, 05 (cinco) anos.

4.9.5. A CONTRATADA devera auxiliar no desenvolvimento e na implantacdo de um processo de
melhoria de desempenho quanto ao gerenciamento do parque de equipamentos médico-assistenciais.
4.9.6. A CONTRATADA devera auxiliar na implantacdo de um processo que vise assegurar a
integridade e o armazenamento dos equipamentos médico assistenciais, respeitando as condicdes
ambientais de cada produto. Para garantir a seguranca patrimonial, a CONTRATADA devera sinalizar
a CONTRATANTE no caso de equipamentos armazenados de forma inadequada. No que tange a
identificacdo do equipamento, a CONTRATADA devera implementar modelos de rotulagem, que
indique claramente a situagcdo do produto (se em manutengéo, se reprovado em ensaio de aceitacao, se
liberado para uso, etc.).

4.10 - PRAZOS E CONDICOES PARA APLICACAO DE PECAS

4.10.1. Sobre o conceito de pecas subtende-se toda e qualquer peca, componente, acessério e/ou material
auxiliar, ndo consumiveis, necessarios para reparar o Equipamento Médico-Hospitalar e fazer com que
este desempenhe a fungéo para a qual foi concebido.

4.10.2. Devido a natureza do objeto deste Termo de Referéncia, que inclui a manutencéo de uma vasta
gama de Equipamentos Médico-Hospitalares, de distintas marcas e modelos, e diversos graus de
complexidade, far-se-ia necessario a especificacdo de uma lista infinita de pegas e servigos para atender
totalmente a demanda de manutencdes da instituicdo, inviabilizando desta forma a especificacdo desta
lista, motivo este pelo qual foi previsto a empresa contratada forneca todas as pecas necessérias;
4.10.3. As pecas deverdo ser fornecidas no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, ou 30 (trinta) dias Uteis
para pecas com importagdo comprovada, contados a partir da data de autorizagdo do inicio do processo
de aplicacao das pegas e/ou solicitacdo de antecipacdo das pecas pela CONTRATANTE.

4.10.4. O registro de Aplicacdo de Pecas devera ser realizado no sistema de gerenciamento, devendo
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conter a relacdo de aplicacGes executadas.

4.10.5. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a prestacio de garantia total, de no minimo
03 meses, para toda e qualquer peca aplicada e/ou antecipada para execucdo de Manutencdo em
Equipamentos Médico-Hospitalares dispostos no “ANEXO I”, a contar da data de aplicacdo e/ou
antecipacdo da pega.

4.10.6. As pecas de Equipamentos Médico-Hospitalares especificos devem ser fornecidas no original
de fabrica.

4.11 - DO SISTEMA INFORMATIZADO ESPECIFICO DE GESTAO DE EQUIPAMENTOS
(SOFTWARE)

4.11.1. A gestdo deverd, obrigatoriamente, ser executada com o auxilio de ferramenta de software,
plataforma WEB, a ser fornecido pela CONTRATADA, cuja licenca de uso sera de sua responsabilidade
e dnus, com acesso via WEB de dominio pablico, permitindo niveis de seguranca e acesso diferenciado
para usuarios por senhas, possibilitando o acesso dos profissionais do Municipio as informacGes
alimentadas e compiladas.

4.11.2. A ferramenta devera permitir a avaliacdo do Setor de Engenharia Clinica e seus profissionais
por meio de, no minimo, os seguintes indicadores de desempenho:

a) Tempo Médio entre Falhas (MTBF — Mean Time Between Failures);

b) Tempo Médio de Resposta ao Primeiro Atendimento (TMA);

c) Tempo Médio de Reparo (TMR);

d) Tempo de paralisacdo dos equipamentos;

e) Indice de Rechamada por Técnico e por toda a equipe técnica;

f) Produtividade por Técnico;

g) Produtividade por Tipo de Servico executado (desempenho de manutencdes corretivas e preventivas,
calibraces, qualificacOes e testes de seguranca elétrica, treinamentos, dentre outros);

h) Percentual de Resolutividade Interna (PRI);

i) O sistema devera permitir a emissdo de relatérios como:

j) Ordens de Servico por setor (ou centro de custos);

k) Ordens de Servico por tipo do servico executado;

I) Ordens de Servico por periodo;

m) Ordens de Servico por equipamento;

n) Ordens de Servigo por técnico;

0) Ordens de Servico pendentes;

p) Ordens de Servico encerradas;

q) Custo de manutenc¢édo por equipamento;

r) Custo de manutencgéo por custo de aquisi¢do (por equipamentos);

s) Custo de manutencéo por setor (ou centro de custos);

t) Custo de manutencéo por periodo;

4.11.3. O sistema devera permitir, no minimo:

a) O cadastro de equipamentos por: TAG - identificador unico, série, patrimonio, categoria, marca,
modelo, situacdo operacional, valor e data de compra, data de instalacdo, setor instalado e nivel de
criticidade. Tais caracteristicas objetivam facilitar a analise das quantidades, normas técnicas
pertinentes, dados de fabricantes e fornecedores, disponibilidade do parque tecnolégico, etc.;

b) O cadastro e o controle histérico das ordens de servico por: nimero da ordem de servico, setor
solicitante, tipo, datas/horarios de abertura e de primeiro atendimento técnico, andamento dos servicos,
descricdes da falha, do diagndstico e dos servigos executados, técnico executor, materiais utilizados
(com indicacgéo de valor);

c) O controle e a emisséo de alertas para vencimento de garantias (venda de produtos e contratos);

d) A programacao de servigos (manutengOes preventivas, calibragdes, etc.);
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e) O cadastro de fornecedores e prestadores de servico;

f) O controle de transferéncia de equipamentos entre setores ou localidades distintas;

g) O cadastro de contratos de manutencdo com outros prestadores de servico;

h) A requisicao de servigos de manutencgdo por parte dos usuarios dos equipamentos, sem limitacdo do
nimero de usuarios com permissao para “requisi¢ao de servico”;

i) A incorporacdo de fotos ou documentos, tanto no cadastro de equipamentos quanto de ordens de
Servico;

j) A incorporacéo de checklists de manutencéo, calibracdo e procedimentos operacionais padroes;

k) A qualificagdo ou avaliacdo do servigo executado por parte do requisitante do servigo;

I) A pesquisa e filtro de listagem de equipamentos e ordens de servico, alem da exportacdo de
informac0es e relatorios para os formatos Excel®, PDF, outros;

4.11.4. O sistema devera possuir controle de estoque de materiais, de forma a possibilitar um
gerenciamento preciso dos custos envolvidos e das necessidades de reposi¢do de sobressalentes.
4.11.5. O sistema devera ter interface com o usuario a fim de permitir, de modo simples, elaborar
consultas a base de dados e usa-las em documentos gerenciais, agregando dados para a elaboracéo de
gréaficos, relatdrios textuais e tabelas, estes gerados também pelo proprio software.

4.11.6. Toda a base de dados sera de propriedade da CONTRATANTE. Ao final do contrato, os dados
de cadastro dos equipamentos e de registro das ocorréncias e servicos serdo fornecidos a
CONTRATANTE em meio magnético.

4.11.7. Os técnicos da CONTRATADA deverdo estar qualificados para operagéo e insercéo de todos 0s
dados e informagdes no sistema. A CONTRATADA devera prover treinamento e suporte para operacdo
do sistema pela CONTRATANTE.

4.11.8. A CONTRATADA deverda manter o software disponibilizado em sua versdo mais recente,
realizando quaisquer trocas de versdes ou upgrades necessarios para atender o sistema de informacao
do Municipio, bem como fornecimento de corre¢des, sem 6nus adicional 8 CONTRATANTE.

4.11.9. Caso a CONTRATANTE identifique que o sistema disponibilizado pela CONTRATADA néo
atende as necessidades minimas para a gestao eficiente dos servicos contratados, nova ferramenta de
software devera ser apresentada pela empresa vencedora, sem 6nus adicional e no prazo maximo de 05
(cinco) dias uteis, contados a partir da notificacdo da CONTRATANTE.

4.12 - CADASTRO DE EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES

4.12.1. CONTRATADA devera manter um cadastro atualizado dos equipamentos médicos hospitalares
da CONTRATANTE, em software de gestdo Clinica com acesso on-line pela CONTRATANTE. Esse
cadastro deveréa conter informacgdes como cddigo de identificagdo, nomenclatura, situacdo, criticidade,
localizacdo, marca, modelo, série, patriménio, qualificacéo;

4.12.2. Cada Equipamento Médico-Hospitalar devera receber uma etiqueta de identificacdo, com o seu
respectivo cadigo de identificacdo ou QR code. A etiqueta devera ser fornecida, e substituida quando
necessario, pela CONTRATADA, devendo ser utilizada etiqueta de modelo auto-adesivo, com fixagdo
do tipo adesivada, com as seguintes dimensdes aproximadas largura (45 mm) e altura (35 mm). 6.3.13.3.
A forma de codificagdo dos equipamentos devera ser definida em comum acordo com a
CONTRATANTE e CONTRATADA.

4.12.4. A CONTRATADA devera relacionar, a cada equipamento cadastrado, todos 0s acessorios,
materiais de consumo e pecas de manutencdo detalhando a vida Gtil e seus respectivos descritivos
técnicos.

4.12.5. No evento das renovacdes anuais de contrato, o cadastro de equipamentos devera ser auditado e
renovado, com a conferéncia fisica do equipamento, atualizacdo das informacdes cadastrais e a
existéncia de etiqueta de identificagdo do equipamento. Quando da conclusdo do cadastro, devera ser
entregue para fins de arquivo junto a Administracdo da CONTRATANTE, volume impresso contendo
o referido cadastro.

D {3#} 3671-7127 @ Iicitacao@sangntardn.mg.gnu.hr @ Rua Professora Maria Coeli Franco, n® 13

Centro, CEP: 38.800-000 - 530 Gotardo-MG



) PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO GOTARDO
Byt CNPJ: 18.602.037/0001-55 — Insc. Est. Isento
o Sao Gotardo — Minas Gerais

& 30Dk SETEMBRO 4

4.12.6. O cadastro a que se refere o item anterior devera ser acompanhado de arquivo em formato
eletrébnico em midia digital para consulta. O prazo para concluséo de todas as atividades referentes ao
Cadastro de Equipamentos é de 30 (trinta) dias ap06s o inicio das atividades contratuais ou das
renovacoes.

4.12.7. A CONTRATADA deveré elaborar, junto ao cadastro de Equipamentos Médico- Hospitalares,
uma qualificacdo dos Equipamentos em 03(trés) niveis de criticidade, acordada com a
CONTRATANTE, realizando a qualificacdo dos Equipamentos nos niveis de criticidade BAIXA,
MEDIA e ALTA. Esta lista de niveis de criticidade serad utilizada para estabelecer prioridades,
periodicidades e rotinas na execucao do Servi¢o Técnico Especializado de Engenharia Clinica.

4.12.8. A elaboracdo da qualificacdo dos Equipamentos Médico-Hospitalares em niveis de criticidade
devera ser baseada conjuntamente nos seguintes critérios minimos:

a) Classe de Risco, conforme RDC ANVISA N° 185/01;

b) Importancia Estratégica;

c) Recomendac6es de Normas Técnicas/Fabricante.

d) Qualificagdo pelo critério de Classes de Risco, conforme RDC185/01.:

4.12.9. As orientacbes a seguir sdao parte de um grupo de regras relacionadas as questbes do
enquadramento sanitario de produtos médicos, definidas conforme disposi¢fes da RDCANVISA N°
185/01. Alteragdes significativas foram incorporadas de forma a refletir o enquadramento sanitario dos
equipamentos médico hospitalares no contexto da Legislacdo Sanitaria Brasileira. Desta forma, as
informagdes aqui apresentadas séo Unica e exclusivamente para fins de classificacdo de Equipamentos
Médico-Hospitalares;

4.12.10. Neste sistema de enquadramento sanitario, o nivel de controle corresponde ao nivel do perigo
potencial inerente ao tipo do produto. A fim de evitar que o enquadramento fosse realizado de forma
aleatéria, 0 que tornaria o processo de enquadramento bastante complexo, considerando a vasta gama
dos produtos médicos, decidiu-se definir um sistema de enquadramento sanitario em que os produtos
possam ser enquadrados, tomando como base regras e classes de risco pré-definidas;

4.12.11. Verificou-se que estruturar regras de enquadramento fundamentadas nas caracteristicas
técnicas dos produtos médicos era inviavel, devido a diversidade de produtos e ao constante incremento
tecnoldgico do setor. Entretanto, o corpo humano é um elemento relativamente imutavel na relacédo
“produto médico X ser humano”, e, desta forma, o conceito de enquadramento sanitério foi baseado
essencialmente em uma pequena selecdo de critérios que podem ser combinados de varias maneiras:
duragéo do contato como corpo, grau invasivo e efeito local versus sistémico;

4.12.12. Os Equipamentos Médico-Hospitalares sdo classificados em quatro classes de risco, conforme
0 risco associado a utilizacdo dos mesmos:

a) CLASSE I baixo risco;

b) CLASSE I1: médio risco;

c) CLASSE llI: alto risco; e

d) CLASSE IV: méximo risco.

4.12.13. Complementarmente a classificacdo de risco, existe a classificacdo por regras, que totalizam
dezoito. Reconhece-se que, embora as regras existentes classifiquem adequadamente a grande maioria
dos produtos existentes, um nimero pequeno de produtos pode ser encontrado na linha divisoria entre
duas regras, por causa de sua natureza ou de situacfes incomuns as quais sao submetidos. Nestes casos,
0 enguadramento sera na regra que apresentar a classe de risco mais alta;

4.12.14. O quadro abaixo apresenta a qualificacao definida, para estabelecer prioridades, periodicidades
e rotinas do Servigo Técnico Especializado de Engenharia Clinica, através das Classes de Risco,
conforme RDCN°185/01.:

a) QUALIFICACAO E CLASSE DE RISCO

b) ALTA CLASSE Il e CLASSE IV

¢) MEDIA  CLASSE II
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d) BAIXA CLASSE |

4.12.15. Qualificacdo pelo critério de Importancia Estratégica:

a) A importancia estratégica do EQUIPAMENTO MEDICO HOSPITALAR no Estabelecimento
Assistencial de Saude é um critério de suma importancia para qualificacdo dos Equipamentos Médico-
Hospitalares em niveis de criticidade;

b) Para qualificar a importancia estratégica de um equipamento, deve-se avaliar, em caso de falha deste,
como essa situagdo afetaria operacionalmente e financeiramente toda a institui¢éo, levando em conta a
existéncia de outros equipamentos que possam suprir as funcdes exercidas por tal equipamento;

c) Deverdo ser considerados Equipamentos Médico-Hospitalares importantes estrategicamente, aqueles
cuja paralisacdo ocasionaria receita cessante e/ou cuja paralisacdo impossibilitaria ou dificultaria a
realizacdo de um ou mais servigos oferecidos pela instituicéo;

4.12.16. Sendo assim os equipamentos foram qualificados da seguinte forma:

a) EQUIPAMENTOS INDISPENSAVEIS: sdo diretamente relacionados a prestagdo do servigo, sem
0s quais nado € possivel oferecé-lo, representando receita cessante consideravel para o hospital;

b) EQUIPAMENTOS RECOMENDAVEIS: s&o diretamente relacionados a prestacio de servico, sem
0s quais este € dificultado, porém pode ser prestado, ndo apresentando receita;

¢) EQUIPAMENTOS DISPENSAVEIS: sdo relacionados a prestacdo de servigo, sem 0s quais este pode
ser prestado sem dificuldade, ndo afetando a geracéo de receitas para o hospital.

4.12.17. O quadro abaixo apresenta a qualificacdo definida, para estabelecer prioridades, periodicidades
e rotinas do Servico Técnico Especializado de Engenharia Clinica, através da Importancia Estratégica:
a) QUALIFICAGAO E IMPORTANCIA ESTRATEGICA

b) ALTA INDISPENSAVEL

¢) MEDIA RECOMENDAVEL

d) BAIXA DISPENSAVEL

4.12.18. Deve-se ter muito cuidado ao analisar a Importancia Estratégica dos Equipamentos Médico-
Hospitalares no Estabelecimento Assistencial de Salde devido a esta qualificacdo ser um tanto
subjetiva, e por esse motivo, deve ser feita sempre com o apoio de outros setores da instituicao.
4.12.19. Qualificacéo pelo critério de Recomendagdes de Normas Técnicas/Fabricante:

a) Além das qualificacGes ja tratadas, ndo se pode esquecer as normas técnicas especificas que tratam
da manutencdo de EQUIPAMENTO MEDICO HOSPITALAR e outras tantas recomendacdes de
manutencdo para cada modelo de EQUIPAMENTO MEDICO HOSPITALAR, fornecidas pelos
préprios fabricantes, tais como procedimentos de rotina especificos, substituicdo periddica de pecas de
vida util pré-determinada etc.;

b) Para qualificar as recomendacdes de um Equipamento Médico-Hospitalar, deve-se identificar a
existéncia de uma ou mais normas técnicas de manutencao que incidam sobre este equipamento e se as
mesmas Sdo0 ou nao obrigatorias. Paralelamente, deve-se buscar o0 manual do equipamento e/ou outros
documentos técnicos do fabricante para obtencdo de todas as recomendacdes de manutencao que devem
ser executadas neste equipamento, além de avaliar se estas recomendagdes sdo ou ndo essenciais para
manter a capacidade do equipamento de desempenhar a funcédo requerida;

4.12.20. Sendo assim as recomendacdes foram classificadas da seguinte forma:

a) RECOMENDAGCOES OBRIGATORIAS: quando incidem normas técnicas especificas obrigatorias
de manutencdo sobre o equipamento e quando existem, ou ndo, recomendacfes essenciais de
manutengéo do fabricante;

b) RECOMENDACOES SUGERIDAS: quando nfo incidem normas técnicas especificas obrigatorias
de manutencédo sobre o equipamento e quando existem recomendacOes essenciais de manutencdo do
fabricante;

¢) RECOMENDACOES FACULTATIVAS: quando ndo incidem normas técnicas especificas
obrigatdrias de manutencdo sobre o equipamento e quando ndo existem recomendacdes essenciais de
manutengéo do fabricante.
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4.12.21. O quadro abaixo apresenta a qualificacdo definida, para estabelecer prioridades, periodicidades
e rotinas do Servico Técnico Especializado de Engenharia Clinica, através das Recomendacdes de
Normas Técnicas/Fabricante:

a) QUALIFICACAO E RECOMENDACOES

b) ALTA OBRIGATORIAS

c) MEDIA  SUGERIDAS

d) BAIXA FACULTATIVAS

4.12.22. A qualificacdo do nivel de criticidade dos Equipamentos Médico-Hospitalares devera ser no
maior nivel dentre o conjunto de critérios utilizados, ou seja, se em algum dos critérios utilizados o
EQUIPAMENTO MEDICO HOSPITALAR foi qualificado com nivel de criticidade ALTA, esta devera
ser a sua qualificacéo, lembrando que a classificacio dos EQUIPAMENTO MEDICO HOSPITALAR
podera mudar a qualquer tempo devido a aquisicio de novos EQUIPAMENTO MEDICO
HOSPITALAR, a prestacdo de novos servigos, a vigéncia de novas normas etc., devendo a
CONTRATADA atualizar a qualificacdo dos Equipamentos Médico-Hospitalares envolvidos;

4.12.23. A CONTRATANTE podera optar, a qualquer tempo, pela utilizacdo de alguma outra
metodologia de qualificacdo do nivel de criticidade dos Equipamentos Médico-Hospitalares, devendo a
CONTRATANTE formalizar junto a CONTRATADA o0s novos critérios a serem adotados para a
realizacdo da qualificacdo dos Equipamentos Médico-Hospitalares;

4.12.24. No ato de eventuais renovacgdes de contrato e no fim de vigéncia deste, a CONTRATADA
devera realizar a Conferéncia Total do Cadastro de Equipamentos Médico-Hospitalares, que inclui a
atualizacdo da qualificacdo dos EQUIPAMENTO MEDICO HOSPITALAR, a verificacéo fisica dos
EQUIPAMENTO MEDICO HOSPITALAR, e caso necessario, a atualizacdo das informacoes
cadastrais e/ou reposicao da etiqueta de identificacdo dos Equipamentos Médico-Hospitalares;

413 - ANALISADORES E SIMULADORES DE EQUIPAMENTOS MEDICO-
HOSPITALARES

4.13.1. Para qualificacOes e calibracbes sera necessario pose de Analisadores e/ou Simuladores que
devera, estar com calibracdo valida na data de entrega da proposta.

4.13.2. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, calibracdo, e a manutencéo
e/ou a reposicdo quando necessario, de Analisadores e/ou Simuladores para execucdo do Servigo
Técnico Especializado de Engenharia Clinica, ndo incidindo nenhum ©6nus adicional para a
CONTRATANTE;

4.13.3. Sobre o conceito de Analisadores e/ou Simuladores subtende-se todo e qualquer instrumento
necessario para simular e/ou aferir parametros de um Equipamento Médico-Hospitalar, e/ou calibrar
este;

4.13.4. Todos os Analisadores e/ou Simuladores fornecidos deverdo estar calibrados, a CONTRATADA
sempre que solicitada devera disponibilizar a copia do respectivo certificado de calibracdo valido e
Rastreavel a RBC — Rede Brasileira de Calibracdo ou acreditado;

4.13.5. A CONTRATADA devera comprovar disponibilidade dos Analisadores e/ou Simuladores
listados abaixo, com todos os parametros listados conforme cada analisador/simulador, devendo
apresentar na habilitacdo, no item qualificacdo técnica, o certificado de calibracdo valido, sendo aceitos
com calibragdo Rastreavel 8 RBC — Rede Brasileira e/ou Acreditado em seu nome. (N&o serdo aceitos
certificados com calibracdo vencida)

4.14 - FERRAMENTAS

4.14.1. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, e a manutencio e/ou a
reposicao quando necessério, de Ferramentas para execucdo do Servico Técnico Especializado no ramo
de Engenharia Clinica, ndo incidindo nenhum 6nus adicional paraa CONTRATANTE;

Sobre o conceito de Ferramentas subtende-se todo e qualquer dispositivo fisico que forneca uma
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vantagem de trabalho, e/ou acessorio ou consumivel deste, necessaria para reparar um Equipamento
Médico-Hospitalar e fazer com que este desempenhe a funcéo para a qual foi concebido;

4.15 - INDICADORES

4.15.1. A CONTRATADA devera monitorar os seguintes indicadores minimos:
a) Tempo Médio de Atendimento (TMA);

b) Tempo Médio de Reparo (TMR);

c) Performance de Manutenc¢édo Programada (PMP);

d) Percentual de Disponibilidade de Equipamentos (PDE);

e) Percentual de Manutencéo Executada (PME);

f) Percentual de Rechamado de Manutencdo (PRM);

g) CalibracGes realizadas X calibra¢fes programadas;

h) Percentual de Ordens de Servico executadas X Ordens de Servico abertas;

i) Namero de Ordens de Servico de manutencdo corretiva por equipamento;

j) Percentual de horas trabalhadas X horas disponiveis, por técnico e global da equipe;
k) Custo geral da manutencao;

I) Custo da manutencéo X valor da substituicdo, por equipamento e global,

m) Custo da manutengéo por equipamento;

n) Percentual de disponibilidade operacional de equipamento (PDOE);

0) Tempo médio entre falhas (TMF ou MTBF);

p) Tempo de atendimento por criticidade.

q) Performance de Treinamento (PT);

r) Percentual de Resolutividade Interna (PRI);

s) Percentual do custo de manutencéo pelo custo de substituicdo, geral e por equipamento.

4.16 - RELATORIOS DE MANUTENCAO

4.16.1. A CONTRATADA devera apresentar Relatério Mensal do servico a CONTRATANTE, com as
seguintes informagdes minimas do periodo:

a) Quantidade de Chamados Técnicos de Manutencdo Corretiva solicitados no periodo, quantidade de
Ordens de Servico de Manutencdo Corretiva Abertas e/ou Pendentes no inicio do periodo, quantidade
de Ordens de Servico de Manutencdo Corretiva Executadas no periodo, e quantidade de Ordens de
Servico de Manutencéo Corretiva Abertas e/ou Pendentes no final do periodo, incluindo percentual de
b) Ordens de Servico de Manutencdo Corretiva Executadas no periodo por Chamados Técnicos de
Manutencdo Corretiva solicitados no periodo e Ordens de Servico de Manutencdo Corretiva Abertas
e/ou Pendentes no inicio do periodo.

c) Gréfico de tendéncia, indicando o percentual de Ordens de Servico de Manutencdo Corretiva
Executadas no periodo por Chamados Técnicos de Manutencdo Corretiva solicitados no periodo e
Ordens de Servico de Manutencdo Corretiva Abertas e/ou Pendentes no inicio do periodo, ao longo dos
meses e acumulado por trimestre e do ano, com analise de resultados e justificativa das principais
pendéncias.

d) Quantidade de Manutengdes Programadas que foram planejadas para o periodo, quantidade de
Manutengdes Programadas Pendentes no inicio do periodo e quantidade de Manutencdes Programadas
Executadas no periodo, geral e por tipo de servigo (manutengdo preventiva), incluindo percentual de
Manutengdes Programadas Executadas no periodo por Manutencdes Programadas que foram planejadas
para o periodo e Manutencdes Programadas Pendentes no inicio do periodo.

e) Gréafico de tendéncia indicando o percentual de Manutengdes Programadas Executadas no periodo
por ManutencGes Programadas que foram planejadas para o periodo e Manutengdes Programadas
Pendentes no inicio do periodo, ao longo dos meses e acumulado por trimestre e do ano, com analise de
resultados e justificativa das principais pendéncias.
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f) Quantidade de ManutencBes Programadas que foram Planejadas para periodo, quantidade de
Manutenc¢des Programadas que foram Planejadas para o periodo e Executadas dentro do prazo, e
quantidade de Manutencdes Programadas que foram Planejadas para o periodo e Executadas fora do
prazo no periodo, geral e por tipo de servico (manutencdo preventiva), incluindo percentual de
Manuten¢des Programadas que foram Planejadas para o periodo e Executadas dentro do prazo no
periodo por ManutencGes Programadas que foram Planejadas para o periodo.

g) Indicacdo dos custos com aplicacdo de pecas no Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares
disposto no “ANEXO I”.

h) Comparativo do custo total de manutencdo pelo custo de substituicdo dos Equipamentos Médico-
Hospitalares, com anélise de resultados.

j) Relagdo sintética de pecas adquiridas, valor, e equipamento e data de aplicacéo;

4.16.2. A CONTRATADA devera entregar e apresentar Relatorio Anual do servico a
CONTRATANTE, com todas as informagdes solicitadas nos Relatérios Mensais, estratificados por
periodo e acumulado por trimestre e por ano;

4.16.3. Os Relatérios mensais supracitados deverdo ser entregues a CONTRATANTE,
impreterivelmente, junto com a NOTA FISCAL do periodo do respectivo relatério;

4.17 - REUNIOES

4.17.1. Devera ser realizada Reunido Mensal, com a participacdo obrigatéria do Fiscal da
CONTRATANTE, e do Preposto e Responsavel(is) Técnico(s) da CONTRATADA, podendo a
periodicidade desta ser alterada em comum acordo entre as partes;

4.17.2. Esta Reunido Periddica devera ter como pauta o acompanhamento do servi¢o através dos
Indicadores de Desempenho dos ACORDOS DE NiVEL DE SERVICO, e atrativa destes e de possiveis
pendéncias, além de outros assuntos pertinentes.

4.17.3. As reunibes deverdo ser registradas em ata, sempre enviadas por e-mail posteriormente a
administracao.

4.18 - UNIFORMES DA EQUIPE

4.18.1. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a prestacdo do servico por profissionais
uniformizados de modo visivel com a identificacdo da empresa e com identificacdo funcionario através
de cracha.

4.14.2. Conforme disposicdo NR 6 os profissionais devem estar equipados com equipamentos de
protecdo Individual, condizente com a atividade a ser desempenhada. Nao incidindo nenhum énus
adicional paraa CONTRATANTE;

4.19 - HORARIO DE PRESTACAO DO SERVICO

4.19.1. O Servigo Técnico Especializado de Manutencdo em Equipamentos Médico-Hospitalares devera
ser prestado usualmente em dias Uteis, de segunda-feira a sexta-feira, no horario de 08:00 as 18:00hrs.
Podendo ser executado em outros dias e horarios, mediante prévio acordo entre a CONTRATANTE e
a CONTRATADA.

4.19.2. Para efeito de qualificacdo de dias Uteis e dias ndo Uteis sera considerado o calendario oficial da
cidade.

4.20 - LOCAL DE PRESTACAO DO SERVICO

4.20.1. Servigo Técnico Especializado de Manutengdo em Equipamentos Médico-Hospitalares devera
ser prestado nas dependéncias do Municipio onde eles estiverem alocados.

4.20.2. Quando houver necessidade da retirada de equipamentos instalados nas dependéncias do
Municipio, por impossibilidade de reparos no local onde esta instalado, a retirada, transporte, devolugéo
e reinstalacdo serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA, sem qualquer 6nus para o
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CONTRATANTE.

4.21 - CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES

4.21.1. A execucdo dos servicos terd inicio na data de assinatura do contrato, e vigorara por 12 (doze)
meses, podendo o contrato ser renovado por iguais periodos, conforme legislagdo vigente, até o prazo
méaximo de 120 (cento e vinte) meses;

4.21.2. CONTRATADA devera seguir o seguinte Cronograma de Atividades:

a) Fase 1: 01° ao 30° dia, a contar da assinatura do contrato;

b) Fase 2: 16° ao 60° dia;

c) Fase 3: 61° ao 90° dia;

d) Fase 4: a partir do 91° dia até o fim do contrato

4.21.3. Descricdo das atividades de cada Fase do Cronograma que deverd ser seguido pela
CONTRATADA:

a) Fase 1. Apresentacdo do software, Cadastramento de Equipamentos Médico-Hospitalares, e das
ferramentas, uniforme e EPI a serem fornecidos; apresentar a Equipe.

b) Fase 2: Execucdo de Manutencéo Corretiva, Criacdo dos planos de Manutencdes.

c) Fase 3: Inicio da Execucdo dos planos de Manutencdo Preventiva, Calibracdo e Teste de Seguranca
Elétrica, e de Rondas Gerais e Setoriais; Acompanhamento de IntervencGes Técnicas, e Recebimento e
Aceitacdo dos Equipamentos

d) Fase 4: Plano de Treinamento, e Relatérios.

4.22 - LEGISLACAO APLICAVEL
4.22.1. A Fundamentacédo da Contratacdo encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares.

4.23 - DA CLASSIFICAQAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELEQAO DO FORNECEDOR
4.23.1. Trata-se de servico comum, de carater continuado e sem fornecimento de mao de obra em regime
de dedicagéo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregdo, em sua forma
eletronica.

4.23.2. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacdo direta.

5 - REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

a) E necessario que a empresa possua competéncia comprovada na area de engenharia clinica e gestio
de tecnologias em saude, com profissionais qualificados e experientes para realizar as atividades
propostas. Isso inclui engenheiros clinicos, técnicos especializados em manutencdo de equipamentos
médicos e outros profissionais capacitados.

b) Além disso, é fundamental que a empresa disponha de equipamentos de teste e calibracdo adequados,
bem como de software de gerenciamento de equipamentos, conforme exigido pelas diretrizes da RDC
n. 509/2021. Esses recursos sao essenciais para garantir a precisdo e seguranca dos procedimentos de
manutencéo e gestdo dos equipamentos médicos.

c) Outro requisito importante € a capacidade da empresa de oferecer treinamento especializado para o
corpo clinico do Municipio de SAO GOTARDO. Esse treinamento deve abranger ndo apenas 0 uso
adequado dos equipamentos, mas também praticas de manutencdo preventiva e identificacdo de
possiveis problemas.

5.4.  Aempresa contratada também deve ser capaz de fornecer um histérico detalhado de manutencao
dos equipamentos, contemplando custos e registros de intervencdes realizadas. Isso é fundamental para
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subsidiar decisdes estratégicas sobre a incorporacdo tecnoldgica e a substituicdo de equipamentos por
obsolescéncia.

55. A empresa que apresente deve ser capaz de comprovar condi¢Bes financeiras sélidas para
executar o contrato é de extrema importancia para garantir a continuidade e a qualidade dos servicos
prestados. Objeto da contratagdo envolve servigos continuos que para execugdo SA0 necessarios
ferramentas e equipamentos além de recursos humanos especificos, assim a empresas com boa salde
financeira tém maior capacidade de investimento em infraestrutura, tecnologia e capacitacao de pessoal,
0 que contribui para a eficiéncia e eficacia na execucdo dos servicos contratados. Além disso, uma
empresa financeiramente estvel é mais resiliente a eventuais adversidades econémicas, tais como
reposicdo de pecas que podem gerar imprevistos, assim garantindo a execucdo do contrato. 1sso
proporciona seguranga tanto para a contratante, que terd a garantia de receber os servicos conforme
acordado, quanto para os usuarios dos servicos, que contardo com atendimento de qualidade e sem
interrupcdes. Assim, a analise criteriosa das condiges financeiras das empresas concorrentes em
processos licitatérios é fundamental para assegurar a escolha da melhor parceira para a execu¢do do
contrato.

5.6. Ademais, é imprescindivel que a empresa esteja em conformidade com todas as normas e
regulamentaces vigentes, incluindo a RDC n. 509/2021 e outras diretrizes pertinentes. Isso garante que
0s servigos prestados estejam alinhados com os padrfes de qualidade e seguranca exigidos pelos érgaos
reguladores.

5.7. A empresa devera apresentar um plano de trabalho claro e detalhado, demonstrando sua capacidade
de atender as demandas especificas do Municipio de SAO GOTARDO, incluindo prazos, cronogramas
de manutencao, e estratégias para maximizar a eficiéncia e a disponibilidade dos equipamentos médicos.
5.8. E essencial que a empresa possua certificacdes e credenciamentos relevantes na area de
engenharia clinica e gestdo de equipamentos médicos. Isso demonstra seu compromisso com a
exceléncia e conformidade com padrdes internacionais de qualidade.

5.9. A experiéncia prévia da empresa em projetos similares, especialmente em ambientes de saude
semelhantes a0 de SAO GOTARDO, é um fator determinante. Uma historia de sucesso na
implementacdo de solugbes de engenharia clinica pode fornecer garantias adicionais de competéncia e
confiabilidade.

5.10. A capacidade da empresa de oferecer suporte técnico remoto e presencial é crucial para garantir
uma resposta rapida e eficaz a eventuais problemas nos equipamentos médicos. Isso inclui
disponibilidade para atendimento de emergéncias e prontiddo para realizar intervengdes no local, se
necessario.

5.11. A empresa deve demonstrar uma solida compreensao das necessidades especificas do Municipio
de SAO GOTARDO e estar alinhada com suas metas e objetivos de salde publica. Isso inclui a
capacidade de personalizar solucBes de engenharia clinica para atender as demandas Unicas da
comunidade local.

5.12. A transparéncia e comunicacéo eficaz sdo aspectos-chave na relacdo entre a empresa e 0 Municipio
de SAO GOTARDO. E fundamental que a empresa mantenha os responséaveis pelo Municipio de SAO
GOTARDO informados sobre o progresso dos trabalhos, problemas encontrados e medidas corretivas
adotadas de forma clara e oportuna.

5.13. A capacidade de oferecer solucGes inovadoras e tecnologicamente avancadas é um diferencial
importante. Uma empresa que esta na vanguarda das Ultimas tendéncias em engenharia clinica pode
trazer beneficios significativos em termos de eficiéncia operacional e qualidade dos servicos de salde.
5.14. A empresa selecionada deve possuir um plano de contingéncia bem definido para lidar com
situacOes de emergéncia ou interrupgdes inesperadas nos servicos. Isso inclui protocolos claros para o
gerenciamento de crises e a garantia da continuidade operacional.

5.15. A capacidade de fornecer relatorios detalhados e analises de desempenho dos equipamentos
médicos € fundamental para uma gestdo eficaz dos recursos. Isso permite avaliar a eficiéncia das
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operac0es, identificar areas de melhoria e tomar decisdes informadas sobre investimentos futuros.
5.16. A empresa deve estar comprometida com a educacao e capacitacao continua de sua equipe técnica,
garantindo que eles estejam atualizados com as ultimas tecnologias e praticas de engenharia clinica.
Isso contribui para a exceléncia na prestacdo de servigos e a seguranca dos pacientes.

5.17. E importante que a empresa demonstre um compromisso sélido com a responsabilidade social e
ambiental, adotando préaticas sustentaveis em suas operacdes e contribuindo para o desenvolvimento
sustentavel da comunidade de SAO GOTARDO.

5.18. A contratacdo alinha-se com o planejamento do Municipio de SAO GOTARDO. Esta assertiva
ampara-se na medida em que é constante a necessidade de tais servigos para 0 bom andamento das
Atividades.

5.19. A presente contratacdo do servico descrito no objeto visa atender as necessidades de
gerenciamento dos equipamentos listados. O contrato deverd possuir vigéncia de 12 (doze) meses,
podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 120 (cento e vinte) meses, com base no
artigo 107 da Lei n° 14.133/2021

5.20. Por se tratar de servi¢o indispensavel ao atendimento eficiente dos usuarios do HFA, a presente
demanda visa a reducdo de riscos a saude, higiene e seguranca nos diversos setores do Municipio de
SAO GOTARDO.

5.21. O "ateste" da realizacdo do servigo licitado estd condicionado a conferéncia, avaliacdes
qualitativas e aceitacdo final, obrigando-se o licitante vencedor a reparar e corrigir os eventuais vicios,
defeitos ou incorrecOes porventura detectados, na forma prevista no Termo de Referéncia, na Lei n°
14.133/21 e no Codigo de Defesa do Consumidor, em tudo o que couber.

5.22. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, a custas da CONTRATADA,
sem prejuizo da aplicacao de penalidades.

5.23. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execu¢do do contrato.

6 - CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. Os critérios de sustentabilidade sdo aqueles estabelecidos na RDC n° 222, de 28 de marco de 2018,
que regulamenta as boas praticas de gerenciamento dos residuos de servicos de saude e da outras
providéncias, principalmente, aqueles previstos no Artigo n° 68, onde prevé que os residuos sélidos
contendo metais pesados, quando ndo submetidos a tratamento, devem ser dispostos em aterro de
residuos perigosos, bem como, o descarte de pilhas, baterias, acumuladores de carga e lampadas devem
ser feitos de acordo com as normas ambientais vigentes.

7-VISTORIA PARA A LICITACAO

7.1. Para o correto dimensionamento e elaboragio de sua proposta, o licitante PODERA realizar vistoria
nas instalacOes do local de execucdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim,
de segunda a sexta-feira, das 08:30 horas as 12:00 horas.

7.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Gtil seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até
o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

7.3. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua
habilitacdo para a realizacdo da vistoria.

7.4. Sera de responsabilidade exclusiva da empresa licitante a observancia dos prazos supracitados e o
agendamento da vistoria com a antecedéncia necesséria a sua realizacdo, ndo podendo alegar
insuficiéncia de prazo para a sua realizagéo.

7.5. A empresa licitante devera disponibilizar os meios necessarios ao transporte de seu representante
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até os locais que estdo instalados os equipamentos.

7.6. A vistoria devera ser realizada pelo representante legal ou preposto da empresa licitante,
acompanhado por representante do Municipio de SAO GOTARDO, designado para esse fim, o qual
visard o Termo da Vistoria realizada.

7.7. A empresa licitante, ap0s realizar a vistoria, serd considerada perfeita conhecedora de todas as
facilidades de que podera dispor e de todas as dificuldades que encontrara para a execu¢do do objeto
deste Termo, apresentando o Termo de Vistoria.

7.8. A licitante que optar por ndo realizar a vistoria, devera, obrigatoriamente, apresentar Termo de
Conhecimento das peculiaridades, assinada por seu representante legal ou preposto, indicando ter pleno
conhecimento das condigdes e peculiaridades inerentes a execucdo do objeto deste termo. Devera
assumir total responsabilidade por esse fato e informar que ndo o utilizard para quaisquer
questionamentos futuros decorrentes de avencas técnicas ou financeiras.

7.9. As despesas decorrentes da vistoria correrdo por conta da licitante. No caso da sede da empresa
localizar-se fora do Municipio de SAO GOTARDO, a licitante podera indicar formalmente um
representante legal para representé-la. Ao realizar a vistoria, a empresa recebera o comprovante.

7.10. Por ocasiao da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-ROM,
“pen-drive” ou outra forma compativel de reproducdo, contendo as informagdes relativas ao objeto da
licitag&o, para que a empresa tenha condicdes de bem elaborar sua proposta.

7.11. A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das
instalacdes, davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos,
devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

7.12. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informac6es e das condigdes
locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagéo.

8 - MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

8.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

8.2. A execucdo dos servicos tera inicio na data de assinatura do contrato, e vigorara por 12 (doze)
meses, podendo o contrato ser renovado por iguais periodos, conforme legislacédo, até o prazo méaximo
de 120 (cento e vinte) meses.

8.3. A CONTRATADA deveréa seguir o seguinte Cronograma de Atividades:

Apresentacdo do software, Cadastramento de
01° ao 30° dia, a contar da | Equipamentos Médico-Hospitalares, e das

12 FASE assinatura do contrato; ferramentas, uniforme e EPI a serem
fornecidos; apresentar a Equipe.

16° ao 60° dia; Execucdo de Manutencdo Corretiva, Criacao
28 FASE dos planos de Manutencoes.

Inicio da Execucéo dos planos de

61° ao 90° dia; Manutencdo Preventiva, Calibragdo e Teste
32 FASE de Seguranca Elétrica, e de Rondas Gerais e
Setoriais; Acompanhamento de Intervengdes
Técnicas, e Recebimento e Aceitagdo dos
Equipamentos

48 FASE a partir do 91° dia até o fim do | Plano de Treinamento, e Relatorios.
contrato

8.4. ACONTRATADA devera executar manutencao corretiva simultaneamente com as fases de 22 a 42,
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quando acionada pelos responsaveis.

8.5. O dimensionamento da equipe para execucdo adequada do Servico Técnico Especializado de
Engenharia Clinica sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA, devendo assegurar-se de que
sera suficiente para o cumprimento integral do objeto deste Termo de Referéncia e seus Acordos de
Nivel de Servigo.

8.6. A empresa CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, sempre gue solicitado por esta,
a relacdo nominal dos profissionais de sua Equipe de Trabalho, bem como a documentagéo
comprobatoria da qualificacdo destes.

8.7. Caso a CONTRATADA possua algum estagiario em seu corpo técnico, 0 mesmo nao podera
executar 0s servicos nos equipamentos deste hospital, somente podera realizar acompanhamento dos
Servicos aos quais os técnicos da empresa estdo realizando.

8.8. O Servico Tecnico Especializado de Engenharia Clinica devera ser prestado nas dependéncias da
CONTRATANTE, salvo casos excepcionais formalmente autorizados pela CONTRATANTE.

8.9. Quando houver necessidade da retirada de equipamentos instalados nas dependéncias do Municipio,
por impossibilidade de reparos no local onde estd instalado, a retirada, transporte, devolucdo e
reinstalacdo serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA, sem qualquer dnus para o
CONTRATANTE

8.10. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, e a manutengao e/ou a reposicio
guando necessario, de Uniformes para a Equipe de Trabalho do servigo, condizente com a atividade a
ser desempenhada, néo incidindo nenhum 6nus adicional para a CONTRATANTE.

8.11. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, e a manutencao e/ou a reposico
quando necessario, de EPI - Equipamentos de Protecdo Individual para a Equipe de Trabalho,
condizente com a atividade a ser desempenhada e conforme as disposi¢cGes da NR 6, ndo incidindo
nenhum 6nus adicional paraa CONTRATANTE.

8.12. A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE a relacdo de EPI — Equipamentos de
Protecdo Individual para cada classe profissional da Equipe de Trabalho, devendo esta relagdo ser
avaliada e aprovada pela area de Seguranca do Trabalho da CONTRATANTE.

8.13. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, calibrago, e a manutengao e/ou
a reposicao quando necessario, de Analisadores e/ou Simuladores necessarios para execu¢do do Servico
Técnico Especializado de Engenharia Clinica, ndo incidindo nenhum &nus adicional para a
CONTRATANTE.

Sobre o conceito de Analisadores e/ou Simuladores subtende-se todo e qualquer instrumento necessario
para simular e/ou aferir parametros de um Equipamento Médico-Hospitalar, e/ou calibrar este.

8.14. Todos os Analisadores e/ou Simuladores fornecidos deveréo estar calibrados, e deverdo sempre
ser fornecidos juntamente com cépia do respectivo certificado de calibracdo valido e Rastreavel e/ou
acreditado 8 RBC— Rede Brasileira de Calibracéo.

8.15. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o transporte de Analisadores e/ou Simuladores
para execucdo do Servi¢o Técnico Especializado de Engenharia Clinica, ndo incidindo nenhum énus
adicional paraa CONTRATANTE.

8.16. Estes Analisadores séo propriedade da CONTRATADA, cuja responsabilidade de sua integridade.
8.17. Devera ser realizada Reunido Mensal, com a participagdo obrigatéria do Fiscal da
CONTRATANTE, e do Preposto e Responsavel(is) Técnico(s) da CONTRATADA, podendo a
periodicidade desta ser alterada em comum acordo entre as partes.

8.18. Esta Reunido Periddica deverd ter como pauta o acompanhamento do servigco atraves dos
Indicadores de Desempenho dos ACORDOS DE NIVEL DE SERVICO, e a tratativa destes e de
possiveis pendéncias, além de outros assuntos pertinentes.

9 - MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS
9.1. Para a perfeita execucéo do servico a Contratada devera disponibilizar todo o material e
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equipamentos necessario para a execucao do contrato, disponibilizar ferramental necessario para a
sua equipe de trabalho e desenvolver e entregar o software com as exigéncias solicitadas no presente
Termo de Referéncia.

10 - INFORMA(;OES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

10.1. As empresas participantes do presente processo licitatorio devem levar em conta os seguintes
aspectos quanto ao dimensionamento das suas propostas:

10.2. A empresa deverd realizar o planejamento para execucdo de todos 0s servicos, levar em
consideracdo a comprovacdo de posse de todos os analisadores e/ou simuladores para execucédo, além
de ter disponibilidade de equipe técnica para executar de forma continua os servicos.

10.3. A empresa devera apresentar a comprovagdo que possui software com todas suas caracteristicas
necessarias.

10.4. A presente contratagdo trata-se de servico comum, de carater continuado e SEM fornecimento de
méo de obra em regime de dedicacdo exclusiva, portanto, os custos com pessoal (salarios, EPI,
uniformes, etc.), devem estar embutidos no custo da manutencdo dos equipamentos médico-
hospitalares.

11 - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Notificar a CONTRATADA sobre qualquer irregularidade encontrada na execu¢do dos servicos,
fixando-lhe, quando n&o pactuado, prazo para corrigi-la;

11.2. Emitir, por meio do Setor de Compras, Pedido de Compra;

11.3. Efetuar os pagamentos devidos & Contratada nas condigdes estabelecidas.

11.4. Fiscalizar a execucdo dos servicos, 0 que ndo fara cessar ou diminuir a responsabilidade da
CONTRATADA pelo perfeito cumprimento das obrigacdes estipuladas, nem por quaisquer danos,
inclusive quanto a terceiros, ou por irregularidades constatadas;

11.5. Proporcionar todas as facilidades para que o prestador de servi¢cos possa cumprir sua obrigacao
dentro das normas legais vigentes e condicOes estabelecidas neste Termo;

11.6. Participar das Reunides conforme agendamento acordado em ambas as partes;

11.7. Proceder as adverténcias, multas e demais cominacdes legais pelo descumprimento das obrigacdes
assumidas pela contratada.

12 - OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com
fornecimento de mao de obra necessaria ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de
fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e
quantidade minimas para execucao desse Termo de Referéncia e em sua proposta;

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando
a Contratante autorizada a descontar dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos
danos sofridos;

12.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados,
em conformidade com as normas e determinag0es em vigor;

12.5. Vedar a utilizacdo, na execucao dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no 6rgao Contratante.

12.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas pelo Ministério do Trabalho, por
todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislacéo
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especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade & Contratante;

12.7. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos
a execucao do empreendimento.

12.8. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que néo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

12.9. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execucao dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo de Referéncia,
no prazo determinado.

12.10. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacédo pertinente, cumprindo as
determinacfes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores
condicdes de seguranca, higiene e disciplina.

12.11. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer mudancas
nos metodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo.

12.12. Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacao do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.13. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condicBes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

12.14. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislacéo.

12.15. Guardar sigilo sobre todas as informacg6es obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
12.16. Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como 0s
valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados na lei vigente.

12.17. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranca da Contratante;

12.18. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendac0es aceitas pela boa técnica, normas e legislacéo;

12.19. E obrigagio da CONTRATADA fornecer todos os Equipamentos de Prote¢io Individual (EPI’s)
e/ou necessarios a seus funcionarios, que devem utiliza-los durante toda a jornada de trabalho diaria.
12.20. Utilizar pecas e componentes de reposicdo certificadas pelo Inmetro, de acordo com a legislacao
vigente, se for o caso;

12.21. Fazer o descarte de pecas e materiais em observancia a politica de responsabilidade ambiental
do governo federal;

12.22. Obedecer as normas técnicas, de saude, de higiene, e de seguranca do trabalho, por ocasido da
manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos, de acordo com as normas do Ministério do
Trabalho e Emprego;

Atender o Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais - PPRA - NR 9;e

Relatar 8 CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos
Servicos.
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13 - DA SUBCONTRATACAO

13.1. Fica estabelecido que o contratante poderd autorizar a subcontratacdo de servicos especializados
quando estes se mostrarem impossiveis, ou de exclusividade da fabricante, a serem executados pelo
licitante, sem 0 CONTRATADO responsavel pelos dnus.

13.2. Para tanto, o contratante devera ser notificado previamente e apresentar justificativa técnica. 13.3.
A subcontratacdo so serd permitida mediante prévia autoriza¢do expressa do contratante, que avaliara a
capacidade técnica e idoneidade da empresa subcontratada. A empresa subcontratada devera cumprir
todas as obrigacdes estabelecidas no contrato original, sendo responsavel pela qualidade e conformidade
dos servicos prestados.

13.4. Em caso de subcontratagdo, o contratante reserva-se o direito de fiscalizar e acompanhar a
execucdo dos servicos pela empresa subcontratada, a fim de garantir o cumprimento dos requisitos
estabelecidos no contrato original.

13.5. A subcontratacdo ndo eximira o licitante contratado de suas responsabilidades perante o
contratante, sendo este integralmente responsavel pelo cumprimento de todas as clausulas e obrigagdes
contratuais.

14 - CONTROLE E FISCALIZAGCAO DE EXECUGAO

14.1. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve descumprimento de qualquer clausula, devera
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a notificagdo da CONTRATADA.

14.2. A conformidade do material e da técnica a serem utilizados na execucdo dos servicos devera ser
verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagéo detalhada dos mesmos,
de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas
quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

14.3. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando
as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais.

14.4. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicacdo de san¢fes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto na Lei 14.133/21.
14.5. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscaliza¢do ou Unico
servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distin¢do dessas atividades e,
em razao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas a Gestao
do Contrato.

14.6. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdo do objeto.

Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade
dos servicgos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corre¢édo
das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

14.7. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execucdo do
objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizada.
14.8. Em hipdtese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizada.

14.9. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel
de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade
da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.
14.10. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servi¢o em relagéo
a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢cdes a CONTRATADA de acordo
com as regras previstas no ato convocatorio.
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14.11. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacéo
dos servigos.

14.12. A fiscalizacdo da execucao dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

Comparecimento da empresa dentro do tempo esperado quando da realizagdo de chamados pela
contratante;

14.13. Utilizacdo de equipamentos e ferramental adequado para a manutencdo necessaria dos
equipamentos meédicos;

14.14. Cumprimento do prazo estabelecido para a realizagdo de manutencGes corretivas;

14.15. Cumprimento do Plano Anual de Manutencéo;

14.16. Manter os servigos contratuais de acordo com o determinado;

14.17. Manter funcionario com qualificacdo para a execucao dos servicos;

14.18. Cumprir as politicas de seguranca;

14.19. Manter a documentacéo de habilitacdo atualizada;

14.20. Nao utilizar as dependéncias do CONTRATANTE para fins diversos do objeto do contrato;
14.21. Nao permitir situacdo que crie a possibilidade de causar ou cause dano fisico, lesdo corporal ou
consequéncias letais;

14.22. Nao permitir a presenca de empregado sem uniforme ou cracha nos locais de prestacdo de
Servico;

14.23. Nao permitir a presenca de empregado sem EPI nos locais de prestacéo de servico;

14.24. Deixar de prestar ou abandonar o servico solicitado sem motivo de for¢a maior; e

14.25. Néo permitir a execucao de servico por colaboradores sem qualificacdo ou sem credenciamento.
14.26. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicfes técnicas,
vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta,
ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos.

15 - DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

15.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servicos, nos
termos abaixo.

15.2. Até 0 10° dia do més subsequente ao adimplemento da parcela,a CONTRATADA deveréa entregar
toda a documentacdo comprobatéria do cumprimento da obrigacdo contratual;

15.3. O recebimento provisorio seré realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizacdo
apos a entrega da documentacdo acima, da seguinte forma:

15.4. A contratante realizara inspe¢do minuciosa na documentacéo referente aos servigos executados,
confrontando com as ordens de servico finalizadas e aprovadas pelos setores requisitantes. A verificacdo
deverd ser feita pela Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, acompanhados dos profissionais
administrativos da empresa contratada, com a finalidade de verificar a adequacdo dos servicos e
constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

15.5. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico e
o fiscal administrativo do contrato irdo apurar o resultado das avaliac6es da execucédo do objeto e, se for
0 caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com
previstos.

15.6. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢fes resultantes da
execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nédo atestar para pagamento da nota fiscal até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio.

15.7. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o relatério circunstanciado devera
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conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacéo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

15.8. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do relatério
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

15.9. Na hipotese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputar-se-4& como realizada, consumando-se 0 recebimento provisério no dia do
esgotamento do prazo.

15.10. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos servicos, o Gestor
do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execu¢do dos
servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

15.11. Realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentacédo apresentada pela fiscalizacdo e, caso
haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

15.12. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com
base nos relatorios e documentacdes apresentadas; e

15.13. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias
concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposi¢coes legais em vigor.
15.14. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicacdo de penalidades.

16 - DO PAGAMENTO

16.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura seré precedida do recebimento definitivo do servico, conforme
este Termo de Referéncia.

16.2. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento
da Nota Fiscal/Fatura.

16.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de apresentago das respectivas CND’s.

16.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) 0 prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do érgdo contratante;

d) o periodo de prestacdo dos servicos;

e) o valor a pagar; e eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

16.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacéo da
despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipotese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovacdo da regularizagdo da situacdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

16.6. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, a empresa privada que tenha em
seu quadro societario servidor publico da ativa do orgdo contratante, com fundamento na Lei de
Diretrizes Or¢amentarias vigente.

17 - REAJUSTE
17.1. Os precos inicialmente contratados s&o fixos e irreajustaveis no prazo de 1 (um) ano, contado da
data do orgamento estimado.

D {3#} 3671-7127 @ Iicitacao@sangntardn.mg.gnu.hr @ Rua Professora Maria Coeli Franco, n® 13

Centro, CEP: 38.800-000 - 530 Gotardo-MG



) PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO GOTARDO
Byt CNPJ: 18.602.037/0001-55 — Insc. Est. Isento
o Sao Gotardo — Minas Gerais

& 30Dk SETEMBRO 4

17.2. Considera-se data do orcamento estimado o més da conclusdo da pesquisa de precos definitiva
que deu ensejo ao valor previsto para a contratacao.

17.3. Apos o interregno de 1 (um) ano, contado da data do orcamento estimado, 0s precos iniciais
poderdo ser reajustados, mediante negociacdo entre as partes, tendo como limite maximo a variacao
acumulada do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo/IPCA, calculado e divulgado pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica/IBGE, no periodo compreendido entre 0 més do
orcamento estimado e 0 més anterior ao seu aniversario.

17.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste, tendo como limite méaximo a variagdo acumulada dos 12 (doze)
altimos meses anteriores ao aniversario do orcamento estimado.

17.5. Caso o indice estabelecido para delimitar o reajustamento dos precos seja extinto ou, de qualquer
forma, ndo possa mais ser utilizado para esse fim, as partes desde ja concordam que em substituicao
seja adotado o que vier a ser determinado pela legislacéo entédo em vigor.

17.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice para
delimitar o reajustamento dos precos.

17.7. Incumbe a CONTRATADA a apresentacdo do pedido de reajuste acompanhado da respectiva
mem©ria de calculo, a qual, apds analise e aprovacdo pelo CONTRATANTE, redundara na emisséo do
instrumento pertinente ao reajuste contratual.

18 - DAS SAN(;C)ES ADMINISTRATIVAS

18.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, a Contratada que:

a) falhar na execucdo do contrato, pela inexecucdo, total ou parcial, de quaisquer das obrigacoes
assumidas na contratacéo;

b) ensejar o retardamento da execucdo do objeto;

c) falhar ou fraudar na execuc¢édo do contrato;

d) comportar-se de modo inidéneo; e

e) cometer fraude fiscal.

f) Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes san¢es:

19 - ADVERTENCIA POR ESCRITO

19.1. Quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacfes contratuais consideradas faltas leves,
assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servico contratado;
MULTA DE:

a) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em
caso de atraso na execuc¢do dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto
dia e a critério da Administracdo, no caso de execu¢do com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do
objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecucéo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da
rescisdo unilateral da avenca;

b) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na
execucao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem anterior ou de inexecucdo parcial da
obrigacdo assumida;

c) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
inexecucdo total da obrigagdo assumida;

d) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas
1e 2, abaixo; e

e) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da garantia
(seja para reforgo ou por ocasido de prorrogacdo), observado o maximo de 2% (dois por cento. O atraso
superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragdo CONTRATANTE a promover a resciséo

D {3#} 3671-7127 @ Iicitacao@sangntardn.mg.gnu.hr @ Rua Professora Maria Coeli Franco, n® 13

Centro, CEP: 38.800-000 - 530 Gotardo-MG



) PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO GOTARDO
Byt CNPJ: 18.602.037/0001-55 — Insc. Est. Isento
o Sao Gotardo — Minas Gerais

& 30Dk SETEMBRO 4

do contrato;

19.2. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
asseguraré o contraditorio e a ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto
na Lei.

19.3. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa e cobrados
judicialmente.

19.4. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
a contar da data do recebimento da comunicacgdo enviada pela autoridade competente.

19.5. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a CONTRATANTE podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419
do Cadigo Civil.

19.6. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado
0 principio da proporcionalidade.

20 - CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
20.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.
20.2. Os critérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.

21 - QUALIFICACAO TECNICA
21.1. Conforme o Art.67. da Lei 14133/21 e suas Alteracdes, para fins de Qualificacdo Técnica a
Licitante devera apresentar a seguinte documentacao:

a) Certiddo de Registro da empresa licitante no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia— CREA
ou equivalente, comprovando atividade relacionada com o objeto;

b) Alvara Municipal de Localizacdo e Funcionamento da empresa compativel com objeto licitado;
c) Alvara Municipal/Estadual Sanitario compativel com objeto licitado;

d) Declaracdo fornecido pela empresa participante de que possui em seu quadro de responsaveis
técnicos, na data prevista para entrega dos envelopes, Engenheiro devidamente registrado no CREA ou
Técnico devidamente registrado no Conselho Federal de Técnicos CFT para atividade na area (elétrica,
eletrotécnica ou eletrénica) em conformidade com Resolucdo CONFEA n° 218 de 29 de julho de 1973
/ Resolucdo CFT N° 74 DE 05.07.2019. O atendimento da exigéncia dar-se-a da com uma das seguintes
formas: Contrato Social, se socio, Carteira de Trabalho com anotacdo ou pela Certiddo de Registro e
Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA ou CFT se nela constar o nome dos profissionais indicados, ou
documento equivalente de acordo com a lei. Devera comprovar experiéncia, por periodo ndo inferior a
50% do prazo contratual desse certame (6) meses, detentor de 01(um) ou mais atestado(s)de com
Anotagdo de Responsabilidade Técnica e Certiddo de Acervo Técnico, de um ou mais contratos ja
finalizado e executado em sua totalidade, que comprove ter executado servigcos de caracteristicas
semelhantes aos descritos no objeto.

e) Declaragdo fornecido pela empresa participante de que possui em seu quadro de responsaveis
técnicos, na data prevista para entrega dos envelopes, Engenheiro devidamente registrado no CREA,
com mestrado ou doutorado em engenharia biomédica, ou com pds-graduacdo em engenharia clinica,
ou Engenheiro Biomédico, conforme Sessdo Plenéaria Ordinaria N: 1282, de 25/09/1998, do CONFEA
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/ Resolugdo CONFEA N° 1103 DE 26/07/2018. O atendimento da exigéncia dar-se-a da com uma das
seguintes formas: Contrato Social, se socio, Carteira de Trabalho com anotacéo ou pela Certiddo de
Registro e Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA se nela constar o nome dos profissionais indicados. O
atendimento da exigéncia dar-se-a4 da com uma das seguintes formas: Contrato Social, se sécio, Carteira
de Trabalho com anotacgéo ou pela Certiddo de Registro e Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA se nela
constar o nome dos profissionais indicados. Devera comprovar experiéncia, por periodo néo inferior a
50% do prazo contratual desse certame (6) meses, detentor de 01(um) ou mais atestado(s)de com
Anotacdo de Responsabilidade Técnica e Certiddo de Acervo Técnico, de um ou mais contratos ja
finalizado e executado em sua totalidade, que comprove ter executado servicos de caracteristicas
semelhantes aos descritos no objeto.

f) A empresa devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica, Apresentar um ou mais atestado (S)
de capacidade Técnica(s) competente com execugdo das atividades técnicas de engenharia mecanica e
elétrica e/ou eletrotécnica e/ou eletrnica, engenharia Clinica e/ou Biomédica, comprovando que a
licitante através do seu quadro de responsaveis técnicos atuais, que executou os servicos de gestao de
parque tecnoldgico, manutencdo corretiva, manutences preventivas, calibracdes atestado deve ser
fornecido (s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando a aptidao do licitante para
o desempenho das atividades pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o
objeto desta licitacdo, sem quaisquer restricdes. Com dimenséo de no minimo 50% (cinquenta por cento)
da quantidade de equipamentos do Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares disposto no “ANEXO
I’; (N&o sera aceito atestados de contratos em execucao ou ndo finalizados).

21.2. O Atestado de Capacidade Técnica apresentado, deve comprovar a prestacdo, em
Estabelecimento(s) Assistencial(is) de Salde de direito publico ou privado, de servi¢o pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o servi¢co objeto deste, devendo estar
obrigatoriamente evidenciado nesta documentacao as seguintes caracteristicas e quantidades, minimas:

Prazo de prestacao do(s) servico(s) de no minimo 50% deste certame (6 meses) ;
Informacdes (Nome, CNPJ e Endereco)

Nome do(s) responsavel(is) técnico(s), e seu(s) titulo(s) e N° profissional(is);
Descricao do(s) servico(s) prestado(s);

Quantitativo de Equipamentos Médico-Hospitalares.

21.3. CAT - Certiddo de Acervo Técnico do responsavel técnico emitidas pela entidade profissional
competente, dos atestados apresentados, por execucdo do servico de caracteristicas semelhantes ao
objeto licitado.

21.4. Registro da empresa e do seu responsavel técnico no CREA, conforme artigo 67 da Lei 14133/21
e Lei 5.194 do CONFEA.

21.5. Registro da empresa no IPEM/INMETRO, para manuteng&o e reparo em instrumentos de pesagem
(balancas) para as classes de exatiddo Il e 1111 conforme portaria 088/1987 do INMETRO.

21.6. Registro da empresa no IPEM/INMETRO, para manutencgéo e reparo em instrumentos de medir
pressao arterial humana, conforme portaria 088/1987 do INMETRO.

21.7. A empresa deverd apresentar Declaracdo de profissional vinculado ao quadro da empresa que
possui curso especifico da NBR IEC 60601-1 para seguranca basica e ao desempenho essencial de
equipamentos eletromédicos e sistemas eletromédicos. O atendimento da exigéncia dar-se-a da com
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uma das seguintes formas: Contrato Social, se socio, Carteira de Trabalho com anotacdo ou pela
Certiddo de Registro e Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA e/ou CFT se nela constar o nome dos
profissionais indicados, ou documento equivalente de acordo com a lei.

21.8. A empresa deverd apresentar Declaracdo de profissional vinculado ao quadro da empresa que
possui curso especifico da NBR IEC 62353:2019 para Ensaio recorrente e ensaio apds reparo de
Equipamento eletromédico. O atendimento da exigéncia dar-se-4 da com uma das seguintes formas:
Contrato Social, se sdcio, Carteira de Trabalho com anotacdo ou pela Certiddo de Registro e Quitagédo
(CRQ) emitido pelo CREA e/ou CFT se nela constar o nome dos profissionais indicados, ou documento
equivalente de acordo com a lei.

21.9. A empresa devera apresentar Declaracdo de profissional vinculado ao quadro da empresa que
possui curso especifico Inspecdo de Caldeiras e Vasos de Pressdo conforme portaria MTB n° 1.846, de
01 Julho de 2022. O atendimento da exigéncia dar-se-4 da com uma das seguintes formas: Contrato
Social, se sdcio, Carteira de Trabalho com anotagdo ou pela Certiddo de Registro e Quitacdo (CRQ)
emitido pelo CREA e/ou CFT se nela constar o nome dos profissionais indicados, ou documento
equivalente de acordo com a lei.

21.10. A empresa devera apresentar Declaracdo de profissional vinculado ao quadro da empresa que
possui curso especifico NBR ISO/IEC 17025 de 19 de dezembro de 2017, requisitos gerais para a
competéncia de laboratdrios de ensaio e calibracdo. O atendimento da exigéncia dar-se-a da com uma
das seguintes formas: Contrato Social, se sdcio, Carteira de Trabalho com anotagéo ou pela Certidao de
Registro e Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA e/ou CFT se nela constar o nome dos profissionais
indicados, ou documento equivalente de acordo com a lei.

21.11. A empresa deveré apresentar Declaragdo de profissional vinculado ao quadro da empresa que
possui curso especifico Qualificacdo Térmica de Autoclaves. O atendimento da exigéncia dar-se-a da
com uma das seguintes formas: Contrato Social, se sécio, Carteira de Trabalho com anotacdo ou pela
Certiddo de Registro e Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA e/ou CFT se nela constar o nome dos
profissionais indicados, ou documento equivalente de acordo com a lei.

21.12. A empresa devera apresentar Declaracdo de que o sistema gestdo da engenharia clinica, atende
as caracteristicas exigidas, por meio de documento técnico e comprovar condicdo de atendimento com
a solugéo se for o desenvolvedor por meio de declaracdo ou por meio de contrato se for empresa
terceirizada;

21.13. Para qualificacOes e calibracdes sera necessario posse de Analisadores e/ou Simuladores que
devera, estar com calibracdo véalida na data de entrega da proposta, sendo obrigatorio apresentar o
certificado em nome da licitante, o certificado de calibragdo deve ser emitido por laboratorio de
calibracdo Rastreavel a RBC — Rede Brasileira de Calibracdo e/ou Acreditado para os seguintes
parametros:

QUANTIDADE
MINIMA DE FAIXAS
DE LEITURAS QUE

SIMULADOR E/OU DEVEM SER
ANALISADOR PADRAO DISPONIBILIZADAS
Simulador de ECG Frequéncia Cardiaca ECG (bpm) 10

Simulador de ECG Amplitude do ECG (mV) 5
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Seguranca Elétrica Corrente Funcional (uA DC) 5
Seguranca Elétrica Resisténcia (Q) 5
Seguranca Elétrica Corrente de Fuga (A AC) 5
Seguranca Elétrica Tensédo (V AC) 5
Seguranca Elétrica Resisténcia de Isolamento (MQ) 5
Osciloscépio Frequéncia em (Hz, KHz) 5
Osciloscopio Deflexdo Vertical (mV, V, us, ns) 10
Multimetro Resisténcia (Q, kQ, mQ) 10
Multimetro Tensdo Continua (mV, V) 10
Multimetro Tensdo Alternada (mV, V) 10
Multimetro Corrente Continua (uA, Ma) 10
Multimetro Corrente Alternada (uA, Ma) 10
Multimetro Capacitancia (uF, nF) 10
Analisador de Qualificacéo

Térmica (autoclave e camaras Temperatura com no minimo 15

frias) pontos (°C) 5
Analisador de Qualificacdo

Térmica (autoclave) Pressdo pelo menos 1 ponto (bar) 5
Analisador para Fluxo Fluxo de ar (m/s) 3
Terrdbmetro Resisténcia (Q) 10
Termohigrometro Temperatura (°C) 2
Termohigrometro Umidade (%our) 2
LUXIMETRO INTENSIDADE (LUX) 5
Medidor espessura por Ultrassom | Espessura (mm) 5
Analisador nivel de pressao sonora | Pressao sonora (dB) 2

conforme padrao

Pesos Padrdo Faixa até 200kg inmetro
Simulador Fetal Batimentos (bpm) 3
Simulador de Multiparametros Temperatura (°C) 10
Simulador de Multipardmetros Frequéncia Respiratéria (Brpm) 5
Simulador de Multiparametros Pressdo Nao-Invasiva NIBP 5
Simulador de Multipardmetros Pressdo Invasiva 5
Simulador de Multiparametros Frequéncia do Marcapasso (Ppm) 5
Simulador de Multipardmetros Amplitude do marcapasso (mA) 5
Simulador de Multipardmetros Resisténcia do marcapasso (Q2) 1
Simulador de Multiparametros Largura do marcapasso (ms) 1
Simulador de SPO2 Porcentagem de SPO2 (%02) 5
Simulador de SPO2 Frequéncia Cardiaca (bpm) 5
Simulador Esfigmomandémetro pressdo para manémetro (bar) 5
Analisador de Desfibrilador Energia (Joules) 5
Analisador de Desfibrilador Tempo de Carga (s) 5
Analisador de Desfibrilador Frequéncia Triangular (Hz) 2
Analisador de Desfibrilador Frequéncia Senoidal (Hz) 2
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Analisador de Desfibrilador Frequéncia Quadrada (Hz) 2
Analisador de Desfibrilador Amplitude (mv) 1
Analisador de Desfibrilador Sincronismo deo choque (ms) 1
Analisador de Ventilacao Frequéncia (RPM) 5
Analisador de Ventilacdo Fluxo Alto (I/min) 5
Analisador de Ventilacao Fluxo baixo (I/min) 5
Analisador de Ventilacdo Concentracdo de O2 (02%) 5
Analisador de Ventilacdo Volume (ml) 5
Analisador de Ventilacdo Temperatura (°C) 3
Analisador de Ventilacdo Pressdo Baixa (mH20) 5
Analisador de Ventilacdo Pressdo alta (kPa) 5
Analisador de Ventilacdo Tempo inspiratorio (s) 5
Analisador de Ventilacdo Pressdo Barométrica (Kpa) 5
Analisador de Bisturi Poténcia corte (Watts) 5
Analisador de Bisturi Poténcia coagulacdo (Watts) 5
Analisador de Bisturi Corrente 5
Analisador de Bisturi Resisténcia Interna 5
Analisador de Raio-x Tensdo KV 4
Analisador de Raio-x mA (mA) 4
Termdmetro Infravermelho Temperatura (°C) 5
Radidmetro Intensidade Radiacdo (mW/cm2) 5
Datalogger Temperatura (°C) 2
Datalogger Umidade (%UR) 2
Cronémetro Tempo (S) 5
Balanca Ultrassom Poténcia (w) 5
Galvandmetro Microampere (LA) 5
Analisador de bomba de infusdo | Volume (ml) 5
Analisador de bomba de infusdo Fluxo (ml/h) 5
Analisador de bomba de infusdo pressdo (psi ou mmHQ) 5
TacOmetro Velocidade (RPM) 5

Obs. Entende Faixas de leitura/Medi¢6es o nimero minimo de medicdes utilizados para emisséo do
laudo de calibracéo.

20.13. Sera considerado calibrado apenas o Padrédo cuja respectiva ultima calibragéo tenha
transcorrido no prazo de até 02 anos, ou seja, em outras palavras os Padrdes fornecidos deverdo ter
periodicidade de calibracdo de até 02 anos;

20.14. Os Profissionais apresentados pela Licitante para fins de comprovacéo da capacitagdo técnico-
profissional deverdo participar do servico objeto deste Termo de Referéncia, admitindo-se a
substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela
CONTRATANTE.

20.15. Toda a documentacéo apresentada estara sujeita a diligéncias e/ou auditorias para comprovacao
da veracidade das informac6es prestadas;

20.16. A inobservancia de qualquer das qualificagdes técnicas exigidas serd motivo de inabilitacdo da
licitante do certame.

20.17. A apresentacdo dos documentos em desacordo com o previsto neste Titulo, ou sua auséncia,
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deverd inabilitar o licitante.

21 - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAQAO

21 - A definicdo da estimativa de precos referenciais é baseada na tabela de precos praticados pelo
fornecedor. O valor estimado da presente contratacdo de RS 864.120,00 (Oitocentos e sessenta e
quatro mil, cento e vinte reais) , para um periodo estimado de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
por interesse das partes até o limite de 120 (cento e vinte) meses, com base na Lei 14.133/21.

22 - ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1 O desembolso para esta despesa, programa de trabalho e elemento de despesa esta prescrito na
dotagdo orcamentaria abaixo:

COTACAO: 10.498/2024 PEDIDO: 10.696/2024

FICHA:901: 02 010 002 10 302 0112 2742 33903900 - Pessoa Juridica - Manutengao do Hospital
FONTE: 500

23 - LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

23.1. A prestacdo dos servicos devera serem realizadas no local do equipamento instalado, respeitando-
se 0s horarios determinados pelos mesmos, respeitando-se os horarios determinados pelos mesmos.
23.2. A contratada devera efetuar os servigos de acordo com as especificagdes contidas no edital de
licitacdo e em perfeitas condicBes de uso, a partir do momento que os sejam solicitados pelo fiscal de
contrato, nas quantidades solicitadas correndo por conta da contratada todas as despesas decorrentes
tais como: transporte, impostos, mao-de-obra, servicgos terceirizados, embalagens e etc.

24 - ANEXO | - Relacdo do Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares sendo dos Setores da
Rede de Saude do Municipio de Sdo Gotardo/MG.

Autorizado por:
Débora Thais Silva Alves Araujo Marilia Mércia Alves
Secretaria Municipal de Saude Coordenadora Geral da Administracdo Hospitalar
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1 - INFORMAGCOES BASICAS

Area requisitante: Secretaria Municipal de Satde

1.1. Este documento apresenta estudo técnico preliminar para contratacdo de empresa especializada
para prestacdo de servicos continuados no ramo de engenharia clinica em equipamentos médico-
hospitalares, com execucdo de manutencdo preventiva e corretiva, calibragdes, treinamento de
operadores, gestdo de parque tecnoldgico, fornecimento de pegas e acessorios, reforma de
estofamentos em geral, calibragdes e qualificagbes, que estdo instalados no Municipio de SAO
GOTARDO.

1.2. Previsdo na Lei Orcamentaria Anual — LOA, LEI N° 2754 DE 28 DE DEZEMBRO DE 2023.

1.3. A contratacao pretendida encontra amparo no PPA “Plano Plurianual Anual”, considerando ser
de natureza comum, por se tratar de servi¢os nos equipamentos médicos da rede municipal de saude.

2 - DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1. Tendo em vista a necessidade de contratagdo de empresa especializada para prestacéo de
servigos continuados no ramo de engenharia clinica, o Municipio de SAO GOTARDO, desempenha
um papel fundamental na prestacdo de servigos de salde a sua comunidade. Com uma estrutura
voltada para atender as necessidades médicas e assistenciais da regido, o Municipio oferece uma
ampla gama de servicos, incluindo consultas médicas, exames laboratoriais, atendimento de
urgéncia e emergéncia, acompanhamento de pacientes crénicos, além de procedimentos cirrgicos
e terapéuticos;

2.2. A importancia de SAO GOTARDO sendo referéncia de micro, reside na sua capacidade de
fornecer cuidados médicos acessiveis e de qualidade para a populacéo local e circunvizinha. Sua
atuacdo abrange desde a prevencdo e promocgado da salde até o tratamento de doencas complexas,
garantindo o bem-estar e a seguranga dos pacientes.

2.3. Para manter seus servicos de salde ininterruptos e garantir a eficacia de suas operacdes, € crucial
a implantacdo da engenharia clinica. A engenharia clinica engloba a aplicacdo de principios de
engenharia para otimizar a utilizacdo de tecnologias médicas, garantindo sua eficiéncia, seguranca
e disponibilidade. Através da engenharia clinica, € possivel realizar a manutencdo preventiva e
corretiva dos equipamentos médicos, monitorar sua performance, gerenciar riscos e garantir a
conformidade com as regulamentacfes pertinentes.

2.4. Implantar a engenharia clinicaem SAO GOTARDO ¢ essencial para assegurar que 0s Servicos
de satde sejam prestados de forma continua e eficaz. Ao investir na manutencdo adequada dos
equipamentos médicos e na gestdo eficiente de tecnologias em saude, o Municipio podera oferecer
um atendimento mais seguro, preciso e confiavel a sua comunidade, contribuindo para a melhoria
da qualidade de vida e a promocéo da saude publica.

2.5. E fundamental garantir a execugdo continua e ininterrupta dos servicos de manutencdo das
tecnologias médico-assistenciais nos equipamentos do Municipio de SAO GOTARDO. Isso
assegura o funcionamento dentro dos padrdes de seguranca estabelecidos por organismos nacionais
e internacionais, além dos parametros dos fabricantes. Esta pratica ndo apenas garante a qualidade,
eficacia e seguranca dos servicos prestados, mas também minimiza riscos e custos intrinsecos. Além
disso, busca-se uma maior economicidade, rastreabilidade e disponibilidade dos equipamentos,
reduzindo ao méaximo o impacto ambiental. Adicionalmente, € necessario realizar manutencGes
preventivas e corretivas com frequéncia para lidar com defeitos imprevisiveis.
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2.6. Ha de se levar em consideracdo que o objeto da contratacdo serd executado, principalmente, em
ambiente hospitalar, cuja atividade fim é a prestacao do servico de assisténcia a saude, o que requer
um padrédo de exceléncia e necessidade premente na sua execucdo, a fim de garantir qualidade no
atendimento ao paciente com seguranga e efetividade.

2.7. Diante disso, é imperativo contar com o apoio continuo de uma empresa especializada. Essa
parceria ndo apenas contribui para a redugdo de custos, mas tambem garante a qualidade, seguranga
e eficacia no uso da tecnologia em prol dos pacientes e usuarios.

2.8. Ressalta-se que a contratacdo dos servicos de manutencdo de forma integrada, ou seja, a
contratacdo de manutencao preventiva e corretiva juntamente com a execucdo de servicos eventuais,
proporciona maior agilidade no atendimento das demandas; evita a possibilidade de problemas de
responsabilidade compartilhada por empresas distintas, atuando no mesmo ambiente, e finalmente
concorre para a economia de ganho de escala por concentrar as despesas administrativas em uma
Unica contratacdo. Do lado da Administracdo Publica, por sua vez, ha um ganho evidente na
simplificacdo da fiscalizacdo do contrato com a reducdo do numero de contratos a serem
fiscalizados, bem como, na diminuicdo de trabalho gerado com as suas renovacfes periddicas,
podendo esse tempo economizado ser revertido para outras atividades da administracdo,
proporcionando uma melhor resposta de atendimento ao publico interno.

2.9. Atualmente, o Municipio de SAO GOTARDO carece de uma estrutura de apoio técnico
especializada. Falta méo de obra, equipamentos, equipamentos de teste para calibracdo, software de
gerenciamento de equipamentos, bem como treinamentos de utilizacdo, tudo em conformidade com
as diretrizes da RDC n. 509/2021, que versa sobre o gerenciamento de tecnologias em salde. Para
suprir essa demanda e atender aos requisitos da RDC n. 509/2021, é essencial estruturar um servico
de manutencdo continua. Isso permitird o planejamento e gerenciamento eficazes dos equipamentos
médico-assistenciais, garantindo qualidade, seguranca e suporte adequado para os procedimentos
gue envolvem tecnologia, resultando em melhorias diretas no atendimento a populacéo.

2.10. Nesse contexto, a contratagdo de uma empresa especializada na prestacdo de servigos técnicos
e gestdo de equipamentos médico-assistenciais € imprescindivel. Além dos beneficios ja
mencionados, busca-se:

a) Celeridade no reparo dos equipamentos, com reposicao de pecas quando necessario, reduzindo
o0s tempos de espera para atendimentos e procedimentos.

b) Maior qualidade e presteza no atendimento, garantindo a satisfagdo e seguranga do usuario, ao
mesmo tempo que proporciona economia nos processos de trabalho.

¢) Registro detalhado do histérico de manutengdo dos equipamentos, incluindo custos, para embasar
decisdes sobre incorporacao tecnoldgica e descarte por obsolescéncia.

d) Cumprimento rigoroso da RDC n. 509/2021, garantindo a rastreabilidade dos processos
relacionados as tecnologias em salde.

e) CalibragGes conforme especificado pelos fabricantes e normas pertinentes, visando garantir a
confiabilidade dos diagnosticos e procedimentos médicos, reduzindo os riscos envolvidos.

f) Treinamento do corpo clinico para evitar problemas causados pelo mau uso ou falta de habilidade
na operacao dos equipamentos.

g) Orientar os profissionais que compdem o Setor/Unidade de Engenharia Clinica a respeito das
providéncias a serem tomadas nas circunstancias de intercorréncias envolvendo equipamentos
médico-hospitalares (EQUIPAMENTO MEDICO HOSPITALAR) criticos, e seus acessorios, bem
como orientar os demais profissionais da area assistencial em como proceder no curso destas
intercorréncias, no intuito de manter a continuidade dos servicos.

2.11. O aumento da complexidade dos equipamentos medico-assistenciais demanda conhecimento
especializado para garantir seu funcionamento adequado, maximizando a eficiéncia dos servicos de
salde prestados a populacéo.

2.12. A falta de uma equipe técnica especializada no Municipio pode resultar em atrasos na deteccao
e resolucdo de problemas nos equipamentos, impactando negativamente a disponibilidade dos
servigos de saude e a satisfacdo dos usuarios.
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2.13. A auséncia de um sistema de gerenciamento de equipamentos dificulta 0 acompanhamento do
historico de manutengdo e o planejamento de substituicdo ou atualizagdo tecnoldgica, o que pode
levar a custos adicionais e a uma gestdo menos eficiente dos recursos publicos.

2.14. A conformidade com a Resolugao RDC n. 509/2021 ¢ fundamental para garantir a seguranga
dos pacientes e o cumprimento das normas regulatorias, sendo essencial contar com uma empresa
especializada para auxiliar na implementacdo e manutencéo dos requisitos estabelecidos.

2.15. A realizacao de calibragoes regulares conforme as especificagdes dos fabricantes sdo cruciais
para assegurar a precisdo dos diagnosticos e procedimentos medicos, contribuindo para a qualidade
dos servicos de saude e a seguranca dos pacientes.

2.16. O treinamento continuo do corpo clinico € essencial para evitar problemas causados pelo uso
inadequado dos equipamentos, minimizando os riscos de incidentes e garantindo a eficacia dos
tratamentos realizados.

2.17. A disponibilidade de uma equipe técnica especializada para realizar reparos e substituicfes de
pecas com agilidade é fundamental para evitar interrupcdes nos servicos de salde, garantindo o
acesso oportuno aos cuidados meédicos por parte da populacéo.

2.18. A implementacgdo de um sistema de rastreabilidade dos processos relacionados as tecnologias
em saude permite uma gestdo mais eficiente dos equipamentos, facilitando a identificacdo de falhas
e a tomada de medidas corretivas.

2.19. A terceirizagdo dos servicos de manutencdo e gestdo de equipamentos permite ao Municipio
concentrar seus recursos e esfor¢os em suas atividades principais de assisténcia a satde, otimizando
sua operac¢do e aumentando sua capacidade de resposta as demandas da comunidade

3 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO TODO

3.1. A adocdo da modalidade deve ser por pregdo eletronico demonstrando a mais adequada,
permitindo assim que a administracdo realize as suas contratacdes com racionalidade, com o devido
respaldo legal, ja que se trata de prestacdo de servigos continuos. Além disso, o objeto a ser adquirido
possui padrdes de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos pelo edital, por
meio de especificaces usuais de mercado, podendo, portanto, ser licitado por meio da modalidade
pertinente. O Certame devera possibilitar a ampla concorréncia entre os fornecedores interessados,
desde que atendam os requisitos minimos de habilitacdo e do objeto, a se fazerem constantes no
edital e termo de referéncia.

3.2. A presente contratacdo do servico descrito no objeto visa atender as necessidades de
gerenciamento dos equipamentos listados.

3.3. O contrato devera possuir vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 120 (cento e vinte) meses, com base no artigo 107 da Lei n® 14.133/2021

4 - DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. E necessario que a empresa possua competéncia comprovada na area de engenharia clinica e
gestdo de tecnologias em saude, com profissionais qualificados e experientes para realizar as
atividades propostas. Isso inclui engenheiros clinicos, técnicos especializados em manutencéo de
equipamentos médicos e outros profissionais capacitados.

4.2. Alem disso, e fundamental que a empresa disponha de equipamentos de teste e calibracéo
adequados, bem como de software de gerenciamento de equipamentos, conforme exigido pelas
diretrizes da RDC n. 509/2021. Esses recursos sdo essenciais para garantir a precisao e seguranga
dos procedimentos de manutencéo e gestdo dos equipamentos médicos.

4.3. Outro requisito importante € a capacidade da empresa de oferecer treinamento especializado
para o corpo clinico do Municipio de SAO GOTARDO. Esse treinamento deve abranger nao apenas
0 uso adequado dos equipamentos, mas também praticas de manutencdo preventiva e identificacéo
de possiveis problemas.
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4.4. A empresa contratada também deve ser capaz de fornecer um histérico detalhado de manutencéo
dos equipamentos, contemplando custos e registros de intervengdes realizadas. Isso é fundamental
para subsidiar decisGes estratégicas sobre a incorporacdo tecnoldgica e a substituicdo de
equipamentos por obsolescéncia.

4.5. A empresa que apresente deve ser capaz de comprovar condigdes financeiras solidas para
executar o contrato € de extrema importancia para garantir a continuidade e a qualidade dos servigos
prestados.

4.6. Objeto da contratacdo envolve servigos continuos que para execugdo SA0 necessarios
ferramentas e equipamentos além de recursos humanos especificos, assim a empresas com boa saude
financeira tém maior capacidade de investimento em infraestrutura, tecnologia e capacitacdo de
pessoal, 0 que contribui para a eficiéncia e eficacia na execucdo dos servigos contratados. Além
disso, uma empresa financeiramente estavel é mais resiliente a eventuais adversidades econémicas,
tais como reposicéo de pegas que podem gerar imprevistos, assim garantindo a execucao do contrato.
Isso proporciona seguranca tanto para a contratante, que tera a garantia de receber 0s servigos
conforme acordado, quanto para os usuarios dos servigos, que contardo com atendimento de
qualidade e sem interrupcdes. Assim, a analise criteriosa das condicdes financeiras das empresas
concorrentes em processos licitatorios é fundamental para assegurar a escolha da melhor parceira
para a execucao do contrato.

4.7. Ademais, € imprescindivel que a empresa esteja em conformidade com todas as normas e
regulamentac¢6es vigentes, incluindo a RDC n. 509/2021 e outras diretrizes pertinentes. 1sso garante
que os servicos prestados estejam alinhados com os padrdes de qualidade e seguranca exigidos pelos
o6rgdos reguladores.

4.8. A empresa devera apresentar um plano de trabalho claro e detalhado, demonstrando sua
capacidade de atender as demandas especmcas do Municipio de SAO GOTARDO, incluindo
prazos, cronogramas de manutencao, e estratégias para maximizar a eficiéncia e a dlspombllldade
dos equipamentos médicos.

49. E essencial que a empresa possua certificacGes e credenciamentos relevantes na area de
engenharia clinica e gestdo de equipamentos medicos. Isso demonstra seu compromisso com a
exceléncia e conformidade com padrdes internacionais de qualidade.

4.10. A experiéncia prévia da empresa em projetos similares, especialmente em ambientes de satde
semelhantes ao de SAO GOTARDO, ¢ um fator determinante. Uma histéria de sucesso na
implementacao de solucdes de engenharla clinica pode fornecer garantias adicionais de competéncia
e confiabilidade.

4.11. A capacidade da empresa de oferecer suporte técnico remoto e presencial é crucial para
garantir uma resposta rapida e eficaz a eventuais problemas nos equipamentos médicos. Isso inclui
disponibilidade para atendimento de emergéncias e prontiddo para realizar intervencdes no local, se
necessario.

4.12. A empresa deve demonstrar uma solida compreensdo das necessidades especificas do
Municipio de SAO GOTARDO e estar alinhada com suas metas e objetivos de satde publlca Isso
inclui a capacidade de personalizar solugdes de engenharia clinica para atender as demandas Unicas
da comunidade local.

4.13. A transparéncia e comunicagédo eficaz séo aspectos-chave na relacéo entre a empresa e o
Municipio. E fundamental que a empresa mantenha os responsaveis pelo Municipio informados
sobre o progresso dos trabalhos, problemas encontrados e medidas corretivas adotadas de forma
clara e oportuna.

4.14. A capacidade de oferecer solugdes inovadoras e tecnologicamente avangadas € um diferencial
importante. Uma empresa que esta na vanguarda das tltimas tendéncias em engenharia clinica pode
trazer beneficios significativos em termos de eficiéncia operacional e qualidade dos servicos de
salde.

4.15. A empresa selecionada deve possuir um plano de contingéncia bem definido para lidar com
situacOes de emergéncia ou interrupcdes inesperadas nos servigos. Isso inclui protocolos claros para
0 gerenciamento de crises e a garantia da continuidade operacional.
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4.16. A capacidade de fornecer relatorios detalhados e analises de desempenho dos equipamentos
medicos € fundamental para uma gestdo eficaz dos recursos. Isso permite avaliar a eficiéncia das
operac0es, identificar areas de melhoria e tomar decisdes informadas sobre investimentos futuros.

4.17. A empresa deve estar comprometida com a educacdo e capacitagdo continua de sua equipe
tecnica, garantindo que eles estejam atualizados com as ultimas tecnologias e praticas de engenharia
clinica. Isso contribui para a exceléncia na prestacao de servicos e a seguranca dos pacientes.

4.18. A contratacdo alinha-se com o planejamento do Municipio. Esta assertiva ampara-se na
medida em que € constante a necessidade de tais servi¢os para o0 bom andamento das Atividades.

4.19. Por se tratar de servico indispensavel ao atendimento eficiente, a presente demanda visa a
reducdo de riscos a salde, higiene e seguranca nos diversos setores do Municipio.

ITEM ESPECIFICACAO UN QUANT.

01 PRESTAGAO DE SERVICOS CONTINUADOS NO RAMO DE MES 12
ENGENHARIA CLINICA EM EQUIPAMENTOS MEDICO-
HOSPITALARES, COM EXECUCAO DE MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA, CALIBRACOES,
TREINAMENTO DE OPERADORES, GESTAO DE PARQUE
TECNOLOGICO, FORNECIMENTO DE PEGAS E
ACESSORIOS, REFORMA DE ESTOFAMENTOS EM
GERAL, CALIBRACOES E QUALIFICACOES, PARA
ATENDIMENTO AO MUNICIPIO DE SAO GOTARDO.

4.20. Parque Tecnoldgico conforme ANEXO I.

5- LEVANTAMENTO DE MERCADO E ESTIMATIVA DE PRECO MEDIO

5.1. Diante da necessidade de contratacdo de servicos de engenharia clinica para atender as
demandas do Municipio, foi realizado um levantamento de mercado em busca de solucdes possiveis,
sendo a Unica opcdo viavel é a realizacdo de uma licitacdo para contratar 0s servi¢cos necessarios. A
opcédo pela realizacdo de uma licitacdo prépria se justifica por diversas razfes, sendo através da
modalidade de pregdo eletronico. Realizar o levantamento de precos de forma direta com empresas
no mercado para o servico de engenharia clinica é mais eficiente, considerando as disposi¢oes da
Lei n® 14.133/2021 e suas normativas correlatas. Em primeiro lugar, o principio da eficiéncia,
estabelecido no artigo 2° da referida lei, orienta a administracdao publica a buscar a melhor relacdo
custo-beneficio na contratacdo de servicos. Dessa forma, ao realizar o levantamento direto de precos,
a entidade contratante pode negociar condi¢es mais vantajosas e adequadas as necessidades
especificas do parque tecnoldgico do Municipio de SAO GOTARDO.

5.2. Além disso, a Lei de Licitacdes prevé, no artigo 20, a possibilidade de utilizacdo de pregdo
eletronico para aquisicdo de bens e servigos comuns, visando a obtencdo da proposta mais vantajosa
para a administracdo publica. No entanto, considerando que o objeto de engenharia clinica pode
envolver particularidades técnicas e requisitos especificos, o levantamento direto de pregos
possibilita uma avaliacdo mais precisa das propostas, levando em conta aspectos como a capacidade
técnica das empresas e a adequacao dos servicos oferecidos as necessidades do Municipio.

5.3. Ademais, a falta de disponibilidade de objetos com caracteristicas e quantitativos similares ao
parque tecnoldgico de SAO GOTARDO no painel de precos do governo justifica a realizacao de
um levantamento direto de precos. Conforme o artigo 18 da Lei n°® 14.133/2021, a utilizagéo de
sistemas de registro de precos pode ser uma alternativa vidvel para aquisi¢cGes de bens e servicos
comuns, porém, diante da especificidade dos servi¢os de engenharia clinica e da necessidade de
compatibilidade com o parque tecnoldgico existente, torna-se imprescindivel buscar informacdes
diretamente junto as empresas do mercado para garantir a adequacdo e eficiéncia na contratacao
desses servicos.

5.4. O motivo da escolha das empresas para apresentar or¢camentos, € considerando que sao
empresas que ja firmaram contratos com esse Municipio, e apresentaram bom desempenho nos seus
trabalhos, e outras conforme pesquisa no mercado e internet.

Centro, CEP: 38.800-000 - 530 Gotardo-MG

D {3#} 3671-7127 @ Iicitacao@sangntardn.mg.gnu.hr @ Rua Professora Maria Coeli Franco, n® 13



) PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO GOTARDO
Byt CNPJ: 18.602.037/0001-55 — Insc. Est. Isento
LY Sao Gotardo — Minas Gerais

%gb v &

& 30Dk SETEMBRO 4

5.5. Justifica-se que houve previsao e planejamento do objeto citado, porém de acordo com a Nova
Lei de LicitacOes que tem como objetivo principal modernizar e aprimorar o sistema de contratagoes
publicas, buscando maior eficiéncia, transparéncia e combate a corrup¢do, apesar das melhorias
propostas, a transicdo enfrenta desafios que véo desde a capacitacdo dos servidores publicos até a
adaptacdo das empresas as novas regras, esse 0 motivo de ainda ter falhas em algum andamento
processual, que nesse caso nao ird interferir numa contratagéo transparente.

5.6. Com base em pesquisa simplificada no mercado os valores unitérios e globais da contratacéo,
a fim de realizar o levantamento do eventual gasto com a solucéo escolhida (de modo a avaliar a
viabilidade econémica da opcao) é o seguinte:

ESPECIFICAGAO UN QUA | LIFTEC 4TECH MAZER BE MARCO VLR VLR
N CARE S UNIT TOTAL
PRESTACAO DE MES 12 R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
SERVICOS CONTINIADOS 45.000,0 80.000,0 55.000,0 59.850,0 120.200, 72.010,0 864.120,
NO RAMO DE ENGENHARIA 0 0 0 0 00 0 00

CLINICA  CONTINUADOS
EM EQUIPAMENTOS
MEDICO-HOSPITALARES,

COM  EXECUCAO DE

MANUTENCAO
PREVENTIVA E
CORRETIVA,
CALIBRACOES,
TREINAMENTO DE
OPERADORES, GESTAO
DE PARQUE
TECNOLOGICO,
FORNECIMENTO DE
PECAS E ACESSORIOS,
REFORMA DE
ESTOFAMENTOS EM

GERAL, CALIBRACOES E
QUALIFICACOES,  PARA
IATENDIMENTO AO
MUNICIPIO DE SAO
GOTARDO.

5.7. Os valores estimados no presente ETP foram calculados conforme Lei n°14.133/2021, art. 23.
Memodria de Célculo

VC = Valor Cotado QTD = Quantidade VTE = Valor Estimado

VC=pn (EMP 01; EMP 02; EMP 03, EMP 04 ¢ EMP 05) VTE=VCx QTD

5.8. O modelo de contratagdo proposto atende satisfatoriamente as necessidades e especificidades
da Rede Municipal de Salde.

5.9. Os servicos demandados sdo considerados comuns e encontrados no mercado nacional,
portanto, hd um grande nimero de fornecedores aptos a oferta-los;

6 — DA CONTRATACAO

6.1. Tendo em vista a necessidade de contratacdo de empresa especializada para prestacdo de
servi¢os continuados no ramo de engenharia clinica em equipamentos médico-hospitalares, com
execucdo de manutencédo preventiva e corretiva, calibrac6es, treinamento de operadores, gestdo de
parque tecnoldgico, fornecimento de pecas e acessorios, reforma de estofamentos em geral,
calibracbes e qualificacbes, que estdo instalados no Municipio de SAO GOTARDO, dentro dos
padrdes, se faz necessario o cumprimento dos seguintes requisitos:

6.2 — OBRIGACOES DA CONTRATANTE
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6.2.1. Notificar a CONTRATADA sobre qualquer irregularidade encontrada na execucdo dos
servigos, fixando-lhe, quando ndo pactuado, prazo para corrigi-la;

6.2.2. Emitir, por meio do Setor de Compras, Pedido de Compra;

6.2.3. Efetuar os pagamentos devidos a Contratada nas condi¢des estabelecidas.

6.2.4. Fiscalizar a execucdo dos servicos, o que nédo fara cessar ou diminuir a responsabilidade da
CONTRATADA pelo perfeito cumprimento das obrigacGes estipuladas, nem por quaisquer danos,
inclusive quanto a terceiros, ou por irregularidades constatadas;

6.2.5. Proporcionar todas as facilidades para que o prestador de servigos possa cumprir sua
obrigagdo dentro das normas legais vigentes e condigdes estabelecidas neste Termo;

6.2.6. Participar das Reunifes conforme agendamento acordado em ambas as partes;

6.2.7. Proceder as adverténcias, multas e demais cominacgdes legais pelo descumprimento das
obrigacGes assumidas pela contratada.

6.3 - OBRIGACOES DA CONTRATADA

a) Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com
fornecimento de méo de obra necessaria ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de
fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e
guantidade minimas para execucdo desse Termo de Referéncia e em sua proposta;

b) Reparar, corrigir, remover ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

c) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, bem como por todo
e qualquer dano causado, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade,
ficando a Contratante autorizada a descontar dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

d) Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados,
em conformidade com as normas e determinagfes em vigor;

e) Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianca no 6rgdo Contratante.

f) Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas pelo Ministério do Trabalho, por
todas as obrigacOes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em
legislacéo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

g) Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

h) Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execucao do empreendimento.

i) Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

j) Promover a guarda, manutencéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execucdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

k) Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado.

I) Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislag@o pertinente, cumprindo as
determinac6es dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores
condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

m) Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.
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n) Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

0) Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigac6es assumidas,
todas as condicdes de habilitacdo e qualificagcdo exigidas na licitagdo;

p) Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislagao.

q) Guardar sigilo sobre todas as informac@es obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

r) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como
os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementé-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto
guando ocorrer algum dos eventos arrolados na lei vigente.

s) Cumprir, além dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranca da Contratante;

t) Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacéo;

u) E obrigagdo da CONTRATADA fornecer todos os Equipamentos de Protecio Individual (EPI’s)
e/ou necessarios a seus funcionarios, que devem utiliza-los durante toda a jornada de trabalho diéria.

v) Utilizar pecas e componentes de reposigéo certificadas pelo Inmetro, de acordo com a legislagéo
vigente, se for o caso;

w) Fazer o descarte de pecas e materiais em observancia a politica de responsabilidade ambiental
do governo federal;

y) Obedecer as normas técnicas, de saude, de higiene, e de seguranca do trabalho, por ocasido da
manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos, de acordo com as normas do Ministério do
Trabalho e Emprego;

z) Atender o Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais - PPRA - NR 9;e Relatar a
CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos servicos.

6.3.1. RELACAO DE SERVICOS

6.3.1.1. A relacdo sintética das principais atividades do Servico Técnico Especializado de
Engenharia Clinica e Manutencdo de Equipamentos Médico-Hospitalares, a serem executadas no
parque de Equipamentos Médico-Hospitalares disposto no ‘ANEXO 17, sdo podendo ser alterada
sendo que a empresa devera:

a) Fazer o levantamento, cadastramento, elaboracdo e manutencdo do cadastro e prontuarios dos
equipamentos, bem como organizacéo, rastreabilidade e atualizacdo de testes, por meio de software
especializado em gestdo de manutencdo de Equipamentos Médico-Hospitalares.

b) Instalagdo e desinstalacdo, ou seja, montagem e desmontagem dos equipamentos, quando
necessario.

¢) Manutencao corretiva.

d) Elaboracéo de procedimentos operacionais de Manutengéo preventiva, calibracdo e/ou teste de
seguranca elétrica.

e) Elaboracédo de plano anual de manutencdo programada, CONSIDERANDO DE FORMA
INDIVIDUALIZADA CADA EQUIPAMENTO E SUAS PARTICULARIDADES.

f) Auxilio no planejamento, sele¢do de propostas para aquisi¢do de novos equipamentos.
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e) Auxilio quanto & elaboracdo de especificacBes técnicas de equipamentos, partes, pegas e
acessorios de equipamentos.

g) Manutencéo preventiva, calibracdo, testes de seguranca elétrica dos equipamentos.

h) Troca de Estofados.

h) Rondas gerais e rondas setoriais.

i) Aquisicao de Pecas e Subcontratacdo de Servicos Especializados, quando necessario;

J) Registro historico de todas as intervencdes técnicas nos equipamentos.

k) Emissdo de laudos técnicos, quando necessario.

I) Treinamento de usuérios de Equipamentos Médico-Hospitalares e demais profissionais indicados
pela CONTRATANTE, quando necessario.

m) Relatdrios de manutencdo, mensais e anuais.

6.3.2. MANUTENC}AO CORRETIVA

6.3.2.1. A CONTRATADA sera responsavel pelo atendimento técnico de todo e qualquer chamado
técnico referente ao parque de Equipamentos Médico-Hospitalares disposto no “ANEXO I”.
6.3.2.2. A solicitacdo do chamado técnico para a CONTRATADA implica no inicio da contagem
do prazo de atendimento técnico e do prazo de reparo.

6.3.2.3. O prazo de atendimento técnico ndo poderéd exceder a 01 (um) dia til, quando caso de
emergéncia por se tratar de equipamentos hospitalares e diante de caso imprevisiveis emergéncias
ndo poderdo exceder, pois podera colocar em riscos a vida de pessoas que deles dependem.

6.3.2.4. O prazo de reparo ndo podera exceder o prazo de 10 (dez) dias Uteis, ou 30 dias corridos
para reparos gque envolvam pecas nas quais ndo estejam disponiveis de imediato ou que precisem de
importacéo.

6.3.2.5. A CONTRATADA sera responsavel pela execucao integral dos servigos corretivos de baixa
e média complexidade, que sdo caracterizados por ndo exigirem conhecimento do projeto de
fabricacdo do equipamento, ndo exigirem conhecimento ou mao-de-obra especializada de fabrica e
somente exigirem a substituicdo de pecas/acessorios disponiveis ou que possam ser encontrados no
mercado.

Nos equipamentos em cessdo por comodato, locacdo, garantia de aquisicdo ou contrato de
manutencdo com o fabricante, a CONTRATADA fard o atendimento ao setor solicitante, o
acompanhamento de atividades executadas por outrem e testes de funcionalidade.

6.3.2.6. Para todo atendimento técnico devera ser feito uma Ordem de Servigo cuja cdpia deve ser
entregue a CONTRATANTE, do qual conste no minimo:

a) Data na qual a assisténcia técnica foi acionada, e demais a¢bes executadas.

b) Nomes dos responsaveis pelo Chamado, pelo atendimento e pela comprovacdo do
restabelecimento de funcionamento, com as respectivas assinaturas destes.

c) Descricdo dos equipamentos envolvidos, inclusive com modelo, nimero de série, e outros c6digos
identificadores.

d) Descrigédo das anormalidades observadas.

e) Providéncias tomadas, reparos efetuados e/ou pecas substituidas, com as respectivas datas de
execucao.

f) Resultados dos testes aplicados.

g) O status final do atendimento da assisténcia técnica que foi prestada.

6.3.2.7. A CONTRATADA sera responsavel pela execucdo de Manutencdo Corretiva no parque de
Equipamentos Médico-Hospitalares disposto no ANEXO I, sendo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA a eventual substituicdo de pecas necessarias para execucdo de Manutencdo
Corretiva.
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6.3.2.8. Em toda e qualquer Manutencdo Corretiva, cuja intervencao possa resultar em alteracdo dos
parametros do Equipamento Meédico-Hospitalar, a CONTRATADA devera realizar a respectiva
Calibragdo do Equipamento Médico Hospitalar antes de liberar o mesmo ao setor de origem.
6.3.2.9. Todas as atividades de Manutencdo Corretiva deverdo ser documentadas, registradas em
sistema informatizado (software) especifico, informando no minimo: identificacdo do equipamento,
o defeito apresentado, o diagndstico do problema, descri¢do clara das acdes tomadas para sua
correcdo, identificagdo do executor de cada uma das agdes, horario de abertura, atendimento e
encerramento da ordem de servico, intervalo inicio-fim de cada atividade, material aplicado e seus
valores, bem como cépia da referida nota fiscal.

6.3.2.10. O prazo para implementacéo e inicio das atividades de manutencao corretiva € imediato
apos o inicio das atividades contratuais ou das renovagoes.

6.3.3. MANUTENCAO PREVENTIVA E INSPECAO PERIODICA

6.3.3.1. A CONTRATADA deverd Desenvolver e implantar um Plano Anual de ManutencGes
Preventivas e Inspecfes de modo a reduzir a necessidade de manutencdo corretiva, prevendo e
evitando danos futuros, observando falhas em estagios iniciais. Deverd ser desenvolvido um
Planejamento Anual de ManutencGes Preventivas e Inspecdes e que devera ser divulgado para os
responsaveis de cada setor assistencial, de modo que sejam disponibilizados os equipamentos
guando na data programada. O Planejamento devera ser desenvolvido com base na anélise da
criticidade do parque, considerando as recomendagdes do fabricante e avaliando o risco fisico
associado ao paciente, a funcdo do equipamento e requisitos de manutencao.

6.3.3.2. A CONTRATADA devera elaborar procedimentos operacionais especificos para cada tipo
de equipamento para realizacdo de Manutencao Preventiva e Inspecdo Periddica, de acordo com o
preconizado pelo fabricante, pelas normas incidentes, e por este Termo de Referéncia.

6.3.3.3. A CONTRATADA devera elaborar um Plano de Manuten¢do Preventiva e Inspecfes para
0S equipamentos previsto no contrato, e apresentar o calendario correspondente ao Fiscal do
Contrato no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados a partir da data de assinatura do contrato,
e com revisdao anual. O prazo para implementacdo e inicio das atividades referentes a execucgdo
destes servicos é de 15 (dias) uteis ap0s o inicio das atividades contratuais ou das renovacdes, apos
aprovacao do Plano pelo CONTRATANTE.

6.3.3.4. Toda manutengdo preventiva realizada deve gerar um documento denominado “Ordem de
Servico de Manutengdo Preventiva”, ou similar e toda inspegdo deve gerar um documento
denominado “Inspe¢do” ou similar, com no minimo as seguintes informagdes: Nimero da Ordem
de Servico; Dados de identificacdo do equipamento; Data de realizacdo da preventiva; Data de
realizacdo da proxima preventiva; Codigo dos equipamentos/instrumentos de medicdo utilizados;
checklist contendo as rotinas realizadas; Indicacdo do Técnico responsavel pela execucao;
Assinatura legal do funcionario responsavel pelo Setor de lotacdo vigente do equipamento.

6.3.3.5. A CONTRATADA devera colocar, ao final de cada procedimento, etiquetas em todos 0s
equipamentos submetidos & manutencdo preventiva, contendo, obrigatoriamente, a data de
realizacdo da preventiva e a data da proxima preventiva, nimero da ordem e identificacdo do técnico
responsavel pela execugdo com tamanho minimo de 45 x 35mm.

6.3.3.6. Deve existir Procedimento Operacional Padrdo (POP) desenvolvido com base em normas
nacionais, manuais dos fabricantes, descrevendo a sistematica para manutencao preventiva de cada
tipo de equipamento relacionado em anexo. Estes POPs deverdo ser entregues em até 90 (noventa)
dias da assinatura do contrato.

6.3.3.7. As Manutencgdes Preventivas deverdo ser realizadas periodicamente nos equipamentos
relacionados no intervalo maximo estipulado por cada fabricante. O técnico devera realizar a
preventiva, realizando check — list de funcionamento de cada equipamento, ainda tomar informacéo
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junto aos responsaveis dos setores, ou a quem por ele for designado, se ha algum equipamento que
tenha apresentado algum tipo de falha para, se necessario.

6.3.3.8. Para os equipamentos em cessdo por comodato, locagao, garantia de aquisicdo ou contrato
de manutencdo com o fabricante, a CONTRATADA devera indicar para a CONTRATANTE, os
prazos para realizagdo da Manutencédo Preventiva, de acordo com manual do fabricante do aludido
Equipamento Médico-Hospitalar.

6.3.3.9. As Inspec¢des Periodicas compreendem a verificacdo da normalidade de funcionamento do
equipamento, se estd corretamente instalado e regulado para uso, por meio do uso e aplicacédo de
uma lista de checagem (check-list), devidamente documentada, buscando identificar irregularidades
no funcionamento dos equipamentos.

6.3.3.10. As Inspecdes técnicas periodicas de modo a reduzir a incidéncia de Manutengdo Corretiva,
prevendo e evitando danos futuros, observando falhas em estagios iniciais, sendo realizado no
maximo a cada 30 (trinta) dias corridos em todos os equipamentos listados em anexo;

6.3.3.11. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA todas as despesas referentes a
Verificagdo do IPEM (Instituto de Pesos e Medidas) e colocacdo de selo do INMETRO (Instituto
Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia), sempre que aplicavel conforme procedimentos
minimos e periodicidade minima supracitados das Manutencdes Preventivas, ndo incidindo nenhum
onus adicional paraa CONTRATANTE;

6.3.3.12. Todas as atividades de Manutencdo Preventiva e InspecGes Periddicas deverdo ser
documentadas e registradas em sistema informatizado (software) especifico.

6.3.3.13. As Inspecbes Periodicas, deverdo ser compostas basicamente pelos seguintes
procedimentos:

a) Limpeza Externa: Remocdo de poeira, sujeira e outros residuos que possam acumular no
equipamento, utilizando produtos e técnicas de limpeza adequadas para ndo danificar componentes
sensiveis.

b) Verificagdo visual: Inspecdo visual para identificar danos externos, desgaste de pecas e sinais de
corrosao, vazamentos ou outros problemas aparentes.

c) Verificacdo e lubrificacdo de componentes maéveis: Inspecdo e lubrificacdo de partes méveis do
equipamento para garantir seu funcionamento suave e evitar atritos excessivos gue possam causar
desgaste prematuro.

d) Troca de pecas desgastadas: Substituicdo regular de pecas sujeitas a desgaste, como baterias,
lampadas, filtros e gaxetas, para garantir o funcionamento adequado do equipamento.

e) Ajustes dos parametros quando necessario: Verificacdo e ajuste dos parametros de operacdo do
equipamento conforme necessario, levando em consideracéo fatores como mudangas no ambiente
de uso, requisitos clinicos especificos e recomendacdes do fabricante. Isso pode incluir ajustes de
configuracdo, calibracdo e reprogramacdo para garantir que 0 equipamento esteja operando de
acordo com as necessidades clinicas e dentro das especificacbes do fabricante. A realizacdo
periodica desses ajustes ajuda a manter a precisdo e confiabilidade dos resultados fornecidos pelo
equipamento, garantindo um atendimento de qualidade aos pacientes.

f) Registro e documentacdo: Manutencdo de registros detalhados de todas as atividades de
manutencdo realizadas, incluindo datas, procedimentos, resultados e quaisquer problemas
encontrados, para fins de rastreabilidade e auditoria

6.3.3.14. As manutencdes Preventivas, deverdo ser compostas basicamente pelos seguintes
procedimentos:

a) Todos os procedimentos da Inspe¢des Periddicas.

b) Teste de desempenho: Realizacdo periodica de testes de desempenho para avaliar o
funcionamento e a precisdo do equipamento. 1sso envolve a verificacdo de parametros especificos,
como precisdo de medicOes, velocidade de resposta, calibragdo de sensores e funcionalidade dos
controles. Os testes de desempenho ajudam a identificar problemas potenciais antes que afetem a
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qualidade dos resultados ou a seguranca dos pacientes. Qualquer desvio significativo dos padrdes
estabelecidos pode indicar a necessidade de ajustes, calibracdes ou outras medidas corretivas para
garantir que o equipamento esteja operando dentro de especificacdes aceitaveis

¢) Limpeza interna do equipamento: Realizacdo de limpeza interna regular do equipamento para
remover poeira, residuos e outros detritos que possam acumular-se ao longo do tempo. Isso inclui a
limpeza de componentes internos, como ventiladores, filtros e sistemas de circulacdo de ar, além de
inspecdo visual de placas de circuito, conexdes e cabos. A limpeza interna ajuda a prevenir o
superaguecimento, a deterioracdo prematura de componentes e falhas de funcionamento devido a
obstrucdo ou corrosdo, garantindo assim a operacao continua e confiavel do equipamento.

d) Troca da bateria de alimentacao elétrica do equipamento (quando necessario).

Inspecéo elétrica: Verificacdo do sistema elétrico do equipamento para identificar danos nos cabos,
conectores e componentes elétricos, garantindo a seguranca dos usuarios e prevenindo curtos-
circuitos e outros problemas elétricos.

6.3.3.15. Testes de funcionalidade:

a) Realizacdo de testes para verificar se todas as fungOes do equipamento estdo operando
corretamente, incluindo controles, displays, alarmes e dispositivos de seguranca.

6.3.3.16. Atualizacédo de software:

a) Verificacdo e atualizacdo periodica do software do equipamento para corrigir falhas de seguranca,
bugs e melhorar o desempenho e a compatibilidade com outros sistemas.

6.3.4. CALIBRACAO, TESTE DE SEGURANCA ELETRICA E QUALIFICACAO:

6.3.4.1. CONTRATADA devera desenvolver e implantar um Plano Anual de Calibracdo, Teste de
Seguranca Elétrica e de Qualificacdo, de modo a estabelecer uma reviséo frequente dos sistemas de
medidas e desempenhos no intuito de garantir que os equipamentos médicos-assistenciais sejam
utilizados dentro de sua normalidade de operacdo, atendendo plenamente as fungdes especificadas
pelo fabricante e garantindo a confiabilidade e seguranca de pacientes e operadores.

6.3.4.2. Calibracdo: Operacdo que estabelece, sob condicGes especificadas, numa primeira etapa,
uma relacdo entre os valores e as incertezas de medicdo fornecidos por padrdes rastreados e as
indicacBes correspondentes com as incertezas associadas. Numa segunda etapa, utiliza esta
informacdo para estabelecer uma relacdo visando a obtencdo de um resultado de medicéo a partir de
uma indicacao.

6.3.4.3. Teste de Seguranca elétrica: Conjunto de testes que avaliam a resisténcia de isolacédo, a
resisténcia de aterramento e fuga de corrente elétrica (para o terra e através do gabinete e do
paciente) de um equipamento eletrdnico. Os testes de seguranca elétrica deverdo ser aplicados
conforme a classe do equipamento e o tipo de suas partes aplicadas, determinando respectivamente
0 tipo e o0 grau de prote¢do contrachoque elétrico.

6.3.4.4. Qualificacdo: Processo que corresponde a acdo de verificacdo, quando um equipamento
trabalha corretamente e produz os resultados esperados. Deverdo ser aplicaveis dois tipos de
qualificacdo:

6.3.4.5. Qualificacdo operacional: comprovacdo, mediante testes, que 0 equipamento esta
funcionando como previsto e atende as necessidades do processo ao qual se destina. A qualificacao
operacional devera incluir: calibracdo de parametros especificados; avaliagdo dos parametros
criticos; verificacdo dos itens de seguranca; testes nas condicdes limite especificados; verificagdo
dos itens especificados; treinamento de pessoal.

6.3.4.6. Qualificacdo de desempenho: devera consistir na verificacdo sistematica da eficacia dos
equipamentos no processo, com a finalidade de garantir que os produtos finais possam ser
produzidos e reproduzidos conforme a qualidade exigida. Ou seja, verificar se 0 equipamento
funciona como previsto durante o seu uso rotineiro.
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6.3.4.7. Apresentar o calendario correspondente ao Fiscal do Contrato no prazo maximo de 60
(sessenta) dias contados a partir da data de assinatura do contrato. O prazo para implementacéo e
inicio das atividades referentes a execucdo destes servicos é de 03 (trés) meses ap0s o inicio das
atividades contratuais ou das renovacdes, ap0os aprovacédo do Plano pelo CONTRATANTE.
6.3.4.8. Todos os padrdes de medicdo (instrumentos, simuladores e analisadores) utilizados e
disponibilizados pela CONTRATADA deverdo ser devidamente calibrados em laboratorios
acreditados pelo INMETRO ou rastreados pela RBC (Rede Brasileira de Calibragéo), devendo a
CONTRATADA manter as copias dos certificados de calibracdo desses padrdes disponiveis para
verificacdo da CONTRATANTE.

6.3.4.9. Os servicos de calibracdo e teste de seguranca elétrica (quando aplicavel) deverdo ser
realizados nos equipamentos especificos, no minimo uma vez no ano, obedecendo as
recomendacdes técnicas do fabricante. Ainda, os servicos deverdo estar em conformidade com as
portarias do INMETRO (143/2001, 035/1999 e 236/1994), para esfigmomandmetros e balancas, e
demais legislacdes vigentes.

6.3.4.10. Os servicos de qualificacdo operacional e de desempenho deverdo ser realizados nos
equipamentos referenciados pela ANVISA, e de acordo com as Resolugbes N° 57/2010, 15/2012 e
51/2013, bem como demais legisla¢Bes vigentes, no minimo uma vez no ano.

6.3.4.11. A CONTRATADA devera analisar os resultados das calibraces, comparando-0s com 0s
desvios maximos admitidos para o equipamento, atestando sua conformidade ou nao conformidade
e, se necessario, alterando as periodicidades com base em métodos para ajuste de intervalos de
calibracdo, ou devera tomar as providéncias necessarias conforme o caso. Caso ocorra uma nao
conformidade que necessite de ajustes e/ou manutencdo, a CONTRATADA devera sinalizar a
CONTRATANTE, providenciar devida manutencdo corretiva e, quando este for reparado, devera
ser novamente calibrado.

6.3.4.12. Os servigos realizados deverdo gerar um documento denominado de “Certificado de
Calibragdo”, “Laudo de Seguranca Elétrica” ou “Relatorio de Qualificacdo”, de acordo com o
respectivo servico executado, com no minimo as seguintes informacdes: Numero do Documento;
Tipo do Documento, Data de execucdo do servigo; Codigo do equipamento/instrumento; Codigo do
padrdo de referéncia; Indicacdo de no minimo 03 (trés) leituras, se aplicavel, comparando com as
leituras do padréo; Indicacdo do erro da leitura e da incerteza da leitura, se aplicavel; Indicacdo do
Técnico responsavel pela execugdo do servico.

6.3.4.13. A CONTRATADA devera colocar, ao final de cada procedimento, etiquetas em todos 0s
equipamentos, de acordo com o tipo de servi¢o que foi executado, contendo, no minimo, o nimero
do documento, a data de realizacdo do servico e a data da préxima execucdo deste, técnico
responsavel, com tamanho minimo de 45 x 35mm.

6.3.4.14. Os certificados de calibracdo deverdo ser emitidos conforme norma NBR/ISO 17025.
6.3.4.15. Devera existir Procedimento Operacional Padrdo (POP) desenvolvido com base em
normas nacionais, manuais dos fabricantes, descrevendo a sistematica para calibracao, teste elétrico
e qualifica¢do de cada tipo de equipamento. Estes POP’s deverdo ser entregues em até 120 (cento e
vinte) dias da assinatura do contrato.

6.3.4.16. Todas as atividades de Calibracéo, Teste de Seguranca Elétrica e Qualificacdo deverdo ser
documentadas e registradas em sistema informatizado (software) especifico.

6.3.4.17. Fica a CONTRATADA responsavel pela execugdo da Qualificacdo e Validagdo Térmica
dos equipamentos pertencentes a Central de Materiais Estéreis de acordo com a Resolugédo, RDC n°
015 de marco de 2012,

6.3.4.18. Caso, ao término do contrato, a CONTRATADA néo realize a entregaa CONTRATANTE
do Banco de Procedimentos Operacionais, em formato digital, conforme pactuado neste Termo de
Referéncia, a CONTRATADA ficara sujeita a san¢des contratuais, além disto, a CONTRATANTE
poderd vincular o pagamento da ultima fatura a concluséo deste servico.
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6.3.5. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

6.3.5.1. A CONTRATADA deverd entregar e apresentar, sempre que solicitado pela
CONTRATANTE, um Planejamento Estratégico com a situacdo atual do Parque de Equipamentos
Médico-Hospitalares, demonstrando a situacdo dos equipamentos em contraste com a necessidade
de aparelhagem existente para atendimento as demandas reais e previstas da instituicdo, além de
baseado em dados técnicos e/ou gerenciais sugerir estratégias de novas aquisi¢des, substituicdo de
equipamentos obsoletos (abrange Equipamentos Médicos Hospitalares com custo de manutencao
excessivo), alternativas disponiveis, remanejamento e manutencdo dos equipamentos, visando
atender da melhor forma possivel as demandas da CONTRATANTE.

6.3.6. RECEBIMENTO, VERIFICACAO, ACEITACAO E INSTALACAO DE
EQUIPAMENTOS:
6.3.6.1. A cada novo equipamento adquirido pela CONTRATANTE, a CONTRATADA podera ser
solicita para acompanhar os procedimentos de recebimento, instalacdo e testes de aceitacao,
inserindo as informacdes no software de gestdo de equipamentos.
6.3.6.2. O processo devera contemplar: o recebimento dos equipamentos, a verificacdo da
integridade de embalagem de modo a garantir que o equipamento ndo sofreu avaria no transporte, a
verificacdo da compatibilidade da ordem de compra com nota fiscal de entrega para afirmar que o
item entregue estad de acordo com o solicitado, testes funcionais no equipamento e instalacao deste
no setor de destino, conforme manual do fabricante. Quando aplicavel e autorizado pela fornecedora
dos equipamentos, devera realizar a abertura das embalagens e checar a presenca e a integridade de
todos os itens (equipamento, acessérios e manuais). Para equipamentos de alta complexidade deve-
se seguir os termos de garantia do fabricante, instalados por empresa autorizada com o devido
acompanhamento, a CONTRATADA deve acompanhar a instalagio do equipamento pelo
fornecedor checando todos os itens acima citados.
6.3.6.3. A empresa devera propor, para a CONTRATANTE, rotina para recebimento e aceitacéo
das novas tecnologias médicas adquiridas.
6.3.6.4. A empresa devera desenvolver e manter procedimento que assegure que 0s equipamentos
sejam avaliados antes de seu primeiro uso, por meio dos ensaios de aceitacdo. Quando aplicavel, os
ensaios deverdo ser realizados pelo fornecedor do equipamento, com devido acompanhamento da
CONTRATADA.
6.3.6.5. Deverdo fazer parte do ensaio de aceitacdo: atividades realizadas durante inspecao,
responsavel pela execucdo do servico, requisitos de ensaio determinados pelo fabricante (quando
informados), parecer técnico que evidencie a seguranca e desempenho do equipamento e, quando
aplicavel, comissionamento de infraestrutura. As ndo conformidades apuradas deverdo implicar na
ndo aceitacdo do equipamento pelo servigo de salde, devendo essas ser imediatamente registradas
e encaminhadas ao Chefe do Setor de Engenharia.

6.3.7. INATIVACAO DE EQUIPAMENTO MEDICO-HOSPITALAR

6.3.7.1. A CONTRATANTE podera solicitar a qualquer momento a desativacdo de equipamentos
gue se encaixe dentro das razdes descritas.

6.3.7.2. Quando a CONTRATADA julgar pertinente a Solicitacdo de Inativagdo de Equipamento
Médico-Hospitalar disposto no “ANEXO I”, esta devera emitir Laudo Técnico para a
CONTRATANTE, acompanhando e justificando tal Solicitag&o.

6.3.7.3. A necessidade de desativagdo de um equipamento deve possuir uma ou mais das razdes
descritas a seguir:

a) Obsolescéncia do equipamento, podendo ser substituido por outro com desempenho superior ou
com custo de operacdo/manutencdo menor.
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b) Alteraces nos padrbes de tratamento médico que exigem tecnologia distinta;

c) Perda de valor por motivos econémicos;

d) Fatores de seguranca que resultam em aumento do risco para operadores ou pacientes;

e) Materiais e pecas de reposicdo pararam de ser fornecidos ou se tornaram indisponiveis no
mercado;

) Alteracbes em exigéncias de legislacGes e normas, desde que estas sejam citadas;

g) Elevado valor de manutencdo, que acontece quando o valor de conserto do equipamento
representa mais de 40% do valor do equipamento considerando sua depreciacao;

h) A CONTRATANTE avaliard a Solicitacdo de Inativacdo de Equipamento Médico-Hospitalar
feita pela CONTRATADA e emitira um Parecer Técnico APROVANDO ou REPROVANDO a
Solicitacdo de Inativagdo de Equipamento feita pela CONTRATADA.

Quando da aprovacdo da Inativacdo do Equipamento Médico-Hospitalar, por parte da
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera excluir do Plano Anual de Manutencdo Programada
as Manutencg6es Programadas Planejadas para este Equipamento.

6.3.8. TREINAMENTO

6.3.8.1. A CONTRATADA devera elaborar plano de treinamentos anual operacionais para 0s
usuarios, da CONTRATANTE, do Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares disposto no
“ANEXO I”, tendo como escopo itens como instrugdes operacionais, principios de funcionamento,
montagem do equipamento e acessorios, limpeza e desinfeccao, solucéo de problemas etc.

6.3.8.2. A CONTRATADA devera realizar treinamentos, individuais ou coletivos, seja
preventivamente e/ou sempre que constatados erros operacionais dos usuarios, demandas de
manutencdo por mau uso do equipamento e acessorios por parte dos operadores, e demais
incidéncias que possam inviabilizar o uso do equipamento.

6.3.8.3. A CONTRATADA deverd documentar em ata propria da CONTRATANTE todas as
informac@es pertinentes aos treinamentos operacionais realizados, tais como: nome de participantes
e respectivas assinaturas, carga horéaria, data de realizacdo, e contetido programatico do treinamento.
6.3.8.4. A CONTRATADA deveréa apoiar a realizacdo de treinamentos em Equipamentos Médicos
Hospitalares por outras empresas vinculadas a CONTRATANTE;

6.3.8.5. A identificacdo da necessidade para a realizacdo dos treinamentos podera ser gerada tanto
pela empresa CONTRATADA como pela CONTRATANTE.

6.3.9. SUBSTITUIQAO DE EQUIPAMENTOS

6.3.9.1. A qualquer tempo, durante a validade do contrato, alguns Equipamentos Meédico-
Hospitalares dispostos no “ANEXO 1I” poderao ser substituidos por outros Equipamentos Médico-
Hospitalares similares, ou seja, de mesma natureza dos Equipamentos Médico-Hospitalares aqui
dispostos, sendo devidamente aceitas e formalizadas, podendo esta formalizag&o se dar por simples
registro através de e-mail.

6.3.10. APOIO AO GERENCIAMENTO DO PARQUE DE EQUIPAMENTOS MEDICO
HOSPITALARES

6.3.10.1. A CONTRATADA seréa responsavel pelo apoio a gestdo dos equipamentos beneficiados
pelo contrato, devendo acompanhar o andamento, avaliar a qualidade e manter registro de todas as
intervengdes técnicas realizadas. Esse processo de gestdo deve ser efetivado por meio de Ordens de
Servico e devera ser utilizado software especifico para gestdo do parque tecnoldgico.

6.3.10.2. A CONTRATADA devera dar suporte a instituicdo na elabora¢do dos procedimentos
operacionais, bem como na elaboracdo de editais para aquisi¢cdo de equipamentos e pecas para
manutencao.
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6.3.10.3. Apoiar a CONTRATANTE na elaboracdo dos mecanismos de controle de entrada/saida
de equipamentos, de acessorios e de materiais méedico-assistenciais.

6.3.10.4. A CONTRATADA devera manter histérico documentado dos problemas e incidentes
relacionados aos eventos adversos causados, ou potencialmente causados, por falhas dos
equipamentos. Deverdo ser arquivados pelo tempo em que o aparelho estiver em operacdo pela
CONTRATANTE, acrescido de, pelo menos, 05 (cinco) anos.

6.3.10.5. A CONTRATADA devera auxiliar no desenvolvimento e na implantacdo de um processo
de melhoria de desempenho quanto ao gerenciamento do parque de equipamentos médico-
assistenciais.

6.3.10.6. A CONTRATADA devera auxiliar na implantacdo de um processo que vise assegurar a
integridade e o armazenamento dos equipamentos medico assistenciais, respeitando as condi¢bes
ambientais de cada produto. Para garantir a seguranca patrimonial, a CONTRATADA devera
sinalizar a CONTRATANTE no caso de equipamentos armazenados de forma inadequada. No que
tange a identificacdo do equipamento, a CONTRATADA deverd implementar modelos de
rotulagem, que indique claramente a situacdo do produto (se em manutencédo, se reprovado em
ensaio de aceitacdo, se liberado para uso, etc.).

6.3.11. PRAZOS E CONDICOES PARA APLICACAO DE PECAS

6.3.11.1. Sobre o conceito de pecas subtende-se toda e qualquer peca, componente, acessorio e/ou
material auxiliar, ndo consumiveis, necessarios para reparar 0 Equipamento Médico-Hospitalar e
fazer com que este desempenhe a fungéo para a qual foi concebido.

6.3.11.2. Devido a natureza do objeto deste Termo de Referéncia, que inclui a manutencdo de uma
vasta gama de Equipamentos Medico-Hospitalares, de distintas marcas e modelos, e diversos graus
de complexidade, far-se-ia necessario a especificacdo de uma lista infinita de pecas e servicos para
atender totalmente a demanda de manutengdes da instituicdo, inviabilizando desta forma a
especificacdo desta lista, motivo este pelo qual foi previsto a empresa contratada forneca todas as
pecas necessarias;

6.3.11.3. As pecas deverao ser fornecidas no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, ou 30 (trinta) dias
Uteis para pecas com importacdo comprovada, contados a partir da data de autorizagdo do inicio do
processo de aplicacdo das pecas e/ou solicitacdo de antecipacao das pecas pela CONTRATANTE.
6.3.11.4. O registro de Aplicacdo de Pecas devera ser realizado no sistema de gerenciamento,
devendo conter a relacéo de aplicacbes executadas.

6.3.11.5. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a prestacdo de garantia total, de no
minimo 03 meses, para toda e qualquer peca aplicada e/ou antecipada para execucao de Manutencgéo
em Equipamentos Médico-Hospitalares dispostos no “ANEXO I”, a contar da data de aplicagdo e/ou
antecipacdo da peca.

6.3.11.6. As pecas de Equipamentos Médico-Hospitalares especificos devem ser fornecidas no
original de fabrica.

6.3.12.DO SISTEMA INFORMATIZADO ESPECIFICO DE GESTAO DE
EQUIPAMENTOS (SOFTWARE)

6.3.12.1. A gestdo deverd, obrigatoriamente, ser executada com o auxilio de ferramenta de software,

plataforma WEB, a ser fornecido pela CONTRATADA, cuja licenga de uso sera de sua

responsabilidade e 6nus, com acesso via WEB de dominio publico, permitindo niveis de seguranca

e acesso diferenciado para usuarios por senhas, possibilitando o acesso dos profissionais do

Municipio as informacdes alimentadas e compiladas.

6.3.12.2. A ferramenta devera permitir a avaliagdo do Setor de Engenharia Clinica e seus

profissionais por meio de, no minimo, os seguintes indicadores de desempenho:

a) Tempo Médio entre Falhas (MTBF — Mean Time Between Failures);
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b) Tempo Médio de Resposta ao Primeiro Atendimento (TMA);

¢) Tempo Médio de Reparo (TMR);

d) Tempo de paralisagdo dos equipamentos;

e) Indice de Rechamada por Técnico e por toda a equipe técnica;

f) Produtividade por Técnico;

g) Produtividade por Tipo de Servico executado (desempenho de manutencBes corretivas e
preventivas, calibragGes, qualificacOes e testes de seguranca elétrica, treinamentos, dentre outros);
h) Percentual de Resolutividade Interna (PRI);

i) O sistema devera permitir a emisséo de relatorios como:

J) Ordens de Servigo por setor (ou centro de custos);

k) Ordens de Servico por tipo do servigo executado;

I) Ordens de Servico por periodo;

m) Ordens de Servico por equipamento;

n) Ordens de Servico por técnico;

0) Ordens de Servico pendentes;

p) Ordens de Servico encerradas;

g) Custo de manutenc¢édo por equipamento;

r) Custo de manutengéo por custo de aquisi¢cdo (por equipamentos);

s) Custo de manutencdo por setor (ou centro de custos);

t) Custo de manutencéo por periodo;

6.3.12.3. O sistema devera permitir, no minimo:

a) O cadastro de equipamentos por: TAG - identificador Unico, série, patriménio, categoria, marca,
modelo, situacdo operacional, valor e data de compra, data de instalacédo, setor instalado e nivel de
criticidade. Tais caracteristicas objetivam facilitar a analise das quantidades, normas técnicas
pertinentes, dados de fabricantes e fornecedores, disponibilidade do parque tecnoldgico, etc.;

b) O cadastro e o controle histérico das ordens de servi¢o por: nimero da ordem de servico, setor
solicitante, tipo, datas/horarios de abertura e de primeiro atendimento técnico, andamento dos
servicos, descricdes da falha, do diagndstico e dos servigos executados, técnico executor, materiais
utilizados (com indicacdo de valor);

c) O controle e a emisséo de alertas para vencimento de garantias (venda de produtos e contratos);
d) A programacdo de servi¢cos (manutenc@es preventivas, calibragdes, etc.);

e) O cadastro de fornecedores e prestadores de servigo;

) O controle de transferéncia de equipamentos entre setores ou localidades distintas;

g) O cadastro de contratos de manuten¢do com outros prestadores de servico;

h) A requisicdo de servigcos de manutencdo por parte dos usuarios dos equipamentos, sem limitacéo
do ntimero de usuarios com permissdo para “requisicao de servico”;

i) A incorporacdo de fotos ou documentos, tanto no cadastro de equipamentos quanto de ordens de
Servigo;

J) A incorporacéo de checklists de manutencéo, calibragéo e procedimentos operacionais padroes;
k) A qualificagdo ou avaliacdo do servigo executado por parte do requisitante do servigo;

I) A pesquisa e filtro de listagem de equipamentos e ordens de servigo, além da exportacdo de
informagdes e relatorios para os formatos Excel®, PDF, outros;

6.3.12.4. O sistema devera possuir controle de estoque de materiais, de forma a possibilitar um
gerenciamento preciso dos custos envolvidos e das necessidades de reposi¢do de sobressalentes.
6.3.12.5. O sistema devera ter interface com o usuéario a fim de permitir, de modo simples, elaborar
consultas a base de dados e usa-las em documentos gerenciais, agregando dados para a elaboragao
de gréficos, relatorios textuais e tabelas, estes gerados também pelo préprio software.
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6.3.12.6. Toda a base de dados seréa de propriedade da CONTRATANTE. Ao final do contrato, 0s
dados de cadastro dos equipamentos e de registro das ocorréncias e servicos serdo fornecidos a
CONTRATANTE em meio magnético.

6.3.12.7. Os técnicos da CONTRATADA deverdo estar qualificados para operacéo e insercao de
todos os dados e informagdes no sistema. A CONTRATADA devera prover treinamento e suporte
para operacgdo do sistema pela CONTRATANTE.

6.3.12.8. A CONTRATADA devera manter o software disponibilizado em sua versdo mais recente,
realizando quaisquer trocas de versdes ou upgrades necessarios para atender o sistema de
informacdo do Municipio, bem como fornecimento de corre¢cdes, sem oOnus adicional a
CONTRATANTE.

6.3.12.9. Caso a CONTRATANTE identifique que o sistema disponibilizado pela CONTRATADA
ndo atende as necessidades minimas para a gestdo eficiente dos servicos contratados, nova
ferramenta de software devera ser apresentada pela empresa vencedora, sem 6nus adicional e no
prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da notificacgdo da CONTRATANTE.

6.3.13. CADASTRO DE EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES

6.3.13.1. CONTRATADA deverd manter um cadastro atualizado dos equipamentos medicos
hospitalares da CONTRATANTE, em software de gestdo Clinica com acesso on-line pela
CONTRATANTE. Esse cadastro deverd conter informagdes como cddigo de identificacdo,
nomenclatura, situacao, criticidade, localizacao, marca, modelo, série, patriménio, qualificacéo;
6.3.13.2. Cada Equipamento Médico-Hospitalar devera receber uma etiqueta de identificagdo, com
0 seu respectivo codigo de identificacdo ou QR code. A etiqueta devera ser fornecida, e substituida
quando necessario, pela CONTRATADA, devendo ser utilizada etiqueta de modelo auto-adesivo,
com fixacdo do tipo adesivada, com as seguintes dimensdes aproximadas largura (45 mm) e altura
(35 mm). 6.3.13.3. A forma de codificacdo dos equipamentos devera ser definida em comum acordo
com a CONTRATANTE e CONTRATADA.

6.3.13.4. ACONTRATADA deveré relacionar, a cada equipamento cadastrado, todos 0s acessorios,
materiais de consumo e pecas de manutencdo detalhando a vida Util e seus respectivos descritivos
técnicos.

6.3.13.5. No evento das renovacdes anuais de contrato, o cadastro de equipamentos devera ser
auditado e renovado, com a conferéncia fisica do equipamento, atualizagdo das informacdes
cadastrais e a existéncia de etiqueta de identificacdo do equipamento. Quando da conclusdo do
cadastro, devera ser entregue para fins de arquivo junto a Administracdo da CONTRATANTE,
volume impresso contendo o referido cadastro.

6.3.13.6. O cadastro a que se refere o item anterior devera ser acompanhado de arquivo em formato
eletronico em midia digital para consulta. O prazo para conclusdo de todas as atividades referentes
ao Cadastro de Equipamentos é de 30 (trinta) dias ap6s o inicio das atividades contratuais ou das
renovacoes.

6.3.13.7. A CONTRATADA devera elaborar, junto ao cadastro de Equipamentos Médico-
Hospitalares, uma qualificacdo dos Equipamentos em 03(trés) niveis de criticidade, acordada com
a CONTRATANTE, realizando a qualificagdo dos Equipamentos nos niveis de criticidade BAIXA,
MEDIA e ALTA. Esta lista de niveis de criticidade sera utilizada para estabelecer prioridades,
periodicidades e rotinas na execucdo do Servigo Tecnico Especializado de Engenharia Clinica.
6.3.13.8. A elaboracdo da qualificacdo dos Equipamentos Médico-Hospitalares em niveis de
criticidade devera ser baseada conjuntamente nos seguintes critérios minimos:

a) Classe de Risco, conforme RDC ANVISA N° 185/01;

b) Importéancia Estratégica;

¢) Recomendac6es de Normas Técnicas/Fabricante.

d) Qualificac&o pelo critério de Classes de Risco, conforme RDC185/01:
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6.3.13.9. As orientacdes a seguir sdo parte de um grupo de regras relacionadas as questdes do
enguadramento sanitario de produtos médicos, definidas conforme disposi¢cdes da RDCANVISA N°
185/01. Alteracgdes significativas foram incorporadas de forma a refletir o enquadramento sanitéario
dos equipamentos médico hospitalares no contexto da Legislacdo Sanitaria Brasileira. Desta forma,
as informagbes aqui apresentadas sdo Unica e exclusivamente para fins de classificagdo de
Equipamentos Médico-Hospitalares;

6.3.13.10. Neste sistema de enquadramento sanitario, o nivel de controle corresponde ao nivel do
perigo potencial inerente ao tipo do produto. A fim de evitar que o enquadramento fosse realizado
de forma aleatéria, o que tornaria o processo de enquadramento bastante complexo, considerando a
vasta gama dos produtos médicos, decidiu-se definir um sistema de enquadramento sanitario em que
0s produtos possam ser enquadrados, tomando como base regras e classes de risco pré-definidas;
6.3.13.11. Verificou-se que estruturar regras de enquadramento fundamentadas nas caracteristicas
técnicas dos produtos médicos era inviavel, devido a diversidade de produtos e ao constante
incremento tecnologico do setor. Entretanto, o corpo humano é um elemento relativamente imutavel
na relagdo “produto médico X ser humano”, e, desta forma, o conceito de enquadramento sanitario
foi baseado essencialmente em uma pequena selecdo de critérios que podem ser combinados de
varias maneiras: duracdo do contato como corpo, grau invasivo e efeito local versus sistémico;
6.3.13.12. Os Equipamentos Médico-Hospitalares sdo classificados em quatro classes de risco,
conforme o risco associado a utilizacdo dos mesmos:

a) CLASSE I baixo risco;

b) CLASSE II: médio risco;

c) CLASSE IlII: alto risco; e

d) CLASSE IV: maximo risco.

6.3.13.13. Complementarmente a classificacdo de risco, existe a classificacdo por regras, que
totalizam dezoito. Reconhece-se que, embora as regras existentes classifiquem adequadamente a
grande maioria dos produtos existentes, um numero pequeno de produtos pode ser encontrado na
linha diviséria entre duas regras, por causa de sua natureza ou de situagdes incomuns as quais sdo
submetidos. Nestes casos, 0 enquadramento sera na regra que apresentar a classe de risco mais alta;
6.3.13.14. O quadro abaixo apresenta a qualificacdo definida, para estabelecer prioridades,
periodicidades e rotinas do Servi¢co Técnico Especializado de Engenharia Clinica, através das
Classes de Risco, conforme RDCN°185/01:

a) QUALIFICACAO E CLASSE DE RISCO

b) ALTA  CLASSE Ill e CLASSE IV

c) MEDIA CLASSE II

d) BAIXA CLASSE I

6.3.13.15. Qualificacdo pelo critério de Importancia Estratégica:

a) A importancia estratégica do EQUIPAMENTO MEDICO HOSPITALAR no Estabelecimento
Assistencial de Salde é um critério de suma importancia para qualificacdo dos Equipamentos
Médico-Hospitalares em niveis de criticidade;

b) Para qualificar a importancia estratégica de um equipamento, deve-se avaliar, em caso de falha
deste, como essa situagéo afetaria operacionalmente e financeiramente toda a instituigéo, levando
em conta a existéncia de outros equipamentos que possam suprir as fungdes exercidas por tal
equipamento;

c) Deverdo ser considerados Equipamentos Medico-Hospitalares importantes estrategicamente,
aqueles cuja paralisagdo ocasionaria receita cessante e/ou cuja paralisacdo impossibilitaria ou
dificultaria a realizacdo de um ou mais servicos oferecidos pela instituicéo;

6.3.13.16. Sendo assim os equipamentos foram qualificados da seguinte forma:

a) EQUIPAMENTOS INDISPENSAVEIS: sdo diretamente relacionados & prestacdo do servico,
sem 0s quais ndo é possivel oferecé-lo, representando receita cessante consideravel para o hospital;
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b) EQUIPAMENTOS RECOMENDAVEIS: sio diretamente relacionados & prestaco de servico,
sem 0s quais este é dificultado, porém pode ser prestado, ndo apresentando receita;

¢) EQUIPAMENTOS DISPENSAVEIS: sdo relacionados & prestagio de servico, sem 0s quais este
pode ser prestado sem dificuldade, ndo afetando a geracdo de receitas para o hospital.

6.3.13.17. O quadro abaixo apresenta a qualificacdo definida, para estabelecer prioridades,
periodicidades e rotinas do Servico Técnico Especializado de Engenharia Clinica, através da
Importancia Estratégica:

a) QUALIFICAGAO E IMPORTANCIA ESTRATEGICA

b) ALTA  INDISPENSAVEL

¢) MEDIA RECOMENDAVEL

d) BAIXA DISPENSAVEL

6.3.13.18. Deve-se ter muito cuidado ao analisar a Importancia Estratégica dos Equipamentos
Meédico-Hospitalares no Estabelecimento Assistencial de Sadde devido a esta qualificagdo ser um
tanto subjetiva, e por esse motivo, deve ser feita sempre com o apoio de outros setores da instituicao.
6.3.13.19. Qualificagdo pelo critério de Recomendacfes de Normas Técnicas/Fabricante:

a) Além das qualificaces ja tratadas, ndo se pode esquecer as normas técnicas especificas que tratam
da manutencdo de EQUIPAMENTO MEDICO HOSPITALAR e outras tantas recomendacdes de
manutencéo para cada modelo de EQUIPAMENTO MEDICO HOSPITALAR, fornecidas pelos
préprios fabricantes, tais como procedimentos de rotina especificos, substituicdo periddica de pecas
de vida dtil pré-determinada etc.;

b) Para qualificar as recomendac¢des de um Equipamento Médico-Hospitalar, deve-se identificar a
existéncia de uma ou mais normas técnicas de manutencdo que incidam sobre este equipamento e
se as mesmas sao ou ndo obrigatdrias. Paralelamente, deve-se buscar o manual do equipamento e/ou
outros documentos técnicos do fabricante para obtencéo de todas as recomendacgdes de manutencdo
gue devem ser executadas neste equipamento, além de avaliar se estas recomendacfes sdo ou nao
essenciais para manter a capacidade do equipamento de desempenhar a funcéo requerida;
6.3.13.20. Sendo assim as recomendacdes foram classificadas da seguinte forma:

a) RECOMENDACOES OBRIGATORIAS: quando incidem normas técnicas especificas
obrigatérias de manutencdo sobre o equipamento e quando existem, ou ndo, recomendacfes
essenciais de manutencao do fabricante;

b) RECOMENDACOES SUGERIDAS: quando ndo incidem normas técnicas especificas
obrigatorias de manutencdo sobre o equipamento e quando existem recomendacdes essenciais de
manutencdo do fabricante;

¢) RECOMENDACOES FACULTATIVAS: quando ndo incidem normas técnicas especificas
obrigatdrias de manutencdo sobre o equipamento e quando ndo existem recomendacdes essenciais
de manutencéo do fabricante.

6.3.13.21. O quadro abaixo apresenta a qualificacdo definida, para estabelecer prioridades,
periodicidades e rotinas do Servi¢co Técnico Especializado de Engenharia Clinica, através das
Recomendacdes de Normas Técnicas/Fabricante:

a) QUALIFICACAO E RECOMENDACOES

b) ALTA  OBRIGATORIAS

¢) MEDIA SUGERIDAS

d) BAIXA FACULTATIVAS

6.3.13.22. A qualificacdo do nivel de criticidade dos Equipamentos Médico-Hospitalares devera ser
no maior nivel dentre o conjunto de critérios utilizados, ou seja, se em algum dos critérios utilizados
0 EQUIPAMENTO MEDICO HOSPITALAR foi qualificado com nivel de criticidade ALTA, esta
devera ser a sua qualificacdo, lembrando que a classificacdo dos EQUIPAMENTO MEDICO
HOSPITALAR poderd mudar a qualquer tempo devido a aquisi¢cdo de novos EQUIPAMENTO
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MEDICO HOSPITALAR, a prestacio de novos servicos, a vigéncia de novas normas etc., devendo
a CONTRATADA atualizar a qualificacdo dos Equipamentos Médico-Hospitalares envolvidos;
6.3.13.23. A CONTRATANTE poderé optar, a qualquer tempo, pela utilizagdo de alguma outra
metodologia de qualificacdo do nivel de criticidade dos Equipamentos Médico-Hospitalares,
devendo a CONTRATANTE formalizar junto a CONTRATADA 0s novos critérios a serem
adotados para a realizacdo da qualificacdo dos Equipamentos Médico-Hospitalares;

6.3.13.24. No ato de eventuais renovacoes de contrato e no fim de vigéncia deste,a CONTRATADA
devera realizar a Conferéncia Total do Cadastro de Equipamentos Médico-Hospitalares, que inclui
a atualizacio da qualificacdo dos EQUIPAMENTO MEDICO HOSPITALAR, a verificacio fisica
dos EQUIPAMENTO MEDICO HOSPITALAR, e caso necessario, a atualizacdo das informacdes
cadastrais e/ou reposicdo da etiqueta de identificagdo dos Equipamentos Médico-Hospitalares;

6.3.14. ANALISADORES E SIMULADORES DE EQUIPAMENTOS MEDICO-
HOSPITALARES

6.3.14.1. Para qualificacGes e calibracOes serd necessario pose de Analisadores e/ou Simuladores

que devera, estar com calibracdo valida na data de entrega da proposta.

6.3.14.2. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, calibragio, e a

manutencdo e/ou a reposicdo quando necessario, de Analisadores e/ou Simuladores para execugédo

do Servigo Técnico Especializado de Engenharia Clinica, ndo incidindo nenhum 6nus adicional para

a CONTRATANTE;

6.3.14.3. Sobre o conceito de Analisadores e/ou Simuladores subtende-se todo e qualquer

instrumento necessario para simular e/ou aferir parametros de um Equipamento Médico-Hospitalar,

e/ou calibrar este;

6.3.14.4. Todos os Analisadores e/ou Simuladores fornecidos deverdo estar calibrados, a

CONTRATADA sempre que solicitada devera disponibilizar a copia do respectivo certificado de

calibracéo valido e Rastreavel a RBC — Rede Brasileira de Calibracdo ou acreditado;

6.3.14.5. A CONTRATADA deverd comprovar disponibilidade dos Analisadores e/ou Simuladores

listados abaixo, com todos os parametros listados conforme cada analisador/simulador, devendo

apresentar na habilitacdo, no item qualificacdo técnica, o certificado de calibracdo valido, sendo

aceitos com calibracdo Rastreavel a RBC — Rede Brasileira e/ou Acreditado em seu nome. (Nao

serdo aceitos certificados com calibragdo vencida)

6.3.15. FERRAMENTAS

6.3.15.1. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, e a manutencéo e/ou a
reposicdo quando necessario, de Ferramentas para execucao do Servi¢o Técnico Especializado no
ramo de Engenharia Clinica, ndo incidindo nenhum 6nus adicional paraa CONTRATANTE;
Sobre o conceito de Ferramentas subtende-se todo e qualquer dispositivo fisico que forneca uma
vantagem de trabalho, e/ou acessério ou consumivel deste, necessaria para reparar um Equipamento
Médico-Hospitalar e fazer com que este desempenhe a funcéo para a qual foi concebido;

6.3.16. INDICADORES

6.3.16.1. A CONTRATADA devera monitorar os seguintes indicadores minimos:
a) Tempo Médio de Atendimento (TMA);

b) Tempo Médio de Reparo (TMR);

c) Performance de Manutengdo Programada (PMP);

d) Percentual de Disponibilidade de Equipamentos (PDE);

e) Percentual de Manutencéo Executada (PME);

f) Percentual de Rechamado de Manutencdo (PRM);

g) Calibracdes realizadas X calibracfes programadas;
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h) Percentual de Ordens de Servigo executadas X Ordens de Servico abertas;

i) Numero de Ordens de Servico de manutencdo corretiva por equipamento;

J) Percentual de horas trabalhadas X horas disponiveis, por técnico e global da equipe;
k) Custo geral da manutencéo;

I) Custo da manutencéo X valor da substitui¢éo, por equipamento e global;

m) Custo da manutencdo por equipamento;

n) Percentual de disponibilidade operacional de equipamento (PDOE);

0) Tempo médio entre falhas (TMF ou MTBF);

p) Tempo de atendimento por criticidade.

q) Performance de Treinamento (PT);

r) Percentual de Resolutividade Interna (PRI);

s) Percentual do custo de manutencgéo pelo custo de substituicdo, geral e por equipamento.

6.3.17. RELATORIOS DE MANUTENGAO

6.3.17.1. A CONTRATADA devera apresentar Relatdrio Mensal do servico a CONTRATANTE,
com as seguintes informacdes minimas do periodo:

a) Quantidade de Chamados Técnicos de Manutencdo Corretiva solicitados no periodo, quantidade
de Ordens de Servico de Manutencdo Corretiva Abertas e/ou Pendentes no inicio do periodo,
quantidade de Ordens de Servico de Manuten¢do Corretiva Executadas no periodo, e quantidade de
Ordens de Servico de Manutencdo Corretiva Abertas e/ou Pendentes no final do periodo, incluindo
percentual de b) Ordens de Servigo de Manutencgdo Corretiva Executadas no periodo por Chamados
Técnicos de Manutencdo Corretiva solicitados no periodo e Ordens de Servico de Manutencéo
Corretiva Abertas e/ou Pendentes no inicio do periodo.

c¢) Grafico de tendéncia, indicando o percentual de Ordens de Servi¢co de Manutencdo Corretiva
Executadas no periodo por Chamados Técnicos de Manutencdo Corretiva solicitados no periodo e
Ordens de Servico de Manutencdo Corretiva Abertas e/ou Pendentes no inicio do periodo, ao longo
dos meses e acumulado por trimestre e do ano, com analise de resultados e justificativa das
principais pendéncias.

d) Quantidade de Manutenc¢des Programadas que foram planejadas para o periodo, quantidade de
Manutencdes Programadas Pendentes no inicio do periodo e quantidade de Manutencdes
Programadas Executadas no periodo, geral e por tipo de servi¢o (manutencdo preventiva), incluindo
percentual de Manuten¢des Programadas Executadas no periodo por Manutengdes Programadas que
foram planejadas para o periodo e Manutengdes Programadas Pendentes no inicio do periodo.

e) Gréafico de tendéncia indicando o percentual de Manuten¢des Programadas Executadas no periodo
por Manutenc¢des Programadas que foram planejadas para o periodo e Manutengfes Programadas
Pendentes no inicio do periodo, ao longo dos meses e acumulado por trimestre e do ano, com analise
de resultados e justificativa das principais pendéncias.

f) Quantidade de Manutencdes Programadas que foram Planejadas para periodo, quantidade de
Manutenc¢des Programadas que foram Planejadas para o periodo e Executadas dentro do prazo, e
quantidade de ManutencGes Programadas que foram Planejadas para o periodo e Executadas fora
do prazo no periodo, geral e por tipo de servico (manutencao preventiva), incluindo percentual de
Manutencdes Programadas que foram Planejadas para o periodo e Executadas dentro do prazo no
periodo por Manutencdes Programadas que foram Planejadas para o periodo.

0) Indicacdo dos custos com aplicacdo de pecas no Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares
disposto no “ANEXO I”.

h) Comparativo do custo total de manutencdo pelo custo de substituicdo dos Equipamentos Médico-
Hospitalares, com andlise de resultados.

J) Relacdo sintetica de pegas adquiridas, valor, e equipamento e data de aplicacao;
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6.3.17.2. A CONTRATADA devera entregar e apresentar Relatério Anual do servico a
CONTRATANTE, com todas as informacdes solicitadas nos Relatérios Mensais, estratificados por
periodo e acumulado por trimestre e por ano;

6.3.17.3. Os Relatérios mensais supracitados deverdo ser entregues a CONTRATANTE,
impreterivelmente, junto com a NOTA FISCAL do periodo do respectivo relatorio;

6.3.18. REUNIOES

6.3.18.1. Devera ser realizada Reunido Mensal, com a participacdo obrigatéria do Fiscal da
CONTRATANTE, e do Preposto e Responsavel(is) Técnico(s) da CONTRATADA, podendo a
periodicidade desta ser alterada em comum acordo entre as partes;

6.3.18.2. Esta Reunido Periodica deverd ter como pauta 0 acompanhamento do servico através dos
Indicadores de Desempenho dos ACORDOS DE NIVEL DE SERVICO, e atrativa destes e de
possiveis pendéncias, além de outros assuntos pertinentes.

6.3.18.3. As reuniBes deverdo ser registradas em ata, sempre enviadas por e-mail posteriormente a
administragao.

6.3.19. UNIFORMES DA EQUIPE

6.3.19.1. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a prestacéo do servico por profissionais
uniformizados de modo visivel com a identificacdo da empresa e com identificacdo funcionario
através de cracha.

6.3.19.2. Conforme disposi¢do NR 6 os profissionais devem estar equipados com equipamentos de
protecdo Individual, condizente com a atividade a ser desempenhada. N&o incidindo nenhum 6nus
adicional paraa CONTRATANTE;

6.3.20. HORARIO DE PRESTACAO DO SERVICO

6.3.20.1. O Servico Técnico Especializado de Manutencdo em Equipamentos Médico-Hospitalares
deveré ser prestado usualmente em dias Uteis, de segunda-feira a sexta-feira, no horario de 08:00 as
18:00hrs. Podendo ser executado em outros dias e horarios, mediante prévio acordo entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA.

6.3.20.2. Para efeito de qualificacdo de dias Uteis e dias ndo Uteis sera considerado o calendario
oficial da cidade.

6.3.21. LOCAL DE PRESTACAO DO SERVICO

6.3.21.1. Servico Técnico Especializado de Manutencdo em Equipamentos Médico-Hospitalares
devera ser prestado nas dependéncias do Municipio onde eles estiverem alocados.

6.3.21.2. Quando houver necessidade da retirada de equipamentos instalados nas dependéncias do
Municipio, por impossibilidade de reparos no local onde esta instalado, a retirada, transporte,
devolucéo e reinstalagéo serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA, sem qualquer dnus
para 0 CONTRATANTE.

6.3.22. CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES

6.3.22.1. A execucdo dos servicos terd inicio na data de assinatura do contrato, e vigorara por 12
(doze) meses, podendo o contrato ser renovado por iguais periodos, conforme legislacdo vigente,
até o prazo maximo de 120 (cento e vinte) meses;

6.3.22.2. CONTRATADA devera seguir o seguinte Cronograma de Atividades:

a) Fase 1: 01° ao 30° dia, a contar da assinatura do contrato;

b) Fase 2: 16° ao 60° dia;

c) Fase 3: 61° ao 90° dia;

d) Fase 4: a partir do 91° dia até o fim do contrato
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6.3.22.3. Descricdo das atividades de cada Fase do Cronograma que deverd ser seguido pela
CONTRATADA:

a) Fase 1: Apresentacdo do software, Cadastramento de Equipamentos Médico-Hospitalares, e das
ferramentas, uniforme e EPI a serem fornecidos; apresentar a Equipe.

b) Fase 2: Execucdo de Manutencgéo Corretiva, Criacdo dos planos de Manutencgoes.

c) Fase 3: Inicio da Execucdo dos planos de Manutencdo Preventiva, Calibracdo e Teste de
Seguranca Elétrica, e de Rondas Gerais e Setoriais; Acompanhamento de Intervencfes Técnicas, e
Recebimento e Aceitacdo dos Equipamentos

d) Fase 4: Plano de Treinamento, e Relatérios.

6.3.23. LEGISLACAO APLICAVEL

6.3.23.1. A CONTRATADA devera sempre atender toda a Legislacdo Aplicavel ao escopo do
Servigo Técnico Especializado de Manutencdo em Equipamentos Médico-Hospitalares e suas
respectivas atividades, devendo sempre atender também as atualizac@es desta legislacao.

6.3.23.2. Destaca-se, de forma ndo exaustiva, a seguinte Legislacdo Aplicavel:

a) As normas e especificacdes constantes deste Termo de Referéncia;

b) As normas da Associagio Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), em especial, & NBR
15.943/2011, que dispde sobre as diretrizes para um programa de gerenciamento de equipamentos
de infraestrutura de servicos de saude e de equipamentos para a saude;

¢) As normas da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), em especial,  Resolugdo da
Diretoria Colegiada - RDC n. 509, de 27 de maio de 2021, que dispbe sobre o gerenciamento de
tecnologias em salde em estabelecimentos de salde;

d) As normas do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (INMETRO) e suas
regulamentagdes;

e) As disposicdes legais federais, estaduais e municipais;

As prescricdes e recomendacbes dos fabricantes relativamente ao emprego, uso, transporte e
armazenagem dos produtos;

f) As normas internacionais consagradas, na falta das normas ABNT, ou para melhor complementar
0s temas previstos pelas ja citadas;

6.3.23.3. As recomendacfes expressas na Lei n. 6.514, de 22 de dezembro de 1977 e Normas
Regulamentadoras (NRs) relativas a Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho, aprovadas
pela Portaria n. 3.214, de 8 de junho de 1978, em especial as seguintes:

a) Norma NR-10 — Seguranga em InstalagGes e Servi¢os em Eletricidade;

b) Norma NR-12 — Seguranca no trabalho em maquinas e equipamentos;

c) Norma NR-32 — Seguranga e saude no trabalho em servigos de saude;

d) As normas da Agencia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA);

6.3.23.4. Além da legislagdo pertinente, a CONTRATADA devera seguir todas as diretrizes
especificadas neste. Como se trata de servico especializado para area hospitalar existem normativos
especificos que regulamentam a prestacdo desses servicos como:

a) RDC 02/2010 - DispGe sobre o gerenciamento de tecnologias em salde em estabelecimentos de
salde;

b) RDC 11/2014 - Dispde sobre os Requisitos de Boas Préaticas de Funcionamento para os Servigos
de Didlise e da outras providéncias;

¢) RDC 15/2012 - Dispde sobre requisitos de boas préaticas para o processamento de produtos para
salide e da outras providéncias;

d) RDC 16/2013 - Regulamento Técnico de Boas Préaticas de Fabricacdo de Produtos Médicos e
Produtos para Diagnostico de Uso In Vitro e da outras providéncias;

e) RDC 20/2012 - Altera a Resolucdo RDC n°. 02, de 25 de janeiro de 2010, que dispde sobre o
gerenciamento de tecnologias em saude em estabelecimentos de salde;
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f) RDC 33/2008 - Dispde sobre o Regulamento Técnico para planejamento, programacao,
elaboracéo, avaliacio e aprovacdo dos Sistemas de Tratamento e Distribuicdo de Agua para
Hemodialise no Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria;

g) RDC 36/208 - Dispde sobre Regulamento Técnico para Funcionamento dos Servicos de Atencao
Obstetrica e Neonatal,

h) RDC 36/2013 - Institui acfes para a seguranca do paciente em servicos de salde e da outras
providéncias;

i) RDC 38/2008 - Dispde sobre a instalacdo e o funcionamento de Servicos de Medicina Nuclear
“in vivo”;

J) RDC 63/2011 - Dispde sobre os Requisitos de Boas Praticas de Funcionamento para 0s Servicos
de Salde;

k) RDC 34 2014 - Dispde sobre as Boas Préticas no Ciclo do Sangue;

Portaria Inmetro n°. 442, de 23 de novembro de 2011 - Regulamentacdo Metroldgica do Inmetro
para termémetros;

[) PORTARIA INMETRO 236/94 - Estabelece condicGes técnicas e metroldgicas, bem como
controle metroldgico, aplicadas aos instrumentos de pesagem;

m) NBR 9919 - Oximetro de pulso para uso médico - Prescrigdes;

n) NBR 13534 - Instalagdes elétricas em estabelecimentos assistenciais de saude;

0) NBR 60601 - 1-1. Norma colateral Prescri¢cGes de seguranca para sistemas eletromédicos;

p) NBR 60601 - 2-2. Equipamento cirdrgico de alta frequéncia;

g) NBR 60601 - 2-12. Ventilador pulmonar;

r) NBR 60601 - 2-16. Hemodialise;

s) NBR 60601 - 2-19. Incubadoras para recém-nascidos (RN);

t) NBR 60601 - 2-25. Eletrocardiégrafos;

u) NBR 60601 - 2-30. Monitor de PNI;

v) NBR 60601 - 2-46. Mesas cirlrgicas;

X) NBR IEC 60601-1-4. Sistemas eletromédicos programaveis;

y) ABNT NBR 15943:2011. Diretrizes para um programa de gerenciamento de equipamentos de
infraestrutura de servicos de saude e de equipamentos para a saude;

w) ABNT NBR IEC 61331-1:2004. Dispositivo de protecdo contra radiacdo-X para fins de
diagnostico médico Parte 1: Determinacdo das propriedades de atenuacdo de materiais;

z) ABNT NBR IEC 62366:2010. Produtos para a saude — Aplicacdo da engenharia de usabilidade
a produtos para a saude;

a.a) ABNT NBR ISO/IEC 17025:2005 Errata 2:2006. Requisitos gerais para a competéncia de
laboratdrios de ensaio e calibracao.

6.4. QUALIFICACAO TECNICA
6.4.1. Conforme o Art.67. da Lei 14133/21 e suas Alteraces, para fins de Qualificagdo Técnica a
Licitante devera apresentar a seguinte documentacao:

a) Certiddo de Registro da empresa licitante no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia —
CREA ou equivalente, comprovando atividade relacionada com o objeto;

b) Alvara Municipal de Localizagdo e Funcionamento da empresa compativel com objeto licitado;

c) Alvara Municipal/Estadual Sanitario compativel com objeto licitado;
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d) Declaracdo fornecido pela empresa participante de que possui em seu quadro de responsaveis
técnicos, na data prevista para entrega dos envelopes, Engenheiro devidamente registrado no CREA
ou Técnico devidamente registrado no Conselho Federal de Técnicos CFT para atividade na area
(elétrica, eletrotécnica ou eletrdnica) em conformidade com Resolucdo CONFEA n° 218 de 29 de
julho de 1973/ Resolugdo CFT N° 74 DE 05.07.2019. O atendimento da exigéncia dar-se-a da com
uma das seguintes formas: Contrato Social, se sécio, Carteira de Trabalho com anotacdo ou pela
Certiddo de Registro e Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA ou CFT se nela constar o nome dos
profissionais indicados, ou documento equivalente de acordo com a lei. Deverd comprovar
experiéncia, por periodo ndo inferior a 50% do prazo contratual desse certame (6) meses, detentor
de 01(um) ou mais atestado(s)de com Anotacdo de Responsabilidade Técnica e Certiddo de Acervo
Técnico, de um ou mais contratos ja finalizado e executado em sua totalidade, que comprove ter
executado servicos de caracteristicas semelhantes aos descritos no objeto.

e) Declaracdo fornecido pela empresa participante de que possui em seu quadro de responsaveis
técnicos, na data prevista para entrega dos envelopes, Engenheiro devidamente registrado no CREA,
com mestrado ou doutorado em engenharia biomédica, ou com pds-graduacdo em engenharia
clinica, ou Engenheiro Biomédico, conforme Sesséo Plenaria Ordinaria N: 1282, de 25/09/1998, do
CONFEA / Resolugdo CONFEA N° 1103 DE 26/07/2018. O atendimento da exigéncia dar-se-a da
com uma das seguintes formas: Contrato Social, se socio, Carteira de Trabalho com anotacédo ou
pela Certiddo de Registro e Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA se nela constar o nome dos
profissionais indicados. O atendimento da exigéncia dar-se-a da com uma das seguintes formas:
Contrato Social, se socio, Carteira de Trabalho com anotacdo ou pela Certiddo de Registro e
Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA se nela constar o nome dos profissionais indicados. Devera
comprovar experiéncia, por periodo ndo inferior a 50% do prazo contratual desse certame (6) meses,
detentor de 01(um) ou mais atestado(s)de com Anotacdo de Responsabilidade Técnica e Certidao
de Acervo Técnico, de um ou mais contratos ja finalizado e executado em sua totalidade, que
comprove ter executado servicos de caracteristicas semelhantes aos descritos no objeto.

f) A empresa devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica, Apresentar um ou mais atestado
(s) de capacidade Técnica(s) competente com execucdo das atividades técnicas de engenharia
mecanica e elétrica e/ou eletrotécnica e/ou eletrbnica, engenharia Clinica e/ou Biomédica,
comprovando que a licitante através do seu quadro de responsaveis técnicos atuais, que executou 0s
servicos de gestdo de parque tecnologico, manutencdo corretiva, manutencdes preventivas,
calibracBes atestado deve ser fornecido (s) por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando a aptidao do licitante para o desempenho das atividades pertinentes e compativeis em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitacdo, sem quaisquer restricdes. Com
dimensdo de no minimo 50% (cinquenta por cento) da quantidade de equipamentos do Parque de
Equipamentos Médico-Hospitalares disposto no “ANEXO 1”; (Nao sera aceito atestados de
contratos em execucéo ou néo finalizados).

6.4.2. O Atestado de Capacidade Técnica apresentado, deve comprovar a prestagdo, em
Estabelecimento(s) Assistencial(is) de Saude de direito publico ou privado, de servico pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o servigo objeto deste, devendo estar
obrigatoriamente evidenciado nesta documentacdo as seguintes caracteristicas e quantidades,
minimas:

f) Prazo de prestacdo do(s) servico(s) de no minimo 50% deste certame (6 meses) ;
g) Informagdes (Nome, CNPJ e Endereco)
h) Nome do(s) responsavel(is) técnico(s), e seu(s) titulo(s) e N° profissional(is);
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1) Descricdo do(s) servigo(s) prestado(s);
J) Quantitativo de Equipamentos Médico-Hospitalares.

6.4.3. CAT — Certidao de Acervo Técnico do responsavel técnico emitidas pela entidade profissional
competente, dos atestados apresentados, por execucdo do servico de caracteristicas semelhantes ao
objeto licitado.

6.4.4. Registro da empresa e do seu responsavel técnico no CREA, conforme artigo 67 da Lei
14133/21 e Lei 5.194 do CONFEA.

6.4.5. Registro da empresa no IPEM/INMETRO, para manutencdo e reparo em instrumentos de
pesagem (balangas) para as classes de exatiddo 111 e I111 conforme portaria 088/1987 do INMETRO.

6.4.6. Registro da empresa no IPEM/INMETRO, para manutencéo e reparo em instrumentos de
medir pressdo arterial humana, conforme portaria 088/1987 do INMETRO.

6.4.7. A empresa devera apresentar Declaracao de profissional vinculado ao quadro da empresa que
possui curso especifico da NBR IEC 60601-1 para seguranca basica e ao desempenho essencial de
equipamentos eletromédicos e sistemas eletromeédicos. O atendimento da exigéncia dar-se-a da com
uma das seguintes formas: Contrato Social, se socio, Carteira de Trabalho com anotacéo ou pela
Certiddo de Registro e Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA e/ou CFT se nela constar o nome dos
profissionais indicados, ou documento equivalente de acordo com a lei.

6.4.8. A empresa devera apresentar Declaracdo de profissional vinculado ao quadro da empresa que
possui curso especifico da NBR IEC 62353:2019 para Ensaio recorrente e ensaio ap0s reparo de
Equipamento eletromédico. O atendimento da exigéncia dar-se-4 da com uma das seguintes formas:
Contrato Social, se socio, Carteira de Trabalho com anotacdo ou pela Certiddo de Registro e
Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA e/ou CFT se nela constar o nome dos profissionais indicados,
ou documento equivalente de acordo com a lei.

6.4.9. A empresa devera apresentar Declaracdo de profissional vinculado ao quadro da empresa que
possui curso especifico Inspecdo de Caldeiras e VVasos de Pressdo conforme portaria MTB n° 1.846,
de 01 Julho de 2022. O atendimento da exigéncia dar-se-4 da com uma das seguintes formas:
Contrato Social, se socio, Carteira de Trabalho com anotacdo ou pela Certiddo de Registro e
Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA e/ou CFT se nela constar o nome dos profissionais indicados,
ou documento equivalente de acordo com a lei.

6.4.10. A empresa devera apresentar Declaracdo de profissional vinculado ao quadro da empresa
gue possui curso especifico NBR ISO/IEC 17025 de 19 de dezembro de 2017, requisitos gerais para
a competéncia de laboratorios de ensaio e calibracdo. O atendimento da exigéncia dar-se-a da com
uma das seguintes formas: Contrato Social, se socio, Carteira de Trabalho com anotacdo ou pela
Certid&@o de Registro e Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA e/ou CFT se nela constar 0 nome dos
profissionais indicados, ou documento equivalente de acordo com a lei.

6.4.11. A empresa deverd apresentar Declaracdo de profissional vinculado ao quadro da empresa
que possui curso especifico Qualificacdo Térmica de Autoclaves. O atendimento da exigéncia dar-
se-a da com uma das seguintes formas: Contrato Social, se socio, Carteira de Trabalho com anotacdo
ou pela Certiddo de Registro e Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA e/ou CFT se nela constar o
nome dos profissionais indicados, ou documento equivalente de acordo com a lei.
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6.4.12. A empresa devera apresentar Declaracdo de que o sistema gestdo da engenharia clinica,
atende as caracteristicas exigidas, por meio de documento técnico e comprovar condi¢cdo de
atendimento com a solucdo se for o desenvolvedor por meio de declaracdo ou por meio de contrato
se for empresa terceirizada;

6.4.13. Para qualificacdes e calibracfes sera necessario posse de Analisadores e/ou Simuladores que
deverd, estar com calibracdo véalida na data de entrega da proposta, sendo obrigatorio apresentar o
certificado em nome da licitante, o certificado de calibragdo deve ser emitido por laboratorio de
calibracdo Rastreavel a RBC — Rede Brasileira de Calibracdo e/ou Acreditado para os seguintes
parametros:

QUANTIDADE
MINIMA DE
FAIXAS DE
LEITURAS QUE
DEVEM SER

SIMULADOR E/OU . DISPONIBILIZADA

ANALISADOR PADRAO S

Simulador de ECG Frequéncia Cardiaca ECG (bpm) 10

Simulador de ECG Amplitude do ECG (mV) 5

Seguranca Elétrica Corrente Funcional (LA DC) 5

Seguranca Elétrica Resisténcia (Q) 5

Seguranca Elétrica Corrente de Fuga (A AC) 5

Seguranca Elétrica Tensdo (V AC) 5

Seguranca Elétrica Resisténcia de Isolamento (MQ) 5

Osciloscépio Frequéncia em (Hz, KHz) 5

Deflexao Vertical (mV, V, us,

Osciloscépio ns) 10

Multimetro Resisténcia (2, kQ, mQ) 10

Multimetro Tensdo Continua (mV, V) 10

Multimetro Tensdo Alternada (mV, V) 10

Multimetro Corrente Continua (uA, Ma) 10

Multimetro Corrente Alternada (uA, Ma) 10

Multimetro Capacitancia (uF, nF) 10

Analisador de Qualificacao

Térmica (autoclave e cdmaras Temperatura com no minimo 15

frias) pontos (°C) 5

Analisador de Qualificacdo Presséo pelo menos 1 ponto

Térmica (autoclave) (bar) 5

Analisador para Fluxo Fluxo de ar (m/s) 3

Terrbmetro Resisténcia (Q) 10

Termohigrometro Temperatura (°C) 2

Rua Professora Maria Coeli Franco, n® 13
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Termohigrometro Umidade (%ur) 2
LUXIMETRO INTENSIDADE (LUX) 5
Medidor  espessura  por
Ultrassom Espessura (mm) 5
Analisador nivel de pressao
sonora Presséo sonora (dB) 2
conforme padrdo
Pesos Padrédo Faixa até 200kg inmetro
Simulador Fetal Batimentos (bpm) 3
Simulador de
Multiparametros Temperatura (°C) 10
Simulador de
Multiparametros Frequéncia Respiratoria (Brpm) 5
Simulador de
Multiparametros Pressdo N&o-Invasiva NIBP 5
Simulador de
Multiparametros Pressdo Invasiva 5
Simulador de Frequéncia do  Marcapasso
Multiparametros (Ppm) 5
Simulador de
Multiparametros Amplitude do marcapasso (mA) 5
Simulador de
Multiparametros Resisténcia do marcapasso () 1
Simulador de
Multipardmetros Largura do marcapasso (ms) 1
Simulador de SPO2 Porcentagem de SPO2 (%02) 5
Simulador de SPO2 Frequéncia Cardiaca (bpm)
Simulador
Esfigmomandmetro pressdo para manémetro (bar) 5
Analisador de Desfibrilador Energia (Joules) 5
Analisador de Desfibrilador Tempo de Carga () 5
Analisador de Desfibrilador Frequéncia Triangular (Hz) 2
Analisador de Desfibrilador Frequéncia Senoidal (Hz) 2
Analisador de Desfibrilador Frequéncia Quadrada (Hz) 2
Analisador de Desfibrilador Amplitude (mv) 1
Analisador de Desfibrilador Sincronismo deo choque (ms) 1
Analisador de Ventilacdo Frequéncia (RPM) 5
Analisador de Ventilacdo Fluxo Alto (I/min) 5
Analisador de Ventilacdo Fluxo baixo (I/min) 5
Analisador de Ventilacdo Concentracdo de O2 (02%) 5
Analisador de Ventilacdo VVolume (ml) 5
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Analisador de Ventilacdo Temperatura (°C) 3
Analisador de Ventilacdo Pressdo Baixa (mH20) 5
Analisador de Ventilacdo Pressdo alta (kPa) 5
Analisador de Ventilacdo Tempo inspiratorio (s) 5
Analisador de Ventilacdo Pressdo Barométrica (Kpa) 5
Analisador de Bisturi Poténcia corte (Watts) 5
Analisador de Bisturi Poténcia coagulacdo (Watts) 5
Analisador de Bisturi Corrente 5
Analisador de Bisturi Resisténcia Interna 5
Analisador de Raio-x Tensdo KV 4
Analisador de Raio-x mA (mA) 4
Termdmetro Infravermelho Temperatura (°C) 5
Radidmetro Intensidade Radiacdo (mW/cmz2) 5
Datalogger Temperatura (°C) 2
Datalogger Umidade (%UR) 2
Crondmetro Tempo (S) 5
Balanc¢a Ultrassom Poténcia (w) 5
Galvanémetro Microampére (LA) 5
Analisador de bomba de

infusdo Volume (ml) 5
Analisador de bomba de

infusdo Fluxo (ml/h) 5
Analisador de bomba de

infusdo presséo (psi ou mmHQ) 5
TacOmetro Velocidade (RPM) 5

Obs. Entende Faixas de leitura/Medi¢6es 0 nimero minimo de medi¢es utilizados para emissdo do
laudo de calibragéo.

6.5. Sera considerado calibrado apenas o Padrdo cuja respectiva Ultima calibracao tenha transcorrido
no prazo de até 02 anos, ou seja, em outras palavras os Padrdes fornecidos deverao ter periodicidade
de calibracéo de até 02 anos;

6.6. Os Profissionais apresentados pela Licitante para fins de comprovacao da capacitacdo tecnico-
profissional deverdo participar do servigo objeto deste Termo de Referéncia, admitindo-se a
substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela
CONTRATANTE.

6.7. Toda a documentacéo apresentada estara sujeita a diligéncias e/ou auditorias para comprovacao
da veracidade das informagoes prestadas;

6.8. A inobservéancia de qualquer das qualificacdes técnicas exigidas serd motivo de inabilitacdo da
licitante do certame.

6.9. A apresentacdo dos documentos em desacordo com o previsto neste Titulo, ou sua auséncia,
devera inabilitar o licitante.
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7- DO PARCELAMENTO

7.1. A Lei 14.133/21 estabelece principios e normas para as licitacdes e contratos da Administracao
Publica, visando garantir a eficiéncia, a transparéncia e a economicidade na utilizacao dos recursos
publicos. No contexto de um servigo continuo de engenharia clinica, parcelar o objeto da contratacéo
ndo se alinha com os principios dessa legislagdo, principalmente devido a natureza especifica e
continua do servico. Parcelar o objeto implicaria em uma divisao artificial do escopo do servico,
podendo comprometer a integridade da prestacao do servigo e dificultar a gestao eficiente por parte
da Administracdo Publica.

Ao buscar uma solucdo Unica para o servico de engenharia clinica, 0 agrupamento de todos 0s
servigos em um Unico item se mostra como a abordagem mais coerente e eficaz. 1sso permite uma
gestdo integrada e centralizada do contrato, simplificando a fiscalizagdo e o acompanhamento por
parte da Administracdo. Além disso, ao concentrar todos 0s servicos em uma Unica empresa, ha
maior responsabilizacdo e coeréncia na execucgdo dos trabalhos, evitando possiveis conflitos de
interesse e garantindo a continuidade e eficacia na prestacdo dos servicos. A escolha de uma Unica
empresa para atender todas as demandas de engenharia clinica também se baseia na experiéncia
prévia bem-sucedida dessa empresa em atender solucdes similares. Ao optar por uma empresa ja
consolidada no mercado e que demonstrou capacidade técnica e operacional para atender as
necessidades especificas do Municipio, a Administracdo Plblica garante a qualidade e a eficiéncia
na execucao dos servicos. Portanto, a op¢do pelo agrupamento de todos 0s servigos em um Unico
item, sem parcelamento, é uma medida que estd em conformidade com os principios da legalidade,
economicidade e eficiéncia estabelecidos pela Lei 14.133/21.

8- DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

8.1. A contratacdo de uma empresa de engenharia clinica para 0 Municipio visa alcancar diversos
resultados que contribuirdo significativamente para a melhoria da qualidade dos servicos de salude
prestados a populacdo. Em primeiro lugar, espera-se que a implantacdo da engenharia clinica
proporcione um ambiente hospitalar mais seguro e eficiente, garantindo a disponibilidade e o
funcionamento adequado dos equipamentos médicos. Isso se refletird em um atendimento mais agil
e preciso aos pacientes, reduzindo tempos de espera e aumentando a eficacia dos procedimentos
meédicos.

Além disso, a contratacdo de uma empresa especializada em engenharia clinica visa promover a
adequacdo do Municipio as regulamentac6es vigentes, como a RDC n. 509/2021, que estabelece
diretrizes para o gerenciamento de tecnologias em salde. Ao cumprir essas normas, 0 Municipio
estard assegurando a seguranca dos pacientes e a conformidade com padrbes de qualidade
reconhecidos nacional e internacionalmente. Outro resultado esperado € a otimizagdo dos recursos
publicos por meio de uma gestdo mais eficiente dos equipamentos médicos. Com a realizacdo de
manutencdes preventivas e corretivas adequadas, sera possivel prolongar a vida atil dos
equipamentos, reduzindo custos com reparos emergenciais e substituicdes desnecessarias. 1sso
contribuird para uma melhor alocacdo dos recursos financeiros do Municipio, beneficiando
diretamente a populagéo atendida. Além disso, a contratacdo de uma empresa de engenharia clinica
possibilitara o fortalecimento da capacidade técnica e operacional do corpo clinico do Municipio.
Através de treinamentos especializados e orientagcfes sobre a utilizacdo correta dos equipamentos,
os profissionais de saude estardo mais preparados para lidar com situac6es de emergéncia e garantir
a qualidade dos servigos prestados. Espera-se que a parceria com uma empresa de engenharia clinica
contribua para o desenvolvimento sustentavel do Municipio, promovendo a inovacao tecnoldgica e
a adocdo de praticas mais eficientes e sustentaveis. Isso ndo apenas beneficiara a comunidade local
em termos de qualidade de vida e acesso a salde, mas também posicionard o Municipio como uma
referéncia em cuidados médicos de exceléncia na regiéo.
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Além dos resultados mencionados anteriormente, a contratacdo de uma empresa de engenharia
clinica para o Municipio também visa garantir a continuidade dos servicos de satde, minimizando
interrupcdes e falhas nos equipamentos médicos. Por meio de um plano de manutengdo adequado e
da disponibilidade de suporte técnico especializado, sera possivel evitar situacdes que
comprometam a prestacdo de assisténcia aos pacientes, assegurando que o atendimento ocorra de
forma continua e sem contratempos. Outro aspecto importante é a promocao da seguranca dos
pacientes e dos profissionais de saide. Com a implementacdo de protocolos de manutencéo
preventiva e corretiva, bem como a realizacao de calibrac6es periddicas, os equipamentos médicos
serdo mantidos em condicdes ideais de funcionamento, minimizando o risco de falhas e garantindo
a precisdo dos diagnosticos e procedimentos realizados. Isso contribui para a confianca dos
pacientes nos servicos de satde oferecidos pelo Municipio.

Além disso, a contratacdo de uma empresa especializada em engenharia clinica pode proporcionar
uma maior eficiéncia operacional no gerenciamento dos equipamentos médicos. Ao centralizar a
responsabilidade pela manutencdo e gestdo desses equipamentos em uma Unica empresa, 0
Municipio simplifica os processos de fiscalizacéo e monitoramento, facilitando o acompanhamento
do desempenho dos servicos e a identificacdo de eventuais melhorias necessarias. Outro resultado
esperado é o aprimoramento da qualidade dos servigos de saude oferecidos a populacdo. Com
equipamentos medicos em pleno funcionamento e uma equipe técnica capacitada para opera-los
adequadamente, o Municipio podera oferecer um atendimento mais eficaz e seguro, promovendo a
melhoria da saude e do bem-estar da comunidade. Isso pode contribuir para a reducdo da morbidade
e mortalidade, bem como para o aumento da satisfacdo dos usuarios com os servicos de saude. A
contratacdo de uma empresa de engenharia clinica pode gerar impactos positivos também do ponto
de vista econdmico e social. Ao promover a eficiéncia na gestdo dos recursos publicos e a melhoria
da qualidade dos servicos de salde, o Municipio podera atrair investimentos, fomentar o
desenvolvimento local e melhorar a qualidade de vida da populagdo. Isso fortalece a posicdo do
Municipio como um polo de referéncia em saude na regido, contribuindo para o seu crescimento e
desenvolvimento sustentavel. Espera-se selecionar uma empresa que atenda todos 0s requisitos
técnicos e demonstre solidez financeira para executar o servigo continuo de engenharia clinica, o
Municipio de SAO GOTARDO busca assegurar a exceléncia na prestacdo de servicos de satde a
sua comunidade. A escolha de uma empresa com competéncia comprovada e capacidade técnica
adequada € essencial para garantir a eficacia na manutencdo e gestdo dos equipamentos médicos,
bem como para proporcionar suporte técnico especializado aos profissionais de saude locais. Além
disso, ao garantir que a empresa contratada tenha condi¢6es financeiras sélidas, o0 Municipio visa
minimizar os riscos de interrup¢Ges nos servicos e garantir a continuidade das atividades,
promovendo a seguranca e 0 bem-estar dos pacientes.

9- DAS PROVIDENCIAS PREVIAS

9.1. E essencial realizar um levantamento detalhado das necessidades especificas do contrato,
garantindo que todas as demandas e requisitos técnicos sejam identificados e documentados de
forma clara e precisa. Isso inclui a definicdo dos equipamentos médicos a serem cobertos pelo
contrato, 0s servicos a serem prestados e quaisquer outras exigéncias particulares. Além disso, a
administracdo municipal deve providenciar a capacitacao necessaria para os servidores responsaveis
pela fiscalizagdo e gestdo do contrato. Isso pode envolver treinamentos especificos sobre os
procedimentos de fiscalizagdo contratual, bem como sobre o0s aspectos técnicos relacionados a
engenharia clinica.

9.2. E fundamental que os servidores estejam devidamente preparados para monitorar a execugio
do contrato, garantindo o cumprimento dos prazos, a qualidade dos servigos prestados e o
atendimento aos requisitos estabelecidos. No entanto, no caso em questdo, em que a prestacdo dos
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servicos ndo exige adequacbes no ambiente fisico, as providéncias prévias podem se concentrar
principalmente na capacitacdo dos servidores responsaveis pela fiscaliza¢do do contrato.

9.3. Como ndo ha necessidade de ajustes ou adaptacdes no ambiente de trabalho, o foco principal
sera garantir que a equipe esteja plenamente preparada para exercer suas funcdes de maneira eficaz.
9.4. Quanto a fiscalizacdo do contrato, é recomendavel que seja designado um servidor especifico
para essa funcdo, com competéncias e atribuicdes claras definidas previamente, a fim de garantir
uma supervisao adequada e consistente da execucdo contratual.

10- DAS CONTRATAQ()ES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
10.1. Nao h& contratacdes correlatas, nem interdependentes que venham a interferir ou merecer
maiores cuidados no planejamento da futura contratacéo.

11- DOS IMPACTOS AMBIENTAIS

11.1. A contratacio de uma empresa de engenharia clinica para 0 Municipio de SAO GOTARDO
pode acarretar impactos ambientais diversos, especialmente relacionados ao uso de recursos
energéticos e materiais. Para mitigar esses impactos, é fundamental adotar medidas preventivas e
corretivas adequadas. Primeiramente, deve-se priorizar equipamentos e solucGes que promovam o
baixo consumo de energia, buscando tecnologias mais eficientes e sustentaveis. Isso pode incluir a
selecdo de equipamentos com certificaces de eficiéncia energética e a implementacdo de préaticas
de uso consciente por parte dos usuarios.

11.2. Além disso, é importante considerar a logistica reversa para o desfazimento e reciclagem de
bens e residuos, quando aplicavel. Isso implica estabelecer um sistema de coleta e descarte adequado
para 0s equipamentos médicos obsoletos, pecas substituidas e outros residuos gerados durante a
prestacdo dos servicos de engenharia clinica. A implementacdo de um programa de reciclagem e
reutilizacdo pode contribuir significativamente para a reducdo do impacto ambiental, promovendo
a sustentabilidade e a responsabilidade socioambiental da administracéo publica.

11.3. Outra medida importante é a conscientizacdo e capacitacdo dos profissionais envolvidos no
uso e manutencdo dos equipamentos, visando reduzir desperdicios e promover o uso responsavel
dos recursos disponiveis. Isso pode envolver a realizacdo de treinamentos especificos sobre praticas
sustentaveis, gestdo de residuos e consumo consciente de energia. Ao incentivar uma cultura
organizacional voltada para a sustentabilidade, o Municipio pode maximizar os beneficios
ambientais da contratacdo da empresa de engenharia clinica, minimizando seu impacto negativo
sobre 0 meio ambiente.

11.4. Por fim, é essencial estabelecer mecanismos de monitoramento e avaliacdo periddica dos
impactos ambientais associados a prestacdo dos servicos de engenharia clinica. Isso permite
identificar eventuais problemas ou areas de melhoria e ajustar as praticas e politicas adotadas
conforme necessario. Ao integrar consideracdes ambientais em todas as etapas do processo de
contratacdo e execucao do contrato, 0 Municipio pode garantir que a prestacdo dos servicos de saude
seja realizada de forma sustentavel e responsavel, promovendo o bem-estar da comunidade e a
preservacdo do meio ambiente.

12 - DECLARACAO DE VIABILIDADE

12.1. Com base nas informacdes levantadas ao longo deste Estudo Técnico Preliminar, conclui-se
pela viabilidade da contratacéo.

13- ANEXOS
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Anexo | — Lista de Equipamentos

Observacdo: (A lista podera variar para pouco mais ou menos) dependendo da data de formalizacao
da licitagao.

Marilia Mércia Alves
Coordenadora Geral da Administragdo Hospitalar

AUTORIZADO: Débora Thais Silva Alves Araljo
Secretaria Municipal de Salde
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ANEXO I
Modelo de declaragdo de cumprimento pleno dos requisitos de habilitacdo e de que sua proposta

esta em conformidade com as exigéncias do edital;

EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 46/2024. - Processo n° 190/2024

A empresa , inscrita no CNPJ sob o N° , sediada no

endereco (endereco completo), por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a.)
, Carteira de Identidade R.G.

n° e CPF n° DECLARA, para todos os fins de

direito, que:

1) cumpre todos os requisitos de habilitacdo exigidos no edital do Pregdo Eletrénico n.
/ ;

2) a proposta foi elaborada em conformidade com as todas as exigéncias do edital do referido certame.

(Local) : de de

(Assinatura do Representante Legal da empresa licitante
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ANEXO I11
Modelo de declaragéo sobre o trabalho de pessoas menores
EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 46/2024 - Processo n° 190/2024
A empresa , inscrita no CNPJ sob o N° , sediada no enderego
(endereco completo), por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a.)
, Carteira de Identidade R.G. n° e
CPF n° DECLARA, para todos os fins de direito, que ndo emprega menor de 18

anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de

14 anos, na condigéo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicéo;

(Local) , de de

(Assinatura do Representante Legal da empresa licitante)

Centro, CEP: 38.800-000 - 530 Gotardo-MG
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ANEXO IV

Modelo de declaragéo sobre inexisténcia de trabalho degradante ou forcado

EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 46/2024. - Processo n° 190/2024

A empresa , inscrita no CNPJ sob o N° , sediada no enderego
(endereco completo), por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a.)

, Carteira de Identidade R.G. n° e

CPF n° DECLARA, para todos os fins de direito, que ndo possui empregados

executando trabalho degradante ou forc¢ado, nos termos do disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso

111 do art. 5° da Constituicdo Federal

(Local) , de de

(Assinatura do Representante Legal da empresa licitante)
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ANEXO V

Modelo de declaracgéo sobre reserva de cargos para pessoa com deficiéncia

EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 46/2024 - Processo n° 190/2024

A empresa , inscrita no CNPJ sob o N° , sediada no enderego

(endereco completo), por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a.)
, Carteira de Identidade R.G. n° e

CPF n° DECLARA, para todos os fins de direito, que cumpre as exigéncias de
reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e

em outras normas especificas;

(Local) , de de

(Assinatura do Representante Legal da empresa licitante)
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ANEXO VI

Modelo de declaragdo de que nédo existem fatos impeditivos para a habilitagdo no certame

EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 46/2024 - Processo n® 190/2024

A empresa , inscrita no CNPJ sob o N° , sediada no endereco
(endereco completo), por intermedio de seu representante legal o(a) Sr.(a.)

, Carteira de Identidade R.G. n° e

CPF n° DECLARA, para todos os fins de direito, que cumpre plenamente as

exigéncias do edital do processo licitatério em epigrafe e que ndo existem fatos impeditivos para a
habilitacdo no certame.

(Local) , de de

(Assinatura do Representante Legal da empresa licitante)
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ANEXO VII
Modelo de declaragéo para licitante enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte

ou sociedade cooperativa
EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 46/2024 - Processo n° 190/2024

A empresa , inscrita no CNPJ sob o N° , sediada no endereco

(endereco completo), por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a.)
, Carteira de Identidade R.G. n° e
CPF n° DECLARA, para todos os fins de direito, estar enquadrado como ( )

microempresa, () empresa de pequeno porte ou ( ) sociedade cooperativa, cumprindo 0s requisitos

estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento

favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4° da Lei n.°
14.133, de 2021.
Declara ainda para fins do artigo 4°, § 2°, da Lei n® 14.133/2021, que neste ano-calendario de realizagao

da licitacdo, ainda ndo celebrou contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem

a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

(Local) , de de

(Assinatura do Representante Legal da empresa licitante)
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ANEXO V111
Modelo de Declaracéo de Elaboracéo Independente de Proposta

EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 46/2024 - Processo n° 190/2024

A empresa , inscrita no CNPJ sob o N° , sediada no endereco

(endereco completo), por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a.)
, Carteira de Identidade R.G. n° e
CPF n° DECLARA que:

(a) a proposta foi elaborada de maneira independente e que seu contedo ndo foi, no todo ou em parte,
direta ou indiretamente, informado a, discutido com ou recebido de qualquer outro participante potencial
ou de fato do presente certame, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

(b) a intencdo de apresentar a proposta ndo foi informada a, discutido com ou recebido de qualquer outro

participante potencial ou de fato do presente certame, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

(c) que ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro

participante potencial ou de fato do presente certame, quanto a participar ou ndo da referida licitacdo;

(d) que o conteudo da proposta ndo serd, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado a ou
discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato do presente certame, antes da adjudicacéo

do objeto da referida licitacdo;

(e) que o contetido da proposta nédo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a, discutido

com ou recebido de qualquer integrante do Municipio antes da abertura oficial das propostas; e

(f) que esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdo e que detém plenos poderes e
informagdes para firma-la.
, __de de

Assinatura do responsavel legal da empresa licitante
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ANEXO IX
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO CELEBRADO ENTRE O
MUNICIPIO DE SAO GOTARDO/MG, POR INTERMEDIO DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E A EMPRESA

O MUNICIPIO DE SAO GOTARDO - MG, pessoa juridica de direito puablico, inscrito no CNPJ sob o
N°. 18.602.037/0001-55, com sede nesta cidade, na Rua Professora Maria Coeli Franco, niumero 13, Bairro
Centro, representado legalmente por sua Prefeita Municipal, Denise Abadia Pereira Oliveira, brasileira,
casada, portador da Carteira de Identidade MG-8.042.021 PC/MG, inscrita no CPF sob o n°.

787.613.106,97, residente e domiciliada a Rua Lazaro Gongalves, 93 — Mansdes do Lago, doravante

denominado CONTRATANTE, e a empresa inscrita no CNPJ
sob o n° , sediada na , ha cidade de
JEstado, neste ato representada por ............cccoeeeeveireinnennn. (nome e funcéo

na contratada), conforme atos constitutivos da empresa OU procuracdo apresentada nos autos, doravante
designada CONTRATADA, tendo em vista o que consta no procedimento do Processo Administrativo
Licitatorio n° 190/2024 e em observancia as disposicdes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e dos
Decretos municipais n® 62, 28 de marco de 2023, e n° 63, 28 de marco de 2023 e demais legislacdo
aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregéo Eletrdnico n°® 46/2024,

mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO
1.1. O objeto do presente instrumento é a “CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA

PRESTACAO DE SERVICOS NO RAMO DE ENGENHARIA CLINICA CONTINUADOS EM
EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES, COM EXECUCAO DE MANUTENCAO PREVENTIVA

Centro, CEP: 38.800-000 - 530 Gotardo-MG
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& 30 DE SETEMBRO 4

E CORRETIVA, CALIBRACOES, TREINAMENTO DE OPERADORES, GESTAO DE PARQUE
TECNOLOGICO, FORNECIMENTO DE PECAS E ACESSORIOS, REFORMA DE ESTOFAMENTOS
EM GERAL, CALIBRACOES E QUALIFICACOES, QUE ESTAO INSTALADOS NO MUNICIPIO DE
SAO GOTARDO?”, nas condigGes estabelecidas no Termo de Referéncia e no Estudo Técnico Preliminar.

1.2. Descrigdo e quantidade:

ITEM |coD. ITEM|DESCRIGAO QTDE UNID VALOR DO ITEM VALOR TOTAL

1 39607 PRESTACGAO DE SERVIGCOS - CONTRATACAO DE 12 MS
PRESTACAO DE SERVIGOS CONTINUADOS NO RAMO DE
ENGENHARIA CLINICA CONTINUADOS EM EQUIPAMENTOS
MEDICOS-HOSPITALARES, COM EXECUGAO DE
MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA, CALIBRAGOES,
TREINAMENTOS DE OPERADORES, GESTAO DE PARQUE
TECNOLOGICOS, FORNCEIMENTO DE PECAS E
ACESSORIOS, REFORMA DE ESTOFAMENTOS EM GERAL,
CALIBRAGOES E QUALIFICAGOES, PARA ATENDIMENTO
AO MUNICPIO DE SAO GOTARDO.

TOTAL R$
GERAL:

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 120 (cento e vinte) meses, com base no artigo 107 da Lei 14.133/21.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS
3.1.1.A prestacdo dos servigos devera serem realizadas no local do equipamento instalado, respeitando-

se 0s horarios determinados pelos mesmos, respeitando-se os horarios determinados pelos mesmos.
3.1.2.A contratada devera efetuar os servicos de acordo com as especificagdes contidas no edital de
licitacdo e em perfeitas condi¢Oes de uso, a partir do momento que os sejam solicitados pelo fiscal de
contrato, nas quantidades solicitadas correndo por conta da contratada todas as despesasdecorrentes tais
como: transporte, impostos, méo-de-obra, servigos terceirizados, embalagens e etc.

3.2. HORARIO DE PRESTACAO DO SERVICO

3.2.1.0 Servico Técnico Especializado de Manutengdo em Equipamentos Médico-Hospitalares devera
ser prestado usualmente em dias Uteis, de segunda-feira a sexta-feira, no horario de 08:00 as 18:00hrs.
Podendo ser executado em outros dias e horarios, mediante prévio acordo entre a CONTRATANTE e a
CONTRATADA.

3.2.2. Para efeito de qualificagdo de dias Uteis e dias ndo Uteis sera considerado o calendario oficial da

cidade.
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3.3. LOCAL DE PRESTACAO DO SERVICO

3.3.1. Servigo Técnico Especializado de Manutencdo em Equipamentos Médico-Hospitalaresdevera ser
prestado nas dependéncias do Municipio onde eles estiverem alocados.

3.3.2. Quando houver necessidade da retirada de equipamentos instalados nas dependéncias do
Municipio, por impossibilidade de reparos no local onde esté instalado, a retirada, transporte, devolucéo
e reinstalacdo serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA, sem qualquer onus para o
CONTRATANTE.

3.4. CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES

3.4.1.A execugdo dos servigos terd inicio na data de assinatura do contrato, e vigorara por 12 (doze)
meses, podendo o contrato ser renovado por iguais periodos, conforme legislacdo vigente, até o prazo
méaximo de 120 (cento e vinte) meses;

3.4.2.CONTRATADA devera seguir o seguinte Cronograma de Atividades:

a) Fase 1: 01° ao 30° dia, a contar da assinatura do contrato;

b) Fase 2: 16° ao 60° dia;

c) Fase 3: 61° ao 90° dia;

d) Fase 4: a partir do 91° dia até o fim do contrato

3.4.3.Descricdo das atividades de cada Fase do Cronograma que devera ser seguido pela
CONTRATADA:

a) Fase 1: Apresentacdo do software, Cadastramento de Equipamentos Médico-Hospitalares, e das
ferramentas, uniforme e EPI a serem fornecidos; apresentar a Equipe.

b) Fase 2: Execucdo de Manutencdo Corretiva, Criacdo dos planos de Manutencdes.

c) Fase 3: Inicio da Execucéo dos planos de Manutencgdo Preventiva, Calibracdo e Teste de Seguranca
Elétrica, e de Rondas Gerais e Setoriais; Acompanhamento de Intervengdes Técnicas,e Recebimento e
Aceitacdo dos Equipamentos

d)Fase 4: Plano de Treinamento, e Relatorios.

3.5. DESCRICAO DA CONTRATACAO

3.5.1. A relacdo sintética das principais atividades do Servico Técnico Especializado de Engenharia
Clinica e Manutencdo de Equipamentos Médico-Hospitalares, a serem executadas no parque de
Equipamentos Médico-Hospitalares disposto no ‘ANEXO 17, sdo:

a) Fazer o levantamento, cadastramento, elaboracdo e manutencdo do cadastro e prontuarios dos
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equipamentos, bem como organizacdo, rastreabilidade e atualizacdo de testes, por meio de software
especializado em gestdo de manutencéo de Equipamentos Médico-Hospitalares.

b) Instalacdo e desinstalacdo, ou seja, montagem e desmontagem dos equipamentos, quando
necessario.

c) Manutenc&o corretiva.

d) Elaboragdo de procedimentos operacionais de Manutengdo preventiva, calibracdo e/ou teste de
seguranca elétrica.

e) Elaboragdo de plano anual de manutencdo programada, CONSIDERANDO DE FORMA
INDIVIDUALIZADA CADA EQUIPAMENTO E SUAS PARTICULARIDADES.

f) Auxilio no planejamento, selecdo de propostas para aquisicdo de novos equipamentos.

e) Auxilio quanto a elaboracéo de especificacbes técnicas de equipamentos, partes, pecas e acessorios de
equipamentos.

9) Manutencdo preventiva, calibracdo, testes de seguranca elétrica dos equipamentos.

h) Troca de Estofados.

h) Rondas gerais e rondas setoriais.

) Aquisicao de Pecas e Subcontratacdo de Servicos Especializados, quando necessario;

), Registro historico de todas as intervencgdes técnicas nos equipamentos.

K) Emissdo de laudos técnicos, quando necessario.

) Treinamento de usuarios de Equipamentos Médico-Hospitalares e demais profissionais indicados
pela CONTRATANTE, quando necessario.

m)  Relatorios de manutencdo, mensais e anuais.

3.6. MANUTENCAO CORRETIVA

3.6.1. ACONTRATADA seréa responsavel pelo atendimento técnico de todo e qualquer chamado técnico
referente ao parque de Equipamentos Médico-Hospitalares disposto no “ANEXO I”.

3.6.2. A solicitacdo do chamado técnico paraa CONTRATADA implica no inicio da contagem do prazo
de atendimento técnico e do prazo de reparo.

3.6.3. O prazo de atendimento técnico ndo podera exceder a 01 (um) dia util.

3.6.4. O prazo de reparo ndo podera exceder o prazo de 10 (dez) dias Uteis, ou 30 dias corridos para
reparos que envolvam pecas nas quais ndo estejam disponiveis de imediato ou que precisem de
importacdo.

3.6.5. A CONTRATADA sera responsavel pela execucdo integral dos servigos corretivos de baixa e
média complexidade, que sdo caracterizados por ndo exigirem conhecimento do projeto de fabricagcdo do

equipamento, ndo exigirem conhecimento ou mao-de-obra especializada de fabrica e somente exigirem a
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substituicdo de pecas/acessorios disponiveis ou que possam ser encontrados no mercado.

Nos equipamentos em cessdo por comodato, locagédo, garantia de aquisi¢do ou contrato de manutengéo
com o fabricante, a CONTRATADA fard o atendimento ao setor solicitante, 0 acompanhamento de
atividades executadas por outrem e testes de funcionalidade.

3.6.6. Paratodo atendimento técnico devera ser feito uma Ordem de Servico cuja copia deve ser entregue
a CONTRATANTE, do qual conste no minimo:

a) Data na qual a assisténcia técnica foi acionada, e demais a¢des executadas.

b) Nomes dos responsdveis pelo Chamado, pelo atendimento e pela comprovacdo do
restabelecimento de funcionamento, com as respectivas assinaturas destes.

c) Descricao dos equipamentos envolvidos, inclusive com modelo, nimero de série, e outros codigos
identificadores.

d) Descricdo das anormalidades observadas.

e) Providéncias tomadas, reparos efetuados e/ou pecas substituidas, com as respectivas datas de
execucao.

f) Resultados dos testes aplicados.

)] O status final do atendimento da assisténcia técnica que foi prestada.

3.6.7. A CONTRATADA sera responsavel pela execucdo de Manutencdo Corretiva no parque de
Equipamentos Médico-Hospitalares disposto no ANEXO |, sendo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA a eventual substituicdo de pecgas necessarias para execucdo de Manutencao Corretiva.
3.6.8. Em toda e qualquer Manutencdo Corretiva, cuja intervencdo possa resultar em alteracdo dos
parametros do Equipamento Meédico-Hospitalar, a CONTRATADA deverad realizar a respectiva
Calibracdo do Equipamento Médico Hospitalar antes de liberar o mesmo ao setor de origem.

3.6.9. Todas as atividades de Manutengéo Corretiva deverdo ser documentadas, registradas em sistema
informatizado (software) especifico, informando no minimo: identificacdo do equipamento, o defeito
apresentado, o diagndstico do problema, descricdo clara das acGes tomadas para sua correcgdo,
identificacdo do executor de cada uma das acOes, horario de abertura, atendimento e encerramento da
ordem de servico, intervalo inicio-fim de cada atividade, material aplicado e seus valores, bem como
copia da referida nota fiscal.

3.6.10. O prazo para implementacg&o e inicio das atividades de manutencao corretiva é imediato apos o

inicio das atividades contratuais ou das renovagoes.
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3.7.MANUTENGCAO PREVENTIVA E INSPECAO PERIODICA

3.7.1. ACONTRATADA devera Desenvolver e implantar um Plano Anual de Manutencdes Preventivas
e Inspecdes de modo a reduzir a necessidade de manutencéo corretiva, prevendo e evitando danos futuros,
observando falhas em estagios iniciais. Devera ser desenvolvido um Planejamento Anual de Manutencdes
Preventivas e Inspec@es e que devera ser divulgado para os responsaveis de cada setor assistencial, de
modo que sejam disponibilizados o0s equipamentos quando na data programada. O Planejamento devera
ser desenvolvido com base na andlise da criticidade do parque, considerando as recomendacfes do
fabricante e avaliando o risco fisico associado ao paciente, a funcdo do equipamento e requisitos de
manutencao.

3.7.2. A CONTRATADA devera elaborar procedimentos operacionais especificos para cada tipo de
equipamento para realizagdo de Manutencdo Preventiva e Inspecdo Periddica, de acordo com o
preconizado pelo fabricante, pelas normas incidentes, e por este Termo de Referéncia.

3.7.3. A CONTRATADA devera elaborar um Plano de Manutencdo Preventiva e InspecGes para 0s
equipamentos previsto no contrato, e apresentar o calendario correspondente ao Fiscal do Contrato no
prazo méaximo de 60 (sessenta) dias contados a partir da data de assinatura do contrato, e com revisao
anual. O prazo para implementacdo e inicio das atividades referentes a execugdo destes servicos € de 15
(dias) uteis apds o inicio das atividades contratuais ou das renovagoes, apds aprovacdo do Plano pelo
CONTRATANTE.

3.7.4. Toda manutengdo preventiva realizada deve gerar um documento denominado “Ordem de Servigo
de Manutengdo Preventiva”, ou similar e toda inspecdo deve gerar um documento denominado
“Inspecao” ou similar, com no minimo as seguintes informacdes: Numero da Ordem de Servigo; Dados
de identificacdo do equipamento; Data de realizacdo da preventiva; Data de realizacdo da proxima
preventiva; Cédigo dos equipamentos/instrumentos de medicdo utilizados; checklist contendo as rotinas
realizadas; Indicacdo do Técnico responsavel pela execucdo; Assinatura legal do funcionario responsavel
pelo Setor de lotagdo vigente do equipamento.

3.7.5. A CONTRATADA devera colocar, ao final de cada procedimento, etiquetas em todos os
equipamentos submetidos a manutencdo preventiva, contendo, obrigatoriamente, a data de realizacdo da
preventiva e a data da proxima preventiva, nimero da ordem e identificacdo do técnico responsavel pela
execucao com tamanho minimo de 45 x 35mm.

3.7.6. Deve existir Procedimento Operacional Padrdo (POP) desenvolvido com base em normas
nacionais, manuais dos fabricantes, descrevendo a sistematica para manutengédo preventiva de cada tipo
de equipamento relacionado em anexo. Estes POPs deverdo ser entregues em até 90 (noventa) dias da

assinatura do contrato.
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3.7.7. As Manutencdes Preventivas deverdo ser realizadas periodicamente nos equipamentos
relacionados no intervalo maximo estipulado por cada fabricante. O técnico devera realizar a preventiva,
realizando check — list de funcionamento de cada equipamento, ainda tomar informagdo junto aos
responsaveis dos setores, ou a quem por ele for designado, se hd algum equipamento que tenha
apresentado algum tipo de falha para, se necessario.

3.7.8. Para os equipamentos em cessdo por comodato, locacdo, garantia de aquisi¢cdo ou contrato de
manuten¢do com o fabricante, a CONTRATADA deverd indicar paraa CONTRATANTE, os prazos para
realizacdo da Manutengédo Preventiva, de acordo com manual do fabricante do aludido Equipamento
Médico-Hospitalar.

3.7.9. As Inspecdes Periodicas compreendem a verificacdo da normalidade de funcionamento do
equipamento, se esta corretamente instalado e regulado para uso, por meio do uso e aplicacdo de uma
lista de checagem (check-list), devidamente documentada, buscando identificar irregularidades no
funcionamento dos equipamentos.

3.7.10. As Inspecdes técnicas periddicas de modo a reduzir a incidéncia de Manutencdo Corretiva,
prevendo e evitando danos futuros, observando falhas em estégios iniciais, sendo realizado no maximo a
cada 30 (trinta) dias corridos em todos o0s equipamentos listados em anexo;

3.7.11. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA todas as despesas referentes a Verificacio do
IPEM (Instituto de Pesos e Medidas) e colocacdo de selo do INMETRO (Instituto Nacional de
Metrologia, Qualidade e Tecnologia), sempre que aplicavel conforme procedimentos minimos e
periodicidade minima supracitados das Manutencdes Preventivas, ndo incidindo nenhum énus adicional
paraa CONTRATANTE;

3.7.12. Todas as atividades de Manutencdo Preventiva e Inspecdes Periddicas deverdo ser documentadas
e registradas em sistema informatizado (software) especifico.

3.7.13. As Inspeces Periddicas, deverdo ser compostas basicamente pelos seguintes procedimentos:

a) Limpeza Externa: Remoc¢do de poeira, sujeira e outros residuos que possam acumular no
equipamento, utilizando produtos e técnicas de limpeza adequadas para ndo danificar componentes
sensiveis.

b) Verificagdo visual: Inspecéo visual para identificar danos externos, desgaste de pecas e sinais de
corrosdo, vazamentos ou outros problemas aparentes.

C) Verificacdo e lubrificacdo de componentes mdveis: Inspecédo e lubrificagdo de partes moveis do
equipamento para garantir seu funcionamento suave e evitar atritos excessivos que possam causar
desgaste prematuro.

d) Troca de pecas desgastadas: Substituicdo regular de pegas sujeitas a desgaste, como baterias,
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lampadas, filtros e gaxetas, para garantir o funcionamento adequado do equipamento.

e) Ajustes dos pardmetros quando necessario: Verificacdo e ajuste dos pardmetros de operagdo do
equipamento conforme necessario, levando em consideracdo fatores como mudangas no ambiente

de uso, requisitos clinicos especificos e recomendacdes do fabricante. Isso pode incluir ajustes de
configuracdo, calibracdo e reprogramacao para garantir que o equipamento esteja operando de acordo
com as necessidades clinicas e dentro das especificacdes do fabricante. A realizacdo periddica desses
ajustes ajuda a manter a preciséo e confiabilidade dos resultados fornecidos pelo equipamento, garantindo
um atendimento de qualidade aos pacientes.

f) Registro e documentacdo: Manutencdo de registros detalhados de todas as atividades de
manutencdo realizadas, incluindo datas, procedimentos, resultados e quaisquer problemas encontrados,
para fins de rastreabilidade e auditoria

3.7.14. As manutencdes Preventivas, deverdo ser compostas basicamente pelos seguintes procedimentos:
a) Todos os procedimentos da Inspecdes Periddicas.

b) Teste de desempenho: Realizacdo periodica de testes de desempenho para avaliar o funcionamento
e a precisdo do equipamento. Isso envolve a verificacdo de parametros especificos, como precisdo de
medicdes, velocidade de resposta, calibragdo de sensores e funcionalidade dos controles. Os testes de
desempenho ajudam a identificar problemas potenciais antes que afetem a qualidade dos resultados ou a
seguranca dos pacientes. Qualquer desvio significativo dos padrdes estabelecidos pode indicar a
necessidade de ajustes, calibragdes ou outras medidas corretivas para garantir que o equipamento esteja
operando dentro de especificacdes aceitaveis

c) Limpeza interna do equipamento: Realizacdo de limpeza interna regular do equipamento para
remover poeira, residuos e outros detritos que possam acumular-se ao longo do tempo. Isso inclui a
limpeza de componentes internos, como ventiladores, filtros e sistemas de circulacdo de ar, além de
inspecdo visual de placas de circuito, conexdes e cabos. A limpeza interna ajuda a prevenir o
superaguecimento, a deterioracdo prematura de componentes e falhas de funcionamento devido a
obstrucdo ou corrosdo, garantindo assim a operacdo continua e confiavel do equipamento.

d) Troca da bateria de alimentacg&o elétrica do equipamento (quando necessario).

Inspecdo elétrica: Verificacdo do sistema elétrico do equipamento para identificar danos nos cabos,
conectores e componentes elétricos, garantindo a seguranca dos usuarios e prevenindo curtos- circuitos e
outros problemas elétricos.

3.7.15. Testes de funcionalidade:

a) Realizagéo de testes para verificar se todas as fungdes do equipamento estdo operando corretamente,

incluindo controles, displays, alarmes e dispositivos de seguranca.
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3.7.16. Atualizacdo de software:
a) Verificacdo e atualizacdo periddica do software do equipamento para corrigir falhas de seguranca, bugs
e melhorar o desempenho e a compatibilidade com outros sistemas.

3.8. CALIBRACAO, TESTE DE SEGURANCA ELETRICA E QUALIFICACAO:

3.8.1. CONTRATADA devera desenvolver e implantar um Plano Anual de Calibracdo, Teste de
Seguranca Elétrica e de Qualificacdo, de modo a estabelecer uma revisdo frequente dos sistemas de
medidas e desempenhos no intuito de garantir que 0s equipamentos médicos-assistenciais sejam
utilizados dentro de sua normalidade de operacdo, atendendo plenamente as fungdes especificadas pelo
fabricante e garantindo a confiabilidade e seguranca de pacientes e operadores.

3.8.2. Calibracdo: Operacdo que estabelece, sob condic¢des especificadas, numa primeira etapa, uma
relacdo entre os valores e as incertezas de medicé@o fornecidos por padrdes rastreados e as indicagdes
correspondentes com as incertezas associadas. Numa segunda etapa, utiliza esta informacdo para
estabelecer uma relacdo visando a obtencdo de um resultado de medicéo a partir de uma indicacéo.
3.8.3. Teste de Seguranga elétrica: Conjunto de testes que avaliam a resisténcia de isolacéo, a resisténcia
de aterramento e fuga de corrente elétrica (para o terra e através do gabinete e do paciente) de um
equipamento eletronico. Os testes de seguranca elétrica deverdo ser aplicados conforme a classe do
equipamento e o tipo de suas partes aplicadas, determinando respectivamente o tipo e o grau de protecédo
contrachoque elétrico.

3.8.4. Qualificacdo: Processo que corresponde a acao de verificacdo, quando um equipamento trabalha
corretamente e produz os resultados esperados. Deverao ser aplicaveis dois tipos de qualificacdo:

3.8.5. Qualificacdo operacional: comprovacdo, mediante testes, que o equipamento esta funcionando
como previsto e atende as necessidades do processo ao qual se destina. A qualificacdo operacional devera
incluir: calibracdo de parametros especificados; avaliacdo dos parametros criticos; verificagdo dos itens
de seguranca; testes nas condicdes limite especificados; verificacdo dos itens especificados; treinamento
de pessoal.

3.8.6. Qualificagcdo de desempenho: devera consistir na verificagdo sistematica da eficacia dos
equipamentos no processo, com a finalidade de garantir que os produtos finais possam ser produzidos e
reproduzidos conforme a qualidade exigida. Ou seja, verificar se 0 equipamento funciona como previsto
durante o seu uso rotineiro.

3.8.7. Apresentar o calendario correspondente ao Fiscal do Contrato no prazo maximo de 60 (sessenta)
dias contados a partir da data de assinatura do contrato. O prazo para implementacdo e inicio das

atividades referentes a execucdo destes servicos é de 03 (trés) meses ap0Os o inicio das atividades
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contratuais ou das renovacdes, apos aprovacdo do Plano pelo CONTRATANTE.

3.8.8. Todos o0s padrées de medicdo (instrumentos, simuladores e analisadores) utilizados e
disponibilizados pela CONTRATADA deverdo ser devidamente calibrados em laboratorios acreditados
pelo INMETRO ou rastreados pela RBC (Rede Brasileira de Calibracao), devendo a CONTRATADA
manter as cépias dos certificados de calibracdo desses padrdes disponiveis para verificacdo da
CONTRATANTE.

3.8.9. Os servicos de calibracéo e teste de seguranca elétrica (quando aplicavel) deverdo ser realizados
nos equipamentos especificos, no minimo uma vez no ano, obedecendo as recomendagdes técnicas do
fabricante. Ainda, os servicos deverdo estar em conformidade com as portarias do INMETRO (143/2001,
035/1999 e 236/1994), para esfigmomandmetros e balangas, e demais legislacdes vigentes.

3.8.10. Os servicos de qualificacdo operacional e de desempenho deverdo ser realizados nos
equipamentos referenciados pela ANVISA, e de acordo com as ResolugBes N° 57/2010, 15/2012 e
51/2013, bem como demais legislacBes vigentes, no minimo uma vez no ano.

3.8.11. A CONTRATADA devera analisar os resultados das calibraces, comparando-0s com 0s desvios
maximos admitidos para o equipamento, atestando sua conformidade ou ndo conformidade e, se
necessario, alterando as periodicidades com base em métodos para ajuste de intervalos de calibracédo, ou
deverd tomar as providéncias necessarias conforme o caso. Caso ocorra uma nao conformidade que
necessite de ajustes e/ou manutencdo, a CONTRATADA devera sinalizar a CONTRATANTE,
providenciar devida manutencéo corretiva e, quando este for reparado, devera ser novamente calibrado.
3.8.12. Os servigos realizados deverao gerar um documento denominado de “Certificado de Calibragao”,
“Laudo de Seguranca Elétrica” ou “Relatério de Qualificagdo”, de acordo com o respectivo servigo
executado, com no minimo as seguintes informag6es: Numero do Documento; Tipo do Documento, Data
de execucdo do servico; Codigo do equipamento/instrumento; Codigo do padréo de referéncia; Indicacdo
de no minimo 03 (trés) leituras, se aplicavel, comparando com as leituras do padrdo; Indicacdo do erro
da leitura e da incerteza da leitura, se aplicavel; Indicacdo do Técnico responsavel pela execucdo do
Servico.

3.8.13. A CONTRATADA devera colocar, ao final de cada procedimento, etiquetas em todos os
equipamentos, de acordo com o tipo de servico gque foi executado, contendo, no minimo, 0 nimero do
documento, a data de realizagdo do servico e a data da proxima execucgdo deste, técnico responsavel, com
tamanho minimo de 45 x 35mm.

3.8.14. Os certificados de calibracao deverdo ser emitidos conforme norma NBR/ISO 17025.

3.8.15. Devera existir Procedimento Operacional Padrdo (POP) desenvolvido com base em normas

nacionais, manuais dos fabricantes, descrevendo a sistematica para calibracdo, teste elétrico e
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qualificacdo de cada tipo de equipamento. Estes POP’s deverdo ser entregues em até 120 (cento e vinte)
dias da assinatura do contrato.

3.8.16. Todas as atividades de Calibragdo, Teste de Seguranga Elétrica e Qualificacdo deverdo ser
documentadas e registradas em sistema informatizado (software) especifico.

3.8.17. Fica a CONTRATADA responsavel pela execucdo da Qualificacdo e Validacdo Térmica dos
equipamentos pertencentes a Central de Materiais Estéreis de acordo com a Resolugdo, RDC n° 015 de
margo de 2012.

3.8.18. Caso, ao término do contrato, a CONTRATADA ndo realize a entrega 8 CONTRATANTE do
Banco de Procedimentos Operacionais, em formato digital, conforme pactuado neste Termo de
Referéncia, a CONTRATADA ficara sujeita a san¢fes contratuais, além disto, a CONTRATANTE
poderd vincular o pagamento da Gltima fatura a conclusao deste servico.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

3.8.19. A CONTRATADA devera entregar e apresentar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE,
um Planejamento Estratégico com a situacdo atual do Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares,
demonstrando a situacdo dos equipamentos em contraste com a necessidade de aparelhagem existente
para atendimento as demandas reais e previstas da instituicdo, além de baseado em dados técnicos e/ou
gerenciais sugerir estratégias de novas aquisi¢Oes, substituicdo de equipamentos obsoletos (abrange
Equipamentos Meédicos Hospitalares com custo de manutencdo excessivo), alternativas disponiveis,
remanejamento e manutencdo dos equipamentos, visando atender da melhor forma possivel as demandas
da CONTRATANTE.

3.9. RECEBIMENTO, VERIFICACAO, ACEITACAO E INSTALACAO DE EQUIPAMENTOS:
3.9.1. A cadanovo equipamento adquirido pela CONTRATANTE, a CONTRATADA poderd ser solicita
para acompanhar os procedimentos de recebimento, instalagdo e testes de aceitagdo, inserindo as
informac@es no software de gestdo de equipamentos.

3.9.2. O processo devera contemplar: o recebimento dos equipamentos, a verificagdo da integridade de
embalagem de modo a garantir que o equipamento ndo sofreu avaria no transporte, a verificacdo da
compatibilidade da ordem de compra com nota fiscal de entrega para afirmar que o item entregue esta de
acordo com o solicitado, testes funcionais no equipamento e instalagdo deste no setor de destino,
conforme manual do fabricante. Quando aplicavel e autorizado pela fornecedora dos equipamentos,
deverd realizar a abertura das embalagens e checar a presenca e a integridade de todos os itens
(equipamento, acessorios e manuais). Para equipamentos de alta complexidade deve-se seguir os termos

de garantia do fabricante, instalados por empresa autorizada com o devido acompanhamento, a
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CONTRATADA deve acompanhar a instalacao do equipamento pelo fornecedor checando todos os itens
acima citados.

3.9.3. A empresa devera propor, paraa CONTRATANTE, rotina para recebimento e aceitacdo das novas
tecnologias médicas adquiridas.

3.9.4. A empresa devera desenvolver e manter procedimento que assegure que oS equipamentos sejam
avaliados antes de seu primeiro uso, por meio dos ensaios de aceitacdo. Quando aplicavel, os ensaios
deverdo ser realizados pelo fornecedor do equipamento, com devido acompanhamento da
CONTRATADA.

3.9.5. Deverdo fazer parte do ensaio de aceitacdo: atividades realizadas durante inspec¢do, responsavel
pela execucdo do servico, requisitos de ensaio determinados pelo fabricante (quando informados), parecer
técnico que evidencie a seguranca e desempenho do equipamento e, quando aplicavel, comissionamento
de infraestrutura. As ndo conformidades apuradas deverdo implicar na ndo aceitacéo do equipamento pelo
servico de salde, devendo essas ser imediatamente registradas e encaminhadas ao Chefe do Setor de

Engenharia.

3.10.INATIVAQAO DE EQUIPAMENTO MEDICO-HOSPITALAR

3.10.1.A CONTRATANTE poderé solicitar a qualquer momento a desativacdo de equipamentos que se
encaixe dentro das razfes descritas.

3.10.2. Quando a CONTRATADA julgar pertinente a Solicitacao de Inativacdo de Equipamento Médico-
Hospitalar disposto no “ANEXO I”, esta devera emitir Laudo Técnico para a CONTRATANTE,
acompanhando e justificando tal Solicitacéo.

4.6.3. A necessidade de desativacdo de um equipamento deve possuir uma ou mais das razdes descritas
a sequir:

a) Obsolescéncia do equipamento, podendo ser substituido por outro com desempenho superior ou
com custo de operagdo/manutengdo menor.

b) Alteracdes nos padrdes de tratamento médico que exigem tecnologia distinta;

C) Perda de valor por motivos econdmicos;

d) Fatores de seguranca que resultam em aumento do risco para operadores ou pacientes;

e) Materiais e pecas de reposicao pararam de ser fornecidos ou se tornaram indisponiveis no mercado;
f) Alteracdes em exigéncias de legislacdes e normas, desde que estas sejam citadas;

9) Elevado valor de manutencéo, que acontece quando o valor de conserto do equipamento representa
mais de 40% do valor do equipamento considerando sua depreciacéao;

h) A CONTRATANTE avaliara a Solicitacdo de Inativagdo de Equipamento Médico-Hospitalar feita
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pela CONTRATADA e emitird um Parecer Técnico APROVANDO ou REPROVANDO a Solicitacao
de Inativagé@o de Equipamento feita pela CONTRATADA.

Quando da aprovacdo da Inativacdo do Equipamento Médico-Hospitalar, por parte da CONTRATANTE,
a CONTRATADA devera excluir do Plano Anual de Manutencdo Programada as Manutencdes

Programadas Planejadas para este Equipamento.

3.11. TREINAMENTO

3.11.1. A CONTRATADA deveré elaborar plano de treinamentos anual operacionais para 0s usuarios,
da CONTRATANTE, do Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares disposto no “ANEXO I”, tendo
como escopo itens como instrucdes operacionais, principios de funcionamento, montagem do
equipamento e acessorios, limpeza e desinfec¢do, solucéo de problemas etc.

3.11.2. A CONTRATADA deveré realizar treinamentos, individuais ou coletivos, seja preventivamente
e/ou sempre que constatados erros operacionais dos usuarios, demandas de manutencao por mau uso do
equipamento e acessorios por parte dos operadores, e demais incidéncias que possam inviabilizar 0 uso
do equipamento.

3.11.3. ACONTRATADA devera documentar em ata propriada CONTRATANTE todas as informacdes
pertinentes aos treinamentos operacionais realizados, tais como: nome de participantes e respectivas
assinaturas, carga horaria, data de realizacdo, e conteddo programatico do treinamento.

3.11.4. A CONTRATADA devera apoiar a realizacdo de treinamentos em Equipamentos Médicos
Hospitalares por outras empresas vinculadas a CONTRATANTE;

3.11.5. A identificacdo da necessidade para a realizacdo dos treinamentos podera ser gerada tanto pela
empresa CONTRATADA como pela CONTRATANTE.

3.12. SUBSTITUIQAO DE EQUIPAMENTOS

3.12.1. A qualquer tempo, durante a validade do contrato, alguns Equipamentos Médico- Hospitalares
dispostos no “ANEXO I” poderdo ser substituidos por outros Equipamentos Médico- Hospitalares
similares, ou seja, de mesma natureza dos Equipamentos Médico-Hospitalares aqui dispostos, sendo
devidamente aceitas e formalizadas, podendo esta formalizacao se dar por simples registro através de e-

mail.
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3.13. APOIO AO GERENCIAMENTO DO PARQUE DE EQUIPAMENTOS
MEDICO HOSPITALARES

3.13.1.A CONTRATADA seré responsavel pelo apoio a gestdo dos equipamentos beneficiados pelo
contrato, devendo acompanhar o andamento, avaliar a qualidade e manter registro de todas as intervengdes
técnicas realizadas. Esse processo de gestdo deve ser efetivado por meio de Ordens de Servigo e devera ser
utilizado software especifico para gestdo do parque tecnolégico.

3.13.2.A CONTRATADA devera dar suporte a institui¢cdo na elaboracdo dos procedimentos operacionais,
bem como na elaboracgéo de editais para aquisicao de equipamentos e pecas para manutencao.

3.13.3.Apoiar a CONTRATANTE na elaboracdo dos mecanismos de controle de entrada/saida de
equipamentos, de acessorios e de materiais médico-assistenciais.

3.13.4.A CONTRATADA devera manter histérico documentado dos problemas e incidentes relacionados
aos eventos adversos causados, ou potencialmente causados, por falhas dos equipamentos. Deverdo ser
arquivados pelo tempo em que o aparelho estiver em operagéo pela CONTRATANTE, acrescido de, pelo
menos, 05 (cinco) anos.

3.13.5.A CONTRATADA devera auxiliar no desenvolvimento e na implantacdo de um processo de
melhoria de desempenho quanto ao gerenciamento do parque de equipamentos médico- assistenciais.
3.13.6. A CONTRATADA devera auxiliar na implantacdo de um processo que vise assegurar a integridade
e 0 armazenamento dos equipamentos médico assistenciais, respeitando as condi¢cdes ambientais de cada
produto. Para garantir a seguranca patrimonial, a CONTRATADA devera sinalizar a CONTRATANTE no
caso de equipamentos armazenados de forma inadequada. No que tange a identificacdo do equipamento, a
CONTRATADA devera implementar modelos de rotulagem, que indique claramente a situacéo do produto
(se em manutencéo, se reprovado em ensaio de aceitacdo, se liberado para uso, etc.).

3.14. PRAZOS E CONDICOES PARA APLICACAO DE PECAS

3.14.1.Sobre o0 conceito de pecas subtende-se toda e qualquer peca, componente, acessorio e/ou material
auxiliar, ndo consumiveis, necessarios para reparar o Equipamento Médico-Hospitalar e fazer com que este

desempenhe a funcdo para a qual foi concebido.

3.14.2.Devido a natureza do objeto deste Termo de Referéncia, que inclui a manutencdo de uma vasta gama
de Equipamentos Médico-Hospitalares, de distintas marcas e modelos, e diversos graus de complexidade,
far-se-ia necessario a especificacdo de uma lista infinita de pecas e servicos para atender totalmente a
demanda de manutencdes da instituicdo, inviabilizando desta forma a especificacdo desta lista, motivo este

pelo qual foi previsto a empresa contratada fornega todas as pecas necessarias;
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3.14.3. As pecas deverao ser fornecidas no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, ou 30 (trinta) dias Uteis
para pegas com importacdo comprovada, contados a partir da data de autorizagdo do inicio do processo de
aplicacdo das pecas e/ou solicitacdo de antecipacgéo das pecas pela CONTRATANTE.

3.14.4.0 registro de Aplicacdo de Pecas devera ser realizado no sistema de gerenciamento, devendo conter

a relacdo de aplicacGes executadas.

3.14.5.E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a prestagio de garantia total, de no minimo 03
meses, para toda e qualquer peca aplicada e/ou antecipada para execuc¢ao de Manutencdo em Equipamentos
Médico-Hospitalares dispostos no “ANEXO 17, a contar da data de aplica¢do e/ou antecipagdo da pega.
3.14.6. As pecas de Equipamentos Médico-Hospitalares especificos devem ser fornecidas no original de
fabrica.

3.15. DO SISTEMA INFORMATIZADO ESPECIFICO DE GESTAO DE EQUIPAMENTOS
(SOFTWARE)

3.15.1. A gestédo devera, obrigatoriamente, ser executada com o auxilio de ferramenta de software,
plataforma WEB, a ser fornecido pela CONTRATADA, cuja licenca de uso sera de sua responsabilidade
e 6nus, com acesso via WEB de dominio publico, permitindo niveis de seguranca e acesso diferenciado
para usuarios por senhas, possibilitando o acesso dos profissionais do Municipio as informacdes
alimentadas e compiladas.

3.15.2. A ferramenta devera permitir a avaliacdo do Setor de Engenharia Clinica e seus profissionais por
meio de, no minimo, os seguintes indicadores de desempenho:

a) Tempo Médio entre Falhas (MTBF — Mean Time Between Failures);

b) Tempo Médio de Resposta ao Primeiro Atendimento (TMA);

c) Tempo Médio de Reparo (TMR);

d) Tempo de paralisagdo dos equipamentos;
e) Indice de Rechamada por Técnico e por toda a equipe técnica;
f) Produtividade por Técnico;

9) Produtividade por Tipo de Servico executado (desempenho de manutengdes corretivas e
preventivas, calibracdes, qualificacdes e testes de seguranca elétrica, treinamentos, dentre outros);
h) Percentual de Resolutividade Interna (PRI);

i) O sistema devera permitir a emissdo de relatérios como:
), Ordens de Servico por setor (ou centro de custos);

k) Ordens de Servico por tipo do servigo executado;

) Ordens de Servico por periodo;

m) Ordens de Servico por equipamento;
n) Ordens de Servico por técnico;

0) Ordens de Servico pendentes;

p) Ordens de Servico encerradas;

q) Custo de manutencgéo por equipamento;

r Custo de manutencéo por custo de aquisi¢do (por equipamentos);
S) Custo de manutencéo por setor (ou centro de custos);

t) Custo de manutencéo por periodo;

3.15.3. O sistema devera permitir, no minimo:
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a) O cadastro de equipamentos por: TAG - identificador Unico, série, patrimobnio, categoria, marca,

modelo, situagdo operacional, valor e data de compra, data de instalacéo, setor instalado e nivel de
criticidade. Tais caracteristicas objetivam facilitar a analise das quantidades, normas técnicas pertinentes,
dados de fabricantes e fornecedores, disponibilidade do parque tecnolégico, etc.;

b) O cadastro e o controle histdrico das ordens de servi¢o por: nimero da ordem de servico, setor
solicitante, tipo, datas/horarios de abertura e de primeiro atendimento técnico, andamento dos servigos,
descricdes da falha, do diagnostico e dos servicos executados, técnico executor, materiais utilizados (com
indicacdo de valor);

c) O controle e a emissao de alertas para vencimento de garantias (venda de produtos e contratos);
d) A programacéo de servicos (manutencdes preventivas, calibraces, etc.);

e) O cadastro de fornecedores e prestadores de servico;

f) O controle de transferéncia de equipamentos entre setores ou localidades distintas;

9) O cadastro de contratos de manutencdo com outros prestadores de servico;

h) A requisicdo de servicos de manutencgdo por parte dos usuarios dos equipamentos, sem limitagao
do niimero de usuarios com permissao para “requisi¢ao de servigo”;

) A incorporacéo de fotos ou documentos, tanto no cadastro de equipamentos quanto de ordens de
Servico;
), A incorporacéo de checklists de manutencao, calibragéo e procedimentos operacionais padroes;

K) A qualificacdo ou avaliacdo do servico executado por parte do requisitante do servico;

) A pesquisa e filtro de listagem de equipamentos e ordens de servico, além da exportacédo de
informacdes e relatdrios para os formatos Excel®, PDF, outros;

3.15.4. O sistema devera possuir controle de estoque de materiais, de forma a possibilitar um
gerenciamento preciso dos custos envolvidos e das necessidades de reposi¢do de sobressalentes.

3.15.5. O sistema devera ter interface com o usuario a fim de permitir, de modo simples, elaborar
consultas a base de dados e usa-las em documentos gerenciais, agregando dados para a elaboracédo de
graficos, relatérios textuais e tabelas, estes gerados também pelo proprio software.

3.15.6. Toda a base de dados sera de propriedade da CONTRATANTE. Ao final do contrato, os dados de
cadastro dos equipamentos e de registro das ocorréncias e servicos serdo fornecidos a CONTRATANTE
em meio magnético.

3.15.7. Os técnicos da CONTRATADA deverdo estar qualificados para operacao e insercao de todos o0s
dados e informagdes no sistema. A CONTRATADA devera prover treinamento e suporte para operacao
do sistema pela CONTRATANTE.

3.15.8. A CONTRATADA devera manter o software disponibilizado em sua versdo mais recente,
realizando quaisquer trocas de versdes ou upgrades necessarios para atender o sistema de informacéo do
Municipio, bem como fornecimento de correcdes, sem dnus adicional 8 CONTRATANTE.

3.15.9. Caso a CONTRATANTE identifique que o sistema disponibilizado pela CONTRATADA nédo

atende as necessidades minimas para a gestéo eficiente dos servigos contratados, nova ferramenta de
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software devera ser apresentada pela empresa vencedora, sem onus adicional e no prazo maximo de 05
(cinco) dias uteis, contados a partir da notificacdo da CONTRATANTE.

3.16. CADASTRO DE EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES

3.16.1.CONTRATADA devera manter um cadastro atualizado dos equipamentos medicos hospitalares da
CONTRATANTE, em software de gestdo Clinica com acesso on-line pela CONTRATANTE. Esse
cadastro devera conter informacfes como cédigo de identificagdo, nomenclatura, situacdo, criticidade,
localizacdo, marca, modelo, série, patrimonio, qualificacio;

3.16.2. Cada Equipamento Médico-Hospitalar devera receber uma etiqueta de identificacdo, com o seu
respectivo cadigo de identificacdo ou QR code. A etiqueta devera ser fornecida, e substituida quando
necessario, pela CONTRATADA, devendo ser utilizada etiqueta de modelo auto-adesivo, com fixacéo do
tipo adesivada, com as seguintes dimensdes aproximadas largura (45 mm) e altura (35 mm). 6.3.13.3. A
forma de codificacdo dos equipamentos devera ser definida em comum acordo com a CONTRATANTE e
CONTRATADA.

3.16.4. A CONTRATADA devera relacionar, a cada equipamento cadastrado, todos 0s acessorios,
materiais de consumo e pecas de manutenc¢do detalhando a vida Util e seus respectivos descritivos técnicos.
3.16.5. No evento das renovacdes anuais de contrato, o cadastro de equipamentos devera ser auditado e
renovado, com a conferéncia fisica do equipamento, atualizacdo das informacdes cadastrais e a existéncia
de etiqueta de identificacdo do equipamento. Quando da conclusdo do cadastro, devera ser entregue para
fins de arquivo junto a Administracio da CONTRATANTE, volume impresso contendo o referido
cadastro.

3.16.6. O cadastro a que se refere o item anterior devera ser acompanhado de arquivo em formato eletrénico
em midia digital para consulta. O prazo para conclusdo de todas as atividades referentes ao Cadastro de
Equipamentos é de 30 (trinta) dias apds o inicio das atividades contratuais ou das renovagdes.

3.16.7. A CONTRATADA devera elaborar, junto ao cadastro de Equipamentos Médico- Hospitalares, uma
qualificagdo dos Equipamentos em 03(trés) niveis de criticidade, acordada com a CONTRATANTE,
realizando a qualificacdo dos Equipamentos nos niveis de criticidade BAIXA, MEDIA e ALTA. Esta lista
de niveis de criticidade sera utilizada para estabelecer prioridades, periodicidades e rotinas na execucdo do
Servigo Técnico Especializado de Engenharia Clinica.

3.16.8. A elaboracdo da qualificacdo dos Equipamentos Médico-Hospitalares em niveis de criticidade
deveré ser baseada conjuntamente nos seguintes critérios minimos:

a) Classe de Risco, conforme RDC ANVISA N° 185/01;

b) Importancia Estratégica;
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c) Recomendacdes de Normas Técnicas/Fabricante.

d) Qualificacdo pelo critério de Classes de Risco, conforme RDC185/01:

3.16.9. As orientacBes a seguir sdo parte de um grupo de regras relacionadas as questdes do enquadramento
sanitario de produtos medicos, definidas conforme disposicdes da RDCANVISA N° 185/01. Alteragdes
significativas foram incorporadas de forma a refletir o enquadramento sanitario dos equipamentos médico
hospitalares no contexto da Legislacdo Sanitéria Brasileira. Desta forma, as informagdes aqui apresentadas
sdo Unica e exclusivamente para fins de classificacdo de Equipamentos Médico-Hospitalares;

3.16.10. Neste sistema de enquadramento sanitario, o nivel de controle corresponde ao nivel do perigo
potencial inerente ao tipo do produto. A fim de evitar que o enquadramento fosse realizado de forma
aleatdria, o que tornaria o processo de enquadramento bastante complexo, considerando a vasta gama dos
produtos médicos, decidiu-se definir um sistema de enquadramento sanitario em que os produtos possam
ser enquadrados, tomando como base regras e classes de risco pré-definidas;

3.16.11. Verificou-se que estruturar regras de enquadramento fundamentadas nas caracteristicas técnicas
dos produtos médicos era inviavel, devido a diversidade de produtos e ao constante incremento tecnoldgico
do setor. Entretanto, o corpo humano é um elemento relativamente imutavel na relagao “produto médico X
ser humano”, e, desta forma, o conceito de enquadramento sanitario foi baseado essencialmente em uma
pequena selecdo de critérios que podem ser combinados de varias maneiras: duracdo do contato como
corpo, grau invasivo e efeito local versus sistémico;

3.16.12. Os Equipamentos Médico-Hospitalares séo classificados em quatro classes de risco, conforme o
risco associado a utilizacdo dos mesmos:

a) CLASSE I: baixo risco;

b) CLASSE II: médio risco;

C) CLASSE III: alto risco; e

d) CLASSE IV: méaximo risco.

3.16.13. Complementarmente a classificacdo de risco, existe a classificacdo por regras, que totalizam
dezoito. Reconhece-se que, embora as regras existentes classifiquem adequadamente a grande maioria dos
produtos existentes, um nimero pequeno de produtos pode ser encontrado na linha divisoria entre duas
regras, por causa de sua natureza ou de situa¢Bes incomuns as quais sdo submetidos. Nestes casos, 0
enguadramento sera na regra que apresentar a classe de risco mais alta;

3.16.14.0 quadro abaixo apresenta a qualificacdo definida, para estabelecer prioridades, periodicidades e
rotinas do Servi¢co Téecnico Especializado de Engenharia Clinica, através das Classes de Risco, conforme
RDCNC°185/01:

a) QUALIFICACAO E CLASSE DE RISCO
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b) ALTA CLASSE Ill e CLASSE IV

C) MEDIA CLASSE Il

d) BAIXA CLASSE |

3.16.15. Qualificacdo pelo critério de Importancia Estratégica:

a) A importancia estratégica do EQUIPAMENTO MEDICO HOSPITALAR no Estabelecimento
Assistencial de Saude € um critério de suma importancia para qualificacdo dos Equipamentos Médico-
Hospitalares em niveis de criticidade;

b) Para qualificar a importancia estratégica de um equipamento, deve-se avaliar, em caso de falha
deste, como essa situacdo afetaria operacionalmente e financeiramente toda a instituicéo, levando em conta
a existéncia de outros equipamentos que possam suprir as funcdes exercidas por tal equipamento;

C) Deverdo ser considerados Equipamentos Médico-Hospitalares importantes estrategicamente,
aqueles cuja paralisagdo ocasionaria receita cessante e/ou cuja paralisacdo impossibilitaria ou dificultaria a
realizacdo de um ou mais servigos oferecidos pela instituicao;

3.16.16. Sendo assim os equipamentos foram qualificados da seguinte forma:

a) EQUIPAMENTOS INDISPENSAVEIS: sdo diretamente relacionados & prestacio do servigo, sem
0s quais ndo € possivel oferecé-lo, representando receita cessante consideravel para o hospital;

b) EQUIPAMENTOS RECOMENDAVEIS: s&o diretamente relacionados a prestacdo de servico, sem
0s quais este é dificultado, porém pode ser prestado, ndo apresentando receita;

C) EQUIPAMENTOS DISPENSAVEIS: sdo relacionados a prestacdo de servico, sem os quais este
pode ser prestado sem dificuldade, ndo afetando a geracédo de receitas para o hospital.

3.16.17. O quadro abaixo apresenta a qualificacdo definida, para estabelecer prioridades,
periodicidades e rotinas do Servico Técnico Especializado de Engenharia Clinica, através da Importancia
Estratégica:

a) QUALIFICACAO E IMPORTANCIA ESTRATEGICA

b) ALTA INDISPENSAVEL

c) MEDIA RECOMENDAVEL

d) BAIXA DISPENSAVEL

3.16.18. Deve-se ter muito cuidado ao analisar a Importancia Estratégica dos Equipamentos Médico-
Hospitalares no Estabelecimento Assistencial de Satde devido a esta qualificacdo ser um tanto subjetiva,
e por esse motivo, deve ser feita sempre com o apoio de outros setores da instituigéo.

3.16.19. Qualificagéo pelo critério de Recomendagdes de Normas Técnicas/Fabricante:

a) Além das qualificacdes ja tratadas, ndo se pode esquecer as normas técnicas especificas que tratam
da manutencio de EQUIPAMENTO MEDICO HOSPITALAR e outras tantas recomendacdes de
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manutencao para cada modelo de EQUIPAMENTO MEDICO HOSPITALAR, fornecidas pelos proprios
fabricantes, tais como procedimentos de rotina especificos, substitui¢do periddica de pecas de vida util pré-
determinada etc.;

b) Para qualificar as recomendacdes de um Equipamento Médico-Hospitalar, deve-se identificar a
existéncia de uma ou mais normas técnicas de manutencao que incidam sobre este equipamento e se as
mesmas sdo ou ndo obrigatorias. Paralelamente, deve-se buscar o manual do equipamento e/ou outros
documentos técnicos do fabricante para obtencdo de todas as recomendacdes de manutencdo que devem
ser executadas neste equipamento, além de avaliar se estas recomendacdes Sd0 ou nao essenciais para
manter a capacidade do equipamento de desempenhar a fungéo requerida;

3.16.20. Sendo assim as recomendacdes foram classificadas da seguinte forma:

a) RECOMENDACOES OBRIGATORIAS: quando incidem normas técnicas especificas obrigatorias
de manutencéo sobre o equipamento e quando existem, ou ndo, recomendacdes essenciais de manutencgao
do fabricante;

b) RECOMENDACOES SUGERIDAS: quando ndo incidem normas técnicas especificas obrigatorias
de manutencdo sobre o equipamento e quando existem recomendacdes essenciais de manutencdo do
fabricante;

c) RECOMENDACOES FACULTATIVAS: quando ndo incidem normas técnicas especificas
obrigatdrias de manutencdo sobre o equipamento e quando ndo existem recomendagfes essenciais de
manuteng&o do fabricante.

3.16.21. O quadro abaixo apresenta a qualificacdo definida, para estabelecer prioridades,
periodicidades e rotinas do Servico Técnico Especializado de Engenharia Clinica, através das
Recomendacdes de Normas Técnicas/Fabricante:

a) QUALIFICACAO E RECOMENDACOES

b) ALTA OBRIGATORIAS

c) MEDIA SUGERIDAS

d) BAIXA FACULTATIVAS

3.16.22. A qualificacdo do nivel de criticidade dos Equipamentos Médico-Hospitalares devera ser no
maior nivel dentre o conjunto de critérios utilizados, ou seja, se em algum dos critérios utilizados o
EQUIPAMENTO MEDICO HOSPITALAR foi qualificado com nivel de criticidade ALTA, esta devera
ser a sua qualificacdo, lembrando que a classificacio dos EQUIPAMENTO MEDICO HOSPITALAR
podera mudar a qualquer tempo devido a aquisicdo de novos EQUIPAMENTO MEDICO HOSPITALAR,
a prestacdo de novos servigos, a vigéncia de novas normas etc., devendo a CONTRATADA atualizar a

qualificagdo dos Equipamentos Médico-Hospitalares envolvidos;
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3.16.23. A CONTRATANTE podera optar, a qualquer tempo, pela utilizacdo de alguma outra
metodologia de qualificagdo do nivel de criticidade dos Equipamentos Médico-Hospitalares, devendo a
CONTRATANTE formalizar junto a CONTRATADA 0s novos critérios a serem adotados para a
realizacdo da qualificacdo dos Equipamentos Médico-Hospitalares;

3.16.24. No ato de eventuais renovacOes de contrato e no fim de vigéncia deste, a CONTRATADA
devera realizar a Conferéncia Total do Cadastro de Equipamentos Meédico-Hospitalares, que inclui a
atualizacdo da qualificacdo dos EQUIPAMENTO MEDICO HOSPITALAR, a verificagio fisica dos
EQUIPAMENTO MEDICO HOSPITALAR, e caso necessario, a atualizagdo das informagoes

cadastrais e/ou reposicao da etiqueta de identificacdo dos Equipamentos Médico-Hospitalares;

3.17. ANALISADORES E SIMULADORES DE EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES
3.17.1. Para qualificacdes e calibracdes serd necessario pose de Analisadores e/ou Simuladores que

deverd, estar com calibracéo valida na data de entrega da proposta.

3.17.2. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, calibracio, e a manutencio
e/ou a reposicdo quando necessario, de Analisadores e/ou Simuladores para execucdo do Servigco Técnico
Especializado de Engenharia Clinica, ndo incidindo nenhum 6nus adicional paraa CONTRATANTE;
3.17.3. Sobre o conceito de Analisadores e/ou Simuladores subtende-se todo e qualquer instrumento
necessario para simular e/ou aferir parametros de um Equipamento Médico-Hospitalar, e/ou calibrar este;
3.17.4. Todos os Analisadores e/ou Simuladores fornecidos deverdo estar calibrados, a CONTRATADA
sempre que solicitada devera disponibilizar a copia do respectivo certificado de calibracdo valido e
Rastredvel a RBC — Rede Brasileira de Calibragdo ou acreditado;

3.17.5. A CONTRATADA devera comprovar disponibilidade dos Analisadores e/ou Simuladores listados
abaixo, com todos os parametros listados conforme cada analisador/simulador, devendo apresentar na
habilitacdo, no item qualificacdo técnica, o certificado de calibracdo valido, sendo aceitos com calibracao
Rastredvel a RBC — Rede Brasileira e/ou Acreditado em seu nome. (N&ao serdo aceitos certificados com
calibragdo vencida).

3.18. FERRAMENTAS
3.18.1. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, e a manutenc&o e/ou a reposi¢ao
quando necessario, de Ferramentas para execucdo do Servico Técnico Especializado no ramo de

Engenharia Clinica, ndo incidindo nenhum 6nus adicional paraa CONTRATANTE;
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Sobre o conceito de Ferramentas subtende-se todo e qualquer dispositivo fisico que forneca uma vantagem
de trabalho, e/ou acessério ou consumivel deste, necessaria para reparar um Equipamento Medico-

Hospitalar e fazer com que este desempenhe a funcdo para a qual foi concebido;

3.19. INDICADORES

3.19.1.A CONTRATADA devera monitorar os seguintes indicadores minimos:
a) Tempo Médio de Atendimento (TMA);

b) Tempo Médio de Reparo (TMR);

c) Performance de Manutencao Programada (PMP);

d) Percentual de Disponibilidade de Equipamentos (PDE);

e) Percentual de Manutengédo Executada (PME);

f) Percentual de Rechamado de Manutengdo (PRM);

9) Calibracdes realizadas X calibra¢fes programadas;

h) Percentual de Ordens de Servico executadas X Ordens de Servico abertas;

) NUmero de Ordens de Servico de manutencgdo corretiva por equipamento;

), Percentual de horas trabalhadas X horas disponiveis, por técnico e global da equipe;
K) Custo geral da manutencéo;

) Custo da manutenc¢do X valor da substituicdo, por equipamento e global,

m) Custo da manutenc¢éo por equipamento;

n) Percentual de disponibilidade operacional de equipamento (PDOE);
0) Tempo médio entre falhas (TMF ou MTBF);

p) Tempo de atendimento por criticidade.

q) Performance de Treinamento (PT);

r Percentual de Resolutividade Interna (PRI);

S) Percentual do custo de manutencdo pelo custo de substitui¢do, geral e por equipamento.

3.20. RELATORIOS DE MANUTENCAO

3.20.1. A CONTRATADA devera apresentar Relatorio Mensal do servigo 8 CONTRATANTE, com as
seguintes informagdes minimas do periodo:

a) Quantidade de Chamados Técnicos de Manutencdo Corretiva solicitados no periodo, quantidade de
Ordens de Servico de Manutencdo Corretiva Abertas e/ou Pendentes no inicio do periodo, quantidade de
Ordens de Servico de Manutencao Corretiva Executadas no periodo, e quantidade de Ordens de Servigo de

Manutencgdo Corretiva Abertas e/ou Pendentes no final do periodo, incluindo percentual de b) Ordens de
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Servico de Manutencéo Corretiva Executadas no periodo por Chamados Técnicos de Manutencgéo Corretiva
solicitados no periodo e Ordens de Servigo de Manutencdo Corretiva Abertas e/ou Pendentes no inicio do
periodo.

c) Gréafico de tendéncia, indicando o percentual de Ordens de Servico de Manutencdo Corretiva
Executadas no periodo por Chamados Técnicos de Manutencao Corretiva solicitados no periodo e Ordens
de Servico de Manutencdo Corretiva Abertas e/ou Pendentes no inicio do periodo, ao longo dos meses e
acumulado por trimestre e do ano, com andlise de resultados e justificativa das principais pendéncias.

d) Quantidade de ManutencBes Programadas que foram planejadas para o periodo, quantidade de
Manutencdes Programadas Pendentes no inicio do periodo e quantidade de Manutencbes Programadas
Executadas no periodo, geral e por tipo de servico (manutencdo preventiva), incluindo percentual de
Manutenc¢des Programadas Executadas no periodo por Manutengdes Programadas que foram planejadas
para o periodo e ManutencGes Programadas Pendentes no inicio do periodo.

e) Gréfico de tendéncia indicando o percentual de Manutencdes Programadas Executadas no periodo
por Manutencdes Programadas que foram planejadas para o periodo e ManutencGes Programadas
Pendentes no inicio do periodo, ao longo dos meses e acumulado por trimestre e do ano, com analise de
resultados e justificativa das principais pendéncias.

f) Quantidade de ManutencbGes Programadas que foram Planejadas para periodo, quantidade de
Manutencdes Programadas que foram Planejadas para o periodo e Executadas dentro do prazo, e quantidade
de Manutenc¢des Programadas que foram Planejadas para o periodo e Executadas fora do prazo no periodo,
geral e por tipo de servico (manutencdo preventiva), incluindo percentual de Manutengfes Programadas
que foram Planejadas para o periodo e Executadas dentro do prazo no periodo por Manutengbes
Programadas que foram Planejadas para o periodo.

9) Indicacdo dos custos com aplicacdo de pecas no Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares
disposto no “ANEXO I”.

h) Comparativo do custo total de manutencdo pelo custo de substituicdo dos Equipamentos Médico-
Hospitalares, com andlise de resultados.

J) Relacdo sintetica de pegas adquiridas, valor, e equipamento e data de aplicacao;

3.20.2. A CONTRATADA deveréa entregar e apresentar Relatorio Anual do servico a CONTRATANTE,
com todas as informages solicitadas nos Relatdrios Mensais, estratificados por periodo e acumulado por
trimestre e por ano;

3.20.3. Os Relatdrios mensais supracitados deverdo ser entregues a CONTRATANTE, impreterivelmente,
junto com a NOTA FISCAL do periodo do respectivo relatorio;
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3.21. REUNIOES

3.21.1. Devera ser realizada Reunido Mensal, com a participacdo obrigatoria do Fiscal da
CONTRATANTE, e do Preposto e Responsavel(is) Técnico(s) da CONTRATADA, podendo a
periodicidade desta ser alterada em comum acordo entre as partes;

3.21.2. Esta Reunido Periddica devera ter como pauta o acompanhamento do servico através dos
Indicadores de Desempenho dos ACORDOS DE NIVEL DE SERVICO, e atrativa destes e de possiveis
pendéncias, além de outros assuntos pertinentes.

3.21.3. As reunides deverdo ser registradas em ata, sempre enviadas por e-mail posteriormente a
administragao.

3.22. UNIFORMES DA EQUIPE
3.22.1. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a prestacdo do servico por profissionais

uniformizados de modo visivel com a identificagdo da empresa e com identificacdo funcionario através
de cracha.

3.22.2. Conforme disposicdo NR 6 os profissionais devem estar equipados com equipamentos de
protecdo Individual, condizente com a atividade a ser desempenhada. N&o incidindo nenhum énus
adicional paraa CONTRATANTE;

3.23. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR
3.23.1. Trata-se de servico comum, de carater continuado e sem fornecimento de méao de obra em regime
de dedicacéo exclusiva, a ser contratado mediante licitagcdo, na modalidade pregéo, em sua forma
eletronica.

3.23.2. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relagéo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacao direta.

3.24. REQUISITOS DA CONTRATAC}AO

3.24.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagcdo abrangem o seguinte:

a) E necessario que a empresa possua competéncia comprovada na area de engenharia clinica e
gestéo de tecnologias em satde, com profissionais qualificados e experientes para realizar as atividades
propostas. Isso inclui engenheiros clinicos, técnicos especializados em manutencdo de equipamentos

médicos e outros profissionais capacitados.
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b) Além disso, é fundamental que a empresa disponha de equipamentos de teste e calibracéo
adequados, bem como de software de gerenciamento de equipamentos, conforme exigido pelas diretrizes
da RDC n. 509/2021. Esses recursos sdo essenciais para garantir a preciséo e seguranca dos
procedimentos de manutencdo e gestdo dos equipamentos médicos.

c) Outro requisito importante é a capacidade da empresa de oferecer treinamento especializado para
o corpo clinico do Municipio de SAO GOTARDO. Esse treinamento deve abranger no apenas 0 uso
adequado dos equipamentos, mas também préticas de manutencao preventiva e identificacdo de possiveis
problemas.

3.24.2.A empresa contratada também deve ser capaz de fornecer um historico detalhado de manutencgéo
dos equipamentos, contemplando custos e registros de intervencdes realizadas. Isso é fundamental para
subsidiar decisdes estratégicas sobre a incorporacgdo tecnoldgica e a substituicdo de equipamentos por
obsolescéncia.

3.24.3. A empresa que apresente deve ser capaz de comprovar condi¢des financeiras solidas para executar
0 contrato € de extrema importancia para garantir a continuidade e a qualidade dos servicos prestados.
Objeto da contratacdo envolve servigos continuos que para execugdo sdo necessarios ferramentas e
equipamentos além de recursos humanos especificos, assim a empresas com boa saude financeira tém
maior capacidade de investimento em infraestrutura, tecnologia e capacitacdo de pessoal, o que contribui
para a eficiéncia e eficacia na execugdo dos servigcos contratados. Além disso, uma empresa
financeiramente estavel é mais resiliente a eventuais adversidades econémicas, tais como reposi¢do de
pecas que podem gerar imprevistos, assim garantindo a execugao do contrato. I1sso proporciona seguranca
tanto para a contratante, que tera a garantia de receber os servigos conforme acordado, quanto para 0s
usuarios dos servicos, que contardo com atendimento de qualidade e sem interrupgdes. Assim, a analise
criteriosa das condigdes financeiras das empresas concorrentes em processos licitatorios € fundamental
para assegurar a escolha da melhor parceira para a execucao do contrato.

3.24.4. Ademais, é imprescindivel que a empresa esteja em conformidade com todas as normas e
regulamentacgdes vigentes, incluindo a RDC n. 509/2021 e outras diretrizes pertinentes. 1sso garante que
0s servicos prestados estejam alinhados com os padrdes de qualidade e seguranca exigidos pelos 6rgaos
reguladores.

3.24.5. A empresa devera apresentar um plano de trabalho claro e detalhado, demonstrando sua
capacidade de atender as demandas especificas do Municipio de SAO GOTARDO, incluindo prazos,
cronogramas de manutencéo, e estratégias para maximizar a eficiéncia e a disponibilidade dos

equipamentos medicos.
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3.24.6. E essencial que a empresa possua certificacdes e credenciamentos relevantes na area de
engenharia clinica e gestdo de equipamentos médicos. Isso demonstra seu compromisso com a exceléncia
e conformidade com padrdes internacionais de qualidade.

3.24.7. A experiéncia prévia da empresa em projetos similares, especialmente em ambientes de satde
semelhantes ao de SAO GOTARDO, é um fator determinante. Uma histdria de sucesso na implementacao
de solugdes de engenharia clinica pode fornecer garantias adicionais de competéncia e confiabilidade.
3.24.8. A capacidade da empresa de oferecer suporte técnico remoto e presencial é crucial para garantir
uma resposta rapida e eficaz a eventuais problemas nos equipamentos medicos. Isso inclui disponibilidade
para atendimento de emergéncias e prontiddo para realizar intervencdes no local,

se necessario.

3.24.9. A empresa deve demonstrar uma solida compreenséo das necessidades especificas do Municipio de
SAO GOTARDO e estar alinhada com suas metas e objetivos de satde pblica. Isso inclui a capacidade
de personalizar solu¢des de engenharia clinica para atender as demandas Unicas da comunidade local.
3.24.10.A transparéncia e comunicacao eficaz sdo aspectos-chave na relagcdo entre a empresa e 0 Municipio
de SAO GOTARDO. E fundamental que a empresa mantenha os responsaveis pelo Municipio de SAO
GOTARDO informados sobre o progresso dos trabalhos, problemas encontrados e medidas corretivas
adotadas de forma clara e oportuna.

3.24.11.A capacidade de oferecer solucdes inovadoras e tecnologicamente avancadas € um diferencial
importante. Uma empresa que est4 na vanguarda das ultimas tendéncias em engenharia clinica pode trazer
beneficios significativos em termos de eficiéncia operacional e qualidade dos servigos de salde.
3.24.12.A empresa selecionada deve possuir um plano de contingéncia bem definido para lidar com
situacbes de emergéncia ou interrup¢des inesperadas nos servigos. Isso inclui protocolos claros para o
gerenciamento de crises e a garantia da continuidade operacional.

3.24.13.A capacidade de fornecer relatorios detalhados e analises de desempenho dos equipamentos
médicos é fundamental para uma gestédo eficaz dos recursos. 1sso permite avaliar a eficiéncia das operacdes,
identificar areas de melhoria e tomar decisdes informadas sobre investimentos futuros.

3.24.14. A empresa deve estar comprometida com a educacao e capacitagdo continua de sua equipe
técnica, garantindo que eles estejam atualizados com as Ultimas tecnologias e praticas de engenharia clinica.
Isso contribui para a exceléncia na prestacdo de servigos e a seguranga dos pacientes.

3.24.15. E importante que a empresa demonstre um compromisso sélido com a responsabilidade
social e ambiental, adotando praticas sustentaveis em suas operacdes e contribuindo para o

desenvolvimento sustentavel da comunidade de SAO GOTARDO.

Centro, CEP: 38.800-000 - 530 Gotardo-MG

D {3#} 35?1-?12? @ |icitacao@sangntardo_mg.gnu.hr @ Rua Professora Maria Coeli Franco, n*13



3 PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO GOTARDO
‘jﬁ: CNPJ: 18.602.037/0001-55 — Insc. Est. Isento
{4

L) S&o Gotardo — Minas Gerais
% . &
3.24.16. A contratagdo alinha-se com o planejamento do Municipio de SAO GOTARDO. Esta

assertiva ampara-se na medida em que é constante a necessidade de tais servicos para o bom andamento
das Atividades.

3.24.17. A presente contratacdo do servi¢o descrito no objeto visa atender as necessidades de
gerenciamento dos equipamentos listados. O contrato devera possuir vigéncia de 12 (doze) meses, podendo
ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 120 (cento e vinte) meses, com base no artigo 14 da
Lei n® 14.133/2021

3.24.18. Por se tratar de servico indispensavel ao atendimento eficiente dos usuarios do HFA, a
presente demanda visa a reducdo de riscos a saude, higiene e seguranca nos diversos setores do Municipio
de SAO GOTARDO.

3.24.19. O "ateste" da realizacdo do servico licitado estd condicionado a conferéncia, avaliacGes
qualitativas e aceitacdo final, obrigando-se o licitante vencedor a reparar e corrigir 0s eventuais vicios,
defeitos ou incorrecBes porventura detectados, na forma prevista no Termo de Referéncia, na Lei n°
14.133/21 e no Cddigo de Defesa do Consumidor, em tudo o que couber.

3.24.20. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo  ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, a custas da CONTRATADA, sem
prejuizo da aplicacdo de penalidades.

3.24.21.0 recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

3.25.CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

3.25.1.0s critérios de sustentabilidade sdo aqueles estabelecidos na RDC n° 222, de 28 de mar¢o de 2018,
que regulamenta as boas préaticas de gerenciamento dos residuos de servicos de salde e da& outras
providéncias, principalmente, aqueles previstos no Artigo n° 68, onde prevé que os residuos solidos
contendo metais pesados, quando ndo submetidos a tratamento, devem ser dispostos em aterro de residuos
perigosos, bem como, o descarte de pilhas, baterias, acumuladores de carga e lampadas devem ser feitos

de acordo com as normas ambientais vigentes.

3.26. VISTORIA PARA A LICITACAO
3.26.1. Para o correto dimensionamento e elaborac&o de sua proposta, o licitante PODERA realizar vistoria
nas instalacbes do local de execucédo dos servicos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de

segunda a sexta-feira, das 08:30 horas as 12:00 horas.
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3.26.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacao do Edital, estendendo-se até
o dia atil anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

3.26.3. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua
habilitacdo para a realizacéo da vistoria.

3.26.4. Seré de responsabilidade exclusiva da empresa licitante a observancia dos prazos supracitados e o
agendamento da vistoria com a antecedéncia necesséria a sua realiza¢do, ndo podendo alegar
insuficiéncia de prazo para a sua realizacéo.

3.26.5. A empresa licitante devera disponibilizar os meios necessarios ao transporte de seu representante
até os locais que estdo instalados os equipamentos.

3.26.6. A vistoria devera ser realizada pelo representante legal ou preposto da empresa licitante,
acompanhado por representante do Municipio de SAO GOTARDO, designado para esse fim, o qual
visard o Termo da Vistoria realizada.

3.26.7. A empresa licitante, apos realizar a vistoria, sera considerada perfeita conhecedora de todas as
facilidades de que podera dispor e de todas as dificuldades que encontrara para a execucao do objeto
deste Termo, apresentando o Termo de Vistoria.

3.26.8. A licitante que optar por ndo realizar a vistoria, devera, obrigatoriamente, apresentar Termo de
Conhecimento das peculiaridades, assinada por seu representante legal ou preposto, indicando ter pleno
conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes a execucao do objeto deste termo. Devera assumir
total responsabilidade por esse fato e informar que ndo o utilizara para quaisquer questionamentos futuros
decorrentes de avencas técnicas ou financeiras.

3.26.9. As despesas decorrentes da vistoria correrdo por conta da licitante. No caso da sede da empresa
localizar-se fora do Municipio de SAO GOTARDO, a licitante podera indicar formalmente um
representante legal para representé-la. Ao realizar a vistoria, a empresa recebera o comprovante.

3.26.10. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-
ROM, “pen-drive” ou outra forma compativel de reproducdo, contendo as informagdes relativas ao objeto
da licitacdo, para que a empresa tenha condi¢6es de bem elaborar sua proposta.

3.26.11.A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacoes de desconhecimento das
instalagBes, davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos,
devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servicos decorrentes

3.26.12. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacdes e das
condicdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacao.
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3.27. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

3.27.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

3.27.1.1. A execucdo dos servigos terd inicio na data de assinatura do contrato, e vigorara por 12
(doze) meses, podendo o contrato ser renovado por iguais periodos, conforme legislacdo, até o prazo
méaximo de 120 (cento e vinte) meses.

3.27.1.2.A CONTRATADA deveré seguir o seguinte Cronograma de Atividades:

Apresentacdo do software, Cadastramento de

01° a0 30° dia, a contar da Equipamentos Médico-Hospitalares, e das

12 FASE assinatura do contrato; ferramentas, uniforme e EPI a serem fornecidos;
apresentar a Equipe.
16° ao 60° dia; Execucdo de Manutencdo Corretiva, Criagdo dos
22 EASE planos de Manutengdes.

Inicio da Execucéo dos planos de Manutencéo
Preventiva, Calibracdo e Teste de Seguranga

o] 0 ia*
61° a0 90° dia; Elétrica, e de Rondas Gerais e Setoriais;

3*FASE Acompanhamento de Intervencbes Técnicas, e
Recebimento e Aceitagdo dos Equipamentos
42 FASE a partir do 91° dia até o fim do Plano de Treinamento, e Relatorios.
contrato

3.27.1.2.A CONTRATADA devera executar manutencao corretiva simultaneamente com as fases de 2% a
48 quando acionada pelos responsaveis.

3.27.1.3.0 dimensionamento da equipe para execucdo adequada do Servico Técnico Especializado de
Engenharia Clinica sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA, devendo assegurar-se de que sera
suficiente para o cumprimento integral do objeto deste Termo de Referéncia e seus Acordos de Nivel de
Servigo.

3.27.1.4.A empresa CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, sempre que solicitado por
esta, a relacdo nominal dos profissionais de sua Equipe de Trabalho, bem como a documentagdo
comprobatdria da qualificacdo destes.

3.27.1.5. Caso a CONTRATADA possua algum estagiario em seu corpo técnico, 0 mesmo nao podera
executar 0s servi¢os nos equipamentos deste hospital, somente podera realizar acompanhamento dos
Servicos aos quais os técnicos da empresa estdo realizando.

3.27.1.6.0 Servico Técnico Especializado de Engenharia Clinica devera ser prestado nas dependéncias da
CONTRATANTE, salvo casos excepcionais formalmente autorizados pela CONTRATANTE.

3.27.1.7. Quando houver necessidade da retirada de equipamentos instalados nas dependéncias do

Municipio, por impossibilidade de reparos no local onde esta instalado, a retirada, transporte, devolugéo e
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reinstalacdo serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA, sem qualquer 6nus para o0
CONTRATANTE

3.27.1.8.E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, e a manutencio e/ou a reposi¢ao
quando necessario, de Uniformes para a Equipe de Trabalho do servico, condizente com a atividade a ser
desempenhada, nédo incidindo nenhum 6nus adicional paraa CONTRATANTE.

3.27.1.9.E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, e a manutengio e/ou a reposicao
quando necesséario, de EPI - Equipamentos de Prote¢do Individual para a Equipe de Trabalho, condizente
com a atividade a ser desempenhada e conforme as disposi¢des da NR 6, ndo incidindo nenhum 6nus
adicional paraa CONTRATANTE.

3.27.1.10.A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE a relacdo de EPI — Equipamentos de
Protecédo Individual para cada classe profissional da Equipe de Trabalho, devendo esta relacdo ser avaliada
e aprovada pela area de Seguranca do Trabalho da CONTRATANTE.

3.27.1.11. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, calibracdo, e a
manutencdo e/ou a reposicdo quando necessario, de Analisadores e/ou Simuladores necessarios para
execucao do Servico Técnico Especializado de Engenharia Clinica, ndo incidindo nenhum 6nus adicional
paraa CONTRATANTE.

Sobre o conceito de Analisadores e/ou Simuladores subtende-se todo e qualquer instrumento necessario
para simular e/ou aferir parametros de um Equipamento Médico-Hospitalar, e/ou calibrar este.  Todos
os Analisadores e/ou Simuladores fornecidos deverdo estar calibrados, e deverdo sempre ser fornecidos
juntamente com cépia do respectivo certificado de calibragdo valido e Rastredvel e/ou acreditado a RBC—
Rede Brasileira de Calibracao.

3.27.1.12.E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o transporte de Analisadores e/ou Simuladores
para execucdo do Servico Técnico Especializado de Engenharia Clinica, ndo incidindo nenhum 6nus
adicional paraa CONTRATANTE.

3.27.1.13. Estes Analisadores sdo propriedade da CONTRATADA, cuja responsabilidade de sua
integridade.

3.27.1.14, Devera ser realizada Reunido Mensal, com a participacao obrigatdria do Fiscal da
CONTRATANTE, e do Preposto e Responsavel(is) Tecnico(s) da CONTRATADA, podendo a
periodicidade desta ser alterada em comum acordo entre as partes.

3.27.15. Esta Reunido Periodica devera ter como pauta 0 acompanhamento do servigo através dos
Indicadores de Desempenho dos ACORDOS DE NIVEL DE SERVICO, e a tratativa destes e de

possiveis pendéncias, além de outros assuntos pertinentes.
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3.28. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

3.28.1.Para a perfeita execucdo do servico a Contratada devera disponibilizar todo o material e
equipamentos necessario para a execucao do contrato, disponibilizar ferramental necessario para a sua
equipe de trabalho e desenvolver e entregar o software com as exigéncias solicitadas no presente Termo

de Referéncia.

3.29. INFORMAQ@ES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
3.29.1. As empresas participantes do presente processo licitatorio devem levar em conta os seguintes
aspectos quanto ao dimensionamento das suas propostas:

3.29.2. A empresa devera realizar o planejamento para execucdo de todos 0s servicos, levar em
consideracdo a comprovacao de posse de todos os analisadores e/ou simuladores para execucao, além de
ter disponibilidade de equipe técnica para executar de forma continua os servicos.

3.29.3. A empresa devera apresentar a comprovacao que possui software com todas suas caracteristicas
necessarias.

3.29.4. A presente contratacdo trata-se de servico comum, de carater continuado e SEM fornecimento de
mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, portanto, 0s custos com pessoal (salarios, EPI,

uniformes, etc.), devem estar embutidos no custo da manutencdo dos equipamentos médico-hospitalares.

3.30. DO RECEBIMENTO E ACEITAC;AO DO OBJETO

3.30.1. A emisséo da Nota Fiscal deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos
abaixo.

3.30.2. Até 0 10° dia do més subsequente ao adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentagdo comprobatdria do cumprimento da obrigacdo contratual;

3.30.3. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de
fiscalizacdo apds a entrega da documentacdo acima, da seguinte forma:

3.30.4. A contratante realizara inspecdo minuciosa na documentacao referente aos servigos executados,
confrontando com as ordens de servico finalizadas e aprovadas pelos setores requisitantes. A verificacao
deverd ser feita pela Equipe de Fiscaliza¢do do Contrato, acompanhados dos profissionais administrativos
da empresa contratada, com a finalidade de verificar a adequagédo dos servigos e constatar e relacionar 0s
arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

3.30.5. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico e

o fiscal administrativo do contrato irdo apurar o resultado das avaliacfes da execuc¢éo do objeto e, se for o
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caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizados em consonancia com
previstos.

3.30.6. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes
da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar para pagamento da nota fiscal
até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio.

3.30.7. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Gnico servidor, o relatério circunstanciado devera
conter o registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacéo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los
ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

3.30.8. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatdrio
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

3.30.9. Na hipotese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputar-se-a4 como realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do
esgotamento do prazo.

3.30.10. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servicos, o Gestor
do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos
servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

3.30.11. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagéo e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidacéo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

3.30.12. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

3.30.13. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucéo do contrato, ou, em qualquer época, das
garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposi¢coes legais em
vigor.

3.30.14.0s servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem

prejuizo da aplicacéo de penalidades.
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3.31. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

3.31.1.A CONTRATADA devera entregar e apresentar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE,
um Planejamento Estratégico com a situacdo atual do Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares,
demonstrando a situacdo dos equipamentos em contraste com a necessidade de aparelhagem existente
para atendimento as demandas reais e previstas da instituicao, além de baseado em dados técnicos e/ou
gerenciais sugerir estratégias de novas aquisi¢cdes, substituicdo de equipamentos obsoletos (abrange
Equipamentos Médicos Hospitalares com custo de manutencdo excessivo), alternativas disponiveis,
remanejamento e manutencao dos equipamentos, visando atender da melhor forma possivel as demandas
da CONTRATANTE.

3.32. LEGISLAGAO APLICAVEL
3.32.1.A CONTRATADA devera sempre atender toda a Legislacdo Aplicavel ao escopo do Servico
Técnico Especializado de Manutencdo em Equipamentos Médico-Hospitalares e suas respectivas
atividades, devendo sempre atender também as atualizagdes desta legislag&o.
3.32.2. Destaca-se, de forma ndo exaustiva, a seguinte Legislacdo Aplicavel:
a) As normas e especificacdes constantes deste Termo de Referéncia;
b) As normas da Associacio Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), em especial, 8 NBR 15.943/2011,
que dispde sobre as diretrizes para um programa de gerenciamento de equipamentos de infraestrutura
de servicos de saude e de equipamentos para a saude;
¢) As normas da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), em especial, & Resolucio da
Diretoria Colegiada - RDC n. 509, de 27 de maio de 2021, que dispGe sobre o gerenciamento de
tecnologias em saude em estabelecimentos de salde;
d) As normas do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (INMETRO) e suas
regulamentacoes;
e) As disposices legais federais, estaduais e municipais;
As prescricbes e recomendacBes dos fabricantes relativamente ao emprego, uso, transporte e
armazenagem dos produtos;
f) As normas internacionais consagradas, na falta das normas ABNT, ou para melhor complementar 0s
temas previstos pelas ja citadas;
3.32.3. As recomendactes expressas na Lei n. 6.514, de 22 de dezembro de 1977 e Normas
Regulamentadoras (NRs) relativas a Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho, aprovadas pela
Portaria n. 3.214, de 8 de junho de 1978, em especial as seguintes:
a) Norma NR-10 — Seguranga em Instalagfes e Servigos em Eletricidade;
b) Norma NR-12 — Seguranca no trabalho em méaquinas e equipamentos;
c) Norma NR-32 — Seguranca e saude no trabalho em servigos de salde;
d) As normas da Agencia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA);
3.32.4. Além da legislagéo pertinente,a CONTRATADA devera seguir todas as diretrizes especificadas
neste. Como se trata de servico especializado para area hospitalar existem normativos especificos que
regulamentam a prestacdo desses servigos como:
a) RDC 02/2010 - Dispde sobre o gerenciamento de tecnologias em saude em estabelecimentos de
saude;
b) RDC 11/2014 - Dispde sobre os Requisitos de Boas Praticas de Funcionamento para os Servicos de
Dialise e da outras providéncias;
c) RDC 15/2012 - Disp6e sobre requisitos de boas praticas para o processamento de produtos para
saude e da outras providéncias;
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d) RDC 16/2013 - Regulamento Técnico de Boas Préaticas de Fabricacdo de Produtos Médicos e
Produtos para Diagnostico de Uso In Vitro e da outras providéncias;

e) RDC 20/2012 - Altera a Resolucdo RDC n°. 02, de 25 de janeiro de 2010, que dispde sobre o
gerenciamento de tecnologias em saude em estabelecimentos de salde;

f) RDC 33/2008 - Dispde sobre o Regulamento Técnico para planejamento, programacao, elaboracéo,
avaliago e aprovagéo dos Sistemas de Tratamento e Distribuicio de Agua para Hemodialise no Sistema
Nacional de Vigilancia Sanitéaria;

g) RDC 36/208 - Dispbe sobre Regulamento Técnico para Funcionamento dos Servicos de Atencao
Obstétrica e Neonatal;

h) RDC 36/2013 - Institui acdes para a seguranca do paciente em servicos de saude e da& outras
providéncias;

i) RDC 38/2008 - Dispde sobre a instalagdo ¢ o funcionamento de Servigos de Medicina Nuclear “in
Vivo™’;

j) RDC 63/2011 - Dispde sobre os Requisitos de Boas Praticas de Funcionamento para os Servigos de
Saude;

k) RDC 34 2014 - Dispde sobre as Boas Praticas no Ciclo do Sangue;

Portaria Inmetro n°. 442, de 23 de novembro de 2011 - Regulamentacdo Metrologica do Inmetro para
termometros;

I) PORTARIA INMETRO 236/94 - Estabelece condicdes técnicas e metrologicas, bem como controle
metrologico, aplicadas aos instrumentos de pesagem;

m) NBR 9919 - Oximetro de pulso para uso médico - Prescri¢oes;

n) NBR 13534 - Instalagdes elétricas em estabelecimentos assistenciais de saude;

0) NBR 60601 - 1-1. Norma colateral Prescri¢cGes de seguranca para sistemas eletromédicos;

p) NBR 60601 - 2-2. Equipamento cirurgico de alta frequéncia;

g) NBR 60601 - 2-12. Ventilador pulmonar;

r) NBR 60601 - 2-16. Hemodialise;

s) NBR 60601 - 2-19. Incubadoras para recém-nascidos (RN);

t) NBR 60601 - 2-25. Eletrocardiografos;

u) NBR 60601 - 2-30. Monitor de PNI;

v) NBR 60601 - 2-46. Mesas cirdrgicas;

X) NBR IEC 60601-1-4. Sistemas eletromédicos programaveis;

y) ABNT NBR 15943:2011. Diretrizes para um programa de gerenciamento de equipamentos de
infraestrutura de servicos de saude e de equipamentos para a saude;

w) ABNT NBR IEC 61331-1:2004. Dispositivo de protecao contra radiacdo-X para fins de diagnéstico
médico Parte 1: Determinacdo das propriedades de atenuacdo de materiais;

z) ABNT NBR IEC 62366:2010. Produtos para a saide — Aplicacdo da engenharia de usabilidade a
produtos para a saude;

a.a) ABNT NBR ISO/IEC 17025:2005 Errata 2:2006. Requisitos gerais para a competéncia de
laboratorios de ensaio e calibracéo.

CLAUSULA QUARTA - FORMA E CONDICOES DE PAGAMENTO
4.1. A emissdo da Nota Fiscal serd precedida do recebimento definitivo do servi¢o,conforme este

Termo de Referéncia.
4.2. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do

recebimento da Nota Fiscal.
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4.3. A Nota Fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo daregularidade
fiscal, constatada por meio de apresentacdo das respectivas CND’s.

4.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou apresentada
expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) adata da emissao;

c) osdados do contrato e do érgdo contratante;

d) o periodo de prestacdo dos servicos;

e) ovalor a pagar; e eventual destaque do valor de retencgdes tributarias cabiveis.

4.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal, ou circunstancia que impeca aliquidacdo da
despesa, 0 pagamento ficaré sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovacao daregularizacdo da situacao,

ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

4.6.E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que tenha em

seu quadro societério servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de
Diretrizes Orcamentarias vigente.

4.7. O pagamento serad processado com a emissdo de ordem de pagamento fisica ou eletrénica, ou ainda
por transferéncia eletrdnica via sistema de internet banking, com assinaturas legais fisicas ou eletrénicas
dos titulares das contas bancarias.

4.8. A retencdo do imposto de renda devera ser destacada no corpo do documento fiscal ou equivalente
observando os percentuais estabelecidos no ANEXO I da IN RFB N° 1234 de 2012 , bem como o Decreto
n° 215, de 25 de setembro de 2023 e Portaria SMFA n° 11/2023 c/c 85°, artigo 2° da IN RFB N° 1234,

4.9. As empresas optantes pelo Simples Nacional ou que se enquadrem em alguma hipotese de isencao ou

ndo incidéncia DEVERAO informar essa condicdo expressamente nos documentos fiscais, de acordo com
0 artigo 1°, 83° do Decreto n° 215, de 25 de setembro de 2023 c/c artigo 4° da IN RFB N° 1234.

CLAUSULA QUINTA - ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DO CONTRATO
5.1.A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve descumprimento de qualquer cldusula, devera

comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a notificagdo da CONTRATADA.

5.1.2.A conformidade do material e da técnica a serem utilizados na execucao dos servicos devera ser
verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada dos mesmos,
de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas

quantidades e especifica¢des técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.
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5.1.3.0 representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando
as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais.

5.1.4.0 descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicacdo de sanc¢Ges administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto naLei 14.133/21.
5.1.5.As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscaliza¢do ou Unico
servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em
razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢fes relacionadas a Gestéo
do Contrato.

5.1.6.A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdo do objeto. Durante a
execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos
para evitar a sua degeneracao, devendo intervir para requerer 8 CONTRATADA a correcéo das faltas,

falhas e irregularidades constatadas.

5.1.7.0 fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avalia¢do da execucdo do objeto
ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

5.1.8.Em hipotese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliacdo de
desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizada.

5.1.9.A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivelde
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.
5.1.10.Na hip6tese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relacdo
a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar 0s niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢des a CONTRATADA de acordo
com as regras previstas no ato convocatorio.

5.1.11.0 fiscal técnico poderd realizar avaliacdo diéria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos
Servigos.

5.1.12.A fiscalizacdo da execugéo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas: Comparecimento da
empresa dentro do tempo esperado quando da realizagdo de chamados pelacontratante;
5.1.13.Utilizacdo de equipamentos e ferramental adequado para a manutencdo necessaria dos

equipamentos medicos;
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5.1.14.Cumprimento do prazo estabelecido para a realizacdo de manutencdes corretivas;
5.1.15.Cumprimento do Plano Anual de Manutengéo;

5.1.16.Manter os servigos contratuais de acordo com o determinado;

5.1.17.Manter funcionario com qualificacdo para a execucao dos servicos;

5.1.18.Cumprir as politicas de seguranca;

5.1.19.Manter a documentagéo de habilitacdo atualizada;

5.1.20.Ndo utilizar as dependéncias do CONTRATANTE para fins diversos do objeto do contrato;
5.1.21.N&o permitir situacdo que crie a possibilidade de causar ou cause dano fisico, lesdo corporalou
consequéncias letais;

5.1.22.Ndo permitir a presenca de empregado sem uniforme ou cracha nos locais de prestacao deservico;
5.1.23.Ndo permitir a presencga de empregado sem EPI nos locais de prestacdo de servico;

5.1.24.Deixar de prestar ou abandonar o servigo solicitado sem motivo de forga maior; e

5.1.25.Ndo permitir a execucao de servico por colaboradores sem qualificacdo ou sem credenciamento.
5.1.26.A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas,
vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta,
ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos.

CLAUSULA SEXTA - DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

6.1. A definicdo da estimativa de precos referenciais € baseada na tabela de precos praticados pelo
fornecedor. O valor estimado da presente contratacdo de R$ 864.120,00 (Oitocentos e sessenta e quatro
mil, cento e vinte reais), para um periodo estimado de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por

interesse das partes até o limite de 120 (cento e vinte) meses, com base na Lei 14.133/21.

CLAUSULA SETIMA — OBRIGACOES DAS PARTES

7.1. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
7.1.1. Executar os servi¢os conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com

fornecimento de mao de obra necessaria ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de
fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e
quantidade minimas para execuc¢do desse Termo de Referéncia e em sua proposta;

7.1.2.Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execuc¢do ou dos materiais empregados;

7.1.3.Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, bem como por todo e
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qualquer dano causado, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a
Contratante autorizada a descontar dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos
sofridos;

7.1.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados,
em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

7.15.Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianca no 6rgao Contratante.

7.1.6.Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas pelo Ministério do Trabalho, por
todas as obrigacOes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacao
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

7.1.7.Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos

relativos a execugdo do empreendimento.

7.1.8.Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que nédo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.
7.1.9.Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execucdo dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo de

Referéncia, no prazo determinado.
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7.1.10.Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinacfes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condicdes de seguranca, higiene e disciplina.

7.1.11.Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer mudangas
nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

7.1.12.Né&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigéo de
aprendiz para 0s maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

7.1.13.Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condicOes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

7.1.14.Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade
previstas na legislacéo.

7.1.15.Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
7.1.16.Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativosde sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como 0s
valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados na lei vigente.

7.1.17.Cumprir, além dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranca da Contratante;

7.1.18.Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendac0es aceitas pela boa técnica, normas e legislacéo;

7.1.19.E obrigacdo da CONTRATADA fornecer todos os Equipamentos de Protecdo Individual (EPI’s)
e/ou necessarios a seus funcionarios, que devem utiliza-los durante toda a jornada de trabalho diéria.

7.1.20.Utilizar pegas e componentes de reposicdo certificadas pelo Inmetro, de acordo com a

legislacdo vigente, se for o caso;

7.1.21.Fazer o descarte de pecas e materiais em observancia a politica de responsabilidade ambiental do
governo federal,
7.1.22.0Obedecer as normas técnicas, de saude, de higiene, e de seguranca do trabalho, por ocasido da

manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos, de acordo com as normas do Ministério do
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Trabalho e Emprego;
Atender o Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais - PPRA - NR 9;e

Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos
Servigos.

7.2. DAS OBRIGAQOES DA CONTRATANTE

7.2.1. Notificar a CONTRATADA sobre qualquer irregularidade encontrada na execucao dos servicos,
fixando-lhe, quando nédo pactuado, prazo para corrigi-la;

7.2.2. Emitir, por meio do Setor de Compras, Pedido de Compra;

7.2.3. Efetuar os pagamentos devidos a Contratada nas condigdes estabelecidas.

7.2.4. Fiscalizar a execucdo dos servigos, 0 que ndo fard cessar ou diminuir a responsabilidade da
CONTRATADA pelo perfeito cumprimento das obrigacfes estipuladas, nem por quaisquer danos,
inclusive quanto a terceiros, ou por irregularidades constatadas;

7.2.5. Proporcionar todas as facilidades para que o prestador de servigcos possa cumprir sua obrigacéo
dentro das normas legais vigentes e condicGes estabelecidas neste Termo;

7.2.6. Participar das Reunifes conforme agendamento acordado em ambas as partes;

7.2.7. Proceder as adverténcias, multas e demais cominac@es legais pelo descumprimento das obrigacoes
assumidas pela contratada.

CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD
8.1. A Contratada obriga-se ao dever de protecdo, confidencialidade e sigilo de toda informacdo, dados

pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso, inclusive em razdo de licenciamento ou da operagao dos
programas/sistemas, nos termos da Lei n°® 13.709/209/2018, suas alteracdes e

regulamentacdes posteriores, durante o cumprimento do objeto descrito no presente instrumento contratual.
8.2. A Contratada obriga-se a implementar medidas técnicas e administrativas suficientes visando a
seguranca, a protecdo, a confidencialidade e o sigilo de toda informacdo, dados pessoais e/ou base de dados
a que tenha acesso a fim de evitar acessos nao autorizados, acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos que
causem destruicdo, perda, alteracdo, comunicagdo ou qualquer outra forma de tratamento ndo previstos.
8.3. A Contratada deve assegurar-se de que todos os seus colaboradores, consultores e/ou prestadores de
Servicos que, no exercicio das suas atividades, tenham acesso e/ou conhecimento da informacéo e/ou dos

dados pessoais, respeitem o dever de protecdo, confidencialidade e sigilo.
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8.4. A Contratada ndo podera utilizar-se de informacéo, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso,
para fins distintos ao cumprimento do objeto deste instrumento contratual.

8.5. A Contratada ndo podera disponibilizar e/ou transmitir a terceiros, sem prévia autorizacao escrita,
informacéo, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso em razdo do cumprimento do objeto deste
instrumento contratual.

8.5.1 A Contratada obriga-se a fornecer informacdo, dados pessoais e/ou base de dados estritamente
necessarios caso quando da transmissdo autorizada a terceiros durante o cumprimento do objeto descrito neste
instrumento contratual.

8.6. A Contratada fica obrigado a devolver todos os documentos, registros e copias que contenham
informacdo, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha tido acesso durante a execucdo do cumprimento
do objeto deste instrumento contratual no prazo de 30 (trinta) dias, contados da data da ocorréncia de qualquer
uma das hipoteses de extingao do contrato, restando autorizada a conservagdo apenas nas hipoteses legalmente
previstas.

8.6.1. A Contratada ndo sera permitido deter cpias ou backups, informacdo, dados pessoais e/ou base de
dados a que tenha tido acesso durante a execucdo do cumprimento do objeto deste instrumento contratual.
8.6.1.1. A Contratada devera eliminar os dados pessoais a que tiver conhecimento ou posse em razdo do
cumprimento do objeto deste instrumento contratual tdo logo ndo haja necessidade de realizar seu tratamento.
8.7. A Contratada devera notificar, imediatamente, a Contratante no caso de vazamento, perda parcial ou total
de informacéo, dados pessoais e/ou base de dados.

8.7.1. A notificacdo ndo eximira a Contratada das obrigacdes e/ou san¢fes que possam incidir em razdo da
perda de informag&o, dados pessoais e/ou base de dados.

8.7.2. A Contratada que descumprir nos termos da Lei n° 13.709/2018 suas alterac6es e regulamentacfes
posteriores, durante ou apds a execucdo do objeto descrito no presente instrumento

contratual fica obrigado a assumir total responsabilidade e ao ressarcimento por todo e qualquer dano e/ou
prejuizo sofrido, incluindo sancdes aplicadas pela autoridade competente.

8.8. A Contratada fica obrigada a manter preposto para comunicagdo com Contratante para 0s assuntos
pertinentes a Lei n® 13.709/2018 suas alteracdes e regulamentacfes posteriores.

8.9. O dever de sigilo e confidencialidade, e as demais obrigagdes descritas na presente clausula,
permanecerdo em vigor apos a extingcdo das relacdes entre a Contratada e a Contratante, bem como, entre a

Contratada e os seus colaboradores, subcontratados, consultores e/ou prestadores de servigos sob pena das
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san¢Oes previstas na Lei n® 13.709/2018, suas alterac¢des e regulamentagfes posteriores, salvo decisao judicial
contraria.

8.10. O ndo cumprimento de quaisquer das obrigacGes descritas nesta clausula sujeitara a Contratada a
processo administrativo para apuracdo de responsabilidade e, consequente, san¢ao, sem prejuizo de outras

cominagdes civeis e penais.

9. CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE

9.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 1 (um) ano, contadoda data
do orcamento estimado.

9.2. Considera-se data do orcamento estimado o més da conclusédo da pesquisa de precos definitiva que deu
ensejo ao valor previsto para a contratagao.

9.3.Apos o interregno de 1 (um) ano, contado da data do orcamento estimado, 0s precos iniciais poderdo
ser reajustados, mediante negociacao entre as partes, tendo como limite méximo avariagdo acumulada do
indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo/IPCA, calculado e divulgado pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica/IBGE, no periodo compreendido entreo més do orcamento estimado e 0 més
anterior ao seu aniversario.

9.4.Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste, tendo como limite méximo a variacdo acumulada dos 12 (doze)
ultimos meses anteriores ao aniversario do orcamento estimado.

9.5.Caso o indice estabelecido para delimitar o reajustamento dos pre¢os seja extinto ou, de qualquer forma,
ndo possa mais ser utilizado para esse fim, as partes desde ja concordam que em substituicdo seja adotado
0 que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

9.6.Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice para delimitar
0 reajustamento dos precos.

9.7.Incumbe a CONTRATADA a apresentacdo do pedido de reajuste acompanhado da respectivamemoria
de célculo, a qual, apds analise e aprovacdo pelo CONTRATANTE, redundard na emissdo do instrumento

pertinente ao reajuste contratual.

CLAUSULA DECIMA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, a Contratada que:
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a) falhar na execucdo do contrato, pela inexecucdo, total ou parcial, de quaisquer das obrigacdes
assumidas na contratacéo;

b) ensejar o retardamento da execucao do objeto;

c) falhar ou fraudar na execucgéo do contrato;

d) comportar-se de modo inidéneo; e

e) cometer fraude fiscal.

f) Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes san¢oes:

10.2.Quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim
entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servico contratado;

MULTA DE:

a) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em
caso de atraso na execucdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apo6s o décimo quinto
dia e a critério da Administracdo, no caso de execu¢do com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do
objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da
rescisdo unilateral da avenca;

b) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na
execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem anterior ou de inexecucgdo parcial da
obrigacdo assumida;

c) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
inexecucdo total da obrigacdo assumida;

d) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas
1e 2, abaixo; e

e)0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da garantia
(seja para reforco ou por ocasido de prorrogacéo), observado o maximo de 2% (dois por cento. O atraso
superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administragio CONTRATANTE a promover a rescisao do

contrato;

D {3#} 35?1-?12? @ |icitacao@sangntardo_mg.gnu.hr @ Rua Professora Maria Coeli Franco, n*13

Centro, CEP: 38.800-000 - 530 Gotardo-MG



) PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO GOTARDO

:, CNPJ: 18.602.037/0001-55 — Insc. Est. Isento
e S&o Gotardo — Minas Gerais
A
L QL :
% S &

& 90 DE SETEMBRO 4

10.3.A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto
na Lei.

10.4.As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos,
ou recolhidos, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa ecobrados judicialmente.
10.5.Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a
contar da data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

10.6.Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0s prejuizos causados pela conduta do licitante,
a CONTRATANTE podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419do Cadigo
Civil.

10.7.A autoridade competente, na aplicacdo das sanc¢des, levara em consideracao a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o

principio da proporcionalidade.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOTACAO ORCAMENTARIA

11.1. Asdespesas decorrentes do presente procedimento serdo acobertadas pela (s) seguinte (s) dotacéo (¢oes)
orgamentaria(s):

COTACAO: 10.498/2024 PEDIDO: 10.696/2024

FICHA:901: 02 010 002 10 302 0112 2742 33903900 - Pessoa Juridica - Manutencdo do Hospital

FONTE: 500

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — CASOS OMISSOS
12.1. Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢fes contidas na Lei n° 14.133,

de 2021 e demais normas federais aplicaveis, Decretos Municipais n° 62, de 28 de marco de 2023 e 63, de 28
de marco de 2023, e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo

de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais alteracOes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°® 14.133,
de 2021.

13.2 A Contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que

se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
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a. Fica vedada qualquer alteragdo qualitativa ou quantitativa dos contratos, que implique custos

adicionais, ou alteracdo conceitual dos projetos.
b. Incluem-se na vedacdo a repactuacdo/revisao de precos.
c)N&o constitui alteracdo contratual vedada o reajuste de pregos previsto contratualmente.

d)Excetuam-se da regra o ato autorizativo exarado, prévia e expressamente pelo titular da Secretaria ou da
Entidade em cuja dotacdo or¢camentaria a despesa ocorrerd, em processo préprio, com a justificativa da
imprescindibilidade da alteracdo contratual para se atingir o interesse publico.

13.3. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - PUBLICAGCAO
14.1 Incumbiré ao Contratante providenciar a publicacdo deste instrumento nos termos e condicdes previstas

na Lei n°® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - FORO
15.1 O foro da justica estadual na comarca do Municipio de Sdo Gotardo/MG é o competente para dirimir 0s

litigios que decorrerem da execucao deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagéo,
conforme art. 92, §1° da Lei n® 14.133/21.

Sao Gotardo/MG, .......... [0 [T RUUTUURTURRRRPRRRRRRRTT de 2024.

DENISE ABADIA PEREIRA OLIVEIRA
Prefeita Municipal de Sdo Gotardo — MG
Contratante

DEBORA THAIS SILVA ALVES ARAUJO
Secretaria Municipal de Saude

Nome do representante legal da Contratada
Razdo social da Contratada

DENISE ABADIA Assinado de forma digital por
DENISE ABADIA PEREIRA
PEREIRA OLIVEIRA:78761310697

OLIVEIRA:78761310697 Dados: 2024.10.07 16:54:31 -03'00'
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