Prefeitura Municipal de Campo Belo

ESTADO DE MINAS GERAIS

PREGAO ELETRONICO N° 153/2026
(Processo Administrativo n°. 289/2026)
NuUmero da contratagao no Comprasnet: 151/2026

CONTRATANTE:
PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPO BELO - UASG: 984223

DATA DA SESSAO: 17/11/2026 as 12:30 (horario de Brasilia)
LOCAL: Portal de Compras do Governo Federal (compras.gov.br)

CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor Preco por Lote
MODO DE DISPUTA: Aberto e Fechado

O MUNICIPIO DE CAMPO BELO — MG, por meio da Secretaria Municipal de
Administracao, Secretaria Municipal de Educacao e Secretaria Municipal de Meio Ambiente,
mediante o pregoeiro designado pela Portaria n® 6.737 de 08 de janeiro de 2026 e Portaria
n°.7.197 de Junho de 2026, torna publico para o conhecimento dos interessados, que realizara
licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n® 14.133, de
1° de abril de 2021, do Decreto n® 11.462, de 31 de margo de 2023, e demais legislagao
aplicavel e, ainda, de acordo com as condigdes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo € a contratacdo de empresa especializada para
prestacado de servicos de licenciamento de uso, sob o modelo de Software como Servigo
(SaaS - Software as a Service) em ambiente de computacdo em nuvem (cloud computing),
de sistema unico, integrado e web nativo de gestédo publica (Enterprise Resource Planning -
ERP), integrado com Assistente Virtual treinada embarcada para o Poder Executivo e seus
Orgados (Secretarias), Fundos, Autarquias, Fundacdes e Poder Legislativo, sem limite de
usuarios. Inclui ainda servicos complementares necessarios ao funcionamento de tais
sistemas, como migracdo de dados, implantagdo, parametrizagcbes e configuragoes,
treinamento de usuarios, suporte técnico, manutengao preventiva, corretiva, legal e evolutiva,
bem como hospedagem da solugdo em Data Center classificagao TIER3 ou TR3 conforme
ANSI/TIA-942/ISO/IEC 22237 e todas as demais condicbes constantes deste Termo de
Referéncia.

1.2.  Alicitacio sera realizada pelo critério de julgamento de menor prego por lote, sendo
cadastrado na plataforma eletrbnica apenas 01 item para fins de apresentacido de propostas
e oferta de lances, devendo os licitantes considerar, para a formulagcado de seus lances, o valor
total do lote.

1.3.  Ap6s o encerramento da etapa de lances e a convocacgao da licitante vencedora, esta
devera apresentar a proposta de precos final, devidamente atualizada e readequada ao valor
do lance vencedor, contendo os preg¢os unitarios e totais de cada item que compde o lote, ndo
podendo ultrapassar os valores unitarios de cada modulo

14. EM CASO DE DIVERGENCIA ENTRE AS ESPECIFICAGOES DO OBJETO
DESCRITAS NA RELAGAO DE ITENS DO SITE
WWW.COMPRASGOVERNAMENTAIS.GOV.BR E AS ESPECIFICACOES CONSTANTES
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NO TERMO DE REFEBENCIA ANEXO A ESTE EDITAL, O LICITANTE DEVERA
OBEDECER A DESCRICAO DO TERMO DE REFERENCIA

2. DA PARTICIPAGCAO NA LICITAGAO
2.1 Poderdo participar deste Pregédo os interessados que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema
de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).
2.1.1. Os interessados deverao atender as condigdes exigidas no cadastramento no
Sicaf até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.
2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transag¢des efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de
uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos o6rgaos
responsaveis pela informacéo, devendo proceder, imediatamente, a correcédo ou a alteragao
dos registros tao logo identifique incorre¢cao ou aqueles se tornem desatualizados.
2.4. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitacio.

2.5. Nao poderao disputar esta licitagao:
2.5.1. aquele que nao atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.5.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica
ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;
2.5.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com
direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre
servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.54. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagéo, impossibilitada
de participar da licitacdo em decorréncia de sangao que lhe foi imposta;
2.55. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,

financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe fungao na licitagao ou atue na fiscalizagao ou na gestao
do contrato, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau;

2.5.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404,
de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;
25.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do

edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragcdo de

trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condigées analogas as de escravo ou

por contratagao de adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista;

2.5.8. agente publico do érgao ou entidade licitante;

2.5.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio;
2.5.9.1. Considerando ser ato discricionario da Administracao, diante da avaliagao de
conveniéncia e oportunidade no caso concreto, e que existem no mercado diversas
empresas com potencial técnico, profissional e operacional, suficientes para atender
satisfatoriamente de forma individual as exigéncias previstas neste edital, entende-se
conveniente a vedacao de participacdo de empresas em “consorcio” nesta licitagao.
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2.5.10. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao;
2.5.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagcdo ou da execugao do

contrato agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apés o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislacado que disciplina a matéria, conforme § 1° do art.
9°da Lein® 14.133, de 2021.
2.6. O impedimento de que trata o item 2.5.4 sera também aplicado ao licitante que atue
em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
sangdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do
licitante.
2.7. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 2.5.2 e 2.5.3 poderao participar no apoio das atividades
de planejamento da contratagéo, de execucao da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde
que sob supervisio exclusiva de agentes publicos do 6rgéo ou entidade.
2.8. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdémico.
2.9. O disposto nos itens 2.5.2 e 2.5.3 ndo impede a licitacdo ou a contratagao de servico
que inclua como encargo do contratado a elaborag&o do projeto basico e do projeto executivo,
nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.
2.10. Em licitacbes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagao estrangeira ou por organismo
financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo
podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas
entidades ou que seja declarada inidbnea nos termos da Lei n® 14.133/2021.
2.11. A vedacao de que trata o item 2.5.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugao da
contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacao de
propostas e lances e de julgamento.

3.2.  Oslicitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta
com o preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste
Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.3. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacao de propostas e lances,
os licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior,
simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de
desconto, observado o disposto nos itens 7.1.1 e 7.11.1 deste Edital.

3.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do
sistema, que:

3.4.1. esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no edital e seus anexos,
bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagcdo definidos no instrumento convocatério;

3.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicio;
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3.4.3. nao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da Constituicdo
Federal;
3.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
3.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do
sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de
2021.
3.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrbnico, que
cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,
observado o disposto nos §§ 1° ao 3°do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.
3.6.1. no item exclusivo para participagado de microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalagao do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele
item;
3.6.2. nos itens em que a participacao nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalagao do campo “nao” apenas produzira o efeito de
o licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de
2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.
3.7. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 3.4 ou 3.6 sujeitara o licitante as
sancodes previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.
3.8.  Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao
publica.
3.9. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos
documentos de habilitacédo pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de
abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.
3.10. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta
dos licitantes convocados para apresentacao de propostas, apds a fase de envio de lances.
3.11. Cabera ao licitante interessado em participar da licitacgdo acompanhar as operagoes
no sistema eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo énus decorrente
da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracédo ou
de sua desconexao.
3.12. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de
acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema

eletrénico, dos seguintes campos:
4.11. Valor unitario e total do item;
4.1.2. Descricao detalhada do objeto, contendo as informagbes similares a
especificagdo do Termo de Referéncia: indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de
validade ou de garantia, nUmero do registro ou inscricdo do bem no érgao competente,
quando for o caso;

4.2.  Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
4.2.1. O licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo
previsto para contratagao.
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4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execugao do objeto.
4.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracgdo, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.
4.5.  Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos
da empresa nos ultimos doze meses.
4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.
47. Na presente licitagdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderao se
beneficiar do regime de tributagdo pelo Simples Nacional.
4.8. A apresentagcdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicbes nelas contidas, em conformidade com o que dispée o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugao contratual, promovendo, quando
requerido, sua substitui¢ao.
4.8.1. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a
contar da data de sua apresentacao.
4.8.2. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratagdes publicas, quando participarem de licitagdes publicas;
4.8.3. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o prego ja decorrente
da aplicacado do desconto ofertado devera respeitar os precos maximos previstos no item
4.9.
4.9. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizagdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogao
das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso |X, da
Constituicdo; ou condenagao dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por
sobrepreco na execucgao do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO
DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por

meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2.  Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacéo,

quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e

os licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente

por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do

valor consignado no registro.

55. O LANCE DEVERA SER OFERTADO PELO VALOR TOTAL DO LOTE.

5.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para

abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto

superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
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5.8. Ointervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relacéo a proposta que cobrir a melhor
oferta devera ser de 0,01 (um centavo).
5.9. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de
quinze segundos apds o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou
inexequivel.
5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.
5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa
“aberto”, os licitantes apresentaréo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.
5.11.1. A etapa de lances da sessao publica tera duragdo de dez minutos e, apés isso,
sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos
dois minutos do periodo de duragao da sessao publica.
5.11.2. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogacéo, inclusive no caso de lances intermediarios.
5.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessao publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances
conforme a ordem final de classificacao.
5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacido a proposta classificada
em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela
equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicado das demais
colocacoes.
5.11.5. Apos o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.
5.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrbnico o modo de disputa
“aberto e fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final
e fechado.
5.12.1. A etapa de lances da sessao publica tera duragao inicial de quinze minutos.
Apds esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds
0 que transcorrera o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual
sera automaticamente encerrada a recepgao de lances.
5.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade
para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez
por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos,
o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.12.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por
manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.
5.12.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condicbes definidas neste item,

poderao os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacao, até o
maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso
até o encerramento deste prazo.
5.12.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema
ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.
5.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéao eletrénico o modo de disputa
“fechado e aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que
apresentarem a proposta de menor pregco/ maior percentual de desconto e os das propostas
até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentarédo lances
publicos e sucessivos, até o encerramento da sessao e eventuais prorrogagoes.
5.13.1. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item
5.13, poderéo os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as
empatadas, oferecer novos lances sucessivos.
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5.13.2. A etapa de lances da sessao publica tera duragao de dez minutos e, apos isso,
sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos
dois minutos do periodo de duragcao da sessao publica.
5.13.3. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogacéo, inclusive no caso de lances intermediarios.
5.13.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances
conforme a ordem final de classificacao.
5.13.5. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relacédo a proposta classificada
em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela
equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicado das demais
colocacgoes.
5.13.6. Apods o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.
5.14. Apo6s o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara
e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.
5.15. Na&ao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.
5.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.
5.17. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao,
o sistema eletrdénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.
5.18. Quando a desconexao do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas
vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio
eletrénico utilizado para divulgagao.
5.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
5.20. Emrelagao a itens n&o exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna
propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 8.538, de 2015.
5.20.1. Nessas condicbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta
ou melhor lance serao consideradas empatadas com a primeira colocada.
5.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds
a comunicacao automatica para tanto.
5.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa € empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificagédo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.
5.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta.
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5.21. S0 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.
5.21.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate
sera aquele previsto no art. 60 da Lei n° 14.133, de 2021, nesta ordem:
5.21.1.1. disputa final, hipdétese em que os licitantes empatados poderao
apresentar nova proposta em ato continuo a classificagao;
5.21.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
deverédo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigac¢des previstos nesta Lei;

5.21.1.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;
5.21.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientagdes dos 6rgaos de controle.
5.21.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens
e servicos produzidos ou prestados por:
5.21.21. empresas estabelecidas no territério do Estado de Minas Gerais;
5.21.2.2. empresas brasileiras;
5.21.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;
5.21.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacao, nos termos da Lei n°®

12.187, de 29 de dezembro de 2009.

5.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipotese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do prego maximo ou inferior ao desconto definido para
a contratacdo, o pregoeiro podera negociar condigdes mais vantajosas, apos definido o
resultado do julgamento.

5.22.1. Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratagdo posterior de item especifico

do grupo exigira prévia pesquisa de mercado e demonstracdo de sua vantagem para o

6rgao ou a entidade.

5.22.2. Nao sera admitida a previsado de precos diferentes em razao de local de entrega
ou de acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo
5.22.3. A negociagao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de

classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociagao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do prego
maximo definido pela Administragao.
5.22.4. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.
5.22.5. O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos
autos do processo licitatério.
5.22.6. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2
(duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apdés a negociagéao
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.
5.22.7. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
5.23. ApOds a negociagao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento da
proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1.  Encerrada a etapa de negociacao, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condigbes de participagdo no certame, conforme
previsto no art. 14 da Lei n° 14.133/2021, legislagado correlata e no item 2.5 do edital,
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especialmente quanto a existéncia de sangdo que impeca a participagdo no certame ou a
futura contratagédo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. SICAF;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e
6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-

Geral da Uniéo (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).
6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de
seu socio majoritario, por for¢ca da vedacgao de que trata o artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992.
6.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n°® 3/2018, art. 29,

caput)
6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, §1°).
6.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificacao. (IN n° 3/2018, art. 29, §2°).
6.3.3. Constatada a existéncia de sancéao, o licitante sera reputado inabilitado, por

falta de condicao de participagao.
6.4. Na hipétese de inversdo das fases de habilitagido e julgamento, caso atendidas as
condicdes de participacao, sera iniciado o procedimento de habilitagao.
6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de
algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em
conformidade com os itens 2.4 e 3.6 deste edital.
6.6. Verificadas as condi¢cbes de participacao e de utilizacdo do tratamento favorecido, o
pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagéo ao objeto
e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacéo neste Edital
€ em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de
setembro de 2022.
6.7.  Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.7.1. contiver vicios insanaveis;

6.7.2. nao obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
6.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢co maximo
definido para a contratagao;

6.7.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracao;

6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou

seus anexos, desde que insanavel.
6.8. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas
valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢gado pela Administragao.
6.8.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, so sera considerada apos
diligéncia do pregoeiro, que comprove:
6.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
6.9. Em contratacao de servigos de engenharia, além das disposi¢des acima, a analise de
exequibilidade e sobrepreco considerara o seguinte:
6.9.1. Nos regimes de execugdo por tarefa, empreitada por prego global ou
empreitada integral, semi-integrada ou integrada, a caracterizagao do sobrepreco se dara
pela superagao do valor global estimado;
6.9.2. No regime de empreitada por prego unitario, a caracterizagao do sobrepreco se
dara pela superacao do valor global estimado e pela superag¢ao de custo unitario tido como
relevante, conforme planilha anexa ao edital;
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6.9.3. No caso de servicos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as
propostas cujos valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orgado
pela Administracdo, independentemente do regime de execugéao.
6.9.4. Sera exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a
85% (oitenta e cinco por cento) do valor or¢ado pela Administragcéo, equivalente a diferenca
entre este ultimo e o valor da proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de
acordo com a Lei.
6.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para
que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.
6.11. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacéao de Precos elaborada
pela Administracao, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar
Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua
proposta, sob pena de nido aceitagao da proposta.
6.11.1. Em se tratando de servigos de engenharia, o licitante vencedor sera
convocado a apresentar a Administragao, por meio eletrénico, as planilhas com indicagao
dos quantitativos e dos custos unitarios, seguindo o modelo elaborado pela Administracao,
bem como com detalhamento das Bonificagdes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos
Sociais (ES), com os respectivos valores adequados ao valor final da proposta vencedora,
admitida a utilizagdo dos precos unitarios, no caso de empreitada por prego global,
empreitada integral, contratagdo semi-integrada e contratacao integrada, exclusivamente
para eventuais adequacodes indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e para balizar
excepcional aditamento posterior do contrato.
6.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema,
desde que ndo haja majoragao do preco e que se comprove que este € o bastante para arcar
com todos os custos da contratacao;

6.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas;
6.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcéo, por

exemplo, a indicacido de recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples
Nacional, quando nao cabivel esse regime.
6.13. Parafins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.
6.14. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagao de amostra, o licitante classificado
em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob
pena de nao aceitacao da proposta.
6.15. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do
procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os
interessados, incluindo os demais licitantes.
6.16. Os resultados das avaliagbes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.
6.17. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem
justificativa aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagcoes
previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.
6.18. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o
Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado.
Seguir-se-a com a verificacao da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagao
de uma que atenda as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.
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7. DA FASE DE HABILITAGAO

7.1.  Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para

demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagao, serdo exigidos para fins

de habilitagao, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentacao exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e
trabalhista e econbmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no
SICAF.

7.2.  Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no

Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes,

inicialmente apresentados em traducéo livre.

7.3.  Nahipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais,

para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos

para a habilitacao serao traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos
do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-
lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

7.4.  Quando permitida a participagédo de consércio de empresas, a habilitagdo técnica,

quando exigida, sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e,

para efeito de habilitagcido econédmico-financeira, quando exigida, sera observado o somatério

dos valores de cada consorciado.

7.5.  Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderao ser substituidos por registro

cadastral emitido por érgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em

obediéncia ao disposto na Lei n° 14.133/2021.

7.6.  Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de

habilitacao, e o declarante respondera pela veracidade das informacgdes prestadas, na forma

da lei (art. 63, 1, da Lei n® 14.133/2021).

7.7.  Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a

declaracao de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia

e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.8. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacao, declaracdo de que suas

propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos

direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

7.9. A habilitagao sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.
7.9.1. Somente havera a necessidade de comprovagcdo do preenchimento de
requisitos mediante apresentagdo dos documentos originais nao-digitais quando houver
duvida em relac&o a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o
exigir. (IN_n° 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

7.10. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no

Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgéos responsaveis pela informagao, devendo

proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tao logo identifique

incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n® 3/2018, art. 7°, caput).
7.10.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagao
no momento da habilitacdo. (IN n® 3/2018, art. 7°, paragrafo Unico).

7.11. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletrdnicos oficiais de 6rgdos e entidades

emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagéo.

7111, Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no
Sicaf serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 02 (duas)
horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.

7.11.2. Na hipétese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacido de
propostas e lances, os licitantes encaminharao, por meio do sistema, simultaneamente os
documentos de habilitagcdo e a proposta com o prego ou o percentual de desconto,
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observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES
n° 73, de 30 de setembro de 2022.
7.12. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele nao contidos somente sera
feita em relacao ao licitante vencedor.
7121, Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de
Referéncia somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao
julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.
7.12.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal,
quando a fase de habilitacdo anteceder as fases de apresentacio de propostas e lances e
de julgamento, a verificacdo ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relacéo a todos
os licitantes.
7.13. ApoOs a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou
a apresentagao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art.
64, e IN 73/2022, art. 39, §4°):
7.13.1. complementacdo de informagbdes acerca dos documentos ja apresentados
pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura
do certame; e
7.13.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apdés a data de
recebimento das propostas;
7.14. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratacdo podera sanar
erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica,
mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
eficacia para fins de habilitagado e classificacao.
7.15. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagéo, até
a apuragao de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no
subitem 7.11.1.
7.16. Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que
trata o subitem anterior.
7.17. A comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das
empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagdo, e ndo como
condigdo para participacao na licitagao (art. 4° do Decreto n° 8.538/2015).
7.18. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo
cabera exclusao de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razao de fatos
supervenientes ou s6 conhecidos apds o julgamento.

8. DOS RECURSOS

8.1.  Ainterposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagao ou
inabilitagdo de licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art.
165 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.2. O prazorecursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de lavratura
da ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitagdo ou inabilitagdo do licitante:

8.3.1. a intengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusao;

8.3.2. 0 prazo para a manifestacao da intengéo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez)
minutos.

8.3.3. 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de

intimacgao ou de lavratura da ata de habilitagao ou inabilitagao;
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8.3.4. na hipétese de adogao da inverséo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei
n°® 14.133, de 2021, o prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data
de intimacgao da ata de julgamento.
8.4.  Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.
8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisado
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse
mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua
decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.
8.6.  Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.
8.7. O prazo para apresentagao de contrarrazbes ao recurso pelos demais licitantes sera
de 3 (trés) dias uteis, contados da data da intimag¢ao pessoal ou da divulgagao da interposicao
do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.
8.8. O recurso e o pedido de reconsideracgao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha deciséao final da autoridade competente.
8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

9. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
9.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1. deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame ou n&o entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, nao

mantiver a proposta em especial quando:
9.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a
negociacao;
9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,
9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
9.1.2.4. deixar de apresentar amostra;
9.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do
edital;
9.1.3. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
9.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco,
ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracao;

9.14. apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitacao

9.1.5. fraudar a licitagcao

9.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em

especial quando:

9.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

9.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

9.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
9.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao
9.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.
9.2.  Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

9.21. adverténcia;
9.2.2. multa;
9.2.3. impedimento de licitar e contratar e
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9.24. declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigédo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade.

9.3. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:

9.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

9.3.2. as peculiaridades do caso concreto

9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

9.34. os danos que dela provierem para a Administracao Publica

9.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientagcdes dos 6rgaos de controle.
9.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do
contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da
comunicacao oficial.

94.1. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 € 9.1.3, a multa sera de 0,5%
a 15% do valor do contrato licitado.
94.2. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 ¢ 9.1.8, a multa

sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.
9.5. As sancbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a
penalidade de multa.
9.6. Na aplicacado da sancio de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacgao.
9.7. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragbes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, quando
nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e
contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do Municipio de Campo Belo —
MG, pelo prazo maximo de 3 (irés) anos.
9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a san¢ao de declaracido de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5,
9.1.6, 9.1.7 € 9.1.8, bem como pelas infracées administrativas previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2
e 9.1.3 que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave que a sangao de impedimento
de licitar e contratar, cuja duragao observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.°
14.133/2021.
9.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracao, descrita no item 9.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacao
assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor
do 6rgao ou entidade promotora da licitagcédo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.°
73, de 2022.
9.10. A apuracgao de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e
contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracéo
de processo de responsabilizagdo, por meio do qual se avaliara fatos e circunstancias
conhecidos e intimar-se-a o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimagao, apresentar defesa escrita e especificar as provas
que pretenda produzir.
9.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sancdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacgao, o qual
sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisao recorrida, que, se ndo a reconsiderar
no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhard o recurso com sua motivacéo a autoridade
superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado
do recebimento dos autos.
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9.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicagcdo da sancao de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado
da data da intimagao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu
recebimento.

9.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da deciséo
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

9.14. A aplicacdo das sancgdes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacao de reparacéo integral dos danos causados a Administragao Publica.

10. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
10.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicagao da Lei n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes
da data da abertura do certame.
10.2. A resposta a impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio
eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data
da abertura do certame.
10.3. A impugnacido e o pedido de esclarecimento poderdao ser realizados por forma
eletrénica, pelo e-mail licitacao@campobelo.mg.gov.br , ou por peticao dirigida ou protocolada
no enderec¢o Rua Joao Pinheiro, n°. 102 — Centro, Campo Belo/MG — CEP 37270-000
10.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos
no certame.
10.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacédo é medida excepcional e
devera ser motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de licitagao.
10.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.

11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrdnico.

11.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacao do certame na data marcada, a sessido sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que néo
haja comunicagao em contrario, pelo Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo o horario de Brasilia - DF.

11.4. A homologacéao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagao.

11.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administragdo n&o sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatorio.

11.7.  Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administracéo.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

11.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP) e enderego eletrénico campobelo.atende.net, e também
poderao ser lidos e/ou obtidos no endere¢o Rua Jodo Pinheiro, n°. 102 — Centro, Campo
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Belo/Minas Gerais — CEP 37.270-000 nos dias uteis, no horario das 12:00 horas as 17:00
horas, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerao
com vista franqueada aos interessados.

11.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

11.11.1.  ANEXO | - Termo de Referéncia
11.11.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato
11.11.3. ANEXO Il — Estudo técnico Preliminar

Campo Belo — MG, 27 de outubro de 2026.

Cristiana Felicio Porto
Secretaria Municipal de Administragao

Rosana Junqueira Neves Silveira
Secretaria Municipal de Educacao

Maria Paula de Arruda Campos Avanzi de Almeida
Secretaria Municipal de Meio Ambiente
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

Processo Administrativo n°: 42635/2026

1. DO OBJETO

Contratagao de empresa especializada para prestacao de servigos de licenciamento de uso,
sob o modelo de Software como Servigo (SaaS - Software as a Service) em ambiente de
computagdo em nuvem (cloud computing), de sistema unico, integrado e web nativo de gestao
publica (Enterprise Resource Planning - ERP), integrado com Assistente Virtual treinada
embarcada para o Poder Executivo e seus Orgdos (Secretarias), Fundos, Autarquias,
Fundacgdes e Poder Legislativo, sem limite de usuarios. Inclui ainda servigos complementares
necessarios ao funcionamento de tais sistemas, como migracdo de dados, implantagao,
parametrizacbes e configuracdes, treinamento de usuarios, suporte técnico, manutencao
preventiva, corretiva, legal e evolutiva, bem como hospedagem da solugado em Data Center
classificacdo TIER3 ou TR3 conforme ANSI/TIA-942/ISO/IEC 22237 e todas as demais
condicbes constantes deste Termo de Referéncia que tem como premissa e dever do ente
Publico a fungdo de mitigar os riscos e garantir a qualidade, seguranca e efetividade da
CONTRATACAO e a supremacia do Interesse Publico.

1.1 _Licenciamento de mddulos por entidade e servicos complementares:
LOTE UNICO - SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL

Item | Descrigido / Especificacdes minimas | Qtd | Unidade
1 IMPLANTAGAO DO SISTEMA
1.1 Prefeitura 1 Servico

Diagndstico, Configuragdo, Migracao, Habilitagdo, Servigos
de treinamento dos servidores na implantagao para o melhor
aproveitamento do sistema.

1.2 DEMAE 1 Servico
Diagndstico, Configuragdo, Migracao, Habilitagdo, Servigos
de treinamento dos servidores na implantagdo para o melhor
aproveitamento do sistema.

1.3 Museu 1 Servigo
Diagndstico, Configuragéo, Migracao, Habilitagdo, Servigos
de treinamento dos servidores na implantagdo para o melhor
aproveitamento do sistema.

1.4 Casa da Cultura 1 Servigo
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Diagndstico, Configuragdo, Migracdo, Habilitagdo, Servigos
de treinamento dos servidores na implantagao para o melhor
aproveitamento do sistema.
1.5 Secretaria Municipal de Saude 1 Servigo
Diagndstico, Configuragdo, Migracdo, Habilitagdo, Servigos
de treinamento dos servidores na implantagao para o melhor
aproveitamento do sistema.
1.6 Camara Municipal 1 Servico
Diagndstico, Configuragdo, Migracdo, Habilitagdo, Servigos
de treinamento dos servidores na implantacdo para o melhor
aproveitamento do sistema.
2 LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DO MUNICIPIO DE
CAMPO BELO.
2.1 | Planejamento e Orgamento 12 Meses
2.2 | Escrituracao contabil, Execugao financeira e P. Contas 12 Meses
2.3 | Controle interno 12 Meses
2.4 | Pessoal e Folha de pagamento 12 Meses
2.5 | Seguranga e Saude do Servidor 12 Meses
2.6 | Ponto eletrénico 12 Meses
2.7 | Compras e licitagoes 12 Meses
2.8 | Inclusdo e controle de contratos 12 Meses
2.9 | Patriménio 12 Meses
2.10 | Almoxarifado 12 Meses
2.11 | Controle de frota e combustiveis 12 Meses
2.12 | Portal da transparéncia 12 Meses
2.13 | Portal de servigos e autoatendimento 12 Meses
2.14 | Processo digital 12 Meses
2.15 | Ouvidoria 12 Meses
2.16 | Fiscalizacao fazendaria 12 Meses
2.17 | Escrita fiscal eletrénica 12 Meses
2.18 | Nota fiscal eletrénica de servigos 12 Meses
2.19 | Gestao da Arrecadagao 12 Meses
2.20 | Gestao de IPTU e taxas 12 Meses
2.21 | Gestao de ITBI e taxas 12 Meses
2.22 | Gestao do ISS e Taxas 12 Meses
2.23 | Gestao de Receitas diversas 12 Meses
2.24 | Simples Nacional 12 Meses
2.25 | Domicilio Eletrdnico do Contribuinte 12 Meses
2.26 | ISS Bancos 12 Meses
2.27 | Gestao de Cemitérios 12 Meses
2.28 | Gestao da Divida ativa 12 Meses
2.29 | APP (Aplicativo Mobile de Servigos e Autoatendimento) 12 Meses
2.30 | Gestéao Eletrénica de Documentos (GED) 12 Meses
3 | LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DO DEPARTAMENTO
MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO DE CAMPO BELO - DEMAE
3.1 | Planejamento e Orgcamento 12 Meses
3.2 | Escrituracao contabil, Execucéao financeira e P. Contas 12 Meses
3.3 | Controle interno 12 Meses
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3.4 | Segurancga e Saude do Servidor 12 Meses
3.5 | Pessoal e Folha de pagamento 12 Meses
3.6 | Compras e licitagbes 12 Meses
3.7 | Inclusdo e controle de contratos 12 Meses
3.8 | Almoxarifado 12 Meses
3.9 | Patriménio 12 Meses
3.1 | Controle de frota e combustiveis 12 Meses
0
3.1 | Portal de servigos e autoatendimento 12 Meses
1
3.1 | Processo digital 12 Meses
2
3.1 | Portal da transparéncia 12 Meses f’;
3 2
3.1 | Ponto Eletronico 12 Meses §
4 g
4 | LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS USO DA FUNDAGAO MUSEU. 9 §
4.1 | Planejamento e Orgamento 12 Meses sk
4.2 | Escrituracao contabil, Execugao financeira e P. Contas 12 Meses %“t:
4.3 | Pessoal e Folha de Pagamento 12 Meses §§
4.4 | Patriménio 12 | Meses ol
4.5 | Portal da transparéncia 12 Meses §§
4.6 | Compras e licitagdes 12 Meses =
4.7 | Inclusdo e controle de contratos 12 Meses ;%
ok
5 | LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS USO DA FUNDAGAO CASA DA 28
CULTURA DE CAMPO BELO %@
5.1 | Planejamento e Orgamento 12 Meses gg
5.2 | Escrituracao contabil, Execucao financeira e P. Contas 12 Meses g%
5.3 | Pessoal e Folha de Pagamento 12 Meses =
5.4 | Patrimdnio 12 | Meses %ﬁ
5.5 | Portal da Transparéncia 12 Meses 85
5.6 | Compras e licitagdes 12 | Meses o<
5.7 | Inclusado e controle de contratos 12 Meses E%
s
6 | LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS USO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE :
DE CAMPO BELO.
6.1 | Planejamento e Orcamento 12 Meses
6.2 | Escrituragao contabil, Execucéo financeira e P. Contas 12 Meses
6.3 | Compras e licitagdes 12 Meses
6.4 | Inclusdo e controle de contratos 12 Meses
6.5 | Almoxarifado 12 Meses
6.6 | Controle de frota e combustiveis 12 Meses
6.7 | Portal da transparéncia 12 Meses
7 | LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DA CAMARA.
7.1 | Planejamento e Orgcamento 12 Meses
7.2 | Escrituracao contabil, Execucéao financeira e P. Contas 12 Meses
7.3 | Pessoal e Folha de pagamento 12 Meses

Pagina 19 | 233



Prefeitura Municipal de Campo Belo

ESTADO DE MINAS GERAIS

—wﬁ{;

!
Campo BEL

=,

7.4 | Segurancga e Saude do Servidor 12 Meses

7.5 | Compras e licitacbes 12 Meses

7.6 | Inclusdo e controle de contratos 12 Meses

7.7 | Almoxarifado 12 Meses

7.8 | Patrimbnio 12 Meses

7.9 | Controle de frota e combustiveis 12 Meses

7.1 | Portal da transparéncia 12 Meses
0

7.1 | Ponto Eletronico 12 Meses
1

7.1 | APP (Aplicativo Mobile de Servigos e Autoatendimento) 12 Meses
2

7.1 | Controle interno 12 Meses
3

8 | LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DA SECRETARIA
MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE.

8.1 | Zoonoses 12 Meses
8.2 | Vigilancia Epidemiologica 12 Meses
8.3 | Vigilancia Ambiental 12 Meses

9 | LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DA SECRETARIA
MUNICIPAL DE EDUCAGCAO.

9.1 | Gestao Administrativa Escolar 12 Meses
9.2 | Gestao Pedagdgica 12 Meses
9.3 | Secretaria Escolar 12 Meses
9.4 | Central de Vagas 12 Meses
9.5 | Censo Escolar 12 Meses
9.6 | Alimentacdo Escolar e Nutricdo 12 Meses
9.7 | Transporte Escolar 12 Meses
9.8 | Portal do Professor 12 Meses
9.9 | Gestao Calendario Escolar 12 Meses

10 | SERVICOS SOB DEMANDA (RESERVA TECNICA)

10.1 | Servigcos técnicos especializados de consultoria, customizagao e 1000 Horas
personalizagao dos sistemas para atender demandas especificas Estimadas

do contratante.

1.2 Nao é obrigatério que os programas ofertados seja organizados na mesma ordem e con-
junto, ou nome do mdédulo, porém, é obrigatério que atenda as especifica¢des, tarefas e roti-
nas citadas na parte descritiva deste termo do referéncia e que atenda as normas e rotinas
do Orgéo Publico.

1.3 A presente licitagdo adotara o tipo “Menor prego por Lote”, justificada a aglutinagdo dos
itens diante da indivisibilidade do objeto, nos termos da Sumula 247 do TCU por se tratar de
Sistema Integrado.

1.4 O sistema devera ser integrado, em atendimento ao art. 48, § 1°, inciso Il da Lei 101/2000
(Lei de Responsabilidade Fiscal);

1.5 O padrédo minimo de qualidade do Sistema Integrado de Administragao Financeira e Con-
trole regido pelo Decreto Federal n® 10.540/2020, com a complementacao da Portaria 548 de
22/11/2010 do Ministro da Fazenda;

1.6 As normas para informagdes via SICOM - Sistema Informatizado de Contas Municipais
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instituido pela Resolugéo 07/2011 do TCE/MG.

1.7 As normas de contabilidade do MCASP — Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico da STN /MF, onde se inclui o PCASP — Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico,
compativel normas internacionais de contabilidade aplicadas ao setor publico, conforme dis-
posicdo da Portaria Conjunta STN/SOF/ME 117/2021 e nas NBC — Normas Brasileiras de
Contabilidade expedidas pelo Conselho Federal de Contabilidade condizentes com a legisla-
¢ao vigente e com as normas da “International Federation of Accountants (IFAC)” intituladas
“International Public Sector Accounting Standard (IPSAS);

1.8 O numero de usuarios devera ser ilimitado, sem a necessidade do municipio adquirir
licencas adicionais seja para a area de Hardware, Software ou Banco de Dados durante toda
a vigéncia do contrato.

1.9 O objeto desta contratacdo esta previsto no Plano Anual de Contratagcées — 2026, ali-
nhado ao item 94, Software para os servidores da Administragao Publica. Justificativa: neces-
sidade de contratacdo de empresa especializada em softwares nativos de plataforma web
para fornecimento de sistema de gestdo publica integrada para o Poder Executivo e seus
Orgaos (Secretarias), Fundos, Autarquias, Fundacées e Poder Legislativo, no modo locacgéo
de licencas de uso de programas, sem limite de usuarios. Inclui ainda servigos complementa-
res necessarios ao funcionamento de tais sistemas, como migracao de dados, implantacao,
parametrizagdes e configuragdes, treinamento de usuarios, suporte técnico, manutengao cor-
retiva, legal e evolutiva, bem como hospedagem da solucdo em Data Center classificacdo
TIER3 ou TR3 e todas as demais condicdes constantes deste Termo de Referéncia que tem
como premissa e dever do Ente Publico a fungdo demitigar os riscos e garantir a qualidade,
seguranca e efetividade da contratacao. Grau de prioridade: alta.

2JUSTIFICATIVA

A administragdo publica depende de sistemas informatizados de gestdo para automacgao,
melhoria de processos, reducao de tempo e otimizacéo de recursos materiais e humanos em
consonéancia com a evolugao tecnoldgica da inteligéncia artificial nos tempos atuais.

Definiu-se como premissa e estratégia para este projeto a condicdo de implantagdo de
sistemas de gestdo modular e integrada, em ambiente WEB, solug&o esta tecnologicamente
mais atual no mercado, de acordo com as necessidades de cada area de aplicacdo e que
possa ser acessado em dispositivos moveis, como tablets, smartphones, notebooks
devidamente conectados a Internet (rede, 5G ou Wi-Fi).

Outra condigao obrigatdria se tratando de aplicagéo critica para o Municipio € a contratagéo
por fornecedor Unico, resguardando-se, nos interesses da Contratante, os cuidados para nao
tornar o ambiente de Tl por si s6 impossivel de gerenciar devido a heterogeneidade de
tecnologias e fornecedores existentes no mercado.

A implementacdo de sistemas web, com provimento de datacenter, possibilita que ndo haja
oneragdo do orgamento com investimentos em hardware e infraestrutura necessarios,
imprescindiveis e dispendiosos requeridos pelos sistemas locais tradicionais com um CPD
préprio do Municipio e promove a celeridade garantindo seguranga para a continuidade do

negocio em casos de DISASTER RECOVERY .
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A contabilidade aplicada ao setor publico — CASP impés ao software de Gestao Publica uma
solugédo integrada no modelo ERP ja aplicado ao setor privado. Para detalhar estes
procedimentos de integracdo citamos a execucdo orcamentaria € a independente da
execucao, definida pelos seguintes setores da gestdo publica: setor tributario através da
receita realizada e os cadastros de contribuintes; o setor patrimonial através das variagdes
patrimoniais aumentativas e diminutivas (depreciacbes, atualizagdes, etc.); o setor de
compras e licitagbes através dos pedidos de compras reserva de dotagdes, impacto
orcamentario e cadastro de fornecedores; setor de pessoal através da contabilizagao da folha
de pagamento, sdo considerados procedimentos indivisiveis no projeto desta contratacéo e a
mais_recente o SIAFIC que determina expressamente a qualidade e unificacdo das
informacées em Sistema Unico demandando Soluc&o Tecnoldgica que atenda tais requisitos
. Para poder executar com seguranga e precisao o objetivo maior, que é a consolidagao
das contas publicas no ambito municipal, estadual e federal.

A licitacdo de solugdo ERP visa a padronizacdo de toda a infraestrutura de softwares de
gestdo, o que enaltece um dos principios do processo licitatorio que vincula o administrador
publico, mesmo porque a imposicao de um determinado padrédo pela administracao publica
parte da presuncao de que sera possivel obter, dentre outros beneficios, a reducéo de custos
de manutencéo, reducido de custos de treinamento e a compatibilizagdo entre as diversas
entidades publicas, mediante economia de escala e uma melhor aderéncia das solu¢des aos
processos administrativos locais, normas e Boas Praticas em TI.

Embasando a decisdo administrativa, o art. 40, inciso V, da Lei n° 14.133/2021 estabelece:

Art. 40. O planejamento de compras devera considerar a expectativa
de consumo anual e observar o seguinte:

(...)
V - atendimento aos principios:

a) da padronizagéo, considerada a compatibilidade de especificagcbes
estéticas, técnicas ou de desempenho;

Nesse sentido, entendemos que houve necessidade de fixagao de padronizacdo no termo de
referéncia, seguindo na mesma linha que outros municipios e até mesmo em editais passados
da propria administragdo, atrelada a contratacdo de uma estrutura de tecnologia da
informacgéao de ultima geragéo, evitando-se a criagdo de ilhas de processamento que teriam
evolugdes proprias e dissociadas das demais, e também problemas de comunicacéo entre
sistemas concorrentes, algo sabidamente dificil de gerir.

Dai exsurge a similaridade do texto editalicio em relagdo a outros termos de referéncia
anteriormente publicados. De fato, a partir de uma leitura critica do artigo 6° inciso XllI, da Lei
n® 14.133/2021, entende essa equipe de administragdo que a unica forma de adogédo de
padroes de desempenho e qualidade objetivamente definidos pelo edital “por _meio de
especificacbes usuais no mercado” seria mediante observacdo e aproveitamento de
experiéncias anteriores e de outros municipios.
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Eventual “criacdo” absoluta de um novo termo de referéncia que ndo respeitasse as
especificagdes usuais do mercado (extraidas de editais anteriormente publicados)
desrespeitaria o conteudo do artigo 29 da Lei n® 14.133/2021, e desnaturaria a modalidade
licitatéria, descabendo a esta municipalidade a “criacdo” abstrata das especificagcdes usuais
do mercado, que devem ser buscadas justamente no mercado, in casu representado pelos
termos de referéncia padronizados ao longo dos anos por diversas experiéncias licitatorias
licitas, muitas delas apreciadas pelo proprio Poder Judicario ou Tribunais de Contas como
podemos verificar na adog&do do Eproc no judiciario.

Nesse sentido, todos os softwares integrantes do ERP deverdo possuir padronizagdo de
linguagens e telas, serem desenvolvidos nativamente para a plataforma web, buscando-se o
melhor desempenho e menor consumo de recursos de rede/internet (link), restringindo-se os
subterfugios tecnolégicos e ferramentas conhecidas do meio tecnolégico que possam
representar perda de performance, aumento de custos, instabilidade e inseguranga dos dados
e informagdes, bem como observando-se a liberdade das empresas em aplicar a linguagem
de programacao nativa web que lhe seja apropriada, respeitando a livre iniciativa do mercado.

Além disso, as integracbes evitam desconformidades e erros sistematicos e dificuldade da
gestdo, pois a partir do momento que empresas potencialmente concorrentes alimentam e
retroalimentam seus bancos a partir de banco de dados distintos, haveria exponencial
aumento do risco de problemas, com incansaveis trocas de acusagodes técnicas.

Obviamente, a integracdo de ferramentas baseadas em tecnologias e plataformas distintas
sempre causam perda de confiabilidade e integridade dos dados, implicando em grave
retrocesso da infraestrutura de tecnologia, ja que atualmente ha no mercado um cem-numero
de GRP’s e ERP’s.

Portanto, sendo praticamente impossivel e tecnicamente dificilimo garantir-se a integridade
referencial de dados que constantemente sao alterados por ferramentas de desenvolvedores
com diferentes visdes de tecnologias e rotinas de seguranga, o que redundaria que, ao final,
ninguém se declararia culpado por eventual perda de dados ou de seguranca, ndo ha
razoabilidade no fracionamento exacerbado do objeto.

E além da ja referida economia de escala obtida com a contratagdo de uma unica empresa,
ja que, por exemplo, haveria apenas um gerenciador de banco de dados a ser assimilado e
gerido, e todas as ferramentas seriam rodadas a partir de plataforma unica, o que evitaria
manutencbes em diversas plataformas, temos ainda que a contratacdo de sistemas
integrados evita a necessidade de dupla ou tripla capacitagéo da equipe de T.l. da prefeitura
em diversas tecnologias de concepc¢ao distintas.

Quanto a tecnologia escolhida, tem-se que diversos sdo os fornecedores desse tipo de
sistemas, ndo havendo qualquer prejuizo a competitividade. Bem como, diversas outras
entidades pubicas vém se alinhado com a adog¢éo de sistemas de ultima geracéo nesse tipo
de plataforma, pautados na democratizacdo do acesso por dispositivos moéveis (tablets,
celulares, notebooks, smartwatch), alta disponibilidade (24h, 7 dias por semana), na facilidade
de manutengao e uso (remota, de qualquer lugar com acesso a internet e qualquer aparelho
com Android, Linux, Windows ou Mac/los), na redugao de custos (sem necessidade de
investimentos locais com CPD) e na seguranga da informacgao (garantida por robds de backup
e redundancia). Atendendo esses quesitos basicos, atualmente vem despontando como
solugdo mais moderna, a tecnologia de computagdo em nuvem.
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O Governo Federal ha anos tem adotado sistemas em nuvem (SICONV, RADAR, SISCOMEX,
SIGEPE, SIORG, SEl, Eproc, Pje), sendo hoje o padrao de suas contrata¢des, afirmando com
veeméncia, que “é responsabilidade da administragcdo publica oferecer ao cidadao a melhor
experiéncia possivel de acesso ao governo eletrbnico, respeitando inclusive, as
particularidades da populagdo atingida™. Seguindo nessa linha, o Governo Federal criou o
programa ePWG - Padrées Web? em Governo Eletrénico, tendo editado diversos
instrumentos® de orientagdo para contratagdo de sistemas em nuvem e desenvolvidos
nativamente para web pelos érgdos que compde a administracao federal.

O Préprio TCU no acorddo 1686/19 no voto do relator, Benjamin Zymler, aprovado pelo
plenario da corte de contas enaltece o uso de Cloud:

“Ha uma notavel flexibilidade do novo modelo em relagao a infraestrutura convencional, pois
permite que o contratante aumente ou diminua a capacidade do ambiente de computagcdo em
nuvem de acordo com suas necessidades”.

“Tal modelo pode conferir grande incremento da racionalidade administrativa e também
elevada reducao de gastos para os cofres publicos, pois possibilita eliminar despesas com
construcao de salas-cofres, suprimento de energia elétrica e refrigeracao, compras de no-
breaks e de outros equipamentos e softwares, bem como diminuicdo de dispéndios com
equipe qualificada e manutencao das instalagdes e equipamentos”, diz o relatério.

Além de alinhar como qualidades o auto-provisionamento sob demanda, o acesso pela
internet, o compartilhamento de recursos, a rapida elasticidade e a presenca de servigos
medidos por utilizacdo, o TCU acredita que a nuvem “também permite que a equipe de Tl do
6rgao fique focada em outras areas estratégicas da organizacdo, tendo atuacao mais
finalistica”.

Na iniciativa privada, ha varios exemplos de sistemas de computagao em nuvem altamente
eficientes, como é o caso daqueles utilizados pelas cias aéreas, além do Uber, Waze, iCloud,
onedrive, googledrive, iTunes, iFood, entre centenas de outros e atualmente as IAG -
Inteligencias Artificiais Generativas.

Portanto, como se vé, além da contratacado ser necessaria, os requisitos atendem a finalidade
a Supremacia do interesse publico e aderéncia a Res Publica, bem como estao pautados nos
preceitos legais estabelecidos na Carta da Republica e na Lei de Licitagoes e Contratos
administrativos.

2.1 Do Preco de Referéncia da Licitacao

De forma objetiva, os pregos de referéncia da presente contratagao foram apurados com base
no art. 23, § 1° e § 3° da Lei Federal n® 14.133/2021 e na regulamentagdo municipal aplicavel
a pesquisa de pregos no Municipio de Campo Belo - MG, utilizando-se como parametro
prioritario a busca de contratagdes similares formalizadas por outros 6rgéos e entidades da
Administragao Publica.
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" https://www.governodigital.gov.br/transformacao/compras/orientacoes/identidade-digital-do-
governo/epwg-padroes-web-em-governo- eletronico

2 Os Padrées Web em Governo Eletrénico (ePWG) sdo recomendacbes de boas préaticas
agrupadas em formato de cartilhas com o objetivo de aprimorar a comunicagdo e o
fornecimento de informagbes e servigos prestados por meios eletrénicos pelos 6rgdos do
Governo Federal. Disponivel em:
https://www.governodigital.gov.br/transformacao/compras/orientacoes/identidade-digital-do-
governo/epwg-padroes-web-em- governo-eletronico

3 Portaria n® 778, de 4 DE abril DE 2019, INSTRUCAO NORMATIVA N° 1, DE 4 DE ABRIL
DE 2019, entre outras.

Art. 5° A pesquisa de precos para fins de determinagao do pre¢o estimado em processo
licitatério para a aquisicao de bens e contratagcido de servicos em geral sera realizada
mediante a utilizagcao dos seguintes parametros, empregados de forma combinada ou
nao:

| - composic¢ao de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item correspondente nos
sistemas oficiais de governo, como Painel de Pregos ou banco de pre¢cos em saude,
observado o indice de atualizagao de pregos correspondente;

Il - contratagdes similares feitas pela Administracdo Publica, em execucdo ou concluidas no
periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de
registro de precgos, observado o indice de atualizagao de pregos correspondente;

Il - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente
aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios eletrénicos especializados ou de dominio
amplo, desde que atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no intervalo de até
6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagao do edital, contendo a data e a hora de
acesso;

IV - pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante solicitacdo formal de
cotacao, por meio de oficio ou e-mail, desde que seja apresentada justificativa da escolha
desses fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os orgamentos com mais de 6 (seis)
meses de antecedéncia da data de divulgacéo do edital; ou

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrbnicas, desde que a data das notas fiscais
esteja compreendida no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgacéo do edital,
conforme disposto no Caderno de Logistica, elaborado pela Secretaria de Gestdo da
Secretaria Especial de Desburocratizagédo, Gestdao e Governo Digital do Ministério da
Economia.

§ 1° Deverao ser priorizados os parametros estabelecidos nos incisos | e Il, devendo, em caso
de impossibilidade, apresentar justificativa nos autos.

A busca e, por conseguinte, embasamento de precos em contratos similares, traz sem duvida
alguma maior agilidade ao langamento do certame. A administragdo nao fica adstrita apenas
a intengao de participagao e, por conseguinte boa vontade de fornecedores em retornarem as
solicitagbes de orgamentos. Tais solicitagbes além de sequer serem em sua maioria
respondidas, quando ocorrem, sdo cumpridas apenas no momento que os fornecedores
entenderem como viaveis.
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Além disso, a administragao apresenta como base precos constantes de contratos publicos
integrantes de certames ja homologados por outras administracdes. Contratos ja
referendados pelo Tribunal de Contas do estado, posto que, extraidos do site do préprio orgao
da Administragao Publica Municipal ou mesmo do respectivo Tribunal.

Acerca da matéria, o Tribunal de Contas da Unido manifestou posicionamento destacando o
dever quanto a busca diversificada de fontes de pregos, com prioridade para o Painel de
Precos e as contratag6es similares de outros Orgaos. Vejamos:

TCU — Acordao n° 1445/2015 — Plenario

Na elaboragdao do orcamento estimativo da licitagdo, bem como na
demonstragdo da vantajosidade de eventual prorrogagéo de contrato,
deve ser utilizadas fontes diversificadas de pesquisa de precos.
Deve ser priorizadas consultas ao Portal de Compras
Governamentais e a contratagées similares de outros entes
publicos, em detrimento de pesquisas com fornecedores,
publicadas em midias especializadas ou em sitios eletronicos
especializados ou de dominio amplo, cuja adog¢ao deve ser tida
como pratica subsidiaria.

TCU - ACORDAO 2170/2007 ATA 43/2007 - PLENARIO -
17/10/2007

Relator: UBIRATAN AGUIAR

Sumario: REPRESENTACAO. PEDIDO DE REEXAME. PREGAO
ELETRONICO. SERVICOS DE INFORMATICA. REVOGACAO DE
MEDIDA CAUTELAR. PROVIMENTO PARCIAL. 1. A afericao de
precos nas aquisicbes e contratacbes de produtos e servicos de
tecnologia da informacgao, no ambito da Administragdo Publica federal,
na fase de estimativa de pregos, no momento de adjudicagéo do objeto
do certame licitatério, na contratacédo e alteragdes posteriores, deve
se basear em valores aceitaveis, que se encontrem dentro da
faixa usualmente praticada pelo mercado em determinada época,
obtida por meio de pesquisa a partir de fontes diversas, como
orcamentos de fornecedores, valores adjudicados em licitagoes de
6rgaos publicos - inclusos aqueles constantes no Comprasnet -,
valores registrados em atas de Sistema de Registro de Pregos, entre
outras, a exemplo de compras/contratacbées realizadas por
corporagoes privadas em condi¢oes idénticas ou semelhantes
aquelas da Administragdo Publica. 2. Prego aceitavel, a ser
considerado na faixa de precos referida no item precedente, é aquele
que nao representa claro viés em relagdo ao contexto do mercado, ou
seja, abaixo do limite inferior ou acima do maior valor constante da
faixa identificada para o produto ou servigo. 3. A utilizagdo de fontes
que n&o sejam capazes de representar o mercado de tecnologia da
informagdo para produtos com certa complexidade ou servigcos
fornecidos para o setor publico - como sites na Internet, inclusive
internacionais - pode servir apenas como mero indicativo de preco,
sem que sirvam os valores encontrados, por si sds, para
caracterizagdo de sobrepreco ou superfaturamento. 4. Os critérios
apontados nos itens precedentes devem balizar, também, a atuagao
dos orgaos de controle, ao ser imputado sobrepreco ou
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superfaturamento nas aquisicdes e contratacdes relacionadas a area
de tecnologia da informacéo.

O anexo | da portaria 449/2021, reforga a orientagao do Tribunal de Contas da Uni&o inclusive
quanto a utilizagao como parametro os contratos anteriores firmados com o préprio
orgao. In Verbis:

A unidade requisitante, conforme orientagcéo do Tribunal de Contas da Unido, devera consultar
0 maior numero de fontes possiveis, de modo a possibilitar que a pesquisa de precos reflita o
real comportamento do mercado, levando em conta diversas origens, como, por exemplo,
contratos anteriores do préprio 6rgao e os firmados por outros érgaos publicos, valores
registrados no Sistema Integrado de Administragdo de Servigos Gerais - SIASG, nas atas de
registro de precos da Administragdo Publica Federal e cotacbes com fornecedores (Acérdaos
n°® 2.318/2014 - Plenario e Acoérdao 2.816/2014 - Plenario).

A utilizacao de contratos similares celebrados por outros entes publicos reforga o cumprimento
do art. 23, § 1°, inciso Il da Lei Federal n® 14.133/2021 e atende perfeitamente aos critérios
de valoracdo de mercado recomendados pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) e pelo
Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais (TCE-MG).

CONCLUSAQ

Desse modo concluimos que, os valores praticados pelas contratacbes baseadas nas
similaridades destacadas, indicam que o valor definido por essa administracao para a
presente contratagdo, ndo se caracteriza como excessivo nem como inexequivel.

Necessario salientar de que sistemas de administracdes que ainda se encontram em sistema
desktop ou entdo que apresentam sistema de gestéo por intermédio de emulacao de dados,
além ainda, de se encontrarem baseados em tecnologia inferior, apresentam custos finais
superiores. Principalmente no que diz respeito ao consumo de links para funcionalidade do
sistema e ter que fazer agregacgao de outras tecnologias para funcionamento, podendo-nds
exemplificar o uso de VPN e como nao foram projetados para o ambiente WEB ainda trazem
riscos em CYBERSEGURANCA para o Orgao Publico como corrobora o Instituto Brasileiro
de Resposta a Incidentes Cibernéticos (IBRINC) registrou mais de 317 bilh6es de tentativas
de ataque, com previsao de chegar a 586 bilh6es até o fim do ano.

Ano Setor afetado Vetor Impacto
explorado

Prefeituras (interior de SP e

2024 MG)

VPN vulneravel Invasao de sistemas administrativos

Vazamento de dados internos e

2025 Petrobras API exposta tentativa de fraude

Céamara Municipal de Sao

2025 Carlos (SP) VPN corporativa Paralisagdo de servigos digitais
L APls de Fraudes financeiras e clonagem de
2026 E-commerces nacionais ~
pagamento cartoes

Além do que, de acordo com o atual momento, o sistema baseado ainda em desktop, acaba
por trazer dificuldades ou impossibilidade para gerir o sistema de gestado distante do prédio
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central ou qualquer outra unidade da administragdo ou mesmo em home office, posto que,
ainda ndo em sistema operacional baseado em nuvem.

Cumpre ainda salientar de que o valor definido para a contratagdo com base na similaridade
de contratos formalizados por outras administracbes/drgaos, demonstra ainda que, nao
somente pelos parametros apurados, mas pela necessidade atual e futura da administracao,
principalmente em se assegurar de que estara contratando um fornecedor que possa suprir
integralmente suas necessidades tecnoldgica, o valor definido se encontra dentro da realidade
do mercado.

3. DAS ESPECIFICAGOES MINIMAS DOS SERVICOS COMPLEMENTARES AS
LICENGCAS DE USO DOS SOFTWARES
3.1 IMPLANTAGAO (Diagnéstico, Configuracdo, migracdo de informacdes e
habilitagao do sistema para uso)
3.1.1. Para viabilizar o funcionamento de seu sistema, a contratada devera realizar a im-
plantacdo, compreendendo o diagnéstico, configuragcdo, parametrizagao, habilitacdo do sis-
tema para uso, conversao / migracao e demais necessidades e o aproveitamento de todos os
dados cadastrais e informagdes dos sistemas em uso, cuja responsabilidade sera da empresa
contratada, com disponibilizagdo dos mesmos pelo CONTRATANTE para uso, cuja migracao,
configuragao e parametrizacao sera realizada.
3.1.2. A migragdo compreendera a conclusdo da alimentacao das bases de dados e tabelas
para permitir a utilizagdo plena de cada um dos softwares e aplicativos. Sendo a migragao um
requisito basilar e as informacgdes(dados) matéria prima fundamentalmente critica para a ad-
ministragao publica e sucedendo inconformidade, intempestividade, ndo conclusio ou conclu-
sao parcial do procedimento causando impacto as instituicbes sera aplicada penalidade de
30% a CONTRATADA do valor do contrato. O procedimento de migragéo ndo pode resultar
em perda de informacdes, relacionamentos, consisténcia ou seguranca;
3.1.3. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a
implantacao efetiva do Sistema é de responsabilidade da CONTRATANTE, com o suporte da
empresa provedora do Sistema;
3.1.4. Considera-se necessaria a migracao efetiva (Integral) de todos os dados dos médulos
usados pela CONTRATANTE como exemplo citamos :

a) Informacgdes pertinentes as areas contabil, orcamentaria e financeira conforme Art

1°, §5° do Decreto Federal n° 10.540/2020;

b) Informacgdes acerca de licitagbes e contratos;

c) Informagdes da area de arrecadacgao e divida ativa, no que tange a administragao

do executivo fiscal municipal;

d) Informagdes da area de recursos humanos, patrimonio;
3.1.5. A migragao de informacdes da CONTRATANTE, até a data de execucao desta fase
sdo de responsabilidade da empresa fornecedora dos softwares, cabendo a contratante a
disponibilizagdo dos backups em formato legivel das atuais bases de dados, e a posterior
conferéncia dos dados.
3.1.6. A Contratante ndo dispde de diagrama e/ou dicionario de dados para fornecimento as
empresas vencedoras da licitagao, devendo as mesmas migrar / converter a partir de copia
de banco de dados a ser fornecida.
3.1.7. As atividades de saneamento/corre¢cao dos dados sao de responsabilidade da CON-
TRATANTE com a orientagédo da equipe de migragéo de dados da CONTRATADA. Inconsis-
téncias e erros na migragao sao situagdes previstas em qualquer migracéo de dados e que
serao resolvidas de comum acordo entre as partes, mediante termos e cronogramas de tra-
balho em conjunto.
3.1.8. A CONTRATANTE podera optar por ndo migrar determinados dados ou mesmo de
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uma base de dados completa, caso seja de seu interesse.
3.1.9. Durante o prazo de implantacao, para cada um dos sistemas licitados, quando couber,
deverao ser cumpridas as atividades de configuracdo de programas;
3.1.10. Considera-se como necessarios na fase de implantacéo de sistemas podendo exem-
plificar a realizacao de:

a)adequacao e criagao de relatorios, telas, layouts com os logotipos padrbes do con-

tratante;

b)configuragao inicial de tabelas e cadastros;

c)estruturacao de acesso e habilitacbes dos usuarios;

d)adequacao das formulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pelo

CONTRATANTE;

e)ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de calculo é aplicavel simultanea-

mente.

f) e demais implicagdes correlatas aqui ndo instadas;
3.1.11. A configuracao visa a carga de todos os parametros inerentes aos processos em uso
pela CONTRATANTE e que atendam a legislacdo Estadual , Federal e Municipal, ficando
facultado as proponentes interessadas realizar visitas técnicas ou pedidos de esclarecimentos
anteriores a data de abertura do certame, visando a formatacao de sua proposta;
3.1.12. A CONTRATANTE disponibilizara técnicos do Departamento de Tl e de areas afins
para dirimir dividas. Para acompanhar e fiscalizar a execucao dos servigos e decidir as ques-
tdes técnicas submetidas pela empresa contratada, registrando em relatério as deficiéncias
verificadas, encaminhando notificacbes a empresa contratada para imediata correcéo das ir-
regularidades;
3.1.13. Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento
dos trabalhos e que impliquem em modifica¢gdes ou implementagdes nos planos, cronogramas
ou atividades pactuadas, deverao ser previa e formalmente acordados e documentados entre
as partes
3.1.14. A empresa contratada e os membros da equipe guardarao sigilo absoluto sobre os
dados e informacgdes do objeto da prestacédo de servigos ou quaisquer outras informacdes a
que venham a ter conhecimento em decorréncia da execucéo das atividades previstas no
contrato, assinara Termo de Confidencialidade e respondera contratual e legalmente pela
inobservancia desta alinea, inclusive apés o término do contrato.
3.1.15. A Contratante devera documentar todos os pedidos de intervencao no sistema e pa-
rametros de configuragado, bem como fica obrigada a conferir todas as intervengdes feitas no
sistema pela Contratada antes de liberacao para o uso.
3.1.16. O prazo maximo para a CONTRATADA concluir os servigos de implantagao,
migracgao integral de dados, parametrizagao, configuragao e capacitagao inicial dos
usuarios é de 60 (sessenta) dias corridos, contados a partir do recebimento da Ordem
de Servigo (OS).
3.1.17. Concluida a implantagao, os servicos serdo recebidos provisoriamente em até 15
(quinze) dias corridos para inicio dos testes operacionais.
3.1.18. O Termo de Recebimento Definitivo e homologagéao final da solugéo sera emitido
pela CONTRATANTE no prazo de até 50 (cinquenta) dias corridos contados do recebimento
provisorio, apos a verificagao da plena conformidade das funcionalidades, integridade dos
dados migrados e validagado das rotinas legais (SIAFIC e SICOM/TCE-MG), nos termos do
art. 140 da Lei Federal n° 14.133/2021.
3.1.19. A garantia da disponibilidade minima do sistema contratado devera ser de 99,98% do
tempo. Eventuais manutengdes do sistema deverao ser programadas e realizadas fora do
horario de expediente do ente publico.
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3.2 CAPACITAGAO DOS USUARIOS
3.2.1 Visando dar condig¢des para que todos os servidores publicos desta entidade operem
de forma plena, consciente e techicamente satisfatéria os programas/médulos vincula-
dos neste Termo de Referéncia, a CONTRATADA devera realizar a capacitagao inicial du-
rante a fase de implantagdo, como encargo ordinario e integrante do escopo fixo da con-
tratacao. Nesse caso, a empresa vencedora devera apresentar no inicio das atividades o
Plano de Treinamento destinado a capacitagcao dos usuarios internos e externos (a exemplo
de contadores, técnicos operacionais e gestores) para a plena utilizagdo das diversas funcio-
nalidades de cada um dos programas/médulos do sistema, abrangendo os niveis funcional
e gerencial de todas as areas do sistema, o qual devera conter os seguintes requisitos mini-
mos:

a) Nome e objetivo de cada modulo de treinamento;

b) Publico-alvo;

c¢) Conteudo programatico;

d) Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas,

manuais e guias rapidos;

e) Carga horaria de cada modulo do treinamento;

f) Processo de avaliagao de aprendizado;

g) Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares,

slides, fotos, etc.);

h) Apresentar niumero minimo de 4 (quatro) técnicos especializados para cada

maodulo.
3.2.1.1 Carater Vinculante, Incondicional e Presencial da Capacitagdo Inicial: O
Programa de Capacitacao Inicial constitui obrigacado contratual fixa e indissociavel da fase de
inicio de execucgao dos servi¢os, devendo ser executado obrigatoriamente de forma presencial
nas dependéncias indicadas pela CONTRATANTE no Municipio de Campo Belo - MG,
independentemente da ocorréncia de migragdo de dados ou de prévio conhecimento,
familiaridade ou histdérico de uso da solugao por parte dos servidores ou da licitante vencedora,
visando a reciclagem, padronizagao operacional e alinhamento com as rotinas legais (SIAFIC
e SICOM/TCE-MG) de todas as Secretarias e érgaos municipais.
3.2.1.2 Vedagao Expressa ao Uso da Reserva Técnica na Implantacao: Por se tratar de
encargo integrante do valor fixo da contratacdo/implantacgéo, fica terminantemente vedado a
CONTRATADA computar, abater ou descontar qualquer hora ou custo referente a
Capacitagao Inicial da reserva técnica de horas sob demanda (Item 10 da tabela do objeto),
a qual se destina exclusivamente a demandas extraordinarias e posteriores de customizacéao
ou treinamento por substituicdo de pessoal.
3.2.2. O treinamento para o nivel técnico compreendera: capacitacio para suporte aos usu-
arios, aspectos relacionados a configuragdes, monitoragao de uso e permissdes de acesso,
permitindo que a equipe técnica do Municipio possa propiciar o primeiro atendimento aos
usuarios, ou providenciar a abertura de chamado para suporte pela proponente.
3.2.3. As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicagdo e com numero de partici-
pantes compativel e eficaz ao aproveitamento e assimilagao de conhecimento dos participan-
tes/treinandos.
3.2.4. Devera ser fornecido Certificado de Participagdo aos servidores que tiverem compare-
cido a mais de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada curso e que tenham
demonstrado aproveitamento.
3.2.5. Os equipamentos e as dependéncias necessarios ao desenvolvimento das atividades
de capacitacao serao fornecidos pela CONTRATANTE, havendo disponibilidade de uma im-
pressora, na sala de treinamento, para testes e acesso a internet.
3.2.6. A capacitagao inicial devera ser realizada dentro do periodo de implantagéo (60 dias),
em carga horaria e com métodos suficientes a capacitagao para o normal uso do ferramental
tecnolégico a ser fornecido.
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3.2.6.1 Requisito para Recebimento e Pagamento: A conclusdo e comprovagdo do
Programa de Capacitacao Inicial Presencial é condigdo obrigatéria e indispensavel para a
emissao do Termo de Recebimento Provisorio/Definitivo da implantagao e para a liberagéo do
respectivo faturamento, mediante a entrega de Relatério Conclusivo acompanhado das listas
de presenga originais devidamente assinadas pelos servidores e da emiss&o dos respectivos
certificados.

3.2.7. O treinamento de novos usuarios, na sede da entidade ou via web, para a operagao
ou utilizacao dos sistemas em funcao de substituicdo de pessoal, tendo em vista demissdes,
mudancgas de cargos, etc., ndo sera considerado como Treinamento de Implantacao e devera
ser faturado a parte. Quando solicitado, a CONTRATADA formalizara orgamento para prévia
aprovacéao por parte da CONTRATANTE.

3.2.8. O treinamento na operacionalizacdo dos sistemas por substituicido de pessoal, quando
contratado sob demanda, podera ser realizado nas dependéncias da CONTRATANTE ou via
internet.

3.2.9. O treinamento via web por substituicdo de pessoal sera considerado prestado inde-
pendentemente da ocorréncia de problemas com o provedor de internet, com o fornecimento
de energia ou com qualquer outro fator correlato de responsabilidade do CONTRATANTE,
podendo ser novamente faturado quando refeito sem culpa da CONTRATADA. Como uma
boa pratica e atendendo ao interesse publico, devera haver em comum acordo ao menos 1
(uma) repactuacao na data sem 6nus.

3.2.10. A CONTRATANTE apresentara a CONTRATADA a relacio de usuarios a serem trei-
nados por substituicdo de pessoal mediante o pagamento/abate da respectiva hora técnica
da reserva sob demanda, conforme descrevem os itens 3.2.7 a 3.2.9.

3.3 SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO

3.3.1. Durante todo o periodo contratual devera ser garantido atendimento para suporte téc-
nico, no horario das 07:00 as 12:00 horas e das 13:30 as 19:00 horas, de segundas as sextas
feiras, através de técnicos habilitados com o objetivo de:

a) esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagao e utilizagdo dos siste-
mas; auxilio na recuperagao da base de dados por problemas originados em erros de opera-
¢ao, queda de energia ou falha de equipamentos;

b) orientar os servidores na operagao ou utilizacdo dos sistemas em funcao de subs-
tituicdo de pessoal, tendo em vista demissoes, licengas, mudancgas de cargos, etc.
c) auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboragao de quaisquer atividades téc-

nicas relacionadas a utilizagao dos sistemas.

3.3.2. O atendimento técnico podera ser realizado por telefone, Skype, CHAT, VOIP, e-mail,
internet, pelo préprio sistema sendo centralizado em ferramenta Onnichanel integrando as
informagoes de atendimento, através de servigos de suporte remoto ou local, neste ultimo
caso, nas dependéncias da CONTRATANTE.

3.3.3. O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por atendente apto a pro-
ver o devido suporte ao sistema, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione.

3.3.4. Podera a contratante chamar a central de atendimento da provedora via linha telefo-
nica, hipotese em que os custos com as ligagdes serao suportados pela CONTRATANTE;

3.4 SERVIGCOS DE DEMANDA VARIAVEL (RESERVA TECNICA)

3.4.1 Os servigos de demanda variavel estabelecidos dentro do Acordo de Nivel de Servigo
(SLA) serao pré- orgados e pagos por hora técnica autorizada e efetivada, cuja estimativa
encontra-se destacada no quadro de servigos no inicio do termo de referéncia.

3.4.2 A contratada podera ser chamada pela Contratante para realizar ao longo da vigéncia
do contrato os servigos de demanda variavel.
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3.4.3 O servico de Demanda variavel devera ser custeado pela entidade que solicitou.

3.5 MANUTENGAO: ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO (ANS)

O Acordo de Niveis de Servigcos (ANS), compreende o ajuste escrito, conforme estabelecido
neste Termo de Referéncia, parte integrante do Edital e Contrato, celebrado entre a
fornecedora do Software e a Entidade Contratante que devera ser observado, bem como
exequivel por ambas as partes, cada qual com as suas atribuicées, durante a vigéncia
contratual.

Nesse sentido, a prestagéo dos servigos divide-se em servigos em garantia, que sao aqueles
oriundos ao objeto e contratualmente previstos, os quais serdo prestados pela Contratada
sem custos adicionais, de acordo com os limites contratuais e os servigos sem garantia, que
compreendem aqueles que, embora ultrapassem os limites do contratualmente previsto para
a prestacado dos servicos, poderao ser prestados pela Contratada a partir da contratacao
prévia da Contratante por hora técnica, observadas as disposi¢cdes contratuais.

Dentre os servicos em garantia, relacionam-se:

1) ftware In ivel, que se entende como Software fora do ar ou rotinas
do sistema com funcionamento indevido, exceto em manutengbes programadas, como por
exemplo, atualizacao de releases, atualizacdo da versao do SGBD, ampliacao de hardware,
entre outras inerentes a prestacao de servigcos pela manutencao do sistema, de acordo com
as obrigacdes contratuais e oriundas de contrata¢des adicionais da Contratante. Para os ca-
s0s em que as manutencbes programadas exijam parada total do Software, a Contratada
expedird comunicagao prévia a Contratante através dos canais de atendimento para contato
direto e ciéncia daquela. Esses downtimes(indisponibilidade) do Sistema deve ser feito prefe-
rencialmente a noite sem que possa prejudicar o Orgao Publico sendo que ocorrendo fato
contrario podera ser aplicada penalidade de multa de 5% do valor mensal pago a CONTRA-
TADA por hora paralisada.

2) Inconformidade em_Software, observando-se as manutencdes corretivas
inerentes ao Software. Entretanto, tais anomalias estao restritas aos “erros de software” e ndo
tem correlacdo com parametrizagdes, insercdes incorretas de dados, inconsisténcias nos ban-
cos de dados e tabelas ou erros de operacao dos usuarios. A primeira atividade de manuten-
Gao ocorre porgue nao é razoavel presumir que a atividade de testes descobrira todos os erros
latentes na implantagao de um grande sistema de software. Durante o uso de qualquer sis-
tema de grande porte, erros ocorrerdo e deverao ser relatados a Contratada.

3) Adequacdo e Atualizacdo do Software para Atendimento as Legislacdes
e Normas dos Orgaos de Controle (Servico em Garantia sem Custo Adicional): Compre-

ende a adequacgéao obrigatdria do software a todas as mudancas na legislacao federal, esta-
dual e municipal, bem como a normas infra legais expedidas por érgaos de fiscalizagédo e
controle externo (ex: TCE-MG, STN, Receita Federal, MEC, Ministério da Saude, etc.) quanto
a prestacédo de contas, contabilidade publica (SIAFIC), transparéncia e rotinas finalisticas
ocorridas durante a vigéncia contratual. Todas as atualizagbes decorrentes de imposicao legal
serao desenvolvidas, testadas e homologadas pela CONTRATADA **sem qualquer custo,
taxa ou 6nus adicional para o Municipio de Campo Belo - MG e sem qualquer abatimento no
saldo de horas sob demanda**, devendo a CONTRATADA informar o cronograma de imple-
mentagao no prazo de até 2 (dois) dias uteis contados da publicagdo da norma, garantindo o
pleno funcionamento do sistema sem prejuizos as operagdes municipais;

4) 4.13.Intervencdes em banco de dados para reparar inconsisténcias ocasi-
onadas por falhas do Software ou eventualmente derivados de operagdes técnicas da Con-
tratada;
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5) racoes inconsisten ran nfiguracdes que possam ser realiza-

das pela Contratada;

6) Servico de suporte técnico, pela Central de Atendimento através dos canais
de atendimento disponiveis, quais sejam o Chat Online, telefone e e-mail centralizadas Onni-
chanell.

No que tange aos servicos sem garantia pés-implantacdo ou aqueles entendidos como sob

demanda, os quais serao previamente aprovados pela Contratante para a posterior execugao
dos servigcos pela Contratada, podem ser mencionados:

1) Customizacdes do Software a partir das especificidades apresentadas pela
Contratante e ndo previstas contratualmente, desde que tecnicamente viaveis, preservando-
se a integridade da estrutura do Software;

2) Inclusao de Relatoérios : Criacao de Relatdrios especificos e préprios a Con-
tratante;
3) Criacdo ou alteracoes em configuracées do Software, como por exemplo,

configuragao de convénios bancarios, configuracdo de carnés com carteira registrada, confi-
guracao de parcelamentos de divida ativa, calculos de folhas de pagamentos e décimo ter-
ceiro, provisdes de férias, décimo terceiro e licenga prémio, contabilizacdo da receita, confi-
guragobes de integracao entre os Mddulos Patrimbnio e Contabilidade e os Mddulos de Almo-
xarifado e Contabilidade, bem como configuragao de rotinas para as LOA, LDO e PPA , além
de configuragbes e a criagcao de servigos para autoatendimento, assim como a criagao de
consultas especificas via SQL no banco de dados, observados os limites contratuais, além
daqueles que possam estar contratualmente relacionados as demandas para atendimento
técnico in loco, aquelas prestadas através de atendimento remoto ou demandas variaveis;

4) Servicos de consultorias, como por exemplo, assessoria em informatica
para prestacado de contas junto aos Tribunais de Contas dos respectivos estados para a ge-
ragao de arquivos e analises de regras e outras demandas que possam vir a ser solicitadas
por orgaos fiscalizadores diversos, como por exemplo, analise e elaboragdo de documentos
referente a Termo de Ajuste de Conduta (TAC) do Ministério Publico; encerramento e abertura
do exercicio contabil, além da geracao e conferéncia da DIRF, RAIS, SIOPE, MSC, SEFIP,
SIOPS, e-Social; bem como o mapeamento de fluxos de processos e/ou alteracoes;

5) Intervencgées via banco de dados a fim de reparar/alterar/ajustar e outras
acdes a fim de adequar as informagdes quando eventuais inconformidades derivarem da ope-
racao dos usuarios;

6) Treinamento e capacitagédo local ou remota pés-implantagao para qualquer
rotina e modulo do Software;

Expostos os servigos enquadrados como em garantia e sem garantia contratual, procede-se
a exposicao dos prazos para atendimento técnico desses servigcos, devendo-se observar que,
serao considerados apenas dias Uteis, tanto para o inicio quanto para o término da contagem
do prazo.

A contagem dos prazos iniciar-se-a somente a partir da comunicagao formal através dos
meios relacionados nos canais de atendimento, como o registro de protocolo para
atendimento por parte da Contratante.

Os prazos para conclusao dos servicos em garantia e os sem garantia, serdo os seguintes de
nos termos do acordo de SLA:
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a) Software Inacessivel: nesses casos, quando originario de circunstancia pro-
veniente da Contratada, o acesso sera reestabelecido em até 24 ( vinte e quatro) horas corri-
das.

b) Inconformidade de Software: a Contratada tera o prazo padréo de 2 (dois)
dias uteis para informar a previsao pela conclusao. Nos casos em que a inconformidade im-
possibilitar o funcionamento de rotinas tecnicamente tidas como criticas ou essenciais e que
a Contratada nao oferecer solugao paliativa, a conclusao efetiva ndo podera ultrapassar 3
(treis) dias uteis. Demais inconformidades terdo o prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis para
serem sanadas;

c) Adequacao ao Software para atendimento as legislagoes federais , esta-
dual e municipal, observados os limites contratuais: dentro do prazo de 2 dias uteis, a
Contratada informara o prazo necessario a sua conclusido, que compreende a adequacao do
Software ao instrumento legislativo, sendo que o prazo maximo a sua conclusido podera com-
preender aquele estipulado no referido instrumento normativo ou cronograma definido entre
as partes.

d) Customizacao de Software: Apods realizado o pedido, caso a Contratada
considere viavel o desenvolvimento, devera apresentar orgamento para a apreciacdo da Con-
tratante no prazo maximo de até 2 dias uteis, exceto em casos de customizagbes de grande
complexidade onde um prazo especifico sera definido entre as partes para apresentar o orca-
mento. No mesmo prazo apds a solicitagao, ou seja, de 5 dias Uteis, caso a Contratada en-
tenda como inviavel o desenvolvimento da customizacao solicitada, sera procedida a comu-
nicacao a Contratante. Quando couber a Contratada também fornecera junto a resposta uma
alternativa técnica e de negdcio, com base nos recursos da solugao e expertise.

A partir da aprovacido do orcamento pela Contratante, a Contratada em até 2 dias
uteis informara a previsao pela conclusao.

Destaca-se que ndo sendo possivel a conclusdo do desenvolvimento no prazo
informado, a Contratada devera previamente proceder a comunicacido de nova previsdo com
a devida justificativa, submetendo-se a aprovacdo da Contratante, sendo possivel, no
maximo, 2 (duas) repactuagdes desses prazos. Nao ocorrendo a aprovagao da Contratante
sera aplicada as penalidades cabiveis a CONTRATADA podendo ser o de fazer o servico sem
6nus a CONTRATANTE.

e) Intervengcao em banco de dados para reparar inconsisténcias causadas
por falha do Software ou por técnico: para essas hipéteses, dentro do prazo de 2 dias Uteis,
a Contratada informara a previsao pela conclusao.

Nos casos tecnicamente tidos como severos, ou seja, que possam impedir o
funcionamento de rotinas criticas, caso a Contratada nao apresente solugao de contorno, a
solucao definitiva ndo ultrapassara o prazo de 2 dias Uteis.

Nos demais casos, a conclusao devera ser realizada no prazo de até 20 dias uteis.

f) Falhas em configura¢6es causadas pela Contratada: para essas situagoes,
a Contratada, no prazo de 2 (dois) uteis dias informara a previsao da sua concluséo.

Nos casos em que a falha de configuragao impeca o funcionamento de rotinas
tecnicamente criticas e que, quando a Contratada n&o oferecer solugéo de contorno, a
conclusao nao podera ultrapassar 2 dias uteis, sendo que para as demais, 0 prazo maximo
nao ultrapassara a previsao de 20 (vinte) dias uteis.
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g) Intervencao em banco de dados para reparar/alterar/ajustar informagoées
quando eventuais erros derivarem da operagao dos usuarios: registrado o pedido, caso
a Contratada nao identifique nenhuma inviabilidade técnica devera apresentar orgamento pré-
vio para a apreciacao da Contratante em até 2 dias uteis.

No mesmo prazo apds a solicitacdo, caso a Contratada entenda como inviavel o
solicitado, sera procedida a comunicacéo a Contratante.

A partir da aprovagédo do orgamento pela Contratante, a Contratada em até 2 dias
Uteis informara a previsao pela conclusao.

Posteriormente, caso a previsao de conclusdo nao possa ser cumprida, a Contratada
devera previamente proceder a comunicagao de nova previsao com a devida justificativa,
submetendo-se a aprovacdo da Contratante, sendo possivel, no maximo, 2 (duas
repactuacdes) desses prazos.Nao ocorrendo a aprovacao da Contratante sera aplicada as
penalidades cabiveis a CONTRATADA podendo ser o de fazer o servigo sem 6nus a
CONTRATANTE.

h) Demais servigos sem garantia ou sob demanda, tidos como servigos de
consultoria, criagdo de relatérios e configuragées os quais serdo previamente contrata-
dos, relacionando-se, como exemplos, aqueles previstos nos itens 2, 3, 4, 5, 6 e 9 que apos
o registro da solicitacdo, se identificada a viabilidade na execucao do servico, a Contratada
devera apresentar orcamento a prévia apreciacao da Contratante, no prazo maximo de até 2
dias uteis, exceto em casos de servigos de grande complexidade, que demandaram maior
tempo para levantar todos os requisitos.

Nesses casos um prazo especifico podera vir a ser definido mediante acordo entre
as partes para apresentacao do orgcamento.

De forma geral, apds aprovacao do orcamento, o servigo devera ser agendado entre
as partes no periodo de até 2 dias uteis, devendo ser alocado em cronograma de execuc¢ao,
conforme disponibilidade da Contratada.

Nos casos em que a Contratada identificar inviabilidade pela execug¢ao dos servigos,
a Contratante sera informada em até 2 dias uteis a partir do registro da solicitagéo.

Ressalta-se que é facultado as partes proceder a novas repactuacdes através de
termos aditivos ao contrato, mediante mutuo acordo, para a contratacdo de possiveis servicos,
de acordo com os limites legais.

3.6 DO SERVIGCO DE GERENCIAMENTO DO DATA CENTER

3.6.1 Por se tratar de sistema de propriedade intelectual da CONTRATADA, nos termo da
Lei Federal n° 9.609 de 19 de fevereiro de 1999, esta devera disponibilizar o data center para
alocacgéao dos sistemas objeto desta licitagdo, com capacidade de processamento, como: links,
servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo gerador), softwares de virtualiza-
¢ao, seguranga, sistema de climatizacdo e demais infra estruturas ; compativeis com as ne-
cessidades do sistema ofertado e o volume de operagdes da CONTRATANTE;

3.6.2 A estrutura de data center podera ser propria ou terceirizada, desde ja ficando ex-
pressamente autorizada a terceirizagdo desse item do objeto, em caso de contratacao desde
que dentro do territério nacional atendendo a NC14/IN0O1/DSIC/SCS/GSIPR, os Acordaos
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TCU n°157/2024-Plenario, n°292/2025-Plenario,Portaria SGD/MGI n°® 5.950/2023 e que con-
trolada toda OPERACAO E CONFIGURACAO pela CONTRATADA.

3.6.3 A contratada devera realizar gerenciamento pré-ativo a nivel de servidor, inibindo que
operacdes onerosas (como emissao de relatérios grandes, execugao de consultas com filtros
inadequados, etc.), possam prejudicar a operagao do sistema ocasionando lentidao e/ou tra-
vamentos, prejudicando assim os trabalhos internos;

3.6.4  As acgdesrealizadas através do gerenciamento pro-ativo, podem incluir o contato com
o(s) usuario(s) do sistema ou o administrador local, para informar sobre essas situagdes, in-
formando alternativas para execucao das atividades e se necessario, interrompendo a execu-
¢ao da acéo no servidor;

36.5 Por se tratar de um sistema web, instalado e mantido em data center, as atualizagbes
deverédo ocorrer mediante as seguintes caracteristicas

a) O procedimento de atualizacdo devera ser automatizado sem necessidade de in-
terferéncia do usuario, executado, controlado e auditado pela propria CONTRATANTE, ga-
rantindo que o sistema esteja disponivel imediatamente apds os procedimentos de atualiza-
¢ao;

b) As atualizacbes, assim que executadas deverao surtir efeito imediato em todas as
estacdes de trabalho da CONTRATANTE. Excetua-se aqui arquivos da camada front-end em
cache no navegador, que poderao ser atualizados com regras especificas;

c¢) Permitir visualizar os logs de atualizacbées que foram executadas anteriormente;

d) Devera permitir acesso posterior sempre que necessario pelo usuario a documen-
tacado de cada release langada/atualizada.

3.6.6  Ainda quanto ao data center, a CONTRATADA fica responsavel por manter os siste-
mas basicos (Sistema Operacional, Servidor de Aplicacao, Servidor de Banco de Dados, etc.)
em constante atualizag&o, especialmente quando falhas de segurancga forem reportadas pelos
fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando software livre);

3.6.7 A proponente devera prever as necessidades de capacidade de processamento, tra-
fego de dados, armazenamento e estabilidade relacionados ao provimento de data-center
para atendimento das necessidades da Contratante e de acordo com o desempenho do sis-
tema ofertado. A previsdo e o atendimento das necessidades para funcionamento pleno do
sistema sao de responsabilidade da proponente de acordo com as questdes técnicas particu-
lares de seu proprio sistema;

3.6.8 Para garantir seguranga e disponibilidade o ambiente computacional oferecido de-
vera, no minimo conter recursos suficientes ao processamento e ao armazenamento de infor-
macdes a serem controladas com o sistema de gestao ofertado, dentre eles:

3.6.8.1 Links de internet redundantes;

3.6.8.2 Fontes de energia redundantes, no minimo uma de concessionaria de energia e outra
de grupo(s) de gerador(es);

3.6.8.3 Hardwares redundantes;

3.6.8.4 Tecnologia de virtualizagéo;

3.6.8.5 Administragao 24 X 7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana).

3.6.9 A contratada devera efetuar os eventuais upgrades em seus hardwares para garantir
o bom funcionamento dos sistemas, mantendo estabilidade e confiabilidade dos equipamen-
tos;

3.6.10 Em caso de necessidade de readequagao de capacidade de processamento, devera
permitir que seja realizado redimensionamento posterior conforme necessidade para atendi-
mento da demanda de funcionalidades e usuarios, de acordo com as seguintes regras e con-
ceitos:

3.6.10.1 Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda: links
de internet, espago em disco total (banco de dados, demais servidores e contingéncia para
manutengdes), quantidade de memadria RAM por servidor, quantidade de vCPUs por servidor;
3.6.10.2 O aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por MB adicional, além
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da quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

3.6.10.3 O aumento de espaco em disco total devera ser realizado por GB adicional, além da
quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

3.6.10.4 O aumento de memoéria RAM devera ser realizado por GB em cada servidor conforme
necessidade do sistema/programas, além da quantidade ja disponibilizada;

3.6.10.5 O aumento de qualquer um dos recursos mencionados devera ser
provendo a Elasticidade necessaria ao ambiente em nuvem;

3.6.11 O datacenter a ser fornecido devera ser suficiente para manter as informagdes con-
troladas para acesso em tempo real enquanto durar o contrato, inclusive os logs de uso, po-
dendo as informagdes de periodos anteriores serem armazenadas em backups;

3.6.12 O datacenter devera conter tecnologia para manter copia das informagdes no ambi-
ente do datacenter da CONTRATADA (ou por ela contratado) e download de seguranca do
banco de dados pela CONTRATANTE.

3.6.13 Ao término da fase de implantacao, quando posto em efetivo funcionamento a CON-
TRATADA devera notificar a CONTRATANTE através de documento formal os recursos da
capacidade totais disponiveis do datacenter no momento.

3.6.14 A administragcdo municipal esta a disposicao das empresas interessadas para prestar
informacdes que estas considerarem necessarias para os devidos dimensionamento, proje-
¢bes e formatacao de suas propostas.

3.6.15 Podera ser objeto de inspec¢ao pelos profissionais de Ti da CONTRATANTE o DATA-
CENTER para fins de verificacdo da estrutura.

3.7 DOS PAGAMENTOS E PRAZOS

3.7.1. O pagamento sera realizado de forma mensal e sucessiva, mediante apresentacao da
nota fiscal/fatura que devera ser emitida em nome da empresa contratada:

3.7.1.1. Os servigos de implantacao e treinamento dos usuarios realizados serdo pagos em
parcela unica com vencimento em até 15 (quinze) dias depois da sua realizagao.

3.7.1.2. Locacao dos sistemas, suporte técnico e demais servicos mensais serdo pagos de
forma mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, sendo a primeira com venci-
mento aos 30 dias a contar da liberac&do do sistema para uso.

3.7.1.3. Os servicos ofertados por hora técnica (sob demanda) serdo pagos de acordo com o
numero de horas técnicas utilizadas no més anterior ao més do pagamento, em conjunto com
as parcelas mensais.

3.7.2 O prazo de vigéncia do Contrato de locacdo dos programas € de 12 (doze) meses a
contar da data de sua assinatura. O contrato de locagao e servicos complementares ofereci-
dos por hora técnica ou valor mensal podera ser prorrogado, hdo podendo ao todo ultrapassar
a vigéncia maxima de 15 (quinze) anos, nos termos previsto no artigo 114 da Lei n°
14.133/2021, caso haja interesse das partes e mediante termo aditivo.

3.7.3 Em havendo continuidade contratual, ou prorrogagao de vigéncia fica estipulado que o
valor global sera automaticamente reajustado pelo IGP-M (indice Geral de Precos do Mer-
cado), independentemente de termo aditivo contratual, apurado a cada periodo de doze me-
ses contados a partir da data limite para apresentacao das Propostas de Pre¢os/Orgcamentos
conforme § 1°, Art. 3°, da lei n°® 10.192/2001. Podendo ser executado por simples Apostila de
acordo com o art. 136, inciso |, da Lei n® 14.133/2021. Em caso de inadimplemento da Admi-
nistragdo por prazo superior a 02 (dois) meses, € autorizada a tomada das medidas neces-
sarias, desde que haja prévio aviso a CONTRATANTE, nos termos do artigo 137, §2°, da Lei
n°® 14.133/2021.
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3.8 DAS OBRIGAGCOES DAS PARTES E CONDIGOES DE FORNECIMENTO
3.8.1 Sao obrigagdes da CONTRATADA:

a) Arcar com os Onus trabalhistas, impostos, encargos sociais,acidentes de tra-
balho, incluindo, despesas referentes a transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimenta-
¢ao e pagamento de diarias, dentre outros afins, no atendimento a execugédo dos servigos
descritos neste termo, durante toda a vigéncia contratual;

b) A inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia a qualquer forma de en-
cargos néo transfere a responsabilidade por seu pagamento ao Municipio, nem podera onerar
0 objeto de contrato, razdo pela qual a CONTRATANTE renuncia expressamente a qualquer
vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, para com a CONTRATADA.

c) Executar a configuragcdo, migragcdo de informacdes e demais atividades ne-
cessarias a implantacdo dos médulos do sistema contratado, autorizados formalmente pela
CONTRATANTE, através de ordem de inicio de servigo, no prazo maximo declarado no con-
trato;

d) Efetuar a Manutengéo Legal Obrigatéria, Atualizagcao Normativa, Regulamen-
tar e Evolutiva do sistema para adaptacéao as alteracdes legais (legislacao federal, estadual e
municipal) e as exigéncias de 6rgaos superiores e de controle, observando as seguintes con-
di¢cdes vinculantes:

d.1) Gratuidade Incondicional e Obrigatoriedade por For¢ca de Lei ou
Determinagcao Superior: A CONTRATADA obriga-se a realizar, durante toda a
vigéncia do contrato e de suas eventuais prorrogagdes, todas as alteracdes,
adaptacdes, modificacdes, parametrizacdes, atualizacdes de versao e evolugdes de
software necessarias para manter o sistema ERP e todos os seus modulos em estrita
e permanente conformidade com as alteragdes na legislacido Federal, Estadual e
Municipal, bem como com as novas exigéncias, normas infralegais, portarias,
resolucoes, instrucdes normativas, manuais técnicos e leiautes emitidos por entidades
e orgaos superiores de fiscalizagao e controle (tais como Unido, Governo do Estado
de Minas Gerais, Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais - TCE-
MG/SICOM, Secretaria do Tesouro Nacional - STN/SIAFIC/SICONFI, Receita
Federal do Brasil/eSocial/EFD-Reinf, Ministério da Educac¢ao - MEC/Educacenso,
Ministério da Saude, Ministério Publico, entre outros). Tais alteragdes, por
decorrerem de imposicdo legal ou determinagdo de oOrgdos superiores e
independentes da vontade do Municipio, ndo poderao, sob qualquer hipotese, pretexto
ou justificativa técnica/econdmica, gerar qualquer cobranga extra, taxa de
desenvolvimento, cobranga de customizag¢ao ou pedido de reequilibrio econémico-
financeiro em desfavor do Municipio de Campo Belo - MG, constituindo encargo
ordinario e obrigac&o essencial ja remunerada pelo valor do licenciamento mensal;

d.2) Vedagdo Absoluta ao Uso da Reserva Técnica de Horas: Fica
terminantemente vedado a CONTRATADA computar, abater, descontar ou faturar
qualquer hora destinada a pesquisas, programacdo, desenvolvimento, testes,
parametrizagcdes ou homologacgdes de adequacgdes legais/normativas obrigatérias da
reserva técnica de 1.000 (mil) horas sob demanda (Item 10 da tabela do objeto), a qual
se destina estritamente a customizacdes opcionais ou treinamentos sob demanda
solicitados por conveniéncia exclusiva da Administragdo Municipal,

d.3) Prazos de Cumprimento e Responsabilidade por Prazos de Prestagao de
Contas: A CONTRATADA devera informar a estimativa de prazo e o cronograma de
implementagao no prazo maximo de até 2 (dois) dias uteis contados da publicagao
oficial da norma ou de notificacdo encaminhada pelo Municipio, devendo disponibilizar
a versao atualizada e homologada em ambiente de produgéo em prazo habil a garantir
que o Municipio cumpra rigorosamente os prazos legais de prestagao de contas,
envio de remessas periddicas e obrigagcées fiscais e financeiras. O
descumprimento sujeitara a CONTRATADA a incidéncia das penalidades previstas na
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alinea "x" e a reparacéo integral de perdas e danos nos termos da alinea "y" deste

subitem;

e) Efetuar a manutengao corretiva do sistema, corrigindo eventuais falhas, indepen-
dentemente de serem observadas ou nao pelos usuarios;

f) Prestar o servigo de suporte técnico conforme disposi¢des do termo de referéncia
e contrato;

g) Avaliar, em prazo razoavel, a viabilidade técnica e juridica das solicitacbes de alte-
racao especificas encaminhadas eletronicamente pelo CONTRATANTE, e repassar orca-
mento acompanhado de cronograma para execugao dos servigos;

h) executar as customizagdes do sistema, conforme viabilidade técnica e solicitagbes
da CONTRATANTE sem 6nus durante a implantagéo e pos-implantacdo mediante orcamento
prévio aprovado e acordo de servicos;

i) fornecer o Banco de Dados utilizado sem qualquer limitagao, bem como as licencas
para esta CONTRATANTE, caso seja necessario;

j) comrelag&o ao data center, manter os sistemas basicos (Sistema Operacional, Ser-
vidor de Aplicagao, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante atualizacdo, especial-
mente quando falhas de seguranca forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados)
ou comunidade (quando software livre);

k) fornecer mecanismo para monitoramento e download de coépia dos dados, no for-
mato DUMP RESTAURAVEL do préprio SGBD, a ser realizado por usuario do quadro da
CONTRATANTE com conhecimento técnico e expressamente autorizado, a CONTRANTE
pode requerer que a CONTRATADA realize o procedimento e envie a CONTRATANTE. Isso
€ necessario tendo em vista ao término do contrato o fornecimento dos dados de propriedade
do municipio, em formato que permita a facil restauracdo, em caso de troca de fornecedor;

I) O Backup é composto por Dados e Arquivos(PDF,JPEG e outros) sendo integral
ou referenciado e tendo que ser entregue desta forma, ndo sera aceito os Dados(registros)
sem vinculagdo aos seus anexos.

m) fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as licencgas, orientacéo e documen-
tacao para esta CONTRATANTE, caso seja necessario, face a necessidade de manter banco
de dados local em execugao, com dados obtidos por meio de restore do arquivo de backup
DUMP, fornecido;

n) Fornecer backup DUMP RESTAURAVEL e Documentag&o necessaria sobre como
o procedimento foi realizado, fornecer orientagbes e senhas necessarias para acesso com-
pleto aos dados a qualquer momento da vigéncia do contrato ou ao seu termino;

o) manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢cées de habilitagao e qualifi-
cacgoes exigidas na licitacdo que deu origem a contratacao;

p) Dispor dos Profissionais necessarios para a execugao dos servigos, que sera acom-
panhada de pelo menos um Servidor de cada Setor da Prefeitura;

q) Manter a frente dos servigos, equipe técnica competente, sempre liderada por pro-
fissional qualificado, com capacidade e poderes para representa-la perante a fiscalizagao do
Municipio .

r) nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugao do presente contrato, sem
prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE;

s) manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os
trabalhos, a par do andamento dos servigos, prestando-lhe(s) as informagbes necessarias;

t) desenvolver todas as atividades constantes no edital e seus anexos, bem como
seguir as especificagdes funcionais do mesmo;

u) tratar como confidenciais informag¢des e dados contidos nos sistemas da Contra-
tante, guardando total sigilo perante terceiros, nos termos da Lei 13.709/2018 (Lei Geral da
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD (Privacy by Design/Privacy by Default) e diante assina-
tura de Termo de Confidencialidade);

v) comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execugao de qualquer
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obrigagao contratual, para adog¢ao das providéncias cabiveis;

w) responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados a contratante ou ter-
ceiros em fungdo do desempenho de suas atividades, se apurada culpa ou responsabilidade
civil, nos termos da legislacao, observado o direito a ampla defesa e ao contraditério.

x) O licitante devera entregar o objeto em conformidade com prazo,precos, padrdes
de qualidade exigidos no edital e especificagcbes no Termo de Referéncia e Leis pertinentes.
Em caso de atraso e penalidade aos Orgdos desta municipalidade constante neste edital pelo
nao cumprimento de suas obrigagdes perante aos 6rgaos fiscalizadores e controladores ex-
ternos estaduais e federais como exemplo Tribunal de Contas bem como em caso de prejuizo
nas informacdes para transferéncias de recursos e arrecadagao de receitas proprias para o
municipio ou downtime ocasionando comprometimento nas rotinas internas durante a execu-
¢ao do objeto deste edital, sera aplicado multa no valor 5% (cinco por cento) do valor total do
contrato por hora de indisponibilidade do sistema ou atraso no envio de informacoes, respei-
tando o limite Maximo de 30% do total do valor do contrato.

y) Além da multa acima estabelecida, a empresa devera indenizar o municipio por
eventual perdas e danos que venha a sofrer decorrente da falha do sistema, devendo também
responsabilizar-se por todas as despesas inerentes a regulamentacéo;

z) A contratada devera assinar o Termo de Confidencialidade conforme anexo no edi-
tal e em findando o contrato, por qualquer motivo a empresa devera prestar todo amparo
técnico e Know how, para que seja realizada a transi¢gdo para a nova empresa. Devera garantir
o direito de acesso a consulta e impressdes necessarias, garantir a atualizagdo dos Sistemas
mantendo-os em conformidade com a Legislagéo pertinente em todas as esferas e sem ne-
nhum encargo adicional a contratante pelo periodo que vigorou o(s) contrato(s) da CONTRA-
TADA com este municipio.

aa) Apresentar um Preposto representante da Contratada tendo plenos poderes,
responsavel por acompanhar a execug¢ao do contrato e atuar como interlocutor principal junto
a contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais ques-
tdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

3.8.2 Sao obrigacoes da CONTRATANTE:

a) efetuar os pagamentos nas condigbes e pregos pactuados no termo contratual, in-
cluindo as customizacgdes, acréscimos e apostilamentos;

b) O Municipio colocara a disposigéo da Licitante Vencedora, toda a informagéo e do-
cumentacgao técnica existente no acervo da Prefeitura Municipal, necessaria para elaboragao
dos trabalhos.

c) Fiscalizar e acompanhar a execugéo do contrato, documentar e notificar formal-
mente a Contratada, a ocorréncia de eventuais imperfeigbes, falhas ou irregularidades no
curso de execucgao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao ou regularizacao;

d) Através das areas especialistas deverao documentar todos os pedidos de interven-
¢ao no sistema e parametros de configuragao desde a implantagao até as demais no decorrer
do contrato, bem como conferir todas as intervengdes feitas no sistema pela Contratada antes
de liberagao para o uso, de modo a evitar possiveis erros ou equivocos, uma vez que a Con-
tratante € a proprietaria do banco de dados e responsavel por todos os parametros, dados e
informagdes repassadas aos técnicos da Contratada para realizagéo de seus servigos;

e) responsabilizar-se pela completa e correta insergcdo de dados e paradmetros nos
sistemas;

f) parametrizar o sistema, em nivel de usuario, inclusive no tocante as modificagbes
de aliquotas de tributos, multas e contribuigdes, além de atualizar as férmulas de calculo do(s)
sistema(s) quando necessario;

g) responsabilizar-se por erros em calculos, folhas, relatérios, boletos e cobrangas ou
outros equivocos de processamento, provenientes de dados, parametros e informacgdes re-
passadas, informadas, langadas ou carregadas no sistema.
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h) Emitir o Termo de Recebimento Provisério no prazo de até 15 (quinze) dias cor-
ridos apds a notificagdo formal de conclusédo da implantacao enviada pela CONTRATADA, e
o Termo de Recebimento Definitivo no prazo maximo de até 50 (cinquenta) dias corridos
contados do recebimento provisério, desde que comprovada a plena conformidade técnica da
solugédo, a integridade da base de dados migrada e a homologacgéo das remessas legais, em
estrito cumprimento ao art. 140 da Lei Federal n° 14.133/2021;

i) dispor de equipamentos de informatica adequados para uso do sistema e progra-
mas locados;

j) O procedimento da cépia e guarda de seguranga do banco de dados é de total
responsabilidade da CONTRATADA. Caso seja necessario ou interesse da CONTRATANTE
ela ird proceder o download da cépia de seguranga do banco de dados ou disponibilizar es-
trutura para redundancia de informacgdes, assumindo integral responsabilidade pela protecéo,
integridade e guarda arquivos de dados, todos de sua propriedade, visando satisfazer as ne-
cessidades de seguranca, assim como “restart” e recuperagao no caso de falha de maquina,
sempre diante orientacido e acompanhamento técnico da CONTRATADA;

k) cumprir as orientagcdes e procedimentos técnicos especificados pela CONTRA-
TADA para o bom funcionamento e operacionalidade do sistema;

I) dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizagdo do equipamento da
CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos, bem como assegurar o acesso dos
empregados da Contratada, quando devidamente identificados e uniformizados, aos locais
em que devam executar os servigos;

3.8.3. Fica previamente esclarecido que os servigos previstos no contrato, n&do incluem
reparos de problemas causados por:

a) Condicdes ambientais de instalacédo ou falhas causadas pela ocorréncia de defeito
na climatizagao ou condig¢oes elétricas inadequadas nas dependéncias da Contratante ou sob
sua responsabilidade;

b) Problemas relacionados a rede légica/internet da Contratante;

c¢) Virus de computador e/ou assemelhados;

c) Acidentes, desastres naturais, incéndios ou inundagdes, negligéncia, mau uso, im-
pericia, atos de guerra, motins, greves e outros acontecimentos que possam causar danos
nos programas, bem como, transporte inadequado de equipamentos;

d) Uso indevido dos programas licenciados, problemas na configuragao de rede, uso
de rede incompativel, uso indevido de utilitario ou de computador;

e) situacdes, condi¢des e fatos alheios a competéncia da CONTRATADA.

3.8.4. Havendo qualquer divergéncia com relagdo o contrato resultante desta licitagéo,
cabera a CONTRATANTE notificar extrajudicialmente a CONTRATADA, a qual tera o prazo
de 5 (cinco) dias uteis para se manifestar. Os prazos estabelecidos obedecem ao que
dispde ao Codigo de Processo Civil com relagdo ao inicio e término de sua contagem, bem
como soO vencem e iniciam em dias de expediente da Prefeitura.

3.9. DA QUALIFICAGAO TECNICA MINIMA EXIGIDA DAS PROPONENTES PARA
RESGUARDO DO EXCEPCIONAL INTERESSE E SUPREMACIA PUBLICA.

3.9.1 Para a minima seguranga e efetividade da contratagao, nos termos da legislagéo vi-
gente, devera ser solicitada aptidao e experiéncia técnica anterior através da seguinte docu-
mentagao:

a) Comprovacdao de Capacidade Técnico-Operacional (Sumula n° 263 do TCU):
Apresentacao de Atestado(s) ou Declaracao(des) de Capacidade Técnica, fornecido(s) por
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pessoa juridica de direito publico ou privado, devidamente verificavel(is), comprovando que a
proponente implantou e/ou mantém em funcionamento solugéo integrada de gestdo publica
(ERP) em ambiente de computacdo em nuvem (SaaS/Data Center), similar e compativel em
caracteristicas e complexidade técnica com o objeto desta licitagdo, abrangendo as parcelas
de maior relevéncia técnica e valor significativo do objeto:

1. Conjunto Contabil e Financeiro (SIAFIC / Contabilidade Publica / LRF);

2. Conjunto de Gestao de Pessoas (RH, Ponto Eletronico e Folha de Pagamento);

3. Conjunto de Suprimentos e Logistica (Compras, Licitagdes, Contratos, Alimoxarifado,

Patrimdnio e Frotas);

4. Gestao Tributaria e Arrecadagao Fazendaria (incluindo Divida Ativa, IPTU, ISS e

Notificacado Eletronica);

5. Processo Digital, Portal da Transparéncia, Autoatendimento e GED (com indexac¢ao

OCR e controle Hash SHA-256);

6. Modulos de Saneamento e Coletor Mobile de Leitura (Demanda DEMAE);

7. Médulos de Zoonoses, Censo Animal Georreferenciado e Fiscalizacdo Ambiental

(Demanda Meio Ambiente);

8. Mddulos de Gestdo Educacional (Administrativa Escolar, Pedagodgica, Secretaria

Escolar, Central de Vagas, Educacenso INEP, Alimentagdo Escolar e Transporte

Escolar).
Admissibilidade do Somatério de Atestados: Para fins de comprovagao da capacidade
técnico-operacional de que trata esta alinea, sera expressamente admitido o somatério de
multiplos atestados de capacidade técnica apresentados pela proponente, vedando-se a
exigéncia restritiva de atestado unico para comprovacgao simultanea de todas as parcelas de
maior relevancia, em estrito cumprimento a Simula n° 263 do Tribunal de Contas da Uniao
(TCU) e ao art. 67 da Lei Federal n® 14.133/2021.
b) Declaracao de Titularidade ou Autorizagcdao Direta do Fabricante do Software:
Declaracdo formal emitida pela licitante atestando que é a desenvolvedora/fabricante
detentora dos direitos patrimoniais do software ofertado OU credenciada/distribuidora
legalmente autorizada pelo fabricante, comprovando ter acesso pleno a sustentagcédo e ao
codigo-fonte da aplicagdo para realizar os servicos de implantagdo, parametrizagéao,
customizacdo, manutencado corretiva e evolutiva exigidos neste Termo de Referéncia.
Eventual emissédo de declaracao falsa sujeitara a licitante as san¢des administrativas, civeis
€ penais previstas na Lei Federal n° 14.133/2021.
c) Declaragao de Atendimento dos Requisitos Técnicos, Infraestrutura e Capacidade
Operativa (Art. 67, Inciso VI da Lei n® 14.133/2021): Declaracédo formal de que a licitante
dispora, por ocasiao da assinatura do contrato e durante toda a sua execucédo, de todo o
pessoal técnico qualificado, aparelhamento e infraestrutura de Data Center (préprio ou
terceirizado em padrdao TIER Ill ou TR3) dotado de capacidade de processamento,
redundancia elétrica (grupo gerador e nobreaks), links dedicados, sistemas de climatizagéo,
virtualizag&o, backup e seguranca cibernética necessarios a alocagao e sustentagdo continua
das solugdes objeto deste certame, garantindo a indisponibilidade maxima permitida e a ndo
paralisagao dos servigos por falta de equipamentos, recursos ou pessoal.
3.9.2 Todos os documentos deverao estar em nome da licitante, com indicagdo do numero
de inscricdo no CNPJ. Se a licitante for matriz, os documentos deverao estar com o niumero
do CNPJ da matriz; se for filial, os documentos deverdo estar com o nimero do CNPJ da filial,
salvo aqueles que, por sua natureza, comprovadamente, sdo emitidos em nome da matriz.
3.9.3 O Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ indicado nos documentos da proposta
de preco e da habilitacdo devera ser do mesmo estabelecimento da licitante que efetivamente
vai fornecer o material/servigo objeto da presente licitagdo
3.9.4 Poderéo participar os interessados cujo ramo de atividade (CNAE) seja compativel com
o objeto deste Certame, devidamente comprovado pelo ato constitutivo ou cartdo do CNPJ.
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3.10. DA PROVA DE CONCEITO

3.10.1 Definido o licitante provisoriamente vencedor da disputa de lances e sendo este habi-
litado apds a andlise de sua documentagao, é facultado a Administragcido, caso seja de seu
interesse, submeter a solugédo ofertada a uma avaliagdo de conformidade do objeto atravées
de uma Prova de Conceito (PoC), fundamentada no art. 17, § 3° e no art. 41, inciso Il da Lei
Federal n° 14.133/2021, no Decreto Municipal de Contratacdes e nas diretrizes do Tribunal
de Contas do Estado de Minas Gerais (TCE-MG) e do Tribunal de Contas da Uniédo (TCU -
Acordao n°® 387/2024 - Plenario e Nota Técnica n° 04/2008), visando mitigar riscos operacio-
nais, dar efetividade a contratagdo e resguardar a supremacia do interesse publico.
3.10.1.1 Justifica-se a alocagao da Prova de Conceito para o momento posterior a Ha-
bilitagdo de modo a garantir que o erario e o corpo técnico do 6rgéo invistam tempo e recur-
sos avaliativos apenas no sistema da empresa que ja houver demonstrado inequivoca capa-
cidade juridica e regularidade documental para assumir a contratacido. Referida medida atua
como um filtro processual mitigador de riscos e encontra sélido respaldo na jurisprudéncia
das Cortes de Contas, a exemplo das diretrizes do TCE-MG e do TCU, conforme Acérdao
387/2024 - Plenario, as quais reconhecem a licitude do diferimento da avaliacido técnica pra-
tica quando a medida visa prestigiar a racionalidade administrativa e a protecao do interesse
publico.
3.10.2 A Administracdo Publica contratante, homenageando os principios basilares da efici-
éncia, da celeridade, da proporcionalidade e da estrita economicidade processual, reserva-se
expressamente o direito de dispensar, de maneira total ou parcial, a execucao do rito pratico
da Prova de Conceito (PoC) exclusivamente para o licitante classificado provisoriamente em
primeiro lugar que ja preste, de forma atual, ininterrupta e devidamente comprovada, os ser-
vigos de licenciamento de software com o exato e idéntico escopo ao exigido neste certame,
fornecendo o mesmo sistema atualmente operado pelas unidades administrativas.
3.10.21 A dispensa excepcional supramencionada estara condicionada a emissao pré-
via, pelo Fiscal do Contrato vigente ou pelo 6rgdao maximo de tecnologia da Administragao,
de ateste formal e consubstanciado atestando que as rotinas, fungdes e modulos do software
atualmente em produgao atendem de maneira integral, satisfatéria as especificagbes técni-
cas elencadas pormenorizadamente neste Termo de Referéncia.
3.10.2.2 Todas as novas funcionalidades de software, exigéncias de integragbes inédi-
tas de dados via API, painéis ou médulos operacionais exigidos de forma inédita neste Edital
que ndo compdem o escopo de uso diario e pretérito do sistema operado no 6rgao, ou que
apresentem histérico formal de falhas ou instabilidade crénica ndo sanada nos ultimos doze
meses, deverdo ser demonstrados ao vivo na sessao publica de Prova de Conceito. Esta
exigéncia incidira, inclusive para a empresa incumbente, caracterizando a aplicacdo da mo-
dalidade de PoC Amostral ou Parcial.
3.10.3 Caso seja de interesse da Administragdo a avaliacdo de amostra, a data, horario e
local para realizacdo da prova de conceito sera divulgada pelo Pregoeiro. Por questées de
ordem sanitaria, a Prova de Conceito podera ser feita de forma remota, por meio de video-
conferéncia ou outro recurso tecnolégico adequado, visando a seguranga e saude dos parti-
cipantes e acompanhamento/validacdo em tempo real em equipamento da licitadora por parte
da equipe de apoio e avaliacéo.
3.10.4 A prova de conceito devera ser realizada por Comissao Especial a ser designada,
formada por servidores com conhecimento técnico e tera seu inicio em até 3 dias uteis apds
a devida convocagao e devera ser concluido em até 7 dias uteis.
3.10.5 Ao final da Prova de Conceito — POC, a Comissao Especial avaliadora, especialmente
nomeada e designada, registrara em documento o resultado e encaminhara ao Pregoeiro e a
sua Equipe de Apoio. A critério da comissdo, poderao ser emitidas Atas diarias ao término
dos trabalhos ou simplesmente uma DECLARACAO, com intuito de registro das atividades
realizadas, porém sem julgamento de resultado.
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3.10.6 A PROPONENTE que convocada para avaliacdo ndo comparecendo em dia e hora
previamente agendados para a realizagdo da Sessao Publica da Prova de Conceito — POC,
sera automaticamente reprovada pela Comissao avaliadora.

3.10.7 Caso a primeira colocada nao atenda aos requisitos do Termo de Referéncia con-
forme regras aqui estabelecidas, sera chamada a segunda colocada e assim sucessivamente,
até a obtengao de uma proposta adequada ou ser considerada fracassada a licitacao.

3.10.8 Para a POC, a licitadora fornecera local apropriado que contenha:

a) Mesa ou bancada e cadeiras para uso na apresentacao;

b) Ponto de energia elétrica (220v ou 110v);

¢) Um ponto de acesso a internet por rede cabeado, sem bloqueios ou restricbes com link de
no maximo 8MB;

3.10.9 Para a POC, a licitante ficara responsavel por providenciar:

a) Computador (Dekstop ou Laptop) com SO Linux;

b) Computador (Dekstop ou Laptop) com SO Windows 10;

¢) Computador (Dekstop ou Laptop) com SO MacOs X Catalina;

d) Smartphone com Android;

e) Smartphone com los;

3.10.10 A proponente sera responsavel pelo banco de dados de teste para a demonstracéo
efetiva de todas as funcionalidades exigidas neste termo e disponiveis no sistema, sendo que
cada funcao requerida devera ser executada e seus resultados demonstrados. Bem como
devera trazer os equipamentos previamente configurados para a realizagdo dos testes, nao
sendo aceitas intervengdes de pessoas externas a avaliagdo (n&o presentes na demonstra-
¢ao).

3.10.11 Por se tratar de sistema em nuvem e o objetivo da avaliagao é atestar-se o seu funci-
onamento satisfatério em uma situacao real, o sistema apresentado devera estar previamente
instalado em datacenter, com os recursos exigidos de seguranga, desempenho e disponibili-
dade, como descrito neste termo de referéncia.

3.10.12 A licitadora podera solicitar que algumas operagdes sejam demonstradas em equi-
pamento de sua propriedade, visando atestar que o sistema esta operando 100% em nuvem
sendo este quesito irrevogavel e nao sendo atendido a licitante obtera desclassificagdo ime-
diata.

3.10.13 Para o bom andamento dos trabalhos de avaliagdo, bem como resguardo de direitos
do particular quanto a propriedade intelectual protegidos por Lei, s6 sera permitida a partici-
pacao de no maximo 1(um) representante das demais licitantes para acompanhar a apresen-
tacdo, sendo-lhe vedado a manifestagéo, resguardado o direito de tomar apontamentos por
escrito.

3.10.13.1 Os apontamentos realizados por escrito poderao ser solicitados pela comissao de
avaliacdo e também pela empresa que esta sendo avaliada, ao término de cada apresenta-
céo.

3.10.13.2 Durante a apresentagao é proibido o uso de telefone, smartphone, tablete, note-
book, gravadores e outros equipamentos do género, para todos os presentes, ficando so-
mente liberados os equipamentos necessarios para a demonstracdo da empresa a ser avali-
ada;

3.10.14 O representante de licitante que estiver assistindo a apresentagéo se comportar de
maneira a prejudicar os trabalhos, podera ser conduzido para fora do recinto, bem como incidir
nas cominagdes civis e criminais aplicaveis.

3.10.15 Os equipamentos da licitante poderao ser auditados pela Equipe da Licitadora, bem
como poderao ser recolhidos para eventuais diligéncias ou pericias.

3.10.16 E vedado as demais licitantes acesso aos equipamentos da empresa que estiver
realizando a apresentagio, antes, durante ou apds esta, sob pena de desclassificacao da
infratora, sem prejuizo as cominagdes civis e criminais aplicaveis.

3.10.17 Sera considerada aprovada a solugdo que atender a todas as exigéncias contidas
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neste Edital e efetuar a demonstracéo técnica, apresentando as condicbes minimas previstas
neste Termo de Referéncia.

3.10.18 A Prova de Conceito — POC consiste na validagdo dos requisitos minimos exigidos
no Termo de Referéncia quanto a trés aspectos fundamentais do sistema ofertado: a) Perfor-
mance; b) Padrao Tecnolégico e de Seguran¢a; c) Requisitos Especificos por Médulo
de Programas. Caso a solugéo ofertada ndo atenda 100% dos requisitos relacionados a Per-
formance, ou ao Padrao Tecnoldgico e de Segurancga, ndo se passara a etapa de Avaliagao
dos Requisitos Especificos por médulos de Programas, sendo automaticamente reprovada,
por principio de economicidade, celeridade e utilidade do procedimento.

3.10.19 A apresentacao deve se dar na ordem em que os itens estdo relacionados, devendo
a EMPRESA VENCEDORA apresenta-los de forma objetiva, sem ajustes e sem contato ex-
terno. Nao sera permitido desenvolver, editar, corrigir ou ajustar o sistema durante a apresen-
tacao;

3.10.20 A apresentacao dos sistemas podera ser realizada de forma simultdnea ou nao, con-
forme acordado entre as partes. Sera publicada no Portal o dia e hora em que ocorrera a
apresentacao.

3.10.20. - AVALIAGAO DE PERFORMANCE

3.10.20.1. Para que funcionem, os sistemas de computacido em nuvem dependem da infra-
estrutura de comunicacgéo externa, que é o link de banda larga contratado com o provedor de
servigo local e ja disponibilizado pelo ente publico.

3.10.20.2. Dada a variedade de sistemas existentes no mercado e tecnologias aplicadas por
cada fabricante ou desenvolvedor, alguns podem consumir mais e outros menos recursos da
banda larga, de acordo com o trafego de rede. O objetivo da avaliagao de performance, por-
tanto, € medir o consumo de recursos de rede (link), obtido através do trafego de dados entre
o servidor e a estagio de trabalho/cliente (download/upload), evitando-se a contratacao de
um produto que exija recursos muito acima da capacidade ja disponivel, exigindo a repactua-
¢ao dos contratos de banda larga de internet e infraestrutura de rede, ou que prejudiquem os
usuarios externos (administrados) exigindo redes domésticas ou comerciais fora dos padroes
dos planos mais acessiveis e mddicos aos usuarios.

3.10.20.3. N&o atende ao interesse publico, nem aos principios da economicidade e da me-
Ihor escolha preconizados na Lei de Licitacbes, a contratagdo de sistemas e programas que
onerem excessivamente o ente publico ou os usuarios externos, obrigando a expansao exa-
gerada das capacidades ja disponiveis de links de banda larga para que o tempo de proces-
samento seja condizente com o que espera de boas praticas de atendimento e servigos pu-
blicos.

3.10.20.4. E necessario que o sistema contratado previsto nesta licitacdo, possa operar sa-
tisfatoriamente com a capacidade de link dedicado disponibilizado atualmente pela entidade
licitadora, sem necessidade de aumento de recursos, justificando-se assim, a realizacao de
avaliagao do tempo maximo de processamento, conforme parametros minimos desejaveis.
3.10.20.5. O sistema devera ser condizente com a atual disponibilidade de link contratada
pela administragdo. Caso ap6s implantado, o sistema nao opere satisfatoriamente com o vo-
lume de dados e operagdes atuais em uso, o fornecedor devera indenizar a administragao
publica pelos custos de aumento de link necessario para que sua solugdo opere sem
que atendentes e contribuintes tenham que esperar longos periodos para realizagao das ati-
vidades e prestagao de servigos administrativos e de atendimento, ou arcar com a rescisao
contratual e penalidades previstas no Edital. PARA ESTA AFERICAO SERA DISPONIBILI-
ZADA INTERNET BANDA LARGA COM VELOCIDADE MAXIMA DE 8Mb.

3.10.20.6. Nessa etapa da prova de conceito, o objetivo sera assegurar que o trafego de da-
dos realizado entre a aplicacao lado cliente e servidor, transfere apenas o que & necessario
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para o funcionamento sem realizar excessivos consumos de recursos de rede, o que pode ser
medido pela velocidade com que as informacdes retornam entre servidor e cliente. Para exe-
cucao dos testes sera utilizada a ferramenta de desenvolvedor disponivel no navegador Go-
ogle Chrome através da funcao F12, na aba Network.

3.10.20.7. Considera-se nos cenarios que as consultas ja estejam abertas, sendo monito-
rado/computado apenas a requisicdo que carrega os dados do servidor para o cliente, con-
forme tabela de parametros de tempo de respostas definido.

3.10.20.8. Para que se observe o consumo de recurso de rede do sistema quando em funci-
onamento no ambiente da contratante, sera medido o tempo de retorno de resposta de dados
entre o servidor e o cliente.

3.10.20.9. O tempo sera medido em segundos utilizando um cronometro para aferigao.
3.10.20.10. Os tempos definidos para realizagao de cada transagao deverao compreender
todo o processo, desde o clique do usuario na fungao/opgao até o efetivo retorno do servidor.
3.10.20.11. Considera-se processo concluido para fins de computacao de tempo, quando ele
efetivamente finalizou no servidor, ou seja, quando o feedback ao usuério for de agao reali-
zada e finalizada.

3.10.20.12. Na tabela abaixo, a coluna “tempo”, indica o tempo maximo em segundos espe-
rado entre o comando do cliente e o retorno da aplicagao pelo servidor.

3.10.20.13. A coluna funcionalidade, identifica a operacao realizada de teste.

3.10.20.14. Foram selecionadas para fins de testes, apenas algumas amostras de funcdes
basicas, relacionadas as principais areas e rotinas da administracao publica, compondo uma
amostra minima.

3.10.20.15. Sera aprovada na prova de conceito a solucido ofertada que executar todas as
operacoOes da tabela abaixo dentro ou em menor tempo (segundos) que os parametros maxi-
mos estabelecidos.

TABELA DE PARAMETROS DE TEMPO MAXIMO DE RESPOSTA

TEMPO (s)
AREA FUNCIONALIDADE A SER TESTADA MAXIMO DE
EXECUGCAO
Cadastro de minuta com uma 10
requisicao
contendo 30 itens
Gerar Ordem de Compra baseado na 5
requisigao
com 30 itens
Compras Inclusdo de um item na minuta 2
Inclusdo da proposta do pregéo 2
Inclusao de lances do pregao 2
Estornar totalmente Ordem de Compra 5
Suprimentos Depreciacédo automatica de 3800 bens 60
Visualizar bem patrimonial com suas 15
movimentacdes
Transferéncia interna com 10 bens 7
Patrimbénio  |Inclusdo Bem patrimonial 2
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Cadastro comissdo de inventario patrimonial 2
Conclusao de inventario patrimonial com 300 12
bens
Baixa coletiva contendo 10 bens 12
Inclusao de veiculos 2
Inclusédo de despesa de veiculo com ordem 4
de compra
Frota Incluir agendamento de veiculo 2
Consulta de despesas dos veiculos com 5
2.000 registros
Incluir ocorréncias de veiculo 2
Cadastrar entrada no almoxarifado por nota 2 S
fiscal S
Concluir inventario de estoque com 100 7 8
produtos o
Almoxarifado Cadastrar saidas do almoxarifado 3 ;C%L
Consultar estoque por depdsito contendo 400 5 9 5
produtos sk
Gerar requisicao ao almoxarifado 2 8%
Transferéncia de produtos do almoxarifado 3 EE
Inclusdo de CDA Judicial em lote a cada 10 6 §§
CDA S
Emissédo de CDAs Judicial em lote a cada 10 15 ES
CDA (formato PDF) E%
Inclusdo de CDAs Cartério a cada 10 CDA 6 o‘g
Emissao de uma guia pagamento de divida 5 %g
(formato PDF) 8%
Inclusdo de um parcelamento em 12x 15 Q%
Desfazer um acordo de um parcelamento 6 =48]
pelo g%
método de Imputacéo 3%
Emissdo da Notificacdo de Débitos em Divida 7 28
Divida Ativa Ativa (com guia) de um cadastro (formato E%
PDF) orit
Prescricdo de Dividas a cada 100 40 :
lancamentos
Consulta extrato de débitos de divida ativa do
contribuinte (contendo dividas Adm, Judicial e 7
Cartério)
Emissao do extrato de débitos de divida ativa
de
um cadastro (formato pdf) contendo dividas 17
IAdm, Judicial e Cartério
Consulta em tela da Ficha Financeira da
divida
Tributario ativa de um cadastro contendo dividas 10
Adm,
Judicial e Cartdrio
Emissao da Ficha financeira da divida um
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cadastro (formato pdf) contendo dividas Adm, 25
Judicial e Cartorio

Consulta em tela do Extrato de débitos de 5
um

cadastro

Emissao do Extrato de débitos de um 35
cadastro

(formato pdf)

Consulta em tela da Ficha Financeira de um 6
cadastro

Emissao da Ficha financeira de um cadastro 35
(formato pdf)

IPTU e ITBI Calculo IPTU a cada 50 imével 27 S
Recalculo IPTU de um imével 4 g
Geracgao de uma Guia de ITBI (formato pdf) 9 %
Geragéo de uma Guia IPTU (formato pdf) 12 s
Geracao arquivo de carnés IPTU para -
terceiros g
(formato XML) de 50 cadastros ordenado por 10 §§
imével 28
Desmembramento de um Lote 5 gj
Remembramento de um Lote S S
Emissao do Relatdério de Arrecadagao IPTU 30 Eg
do =
Exercicio (formato PDF) EE
Transferéncia de Propriedade de um cadastro 5 28
Emiss&o do Espelho do Imével (formato PDF) 4 2
de %o

oo

um cadastro o
Emissao do Boletim de cadastro Imobiliario - 6 SZ
BCI =
(formato PDF) de um cadastro 85
Inclusdo de Alvara de Localizacdo e 2 0%
Funcionamento de um mobiliario E%
Emissdo de Alvara de Localizacdo e 3 55
Funcionamento de um cadastro (formato 4
PDF)
Consulta em tela do extrato de débitos de um 3
cadastro

ISS Emissao do Extrato de débitos de um 20
cadastro (formato pdf)
Consulta em tela da Ficha Financeira de um 12
cadastro
Emissao da Ficha financeira de um cadastro 22
(formato pdf)
Consulta em tela do Histérico da empresa de 2
um
cadastro
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Consulta extrato de débitos de um
contribuinte
contendo: divida ativa, exercicio, débitos de 7
mobiliario e imobiliario
Emissao do extrato de débitos de um
contribuinte contendo: divida ativa, 40
exercicio,
débitos de mobiliario e imobiliario (formato
pdf)
Consulta ficha financeira de um contribuinte
contendo: divida ativa, exercicio, débitos de 10
mobiliario e imobiliario.
Emissao da ficha financeira de um S
contribuinte £
contendo: divida ativa, exercicio, débitos de 35 P
mobiliario e imobiliario (formato pdf) ffg
Gerais Tributario|Inclusdo de cancelamento de débitos a cada 10 5
10 langamentos 28
Inclusdo de suspencao de débitos a cada 10 5 =
lancamentos 8L
Processamento da baixa magnética do 6 $§L
arquivo gg
retorno bancario contendo 10 pagamentos S0
Emissao da Certidao negativa de débitos 5 Eg
(formato pdf) ;_g
Emissao da Certidao positiva de débitos 7 gg
(formato pdf) 329
Emissao da Certidao positiva com efeito de 7 =2
negativa de débitos (formato pdf) <0
Emissao da Guia Unificada de um 10 92
contribuinte 20
contendo divida ativa e exercicio. g
Contabil Gestao Suplementacao x anulagao de dotacao 20 gg
Orcamentaria  [Emiss&o de Empenho ordinario 10 ;E
/Anulacdo de Empenho ordinario 5 Ei.
Liquidacao de Empenho Ordinario 10 o ;
Empenhar uma ordem de compra 10
Empenhar folha de pagamento de 200 180
funcionarios
Relatério de Empenhos Emitidos com 100 7
registros
Geragéao de arquivo bancario com 10 itens 5
Gestéo Pagamento de um processo com 10 itens 35
Financeira Contabilizagéo de receitas tributarias 360
contendo 100 registros
Contabilidade  |[Emissao de balancete de verificagdo de 01 25
Publica més
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Realizar o Calculo de Folha de Pagamento

Mensal de 100 funcionarios com média de 10 200
verbas cada
Folha de Emissdo de Resumo Sintético da Folha de
Pagamento Pagamento Mensal incluindo encargos 10

patronais de uma competéncia para 100
funcionarios com
média de 10 verbas cada

Emissao de Recibo de Pagamento Mensal de 10

um Funcionario com pelo menos 10 verbas

Emissao de Comprovante de Entrega de 3
RH Atestado Médico de um Funcionario

Emissao de Atestado de Saude Ocupacional 3

Seguranga e |de um Funcionario
Saude do  [Emiss&o de um Prontuario Ocupacional de um
Servidor Funcionario contendo pelo menos os seus
Dados Cadastrais, Dados de Contato, 20
Atestados Médicos (minimo 20), Acidentes de
Trabalho (minimo 2) e Atestados de Saude
Ocupacional
(minimo 2)
Emitir Relatério de Espelho de Ponto de um
funcionario com pelo menos 30 dias de 12
Ponto Eletrénico apuracao e 10 tipos diferentes de motivos
processados
Emitir Relatério de Movimentagdo de Banco
de Horas de um funcionario com pelo menos 6
10 movimentos

Emissao de uma nota em PDF 5
NFS-e Solicitacdo de Cancelamento de uma nota 4
Cancelamento de uma nota 4
. Declaragéo de um documento de Servigos 2

Fiscal Web Prestados
Escrita Fiscal Declaragéo de um documento de Servigos 2

Tomados
Declaracao de Faturamento - Optantes pelo 2

Simples Nacional

Incluir Processo 5
Portal Processo Digital [Encerrar Processo 17
Reabrir Processo 5
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Cadastrar animais com informacodes

detalhadas, espécie, microchip e registro 3
Meio Zoonoses  [fotografico.
Ambiente Registrar a avaliacao de empresas através
das cinco liberdades (nutricional, ambiental, 3

sanitaria, comportamental e psicolégica).

Gerenciar o espaco do Canil Municipal,

organizando e acompanhando os animais por 3
Meio Zoonoses a |baias.
Ambiente Cadastrar denuncias e notificacbes externas
enviadas por clinicas e médicos veterinarios 3

atraveés de portal.

Meio Zoonoses  [Consolidar, analisar e mapear dados por
Ambiente regido sobre os quantitativos de casos 5
notificados.

Filtrar, cruzar informacgbes e emitir

indicadores estratégicos sobre a populagao
Meio Zoonoses  [animal com base em dados do censo

Ambiente georreferenciado.

Promover e garantir a integracéao total e

unificacdo da base de dados entre Censo 5

Animal, Canil e Zoonoses.

Gerar o calendario epidemiolégico conforme
convencdes internacionais de inicio e término 3
de semanas.

Disparar notificagoes automaticas (e-mail,
SMS ou sistema) para equipes investigadoras| 4
ao identificar agravos monitorados.

Gerar extrato epidemiolégico apresentando a
incidéncia de agravos no municipio.

Meio Vigilancia  |Acompanhar e registrar armadilhas instaladas
Ambiente | Epidemioldgica icom coordenadas geogréficas e registrar 3
inspecdes do PNCD.

Gerar automaticamente a producéo do BPA a
partir do recebimento de denuncias 4
epidemioldgicas.

Emitir autos de intimacgao, infracio e instaurar
automaticamente Processos Administrativos 4
Sanitarios.
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Registrar denuncias ambientais, incluindo a
anexacao de arquivos de até 2MB.
Emitir autos de infracao e realizar a
instauracao automatica do Processo 4
IAdministrativo Sanitario correspondente.
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Meio
Ambiente

Vigilancia
Ambiental

Gerar a produgao de BPA automatica para
procedimentos de recebimentos de
denuncias.

Gerenciar amostras de agua para analise,
detalhando tipo, finalidade, procedéncia e
ponto de coleta.

Registrar e anexar laudos laboratoriais

resultantes de coletas e analises ambientais.

EDUCACAO

Gestao
Administrativa
Escolar

Integrar e atualizar informagdes do aluno
com o Cadastro Unico do software da
administracdo municipal.

Registrar informacdes da ficha de saude
do aluno e os dados detalhados do grupo
familiar.

Calcular automaticamente a capacidade
fisica dos ambientes e salas de aula
baseado em pardmetros parametrizaveis.

Cadastrar programas de repasses,
despesas, prestacao de contas e plano
de aplicagao para 6rgaos de gestao
democratica.

Cadastrar matrizes curriculares
organizadas por modalidade/etapa,
permitindo copia (duplicagéo) para outros
Cursos.

Validar restricdes de ambientes para
evitar conflitos de capacidades e
utilizacdes por turma.

Emitir relatérios cadastrais unificados
para escolas, parceiros, matrizes e
profissionais alocados em sala.

EDUCACAO

Gestao
Pedagodgica

Cadastrar e organizar toda a estrutura
pedagdgica da Base Nacional Comum
Curricular (BNCCQC).

Configurar o sistema de avaliagao por
modalidade e aplicar as férmulas de
calculo de média e frequéncia escolar.

Registrar e visualizar planos de ensino e
planos de aula elaborados pelos
professores promovendo
interdisciplinaridade.
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Cadastrar os planos de desenvolvimento
individuais dos alunos com base em
qguestionarios personalizados.

EDUCACAO

Secretaria
Escolar

Efetivar a matricula regular, realizar
avancgo/aceleracao ou dispensar
componentes curriculares da matricula do
aluno.

Executar rotinas de rematricula de alunos
de forma individual ou em lote.

Registrar o desempenho (notas,
conceitos, pareceres) no diario de classe
conforme configuragcao da matriz
curricular.

Calcular automaticamente a avaliacao
final e a média dos alunos para o
fechamento dos diarios.

EDUCACAO

Secretaria
Escolar

Consistir dados e realizar o fechamento
final do periodo letivo em todo o
estabelecimento.

10

Emitir histérico escolar por modalidade e
listar relatérios gerenciais como boletins,
atas e fichas individuais.

EDUCACAO

Central de
Vagas

Buscar automaticamente a
disponibilidade de vagas integrando com
0 numero de vagas das turmas.

Receber, via servico online, inscricoes da
populagao para as filas de espera da rede
municipal.

Classificar candidatos, sugerir
encaminhamentos e ofertar vagas
considerando regras de zoneamento e
faixas de nascimento.

EDUCACAO

Gerar e exportar os arquivos de migragao
utilizando os layouts oficiais do
Educacenso elaborados pelo INEP.

Analisar registros e gerar os logs com as
validacdes prévias estabelecidas pelas
regras do censo.
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Censo
Escolar

EDUCACAO

Alimentacao
Escolar e
Nutricdo

Cadastrar cardapios com valores
nutricionais, fichas de preparo e
ingredientes oriundos do médulo de
compras municipal.

Atualizar os depdsitos integrando
langcamentos de recebimentos,
distribuicdo escolar e transferéncias entre
almoxarifados.

Emitir relatérios quantitativos de
requisi¢cdes de alimentos necessarios por
periodo/cardapio/escola.

Cadastrar patologias de alunos que
requerem dieta especial e vincular aos
respectivos laudos médicos.

EDUCACAO

Transporte
Escolar

Cadastrar itinerarios de rotas realizadas e
estabelecer os agendamentos recorrentes
de viagens.

Definir o uso, o local de embarque e os
justificativos do transporte durante a
matricula escolar do estudante.

EDUCACAO

Portal do
Professor

Lancar a frequéncia diaria, registrar
conteudos do dia e anexar documentos
nos planos de ensino no painel escolar.

Lancar avaliagdes de recuperagao
paralela e as avaliacdes finais no diario
eletrénico.

EDUCACAO

Gestao do
Calendario
Escolar

Copiar grades e configuragdes de
periodos de matriculas letivas passadas
para os periodos futuros.

Registrar o cadastro de grupos de
horarios definindo turnos, duracéo de
aulas e de intervalos.

Processar a validagao sistémica da grade
horaria identificando e exibindo log com
choques e conflitos impeditivos.

Gerar automaticamente o calendario
especifico de cada turma a partir da
juncao do calendario letivo e da grade
horaria homologada.

Governancga de Dados /
Relatérios

Abertura da interface no-code da
Ferramenta Universal de Relatérios e
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carregamento do dicionario de metadados
em qualquer modulo
Execucgao e exibicdo em tela de relatério
personalizado com cruzamento
intermodular de dados (ex: Compras x 10
Contabilidade) contendo até 1.000
registros
Processamento e exportagdo nativa de
relatorio personalizado contendo
agrupadores e subtotais para o formato
PDF ou XLSX
Montagem e exibicdo em tela de Consulta
Dindmica no-code com filtros combinados
(operadores légicos) sem uso de cédigo
Governancga de Dados / SQL

Consultas Carregamento e renderizagao de
Dashboard gerencial com graficos
analiticos alimentados por consulta
dindmica

15

3.10.21 AVALIAGAO DE PADRAO TECNOLOGICO E DE SEGURANGA

3.10.21.1. Para aferir se a solugao ofertada atende aos requisitos referentes ao padrao
tecnoldgico e de seguranga, devera a proponente demonstrar, simulando em tempo de
execucao, de cada funcionalidade exigida pelo presente Termo de Referéncia no item
“Padrao Tecnolégico e de Seguranca”.

3.10.21.2 A proponente devera atender 100% (cem por cento) destes requisitos, sob pena
de ser reprovada.

3.10.21.3. A demonstragdo técnica do sistema de tecnologia da informacéo e comunicagao
ofertado devera apresentar plena operacionalidade, no ato da apresentacao.

3.10.21.4. Para evitar subjetividade na avaliagdo, a metodologia utilizada sera de afirma-
¢ao/negacao (sim/nao). Ou seja, sera observado se o item avaliado do sistema possui/executa
a funcionalidade descrita no item apreciado tendo-se como resposta as questdes apenas duas
alternativas: sim (atende) e ndo (ndo atende).

3.10.21.5. Um item “parcialmente” atendido, sera computado como nao atendido para fins de
computo geral, ja que os requisitos do Padrao Tecnoldgico e de Seguranga sao de atendi-
mento integral, ou seja, 100%.

3.10.22. AVALIAGAO DE REQUISITOS ESPECIFICOS POR MODULO (AREA) DE
PROGRAMAS

3.10.22.1. Para aferir se a solugao ofertada atende aos requisitos referentes as funcionalida-
des de programas, devera a proponente demonstrar, simulando em tempo de execucéo, de
cada funcionalidade exigida pelo presente Termo de Referéncia nos sub itens denominados
modulos (divididos por area de aplicagao) do item “Requisitos Especificos Por Médulo De
Programas”.

3.10.22.2. A proponente devera atender no minimo 90% (noventa por cento) dos requisitos
por moédulo enumerado, permitindo-se que os eventuais requisitos ali ndo atendidos até o
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limite de 10% (dez por cento), sejam objeto de customizagéo, sem custos para a licitante,
devendo os mesmos serem concluidos até o fim do prazo da implantacédo sendo passiveis de
penalidades caso o prazo nido seja cumprido.

3.10.22.3. Para evitar subjetividade na avaliacdo, a metodologia utilizada sera de afirma-
¢ao/negacao (sim/nao). Ou seja, sera observado se o item avaliado do sistema possui/executa
a funcionalidade descrita no item apreciado, tendo-se como resposta as questdes apenas
duas alternativas: sim (atende) e ndo (nao atende).

3.10.22.4. Um item “parcialmente” atendido, sera computado como nao atendido para fins de
computo geral.

4. DAS ESPECIFICAGOES MiNIMAS DO PADRAO TECNOLOGICO E DE SEGURANGA
DO SISTEMA

Este procedimento visa prover a CONTRATANTE de sistema de computagédo 100% em
nuvem, desenvolvido em linguagem nativa web, de ultima geragéo, cujo padrao tecnolégico
e de seguranga deve atender aos seguintes requisitos, que poderao ser aferidos em POC:

4.1 O sistema devera ser do tipo Ambiente Cliente-servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP,
com as seguintes caracteristicas:

4.2 Todo o Sistema de Informagdes e programas devera rodar nativamente em ambiente web,
e ser mantido em DATA CENTER de responsabilidade da contratada com alta performance,
classificacao TIER3 ou TR3, cabendo a licitante apresentar a devida documentacao,
devendo prover escalabilidade, elasticidade, flexibilidade, padrdes rigidos de seguranca,
disaster recovery, monitoramento e redundancia, atendendo as necessidades da Contratante
a qualquer tempo,estando em territério brasileiro, estando em conformidade com a legislacao,
normas complementares brasileiras e boas praticas vigente. Todos o0s recursos
computacionais deve atender e focar em desempenho, performace, seguranca e
disponibilidade. Devera ser disponibilizado acesso ao DASHBOARD de monitoramento do
DATA CENTER sem qualquer restricido ou exigéncia por parte da proponente.

4.3 O Sistema deve ter a mesma empresa como fabricante e nao sendo aceitaveis
sublicengas. A condigdo obrigatéria de um unico fornecedor resguarda os interesses da
Contratante, os cuidados para nao tornar o ambiente de Ti por si s6 impossivel de gerenciar
devido a heterogeneidade de tecnologias e fornecedores existentes no mercado;

4.4 Ser baseado no conceito de controle de transacao, atendendo as propriedades ACID
(Atomicidade, Consisténcia, Isolamento e Durabilidade), manter a integridade do Banco de
Dados em quedas de energia, falhas de Software/Hardware e/ou outros tipos de incidentes;
4.5 Possuir rotinas de Backup e restore claras e documentadas para facilitar os procedimentos
relativos a seguranga dos dados e que alerte ao usuario sobre prazos de efetivagdo das
copias; este procedimento é de inteira responsabilidade da CONTRATADA, pois ela devera
realizar os procedimentos de Backup diarios e procedimentos de manutencao no Banco de
Dados. Sendo a base de dados(Informacgdes) de propriedade do Municipio e a qualquer tempo
tendo direito sobre tal inclusive apds o encerramento do contrato quando devera ser fornecido
os dados de forma adequada, documentagao sobre o procedimento adotado e orientar sobre
qualquer duvida e questionamento sem que haja qualquer contraposi¢cdao da CONTRATADA,;
4.6 O sistema deve atender a legislagdo Federal, Estadual, Municipal vigente durante o
contrato, bem como regulamentos dos Tribunais de Contas da Unido, do Estado, INSS, STN
e da Fazenda Nacional aplicaveis a Contratante;

4.7 A CONTRATADA devera prover recursos que garantam a segurangca e a alta
disponibilidade do sistema, com as seguintes caracteristicas:

a. enlace eBGP (Protocolo de Roteamento Dindmico) através dos roteadores com no
minimo 2 operadoras distintas a fim de garantir a alta disponibilidade do seu bloco IP.
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b. Possuir firewall de borda com técnicas redundantes a fim de prevenir invasao por
falhas nos protocolos TCP/IP.

c. Realizar analise do trafego a fim de inibir ataques do tipo SQL Injection e Negacéao
de Servico, ou seja, esta analise devera atuar na camada de aplicagao.

d. Afim de garantir o acesso ao sistema de forma transparente por meio de um unico
dominio/sub- dominio exclusivo da CONTRATANTE, devera a CONTRATADA disponibilizar
1 (um) IP publico exclusivo para acesso ao sistema através de comunicagédo segura HTTPS
com certificado valido.

Justifica-se também essa exigéncia em virtude do melhor controle de banda de internet da
entidade, onde seja possivel garantir que o trafego autorizado seja realizado para um
determinado IP especifico, bem como a necessidade de dominio/sub-dominio exclusivo da
CONTRATANTE para uso do Login Unico da plataforma Gov.Br para autenticagdo de
usuarios ja suportada e configurada no sistema.

e. Devera possuir servico de validacao indicando que o dominio possui um certificado
digital SSL, garantindo que o software € AUTENTICO e que as informagdes sdo CRIPTO-
GRAFADAS. Essa validacao devera ser realizada periodicamente e emitida por empresa ter-
ceirizada especializada em segurancga, a cargo da CONTRATADA.

4.8 Além do firewall de borda, € necessario também o fornecimento de firewall interno,
disponivel exclusivamente para a CONTRATANTE a fim de permitir a criagdo de regras NAT
(Network Address Translation) para portas acessiveis externamente conforme necessidade
das aplicactes, ex. 80 (http) e 443 (https), desta forma fornecendo uma estrutura virtual
exclusiva, garantindo assim isolamento necessario dos eventuais demais clientes da
CONTRATADA;

4.9 A CONTRATADA devera fornecer o Banco de Dados (SGBD) utilizado, bem como as
licencas para esta CONTRATANTE, caso seja necessario;

4.10 Sistema Gerenciador de Banco de Dados deve permitir a realizacdo de “Copias
Seguranca” de todos os dados, de forma "on-line" - com o Banco de Dados em utilizagao.
Sempre que solicitado pela CONTRATANTE, devera ser fornecido o Dicionario de Dados de
todas as tabelas contidas na base de dados, incluindo detalhes sobre os formatos dos
campos, relacionamento entre tabelas, indicagdo de chaves primarias, valores relacionados
aos campos enumerados e outros metadados importantes;

4.11 Devera a CONTRATADA fornecer ferramenta informatizada para monitoramento e
download de copia dos dados (backup), a ser realizado por Servidor Publico do Quadro da
CONTRATANTE com conhecimento técnico e expressamente autorizado pela
CONTRATANTE;

4.12 O Backup dos dados devera ser fornecido em formato “restauravel” em instalagao do
SGBD na propria entidade (sendo neste caso as licengas também devem ser fornecidas pela
CONTRATADA caso necessario), desta forma permitindo a extragdo de dados por outras
aplicagdes internas da entidade, diretamente no banco de dados, conforme necessidade.
4.13 CARACTERISTICAS GERAIS DA APLICACAO:

4.13.1 Os mddulos que compde o sistema devem aplicar a LEGISLACAO vigente (Leis,
decretos, etc.), Federais, Estaduais e Municipais, adequando-as sempre que for necessario;
4.13.2 Ser projetado e desenvolvido para rodar nativamente em ambiente web, isto é que
contenha as seguintes caracteristicas basicas:

a) A aplicagcédo devera ser estruturada no conceito de “n” camadas, sendo ao menos
elas: Front-End (operavel através do navegador local), Serwdor de Aplicagao (podendo ser
distribuido em “n” servigos distintos) e Servidor de Banco de Dados;

b) O Trafego de dados entre o cliente e o servidor, devera ser o minimo possivel para
execucgao das atividades do usuario, necessario para que consuma menos link de internet
possivel, procurando transferir na maior parte dos casos apenas contetdo no formato JSON,
para interpretacao e apresentagao da camada Front-End;
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C) Validag¢des basicas de interface, devem ser realizadas no lado cliente (front-end). Es-
sas validagdes incluem a conferéncia de valores validos (como cpf/cnpj), campos obrigatorios
preenchidos, entre outros;

d) Fica vedado o uso de aplicagdes tradicionais, desktop cliente-servidor (2 camadas)
emuladas para serem executadas através de navegador ou por outros meios como area de
trabalho remota, cujo protocolo RDP é inseguro;

e) Desenvolvido em linguagem nativa para Web (por exemplo: Java, PHP, C# ou outra
que permita operacao via Internet);

4.13.3 O sistema devera operar sob o paradigma de “Multiusuarios” (mais de um usuario
acessando ao mesmo tempo a aplicagdo e um usuario acessando multiplas sessbées ao
mesmo tempo), com integracao total entre os mdédulos n&o é considerado como integracao
processos de exportagéo e importagéo, garantindo que os usuarios alimentem as informacoes
em cadastro UNICO para todas as areas, e que sejam integraveis automaticamente os
existentes e os que vierem a ser implantados de outras areas e ser multientidades (Secretarias
e Prefeitura, Fundos, Camara, Autarquias), buscando exercicios anteriores constantes do
banco de dados, sem que seja necessario sair de um sistema para entrar em outro.

4.13.4 O sistema devera apresentar-se ao usuario de forma “transparente”, ou seja, que o
acesso seja facilitado e que ele ndo tenha que ficar alternando entre dominios diferentes,
operando o sistema sempre através de um unico dominio ou sub-dominio da contratada,
exclusivo para a CONTRATATANTE.

4.13.5 Por questao de usabilidade, performance, seguranga da informacao e integridade, para
operacgao do sistema nao sera permitida a utilizacdo de nenhum recurso tecnoldégico como
runtimes e plugins, exceto em casos onde houver necessidade de sistema intermediario para
acesso a outros dispositivos (como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e- CNPJ)
ou integragcdo com aplicativos da estacao cliente (como Microsoft Office, exibicdo de
documentos PDF). Nesses casos, porém, ndo é permitida a integracao através de aplicagdes
que utilizem o recurso NPAPI dos navegadores como Applets Java, por questao de seguranga
da informagao e integridade dos sistemas.

4.13.6 Ser operavel através dos principais navegadores (padrdao de mercado), nas seguintes
versoes: Opera (versdo 113 ou superior), Firefox (versao 120 ou superior), Chrome (versao
131 ou superior), Microsoft Edge (versao 130 ou superior) e Safari (versdo 16 ou superior);
4.13.7 Utilizar na camada cliente apenas recursos padrdes ja amplamente difundidos, como
HTML + CSS + JavaScript, ndo necessitando de nenhum plugin ou runtime adicional para
operacado do sistema, exceto nos casos de restricdo de acesso a maquina local pelo
navegador, préprios da arquitetura de aplicagdes Web;

4.13.8 Devera possuir recursos proprios internos que permitam a operagao através de muilti-
janelas, abrindo quantas telas forem necessarias simultaneamente para consulta e
desempenho dos servigos, permitindo alternar entre exercicios e entidades, sem que seja
necessario fechar a aplicagao e abrir outra, ou sair de um modulo para entrar em outro;
4.13.9 Permitir na estrutura multi-janelas que o usuario alterne entre as janelas abertas na
mesma sessdo, ha mesma aba do navegador e também faga ocultagdo (minimizagéo) ou
fechamento de janelas de forma geral,

4.13.10 sistema devera fornecer feedback imediato ao usuario sempre que uma acao for
realizada, através de mensagens exclusivas ou alguma indicagdo visual clara (como
mensagem popup). Em casos da realizagédo de operagdes transacionais (como incluséo,
alteragao e/ou exclusao de registros), o sistema somente devera fornecer feedback quando
elas forem finalizadas, informando se a operagéo fora realizada/finalizada por completo com
sucesso ou nao, imediatamente.

4.13.11 sistema devera oferecer capacidade de responsividade, observando-se os
limites/requisitos minimos de operagao do sistema, de tal modo que permita ser utilizado
também por dispositivos méveis como Tablets.
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4.13.12 Permitir ao administrador local que, através de interface dentro do préprio Sistema,
consulte sessdes ativas no servidor de aplicacao, disponibilizando informacées como:

f) Data de Inicio da Sesséo;

g) Data da Ultima requisicao;

h) Codigo e nome do usuario (quando sessao logada);

i) Tempo total da sessao;

i) Endereco IP da estagao de trabalho.
4.13.13 Permitir ainda que:
k) A sessao seja finalizada pelo administrador;
) O administrador consiga enviar mensagem interna no Sistema para um ou mais usu-
ario(s) logado(s);
4.13.14 Possibilitar ao administrador local que este gerencie os acessos (permitir/restringir)
aos logs de auditoria do Sistema.
4.13.15 Sistema devera fornecer multiplos meios de auditoria (logs), sendo no minimo:

m) Logs de Agdes realizadas no Sistema (operagdes como consultar, imprimir, por exem-
plo);

n) Logs de Operacoes realizadas que afetem dados do banco de dados (incluir, excluir,
alterar, etc.);

0) Logs de Autenticagio de usuarios (toda acao de login/logout, incluindo dados adicio-
nais);

4.13.16 Permitir que TODAS as telas de consulta do sistema, incluindo as consultas
personalizadas criadas através do gerador de consultas para a entidade, disponibilizem os
seguintes recursos aos usuarios:

p) Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis ao
cadastro, de maneira isolada ou combinada;
q) Disponibilizar diversos operadores de consulta: Menor ou igual, Maior ou igual, Igual,

Contém, Nao Contém, Contido em, Nao contido em, Inicia com, Termina com e Entre. Obser-
var logicamente a aplicagdo de cada operador conforme tipo do dado relacionado a ser pes-
quisado;

r) Especialmente os operadores de conjunto “Contido em” e “Nao Contido em”, devem
disponibilizar opgao para informar os dados por intervalo e intercalado, ex: 1,2,10-15, ou seja,
o valor 1 e o valor 2, incluindo ainda os valores de 10 a 15;

s) Realizar o reposicionamento, bem como o ajuste do tamanho e disposi¢c&o das colu-
nas disponiveis na consulta. Também devera permitir ocultar ou exibir colunas;

t) Realizar a ordenacgao da consulta de forma ascendente (do menor para o maior) ou
descendente (do maior para o menor), utilizando uma ou varias colunas ao mesmo tempo;

u) Recurso para selecdo multipla de registros, para que operagdes consideradas co-
muns para todas as linhas selecionadas possam ser executadas em lote, como por exemplo:
excluir, imprimir e selecionar (quando for o caso);

V) Permitir que o usuario selecione o numero de registros por pagina e faga a navegagéao
entre as paginas;
w) Impressao da visualizacao atual da consulta, com op¢ao de informar: titulo, formato

de saida e totalizadores de colunas. Além disso deve permitir ainda a definicao do formato de
saida podendo ser no minimo: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, HTML, XML, CSV e TXT .
Deve-se permitir emitir todos os registros da consulta ou apenas aqueles selecionados;

X) Permitir que o usuario retorne a consulta em seu estado original (default);

y) Permitir que o usuario salve multiplas preferéncias da consulta (campos em exibigao
incluindo posicao e ordenacgao, informagdes de filtros em tela, etc.), permitindo definir um
nome para cada uma delas e dispor da capacidade de compartilhar a preferéncia com todos
os demais usuarios, que possuam privilégio para a mesma consulta.

4.13.17Para melhorar a produtividade dos servidores e aumentar a eficiéncia do servigo
publico, como preconiza o art. 37 da Carta da Republica, o sistema devera conter recurso
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préprio que permita o usuario indicar as rotinas de maior importancia, disponibilizando-as em
barra de ferramentas para acesso rapido a partir de qualquer parte do sistema, considerando
os privilégios disponiveis para o usuario;

4.13.18 recurso de barra de ferramentas de maior importancia (favoritos) devera permitir
conter funcionalidades de médulos distintos em um unico local, que n&o obrigue o usuario
alternar manualmente entre sistemas para conseguir acesso a elas, ficando essa barra de
ferramentas disponivel em qualquer maquina e navegador que ele for operar o sistema, a
partir do seu login, sempre observados os privilégios de acesso do usuario em cada rotina;
4.13.19 Nos formularios de preenchimento (telas cadastrais, consultas e relatérios), permitir o
acesso as telas de consulta de dados relacionados, através de telas de manutengao conforme
contexto da informacéo a ser pesquisada e também pelo recurso de auto completar.

4.13.20 Ao acessar a tela de consulta relacionada diretamente pelo campo, caso o usuario
possua privilégio para incluir o cadastro (por exemplo pessoa na selecao de um érgao de
regulamentacao de profissdo da pessoa, ou no empenho, na selecdo de um credor, ou no
contrato na selecao do fornecedor, ou no cadastro mobiliario/econémico na seleg¢ao do tipo
da empresa e da natureza juridica), permitir que ele possa incluir imediatamente um novo
registro e seleciona-lo em seguida.

4.13.21 Possibilitar que o sistema disponibilize recurso para consisténcia de dados, de
multiplas areas/médulos, constantes da base de dados, com o objetivo de coibir eventuais
falhas geradas por dados inconsistentes, sejam esses gerados pela propria aplicacdo ao
longo do tempo ou entdo migrados de aplica¢des legadas, permitindo também:

z) A cada execugdo logs devem ser armazenados, para verificar se determinada con-
sisténcia apresentou alguma falha na ultima execucgao;

aa) Emitir relatério com os apontamentos de inconsisténcias encontradas nas verifica-
¢des, indicando a gravidade de cada uma;

bb) Executar as consisténcias em primeiro ou segundo plano (tarefa em background, no
servidor). Caso em segundo plano, o usuario devera ser alertado quando a mesma encerrar,
4.13.22 Possibilitar configurar as formulas de calculo da aplicacdo de maneira visual através
de fluxos no estilo de fluxograma, contendo os seguintes recursos:

cc) Permitir que em cada atividade do fluxo, possam ser realizadas diversas operagoes,
como atribuigdo de valores para variaveis ou execucéo de operagdes;

dd) Conter fungbes de “API” para que o usuario possa utiliza-las para configurar os fluxos
conforme necessidade;

ee) Permitir consultar o histérico de alteragbes, podendo verificar em cada alteragao in-
formacoes anteriores e nova para efeito de comparacao;

4.13.23 Possibilitar que o sistema de gestao possa obter arquivos de fontes externas como
0 Google Drive, incluindo via link e/ou obter da fonte externa (Google Drive) diretamente para
o sistema, nao tendo o usuario que baixar o arquivo manualmente na maquina local para
depois “subir” ao mesmo. Também permitir que sejam enviados arquivos do sistema,
diretamente para a fonte externa. Este procedimento devera requerer autorizacdo do usuario
para acesso a essa fonte externa, através de conta prépria.

4.13.24 Realizar entrada de dados apenas via sistema, ndo sendo permitido o acesso direto
ao Banco de Dados;

4.13.25 Oferecer total seguranga contra a violagdo dos dados ou acessos indevidos as
informacdes. Essa segurancga total deve ser aplicada em camadas que vao desde validagoes
no lado cliente (front-end), passado pelo canal de comunicag¢ao (HTTPS), aplicando restrigbes
de acesso aos enderecos e portas dos servigos;

4.13.26 O Sistema devera exibir em area propria aos usuarios da aplicagao que o mesmo fora
auditado, permitindo acesso para visualizagdo da data da realizagao e o resultado da ultima
auditoria realizada.

4.13.27 Em hipotese alguma devera ser possivel realizar conexao direta ao servidor de
banco de dados producgéao por aplicagdes clientes de banco de dados através da internet;
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4.13.28 Acesso ilimitado de usuarios simultdneos, sem necessidade de aquisicdo de novas
licencas de qualquer dos softwares utilizados pelo sistema a ser contratado, incluindo
sistemas basicos como sistemas operacionais e sistema gerenciador de banco de dados;
4.13.29 Sistema devera conter Cadastro Unico, sob o conceito de compartilhamento de dados
e néo integragéo por intermédio de outros artificios, que podem danificar a integridade dos
cadastros ao longo do tempo. Este devera ser formado no minimo com o seguinte conjunto
de dados:

ff) Cadastro de Pessoas;

gg) Textos Juridicos - Leis, Portarias, Decretos entre outros;

hh) Centros de custo/Organograma;

i) Entidades;

ii) Bancos;

kk) Agéncias;

Il) Tributos;

mm) Moedas;

nn) Cidades;

00) Bairros;

pp) Logradouros;
qq) Produtos;

rr) Assinantes de Relatérios Legais;

ss) CBO - Cadastro Brasileiro de Ocupacgoes;

4.13.30 Cadastro Unico deve permitir o compartiihamento de dados com todos os demais
modulos do sistema;

4.13.31 Para dar suporte a outras aplicagdes, devera disponibilizar os seguintes WebServices
(a0 menos), em um dos protocolos REST ou SOAP:

tt) Cadastro de Pessoas: Permitir consultar de maneira sintética ou detalhada, per-
mitir incluir e alterar;

uu) Centros de Custo/Organograma: Permitir consultar a estrutura de departamentos
da entidade;

vv) Servigo de autenticagédo de usuarios para sistemas internos da entidade e outros
de terceiros conforme privilégios, por meio dos mesmos dados de login do sistema de gestao;
4.13.32 Garantir integridade referencial entre as tabelas do Banco de Dados, ndo permitindo
a exclusao de informagdes que tenham vinculo com outros registros ativos via sistema e pelo
banco de dados;

4.13.33 Ser construido com o conceito de controle de transagdes (ou tudo é gravado ou nada
€ gravado e nada é corrompido/comprometido), garantindo a integridade das informagdes do
banco de dados em casos de queda energia, falhas de hardware ou software. O usuario
sempre devera ser informado, sobre a finalizagdo com sucesso ou nao das transacdes
operacionais (inclusdo, alteragdo e/ou exclusao de registros), antes de liberar o controle da
aplicacéo para a realizagao de outras atividades;
4.13.34 Possuir recursos de seguranga no SGBD para impedir que usuarios nao autorizados
obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteragao, impressao ou
copia. Nao sera permitido o acesso do sistema ao SGBD através de do usuario DBA
(Superusuario) do Banco de Dados, devendo existir usuario especifico para acesso da
aplicagao e usuarios adicionais para consulta;
4.13.35 Fornecer em todo o sistema relatérios e consultas com opcao de visualizagao em tela,
possibilitando imprimir, exportar, assinar digitalmente assim que emitido e salvar
minimamente para os formatos: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, HTML, XML, CSV e TXT;
4.13.36 O sistema devera dispor de Gerenciador de usuarios centralizando em um unico local
a administragdo de todos os usuarios, sejam funcionarios e cidadaos, permitindo ainda
controlar permissdes de acesso, dispondo das seguintes funcionalidades minimas:
ww)Relacionar o usuario a um ou mais perfis, utilizando perfis ja pré-definidos (como
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Operacional e Gerencial, Consulta de Pessoas e Enderecos, Manutencao de Pessoas, Pro-
cesso Digital Gerencial, etc.) ou personalizados pela administragéo local;

xx) Utilizar os privilégios dos perfis para acessar as rotinas e fungbes do sistema,
como consulta, inclusao, alteragéo, exclusdo e todas as demais agdes disponiveis para o
usuario nas telas do sistema;

yy) Gerenciar restricbes de acesso as fungbes do sistema através do uso de senhas,
bloqueando por padrao o acesso apods 3 (trés) tentativas de acesso mal sucedidas, podendo
o administrador local configurar essa condigdo para mais ou menos tentativas;

zz) Garantir que as senhas sejam trafegadas pela rede e armazenadas de forma crip-
tografada seja com algoritmo préprio ou hash padrao como MD5 ou SHA, de forma que nunca
sejam mostradas em telas de consulta, manutengéo de cadastro de usuarios;

aaa) Vincular o usuario em um ou varios centros de custo, atribuindo desta forma
liberagdo/restricdo de acesso aos dados, podendo ser por Centro de Custo, Orgdo, Unidade
ou Total;

bbb) O administrador do sistema devera poder definir a forma de login do usuario de
acordo com os métodos disponiveis: CPF e Senha, e- CPF/e-CNPJ, Biometria e Login Unico
Gov.Br;

ccc)Permitir que o acesso ao sistema seja realizado por meio de autenticacdo LDAP.
Permitir que diversos servidores LDAP sejam configurados, refletindo a estrutura de rede da
entidade;

ddd) Permitir que o acesso ao sistema seja realizado por meio do Login Unico
Gov.Br, plataforma do Governo Federal;

eee) Enviar mensagem por e-mail ao usuario assim que o mesmo for cadastrado no
sistema. O sistema devera também permitir definir um texto padréo personalizado da mensa-
gem que sera enviada, para os envios posteriores;

fff) Enviar mensagem interna ou por e-mail para um ou varios usuarios de acordo com
selegao;

ggg) Permitir que o administrador local (com os devidos privilégios) realize a troca
da senha dos usuarios do sistema. Com objetivo de que o Administrador ndo tenha acesso a
senha do usuario, o sistema devera contar com opg¢ao de definicdo de senha aleatéria sendo
a mesma enviada para o e-mail do usuario assim que alterada;

hhh)  Permitir que o administrador local defina se a senha do usuario esta expirada,
tendo assim o usuario que altera-la em seu proximo login.

4.13.37 O Gerenciamento de Usuarios, tanto dos internos da solugdo (funcionarios,
consultores) como usuarios externos (Cidadaos), devera ser centralizado em um unico local
permitindo ao administrador local completa gestao deles, sempre observados os privilégios
necessarios para tais operacoes.

4.13.38 Permitir que seja realizada inclusdo de um usuario externo ao sistema (para o
cidadao), diretamente pelo cadastro unico de pessoas, quando este ainda ndo possuir um
usuario criado.

4.13.39 sistema devera dispor de recurso que permita o usuario definir regras individuais de
permissao/restricdo de mensagens/notificagdes internas do sistema. As restricoes devem ser
impostas por categoria de mensagens de acordo com os tipos previstos pela aplicag&o;
4.13.40 O sistema devera ser dotado de recursos que garantam a seguranga quanto ao
acesso e uso do sistema pelos usuarios, dispondo das seguintes configuragdes minimas:

iii) Permitir validar se usuario/funcionario estd com contrato ativo no RH durante o seu
login, evitando assim que funcionarios afastados ou em férias tenham acesso ao software
interno;

jii) Permitir definir se o horario de trabalho do usuario/funcionario devera ser conside-
rado conforme definigbes de jornada de trabalho atribuidas pelo RH;

kkk)Permitir definir as regras de composigéo e tratamento de senhas;

) Permitir definir o intervalo de tempo para expiragdo automatica de senhas;
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mmm) Permitir o controle de expiragdo de senhas, definindo individualmente por usu-
ario se expira ou ndo a senha bem como definir o prazo de expiracido em dias ou uma data
especifica;

nnn)  Permitir definir se utiliza servidor LDAP para autenticacao;

000) Permitir disponibilizar acesso para concesséo de privilégios para diretores de
areas e que eles possam apenas conceder privilégios para seus subordinados diretos, através
da hierarquia de organograma;

4.13.41 Toda vez que o usuario realizar acesso ao sistema, sendo que da ultima vez que seu
login foi utilizado ocorreu alguma falha de autenticagéo, o sistema devera alertar o usuario
exibindo uma listagem com os ultimos acessos realizados, ficando ele informado que houve
uma tentativa de acesso com seu usuario.
4.13.42 Permitir que sejam configuradas restrigdes de acesso para qualquer formulario do
sistema, contendo os seguintes recursos:

ppp) Definir para que o usuario seja obrigado a informar uma descricao/averbagao
sempre que uma determinada agao for realizada;

gqq) Exigir que o usuario possa prosseguir apenas ao realizar nova autenticacao,
no ato da acéo;

rrr) Solicitar para que um supervisor realize liberagdo em tela, para poder prosseguir;

sss)Limitar e Liberar acesso temporario para determinadas a¢bes do sistema, podendo
configurar dia(s) do més e horarios do dia;

ttt) Permitir definir determinados usuarios onde as regras n&o se aplicam (excegao);

uuu) Permitir definir regras para desativar ou ativar campos das telas cadastrais do
sistema, definindo valor inicial (default) para um determinado campo, verificar se um campo
(ou mais) foram alterados, a fim de determinar de forma condicional esses comportamentos
podendo emitir mensagens de aviso, inibir a execugdo de uma ag&o como incluir, alterar ou
excluir, enviar uma mensagem de e-mail para outro usuario, de acordo com regras da enti-
dade sem depender de customizacao do sistema.

vvv)Permitir automaticamente desativacdo de uma sesséo de usuario apés determi-
nado tempo de inatividade(Time out);

www) O Sistema deve ter mecanismo de auditoria e monitoramento por Empresa ter-
ceirizada especialista em Seguranga que certifique que o Sistema é Seguro.

4.13.43 Manter histoérico de acessos por usuario, rotina e agao, registrando a data, hora e o
nome do usuario, IP local do usuario no momento da operacao;

4.13.44 Manter LOG de auditoria de todas as inclusdes, alteracdes e exclusdes efetuadas nas
tabelas do sistema, registrando:

xxx)o tipo da operacao realizada;

yyy)a partir de qual rotina do sistema ela fora executada;

zzz)a partir de qual estagao de trabalho ela fora executada (ip da maquina local);

aaaa) identificacado do usuario;

bbbb) tabela alterada;

ccce) operagao realizada (inclusao, alteragao ou excluséo);

dddd) os dados incluidos, alterados ou excluidos;

4.13.45 Na visualizagdo dos registros de auditoria, deve-se exibir os novos dados para
inclusdes, novos dados e dados anteriores para alteragdes e dados anteriores para exclusodes.
4.13.46 Permitir cruzamento de informacdes entre os maddulos da solucao;

4.13.47 Estruturar o sistema para que seja evitado a redundancia de tabelas, exceto quanto
a replicagao de informagbes em outros ambientes (como integragdes com outras aplicagdes
externas);

4.13.48 Integrar com o Diretdrio Nacional de Enderecos (DNE) dos Correios. A base de
enderecamento deve ser atualizada mensalmente e um servigo de consulta de enderecos
deve ser disponibilizado integrado a aplicagéo, desta forma quando configurado para integrar
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7. K-S, W,
5 Camiy pELd

com o DNE, toda vez que um enderecgo é informado no sistema o mesmo deve ser validado
conforme o DNE e inconformidades alertadas ao usuario podendo ajustar o endereco;
4.13.49 As tabelas de cidade, estado e pais, incluindo seus relacionamentos devem ser
disponibilizadas pela ferramenta de gestdo e atualizadas periodicamente de maneira
automatica sem que haja necessidade de manutencado desses dados pelos usuarios, salvo
quando o endereco for estrangeiro;

4.13.50 Consultar cidades disponibilizando pesquisa através no minimo das seguintes chaves
de acesso: Nome da Cidade, Nome do Estado, Sigla do Estado, CEP, Cédigo DNE, Cédigo
Receita Federal e Codigo IBGE. Essas chaves de acesso s&do importantes pois permitirdo o
cruzamento de dados com outras bases de governo em esferas diferentes, cuja codificacao
de cidades é diversa, normalmente utilizando uma dessas.

4.13.51 Disponibilizar as funcionalidades minimas a seguir no cadastro de pessoas:

eeee) Permitir a definicdo do tipo da pessoa: Fisica ou Juridica;

ffff) Permitir enderecos: Comercial, Residencial e para Correspondéncia. Estes ende-
recos devem ser vinculados ao cadastro de logradouros, evitando assim a redundancia de
informacoes;

gggg) Cadastrar varios Contatos tais como: Telefone Residencial, Telefone Celular,
E- mail, podendo cadastrar mais de um tipo de telefone do mesmo tipo;

hhhh) Possuir opcédo de cadastrar dependentes (Unicas), onde um dependente é ca-
dastrado como pessoa, sendo que estas informagdes podem ser utilizadas por funcionalida-
des diversas do sistema;

iiii) Possuir opcao de cadastrar os dados das contas bancarias, podendo estes serem
utilizados por funcionalidades e moédulos do sistema. As contas relacionadas devem ser tipifi-
cadas para uso pelas rotinas do sistema;

jlii) Permitir que seja informado um nome social exclusivo para a pessoa, conforme
prevé o Decreto n. 8.727/2016. Devera manter registro de log com observagao exclusiva, in-
dicando a alteracao realizada e os motivos. Quando definido um nome social, em todos os
locais do sistema onde a pessoa é exibida, deve- se apresentar o novo nome social informado,
excetuando-se apenas a consulta de pessoas que podera exibir também o nome civil;

kkkk) Permitir o enquadramento de uma pessoa em um ou mais 6rgaos de regula-
mentacao de profissao, ex. CRC, CRM, OAB;

[ll) Permitir que sejam adicionados ao cadastro, campos auxiliares conforme neces-
sidade, apenas por configuragao, sem que haja necessidade de customizagao;

mmmm) Possuir consulta de histérico de alteracdes especifico demonstrando to-
dos os dados novos ou alterados de cada cadastro, incluindo o usuario que o fez, data/hora
da alteracgéao e tipo da alteragao realizada. A consulta podera ser tabular (colunas e linhas) ou
através de interface que aparente uma “linha do tempo”;

nnnn) Permitir que diversas certiddes sejam relacionadas a pessoa, incluindo o docu-
mento digital relacionado, definicao de tipos bem como informar se encontra vigente/ativo ou
nao;

0000) Permitir anexar diversos arquivos digitais pertencentes a pessoa, respeitando
os limites de upload impostos pela aplicagdo. Os arquivos digitais podem ser obtidos através
de upload de arquivo da maquina local, digitalizagdo direta do scanner, obtencdo de camera
ou compartilhamento de um documento ja existente no banco de dados;

pppp) Permitir vincular ao cadastro da pessoa as informagdes de biometria através
da captura das digitais, pela impressao digital da pessoa. O acesso aos dados de biometria
devera ser realizado de forma privilegiada, apenas para os operadores do sistema;

4.13.52 Disponibilizar estrutura que permita configurar campos adicionais para determinadas
rotinas, com as seguintes caracteristicas:

qqqq) Permitir que através de configuragbes simples, sem necessidade de customi-
zagao, personalize a adigdo de novos campos;

rrrr) Permitir criar agrupamentos de campos, para serem exibidos em conjunto em area
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especifica nas janelas de entrada de dados ja existentes no sistema, como area complemen-
tar;

ssss) Permitir que seja definida uma ordem de exibicdo dos campos adicionais;

tttt) Permitir definir o tipo do campo, podendo ser no minimo: Texto, Numérico, Data,
Valor, Lista, Hora, Booleano e Campo Texto Formatado.

uuuu) A opcgao lista devera permitir a definicdo de listas estaticas e/ou dinamicas
sendo carregadas, por exemplo via SQL;

vvwv) A opgao Texto, devera permitir selecionar um formato de entrada, podendo ser
no minimo CPF, CNPJ, CEP, Telefone e E-Mail;

wwww)Permitir definir um valor padrao para o campo bem como a obrigatoriedade do
mesmo;

xxxx) Permitir definir regras, como exemplo: exibir uma mensagem caso determinado
valor seja informado no campo, ou entdo desabilitar um campo caso determinado valor seja
informado em outro;

yyyy) Permitir definir para o campo adicional, se 0 mesmo aceitara a entrada de ar-
quivo digital relacionado, como uma imagem, arquivo PDF ou outro, podendo selecionar quais
as extensodes permitidas para entrada;

zzzz) Permitir definir para o campo adicional, se 0 mesmo utilizara o conceito de con-
sulta relacionada, podendo consultar os dados de qualquer outra tabela do sistema e retor-
nando determinados valores para armazenar no campo adicional junto ao registro relacio-
nado.

aaaaa) Permitir definir de forma simples através de uma agao propria, um valor inicial
ou reiniciar todos os valores para o campo adicional, quando o mesmo € vinculado em um
cadastro que ja possua registros pré- existentes, aplicando para todos os registros o novo
valor.

4.13.53 O sistema devera dispor de recurso de Repositorio de Certificados digitais, que
garanta seguranca contendo as seguintes funcionalidades:

bbbbb) Permitir vincular certificados digitais do tipo A1, de propriedade do usuério,
neste caso permitindo uso exclusivo dele para assinaturas digitais, ou seja, apenas quando
ele estiver logado no sistema;

cccec) Permitir vincular certificados digitais do tipo A1 para a entidade, neste caso
permitindo uso compartilhado do certificado, mediante concesséao de privilégio de uso;

ddddd) Permitir que o usuario crie um certificado digital auto-assinado, para uso em
assinaturas digitais do tipo Avangada, conforme Lei 14.063/2020. Este tipo de certificado de-
vera ser utilizado apenas pelo usuario;

eeeee) Realizar controle de vencimento de certificados no repositério, cientificando o
usuario toda vez que ele acessar a aplicagdo quanto a necessidade de renovagao;

fffff) Registrar em log exclusivo (auditoria) toda vez que o certificado € utilizado, indi-
cando data/hora de uso, informagdes sobre o procedimento realizado e qual usuario estava
logado no sistema no instante do uso;

4.13.54 Permitir o uso de Assinatura Digital, exclusivamente na modalidade Qualificada
(conforme Lei 14.063/2020) nos seguintes procedimentos:

g9gggg) Login do Sistema;

hhhhh) No Peticionamento Eletronico;

4.13.55 Permitir o uso de Assinatura Digital, nas modalidades Basica, Avancgada e
Qualificada (conforme Lei 14.063/2020) nos seguintes procedimentos:

kkkkk) Apos a emisséo de relatorios, permitindo assinar o documento emitido;

[ll) Pareceres do Processo Digital;

mmmmm) Recebimento/Envio de Processos por meio digital;
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4.13.56 Permitir assinatura digital de documentos diretamente pela aplicacdo, sem
necessidade de utilizar outros sistemas ou recursos, exceto aqueles necessarios para acesso
ao dispositivo de leitura do certificado digital na maquina local do préprio usuario;

4.13.57 Permitir o uso de Solicitagdes de Assinatura, onde um usuario realiza a solicitagdo de
assinatura de um ou mais documentos, para que outro(s) usuario(s) o fagam, contendo os
seguintes recursos:

nnnnn) Permitir definir se a execugao das assinaturas sera de forma sequencial (um apos
o outro) ou ndo (todos ao mesmo tempo);

00000) Permitir que durante a assinatura de uma solicitagdo o usuario possa rejeitar um
documento enviado para sua assinatura;

4.13.58 O procedimento de assinatura digital devera ser simples e pratico para o usuario,
contendo os seguintes recursos/facilitadores:

ppppp) Permitir que sejam configurados carimbos/estampas de assinatura, por usuario
ou para a entidade toda, com possibilidade de configurar o conteudo a ser colocado como
“estampa” sobre o documento PDF assinado;

gqqqq) Exibir alerta para o usuario quando o mesmo ja fez assinatura digital de um
documento, podendo ele optar por cancelar a nova assinatura;

rrrrr) - Permitir realizar assinatura digital com certificados em repositério do préoprio
Sistema e/ou instalados localmente na maquina do usuario sejam nos modelos A1 e devera
prover assinatura Eletrénica avangada dentro do proprio sistema;

sssss) Os certificados devem ser listados para o usuario antes da assinatura para que
ele possa escolher. Devera listar apenas certificados do proprio usuario;

ttttt) O usuario devera ver claramente quando um certificado esta vencido;

uuuuu) A acao de assinatura digital devera ser transparente para o usuario, sendo ope-
rada diretamente do proprio sistema, através de interface padronizada (comum a todo o sis-
tema), dentro da prépria aplicacdo web, sem que haja necessidade de trocar de aplicagao
para executar o procedimento;

vvvwv) A acao de assinatura digital, devera exibir o documento que o usuario esta re-
alizando assinatura no ato da mesma (quando individual) ou permitir a visualizagao dos docu-
mentos relacionados (quando assinatura em lote). Desta forma o usuario/assinante sabera
exatamente do que se trata e o que ele esta assinando;

WWWWW) Permitir o uso de carimbos/estampas de assinatura, posicionando-os de
forma automatica e permitindo também que o usuario o faca de forma manual, diretamente
no documento que ele esta visualizando no ato da assinatura;

xxxxx) Todo documento PDF assinado digitalmente, devera conter estampa automa-
tica com informacdes sobre a consulta de autenticidade do mesmo, incluindo endereco de
consulta em QRCODE para poder fazé-lo através de leitura pelo Smartphone;

yyyyy) Todo documento como Alvaras, Certiddes, Certificados e demais permitir veri-
ficacdo de autenticidade via QRCODE;

4.13.59 Todas as Guias de arrecadagao permitir pagamento via cédigo de barras e via
pagamento instantaneo (PIX) para o padrao Febraban e/ou Banco do Brasil;

4.13.60 Integrar com outros sistemas, preferencialmente através de web-services, com as
seguintes caracteristicas:

z7777) Os protocolos a serem adotados devem ser SOAP ou REST;

aaaaaa) Cabe aoadministrador do sistema local, gerenciar permissdes de acesso aos web-
services, através da definicdo de usuarios e/ou tokens de acesso;

bbbbbb)  Um usuério de Web-Service, também devera estar ligado ao cadastro de pessoas
e portanto devera primeiro ser cadastrado neste para depois ser “liberado” como usuario;
ccceee)  Permitir visualizar logs de execugéao para auditoria;

dddddd) Permitir ao administrador local, ativar/desativar web-services;

Pagina 66 | 233

g

(%]
=
m
m
=]
=
L]
@
&
L]
fraz
a
8
=
[=]
9
£
R
Y
i
=N
=
=
LLj
[}
[}
LL
(8]
<
Qo
)
=]
Ll
=
_—
Q
O
o
LL
[}
o
]
S
Q
“
LLI
o
L
L
=
Q
O
<
<
o

o
<
=
=
[a2]
<
[=0]
o
£
w
o
(=]
g
S
=
[
o~
E.
|
2
s
%
o]
L
o
E
_—
w
=
=
Q
o]
a
w
'_
7
|




Prefeitura Municipal de Campo Belo

ESTADO DE MINAS GERAIS

4.13.60.1 DA INTEROPERABILIDADE OBRIGATORIA E INTEGRAGAO LEGAL COM
SISTEMA ESPECIALISTA SATELITE DA SAUDE:

4.13.60.1.1. Gratuidade Incondicional e Isencao de Tarifas de Barramento: A
CONTRATADA do ERP central obriga-se a disponibilizar, documentar, manter ativas e prestar
suporte técnico para todas as interfaces de programacéo de aplica¢cdes (APIs REST e/ou
WebServices SOAP), sem qualquer 6nus financeiro adicional, taxa de setup, mensalidade de
barramento ou cobranga de taxa de integragcdo ao Municipio de Campo Belo ou a futura
empresa contratada para o Sistema Especialista Satélite da Saude. Toda a infraestrutura de
integracdo, chaves de autenticacdo (Tokens JWT/OAuth2), documentagdo técnica
(Swagger/OpenAPl) e suporte integram o escopo fixo do ERP (SaaS), sendo
TERMINANTEMENTE VEDADO o desconto de horas da Reserva Técnica de 1.000 horas
(Item 10 do Objeto) para a disponibilizagdo, adequag¢ao ou manutencéo dessas APIs.
4.13.60.1.2. Pontos de Integracao Requeridos por Forca de Lei (Padrao SIAFIC / Tributos
| Transparéncia): O ERP central devera dispor de barramento de APIs preparadas para o
fluxo bidirecional de dados com o futuro sistema especialista de saude, abrangendo
obrigatoriamente os seguintes pontos de integracéo legal:

1. Médulo de Contabilidade Publica / SIAFIC (Decreto Federal n° 10.540/2020 e
MCASP):

Entrada no ERP: Recep¢ao automatizada dos dados consolidados de consumo mensal
de medicamentos, materiais hospitalares e insumos das unidades de saude, para
realizacdo dos langamentos contabeis automaticos de Variacbes Patrimoniais
Diminutivas (VPD) e ajustes de estoque no Almoxarifado Central sob o regime de
competéncia;

Saida do ERP: Disponibilizacao dos saldos orcamentarios, empenhos e liquidagcbes do
Fundo Municipal de Saude para consulta do sistema especialista.

2. Médulo de Arrecadacgao, Tributos e Divida Ativa:

Entrada no ERP: Recepc¢éao automatizada dos langcamentos de taxas de licenga sanitaria,
vistorias, laudos e autos de infragdo/multas emitidos pela Vigilancia Sanitaria no sistema
especialista, para fins de emissao de guias de arrecadagao bancaria unificada, controle
de arrecadacéo e cobranca/inscricdo em Divida Ativa Municipal.

3. Médulo de Cadastro Unico de Pessoas (Cidadao/Contribuinte):

Saida do ERP: Disponibilizacdo de rotina de consulta via APl ao Cadastro Unico do
Municipio para que o sistema especialista de saude valide a identidade, CPF e enderecgo
dos usuarios do SUS diretamente na base oficial da Prefeitura, evitando cadastros
duplicados.

4. Médulo de Portal da Transparéncia (LC n°® 101/2000 e LC n° 131/2009):

Entrada no ERP: Recepc¢ao e consolidacdo dos dados de prestacdo de contas, fila de
espera de exames/consultas (Lei da Transparéncia nas Filas do SUS), credenciamentos
de prestadores e produgdao ambulatorial para publicacdo unificada no Portal da
Transparéncia Municipal.

5. Médulo de Compras, Licitagoes e Almoxarifado Central:

Saida do ERP: Envio das informacdes de processos de compra, contratos de
medicamentos, ordens de fornecimento e notas fiscais de entrada do Almoxarifado
Central para que o sistema da saude realize o recebimento fisico e o fracionamento em
lotes nas farmacias municipais.

4.13.60.1.3. Padrao Tecnolégico, Documentagao Swagger e Ambiente de Testes
(Sandbox): A CONTRATADA devera fornecer documentacéo técnica das APIs no
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padrdo OpenAPl (Swagger), colecdo de testes (Postman) e ambiente de testes
(Sandbox) em nuvem para validagdo das integragdes, além de painel de logs para
monitoramento da comunicacao pela equipe de Tl do Municipio.
4.13.60.1.4. Carater Eliminatério na Prova de Conceito (PoC) e Penalidades:
Durante a Prova de Conceito (PoC), a licitante provisoriamente vencedora devera
demonstrar ao vivo a disponibilidade do barramento de APIs, exibindo a
documentagao Swagger e simulando a consulta de cadastro de cidadao e a recepgao
de um lancamento de consumo de estoque/VPD via API. A auséncia de APIs ou a
imposi¢éo de custos/barreiras técnicas implicara a REPROVACAO IMEDIATA na PoC
e sancgoes por tentativa de imobilizagao tecnoldgica (vendor lock-in).
4.13.61 Possuir um completo gerenciamento do envio/recebimento de e-mails, com no minimo
as seguintes caracteristicas:
eeeeee) Permitir configurar diversas contas para envio/recebimento de e-mails, em um
unico local estando disponiveis para todos os demais médulos do sistema, setores/departa-
mentos;
ffffff) Permitir configurar por tipo de mensagem/comunicagao enviada pelo sistema, qual
conta de e-mail deve-se utilizar para tal finalidade;
gggggg) Dispor de recurso que permita configurar um texto padrao para cada tipo de men-
sagem de e-mail a ser enviada;
hhhhhh)  Permitir que no momento do envio do e-mail o usuario possa selecionar uma conta
especifica para envio, dentre aquelas configuradas e disponiveis. O administrador podera op-
tar por permitir ou ndo a troca da conta de e-mail para envio da mensagem conforme catego-
ria/tipo. Por exemplo, ao enviar um empenho emitido para o credor, o administrador pode ter
definido para utilizar sempre uma mesma conta nao podendo altera-la;

iiiiii) Permitir realizar o acompanhamento dos e-mails, através do monitoramento do
status de cada mensagem enviada, como uma caixa de saida global do sistema;
jiiii Permitir monitorar a caixa de e-mail das contas de e-mail configuradas para iden-

tificar possiveis retornos com falha, seja de servidor ou mesmo retornos realizados pelos res-
pectivos destinatarios;

kkkkkk)  Notificar o usuario que fez o envio da mensagem via e-mail, quando alguma falha
no envio for identificada pelo monitoramento;

4.13.62 Controlar a emissao de relatdrios, dispondo dos seguintes recursos:

) Emitir varios relatérios ao mesmo tempo, pelo mesmo usuario;

mmmmmm)  Permitir que relatérios sejam colocados em execugéao através de fila de impres-
sao0 e caso o usuario finalize a aplicacdo, mesmo assim o relatério continue em execugao. Ao
finalizar, deve-se enviar uma notificagdo ao usuario de que o mesmo esta concluido;
nnnnnn)  Controlar para que um relatério em emissao para o usuario nao possa ser colocado
em execugao novamente até que o primeiro finalize, quando os parametros de emissao forem
iguais;

000000) Conter recurso que liste os relatérios em emissao e notifique o usuario quando os
relatorios estiverem concluidos;

pppppp) Permitir que ao final da emisséo seja enviado relatério por e-mail para um ou varios
destinatarios buscados através do cadastro unico;

gqqqqq) Permitir que no envio de e-mail seja definido data/hora em que o e-mail devera ser
enviado ao(s) destinatario(s);

Irrrer) Possuir opcao para emitir e assinar digitalmente qualquer relatério impresso;
SSSSSS) Manter uma cépia do relatério emitido, armazenada no banco de dados, identifi-
cando cada emissao por um codigo unico que devera ser impresso junto com o relatério em
todas as paginas, com informacgdes de: filtros utilizados, usuario que emitiu, data e hora de
emissao e id do relatério emitido;

tttttt) Permitir através de um servigo no portal de servigos, que o relatério emitido, seja
consultado e verificado, desta forma pode-se validar a autenticidade de qualquer relatério
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emitido;

uuuuuu)  Consultar relatérios emitidos, filtrando pelo ID da emiss&o do relatério ou por ou-
tros dados como modelo/layout, usuario que fez a emisséo, data/hora da emisséao, visuali-
zando os detalhes da emissdao como os parametros informados, bem como a opg¢ao de impri-
mir;

VVVVVV) Permitir realizar a impressdo de documentos diretamente pelo dispositivo mével
(smartphone e/ou tablet), na plataforma Android (equipamentos naturalmente mais acessi-
veis), por meio de impressoras Térmicas Bluetooth. Devera o fornecedor informar quais séo
0s requisitos minimos necessarios, incluindo os equipamentos homologados.

4.13.63 DA FERRAMENTA UNIVERSAL DE GERACAO DE RELATORIOS E EXTRACAO
DINAMICA DE DADOS (GOVERNANCA E AUTONOMIA ADMINISTRATIVA):

4.13.63.1. O sistema ERP devera disponibilizar, de forma nativa, integrada e transversal a
ABSOLUTAMENTE TODOS OS MODULOS, SUBMODULOS E ROTINAS FUNCIONAIS
contratados, uma Ferramenta Universal de Geracao de Relatérios Personalizados,
Consultas Dinamicas e Cruzamento de Dados (Business Intelligence/Analytics integrado),
projetada sob os principios da Autonomia Administrativa, Transparéncia Ativa, Eficiéncia
Operacional (Art. 5° da Lei n°® 14.133/2021) e Governanga de Dados Publicos, garantindo
ao Municipio de Campo Belo a extracéo direta de informagdes sem qualquer dependéncia
técnica ou comercial do fornecedor.

4.13.63.2. A Ferramenta Universal de Relatérios devera obrigatoriamente apresentar os
seguintes requisitos técnicos funcionais em 100% (cem por cento) das bases operacionais da
solugéo:

a) Acesso Universal a Parametros e Campos: Permitir que o usuario final selecione, filtre,
agrupe, ordene e cruze QUALQUER parametro, tabela ou campo de dado existente na base
de dados do moédulo consultado (sejam campos nativos do sistema ou campos
adicionais/customizados configurados pelo Municipio), sem limitagdo de quantidade de
variaveis;

b) Interface Amigavel e No-Code (Sem Exigéncia de Linguagem de Programacgao): O
gerador deve operar mediante interface grafica intuitiva do tipo "arrastar e soltar" (drag-and-
drop) ou selegéo por menus visuais, sendo ABSOLUTAMENTE VEDADA a exigéncia de
conhecimento em linguagem SQL, cbédigo de programacdo ou uso de
compiladores/ferramentas externas para a criagdo de relatérios operacionais e gerenciais
pelos servidores;

¢) Cruzamento Intermodular de Informag¢oes: Permitir o cruzamento de dados entre tabelas
de médulos distintos do ERP (ex.: cruzar dados de Empenhos do médulo Contabil com
Contratos do mdédulo de Suprimentos e dados de Servidores da Folha de Pagamento)
utilizando o Cadastro Unico da solugao;

d) Operadores Loégicos e Agrupamentos Personalizados: Disponibilizar operadores
l6gicos completos (igual, diferente, maior, menor, contém, inicia com, termina com, entre,
contido em, nulo e ndao nulo), permitindo subtotais, totalizadores gerais, médias, féormulas
aritméticas e quebras de pagina por agrupamento definido pelo usuario;

e) Exportagao Multiformato e Impressao: Todo e qualquer relatério gerado pela ferramenta
universal devera permitir visualizacdo imediata em tela e exportagdo nativa para os
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formatos PDF (editavel e pesquisavel), planilha XLSX/XLS, CSV, DOCX, XML, TXT e
HTML mantendo a formatagao e integridade das colunas;

f) Gerenciamento de Preferéncias e Compartilhamento: Permitir ao usuario salvar os
modelos de relatérios e filtros personalizados por ele criados, atribuindo nomes especificos,
definindo relatérios "favoritos" e compartilhando o modelo gerado com outros usuarios ou
setores da Administragcao que possuam perfil de acesso autorizado;

g) Inclusao de Elementos Visuais e Identidade Visual: Permitir a inclusao automatica de
logotipo/brasdo oficial do Municipio, cabecalhos, rodapés parametrizaveis, paginacao
automatica, data/hora da emissao, identificacao do usuario emissor e inclusdo de graficos
analiticos (barras, pizzas, linhas);

4.13.63.3. Gratuidade Incondicional e Vedagao ao Uso da Reserva Técnica: A criacio,
extracdo e personalizagdo de relatdrios por meio da Ferramenta Universal é encargo
ordinario da solugdo (SaaS) e NAO PODERA, sob qualquer pretexto, gerar cobranca de
horas técnicas, taxa de desenvolvimento ou abatimento do saldo da Reserva Técnica de 1.000
horas (Item 10 do Objeto). Qualquer solicitagédo de relatério feita ao suporte da contratada que
possa ser resolvida pela ferramenta universal devera ser orientada sem custo adicional.

4.13.63.4. Carater Eliminatério na Prova de Conceito (PoC) e Incidéncia de Sangdes:

a) Durante a sessdo publica de Prova de Conceito (PoC), a licitante provisoriamente
vencedora devera demonstrar ao vivo o funcionamento do Gerador Universal de Relatérios
em pelo menos 3 (trés) modulos distintos sorteados pela Comissao de Avaliagao, realizando
a criacdo de um relatério personalizado com cruzamento de parametros e exportagdo em
XLSX/PDF no tempo maximo de 5 (cinco) minutos por moédulo;

b) A auséncia, limitagdo, bloqueio de campos ou inoperancia do Gerador Universal de
Relatérios em qualquer médulo do ERP resultara na REPROVAGAO IMEDIATA da solugdo
na Prova de Conceito, por descumprimento do padrao tecnolégico e de governanga de dados,
sujeitando a licitante a desclassificagdo do certame e a aplicagdo das penalidades cabiveis
por frustragdo do objeto licitado.

4.13.64 DA FERRAMENTA DE CONSULTAS DINAMICAS EM TEMPO REAL, PAINEIS DE
INDICADORES (DASHBOARDS) E CONSULTAS FAVORITAS:

4.13.64.1. O sistema ERP devera disponibilizar, de forma nativa e integrada ao Gerador
Universal (Iltem 4.13.63), médulo funcional de Consultas Dinamicas em Tempo Real e
Painéis de Indicadores (Dashboards, garantindo que qualquer usuario autorizado possa
construir e salvar visdes em tela, sem necessidade de linguagem SQL ou scripts de
programacao.

4.13.64.2. O Gerador de Consultas Dindmicas devera atender rigorosamente aos seguintes
requisitos operacionais:

a) Controle de Privilégios e Seguranca: Permitir ao administrador definir perfis de acesso e
privilégios especificos para cada consulta gerada, restringindo a visualizagdo de dados
sensiveis por usuario, cargo ou unidade administrativa;

b) Acesso por Metadados e Interfaces Visuais (No-Code): A selecao de tabelas, colunas,
agrupadores e filtros devera ocorrer exclusivamente por meio do dicionario de dados do
sistema (metadados com nomes amigaveis em portugués), sendo terminantemente vedada a
exigéncia de digitacdo de instrugdes, consultas ou scripts em linguagem SQL pelo usuario
final;

c) Integragdo com Menus de Médulos e Barra de Acesso Rapido: As consultas dindmicas e
relatorios personalizados salvos pelo usuario deverdo permitir vinculagao direta aos menus
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operacionais dos respectivos moédulos e a barra de ferramentas de acesso rapido (favoritos)
do usuario;

d) Valores Padrao e Filtros Dindmicos: Permitir a configuracdo de valores padrao (default)
para os filtros das consultas (ex.: exercicio corrente, més atual, centro de custo do usuario
logado), garantindo agilidade no carregamento das informagdes cotidianas;

e) Painéis de Indicadores (Dashboards Integrados): Permitir a conversdo automatica das
consultas dindmicas em elementos visuais (graficos de barras, pizzas, linhas e cartées de
KPI) para composi¢ao de painéis gerenciais no dashboard inicial do usuario;

f) Padrdo de Recursos das Consultas Nativas: A visualizagdo das consultas geradas pelo
usuario utilizara obrigatoriamente todos os recursos avancados das telas nativas do ERP
(reordenacdo de colunas, agrupamentos, selecdo multipla em lote, paginacao e exportacao
para PDF, XLSX, CSV, DOCX, XML, TXT e HTML);

4.13.64.3. Carater Eliminatério na Prova de Conceito (PoC): A inoperancia, limitacdo de
campos ou a exigéncia de scripts em linguagem SQL para a criagao ou alteragéo de consultas
dindmicas resultarda na REPROVACAO IMEDIATA da solugéo na Prova de Conceito (PoC),
por descumprimento dos requisitos de usabilidade, governanga e autonomia tecnoldgica
municipal.

4.13.65 Permitir agendar a execugao de determinadas tarefas no sistema, disponibilizando os
seguintes recursos minimos:

wwwwww) Permitir que sejam configuradas agdes de maneira visual através de fluxos, no
estilo de fluxogramas para realizacdo de atividades comuns, como emitir certos relatérios,
verificar situacdes de determinados registros/cadastros do banco de dados, enviar notifica-
¢des por e-mail, entre outros;

XXXXXX) Permitir agendar a execugao dessas atividades previamente configuradas, através
de um assistente que simplifique a acéo, podendo executar diariamente, mensalmente, anu-
almente, em determinados horarios, entre outros;

yyyyyy)  Permitir que seja possivel consultar o histérico de execugdes ja realizadas, inclu-
indo informagdes sobre status da execucgao e registros de logs adicionais;

4.13.66 O sistema deve possuir recurso de desenho, configuragao e execu¢ao de workflow,
com as seguintes caracteristicas:

277777) Devera fazer parte do sistema de gestdo, no mesmo SGBD, sem necessidade de
acesso ou integracdo com outro sistema;

aaaaaaa) Permitir a realizagdo de documentagédo, manual e/ou através do relacionamento
de documentos digitais e textos juridicos constantes no cadastro unico;

bbbbbbb) Permitir execugdo automatica de fung¢des e carregamento de formulario/telas inte-
grantes da solugéo através de um gerenciador unico.

ccceceee) A ferramenta de Workflow, devera permitir desenho de processos utilizando-se da
metodologia BPMN (Business Process Model and Notation), incluindo Raias (horizontal e ver-
tical), Eventos, Atividades, etc.

ddddddd) Permitir o controle de ativagao/desativagao/homologacéao e versionamento de pro-
cessos, possibilitando a evolugéo natural dos processos;

eeeeeee) Registrar a cada alteragao historico de alteragdes realizadas no Work-Flow, per-
mitindo também visualizar em historico cada manutengao realizada, contendo recursos para
de comparar e restaurar entre uma alteracao e outra;

4.13.67 Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Protegéo de
Dados), os seguintes recursos sao necessarios na aplicagao:

fffffff) O sistema devera conter mecanismo que permita a configuracdo e o gerencia-
mento de “Termos e Condigdes de Uso”, tanto para usuarios internos (funcionarios) como
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para usuarios externos (cidadaos). A entidade podera configurar os termos conforme neces-
sidade, individualmente por perfil de usuario e por servi¢o disponivel no portal;

0999g9gg) Possuir inventario dos Tratamentos de Dados Pessoais realizados em proces-
sos/operagoes do sistema de gestao, incluindo a(s) hipotese(s) previstas em lei em que eles
estao relacionados, cadastrados no proprio sistema;

hhhhhhh) Permitir que a entidade mapeie e cadastre outros Tratamentos de Dados Pessoais
que a mesma realiza seja por meio digital, através de outros sistemas de gestao (de outras
areas) ou por meio fisico;

iiiiiii) Devera dispor de area exclusiva para que o cidadao possa visualizar todos os tra-
tamentos de dados pessoais realizados pela entidade, incluindo aqueles que n&o sao realiza-
dos no software de gestdo (Transparéncia Ativa) e permitir que ele solicite relatério dos usos
realizados (Transparéncia Passiva);

iiiiiin Permitir emitir relatério automatico dos relacionamentos do cidaddo com a enti-
dade, com base nos dados do sistema de gestao, informando quais s&o os vinculos que ele
possui;

kkkkkkk) O tratamento de dado pessoal podera exigir o consentimento do usuario, nos ca-
sos em que nao forem de interesse publico. Nessa situagdo sempre que o tratamento for
realizado deve-se verificar se ha consentimento realizado e ativo do titular;

1Y) Permitir definir quem é o Controlador local e indicar seus dados de acesso/contato
em area exclusiva no portal da transparéncia;

mmmmmmm) Permitir definir quem séo o(s) Encarregado(s) de tratamento de dados pessoais
indicados pelo controlador e disponibilizar seus dados de acesso/contato em area exclusiva
no portal da transparéncia;

nnnnnnn) No primeiro acesso do usuario a aplicagao, seja usuario funcionario (interno) ou
cidadao (portal), deve-se solicitar que o mesmo visualize as politicas de uso do sistema inclu-
indo politica de tratamento de cookies e realize o aceite deles, devendo este ficar registrado
para posterior consulta e auditoria;

0000000) Devera dispor de web-service para que outras aplicagdes autorizadas possam ve-
rificar se ha consentimento realizado pelo titular em determinado Tratamento de Dados ma-
peado;

4.13.68 Permitir realizar a impressao de documentos diretamente pelo dispositivo movel
(smartphone e/ou tablet), na plataforma Android (equipamentos naturalmente mais
acessiveis), por meio de impressoras Térmicas Bluetooth. Devera o fornecedor informar
quais sdo os requisitos minimos necessarios, incluindo os equipamentos homologados.

5. DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS MINIMAS DOS MODULOS DO SISTEMA

Para atender as areas de aplicacdo da CONTRATANTE, o Sistema de administracao e
gestao fornecido/ofertado, sera subdivido em Mddulos de Programas, cujas principais
especificagdes de funcionamento encontram-se a seguir descritas e deverao estar
plenamente disponiveis aos usuarios apds a sua implantacao.

Nao é obrigatdrio que o sistema ofertado pela proponente utilize a mesma nomenclatura ou
divisdo por modulos. No entanto, € necessario que atenda as especificagdes de
funcionamentos constantes neste termo de referéncia.

Visando a qualificagao, eficiéncia e eficacia da Contratagéo e por tratar-se de Aplicagao

Critica, se submetido a POC, é necessario que o sistema ofertado atenda a pelo menos
90% (noventa por cento) dos requisitos
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por Médulo de Programas. Ou seja, o ndo atendimento, de pelo menos 90% dos requisitos
em qualquer dos mddulos (e ndo geral), ensejara a reprovagao do sistema avaliado.

51 MODULO DE PLANEJAMENTO E ORGAMENTO
Plano Plurianual

1 Possibilitar o registro da realizagdo das audiéncias publicas com campo para: todas as
solicitagbes feitas pela comunidade, bairro a ser atendido, com informagdes de contato do
solicitante, 6rgao responsavel por sua analise e status da mesma;
2 Anexar atas da audiéncia publica e permitir a baixa dos arquivos anexados;
3 No cadastro do PPA escolher o grau do plano de contas a ser utilizado para a informagéao
das receitas;
4 Cadastrar os vinculos para o PPA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas
do Estado Tce-Mg;
5 Permitir importar vinculos utilizados na LOA a cada novo PPA elaborado;
6 Cadastrar os programas de governo, com as seguintes informacgdes: origem, objetivo,
diretrizes, publico alvo, fonte de financiamento e gerente responsavel;
7 Permitir importar as agdes e programas da LOA para cada novo PPA elaborado;
8 Permitir a criacdo automatica de cddigos reduzidos para despesa do PPA composto de
6rgao, unidade, fungéo, sub fung¢ado, programa e agdo com o objetivo de facilitar a execuc¢ao
orcamentaria;
9 Permitir importar as receitas e despesas de PPA anterior e da LOA,;
10 Cadastrar a programagdo da receita, possibilitando a identificagdo de cada fonte de
recurso;
11 Permitir informar as receitas do PPA por meio de rateio automatico para cada conta de
receita e suas respectivas fontes de recursos;
12 Efetuar projecao de calculo para obter a previsédo do total a ser arrecadado e do total a ser
gasto para cada ano do PPA,;
13 Permitir a inclusdo de alteragdes orgamentarias para a receita do PPA, bem como a
consulta de todas as alteracdes incluidas, e de uma receita especifica;
14 Consultar o orcamento da receita e da Despesa do PPA com valor or¢cado atualizado até
a data selecionada;
15 Informar as metas fisicas e financeiras da despesa do PPA, com a indicagao da destinagao
de recursos, distribuindo as metas para cada exercicio do PPA e permitir atualizar essas
metas durante a execugao orgamentaria do PPA,;
16 Cadastrar a previsdo das transferéncias financeiras, identificando a entidade a que se
destinam;
17 Permitir acompanhar o histérico das alteragdes orgamentéarias por ordem cronolégica;
18 Permitir consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsdo de receita, despesa,
transferéncia financeira e alteracdo orgamentaria;
19 Confrontar as receitas e despesas do PPA por fonte e destinacdo de recursos,
consolidando uma ou mais entidades e trazendo os valores or¢gados atualizados até a data
selecionada;
20 Emitir relatérios gerenciais de receitas, despesas por fonte de recursos e das
transferéncias financeiras;
21 Emitir os relatorios consolidando uma ou mais entidades e trazendo a posicéo atualizada
do orcamento até a data selecionada:

a. Demonstrativo das Receitas;
Demonstrativo das Despesas;
Meta Financeira por Orgdo e Unidade;
Meta Fisica por Programa e Agao;
Programas;

®ooT
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Programas Detalhados;
Anexo PPA Analitico;
Anexo PPA Sintético;
Detalhamento Orgéo/Unidade Fisico/Financeiro;
. Receita por Ano;

k. Receita Global.
22 Emitir relatério de compatibilizagdo entre receitas e despesas do PPA/LDO/LOA com
posicdo atualizada até a data selecionada e relatério de compatibilizacdo das metas de
despesas entre PPA/LDO/LOA com posigao atualizada até a data selecionada;
23 Possuir controle de versao para o PPA com controle de todas as consultas e emissao de
relatérios por versao;
24 Emitir relatorio possibilitando a avaliagdo dos resultados dos programas (Art. 4°, inciso |,
“e” da LRF). O relatério devera conter a programacao e execucgao fisica e financeira por
programa e acgao, permitindo selecionar os quatro anos do PPA ou apenas um ano desejado;
25 Emitir os demonstrativos de aplicagao em saude, pessoal e educacdo com os respectivos
percentuais de aplicacao;

Lei de Diretrizes Or¢camentarias — LDO:

26 No cadastro da LDO escolher o grau do plano de contas de receita e despesa a ser
utilizado;

27 Cadastrar os vinculos para a LDO de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas
do Estado - Tce-MG;

28 Permitir a inclusdo de alteracbes orcamentarias para a receita da LDO, bem como a
consulta de todas as alteracdes incluidas, e de uma receita especifica;

29 Permitir consultar o orcamento da receita e da despesa da LDO com valor orgado
atualizado até a data selecionada;

30 Permitir cadastrar programas e a¢oes na LDO e importar do PPA e LOA;

31 Permitir importar previsao da despesa do PPA, da LOA ou de LDO anterior;

32 Permitir importar previsdo da receita do PPA, da LOA ou de LDO anterior;

33 Permitir atualizar as metas fisicas da LDO e inserir as metas fisicas realizadas;

34 Acompanhar o histérico das alteragbées orgamentarias por ordem cronoldgica;

35 Consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsdo de receita, despesa,
transferéncia financeira e alteragao orcamentaria da despesa;

36 Confrontar as receitas e despesas da LDO por fonte e destinacdo de recursos,
consolidando uma ou mais entidades e trazendo valor orcado atualizado até a data
selecionada;

37 Emitir os relatorios gerenciais consolidando uma ou mais entidades e com valor orgado
atualizado até a data selecionada:

l. Demonstrativo das Receitas;

m. Demonstrativo das Despesas;

n. Programas de Trabalho.

38 Emitir o cadastro das obras que serdao executadas no ano da LDO informando a entidade
responsavel pela obra, a descri¢cdo, a data de inicio, o valor previsto, o valor de gastos com
conservagao, o valor em novos projetos e o valor do ano da LDO;

39 Emitir o relatério Demonstrativo de Obras e Conservacao do Patrimdnio;

40 Possuir controle de versao para a LDO com controle de todas as consultas e relatérios por
versao;

41 Emitir, sobre os valores orgados, Demonstrativo das Receitas e Despesas com
Manutencéo e Desenvolvimento do Ensino — MDE, Demonstrativo das Receitas de Impostos
e das Despesas Proprias com Saude e Demonstrativo da Despesa com Pessoal
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42 Emitir o demonstrativo de aplicagao de recursos em educacio, saude e pessoal com o
respectivo % de aplicacao;

43 Possuir cadastro das memorias de calculo conforme dispdem a portaria da STN —
Secretaria do Tesouro Nacional;

44 Permitir a emissao dos relatérios de memoria de calculo conforme disposto pela STN —
Secretaria do Tesouro Nacional;

Lei Orgamentaria Anual — LOA:
2.  Cadastrar os vinculos para a LOA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas
do Estado - TCE-MG;
3.  Cadastrar a programacéo da receita e da despesa, possibilitando a identificagcado de cada
fonte e destinacao de recurso;
4. Permitir importar as receitas e despesas da LOA anterior e da LDO;
5. Permitir informar as receitas da LOA por meio de rateio automatico para cada conta de
receita e suas respectivas fontes de recursos;
6. Permitir a inclusdo de atualizagao de receitas mantendo o histérico das inclusoes;
7. Permitir a inclusdo de novas naturezas de receita ndo previstas na LOA;
8. Efetuar os lancamentos contabeis de alteracdo orgcamentaria de receita automatica-
mente na contabilidade;
9.  Consultar o orcamento de receita e despesa da LOA com valor orgado atualizado até a
data selecionada, consolidando uma ou mais entidades;
10. Permitir o controle das alteracbes e emendas realizadas durante a elaboragao da LOA,
permitindo incluir as alteragdes e emendas por lote e possibilitar a consulta dos lotes de alte-
ragao por data.
11. Cadastrar as despesas que compdem o orcamento, com identificacdo do elemento de
despesa, destinagao de recursos e valores;
12. Permitir o controle das alteragdes e emendas realizadas durante a elaboracéo da LOA,
permitindo incluir as alteragdes e emendas por lote e possibilitar a consulta dos lotes de alte-
racao por data.
13.  Permitir nas alteragdes orgamentarias adicionar diversas dotagdes e subtrair de diversas
fontes para uma mesma Lei ou decreto.
14. Permitir nas alteragdes orcamentarias, adicionar diversas dotagdes e subtrair de diver-
sas fontes para uma mesma Lei ou decreto;
15.  Acompanhar o historico das alteragdes orgamentarias por ordem cronoldgica;
16. Permitir para cada alteragao orcamentaria de despesa, a visualizagao de seus respecti-
vos langamentos contabeis;
17. Gerenciar as dotacbes constantes no orgcamento decorrentes de créditos adicionais
especiais e extraordinarios;
18. Permitir nas alteragcdes orcamentarias adicionar diversas dotacdes e subtrair de diversas
fontes para uma mesma Lei ou decreto;
19. Disponibilizar no inicio do exercicio, 0 orcamento aprovado para a execugao;
20. Mostrar alteragao orcamentaria, demonstrando os valores de receita, despesa, transfe-
réncia financeira e os dados da Lei que o aprovou;
21. Permitir que o usuario gerencie os codigos reduzidos para as contas de receita orga-
mentaria e consignagao;
22. Possuir rotina de solicitacdo de alteragcao orgamentaria onde sao informados os dados
da alteracdo para envio ao legislativo e posteriormente os mesmos s&o incluidos no sistema
sem a necessidade de redigitacao;
23. Possuir consisténcia de dados para o PPA, LDO e LOA que identifique possiveis incon-
sisténcias na elaboragcdo dos mesmos;
24. Cadastrar cronograma mensal de desembolso por entidade;
25. Cadastrar valor mensal das metas de arrecadagao por entidade, informando os valores
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més a més por modalidade e fonte de recursos;

26. Permitir que o usuario gerencie os codigos reduzidos para as contas de receita orga-
mentaria e consignacao;

27. Solicitar alteragdo orgamentaria onde sao informados os dados da alteragédo para envio
ao legislativo e posteriormente os mesmos s&o incluidos no sistema sem a necessidade de
redigitacéo;

28. Efetuar solicitagao de alteracdes orcamentarias durante o exercicio:

29. Bloqueando o valor, na dotacao a ser anulada, ao lancar a alteragao no sistema, possi-
bilitando copiar os dados para o documento legal, evitando redigitacdo;Desbloqueando auto-
maticamente ao efetivar os langamentos de suplementacao e anulagao, quando da efetivagao
da alteragao;

30. Consistir dados para o PPA, LDO e LOA que identifique possiveis inconsisténcias na
elaboragdo dos mesmos;

31. Possuir cronograma de desembolso por fonte de recursos e por més com geracao de
relatorio;

32. Possuir cadastro das metas de arrecadagao por fonte de recursos e por més com gera-
¢ao de relatdrio;

33. Permitir a impressao do decreto para suplementacéo;

34. Permitir realizar a implantagdo do orgamento, para que a partir deste momento, ndo seja
mais possivel incluir, exclui ou alterar previsdes de receita e despesa;

35. Permitir a e emissao dos relatérios da Lei 4320/64 com opgéo de publicagao simulta-
nea no portal da transparéncia;

36. Permitir o controle das cotas de despesa por entidade;

37. Permitir a configuragdo do controle das cotas de despesa para os periodos: bimestral,
trimestral e semestral;

38. Permitir que nas alteragdes orgamentarias as cotas sejam atualizadas automaticamente;
39. Possuir relatério de acompanhamento das cotas de despesa demonstrando valor pre-
visto e valor realizado;

40. Permitir contingenciamento do orgamento, aplicando um percentual de reducao sobre
todo o orcamento ou sobre uma dotagao especifica;

41. Permitir liberacdo dos valores contingenciados;

42. Permitir remover os valores de quotas nao utilizadas em meses ja fechados e distribui-
las em meses abertos;

43. Permitir na implantacdo do orgamento, a cépia automatica de todos os relacionamentos
e configurac¢des da base do cliente para que ele ndo tenha necessidade de redigitar os dados
No NOVO ano;

44. Possuir rotina de compatibilizagao da LOA com PPA e LDO, permitindo assim que as
pecas orcamentdrias fiquem iguais;

45. Possibilitar o registro e acompanhamento dos projetos e despesas com conservagao do
patriménio publico;

46. Possuir cadastro de renuncia de receita e respectiva compensagcdo com emissao de
relatério de renuncias objetivando o atendimento a LRF, art 5°, inciso |l.

51 MODULO DE ESCRITURAGAO CONTABIL, EXECUGAO FINANCEIRA E
PRESTAGAO DE CONTAS

1.  Permitir que seja efetuada a escrituragdo contabil, absolutamente adaptada as exigén-
cias do Tribunal de Contas do Estado TCE-MG, bem como a Lei Federal n°® 4.320/1964, a Lei
Complementar Federal n°® 101/2000, DECRETO N° 10.540, DE 5 DE NOVEMBRO DE 2020
bem como as demais normas regulamentadoras da escrituragao publica;

2. A escrituracao contabil deve ser completamente vinculada aos registros que |he supor-
tam, ndo se admitindo, em nenhuma fase do processo, o registro contabil independente dos
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cadastros que Ihe originaram;

3. Permitir a existéncia de mais de uma unidade na mesma base de dados, com contabili-
zacao distinta, que possibilite a emissao de relatérios anuais e da LRF de forma consolidada;
4. Nos atos da execucgao orcamentaria e financeira, permitir que sejam usadas as trés fa-
ses da despesa: empenho, liquidacdo e pagamento com a escrituragdo contabil automatica;
5.  Permitir um controle das operagbes orgcamentarias e financeiras, por periodo, impedindo
o usuario de qualquer alteragao, inclusdo ou exclusao nos registros;

6. Permitir que seja efetuado o registro de empenhos por estimativa, global e ordinario;

7.  Permitir que seja efetuado o registro de sub-empenho sobre o empenho global e esti-
mado;

8.  Permitir a liquidagéo tanto de empenhos globais como de subempenhos, ndo permitindo
que seja gerado um subempenho sobre um empenho global que ja possua liquidacéo.

9.  Permitir a utilizagdo de histérico padronizado e histéricos com texto livre no empenho;
10. Possuir facilitador, para que na emissao do empenho seja informada qualquer parte da
dotacao, e o sistema filtre as dotacbes com aquela informacéo;

11.  Permitir que no empenho possa visualizar saldo da dotagdo atualizado até a data de
emissao do empenho e também até a data atual, ndo permitindo em nenhuma das duas situ-
agdes que o valor do empenho seja superior ao saldo da dotacao;

12. Na emissado do empenho, ter um campo onde informando qualquer parte da dotacao, o
sistema consiga filtrar todas as dotagdes disponiveis que possuem aquela informacao;

13. Controlar os saldos das dotacbes orgamentarias em tempo real, nao permitindo bloquear
ou empenhar sem que exista saldo disponivel;

14. Possibilitar a distingdo do contribuinte autbnomo, objetivando a geracao da SEFIP e e-
Social;

15. Permitir empenhar bem como apropriar més a més despesas com assinaturas e segu-
ros, mantendo controle das mesmas;

16. Permitir inscrever as contas contabeis automaticamente nas contas de controle dos em-
penhos que gerem adiantamento de valores, e o langamento de baixa respectivo quando as
prestacao de contas;

17. Permitir estorno parcial ou total de empenho, informando o motivo da anulagao e permitir
emissao da nota de estorno;

18. Permitir emitir prévia e geragdo automatica de empenhos da folha;

19. O sistema de folha de pagamento deve ser totalmente integrado ao sistema de contabi-
lidade, permitindo a geragéo automatica de empenhos da folha. Deve ser possivel empenhar
por tipo de folha (mensal, ferias, 13° salario,rescisao etc);

20. A consulta dos empenhos da folha devera demonstrar possiveis irregularidades, como
dotacdo sem saldo, relacionamentos ndo cadastrados, etc, e ndo permitir empenhar até que
as irregularidades sejam resolvidas;

21. Integrar com a folha de pagamento para langamento das provisdes de férias e de 13°
salario, bem como de seus encargos, fazendo a baixa dos valores quando do pagamento;
22. Permitir liquidar automaticamente os empenhos da folha, gerando automaticamente as
notas extras orgcamentarias das retencgdes;

23. Permitir desmovimentar uma competéncia da folha, estornando os empenhos para nova
geragao. O sistema devera consistir a desmovimentagao, e ndo permiti-la caso os empenhos
estejam liquidados ou pagos;

24. Possuir fluxo de empenhamento da folha de pagamento, que inicie com a liberagao da
folha na area de recursos humanos e finalize o processo somente quando todos os empenhos
da folha forem pagos e que todo o processo seja feito de forma digital;

25. Possuir total integragéo com os sistemas de compras e licitagdes, permitindo empenhar
automaticamente as ordens de compras emitidas pelo sistema de compras e licitagdes. Per-
mitir consultar a partir da ordem a ser empenhada, a ordem completa, o contrato e a licitacédo
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26. Permitir o empenhamento automatico das ordens de compras geradas pelo departa-
mento de compras;

27. Realizar registro e langamento de bloqueio de dotagao quando da emissao de requisicao
de compras e ordem de compras. O bloqueio deve ser baixado automaticamente quando da
emissao do empenho;

28. Estornar os itens da ordem de compras quando o empenho for estornado, mantendo
assim a integridade das informacoes;

29. Permitir consulta inter-relacionada de empenhos. A partir do empenho, consultar a or-
dem de compras, o contrato, a licitagdo, as liquidacdes, estorno de liquidacdes, retencgdes,
pagamentos, estorno de pagamentos, nota de despesa extra orgcamentaria, processo digital,
anexos relacionados ao empenho, os assinantes da nota de empenho e os langamentos con-
tabeis;

30. Permitir a configuracado das notas de empenho, liquidacao e estorno de modo a compa-
tibilizar com os modelos utilizados pela entidade;

31. Possuir gerenciamento dos restos a pagar, possibilitando consultar os valores empe-
nhados, liquidados e pagos;

32. Permitir o cancelamento de restos a pagar demonstrando no momento do cancelamento
o valor processado e nao processado;

33. Gerar automaticamente as notas de despesa extra orgamentarias para as retencdes que
sao passiveis de recolhimento na liquidacdo do empenho da despesa;

34. Permitir informar na liquidagao do empenho, se o valor liquidado era uma despesa sem
empenho prévio;

35. Permitir informar uma ou varios documentos fiscais na liquidagao;

36. Validar na liquidagcao, documento fiscal duplicado para mesmo fornecedor;

37. Permitir estorno total ou parcial, tanto do saldo da liquidagao, quanto do saldo das re-
tencoes, possibilitando a substituicao ou alteracdo dos documentos fiscais;

38. Possuir na liquidacado ao informar no documento fiscal uma nota Danfe-e a consulta da
nota no site da Receita Federal,;

39. Efetuar automaticamente os langamentos contabeis na emissao e estorno de empenho,
liquidacao e estorno de liquidagao e cancelamento de restos;

40. Validar existéncia de débitos com o credor nas rotinas de emissao do empenho, liquida-
¢ao e pagamento;

41. Permitir que nas rotinas de empenho, restos a pagar e liquidacéo seja possivel incluir
documentos digitalizados;

42. Permitir na emissao do empenho, liquidagdo e pagamento, a validagdo da existéncia de
débitos com o credor;

43. Permitir a consulta dos bloqueios de dotacéo por tipo de modalidade de licitagéo e a
consulta dos bloqueios que visam a limitagdo de empenho;

44. Possuir fluxo de assinatura digital de empenhos, possibilitando e controlando para que
todos os assinantes possam assinar digitalmente;

45. Possibilitar a emiss&o dos relatérios de empenhos e restos a pagar consolidado;

46. Bloquear e desbloquear dotagcdes por valor e por percentual, efetuando os respectivos
langamentos contabeis;

47. Consultar bloqueios de dotagao por tipo de modalidade de licitagdo e a consulta dos
bloqueios que visam a limitacdo de empenho;

48. Gerenciar multas de transito, identificando o infrator, o valor da multa , bem como os
langamentos de controle;

49. Possuir consulta de superavir financeiro que demonstre o valor do superavit, os valores
ja suplementados e o saldo a suplementar;

50. Possuir consulta integrada a SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA para busca de
notas fiscais eletronicas emitidas contra a entidade;

51. Emitir relatério de empenhos e restos com a situagao “em liquidagao”. O relatério deve
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possibilitar a listagem de empenhos e restos com verificacdo de materiais e os empenhos e
restos que por sua natureza possuem langcamentos em contas orcamentarias “em liquidacao”;
52. Possuir relatorio analitico que detalhe as dotagdes e sua movimentagdo com possibili-
dade de filtrar por qualquer campo da dotacéo e de considerar as reservas de dotacao;

53. Possuir relatério de bens demonstrando os bens que foram e ndo foram incorporados.
Permitir a emissao consolidada, filtrando por qualquer campo da dotacéo e filtrar pelo tipo do
bem, conta contabil e data de incorporacao. O relatério deve demonstrar ainda os bens que
estdo a incorporar listando o respectivo empenho;

54. Emitir relatorios de empenhos e restos a pagar por entidade ou consolidado, possuindo
filtros compostos por todos os campos da dotacdo. Possuir opcao filtro por credor, obra, lici-
tacao e possibilitar totalizar por todos os campos da dotacdo com opcéao de listar ou nao os
empenhos e restos;

55. Permitir a emissao dos relatérios de execucdo da LOA com publicacdo simultdnea no
portal da transparéncia:

Anexo 01 — Demonstrativo Rec. e Desp. Cat. Econdmica;

Alinea 1 — Receita (fonte) despesa (fungao);

Anexo 2 - Desp. Cat. Econdémica (elemento);

Anexo 2 - Desp. Cat. Econbmica (agao);

Anexo 2 - Desp. Cat. EconO6mica (6rgao);

Anexo 2 - Desp. Cat. Econdémica (org. unidade);

Anexo 2 — Desp, por Unidade Org. Seg. Cat. Econémica;

Anexo 6 — Programa de trabalho por 6rgao e unidade;

Anexo 7 — Prog. De trabalho (Func./Sub./Pro./Ativ.);

Anexo 8 — Desp. Por fungao/Sub/prog e vinculo;

Anexo 9 — Despesa por 6rgao e fungéo.

56. Posswr no minimo os seguintes relatérios com graficos comparativos para apresenta-
¢ao em audiéncias publicas:

Amortizagao da divida;

Ata da Audiéncia Publica;

Avaliagdo das Metas de Resultado Nominal;

Avaliagdo das Metas de Resultado primario;

Avaliagao dos Gastos com pessoal;

Comparativo da Receita e Despesa;

Avaliagcdo das Metas de Arrecadagao;

Confronto Arrecadagao e Desembolso;

Demonstrativo das Transferéncias financeiras;

Demonstrativo das metas de investimento;

Demonstrativo dos Suprimentos a Camara;

Indicadores de Gastos com Saude;

Indicadores de Gastos com Educacgao;

Renuncia de Receita;

57. Posswr solicitagao de diarias a adiantamentos, mediante fluxo de processo, configurado
de acordo com a necessidade da entidade, que permita tramitar para os responsaveis pela
liberacéo e que permita realizar a emissdo do empenho assim que liberadas pelos responsa-
veis;

58. Permitir a prestacao de contas de diaria, e adiantamentos, fazendo os langamentos con-
tabeis automaticos tanto na concessao quanto na prestacédo de contas;

59. O sistema deve possuir um cadastro de convénios de repasse que permita a vinculagao
dos mesmos aos empenhos correspondentes de forma automatica;

60. Deve ser possivel incluir anexos no cadastro de convénios de repasse;

61. O sistema deve possuir rotina para prestagao de contas dos convénios de repasse rea-
lizando os langamentos contabeis de forma automatica;
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62. Possuir controle das prestagdes de contas em atraso demonstrando através de consulta
o responsavel pela prestacao de contas, a data limite, o prazo para prestacado e a situacéo
(prazo normal, prazo préximo ao limite, prazo expirado);

63. Possuir configuragao para controle de prazo de prestagao de contas, nao permitindo que
se fagam novos adiantamentos a beneficiarios com prestacédo de contas em atraso;

64. Possuir rotina no Portal de Servigos, que possibilite a prestacdo de contas diretamente
no Portal das entidades beneficiadas com recursos, mediante usuario e senha. Essa rotina
deve demonstrar os valores passiveis de prestacdo de contas e permitir a inclusdo dos docu-
mentos fiscais digitalizados;

65. Todas as informacgdes inseridas pelo portal, ficam disponiveis para serem analisadas e
caso haja alguma discrepancia nas informagdes deve haver possibilidade de solicitacdo de
revisao;

66. Permitir controlar o cadastro de contas em formato de plano de contas unico, onde alte-
ragoes, exclusdes e inclusées no plano devem ser visualizadas por todas as entidades;

67. Utilizar rotina de eventos para todas as rotinas existentes no sistema, permitindo a visu-
alizagao dos langcamentos contabeis efetuados trazendo histérico padrao para cada evento
utilizado;

68. Assegurar que as contas so recebam langcamentos contabeis no ultimo nivel de desdo-
bramento do Plano de Contas;

69. Permitir efetuar a escrituragao contabil nos sistemas patrimonial, orcamentario e de con-
trole em partidas dobradas, em conformidade com os art. 83 a 106 da Lei 4.320/64, inclusive
com registro em livro diario;

70. Permitir o gerenciamento das notas de despesa extra orgcamentarias e dos seus estor-
nos;

71. Possuir cadastro de despesas extraorcamentarias, de modo a emitir um documento para
recolhimento dos valores retidos dos credores. Este cadastro deve ter consisténcia com os
parametros do TCE, exigindo um empenho de origem, se a rubrica assim o exigir;

72. Gerenciar notas de despesas extraorgamentarias e dos seus estornos; No gerenciador
deve ser possivel visualizar as notas extras manuais ou originarias de empenhos e receitas
extras. No gerenciador deve ser possivel efetuar e consultar dados do pagamento das extras,
bem como seus langamentos contabeis;

73. Permitir assinar digitalmente as notas extraorgamentarias;

74. Permitir a inclusdo de um ou mais documentos fiscais para notas extra orcamentarias;
75. Possuir cadastro de consorcios. No cadastro deverao ser informados os dados do con-
sorcio e sua area de atuagao. Deve ser possivel realizar a prestagcao de contas com seus
respectivos langcamentos contabeis, incluir anexos e consultar os empenhos relacionados ao
consorcio;

76. Possuir cadastro de precatérios. No cadastro deve ser possivel informar o tipo de pre-
catdrio, sua origem, beneficiario e a respectiva dotagdo orgamentaria;

77. Deve ser possivel realizar movimentagdes de acréscimo de juros, cancelamentos e
baixa dos valores pagos pelo TJ, se precatdrio de emenda especial. O sistema deve fazer os
langamentos contabeis das movimentagdes de forma simultanea ao registro;

78. Deve ser possivel consultar os empenhos relacionados aos precatérios, ao selecionar o
precatério cadastrado;

79. Possuir relatdrio das movimentagdes dos precatorios, demonstrando o saldo inicial, as
movimentacoes e o saldo atual;

80. Permitir o cadastramento e incorporagdes posteriores (corregao monetaria, juros, encar-
gos) de todas as Dividas Fundadas com todos os campos exigidos pelo TCE. Também deve
gravar em seu cadastro, para fins gerenciais, um histérico da movimentagao das dividas, a
informacao do numero de parcelas da divida e o comparativo anual entre o previsto e o reali-
zado dos valores;

81. Possuir rotina gerencial da divida, onde sejam demonstradas as dividas cadastradas e
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suas contas contabeis para langamento. Deve ser possivel consultar os empenhos relaciona-
dos a divida e as receitas ja recebidas;

82. Permitir incluir anexos no cadastro da divida fundada;

83. Possuir relatério gerencial de uma divida especifica e de todas as dividas fundadas;

84. Possuir cadastro das Parcerias Publicos Privadas que o poder publico tem firmadas com
outros entes publicos ou privados. O cadastro deve ter no minimo o tipo da parceria, a situa-
¢do, a empresa parceira, objeto da parceria e o valor. No cadastro ainda deve ser possivel
informar as parcelas da parceria objetivando o preenchimento do anexo 13 — Dem. das Par-
cerias Publico Privadas;

85. Deve ser possivel incluir anexos na parceria publico privada;

86. O sistema deve possuir mecanismo para relacionar os empenhos a Parceria Publico
Privada, de modo que seja possivel consultar pela parceria cadastrada os empenhos relacio-
nados;

87. Possuir processo de encerramento mensal, que verifique eventuais divergéncias de sal-
dos e que apds o encerramento ndo seja alterado os langamentos contabeis;

88. Integrar com o sistema de Patriménio, efetuando automaticamente na contabilidade os
langcamentos de movimentagdo dos bens bem como os langamentos de depreciagao, exaus-
tdo e amortizagao;

89. Integrar com o almoxarifado efetuando automaticamente na contabilidade os langamen-
tos de movimentagao dos estoques;

90. Gerar automaticamente os langamentos de abertura do orcamento anual demonstrando
na rotina o total a ser lancado de receita e de despesa;

91. Efetuar os langamentos de abertura do exercicio, de forma automatica, realizando os
langamentos contabeis de abertura bem como gravando no préprio langamento os conta cor-
rentes necessarios a geragéo da MSC;

92. Iniciar os movimentos contabeis no novo exercicio, mesmo que o anterior ainda nao
esteja encerrado;

93. Permitir refazer os langamentos de abertura do exercicio, gravando os novos saldos
apos o encerramento do exercicio anterior;

94. Efetuar automaticamente na abertura do exercicio os valores de superavit na fonte de
recurso correta, para cada conta bancaria;

95. Efetuar antes do encerramento consisténcia da base de dados com emissao de relato-

rio de inconsisténcias objetivando a integridade das informagdes para o encerramento;

96. Encerrar exercicio em etapas, permitindo ao usuario o acompanhamento e a conferéncia
dos valores e langamentos contabeis em cada etapa;

97. Permitir copiar as programacgdes de pagamento em aberto ou aguardando retorno do
banco, para o ano seguinte na rotina de encerramento do exercicio. O sistema devera fazer
a baixa das programagdes no exercicio atual e copia-las para o préximo exercicio;

98. Permitir no encerramento do exercicio anular empenhos estimativos para que os mes-
mMos n&o sejam inscritos em restos a pagar; Caso os empenhos estimativos ndo sejam anula-
dos o sistema deve inscreve-los em restos a pagar;

99. Inscrever em restos a pagar, individualmente no encerramento do exercicio, os empe-
nhos a pagar, demonstrando quais os valores processados e nao processados;

100. Efetuar lancamentos contabeis de encerramento do exercicio automaticamente;

101. Permitir cépia das notas extra-orgamentarias a pagar para o exercicio seguinte;

102. Permitir desmovimentagéo do encerramento do exercicio, da inscricao dos restos a pa-
gar e das notas extraorgamentarias separadamente;

103. Possuir consulta unificada dos langamentos contabeis efetuados nos sistemas integra-
dos;

104. Consultar saldos das contas contabeis e dos saldos por vinculo de recursos de cada
conta, demonstrando os valores més a més;
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105. Possuir ferramenta de soma, onde ao consultar os langcamentos contabeis de determi-
nada conta, ao seleciona-los o sistema demonstre em tela o numero de registros seleciona-
dos, o valor a debito, o valor a crédito e a diferenca;
106. Consolidar balancete da administracao direta e indireta; O balancete de verificacdo deve
ser emitido das contas de receita, despesa e das contas contabeis. Deve ser possivel a emis-
sdo por indicador de superavit, por més ou diario e com possibilidade de paginacéao;
107. Emitir Livro Diario com termo de abertura e encerramento;
108. Emitir livro razao com termo de abertura e encerramento. Deve ser possivel a emissao
do raz&o agrupando por data, tipo de langamento e com opg¢éo de resumir por fonte de recur-
SOS;
109. Emitir Balancete Analitico por Fonte de Recursos. Devem ser emitidas as contas de re-
ceita, despesa e contas contabeis, com possibilidade de listar e resumido por fonte de recur-
sos e resumir por especificagdo. Deve ser possivel listar uma ou mais contas e uma ou mais
fontes de recursos.
110. Emitir relatorio de saldo de disponibilidade de recursos. Possibilitar a selecdo de uma ou
mais fontes de recursos. O relatério deve demonstrar por fonte de recursos: o saldo disponivel,
empenhos a pagar, restos a pagar, extras a pagar e o deficit/superavit por fonte;
111. Emitir DARF/PASEP/GPS e imprimir recibo de IRRF e ISSQN;
112. Emitir relatério das notas extraorgamentarias emitidas, estornadas e pagas, consoli-
dando por entidade. Deve ser possivel filtrar por credor, conta, fonte de recursos e nimero do
empenho. Deve permitir totalizar por fonte de recursos, conta contabil e credor;
113. Possuir Rotinas para a realizacdo de correcbes ou de anulacdes por meio de novos
registros, assegurada a inalterabilidade das informacdes originais incluidas apds sua contabi-
lizacdo, de forma a preservar o registro histérico dos atos;
114. Processar e centralizara o registro contabil dos atos e fatos que afetem ou possam afe-
tar o patrimonio da entidade, sem prejuizo do disposto na legislagéo aplicavel.
115. Efetuar os registros contabeis de forma analitica que refletirdo a transagao com base em
documentacao de suporte que assegure o cumprimento da caracteristica qualitativa da verifi-
cabilidade.
116. Permitir Saldo Individualizado por Conta Corrente Contabil;

Financeiro:
117. Possuir total integracdo com o sistema contabil, efetuando a contabilizagdo automatica
dos pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria;
118. O sistema deve permitir a gestdo das contas bancarias em rotina especifica, permitindo
a vinculagdo de uma ou mais fontes de recurso a conta bancaria. Esta definicdo deve ser
observada em qualquer movimentacéao realizada no sistema;
119. Permitir a inclus&do de varias receitas orcamentarias simultaneamente tendo como con-
trapartida uma unica conta bancaria;
120. Permitir o langamento das receitas de acordo com a Portaria vigente relacionada a re-
ceita publica. O sistema deve consistir a receita com sua fonte de recurso x conta bancaria,
nao permitindo salvar arrecadacao que esteja divergente;
121. Permitir a informagao da fonte de recursos no momento do langamento da receita, para
0s casos em que nao ha rateio de percentual entre as fontes;
122. Permitir o cadastro de deducéo de receita, utilizado rubricas redutoras, conforme Manual
de Procedimentos Contabeis da STN (Secretaria do Tesouro Nacional);
123. Permitir a inclusao de varias deducbes de receita simultaneamente tendo como contra-
partida uma unica conta bancaria;
124. Permitir a inclusdo de receitas extra orgamentarias;
125. Possuir opgéo para selecionar varias receitas extra orcamentarias e gerar automatica-
mente as notas extra orcamentarias, mantendo rastreabilidade dos registros;
126. Efetuar os langamentos contabeis das movimentagdes financeiras automaticamente ao
incluir o registro;
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127. Todas as movimentacgdes relacionadas a contas bancarias e aplicacbes devem ser ime-
diatamente reproduzidas em registros contabeis, ndo se admitindo lapso de tempo;

128. Permitir consultar, na prépria rotina de incluséo, para cada receita, deducao de receita
e receita extra os langamentos contabeis, permitindo estorna-los e fazendo automaticamente
os langamentos contabeis do estorno, mantendo o registro da situagao;

129. Realizar automaticamente nos langamentos de receita de cota parte, o langamento dos
20% do FUNDEB na deducéao da receita;

130. Permitir incluir langamentos de movimentagao bancaria (depdositos, transferéncias, res-
gates e aplicagdes), informando as fontes e destinacdes de recursos;

131. Permitir a inclusdo de anexos nos registros de movimento bancario;

132. Permitir a geracao de borderd dos registros de movimento bancario

133. Controlar os saldos das contas bancarias por fonte de recursos no momento das suas
movimentagdes (depdsitos, transferéncias, resgates e aplicagdes);

134. Consultar saldo da conta bancaria, saldo por fonte/destinacéo de recursos, na Incluséao
de pagamentos;

135. Permitir consultar, na propria rotina de incluséo, para cada movimentagao bancaria os
lancamentos contabeis, permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os langamentos
contabeis do estorno, mantendo o registro da situacéo;

136. Permitir informar as transferéncias financeiras entre as entidades as Adm. Direta e Indi-
reta, indicando o tipo da transferéncia (Concedida/recebida) e a entidade recebedora;

137. Permitir consultar, para cada transferéncia financeira, os langcamentos contabeis, permi-
tindo estorna-los e fazendo automaticamente os langamentos contabeis do estorno, mantendo
o registro da situacéo;

138. Controlar as diarias permitindo incluir o funcionario/servidor, objetivo, destino, periodo,
valor concedido, empenho da despesa e a Lei que autoriza a concessao de diarias;

139. Permitir que os dados das diarias estejam disponiveis no portal da transparéncia assim
que forem incluidos;

140. Permitir criacdo de um lote com diversas liquidagdes e notas extras para pagamento
posterior, definindo a data de vencimento, podendo ser pago através da rotina de pagamento
ou envio/baixa de bordero;

141. Permitir na inclusdo de pagamentos a consulta do saldo da conta bancaria, bem como
o saldo por fonte/destinacio de recursos;

142. Permitir no mesmo lote de pagamento incluir empenhos, restos a pagar e notas extra
orcamentarias;

143. Permitir controlar o prazo de vencimento dos pagamentos de empenhos, visando o con-
trole dos pagamentos em ordem cronoldgica;

144. Permitir a emissao de borderds para agrupamento de pagamentos a diversos fornece-
dores contra 0 mesmo banco da entidade. Efetuar o mesmo tratamento para os pagamentos
individuais;

145. Permitir a integragdo com os arquivos de retorno dos bancos, com baixa de pagamento
automatica pelo software;

146. Permitir efetuar o pagamento do borderd através de arquivo de retorno do banco;

147. Permitir por configuragao, efetuar a baixa dos registros no envio do borderd;

148. Permitir controlar a movimentacado de pagamentos, registrando todos os pagamentos
efetuados, permitindo estornos e efetuando os langcamentos contabeis automaticamente nas
respectivas contas contabeis;

149. Permitir que se possa filtrar os itens a pagar por data de vencimento, credor, destinagao/
fonte de recursos e com possibilidade de selecionar e pagar simultaneamente os registros
mostrados;

150. Permitir pagar de uma sé vez, as despesas extra orgcamentarias geradas atraves de
retencao efetuada na liquidacao;

151. Permitir no momento do pagamento informar o nimero da parcela do convénio que esta
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sendo paga;

152. Permitir efetuar pagamentos pré-autorizados filtrando por data de vencimento;

153. Permitir efetuar pagamentos totais ou parciais bem como estornos totais ou parciais de
pagamentos;

154. Permitir consultar para cada pagamento incluido os langamentos contabeis realizados,
permitir o seu estorno, fazendo automaticamente os langamentos contabeis de estorno;

155. Permitir que sejam emitidas ordens de pagamento de restos a pagar, despesa extra
orcamentaria e de empenhos;

156. Permitir listar cheques emitidos na rotina de pagamento e cheques avulsos numa unica
consulta;

157. Permitir gerenciar a conciliagdo bancaria com o extrato, visualizando os langamentos
contabeis e movimentagao bancaria numa unica tela;

158. Permitir importar arquivos de extrato bancario nas extensdes OFC e OFX para a conci-
liacdo bancaria;

159. Permitir a inclusdo de pendéncias da conciliacdo tanto para os langamentos contabeis
quanto para os registros do extrato;

160. Permitir a criagdo automatica de pendéncias tanto para o extrato quanto para os lanca-
mentos contabeis;

161. Permitir selecionar multiplos langcamentos contabeis exibindo a soma dos mesmos e per-
mitindo conciliar com um ou varios registros do extrato;

162. Permitir a conciliacao de forma parcial. A medida que os valores vao sendo conciliados
deverao ser ocultados da consulta de langcamentos a conciliar, facilitando a conferéncia dos
valores que ainda nao foram conciliados;

163. Permitir visualizar e imprimir conciliagdes de periodos anteriores;

164. Na tela de conciliagdo possuir os seguintes filtros para auxiliar o usuario na localizagao
dos valores: data, descri¢ao, valor, controle de langamento;

165. Permitir na conciliagdo ordenar a coluna de valor tanto no lado dos langamentos conta-
beis quanto no lado do extrato bancario;

166. Possuir consulta de pendéncias baixadas na conciliagao;

167. Emitir os relatérios de pendéncia e conciliagdo bancaria;

168. Permitir consultar para cada pagamento incluido os langamentos contabeis, e para cada
langamento permitir o seu estorno, fazendo automaticamente os langamentos contabeis de
estorno;

169. Permitir a consulta da despesa empenhada a pagar por unidade orgamentaria;

170. Emitir autorizacido bancaria para envio ao banco apés assinatura do ordenador da des-
pesa sendo possivel assinar digitalmente;;

171. Possuir controle de assinaturas para envio de borderd ao banco. Sem as autorizagdes
necessarias o sistema bloqueia a geragao e envio do border6 ao banco;

172. Emitir demonstrativo diario de receitas arrecadadas e despesas realizadas;

173. Permitir a emissao do extrato do credor, demonstrando informagdes dos empenhos e
dos restos a pagar na mesma opgao;

174. Possuir integragdo com o sistema tributario efetuando de forma automatica os langa-
mentos contabeis de arrecadacéo de receitas:

a. movimentag¢des de Langamento, Arrecadagao e Recolhimento conforme clas-
sificacado da receita orgcamentaria e contabil;

b. movimentagdes de renuncia de receita (cancelamento, prescrigdo, anistia,
isengao, etc.);

c. movimentagdes da Divida Ativa (Inclusdo, Manuteng¢ao, Exclusdo) conforme
classificacdo da receita orcamentaria e contabil.

175. Permitir a consulta aos langamentos tributarios para conferéncia dos valores antes de
efetuar a integragdo bem como a emissao de relatorio de criticas caso haja inconsisténcias
ou falta de configuragbes nas receitas;
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176. Permitir a integragcédo dos langamentos de receita reconhecida antecipadamente com o
sistema tributario;

177. Nos casos em que houver restituicdo de receita, integrar esses valores do tributario e
permitir ao usuario gerar um empenho para restituir se o valor € de ano anterior e gerar uma
deducéo de receita se a restituigdo ocorrer no ano corrente da receita;

178. Permitir assinar digitalmente as ordens de pagamento;

179. Possuir fluxo de assinatura digital de ordens de pagamento, que permita tramitar as or-
dens entre os assinantes de forma automatica, s6 finalizando o processo se todos os respon-
saveis tiverem incluido sua assinatura;

180. Permitir configurar por fonte de recursos as receitas arrecadadas com multa de transito
e as respectivas despesas, com publicagdo automatica no portal da transparéncia;

181. Consultar os itens a pagar por data de vencimento, credor, destinagao/ fonte de recursos
e com possibilidade de selecionar e pagar simultaneamente os registros mostrados.

182. Permitir incluir anexos no registro de pagamento;

183. Permitir a assinatura digital na ordem de pagamento e no comprovante de pagamento.
O sistema deve transferir automaticamente o documento para que mais pessoas possam re-
alizar a assinatura digital.

184. O sistema deve permitir a configuragéo das pessoas a quem o documento sera transfe-
rido para assinar digitalmente.

185. Possuir consulta no Portal, para que os fornecedores, mediante usuario e senha, pos-
sam consultar os valores a receber e recebidos, sem ter necessidade de entrar em contato
com o Municipio para receber informagdes.

Prestacao de Contas

186. Emitir os Relatérios Resumidos de Execucdo Orcamentaria de acordo coma Portaria da
STN vigente para o periodo de emissao:

a. Anexo | - Balango Orgcamentario;
Anexo Il - Demonstrativo da Execugao das Despesas por Funcao/Subfungao;
Anexo Il - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;
Anexo |V - Demonstrativo do Resultado Primario e Nominal;
Anexo VI - Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Org&o;

f.  Anexo VIl - Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutencéo e De-
senvolvimento do Ensino — MDE;

g. Anexo VIII - Demonstrativo das Receitas de Operacdes de Crédito e Despesas
de Capital;

h. Anexo IX - Demonstrativo da Proje¢do Atuarial do Regime Préprio de Previ-
déncia dos Servidores;

i. Anexo X - Demonstrativo da Receita de Alienacdo de Ativos e Aplicacdo dos
Recursos;

j- Anexo Xll - Demonstrativo da Receita de Impostos Liquida e das Despesas
Préprias com Agdes de Saude;

k. Anexo Xlll - Demonstrativo das Parcerias Publico Privadas;

I.  Anexo XIV - Demonstrativo Simplificado do Relatério Resumido da Execugao
Orgamentaria.
187. Emitir os relatérios de Gestao Fiscal de acordo coma Portaria da STN vigente para o
periodo de emissao:

a. Anexo | - Demonstrativo da Despesa com Pessoal;
Anexo Il - Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida — DCL,;
Anexo lll - Demonstrativo das Garantias e Contra garantias de Valores;
Anexo IV - Demonstrativo das Operagdes de Crédito;
Anexo V - Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa;
Anexo VI - Demonstrativo Simplificado do Relatério de Gestao Fiscal.
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188. Emitir os relatérios Anuais Obrigatérios consolidando por entidade:
a. Anexo 10 - Comparativo Receita Or¢ada com Arrecadada (Lei 4320/64);
Anexo 11- Comp. Desp. Autorizada ¢/ Realizada;
Anexo 12 - Balango Orgcamentario (Lei 4320/64);
Anexo 13 - Balanc¢o Financeiro (Lei 4320/64art.103);
Anexo 14 - Balancgo Patrimonial (Lei4320/64 art.105);
Anexo 15 - Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais (Lei 4320/64);
Anexo 16 — Demonstrativo da Divida Fundada Interna (Lei 4320/64);
Anexo 17 — Demonstrativo da Divida Flutuante (Lei 4320/64);
Anexo 18 — Demonstrativo de Fluxos de Caixa.
189. Emitir relatonos padrao Tribunal de Contas do Estado - Tce-MG para solicitacdo de Cer-
tiddo Negativa;
190. Emitir relatérios de acompanhamento da programacéo financeira em atendimento aos
Artigos 8° ao 13° da LRF:
a. Cronograma de Desembolso - Por Modalidade;
Cronograma de Desembolso - por Orgéo e Unidade;
Meta do Resultado Primario;
Metas Arrecadacao de Receita;
Programacgéao Financeira da Receita;
f. Receitas por Destinagdo de Recursos.
191. Emitir os relatérios com as informacdes para SIOPS;
192. Emitir relatério de Notificacdo de Recebimento de Recursos em atendimento a LEI
9452/97;
193. Gerar os arquivos conforme o MANAD — Manual Normativo de Arquivos Digitais para a
Secretaria da Receita da Previdéncia;
194. Permitir a geragéo de relatério para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas
no software antes de gerar os arquivos para o Tribunal de Contas do Estado Tce-MG;
195. Possuir os relatérios abaixo para auxiliar o preenchimento do SICONFI:
a. Balanco Patrimonial;
Receitas Orgamentarias;
Despesa Orgamentaria - Por Elemento;
Despesa Orgamentaria — Por Fungao/Subfuncéo;
Restos a Pagar — Desp. Or¢. Por Elemento;
f. Restos a Pagar — Desp. Org. Por Fungéao/Subfungao;
196. Possuir relatério de estimativa de impacto orgamentario e financeiro;
197. Possuir Balancete de Verificacido do SICONFI, como possibilidade de filtrar por entidade
e periodo;
198. Gerar arquivos para o SICONFI da RREO, RGF e DCA
199. Gerar os arquivos para a matriz de saldos contabeis (MSC);
200. Permitirimportar arquivo XBRL de entidades externas em formato XBRL para envio dos
arquivos da MSC consolidada;
201. Possuir rotina para relacionar as contas de receita do plano da entidade com o plano de
contas do SIOPE. No caso das despesas o relacionamento deve ser feito por conta e subfugao
de governo. Deve ser permitido o rateio de valores;
202. Gerar os arquivos para prestacao de contas do SIOPE Na geracao deve ser possivel
verificar se ha inconsisténcias na base e emitir o relatério dessas inconsisténcias antes de
efetuar a geracao dos arquivos;
203. Possuir relatérios auxiliares para conferencia dos valores do SIOPE no mesmo formato
deste;
204. Gerar os arquivos para prestagao de contas do SIOPS;
205. Gerar os arquivos para prestagao de contas do sistema do Tribunal de Contas do Estado
Tce-MG;
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206. Emitir relatério para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas no software antes
de gerar os arquivos para o TCE do Estado;

207. Possuir rotina para prestagao de contas de forma eletrénica no formato exigido pelo
Tribunal de Contas do estado Tce-MG;

208. Gerar arquivos para a Dirf;

209. Permitir publicar os relatérios legais de forma automatica no portal da transparéncia.

5.2 MODULO DE CONTROLE INTERNO

1. Permitir atribuicbes de acesso a usuarios através de senhas, permitindo a caracteriza-
¢ao dos usuarios;

2.  Permitir o cadastro das instrugdes normativas, pareceres, notificacdes e demais docu-
mentos do controle interno. Deve ser possivel notificar determinados usuarios das IN, notifi-
cacoes, pareceres e demais documentos. A notificacdo deve ser enviada da propria consulta,
pois deve permitir a resposta por parte dos usuario notificados, deixando as mesmas visiveis
para impressao;

3.  Permitir o cadastramento da check-list, baseado em grupos e itens que servirdo de base
para as auditorias. Os itens devem ser numerados para controle dos mesmos;

4. No cadastro de parecer, permitr identificar se o parecer é relativo a uma contratagao e
se for o caso permitir a identificagdo do funcionario;

5.  Permitir configuracdo do check-list, informando a resposta em relagéo a irregularidade
automaticamente diagnosticada;

6. Possibilitar cadastrar as possiveis respostas para os grupos da check-list;

7.  Permitir enquadrar a check-list em categorias facilitando assim a localizagdo da mesma;;
8.  Possuir check-list ja cadastradas das diversas areas da prefeitura;

9. Possibilitar que ao selecionar uma check-list para uma nova auditoria possam ser esco-
Ihidos apenas os itens que se deseja analisar;

10. Possibilitar que possam ser incluidos novos itens a uma check-list, mesmo que esta ja
tenha sido utilizada e permitir que possam ser desativados itens, caso o item seja uma analise
que se tornou desnecessaria;

11.  Permitir duplicar uma check-List mantendo a check-list original;

12. Permitir vincular o Orgéo ou Unidade, através de centro de custo, a uma auditoria a ser
realizada;

13. Permitir o agendamento de auditoria;

14. Permitir “encaminhar”’ a auditoria ao responsavel, para que o mesmo informe as respos-
tas solicitadas na checklist;

15. Detectar de maneira automatica as irregularidades durante o preenchimento da check-
list, com base em sua configuragao;

16. Permitir inserir irregularidades de forma manual, possibilitando registrar aquelas irregu-
laridades que o sistema nao tem condi¢des de apontar automaticamente;

17. Permitir registrar o parecer do controle interno em cada irregularidade e especificar a
providéncia que deve ser tomada para sanar a mesma;

18. Possuir tela gerencial que demonstre todas as auditorias e que possua as agdes de
duplicar, enviar questionario, analisar, visualizar analise, encerrar e cancelar;

19. Permitir incluir uma auditoria com no minimo as informagdes de data inicial e final, des-
crigao, centro de custo e responsavel. O cadastro da auditoria deve estar integrado ao cadas-
tro da check list para possibilitar selecionar a check list desejada e ja buscar automaticamente
os seus itens;

20. Possuir agenda de obrigagdes, com opg¢éao de informar o nivel de criticidade da agenda,
as pessoas ou centro de custos que poderao visalizar o registro e a infromacao de quem
podera baixar o evento;
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21. Permitir que a agenda envie alertas aos usuarios de eventos que estdo a expirar e expi-
rados, obrigando o responsavel pelo evento a justificar conforme o nivel de criticidade do
evento;

22. Permitir a configuracao do periodo de antecedéncia para o envio de alertas e do prazo
de expiracao de determinado evento da agenda;

23. Permitir na consulta dos eventos da agenda, consultar apenas os eventos pendentes e
consultar os eventos pelos periodos diario, semanal, mensal e anual;

24. Possuir consulta centralizada de todos os emails enviados pelo controle interno, possi-
bilitando a visualizagao de todos os campos e possibilitando o reenvio dos mesmos;

25. Possuir consulta dos processos de ouvidoria, possibilitando ao controlador visdo das
reclamacgdes/sugestdes da sociedade;

26. Possuir consulta dos processos administrativos abertos contra o Municipio;

27. Permitir a emissao de relatoério circunstanciado, permitindo a publicacdo automatica no
Portal da Transparéncia;

28. Permitir o gerenciamento dos quadros que compdem o relatdrio circunstanciado;

29. Permitir a inclusdo de anexos ao relatorio circunstanciado, permitindo a publicagéo au-
tomatica no Portal da Transparéncia;

30. Permitir do controle interno, a emissao dos relatérios legais da Lei de Responsabilidade
Fiscal e dos relatérios anuais obrigatérios.

31. Emitir os relatérios de acompanhamento Mensal do Controle Interno exigido pelo
TCE/MG através da instrucao IN 08/03 e da IN 06/04;

53 MODULO DE PESSOAL E FOLHA DE PAGAMENTO

1. Possuir cadastro de contratos de funcionarios com no minimo os seguintes campos:
regime, cargo, salario base, data de nomeacéo, data de posse, data de admisséo, data de
término de contrato temporario, lotagao, horario de trabalho e local de trabalho, além de per-
mitir a inser¢cao de novos campos para cadastramento de informacgdes adicionais sem neces-
sidade de customizagao, ndo podendo existir limite de quantidade de funcionarios cadastra-
dos na entidade.

2. Permitir relacionar anexos (como documentos, fotos, contratos, etc.) ao registro do fun-
cionario, ou especificamente a um de seus contratos.

3. Possuir o cadastro de funcionarios vinculado ao cadastro Unico do sistema, evitando
redundancia de informagdes pessoais.

4, Permitir cadastrar funcionarios para diversos regimes juridicos, tais como: celetista,
estatutario, contrato temporario, emprego publico, estagiario, cargo comissionado, agente po-
litico, e ainda os conselheiros tutelares, aposentados e pensionistas.

5. Possuir rotina com informacgdes funcionais que permita filtrar o cadastro funcional por
no minimo: nome, idade, CPF, RG, PIS, titulo eleitoral, CTPS, CNH, nacionalidade, idade, tipo
sanguineo/fator RH, sexo, estado civil, cor dos olhos, cor do cabelo, tipo de aposentadoria,
cor da pele, més da admissdo, data de nascimento, cargo, local de trabalho, salario base,
dados bancarios e telefone; devendo dispor das mesmas informagdes como colunas.

6. Possuir rotina de manutengao de contratos de funcionarios por campo, permitindo al-
teracdo de forma coletiva de pelo menos as seguintes informacdes: centro de custo, classifi-
cagao, grupo de empenho, local de trabalho, nivel salarial, regime, salario base, sindicato e
data término de contrato.

7. Permitir cadastrar dependentes de funcionarios para fins de salario-familia e imposto
de renda, realizando a sua baixa automatica na época devida, conforme limite e condigbes
previstas para cada dependente.

8. Permitir controlar multiplas previdéncias para cada funcionario, informando pelo menos
matricula previdenciaria e a data de inicio e final do relacionamento, gerando os descontos
em folha de pagamento e contribuigbes patronais devidas pela entidade.
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9. Possuir rotina para cadastro de estagiarios, incluindo no minimo dados como data ini-
cial e final, supervisor/orientador, curso, agente de integragdo (quando existente), permitindo
ainda a emissao do Termo de Compromisso de Estagio.

10. Permitir cadastrar todos os cargos do quadro de pessoal da entidade: descrigédo, en-
quadramento, grau de instru¢ao exigido, CBO, quantidade de vagas criadas, salario mensal,
tipo de cargo, lei de criagao e lei de extingéo.

11. Possuir controle de quantidades de vagas disponiveis por cargo e por local de lotacao,
emitindo alertas no cadastro de contratos de funcionario caso exceda o limite.

12. Possuir cadastro de niveis salariais contendo no minimo: salario base atual, histérico
dos valores salariais, posicao vertical, posicdo horizontal, nivel inicial e final.

13. Possuir validagao de numero do CPF e numero do PIS.

14. Possuir rotina para registro de todos os atos legais do funcionario, permitindo registro
manual ou de forma automatica conforme respectiva movimentagao (como por exemplo, ao
realizar o lancamento de um afastamento e informado uma portaria, esta deve ser automati-
camente relacionada na rotina de atos legais do funcionario, 0 mesmo deve ocorrer ao realizar
um reajuste salarial de niveis onde foi informada uma lei complementar).

15. Possuir rotina para registrar ocorréncias aos funcionarios como adverténcias, elogios
ou ainda suspensdes, bem como permitir converter a suspensdo em multa com langamento
automatico em folha de pagamento do respectivo desconto.

16. Possuir rotina para cadastro de funcionarios residentes/domiciliados no exterior, infor-
mando os respectivos campos em relagao a receita federal e tributagcéo, para gerar as infor-
macdes automaticamente na DIRF.

17. Possuir emissao de ficha completa com informagbes dos funcionarios, contendo no
minimo: dados da documentagao pessoal, dependentes, endereco, contatos, relacionamento
com as previdéncias, cargos, atestados médicos, afastamentos, faltas, periodos de licenga
prémio, periodos de férias, atos legais, empregos anteriores, locais de trabalho, centro de
custo, cargos comissionados, proventos e descontos fixos, cursos prestados, conselho de
classe, sindicato, vale-transporte, vale-alimentacao, ocorréncias, transferéncias, acidentes de
trabalho, diarias, beneficiarios de pensao, planos de saude, histérico de alteracdes salariais e
banco de horas.

18. Possuir rotina para controlar a transferéncia de funcionarios, identificando (local de tra-
balho, centro de custo, local de origem) indicando o destino e se a solicitagcao foi deferida ou
indeferida, com o respectivo responsavel pela analise, devendo ainda alterar as informacoes
no contrato e histérico do funcionario a partir do deferimento.

19. Permitir configuracao de férias especiais para funcionarios, indicando numero de dias
de direito de gozo de férias para o numero de meses trabalhado, relacionando automatica-
mente por cargo e regime, e ainda se necessario individualmente por funcionario.

20. Permitir configurar as perdas e prorrogagdes de periodos aquisitivos de férias, licenca
prémio e adicionais de tempo de servigo por motivo de afastamento e regime.

21. Possuir rotina de periodos aquisitivos de férias dos funcionarios, indicando no minimo:
dias de direito, dias de perda, dias de prorrogacéao, dias pagos, dias a pagar, saldo proporci-
onal, identificagdo dos afastamentos/faltas que geram as perdas e prorrogacdes, bem como
apresentar os periodos de calculo e gozo ja relacionados ao aquisitivo.

22. Possuir rotina de célculo de férias individual, coletiva e baseada em programagao, bai-
xando automaticamente os dias de gozo e pecunia, devendo permitir que um unico calculo
utilize dias de dois periodos aquisitivos diferentes e também permitindo o langamento de mais
de um periodo de gozo e pecunia para o mesmo periodo aquisitivo de férias.

23. Possuir relatério detalhado de periodos aquisitivos de férias, contendo os periodos
vencidos, a vencer, vencidos em dobro, a vencer em dobro, vencidas em dobro no préximo
més e periodos proporcionais, permitindo ainda relacionar os periodos ja baixados com seus
respectivos periodos de gozo e pecunia.

24. Possuir emissao de avisos e recibos de férias, bem como permitir exportar o recibo de
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férias em arquivo texto para impressao em gréfica.

25. Permitir configurar as perdas e prorrogagdes de periodos aquisitivos de licenca prémio
e adicionais de tempo de servigo em virtude de ocupar cargo comissionado.

26. Possuir rotina para cadastro de experiéncias anteriores em outras entidades e/ou em-
presas, permitindo indicar separadamente a averbacao para fins de adicional de tempo de
servico e licenga prémio.

27. Possuir rotina de periodos aquisitivos de licenga prémio de funcionarios, indicando no
minimo: dias de direito, dias de perda, dias de prorrogacgéao, dias averbados, dias ja gozados,
dias ja pagos em pecunia e dias de saldo.

28. Permitir langamento de mais de um periodo de gozo para o mesmo periodo aquisitivo
de licenca prémio, bem como permitir o langamento de licengca prémio em gozo e pecunia
para o mesmo periodo aquisitivo.

29. Possuir rotina para emissao da Certidao de Tempo de Servigo, Certiddo de Tempo de
Servigco Consolidada (incluindo todos os vinculos do funcionario com a entidade) e Certidao
de Tempo de Servigo para fins de aposentadoria

30. Possuir rotina para emissao da Certidao de Tempo de Contribuicdo, conforme layout
exigido pelo INSS.

31. Possuir rotina para emissao do relatério de calculo da média de oitenta por cento (80%)
das maiores remuneracdes, devendo também permitir importar os indices de atualizagao dis-
ponibilizados pela Previdéncia Social.

32. Possuir rotina para emissao de relatério que apresente a média atualizada de determi-
nados proventos e descontos, permitindo informar o periodo de médias, devendo utilizar os
indices de atualizacado importados da Previdéncia Social;

33. Possuir rotina para registrar os valores de estoque e mensais do COMPREYV relacio-
nado a determinado funcionario.

34. Possuir rotina para realizar reajuste salarial dos niveis salariais, salario base dos fun-
cionarios, valor ou referéncia dos proventos e descontos fixos, valor salarial dos cargos, valor
mensal do COMPREYV e valor do relacionamento de cargos comissionados.

35. Permitir que o reajuste salarial de niveis seja cancelado e também que sejam realiza-
dos reajustes negativos.

36. Possuir rotina para cadastro e controle de descontos parcelados e empréstimos con-
signados em folha de pagamento.

37. Possuir rotina para importar empréstimos consignados para desconto em folha de pa-
gamento, conforme layout préprio da contratada.

38. Possuir web service para integracao com empresas de gestdao de empréstimos consig-
nados, sem a necessidade de importagdo ou exportagédo de arquivos, conforme layout préprio
da contratada.

39. Possuir rotina para cadastro de empresas que fornecem o vale-transporte com codigo
da verba de desconto do vale-transporte em folha de pagamento, bem como possuir cadastro
dos roteiros/linhas para os quais serao utilizados o vale-transporte.

40. Possuir rotina para cadastro de quantidade de vales-transportes diarios ou mensais
utilizados pelo funcionario no percurso de ida e volta ao local de trabalho, permitindo informar
se devera ser descontado ou nao vale-transporte do funcionario, deve permitir também, ao
informar uma quantidade diaria de vales-transportes, indicar os dias da semana ou ainda se
deve ser calculado automaticamente conforme o horario de trabalho do funcionario.

41. Permitir cadastrar uma quantidade de adicional ou dedugéo no vale transporte para
determinada competéncia, sem alterar a quantidade padrao recebida pelo funcionario, porém
devera ficar registrado este langamento.

42. Permitir configurar se o vale-transporte devera ser pago como provento na folha de
pagamento do funcionario.

43. Possuir rotina para calcular o vale-transporte de cada funcionario, considerando a
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quantidade indicada para o funcionario por roteiro/linha, controlando o valor maximo de des-
conto conforme percentual legal, deduzindo a sua quantidade em casos de férias e afasta-
mentos, indicando ainda o custo total do vale-transporte, o custo para o funcionario e o custo
para a entidade.

44, Gerar automaticamente o valor para desconto do vale-transporte em folha de paga-
mento.

45, Possuir rotina para langamento de afastamentos do funcionario, permitindo indicar no
minimo: motivo (como por exemplo: falta, auxilio doenga, licenga maternidade, licenca sem
vencimentos, etc.), data inicio e final, ato legal, més/ano de célculo e observacgao.

46. Possuir rotina para langamento de abono de faltas ja descontadas em folha, permitindo
informar o més/ano que sera realizado o ressarcimento e calculando de forma automatica em
folha de pagamento.

47. Calcular automaticamente o adicional por tempo de servico em folha de pagamento,
permitindo configurar se o beneficio sera pago no dia do vencimento, no dia posterior ou no
més posterior; devendo ainda dispor de relatério que indique os funcionarios que obtiveram
alteragao de percentual no respectivo més/ano.

48. Possuir rotina para calculo de folha de pagamento: mensal, mensal complementar,
rescisao, rescisao complementar, férias, adiantamento de 13° salario (1° parcela), 13° salario,
diferenca de 13° salario e adiantamentos salariais, devendo dispor das opcdes de calculo em
uma unica tela, permitindo filtrar os funcionarios por no minimo: matricula, nome, cargo, re-
gime, local de trabalho, centro de custo, fun¢ao e data de admisséao.

49. Possuir rotina que permita consultar os calculos da folha de pagamento, onde seja
possivel visualizar detalhadamente o pagamento do funcionario, sem a necessidade de im-
pressao de relatérios.

50. Possuir registro detalhado de histérico de calculos de pagamentos com informacéao de
data, hora, usuario que fez o calculo ou o cancelamento, proventos/descontos, valores e re-
feréncias calculadas.

51. Possuir registro detalhado do calculo realizado de cada verba de provento e descontos
que compde o pagamento, detalhando a formula da verba, e os valores retornados pelo pro-
cesso, no minimo e folhas de pagamento mensal, férias, rescisao e de 13° salario.

52. Possuir rotina que permita visualizar detalhadamente os proventos e descontos que
sofreram incidéncia para previdéncia e imposto de renda.

53. Possuir rotina para calculo de rescisdes de forma individual, coletiva e permitindo filtrar
por data de término de contrato, devendo ser realizados os calculos de férias indenizadas,
proporcionais e 13° salario automaticamente.

54. Permitir a emissao do Termo de Rescisdo de Contrato de Trabalho.

55. Possuir rotina que permita reintegragao de funcionario demitido/exonerado por decisao
judicial ou administrativa, reutilizando a mesma matricula.

56.  Gerar automaticamente o pagamento dos valores relativos ao salario-familia dos de-
pendentes em folha de pagamento.

57. Permitir configurar formula de calculo diferente para cada provento e desconto por re-
gime, adequando o calculo da folha de pagamento as necessidades da entidade, indicando
ainda a existéncia de incidéncia de IRRF.

58. Permitir configurar incidéncias como base de previdéncia de cada provento e desconto
de forma diferenciada para cada previdéncia e regime.

59.  Calcular automaticamente os valores relativos a contribuicao individual e patronal de
previdéncia.

60. Possuir relatério resumo da folha de pagamento permitindo filtrar por tipo de folha e
funcionario, com quebra no minimo por: regime, grupo de empenho, centro de custo e local
de trabalho, exibindo o total de cada provento e desconto, total bruto, total de descontos, total
liquido, bem como os encargos patronais (previdéncias, plano de saude e FGTS).

61. Possuir rotina que permita langar proventos/descontos variaveis na folha (como por
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exemplo: horas extras, adicional noturno, etc.), por langamento coletivo ou individual por fun-
cionario, permitindo ainda indicar observacoes.

62. Possuir rotina que permita lancar proventos/descontos fixos para determinado periodo
de tempo (como por exemplo: insalubridade, mensalidade sindical, etc.), com langamento co-
letivo ou individual por funcionario, permitindo ainda indicar observagoées e ato legal.

63. Possuir rotina que permita lancar proventos/descontos recebidos acumuladamente pe-
los funcionarios, contendo niumero do processo e periodo de referéncia, para posterior gera-
¢ao na DIRF.

64. Possuir relatorio que apresente um resumo dos valores liquidos da folha por banco,
apresentando no minimo: nome do banco, agéncia, nome, matricula, CPF e niUmero da conta.
65. Possuir rotina para emisséo do recibo de pagamento do funcionario, com op¢des do
no minimo os seguintes filtros: tipo de folha, regime, cargo, nivel salarial, banco, centro de
custo e local de trabalho.

66. Permitir inserir textos e mensagens em todos os recibos de pagamento ou apenas no
recibo de pagamento para determinados funcionarios.

67. Possuir rotina para gerar empenhamento automatico para a contabilidade conforme as
configuragdes realizadas, evitando trabalhos de digitacdo manual para empenhamento e a
exportacao/importacao de arquivos.

68.  Possuir rotina de emiss&o da planilha contabil com os valores da folha de pagamento
e dos respectivos encargos patronais.

69. Permitir emissdo da GPS (Guia de Recolhimento da Previdéncia Social) e Guia para
Recolhimento de Outras Previdéncias (RPPS), bem como relatdrios auxiliares que detalhem
por funcionario o valor recolhido e o valor patronal.

70. Possuir rotina para cadastro de pensdes alimenticias, indicando no minimo: funcionario
instituidor, dependente da pensao, data de inicio, data final, dados bancarios do beneficiario,
e detalhes para desconto em folha de pagamento, devendo o desconto ocorrer de forma au-
tomatica na folha de pagamento do funcionario, cessando automaticamente na data final.

71. Permitir o calculo de desconto de penséao alimenticia para varios dependentes de um
mesmo funcionario.

72. Possuir rotina para consulta de pagamento de pensao alimenticia.

73. Possuir rotina para cadastro e emissao de autorizagdo de diarias de viagem para fun-
cionarios.

74.  Controlar céalculo do INSS e do IR dos funcionarios que acumulam dois cargos permi-
tidos em Lei, para o correto enquadramento na faixa de calculo e no teto previdenciario.

75. Possuir rotina para informar os valores descontados de IR e base de calculo de IR,
bem como os valores descontados de previdéncia e base de calculo de previdéncia ja des-
contados e apurados em outras empresas para compor o calculo da folha de pagamento,
visando o correto enquadramento nas faixas de desconto dos impostos.

76. Possuir relatorio para emissao dos salarios de contribuicdo para o INSS.

77. Permitir configuragdo para calcular automaticamente a diferenga entre um cargo co-
missionado e um cargo efetivo quando um funcionario efetivo assume a vaga.

78. Permitir configurar e calcular médias para férias, 13° salario e licenga prémio, e que
estas médias possam ser calculadas por no minimo: referéncia, valor e valor reajustado con-
siderando uma tabela especifica.

79. Permitir configurar o calculo do desconto do DSR (Descanso Semanal Remunerado)
na ocorréncia de afastamentos em virtude de faltas.

80. Possuir rotina que permita calcular o valor disponivel da margem consignavel, devendo
descontar os empréstimos ja existentes e configurar quais outras verbas devem deduzir do
valor disponivel, podendo ser calculado pelo valor liquido ou bruto da folha de pagamento, ou
ainda considerando algumas verbas especificas por meio de uma base de calculo.

81. Permitir controlar a emissdo das margens consignadas por um servigo no portal por
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banco de forma que o funcionario consiga realizar a emissao para outro banco somente de-
pois de determinado periodo ou mediante liberacdo manual do funcionario do departamento
de recursos humanos.

82. Possuir rotina para calcular a provisao de férias, 13° salario e licenga prémio, permi-
tindo ainda disponibilizar os valores provisionados automaticamente para contabilidade por
meio da contabilizacao.

83. Permitir integrar automaticamente as baixas de provisdo com a contabilidade junta-
mente com o empenhamento automatico da respectiva folha.

84.  Possuir registro detalhado do calculo realizado de cada verba de provento e descontos
que compde o calculo de provisdo, detalhando a formula da verba, e os valores retornados
pelo processo.

85. Permitir configurar para que ao empenhar a rescisdo seja possivel automaticamente
gerar estorno ou ajustes de saldos de provisdo do funcionario.

86. Possuir relatério que apresente os saldos de provisdo por funcionario por tipo (férias,
13° salario e licenga prémio), permitindo o detalhamento dos proventos/descontos provisiona-
dos e baixados, bem como eventuais ajustes e estornos realizados.

87. Permitir importar as diarias do modulo de contabilidade, sem necessidade de geragao
de arquivo texto de exportagcao/importagéo, visando langamento em folha de pagamento e
geracéao para DIRF.

88. Permitir configurar para que o responsavel pelo centro de custo receba via e-mail uma
notificagdo informando que foi calculo de férias para o funcionario subordinado.

89. Possuir relatério com as informacgdes de quais funcionarios possuem dois contratos.
90. Possuir rotina que permita importacao de proventos/descontos variaveis, conforme la-
yout proprio da contratada.

91. Possuir rotina que permita importagdo de proventos/descontos fixos, conforme layout
proprio da contratada.

92. Permitir configurar restricdo de acesso (login) de usuarios que sao funcionarios durante
0 seu periodo de férias, apds sua rescisdo, durante seus afastamentos ou conforme o seu
horario de trabalho, impossibilitando automaticamente o acesso dele ao sistema.

93. Possuir relatério dos funcionarios cedidos e recebidos, que apresente no minimo: seu
periodo de cessao, local de cessdo e numero do ato legal.

94. Possuir rotina que permita relacionar ao funcionario uma determinada funcao gratifi-
cada, permitindo indicar uma referéncia ou percentual e periodo de recebimento, devendo
ainda calcular o valor automaticamente em folha de pagamento.

95. Possuir rotina que permita cadastrar funcionarios recebidos por disposicdo que nao
possuem contrato com a entidade, gerando também as informacgdes para o portal da transpa-
réncia.

96. Possuir rotina para gerar calculo de vale-alimentagao para os funcionarios, conforme
configuragao e relacionamento dos funcionarios com direito.

97. Possuir rotina que permita exportar em arquivo texto o recibo de pagamento dos fun-
cionarios para impressao em grafica.

98. Permitir alterar o cédigo de funcionario (matricula) para qualquer outro cédigo ainda
nao existente na entidade.

99. Permitir configurar para que seja gerada solicitacao de acesso automaticamente ao
funcionario para o portal de servigos (onde tera a acesso a sua folha de pagamento, relatério
de férias, dentre outros) quando realizar seu cadastro como funcionario.

100. Permitir configurar para relacionar automaticamente uma fungéao gratificada, para de-
terminados cargos, quando realizado o cadastro do contrato do funcionario.

101. Permitir configurar para relacionar automaticamente o nivel salarial inicial quando rea-
lizado o cadastro do contrato do funcionario.

102. Permitir configurar para que no langamento de proventos e descontos variaveis gere
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alerta informando se o funcionario que esta sendo realizado o langamento possui cargo co-
missionado.

103. Permitir configurar para que no langcamento de proventos e descontos variaveis gere
alerta se o funcionario que esta sendo realizado o langamento possui fungao gratificada.

104. Possuir rotina que permita controlar a apresentacao de documentos de dependentes
para direito ao recebimento de salario familia, controlando e cessando o pagamento conforme
a validade indicada.

105. Permitir gerar as informagdes de admissdo e rescisdo de celetistas necessarias ao
CAGED para importacao no software do Ministério do Trabalho.

106. Permitir gerar arquivos para crédito em conta corrente da rede bancaria, emitindo ainda
relatério com relacdo dos creéditos contendo matricula, nome, conta corrente e valor a ser
creditado.

107. Possuir rotina para gerar as informacdes e exportar o arquivo para RAIS.

108. Possuir rotina para gerar as informacdes e exportar o arquivo para DIRF.

109. Permitir a emissao do comprovante de rendimentos do funcionario para declaragao de
imposto de renda.

110. Permitir a inclusdo de auténomos no arquivo da SEFIP/GFIP de forma automatica,
buscando os dados necessarios diretamente dos empenhamentos realizados no sistema de
contabilidade.

111. Possuir rotina para gerar o arquivo para SEFIP/GFIP.

112. Possuir rotina para gerar o arquivo para GRRF.

113. Permitir a geracao de arquivos para o tribunal de contas do estado - Tce-MG.

114. Possuir rotina para exportar os arquivos (ativos, aposentados e pensionistas) de ava-
liacao atuarial no padrao nacional CADPREYV da Secretaria da Previdéncia.

115. Possuir rotina de importagéo e analise do arquivo SISOBI, indicando se algum funcio-
nario que esteja ativo no sistema consta no arquivo de ébitos.

116. Possuir rotina para gerar o arquivo MANAD.

117. Possuir rotinas para configuracao e exportagdo do SIOPE, devendo ainda possuir um
relatério que auxilie na conferéncia das informagodes.

118. Possuir rotina para exportar e importar arquivos da consulta em lote de qualificagao
cadastral do eSocial.

119. Possuir rotina de consisténcia de base de dados visando identificar problemas ou faltas
de informagdes exigidas no eSocial, sendo que juntamente com as inconsisténcias apontadas
deve ser descrito uma sugestao de corregao.

120. Possuir rotinas que permitam gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de eventos
para a produgéo do eSocial quando o mesmo entrar em vigor.

121. Possuir rotinas que permitam gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de eventos
para a producao restrita do eSocial, de forma totalmente independente da Producao.

122. Possuir rotinas que permitam gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de eventos
do eSocial em base de dados uUnica e sistema unico, dispensando qualquer tipo de integrador
ou sistema terceiro/externo para realizar qualquer etapa do processo.

123. Permitir relacionar certificados digitais em arquivo (A1) no repositério do sistema, as-
sinando e enviando eventos do eSocial através de qualquer computador por usuario autori-
zado.

124. Possuir processo automatico que verifique e processe os retornos dos lotes dos even-
tos enviados ao eSocial, dispensando a necessidade de o usuario efetuar requisicdes manu-
almente.

125. Possuir indicadores graficos que permitam verificar a evolugao da folha de pagamento
nos ultimos anos e nos ultimos meses, exibindo total bruto, total de descontos e total liquido;
126. Possuir indicadores graficos que permitam verificar os gastos com horas extras, grati-
ficagOes, insalubridade, etc. por secretaria, configurando quais verbas irdao compor os indica-
dores do grafico.
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127. Possuir indicadores graficos que permitam verificar a evolugdo dos gastos com horas
extras, gratificagdes, insalubridade, etc. por més e por ano, configurando quais verbas irdo
compor os indicadores do gréfico.

128. Possuir indicadores graficos que permitam identificar o perfil do quadro de funcionarios,
contendo percentual de funcionarios por: centro de custo, grau de instrugdo, sexo, cargo, clas-
sificacao funcional, regime, estado civil, faixa etaria e faixa salarial bruta.

129. Possui funcionalidade para que permita através de Qrcode consultar a identificacao
funcional do Servidor contendo informagdes como departamento/ lotagao/cargo/nome.

54 MODULO DE SEGURANGA E SAUDE DO SERVIDOR

1. Possuir cadastro de atestados médicos com informacdes minimas de: profissional de
saude emitente, multiplos CIDs relacionados, motivo do atestado, data inicio e final, hora inicio
e final, data de apresentagao/entrega, numero do protocolo, situagéo, permitindo ainda incluir
anexos.

2. Possuir relatorio de comprovante de entrega de atestado médico, permitindo ainda con-
figurar se deve ser impresso automaticamente apds o cadastro do atestado médico.

3. Permitir configurar se a data de apresentagao/entrega e nimero do protocolo do ates-
tado médico serao gerados automaticamente ou devem ser informados manualmente.

4.  Permitir configurar se deve ser realizado o cadastro de afastamento a partir do cadastro
de atestado médico, abrindo automaticamente a rotina de afastamentos da folha de paga-
mento para confirmar as informacoes.

5. Permitir configurar por motivo de atestado restricbes de langcamento para determinados
regimes de trabalho e cargos, impedindo o cadastro do atestado caso o funcionario selecio-
nado se enquadre nas restricoes.

6. Permitir configurar por motivo de atestado se o campo para informar o dependente es-
tara nao habilitado, habilitado obrigatério ou habilitado opcional.

7. Possuir cadastro de juntas médicas por data de vigéncia com identificacao dos profissi-
onais de saude que a compdem.

8.  Possuir cadastro de laudo médico e parecer de junta médica relacionados a atestados
médicos.

9. Possuir relatdrio de atestados médicos, permitindo filtrar por periodo, funcionario, cargo,
regime, motivo, médico, regime, local de trabalho, centro de custo e CID.

10. Possuir rotina para agendamento de consultas e exames médicos para determinados
profissionais ou unidades de saude, montando agenda, indicando os horarios disponiveis para
atendimento e cadastro de restricdo temporaria de agenda em virtude de férias ou outros
compromissos do profissional/unidade.

11. Possuir relatério de comprovante de agendamento de consultas ou exames médicos,
indicando pelo menos os dados do profissional de saude, unidade, nome do funcionario, data
e hora do agendamento.

12.  Possuir rotina para cadastro da CIPA (Comissao Interna de Prevencao de Acidentes)
contendo no minimo periodo de vigéncia, membros e suas funcbes, com a possibilidade de
relacionar as atas emitidas pela respectiva comissao.

13.  Possuir rotina que permita registrar o plano de trabalho da CIPA, contendo para cada
atividade as agdes, objetivos, local de realizagéo, estratégia de agao, data inicio e final e os
membros responsaveis pela execugao.

14. Possuir rotina para registro de inspe¢des de seguranga, permitindo indicar data, horario,
responsavel pela inspecao, e permitindo ainda cadastrar os detalhes da inspe¢ao por meio de
um formulario personalizado.

15.  Possuir rotina para construir formularios personalizados de inspe¢ao de segurancga, per-
mitindo a impressao do formulario em branco para preenchimento manual, e também com
opgao para preenchimento conforme os dados ja registrados no sistema.
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16. Possuir rotina para cadastro e controle das reunides da CIPA, indicando o tipo de reu-
nido (ordinaria ou extraordinaria) data, hora, local e participantes gerados automaticamente
conforme a comissao selecionada, devendo permitir ainda adiar a reuniao registrando justifi-
cativa e nova data, registro da ata da reunido e langamento das presencas dos participantes.
17. Possuir relatério para emissao do calendario anual de reunides da CIPA.

18. Possuir rotina para cadastro de eventos da SIPAT, permitindo registrar a equipe organi-
zadora, atividades previstas, local, data, horario e custos envolvidos, possuindo ainda relatorio
para emissdo da programacao da SIPAT.

19. Possuir rotinas para cadastro e controle do processo eleitoral da CIPA, permitindo ca-
dastro da comissao eleitoral, registro de interessados em se candidatar a membro da CIPA e
registros de votagdo nos candidatos, com controle do percentual de participagéo e resultado
da votagao.

20. Possuir rotina para cadastro do Exame Toxicoldgico realizado por funcionarios, com da-
dos do exame como laboratério, numero, data e profissional de saude.

21. Possuir rotina para cadastro dos grupos homogéneos de exposi¢cao, permitindo criar os
grupos a partir de locais de trabalho, cargo e funcéo, ndo sendo necessaria a identificagcao
individual por funcionario do grupo ao qual esta exposto.

22. Possuir rotina de consulta de funcionarios por grupos homogéneos de exposi¢ao, per-
mitindo verificar para cada funcionario qual grupo esta exposto, bem como, sendo possivel
identificar quais funcionarios ainda ndo possuem grupo.

23. Possuir rotina para cadastro de ordens de servigo especificas ou por grupo homogéneo
de exposi¢ao, permitindo identificar na ordem de servico os fatores de risco, EPIs obrigatérios,
treinamentos necessarios, medidas preventivas, normas internas e procedimentos em caso
de acidente de trabalho.

24. Permitir a emissao e controle das emissdes de ordens de servigo especificas para fun-
cionarios ou por grupo homogéneo de exposigao.

25. Possuir rotina para cadastro de Equipamentos de Protecao Individual e Coletivo (EPI e
EPC), contendo no minimo: dias de validade, dias para revisao e certificado de aprovagao.
26. Possuir rotina para langamento de entregas e baixas de EPI e EPC para funcionarios,
permitindo ainda emissao de termo de responsabilidade de EPI e EPC conforme a entrega.
27. Permitir configurar para que as entregas de EP| e EPC serao integradas com estoque
do almoxarifado, efetuando automaticamente a baixa do estoque conforme o cadastro da en-
trega.

28. Possuir rotina para cadastro dos responsaveis pelos registros ambientais e monitoragao
biolégica, com dados do cadastro unico, tipo de responsabilidade e periodo de vigéncia.

29. Possuir rotina para cadastro do LTCAT (Laudo Técnico das Condigdes Ambientais do
Trabalho), com periodo de vigéncia, registrando detalhadamente as condigbes ambientes de
trabalho de cada grupo homogéneo de exposicao configurado, com seus respectivos riscos,
possiveis danos a saude, meios de propagacao, medidas de controle, tempo de exposigao,
fontes geradoras, indicando se ¢ aplicavel EPI e quais EPIs seriam.

30. Possuir rotina para cadastro do PPRA (Programa de Prevengao de Riscos Ambientais),
com periodo de vigéncia, registrando detalhadamente os reconhecimentos dos riscos de cada
grupo homogéneo de exposi¢ao configurado, com seus respectivos riscos, possiveis danos a
saude, meios de propagacgao, medidas de controle, tempo de exposigao, fontes geradoras,
indicando se é aplicavel EPI e quais EPIls seriam.

31. Possuir relatério de necessidade de entregas de EPI baseado no PPRA, com opgdes de
emissao por grupo homogéneo de exposigao e por funcionario, a indicagdo dos EPIs neces-
sarios e com opgao para emissao com as entregas ja efetuadas.

32. Possuir rotina para cadastro do PCMSO (Programa de Controle Médico de Saude Ocu-
pacional), com periodo de vigéncia, detalhes sobre o programa (com no minimo objetivos,
responsabilidades, procedimentos para exames médicos ocupacionais, registro e arquivo de
informacdes, primeiros socorros e campanhas de saude), registrando detalhadamente por
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grupo homogéneo de exposi¢cao os exames médicos previstos para admissao, periddico, mu-
danca de funcéo, retorno ao trabalho, monitoracdo pontual e demissao.

33. Permitir cadastro de PCMSO especifico por funcionario, com periodo de vigéncia regis-
trando detalhadamente os exames médicos previstos para admissao, periddico, mudanca de
funcéo, retorno ao trabalho, monitoragao pontual e demissao.

34. Possuir rotina para cadastro do Atestado de Saude Ocupacional (ASO) relacionando os
exames realizados/apresentados com o seu respectivo resultado, data de realizacéo e data
de validade, permitindo ainda a emissdo do ASO ja preenchido com os dados do sistema ou
em branco para preenchimento manual.

35. Permitir cadastrar junto ao Atestado de Saude Ocupacional (ASO) um questionario mé-
dico/social com respostas Sim e Nao, e observacgdes, podendo o questionario ser impresso
juntamente com a emissao do ASO.

36. Possuir relatério com as informagdes sobre os vencimentos do Atestado de Saude Ocu-
pacional (ASO), permitindo filtrar por periodo de vencimento.

37. Possuir rotina para cadastro da CAT (Comunicagao Acidente de Trabalho), incluindo
detalhes do acidente como no minimo: agente causador, partes atingidas, situagcédo geradora,
depoimento do acidentado e dados de testemunhas, permitindo ainda registrar eventuais des-
pesas e reembolsos pagos ao funcionario acidentado.

38. Possuir servigo no portal que permita o cadastro da CAT pelo préprio funcionario.

39. Permitir emissao da CAT conforme layout padronizado no INSS.

40. Permitir a emissdo do PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario) conforme as informa-
¢des ja cadastradas para o respectivo funcionario (cargos, locais de trabalho, ASO, CAT, etc.)
e riscos indicados no LTCAT.

41. Possuir rotina para cadastro de restricido médica de funcionarios, informando o tipo de
restricao (por exemplo: readequagao e reabilitagdo), periodo, profissional de saude, multiplos
CIDs, e registro de acompanhamentos com data.

42. Permitir configurar envio de e-mail automatico ao responsavel pelo departamento de
recursos humanos quando uma determinada restricdo médica estiver préxima ao seu prazo
final.

43. Possuir rotina para cadastro de visitas técnicas realizadas pelos profissionais do depar-
tamento de seguranga e medicina do trabalho, indicando pelo menos o tipo de visita, respon-
savel e detalhes.

44. Possuir rotina para cadastro e controle os extintores, relacionando no minimo o respon-
savel, fornecedor, localizacao, data de instalagao e data de validade.

45. Possuir rotina de solicitacbes médicas, permitindo aos profissionais de saude o registro
de solicitagdes diversas aos funcionarios (como por exemplo, encaminhamento para especi-
alistas, prescricdo de medicamentos, solicitagdo de exames complementares, etc.), permi-
tindo ainda a emissao da respectiva solicitacao.

46. Permitir a emissao de prontuario em seguranga e medicina do trabalho do funcionario,
permitido emitir em um mesmo relatério no minimo informacgdes sobre: atestados médicos,
acidentes de trabalho, EPI/EPC entregues, atestados de saude ocupacional, laudos médicos,
pareceres de junta médica, restricdes médicas e solicitagbes médicas.

47. Possuir rotina para cadastro de planos de saude, permitindo indicar o nimero ANS do
plano, e as verbas para descontos de mensalidades e despesas extraordinarias em folha de
pagamento.

48. Permitir relacionar funcionarios aos planos de saude, permitindo indicar no minimo: data
de adesao, numero do contrato (carteirinha), valor da mensalidade do titular, dependentes,
data inicio e final de cada dependente, valor da mensalidade de cada dependente, nimero do
contrato (carteirinha) de cada dependente, bem como, as despesas extraordinarias (consul-
tas, exames médicos, etc.) e devolugbes separadamente por titular e dependente.

49. Gerar de forma automatica as informacgdes dos planos de saude, como mensalidades e
despesas mensais, separadamente entre titulares e dependentes na geragao das informagdes
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da DIRF e na emissdo do comprovante de rendimentos.

50. Permitir calcular um valor patronal do plano de saude da mensalidade do titular conforme
a faixa salarial do funcionario, de forma que a entidade seja responsavel pelo pagamento de
um percentual do plano de saude do titular.

51. Permitir identificar separadamente as informacdes dos valores patronais dos planos de
saude nos relatérios de resumo mensal da folha de pagamento e no processo de empenha-
mento automatico para contabilidade.

52. Possuir relatdrio detalhado das mensalidades e despesas dos planos de saude, po-
dendo ser emitido por funcionario com quebra por periodo, apresentando mensalmente os
valores de mensalidade de titulares e dependentes, bem como todas as despesas e devolu-
¢Oes relacionadas.

53. Possuir indicadores graficos que apresentem os motivos de atestado com maior quanti-
dade total de dias.

54. Possuir indicadores graficos que apresentem as doencgas (conforme CID) que mais ge-
ram dias atestados.

55 MODULO DE PONTO ELETRONICO

1. Permitir importar marcagdes de ponto via arquivo texto no padrdo AFD do Ministério do
Trabalho/INMETRO.

2. Permitir realizar configuragdo do horario noturno padrao (com excegao por regime), mi-
nutos de tolerancia para considerar como falta na entrada e saida (com excecao por regime),
minutos de tolerancia diaria para desconto de faltas (com excegao por regime), minutos mini-
mos para considerar como horas extras na entrada e saida (com excegéo por regime), minu-
tos minimos diarios para considerar como hora extra (com excegao por regime) e quantidade
de minutos para desconsiderar registros de ponto duplicados.

3. Possuir cadastro de feriados e pontos facultativos, identificando de forma diferenciada
nos langamentos de ponto.

4. Possuir rotina de controle de banco de horas dos funcionarios, permitindo langamentos
manuais de valores positivos (banco de horas), negativos (folgas/faltas), bem como baixas
para folha de pagamento (pagamentos e descontos), permitindo ainda relacionar anexos ao
respectivo langcamento.

5. Permitir configurar e controlar tipos de bancos de horas distintos, permitindo o controle
dos saldos de cada tipo de banco de horas de forma separada.

6. Permitir configuragéo para estorno automatico de saldo positivo de banco de horas, per-
mitindo indicar tipo, regime e dias de validade, realizando automaticamente o estorno con-
forme configurado.

7. Possuir relatério de banco de horas por funcionario com totalizador por tipo de banco.
8. Possuir rotina de controle de banco de dias dos funcionarios, permitindo langcamentos
manuais de valores positivos (banco de dias), negativos (folgas/faltas), permitindo ainda rela-
cionar anexos ao respectivo langamento.

9. Permitir configurar e controlar tipos de bancos de dias distintos, permitindo o controle
dos saldos de cada tipo de banco de dias de forma separada.

10. Permitir configurar se as horas extras realizadas devem ser restringidas, dispondo de
rotina de autorizagao de realizagao de horas extras e banco de horas, efetuando o langamento
de ponto conforme configuragéo e considerando se existe autorizagdo langada.

11.  Permitir criar escalas de sobreaviso e permitir relacionar funcionarios a determinadas
escalas e dias da semana, de forma que no processamento do ponto sejam calculadas as
horas mensais de sobreaviso que o funcionario tera direito a receber, devendo dispor de con-
figuracao se as horas efetivamente trabalhadas dentro da escala de sobreaviso deduzem ou
nao do sobreaviso calculado.

12.  Permitir configurar um motivo de langamento de ponto para gerar no espelho de ponto
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um registro nos respectivos dias com batidas impares.

13.  Permitir configurar um motivo de langamento de ponto para gerar no espelho de ponto
indicando o total de horas trabalhadas esperadas no respectivo dia.

14. Permitir registrar aos funcionarios periodos de hora atividade para abono automatico
durante o processamento do ponto, indicando data inicio e fim, quantidade de horas e dias da
semana.

15. Possuir relatério de hora atividade por funcionario, permitindo verificar a quantidade de
horas e os dias em que possui hora atividade prevista em determinado periodo de tempo.

16. Permitir realizar configuragao por motivo de langamento de ponto para gerar langamen-
tos em folha de pagamento, como horas extras, faltas, adicional noturno, sobreaviso e banco
de horas (positivo e negativo).

17.  Possuir rotina para processamento dos langamentos de ponto, de forma que os registros
de ponto e demais configuragdes realizadas sejam verificadas e as ocorréncias sejam apura-
das, dispondo na tela de geracéo de filtros por data inicial e final do periodo de apuragao, por
funcionario, por regime, por centro de custo, por local de trabalho, por cargo e por lote.

18. Realizar abono automatico, durante o processamento do ponto, de informacdes ja ca-
dastradas em outros modulos como férias, afastamentos, licencas prémio em gozo, licenca
maternidade, atestados, feriados, pontos facultativos, folgas langadas no banco de horas e
banco de dias, mediante a configuracdo de motivos de langamento de ponto.

19. Permitir realizar configuracéo se o horario de trabalho do funcionario permite compen-
sacao diaria automatica, ou seja, apesar do funcionario possuir horario fixo de trabalho espe-
rado é permitido que o mesmo realize compensagdes no proprio dia, devendo o sistema con-
trolar automaticamente esta compensacéo.

20. Permitir cadastro e configuragcao de varios tipos de horarios para serem relacionados
aos funcionarios, devendo dispor no minimo de horarios: semanais (indicando hora de inicio
e final para cada turno nos dias da semana), turno (permitindo indicar hora de inicio, quanti-
dade de horas trabalhadas e horas de folga) e livre (permitindo indicar a quantidade de horas
de trabalho esperada por dia da semana).

21. Permitir relacionar aos funcionarios o horario de trabalho esperado em determinado pe-
riodo, indicando data inicial e final do relacionamento.

22. Permitir ativar servigo no portal para registros de ponto manuais mediante login, permi-
tindo relacionar os funcionarios autorizados a utilizar este tipo de registro, bem como deve
permitir restringir o registro de ponto por configuragao de IP.

23. Permitir ativar servigo no portal para registros de ponto com a utilizagao de leitor biomé-
trico, permitindo relacionar os funcionarios autorizados a utilizar este tipo de registro, bem
como deve permitir restringir o registro de ponto por configuracao de IP.

24. Possuir consulta dos registros de ponto efetuados via portal de forma manual mediante
login e por leitura biométrica.

25. Possuir consulta dos registros de ponto importados e permitir a realizagdo da manuten-
¢ao destes registros, porém sem possibilitar a exclusdo da marcagao originalmente importada.
Ao realizar a alteragdo de um registro de ponto importado, este deve ser marcado como alte-
rado e deve manter a informagao original registrada separadamente.

26. Possuir relatorio para controle dos langamentos de ponto apurados em determinado pe-
riodo.

27. Possuir relatério em formato grafico para controle dos langamentos de ponto apurados
em determinado periodo, permitindo ainda a comparagao com outros periodos.

28. Possuir rotina que permita fechar o processamento de ponto de um determinado funci-
onario, de um determinado dia ou de um determinado dia de um funcionario, evitando que o
processo de atualizagao de langamentos de ponto altere qualquer registro ja fechado, impe-
dindo também que novos registros de ponto sejam importados.

29. Possuir rotina para ajustes e conferéncias do ponto permitindo acessar o dia para inserir
a marcacgao faltante, desconsiderar uma marcagao equivocada, efetuar langamentos de
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abono e ao confirmar possibilitar processar novamente o dia.

30. Permitir emitir o espelho de ponto do funcionario, contendo os registros de ponto espe-
rados e efetuados, bem como o detalhamento de todos os langamentos de ponto apurados
em cada dia, devendo ainda identificar os registros de ponto que foram ajustados ou inseridos
pelo empregador.

31. Permitir enviar e-mail com os registros esperados e efetuados do ponto para os funcio-
narios.

32. Possuir indicador grafico de absenteismo nos ultimos 12 meses, permitindo configurar
os motivos de lancamento de ponto que devem compor o indice.

33. Possuir indicadores graficos que permitam verificar os langamentos de ponto apurados
por motivo no periodo atual.

34. Possuir indicadores graficos que permitam acompanhar o saldo de banco de horas ne-
gativo e positivo nos ultimos 12 meses.

35. Possuir indicadores graficos que permitam acompanhar a quantidade de funcionarios
com faltas nos ultimos 12 meses.

56 MODULOS DE COMPRAS E LICITAGOES

1. Possuir no cadastro de materiais, contendo um campo para a descricdo sucinta e deta-
Ihada sem limitagdo de caracteres, possibilitando organizar os materiais informando a que
grupo, classe ou subclasse o material pertence, bem como relacionar uma ou mais unidades
de medida.

2. Possuir plena conformidade com a nova Lei de Licitagcbes Lei 14.133/2021.

3.  Possibilitar a identificacdo de materiais/produtos conforme especificacdes de classifica-
¢ao, exemplo: Consumo / Permanente / Servicos / Obras, de Categoria, exemplo: Perecivel /
Nao perecivel / Estocavel / Combustivel.

4. Possibilitar que o usuario possa configurar no cadastro de produtos campos cadastrais
de sua escolha desde campos numéricos, textos ou listagem pré-definida.

5. Possibilitar o relacionamento do produto com marcas pré aprovadas.

6. Possibilitar o relacionamento do produto com seu CATMAT (Catalogo de Materiais do
Governo Federal).

7. Permitir anexar imagens de referéncia para os produtos.

8. Permitir a desabilitagdo de cadastros de produtos obsoletos, de forma a evitar seu uso
indevido, porém mantendo todo seu histérico de movimentagoes.

9. Possibilitar relacionamento com produtos e elementos de despesas, impedindo que de-
terminado produto seja comprado com elemento errado ou nao relacionado.

10. Possibilitar através da consulta do material, pesquisar o histérico completo de aquisi-
¢bes, podendo consultar dados como as ordens de compras, fornecedor e valor unitario.

11. Possuir rotina de solicitagdo de cadastro de produto, disparando a notificacdo via sis-
tema e/ou por e-mail automaticamente ao setor responsavel, apés a aprovagao o sistema
devera enviar notificagéo ao solicitante que o produto foi cadastrado e o cédigo utilizado, em
caso de reprovacgéao devera ser enviado notificagao para o solicitante com o motivo da rejeigéo
do cadastro do produto.

12. Permitir o cadastramento de comissdes de licitagdo: permanente, especial, pregoeiros,
leiloeiros e cadastro de fornecedor, informando a portarias ou decreto que as designaram,
permitindo informar também os seus membros, atribuicbes designadas e natureza do cargo.
13. Registrar os processos licitatorios, identificando numero e ano do processo, objeto, mo-
dalidades de licitacdo e data do processo, bem como dados de requisigcdes de compra, plani-
lhas de precgos, procurando, assim, cumprir com o ordenamento determinado no paragrafo
unico do artigo 4.° da Lei de Licitagoes e Contratos, que impde a obrigatoriedade na formali-
zacao dos atos administrativos. No caso de dispensa e inexigibilidade possuir relacionamento
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com o inciso da lei correspondente com o fundamento legal.

14.  Sugerir o numero da licitagdo sequencial por modalidade ou sequencial anual.

15.  Permitir a digitagcao do processo licitatério sem modalidade no sistema podendo escolher
a modalidade posteriormente apds emissao do parecer juridico.

16. Disponibilizar ao usuario o gerenciamento dos processos através de fluxograma (conhe-
cidos como Workflow), onde todas as decisbes deverao estar de acordo com as exigéncias
legais. Nesse fluxo devera ser possivel iniciar, julgar e concluir qualquer tipo de processo
licitatorio ou dispensavel, sem a necessidade de abertura de novos médulos dentro do mesmo
sistema. Deve acompanhar em tempo real o andamento do processo, habilitando a préxima
etapa apoés a conclusao da etapa anterior. Essa liberacdo de etapas devera ser de facil visu-
alizagao, utilizagcéo e localizagédo por parte do usuario dentro do sistema. A visualizagéo de-
vera ser identificada por cores especificas para cada etapa do processo. O Workflow podera
apresentar as possiveis decisbes, mostrando o caminho a ser seguido de acordo com a es-
colha realizada. Em cada fase do Workflow devera constar um tépico de ajuda, para auxilio e
orientagdo no caso de duvidas do seu utilizador. Bem como disponibilizar para acompanha-
mento.

17. Possibilitar o anexo de documentos ao cadastro da minuta do edital. Ex. Cépia de docu-
mentos obrigatorios, projeto basico, contratos, ao menos nas extensdes: png, bmp, jpg, gif,
doc, docx, txt, ppt, pptx, xlIs, xIsx, pdf, zip, rar.

18. Possibilitar a visualizacdo de todos os documentos e anexos da minuta em um unico
lugar, agrupados por classificagao.

19. De acordo com as etapas do processo de licitagao, possibilitar a emissdo de documentos
como editais, atas de sessdes de licitagao, aviso de licitagdo, termo de homologacéo e adju-
dicacao, parecer contabil, juridico e relatério de propostas e/ou lances. Bem como armazenar
esses documentos em banco de dados, possibilitando também o envio de documentos adici-
onais em substituicdo ao original emitido.

20. Permitir o registro do parecer contabil, no processo de licitagdo, bem como sua impres-
sé&o.

21.  Permitir o registro do parecer juridico e/ou técnico, no processo de licitagdo, conforme
art. 53 da Lei n°® 14.133/2021, bem como sua impressao.

22. Registrar a interposic&o de recurso ou impugnagao do processo de licitagdo, bem como
0 seu julgamento, com texto referente ao parecer da comisséo e/ou juridico.

23. Registrar anulagéo e/ou revogagao do processo de licitagdo, possibilitando o registro
total ou parcial pela quantidade ou valor.

24. Possuir rotina para classificagdo das propostas do pregao presencial conforme critérios
de classificagao determinados pela Lei Federal n® 14.133/2021. .

25. Para as Licitagbes na modalidade de Pregéo Presencial possibilitar a visualizagdo dos
lances na tela, de forma pratica e agil, permitir efetuar lances por lote ou item, com opgéao de
desisténcia/declinio do lance. Permitir que o pregoeiro estipule o valor do lance minimo du-
rante o cadastro dos itens do pregdo ou durante a rodada de lances. Bem como possibilitar
que o pregoeiro estipule tempo limite para cada rodada de lance por meio de cronometro.

26. Possuir rotina de negociagédo do preco, com o fornecedor vencedor apds cada rodada
de lances.

27. Possibilitar o julgamento das propostas em relagdo a microempresa, empresa de pe-
queno porte e empresa de médio porte de acordo com os critérios da Lei Complementar
123/2006.

28. Possuir rotina que possibilite cadastrar os documentos dos fornecedores participantes
da licitagao.

29. Possuir rotina para o cadastro das propostas dos participantes, com indicacao de valor
unitario, valor total. Bem como permitir consultar por fornecedor os quadros comparativos de
precos, identificando os vencedores.

30. Possibilitar o cadastro da desclassificacdo do participante, indicando a data e o motivo
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da desclassificagao.

31. Possibilitar o cadastro da inabilitacdo do participante, indicando a data e o motivo da
inabilitagéo. E, nos casos de pregao presencial, caso o vencedor do item seja inabilitado per-
mitir que o pregoeiro ja identifique o remanescente e, possibilite seleciona-lo para negociagao
e indicagao de novo vencedor.

32. Possibilitar na consulta do processo visualizar dados do processo, como lances (nos
casos de pregao presencial), requisicao(6es) ao compras, vencedor(es), propostas, itens do
processo, participantes, dotagdes utilizadas, ordens de compras emitidas e, dados sobre a
homologacéao e adjudicagdo do processo.

33. Permitir o gerenciamento de processos de licitagbes “multientidade”. Onde a Licitacao
ocorre por uma entidade principal, onde sera realizado todo o gerenciamento, desde o seu
cadastro até contrato e ordens de compra. E, exista a indicacao das entidades participantes,
onde caberia somente a emiss&o da ordem de compra.

34. Possuir fluxo diferenciado para licitacdes de publicidade possibilitando o cadastro das
sessbes de abertura de envelopes nao identificados e cadastro e julgamento das propostas
técnicas, de acordo com a Lei 12.232/10.

35. Possibilitar cadastrar no sistema a pontuacgéo e indices para os itens das licitagdes com
julgamento por preco e técnica, possibilitando a classificagdo automatica do vencedor de
acordo com a pontuacao efetuada na soma dos critérios de pontuacéo.

36. Permitir relacionar a comissao de licitagdo ao processo de licitagdo, bem como selecio-
nar os membros da comissao que irdo realizar o julgamento da licitagao.

37. Possibilitar o cadastro das publicacdes das licitacdes, com indicacdo da data da publi-
cacéao e o veiculo de publicacéo.

38. Permitir realizar a indicagdo do recurso orgcamentario a ser utilizado no processo de lici-
tacdo, bem como sua respectiva reserva orgamentaria. Assim como a cada compra efetuada
devera ser liberado o valor da reserva de acordo com a compra realizada.

39. Nos casos de licitagdes de Registro de Preco, permitir o cadastro dos registros referente
a ata de registro de preco, bem como controlar os respectivos registros e, possibilitar a alte-
racao de quantidades, preco e fornecedores, quando necessario.

40. Permitir a integragdo com o sistema de contabilidade, onde devera gerar langamentos
referente a reserva de dotagdo orcamentaria no sistema de gestdo orgamentaria, bloqueando
o valor da despesa previsto no processo licitatério ou compra dispensavel. Deve também efe-
tuar o desbloqueio automatico dos valores reservados e nao utilizados apods a finalizagao do
processo ou da compra.

41. Permitir realizar duplicidade/copia de processos de licitagéo ja realizados pela entidade,
de forma a evitar a realizar o cadastro novamente de dados de processos similares.

42. Possibilitar nos processos que possuem a caracteristica de credenciamento/chama-
mento a definicdo de cotas, em licitagdes do tipo inexigibilidade ou dispensa de licitacao.

43. Possuir disponibilidade de publicacao de dados e documentos do processo de licitagao
com o portal de servigos, podendo escolher o que deseja ser disponibilizado: Itens, Certidées,
Documentos Exigidos, Quadro Comparativo Pregos, Vencedores, Contratos, Ordem de Com-
pra, Edital, Anexos, Pareceres, impugnacao, Ata de Abertura de Envelope de Documento, Ata
de Abertura Envelope de Proposta, Ata do Pregédo, Ata de Registro de Preco, Termo de Ho-
mologagéo, Termo de Adjudicag&o e contratos.

44. Possibilitar a realizacao de pesquisa preco/planilha de preco para estimativa de valores
para novas aquisi¢oes.

45. A partir da pesquisa de prego/planilha de prego, tendo como critério de escolha para
base o0 preco médio, maior prego ou menor preco cotado para o item na coleta de precos,
permitir gerar um processo administrativo ou permitir a emissdo de ordem de compra, com
base no menor prego cotado.

46. Possuir rotina para cotacdo de planilhas de precos on-line, possibilitando os fornecedo-
res digitarem os precos praticados, permitindo fazer o calculo dos pregcos médios, minimos e

Pagina 102 | 233

(5]
(=]
(1]
o
[{=]
=
L
']
5
(o]
8
=
8
g
88
L E
=h=
&0
=
7]
DL
[ =
P
[1=]
[¥)]
S
s
ez
88
—
=
o=
33
0
_—
@
g(f)
o
oa
e
=5
T
=]
=T
Q=
o0
oo
W<
%
LU oo
,.




Prefeitura Municipal de Campo Belo

/, ESTADO DE MINAS GERAIS

Y, Ui
o RS

=,

maximos automaticamente, possibilitando importacédo desta planilha nos processos licitatérios
a fins do calculo da cotagdao maxima dos itens a serem licitados.

47. Possuirintegragdo com o processo digital criando automaticamente um processo a partir
da digitacdo de uma requisicdo e/ou solicitacdo de compras, podendo acompanhar a movi-
mentacéo do processo entre os setores da entidade.

48. Possuir rotina para solicitagdo de compra dos itens homologados da licitacao.

49. Possibilitar o controle das solicitacbes de compra autorizadas, pendentes e canceladas.
50. Controlar as solicitagdes de compra por centro de custo, ndo permitindo que outros usu-
arios acessem ou cadastrem solicitagdes nao pertencentes ao seu centro de custo.

51. Possuir rotina para avisar através de notificagcdes ou por e-mail sempre que for cadas-
trada uma nova solicitagdo de compras, afins de agilizar o processo de compra.

52. Possuir rotina para cadastro de requisicdées ao Compras, onde podera ser realizada uma
ordem de compra ou um processo de licitagdo para esta requisicdo, onde podera informar os
itens, bem como recursos orgamentarios.

53. Permitir o cadastro n&o obrigatdrio dos recursos or¢camentarios nas requisicées de com-
pras, permitindo assim que o usuario escolha o recurso posteriormente na emissao da ordem
de compra.

54. Possuir rotina para autorizagao da requisicdo ao Compras, onde permita realizar a re-
serva dos recursos orgcamentarios da requisicdo e compras sejam efetuados somente no mo-
mento de sua autorizagdo.

55. Emitir relatério de licitagdes informando todos os dados do processo, desde a abertura
até a conclusao.

56. Permitir gerar a relacdo mensal de todas as compras feitas, para envio ao TCU, exigida
no inciso VI, do Art. 10 da Lei 9755/98.

57. Possuir rotina para o cadastro de propostas dos pregdes presenciais apenas no valor
do lote, sem a necessidade do preenchimento dos subitens do lote, possibilitando o fornece-
dor vencedor fazer a readequacao dos valores dos subitens on-line nas suas dependéncias.
Agilizando, com isso, 0 cadastro das propostas e inicio dos lances e posteriormente digitacao
da readequacao pelos usuarios.

58. Possibilitar a escolha dos assinantes de todos os documentos emitidos no sistema, pos-
sibilitando escolher os formatos de geracgao (pdf, html, doc e xls), quantidades de cdpias e
assinatura eletronica.

59. Dispor as principais legislacdes vigentes e atualizadas para eventuais consultas direta-
mente no sistema. Ex. 14.133/2021, 123/20086, etc.

60. Possibilitar integracao através de web service com o sistema de gerenciamento de pre-
goes eletrénicos Compras Publicas e COMPRASNET, para que seja possivel importar os da-
dos (lances, participantes, documentos e atas), automaticamente através de agendamento
nao necessitando a digitagdo e nem importacdo manual de arquivos.

61. Permitir exportar os arquivos para a prestacao de contas, dos dados referentes a licita-
¢bes, de acordo com as regras e sistema vigente.

62. Controlar a situagao do processo de licitagéo, se ela esta, aberta, anulada (total ou par-
cial), cancelada, homologada (parcial ou total), deserta, fracassada, descartada, aguardando
julgamento, concluida, suspensa ou revogada. Abrange as seguintes modalidades: Pregao
presencial e eletrénico, Registro de pregos, Concurso, Leildo, Dispensa, Inexigibilidade, Con-
corréncia Publica, Credenciamento e Didlogo Competitivo.

63. Gerenciar os controles necessarios para Registro de Precos, de acordo com art. 82 e
seguintes da Lei n°® 14.133/2021. Registrar e emitir solicitagbes ao compras de compra e ser-
vigos para o registro de preco, facilitando assim o controle de entrega das mercadorias licita-
das.

64. Criar modelos de edital padréo para o uso do sistema sem ter que criar varios modelos
para licitacbes diferentes.

65. Possuir integracao através de web-servise com o PNCP (Portal Nacional de Compras
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57 MODULO DE INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS

1. Permitir o cadastro dos contratos de licitagdes, bem como o0 seu gerenciamento, como
publicacbes, seus aditivos e reajustes, permitindo também gerenciar o periodo de vigéncia
dos contratos.

2. Emitir alerta de término de vigéncia de contratos dentro do préprio Sistema.

3. Possibilitar executar a liberagao da diferenga reservada entre o valor vencido pelo for-
necedor e o valor total estimado, no momento da adjudicagédo do processo de licitagéo, dis-
ponibilizando assim essa diferenga de saldo para outras compras, ndo necessitando aguardar
comprar todo o processo para que seja executada essa liberacao da diferenca.

4. Registrar a rescisdo do contrato, informando: motivo, data da resciséo, inciso da Lei n°
14.133/2021, possibilidade de gerar dispensa de licitagao, gerar impeditivo para o fornecedor.
5. Possuir identificacdo dos contratos aditivos do tipo acréscimo, diminuicdo, equilibrio,
rescisao ou outros, e ainda, possibilitar a visualizagdo do tipo de alteragao (bilateral ou unila-
teral).

6. Registrar os aditivos ou supressdes contratuais, realizando o bloqueio caso ultrapasse
os limites de acréscimos ou supressbes permitidas em Lei (art. 125 da Lei n® 14.133/2021),
deduzidos acréscimos de atualizagdo monetaria (reajustes).

7.  Registrar alteragéo contratual referente a equilibrio econémico financeiro.

8.  Permitir registrar apostila ao contrato, para o registro da variagdo do valor contratual
referente a reajuste de pregos previstos no contrato, bem como atualizagdes financeiras, bem
como alteracdes de dotagcdes orcamentarias, de acordo com a Lei n® 14.133/2021.

9. Controlar o vencimento dos contratos automaticamente, enviado e- mails aos colabora-
dores do setor com a relagao dos contratos que estdo a vencer em determinado periodo con-
figuravel.

10. Permitir a definigdo no contrato e aditivos de gestor/fiscais para fiscalizar a execugéo do
contrato na sua integra.

11. Possibilitar o cadastro das publicagcdes dos contratos.

12. Emitir relatérios para controle de vencimento dos contratos, autorizagcées de forneci-
mento e termos aditivos de contratos.

13. Permitir registro de fornecedores, com emissédo do Certificado de Registro Cadastral,
controlando a sequéncia do certificado, visualizando os dados cadastrais, o objeto social e
permitir a consulta das documentacoes.

14. Possibilitar a realizagéo do julgamento do fornecedor, onde devera validar se o fornece-
dor esta em dia com a validade dos documentos obrigatérios definidos no cadastro de docu-
mentos, destacando as irregularidades no momento da emissao.

15. Registrar no cadastro de fornecedores a suspensao/impeditivos do direito de participar
de licitagbes, controlando a data limite da reabilitacao.

16. Controlar a validade dos documentos do fornecedor, com emissao de relatério por for-
necedor contendo a relagcdo dos documentos vencidos e a vencer.

17. Permitir o cadastro e o controle da data de validade das certiddes negativas e outros
documentos dos fornecedores.

18. Possuir relatério dos documentos vencidos e a vencer do fornecedor.

19. Possibilitar o cadastro do responsavel legal/sdcios do fornecedor da empresa/fornece-
dor.

20. Possibilitar o cadastro de indices contabeis, como: Ativo Circulante, Ativo Nao circulante,
Ativo Total, Patriménio Liquido, Passivo Circulante e Passivo Ndo Circulante, indice de Sol-
véncia e Capital Social da empresa/fornecedor.

21. Possuir emissao de atestado de capacidade técnica para o fornecedor, emitindo docu-
mento com os produtos/servigos fornecidos para a entidade.
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22. Permitir o controle de validade de documentos do fornecedor durante a emisséo de con-
tratos e ordens de compra.

23. Emitir relatdrios gerenciais do fornecedor, mostrando registros referentes a ordens de
compra, licitagdes, contratos no exercicio, consolidado e por processo.

24. Permitir a emissao da ordem de compra ou servi¢os, ordindria, global ou estimativa, seja
por meio de processo de licitagdo ou dispensavel.

25. Ao emitir a ordem de compra, possibilitar informar dados referente a data de emissao e
vencimento, fornecedor, finalidade, recurso orgamentario, para que essas informagdes sejam
utilizadas na geragao dos empenhos com suas parcelas.

26. Possibilitar o parcelamento de uma ordem de compra global e/ou estimativa, possibili-
tando empenhamento das parcelas através de subempenhos.

27. Possibilitar alteragdo de dados da ordem de compra, como Finalidade/Historico, Dados
de Entrega, Condi¢bes de Pagamento, caso nao exista empenho na contabilidade.

28. Permitir a realizagdo do estorno da ordem de compra, realizando o estorno dos itens.
Caso a ordem de compra esteja empenhada, permitir através do estorno do empenho estornar
os itens de uma ordem de compra automaticamente sem a necessidade de estornar manual-
mente a ordem de compra.

29. Permitir informar dados referente retencéo na ordem de compra.

30. Permitir registrar dado referente ao desconto, na ordem de compra.

31. Possibilitar a identificacdo se os produtos da ordem de compra terdo consumo imediato
a fins de fazer os langamentos contabeis de saida do estoque ja no momento do empenha-
mento.

32. Nao permitir efetuar emissdo de ordem de compra de licitagbes de registros de preco,
em que ata esteja com a validade vencida.

33. Permitir consultar dados referentes ao recebimento da ordem de compra, visualizando
o saldo pendente a ser entregue, contendo as quantidades, os valores e o saldo.

34. Possibilitar, na consulta da ordem de compra, emitir um extrato de movimentagao.

35. Permitir consulta on-line de débitos de contribuintes pessoa fisica/juridica na emissao
de ordem de compra, ou contrato.

36. Permitir exportar os arquivos para a prestacao de contas, dos dados referentes aos con-
tratos, de acordo com as regras e sistema vigente.

37. Permitir o Controle do Limite de Compras Diretas emitindo Alerta em tela.

38. Permitir que na Requisicdo de compra saia o numero do processo digital.

39. Permitir que na Ordem de Compra saia o numero do Processo digital e Numero da re-
quisigao.

40. Permitir que na Solicitacdo de Compra saia o numero do Processo , N° pregéo

58 MODULO DE PATRIMONIO

1. Possibilitar o Registros de inventarios de bens.

2. Permitir a geragao de etiquetas com codigos de barras.

3.  Cadastrar bens da instituicdo classificando o seu tipo ao menos em: méveis e iméveis,
com a identificagdo do bem se adquirido, recebido em doagao, comodato, permuta e outras
incorporagdes configuraveis pela instituigéo.

4. Devera permitir a inclusdo de bens patrimoniais proveniente de empenho da contabili-
dade ou de ordem de compra, permitindo a importagéo dos itens sem a necessidade de redi-
gitacao dos produtos, fornecedor, valor e conta contabil.

5.  Relacionar automaticamente na incorporagdo do bem a conta contabil (ativo perma-
nente) utilizada no empenhamento para que nao tenha diferenga nos saldos das contas entre
0s mddulos do patriménio com o contabil.

6.  Possuir controle do saldo dos itens do empenho ou ordem de compra n&o permitindo
incorporar mais de uma vez o0 mesmo item.
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7. Permitir o cadastramento de diversos Tipos de bens além do moveis e dos imdveis para
ser usado no cadastramento dos mesmos.

8. Permitir adicionar no cadastro de bens campos personalizados, de forma que o usuario
possa modelar a tela do cadastro de acordo com as necessidades da instituigio.

9. Relacionar o bem imével ao cadastro imobiliario, tornando também disponiveis as infor-
magcdes geridas nesta base cadastral.

10. Permitir o recebimento de bens em grande quantidade a partir do cadastro continuo.
11.  Permitir ao usuario a possibilidade de visualizar somente os bens sob a sua responsa-
bilidade.

12.  Visualizar no cadastro e permitir o controle do estado de conservacéo, exemplo: bom,
otimo, regular.

13. Visualizar no cadastro e permitir o controle da situacdo em que o bem se encontra com
relacdo ao seu estado, exemplo: empréstimo, locagdo, manutencgées preventivas e corretivas.
14. O sistema devera possuir através de consulta dos bens patrimoniais, uma rotina onde
seja possivel visualizar todos os bens que ja atingiram o valor residual.

15.  Permitir consulta aos bens por critérios como codigo de identificacao, localizagao, res-
ponsavel, cédigo do produto, descri¢ao.

16. Possibilitar o controle e a manutencao de todos os bens que compdem o patrimdnio da
instituicdo, permitindo de maneira rapida seu cadastramento, classificacdo, movimentacao,
localizacao e baixa.

17. Possuir cadastro de comissdes, com indicagao do texto juridico que designou, indicagéo
dos membros responsaveis, com o objetivo de realizar registros de reavaliagédo, depreciacao,
inventario.

18. Possibilitar o controle da situagao e do estado de conservagao do bem patrimonial atra-
vés do registro dos inventarios realizados.

19. Efetuar atualizagbes de inventario através de escolhas em grupos, exemplo: reparticao,
responsavel, conta contabil, grupo, classe.

20. Permitir através da rotina de inventario de bens, a transferéncia automatica do bem
quando o mesmo esta alocado fisicamente em departamento incorreto.

21. Possibilitar a alimentagao do sistema com as informacgdes dos inventarios dos bens pa-
trimoniais, informando seu estado e localizagédo atual (no momento do inventario).

22. Emitir relatérios de inconsisténcia no momento que o bem esta com status em inventario,
desde que ndo esteja em seu lugar de origem.

23. Emitir relatérios dos bens em inventario, com termo de abertura e fechamento.

24. Registrar todo tipo de movimentagao ocorrida com um bem patrimonial, seja fisica, por
exemplo: transferéncia ou financeira: agregacao, reavaliacéo, depreciagao.

25. Permitir a consulta do histérico de cada bem patrimonial, permitindo a visualizagéo de
todas as movimentagoes, fisicas e financeiras, inventario, anexos (fotos e/ou documentos).
26. Permitir consultar e vincular ao cadastro de bens o nimero do empenho ou da ordem
de compra.

27. Permitir registrar a depreciacdo e a reavaliacdo dos bens individualmente bem como,
demonstrar um histérico com o valor contabil atual, valor referente a alteragéo, seja ela a
menor ou a maior.

28. Permitir controlar todo o patriménio por unidade gestora.

29. Possuir rotina de transferéncia de bens de uma entidade para outra, realizando a baixa
automatica na entidade de origem e incorporagao na entidade de destino, sem a necessidade
de cadastro manual., possibilitando fazer o estorno da transferéncia entre entidades.

30. Possuir rotinas de reavaliagdo e depreciacdo de acordo com as orientagcdes das
NBCASP - Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico.

31. Permitir a inclusdo de motivos de baixa do bem de acordo com a necessidade da insti-
tuicao.
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32. Permitir nas consultas a impressao de relatorios operacionais a partir dos dados forne-
cidos pelo usuario.

33. Possuir emissao de etiquetas com brasao da instituicdo, nimero de identificagao do bem
em codigo de barras, que sao utilizadas na gestao patrimonial.

34. Ter integracdo com os sistemas de Contabilidade Publica, Compras, Almoxarifado,
Frota, Tributario.

35. Devera possuir rotina para solicitagdo de transferéncia dos bens patrimoniais, dispa-
rando notificacdes para a pessoa responsavel, para avisar que existem solicitagdes de trans-
feréncias pendentes.

36. Possibilitar a emissao de relatorios por situacao, reparticao, espécie, localizagao e data
de aquisicao.

37. Permitir a consulta dos langamentos contabeis através do gerenciamento do bem patri-
monial.

38. Permitir a impressao e registro do termo de responsabilidade para bens patrimoniais,
individuais, setoriais ou por responsavel.

39. Permitir a impressao do termo de baixa patrimonial.

40. Possuir rotina de virada mensal, onde devera efetuar o calculo automatico da deprecia-
¢ao, para os bens que estiverem cadastrados com data de inicio da depreciagao, dentro do
més corrente.

41. Permitir o estorno da virada mensal, verificando se o més contabil ainda esta ativo.

42. Devera emitir relatérios estatisticos para consulta e gerenciamento das informacgdes pa-
trimoniais, permitindo diversos tipos de agrupamento das informagdes. Ex: Conta Contabil,
Tipo do Bem, Responsavel e Centro de Custo.

43. Possuir relatério das manutencgdes previstas e realizadas para os bens patrimoniais.
44. Permitir realizar avaliagdes patrimoniais a partir de férmulas previamente cadastradas,
podendo ser editadas pelo préprio usuario.

45. Vinculagdo do empenho ao patriménio automaticamente.

46. Histérico de Alteragdes.

5.9 MODULO DE ALMOXARIFADO

1. Possibilitar o controle de toda movimentagao do estoque, sendo entrada, saida e trans-
feréncia de materiais. Realizando a atualizagcao do estoque de acordo com cada movimenta-
¢ao realizada.

2. Possuir gerenciamento automatico nas saidas através de requisigdes ao almoxarifado,
anulando as quantidades que nao possui estoque e sugerindo as quantidades disponiveis em
estoque.

3. Permitir informar para controle os limites minimos de saldo fisico de estoque.

4. Permitir que seja estipulado limites de materiais mediante controle de cotas de consumo,
para poder delimitar ao departamento a quantidade limite que ele podera requisitar ao almo-
xarifado mensalmente.

5. Permitir consultar as ultimas aquisicdes, com informacgao ao preco das ultimas compras,
para estimativa de custo.

6. Possibilitar consultar e gerenciar a necessidade de reposigdo de materiais, possibili-
tando a realizagao do pedido ao Compras por meio de requisicado ao Compras.

7.  Possibilitar integracdo com o sistema de compra para realizagao de entradas de materi-
ais importando dados oriundos de ordens de compra ou realizar entradas por meio de infor-
magdes de notas fiscais acesso ao centro de custos, materiais e fornecedores.

8.  Permitir realizar requisicoes/pedidos de materiais ao responsavel do almoxarifado, bem
como realizar o controle de pendéncias dos respectivos pedidos para fornecimento de mate-
riais.
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9. Manter controle efetivo sobre as requisicbes/pedidos de materiais, permitindo atendi-
mento parcial de requisicbes e mantendo o controle sobre o saldo nao atendido das requisi-
coes.

10.  Ultilizar centros de custo (setores/departamentos) na distribuicdo de matérias, através
das requisi¢cdes/pedidos de materiais e/ou saidas de materiais para controle do consumo.

11. Efetuar calculo automatico do preco médio dos materiais, bem como a sua atualizagao
a cada entrada de produto em estoque.

12. Registrar a abertura e o fechamento de inventarios. Nao permitindo a movimentacao,
seja de entrada ou saida de materiais quando o estoque e/ou produto estiverem em inventario.
Sua movimentagcdo somente podera ocorrer apés a concluséo do inventario.

13. Possuir rotina que permita que o responsavel pelo almoxarifado realize bloqueios por
depdosito, por produto ou por produto do depésito, a fim de ndo permitir nenhum tipo de movi-
mentacao (entrada/saida).

14. Possuir a possibilidade de consulta rapida dos dados referente ao vencimento do esto-
que, possibilitando ao menos a consulta dos vencidos, vencimentos em 30 dias.

15. Possuir integracdo com a contabilidade, para disponibilizar os dados referentes a entra-
das e saidas de materiais para serem contabilizadas pelo departamento de contabilidade.

16. Possibilitara emissao de relatdrio da ficha de controle de estoque, mostrando as movi-
mentagdes por material e periodo com saldo anterior ao periodo (analitico/sintético).

17. Possibilitar a emissao de relatorios de entradas e saidas de materiais por produto, nota
fiscal e setor.

18. Possibilitar a emissao de relatério financeiro do depdsito de estoque mostrando os mo-
vimentos de entradas, saidas e saldo atual por periodo.

19. Emitir um resumo anual das entradas e saidas, mostrando o saldo financeiro més a més
por estoque e o resultado final no ano.

20. Emitir relatérios de controle de validade de lotes de materiais, possibilitando selec¢ao por:
almoxarifado/deposito; periodo; materiais vencidos; materiais a vencer.

21. Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos
almoxarifados/depdsitos.

22. Possuir registro do ano e més, bem rotina de virada mensal para que seja realizada a
atualizacdo do més e ano do almoxarifado.

510 MODULO DE CONTROLE DE FROTA E COMBUSTIVEIS

1. Cadastro de registros de veiculos e seus dados relevantes tais como: data de aquisi¢ao,
descricao, RENAVAN, espécie do veiculo, ano, cor, tipo de combustivel, modelo, marca, cen-
tro de custo, capacidade do tanque e dados de seguro.

2. Possuir registros de Ocorréncias/Avaria do veiculo.

3.  Controlar os débitos dos veiculos, tais como: licenciamento, seguro obrigatdrio, multas
e efc.

4, Gerenciar todos os gastos do veiculo, por NF, autorizagao, registros do almoxarifado,
ordem de compra, sendo que quando o servigo for interno o sistema integra-se com o sistema
de almoxarifado quando existir uso de pecas.

5. Possuir identificagao da bateria, marca da bateria, registro de trocas de bateria.

6. Permitir langamento e emissdo de autorizagdo de Abastecimento.

7. Possuir autorizacdo de Abastecimento e Ordem de Servico.

8.  Possuir agenda por veiculo, departamento e motorista, registrando no sistema todas as
informagdes sobre o motivo e a finalidade do agendamento.

9.  Possuir o registro de entrada e saida de veiculos do patio (movimentacao da garagem),
controlando horarios, quilometragem, e quais Motoristas estdo em posse dos veiculos.
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10. Permitir cadastrar bombas de combustiveis para controle da entrada e saida de com-
bustiveis.

11.  Permitir o controle de entrada e saida de combustiveis.

12. Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e equipamentos.
13.  Manter integracdo com o cadastro de bens patrimoniais de forma a ndo duplicar dados
relativos aos veiculos, maquinas e equipamentos considerados como integrantes do patrimé-
nio. Alteracbes efetuadas no cadastro patrimonial, a exemplo da transferéncia de centro de
custo (setor/departamento) deverao refletir imediatamente nos dados destes.

14.  Possuir rotina para inclusdo de anexos ao cadastro do veiculo, onde seja possivel ane-
xar, fotos, documentos do veiculo, multas, pagamentos e demais arquivos que sejam perti-
nentes ao cadastro. Que seja ao menos nas seguintes extensdes: png, bmp, jpg, gif, doc,
docx, txt, ppt, pptx, xls, xlIsx, pdf, odt, ods, dwg.

15. Possibilitar a emissao/impressao de autorizagdes de abastecimento para preenchimento
manual, ou por uma ordem ja cadastrada no sistema.

16. Permitir o cadastramento das autorizagdes para servicos ou abastecimento.

17.  Permitir o langamento da despesa a partir da autorizagéo de servigo.

18. Permitir o langcamento de despesas através de um registro referente a ordem de compra
dispensavel ou de licitacao.

19. Permitir o controle de troca de pneus possibilitando o langamento automatico da des-
pesa.

20. Gerenciar as manutencdes realizadas no veiculo, revisdes, lubrificacdes, trocas de dleo
e de pneu e etc., em dependéncias prdprias ou de terceiros.

21. No cadastro do veiculo, possuir consulta a tabela FIPE (Fundacao Instituto de Pesquisas
Econdmicas).

22. Permitir o controle das obrigac¢des dos veiculos, como seguros e licenciamento.

23. Possuir tabela com todos os tipos de infragdo, conforme CTB (Cédigo de Transito Bra-
sileiro).

24. Possuir um gerenciador de multas de transito, possibilitando informar a cidade da ocor-
réncia da infragdo, infracao de acordo com CTB (Cdédigo de Transito Brasileiro), motorista,
data de vencimento.

25. Possuir uma consulta de multas, para que seja acessada a qualquer momento pelo usu-
ario.

26. Possibilitar o registro de dados referente aos pagamentos da referida multa informada.
27. Controlar o deslocamento dos veiculos registrando data e hora de partida e chegada e
a quilometragem percorrida, com emissédo de planilhas para preenchimento e acompanha-
mento.

28. Permitir o agendamento de viagens, servigos e consertos para cada veiculo da frota.
29. Permitir o cadastro de rotas para os veiculos e maquinas, bem como possibilitar o con-
trole das rotas fixas para de cada veiculo.

30. Possibilitar consultas para as manutencgdes e taxas (licenciamento, seguro obrigatoério,
seguro facultativo), bem como consultar as manutengdes previstas e realizadas.

31. Permitir o cadastro e a consulta de ocorréncias por veiculo, informando os dados do
funcionario envolvido.

32. Oferecer a guarita da garagem, a possibilidade de registrar as entradas e saidas dos
veiculos, bem como consulta dos respectivos registros.

33. Permitir o controle do seguro facultativo do veiculo.

34. Possuir rotina de validagdo da carteira de motorista, ndo permitir a utilizagdo de moto-
ristas com a CNH vencida, bem como nao permitir a utilizagdo de funcionario como motorista
sem que o0 mesmo possua CNH registrada no cadastro.

35. Possuir cadastro de motoristas, integrado com o setor de recursos humanos, possibili-
tando definir se o motorista e terceirizado, cadastro da CNH (categoria, nUmero e data de
validade).
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36. Possibilitar controlar se o motorista relacionado a saida de um veiculo atingiu os 20
pontos necessarios para suspensao da CNH.

37. Permitir controlar os veiculos por hodémetro, horimetro e sem marcador.

38. Permitir configurar o langamento de maquinas, com campos diferenciados, sendo obri-
gatorios ou ndo, conforme a necessidade do maquinario.

39. Possibilitar trabalhar com privilégio de visualizagao de veiculos por reparticido, onde o
usuario logado podera somente dar manutencéo nos veiculos da sua reparticao.

40. Quando o abastecimento for externo, permitir que o préprio frentista do posto através de
privilégios no sistema, efetue o langcamento do abastecimento mediante apresentacdo da au-
torizacado de abastecimento emitida pelo érgao responsavel.

41. Possuir cadastro de destinos, para os veiculos e maquinas.

42. Permitir o cadastro de periodos de utilizagdo do veiculo e maquinas, mediante agenda,
para registrar obrigacdes para os veiculos.

43. Possuir consulta ao combustivel disponivel proveniente de licitagao.

44. Permitir controle de estoque préprio de combustivel, identificando as despesas se oriun-
das de estoque préprio ou de terceiros.

45. Devera permitir a consulta dos modelos de veiculos.

46. Emitir relatérios de despesas por diversos agrupamentos: reparticdo, periodo, veiculo e
fornecedor.

47. Possuir um relatério de processos, onde seja possivel imprimir todas as informacgdes de
um ou diversos veiculos, conforme os filtros selecionados no momento da impressao.

48. Permitir controlar o consumo de combustivel e média por veiculo, emitindo relatério com
o status de consumo: alto, normal, baixo.

49. Permitir exportar os arquivos para a prestagao de contas, dos dados referentes a licita-
¢des e contratos, de acordo com as regras e sistema vigente.

5.11 MODULO DE PORTAL DA TRANSPARENCIA E LEI DE ACESSO A
INFORMACAO

1. Atender as Leis Complementares n°® 101 e n® 131 da Secretaria do Tesouro Nacional;
2.  Atender aos anexos da Lei n° 9.755/98 do TCU,;

3. Atender aos preceitos da Lei Federal no 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagao);

4, Permitir consultar informagdes basicas sobre contratos, convénios, compras diretas,
licitacOes, consulta de entradas e saidas de materiais em estoque, consulta as leis Municipais,
consulta de bens publicos que integram o patriménio, consulta de veiculos relacionados a
frota;

5. Permitir publicar todas as obras que estdo sendo realizadas, exibindo cronograma da
obra, com data de inicio e término, e os responsaveis pela fiscalizagao da referida obra;
6. Publicar orgamento e suas respectivas emendas (créditos suplementares), bem como

balanco dos exercicios anteriores e os relatérios bimestrais e quadrimestrais da execugao
orcamentaria, além dos dados constantes na lei 9.755/98;
7. Consultar tributos arrecadados pela entidade e os recursos recebidos “arrecadados”;

8. Publicar balango consolidado das contas da administracdo direta, das autarquias e
entidades beneficiadas pelo repasse de verbas publicas;
9. Consultar dados dos programas estaduais e federais e as respectivas verbas repas-

sadas pelos entes federativos responsaveis (Unido e Estado);

10.  Permitir publicar compras mensais realizadas pela administragédo direta e indireta, con-
siderando os processos licitatérios;

11.  Permitir consultar empenhos emitidos, empenhos liquidados e pagamentos efetuados;
12. Disponibilizar na area de pessoal, a consulta da estrutura organizacional, cargos e
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funcdes, salarios, centros de custos com e sem funcionarios;

13.  Permitir publicar gastos com diarias, especificando a finalidade da despesa, data e valor;
14.  Permitir publicar atos referentes a concursos publicos e processos seletivos;

15. Possibilitar a ordenacao das consultas por codigos e valores;

16. Emitir relatérios legais gerados no sistema de gestéo, estando relacionados a gestéo
fiscal, anexos de metas fiscais, execugao orgcamentaria, entre outros;
17. Demonstrar a folha de pagamento dos servidores publicos, mediante parametrizagéo

realizada no sistema de gestéo.

18. Consultar quantidade de funcionarios por regime de trabalho;

19. Consultar quantidade de vagas criadas e ocupadas por tipo de cargo (efetivo, comis-
sionado, emprego publico, etc);

20. Consultar funcionarios por tipo de contrato;

21. Consultar funcionarios cedidos e recebidos por cessao;

22. Consultar cargos com a quantidade de vagas disponiveis e ocupadas;

23. Consultar funcionarios inativos com informacao do tipo de aposentadoria/penséo;

24. Consultar estagiarios, contendo local de trabalho e periodo de contrato;

25. Permitir acesso as informacgbes de forma consolidada e por entidade gestora municipal;
26. Consultar informagdes com filtro de periodo;

27. Disponibilizar as informagdes em tempo real no portal, sem necessidade de digitagao,
exportacao ou importacdo de dados de acordo com modulos instalados;

28. Permitir que as consultas sejam gerenciadas pelos usuarios, definindo quais consultas
serao disponibilizadas no Portal e realizando as devidas parametrizagoes;

29. Possuir cadastro de aviso que sera exibido no Portal em forma de pop up, com possi-
bilidade de adicionar imagem,;

30. Cadastrar novos grupos de consulta para ampliagdo das informacdes além das dispo-

nibilizadas de forma padrao;

31. Possuir campo de busca para facilitar na localizagao das consultas;

32. Criar novas consultas, com possibilidade de realizar upload de arquivos ou relacionar
links externos;

33. Imprimir as consultas em varios formatos, considerando: PDF, DOC, XLS, JPEG, CSV,
TXT, entre outros;

34. Possuir rotina para publicagao de relatérios no Portal, permitindo gerar pdf das infor-
macdes geradas no sistema de gestao e adicionar como anexo do registro cadastrado.

35. Publicar relatérios em varios formatos no Portal, permitindo o upload dessas informa-
coes.

36. Consultar Ajuda de Custos/Adiantamentos realizados com visualizagao do respectivo
empenho;

37. Consultar Convénios de Repasse e seus respectivos anexos;

38. Possuir area de acessibilidade com a possibilidade de adicionar alto contraste, geren-
ciar o tamanho da fonte, acessar teclas de atalho e acessar ferramenta de libras;

39. Possuir local para visualizar os formatos utilizados para estruturacado da informacéo;
40. Exibir no portal da transparéncia mapa do site, permitindo visualizar e acessar de forma
facilitada todas as consultas disponibilizadas.

41. Disponibilizar link para acesso direto ao portal do Diario Oficial do Municipio;

42. Consultar processos licitatorios por categorias, como: pregao, chamamento publico, to-
mada de pregos;

43. Disponibilizar area para listar os dados de acesso a informagéao, como estrutura orga-
nizacional, perguntas frequentes e realizar pedidos a entidade.

44. Cadastrar horario de atendimento da entidade no Portal da Transparéncia;

45. Exibir no Portal da Transparéncia brasao e endereco;

46. Criar modelos de arquivos (Templates), para vincular em novas consultas, permitindo
o download dos documentos pelo Portal da Transparéncia;
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47. Cadastrar agrupadores para organizar os arquivos que serdo adicionados em uma
nova consulta que sera disponibilizada no Portal;

48. Permitir configurar as entidades que serao disponibilizadas para acesso no portal.

49. Parametrizar o ano inicial para retornar os dados nas consultas.

50. Possibilitar habilitar contador de acesso ao portal, indicando a quantidade de usuarios
que estdo acessando as consultas.

51. Possibilitar cadastrar hint nas consultas, com intuito de adicionar informacdes explica-
tivas sobre os itens que serao listados.

52. Permitir ordenar a exibicdo dos anexos que estao atrelados em consultas especificas
no portal da transparéncia.

53. Possuir validacdo de ReCAPTCHA no portal de forma geral, ndo afetando a utilizagao

das consultas, tendo o intuito de garantir a seguranga do acesso das informagdes.

54. Disponibilizar link para acessar o cadastro e a consulta de ouvidoria municipal.

55. Disponibilizar em local de facil acesso, link para acessar e registrar acesso a informacao.
56. Disponibilizar Leis Municipais,

57. Conformidade integral a INSTRUCAO NORMATIVA N. 05/2025 e RECOMENDACAO
MPC-MG n° 01, de 18 de dezembro de 2025 (Emendas Pix) de forma automatizada.

58. Integragdo com Informacgdes da Saude e Educagéo do Municipio.

5.12 MODULO DE PORTAL DE SERVIGCOS E AUTOATENDIMENTO

1.  Dispor de servico para emissado de processo digital, com possibilidade de integragéo
com os cadastros imobiliarios e de atividades, disponiveis no sistema Tributario.

2.  Possibilitar que na emisséo de processos digitais, através do autoatendimento, seja op-
cional ou obrigatéria a utilizacdo de assinatura digital com e-CPF ou e-CNPJ, padrao ICP-
Brasil.

3.  Permitir que sejam adicionados servigos especificos ao Portal, com possibilidade de in-
tegracao com o sistema de processo digital, podendo ser configurado roteiro de tramitagéo de
acordo com o assunto e subassunto informado.

4. Dispor de servigo de Acesso a Informacgao, possibilitando a protocolizagao de requeri-
mentos de informacgéo, além de disponibilizar para consulta os seguintes dados: obras e
acoes, estrutura organizacional e perguntas frequentes de acordo com a Lei 12.527/2011.

5.  Possibilitar que processos de denudncias, duvidas e sugestoes sejam abertos através do
autoatendimento e aplicativo, sendo direcionados para o setor de Ouvidoria, permitindo que o
requerente seja anénimo.

6. Possibilitar que em servigos de emissao de processo digital possa ser configurada a
emissao de guia para pagamento de taxas e tarifas, em padrdo bancario, permitindo definir
para cada assunto sua correspondente sub- receita.

7. O portal de autoatendimento devera dispor de layout responsivo, se adaptando a dispo-
sitivos moveis.

8.  Possuir servigo para consulta do andamento dos processos digitais e processos de fluxo
dinamico, sendo necessario informar o nimero do processo € seu coédigo verificador ou
CPF/CNPJ do requerente, inclusive com a possibilidade de informar novos anexos e lancar
novas informagdes através de complementos ou readequagdes ao processo.

9.  Permitir que as liberagbes de acesso ao sistema possam ser efetuadas com base em
solicitagdes de acesso realizadas pelo contribuinte através de servico disponibilizado no portal
de autoatendimento e aplicativo.

10. Possibilitar que os usuarios e contribuintes possam alterar ou recuperar sua senha de
acesso ao sistema, validando seus dados cadastrais, como e-mail, conforme parametrizacgao.
11. Possuir servigco para realizagdo de autenticidade do Certificado de Registro Cadastral
emitido pela entidade.
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12. Possuir servigo para que o fornecedor vencedor da licitagao realizada em lotes, possa
fazer a readequacao dos valores dos itens pertencentes aos lotes nas suas dependéncias.
Indicando o valor unitario de cada item totalizando o valor ofertado no lote.

13. Possuir servigo para preenchimento online da proposta comercial, sem a necessidade
de exportacao e importacao de arquivos, possibilitando o preenchimento da proposta comer-
cial pelo proprio fornecedor em suas dependéncias. Os dados devem ficar criptografados na
base de dados sendo necessaria senha para descriptografar e importar as propostas ao sis-
tema, sem necessidade de redigitacao.

14. Permitir realizar digitacdo de cotagdo de precos referentes a planilhas, para fins de cal-
culos médios de precos praticados entre os fornecedores.

15. Permitir disponibilizar informagdes sobre licitagbes, possibilitando configurar quais infor-
macdes serdo exibidas no servigo como: edital, anexos, pareceres, impugnacao, ata de aber-
tura envelope, proposta, ata do pregao, ata de registro de precgo, termo de homologacgéao,
termo de adjudicacéao, contrato, certiddes, documentos exigidos, quadro comparativo precos,
vencedores e ordem de compra.

16. Possuir servico onde os fornecedores da Entidade poderao consultar os valores retidos
de seus empenhos.

17. Possibilitar aos credores da Entidade verificar o saldo dos valores a receber, podendo
filtrar pelo numero de empenho e data.

18. Possibilitar aos fornecedores da Entidade consultar todos os empenhos emitidos, sendo
demonstrados os empenhos que ja foram pagos, estdo a pagar, as retengdes dos empenhos
€ 0s saldos.

19. Possuir consulta do comprovante de retencéo de IRRF pela entidade, para posterior
declaragao do imposto de renda de PF ou PJ.

20. Disponibilizar a emisséo da folha de pagamento através de servigo de autoatendimento,
devendo possibilitar que a Entidade defina previamente o layout que sera utilizado na emis-
séo.

21. Permitir ao funcionario realizar a emissao dos seus periodos aquisitivos e de saldos de
férias através de servico de emissdo de relatério gerencial de férias.

22. Possibilitar ao servidor realizar a impressao da ficha financeira com os valores dos pa-
gamentos em determinados periodos.

23. Possuir servico onde o funcionario possa realizar a emissdo do espelho de ponto com
opgao de filtrar por periodo, e de configurar previamente quais totalizadores serao exibidos.
24. Possibilitar ao funcionario emitir o comprovante de imposto de renda retido na fonte para
posterior declaracdo do imposto de renda.

25. Disponibilizar ao servidor a emissao de relatério de tempo de servigo através de servigo
de autoatendimento, devendo possibilitar que a Entidade defina previamente o layout que sera
utilizado na emissao.

26. Permitir ao funcionario realizar a emissao da declaragao sobre o periodo de trabalho no
magistério.

27. Disponibilizar ao funcionario realizar a alteragcao/atualizagdo de seus dados pessoais
através de servicgo.

28. Possibilitar ao servidor a emissao de relatério onde constem as informagbes de seus
empréstimos bancarios.

29. Permitir ao funcionario realizar qualquer tipo de solicitacdo ao RH, através de servigo
com essa finalidade, possibilitando que o RH defina assuntos especificos, como por exemplo:
Férias, Inscrigdo para Cursos, etc.

30. Dispor de servigo onde qualquer pessoal/entidade possa verificar, através de chave de
verificacao, a autenticidade do recibo de pagamento.

31. Permitir que empresas externas, através de convénio, ou departamentos internos reali-
zem langamentos para desconto em folha de pagamento dos funcionarios.

32. Permitir que os departamentos realizem os langamentos de atestados médicos de seus
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funcionarios.

33. Permitir ao servidor realizar a emisséo do relatério anual de contribui¢cdes para a previ-
déncia.

34. Permitir ao funcionario realizar a Emissdo da Margem Consignavel pelo Portal de Servi-
¢os com a opcéao de selecio dentre os bancos conveniados da entidade.

35. Possuir servico especifico para solicitagdo de férias, de forma que o departamento de
recursos humanos possa fazer a analise do pedido, bem como realizar a programacao de
férias a partir do requerimento efetuado.

36. Permitir a emissao de guias em atraso ou n&o, realizando atualizados dos calculos: IS-
SQN, ISSRF, ITBI, Divida Ativa, ISS/Alvara, Fiscalizacao, Obras, Guia Unica ou Receitas Di-
versas.

37. Permitir a emissao de Extratos de Débitos: Geral, através do cadastro Econdmico ou por
Imovel.

38. Permitir a emissao de consulta e verificacdo de autenticidade da Certidao Negativa de
Débito.

39. Permitir efetuar pedidos a Prefeitura para exercer atividades econémicas no municipio.

40. Permitir a emissdo do comprovante de retencédo do imposto sobre servigos.

41. Permitir solicitar a emissao de nota fiscal de servigo eletrénica avulsa.

42. Permitir aos contabilistas cadastrados emitir Certiddes Negativas de Débito (CND), guias
tributarias, atualizacao de informacgdes cadastrais para seus clientes.

43. Permitir realizar a solicitagao para a emissao de alvara de construcao e habite-se.

44. Possuir servico que permita consultar os documentos necessarios e obrigatorios para
que seja possivel realizar as solicitagdes.

45. Possuir gadget para acompanhar as solicitagdes de acesso, com a possibilidade de li-
berar, indeferir e notificar os solicitantes pela prépria tela Gerenciamento.

46. Permitir a solicitagao de licencas, e demais beneficios ou documentos pertinentes ao
servidor via portal.

47. Permitir registrar a transferéncia de imoveis entre proprietarios, incluindo nome do pro-
prietario adquirente, transmitente e tabelionato. Com posterior liberagdo da entidade e paga-
mento de guia.

48. Possuir servigo para cadastrar solicitagao de reserva de espacos publicos para realiza-
¢ao de evento no CONTRATANTE, sendo integrado com o sistema de Processo Digital.

49. Permitir declarar servigos prestados e tomados.

50. Permitir cadastrar recados no portal, parametrizando a sua exibicdo com ou sem login.

51. Possibilitar a exibicdo de boxes indicativas para os contribuintes, permitindo retornar
dados de débitos e quantidade de processos digitais.

52. Permitir cadastrar boxes que ao acessar podem carregar servigos ou somente texto in-
formativo.

53. Dispor de opgao para definir os servigos que serao disponibilizados em destaque para
facilitar o acesso.

54. Permitir os cidadaos favoritar seus servigos mais acessados, quando estao logados no
portal.

55. Exibir dados de enderecgo e contato da entidade.

56. Possuir campo de pesquisa que retorne os servicos.

57. Dispor de area especifica para localizar informagdes de acessibilidade, como: alto con-
traste, aumento e diminuicdo de fonte e VLibras.

58. Permitir cadastro aviso, sendo exibido no portal em forma de pop-up.

59. Possuir validagao de reCAPTCHA para os servigos quando acessados sem login, ga-
rantindo a seguranca das informacdes.

60. Disponibilizar servigos de Carta de Servigos, carregando todos os registros indicando
quais necessitam de login e com a possibilidade de acesso direto por esse meio, baseado na
Lei 13.460 de 2017.
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61. Permitir o cidadao avaliar os servigos disponiveis a ele, baseado na Lei 13.460 de 2017,
onde devera indicar sua satisfagcao para os seguintes itens:

a. Satisfacdo com o servico prestado.

b. Qualidade do atendimento.

c. Cumprimento de prazos e compromissos.
d. Adicionando uma descricdo na avaliacao.

62. Possibilitar que os cidadaos tenham acesso aos resultados das avaliagdes, sendo exi-
bida a informacgao por servico, mediante acesso a Carta de Servicos.
63. Possuir autenticidade de documentos e validade via Qrcode.

513 MODULO DE PROCESSO DIGITAL

1. Permitir o tramite de todo o processo em ambiente digital com dispensa do tramite em
papéis.
2. Permitir que a numeragido de processo siga sequéncia numérica e nao possibilite o

cadastro de dois processos com numeracao igual. Sendo reiniciada a numeragao a cada novo
exercicio.

3. Possibilitar a configuracdo de roteiro interno de cumprimento automatico para cada
assunto, inclusive com a definicao de prazo para que cada etapa seja realizada.

4. Notificar o requerente e demais responsaveis por envio de e-mail e notificacdo push, a
cada tramite do processo, conforme configuragao estabelecida.

5. Dispor de controle de prazos, de acordo com o definido em roteiro, possibilitando que
processos pendentes sejam classificados através de cores e icones indicativos, sendo prazo
expirado para o processo e prazo expirado para analise do processo.

6. Possibilitar a emissao de guia para pagamento de taxas e tarifas, em padrao bancario,
possibilitando configurar para cada assunto sua correspondente sub-receita.

7. Impossibilitar a tramitacdo de processo com taxa em aberto.

8. Permitir a abertura de processos através de acesso externo via site da entidade, dis-
positivos moveis e cadastro de atendimento por operador do sistema.

9. Permitir que varios setores administrativos possam realizar a abertura de processos

digitais via sistema, seguindo a mesma numeracé&o do exercicio corrente.

10. Permitir ao requerente no momento da abertura de processo, utilizando o autoatendi-
mento, a visualizagdo dos documentos obrigatérios para cada assunto.

11. Permitir assinatura das movimentagdes, com a utilizagdo de certificado digital no pa-
drao ICP-Brasil ou eletrénico, nos tramites, complementos e no encerramento dos processos.
12. Dispor de relatorios de gerenciamento por processos, centro de custo, assunto, subas-
sunto, graficos e etiquetas.

13. Controlar as fases de um processo, desde seu registro até seu arquivamento, pas-
sando por todos os tramites necessarios, de acordo com as permissdes de acesso dos usua-
rios cadastrados.

14. Controlar a vinculagdo de processos por apensamento, considerando as regras:
mesmo assunto, mesma localizagdo, mesmo requerente, mesmo enderego e mesmo cadastro
imobiliario.

15. Permitir anexar os seguintes tipos de arquivos aos processos: copia de documenta-
¢Bes do requerente, pareceres, plantas de projetos, e outros que auxiliem na tramitagdo e
analise, considerando os formatos pdf, png, doc, entre outros.

16. Na tramitagao de processos, enviar notificagao ao usuario de destino do processo, avi-
sando da ocorréncia da movimentagao.

17. Permitir a movimentagao de processos por centro de custos ou por usuario.

18. Permitir a transferéncia entre arquivos, apds o processo estar arquivado.

19. Permitir emissao de relatérios a partir das telas de Consulta de: Assunto, subassunto,
Documento e Processo.
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20. Emitir relatério estatistico com no minimo os seguintes filtros: Assunto, subassunto,
Centro de Custo Atual, Requerente, Parecer, Situagcao, data de abertura, nimero do processo
€ usuario de abertura.

21. Permitir emissdo de comprovante de abertura, tramites, encerramento e arquivamento.
22. Permitir o cadastro de processos com Requerente anénimo, com a possibilidade de
informar telefone e/ou e-mail para contato, desde que configurado.

23. Permitir emissao de etiquetas personalizadas contendo informagdes do Processo, atra-
vés dos filtros: Numero, Ano, Assunto, subassunto, Data e Situagao do Processo.

24. Permitir receber os processos coletivamente, ndo necessitando receber um a um.

25. Permitir movimentar varios processos em lote, com a possibilidade de informar pare-
ceres diferentes para cada um dos processos.

26. Permitir relacionar anexo durante a inser¢ao de movimento e complemento do pro-
Cesso.

27. Permitir arquivar varios processos de uma unica vez.

28. Na abertura do processo, permitir especificar a finalidade do processo: atendimento ao
publico ou processo interno da Entidade.

29. Possibilitar a emissado de graficos dos processos por assunto, subassunto, centro de
custos e situacao.

30. No momento da abertura de um processo, possibilitar que o usuario seja notificado da
existéncia débitos em nome do requerente, através de integracdo com o sistema Tributario.
31. Dispor de notificagao, durante a abertura de um processo, da existéncia de outros pro-
cessos para o requerente informado.

32. Permitir relacionar Requerentes Adicionais a um processo, tanto no momento da aber-
tura quanto em eventuais alteragdes.

33. Dispor de opgéao para paralisar processos que estdo com limite de prazo atingido.

34. Permitir a insercéo dos textos, de abertura e movimentacdes dos processos, sem limite
de caracteres.

35. Permitir ao gestor do sistema a visualizagdo de todos os processos, independente do
centro de custos em que o processo esteja localizado.

36. Possuir rotina especifica onde o usuario visualize apenas os processos da sua repar-
ticao.

37. Nas rotinas de gerenciamento de processos, dispor dos seguintes filtros: situagao
(aberto, tramitando, em analise, paralisado, cancelado e arquivado), nUmero, ano, requerente,
responsavel, endereco do requerente, data de abertura, data de previsdo, assunto, subas-
sunto, centro de custo atual, usuario do ultimo tramite e data da ultima movimentagao.

38. Manter um histdrico rastreabilidade de tudo que foi realizado com o processo, com as
informacdes de data de abertura, tramites e recebimentos, além de quais movimentos foram
assinados digitalmente.

39. Possuir cadastro de documento, onde sera utilizado para relacionar aos anexos da
solicitacao.

40. Possuir validacdo no cadastro de assuntos e documentos ndo permitindo a insercéo
de registros com descricao a duplicada.

41. Possibilitar a criagéo de repositorio de modelos (Templates), que poderao ser utilizados
como base para a criagdo de novos documentos dentro dos processos digitais.

42, Devera conter rotina para gerenciamento dos documentos, salvando o arquivo editado
como anexo do processo.

43. Possuir historico de alteragbes efetuadas principalmente de requerente, assunto, su-
bassunto, cadastro imobiliario e enderego do processo.

44, Permitir excluir o ultimo tramite do processo, desde que ainda nao tenha sido recebido,
por usuario com privilégio, gravando log da operagao.

45. Na rotina de gerenciamento do processo, permitir que os processos sejam ordenados

Pagina 116 | 233

g

3]
=)
[
m©
@
5
[H)
5]
&
&
u
2
5
£
=]
Q
E
=3
d
o
[= %
=
=
o
L)]
(2]
L
Q
=T
o]
=]
=
L
E
-_—
Q
L&)
]
LU
[3]
0
=]
<
S
=
LU
v
L
L
=
Q
L&)
=T
%
o

o
<
=
=
[a2]
<
[=0]
o
£
w
o
(=]
g
S
=
[
o~
E.
|
2
s
%
o]
L
o
E
_—
w
=
=
Q
o]
a
w
'_
7
|




Prefeitura Municipal de Campo Belo

ESTADO DE MINAS GERAIS

pela data da ultima movimentacéao, possibilitando visualizar os ultimos processos movimenta-
dos.

46. Permitir configurar o envio de e-mail e notificagdo push, ao requerente do processo,
nas situagdes de: Abertura, Cancelamento, Tramites e Encerramento.

47. Definir os centros de custos que 0 usuario possuira acesso, retornando na sua caixa
de processos somente os registros relacionados as permissoes pré-definidas.

48. Permitir verificar via sistema as notificagbes referente aos processos que estdo em
atraso sob a responsabilidade do usuario logado.

49. Permitir verificar via sistema as notificagcoes referente aos processos que foram envia-
dos para analise do setor reparticdo ou do usuario logado.

50. Definir por assunto os documentos necessarios e obrigatérios, que serdo solicitados
durante a abertura do processo via autoatendimento.

51. Definir por solicitagao texto de orientagao para facilitar o entendimento do cidadao du-
rante a realiza¢ao da abertura do processo.

52. Permitir realizar as seguintes parametriza¢des por solicitagdes: relacionamento de ca-
dastro imobiliario, atividades, texto juridico, emissao de taxa automatica, fluxo de processo e
termo de aceite.

53. Permitir que no momento da abertura do processo, seja via sistema ou autoatendi-
mento, que no cadastro unico do requerente sejam verificados o preenchimento e validade
dos campos CPF/CNPJ, RG, contato e endereco.

54. Possibilitar a tramitagcdo de processos de fluxo ao requerente ou responsavel legal,
caso seja necessario alguma intervencgao, por exemplo, insercado de novos anexos.

55. Parametrizar configuracao de e-mail que sera enviado de forma automatica aos usua-
rios, responsaveis de centro de custo e/ou destinatarios adicionais, quando os processos es-
tdo com prazo de analise expirado.

56. Permitir que o requerente e responsavel legal do processo acompanhe sua solicitagao
via web, sendo necessario informar o numero do processo e o coédigo verificador ou
CPF/CNPJ, visualizando todos os tramites do processo, situacao, data e horario da tramita-
¢ao, local que se encontra e parecer, podendo incluir novos anexos e complementos ao pro-
cesso.

57. Permitir relacionar responsavel a um processo, tanto no momento da abertura quanto
em eventuais alteracoes.

58. Possibilitar o usuario logado ao sistema, visualizar apenas processos que foram trami-
tados para ele e para o seu setor.

59. Permitir reimprimir as taxas dos processos, caso solicitado pelo requerente ou respon-
savel do mesmo.

60. Possibilitar a impressdo em arquivo unico de todos os movimentos do processo, para
que seja possivel realizar alguma analise detalhada da solicitagao.

61. Emitir relatério padrao referente aos processos de Acesso a Informacao, podendo exi-
bir grafico, requerente, ultimo tramite e filtrar por data de abertura, situacao e requerente.

62. Cadastrar termo de aceite para relacionar ao assunto, onde o usuario devera aceitar
as condigdes para concluir a abertura do processo.

63. Permitir cadastrar organograma de acordo com a estrutura administrativa do Municipio.
64. Permitir encerrar processos em lote, informando o parecer e motivo do encerramento.
65. Possibilitar a visualizagao de processos através de indicador, contendo totalizadores
em formato de grafico por situagao.

66. Permitir informar se o processo possui documentagéo fisica e/ou digital.

67. Permitir baixar todos os anexos de um processo de uma so6 vez.

68. Permitir a visualizagdo dos anexos do mesmo formato em um processo, de forma agru-
pada, como se fosse um Unico arquivo.

69. Permitir reabertura de processos, possibilitando selecionar mais de um processo para
a reabertura.
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70. O sistema de processo digital devera Integrar com o cadastro unico e cadastros dos
demais mddulos, como por exemplo: arrecadagao, recursos humanos, contabilidade.

71. Permitir que um processo seja classificado como Restrito ou Sigiloso, sendo visuali-
zado e acessado exclusivamente pelos usuarios envolvidos ou autorizados, dispondo das se-
guintes travas vinculantes:

a) Bloqueio Intra-Setorial: O bloqueio de visualizagao do teor, despachos e anexos
do processo restrito/sigiloso aplicarse-a inclusive a outros servidores pertencentes
ao mesmo Centro de Custo/Reparticdo do remetente ou do destinatario, caso nao
estejam expressamente vinculados a demanda;

b) Acesso Nominal Restrito: A visualizacdo e movimentag¢ao do processo restrito/si-
giloso ficara restrita estritamente ao criador/remetente, ao destinatario especifico
do tramite atual, aos servidores nominalmente autorizados (por CPF/matricula) e
aos administradores com perfil de alta governanga;

c) Protecao de Visualizagdo na Caixa de Entrada: Para os demais usuarios nao
autorizados, o processo restrito/sigiloso ndo exibira seu teor nem seus anexos, res-
guardando pareceres, despachos e documentos internos contra vazamentos ou
consultas indevidas.

72. Possuir gadget para facilitar o gerenciamento dos processos, retornando informagodes
relevantes para agilizar as analises do dia a dia, sendo: numero/ano do processo, data de
abertura, data do ultimo tramite, requerente, assunto, subassunto, situacao, se possui fluxo e
icones indicativos de prazo, origem, finalidade, sigiloso, anexo e taxa relacionada ao pro-
Cesso.

73. Permitir visualizar em area exclusiva para detalhamento de processos, informacbes
primordiais para analise, como: situagcado, data de previsao, quantidade de dias da ultima ati-
vidade realizada, centro de custo atual, usuario atual, descrigao do ultimo tramite e observa-
¢ao de abertura.

74. Permitir visualizar em area exclusiva para detalhamento de processos, informacbes
relacionadas aos processos, como: anexos, linha do tempo, informagdes de analise, ativida-
des, processos relacionados, processos apensados e solicitacdo de assinatura. Somente
sendo habilitadas as opgdes se possuir dados vinculados ao processo.

75. Permitir visualizar o histérico do processo em linha do tempo, carregando todos os
movimentos, como: abertura, tramite, complemento, recebimento, encerramento, arquiva-
mento, cancelamento, paralisagdo e reabertura, indicando o usuario e/ou centro de custo e
data/hora de execugao do procedimento.

76. Possibilitar que em consulta Unica de gerenciamento de processo sejam listados os
que estdo sob responsabilidade do usuario logado ou do seu setor.

77. Permitir indicar usuarios que possam ser gestores de processos, possibilitando geren-
ciar todos os registros cadastrados no sistema de processo digital.

78. Permitir na area de gerenciamento de processos, identificar os registros por meio de
icones indicativos, como: prazo expirado para conclusdo do processo, prazo expirado para
analise do centro de custo, origem do processo, finalidade do processo, sigilo, workflow, taxa
€ anexo.

79. Possibilitar na area de gerenciamento dos processos, identificacdo de forma clara do
tempo desde a ultima atividade realizada ao processo.

80. Permitir gerenciar o processo a partir da tela de visualizagao, sendo possivel adicionar
NovOos anexos, receber, tramitar e complementar o processo, alterando a situagao conforme a
execucao realizada.

81. Dispor as informagdes relacionadas ao processo por meio de icones na tela de visua-
lizacdo, possibilitando identificar se existem requerentes adicionais, informacgdes adicionais,
suspensdo de cobranga, viabilidade comercial, atividades comerciais, termo de aceite, pro-
cessos relacionados ou apensados, legislagdo, dados de contato e dados do endereco do
processo ou do solicitante.
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82. Permitir imprimir todo o histérico do processo pela tela de visualizagdo do mesmo,
sendo possivel realizar a impresséo individual dos movimentos ou completa.

83. Permitir realizar execugao de exclusido de tramite ou complemento do processo pela
prépria tela de visualizagao do registro.

84. Exibir na listagem do histérico do processo, icones que indicam de forma obijetiva in-
formacoes relacionadas ao registro, como: anexo, atividade e assinatura digital/eletrénica.
85. Permitir por meio do gerenciador de processos, abrir novas solicitagdes, retornando
somente os assuntos mais acessados e que o usuario logado tenha privilégio atrelado.

86. Possibilitar que via gadget de gerenciamento de processos, o usuario possa despachar
as demandas do dia a dia, sem a necessidade de acessar a consulta global dos seus proces-
SOS.

87. Permitir que os processos digitais sejam gerenciados por meio de uma ferramenta de
fluxo, integrada ao SGBD, sem necessidade de acesso ou integracao com outros sistemas.
88. Permitir que o requerente e/ou servidor publico, realizem readequacdes ao processo,
adicionando novos anexos e informagdes faltantes. Registrando o procedimento como histé-
rico do registro.

89. Dispor de parametrizacao por solicitagdo, para definir se processos com fluxo relacio-
nado podem ser tramitados ao requerente ou responsavel, caso seja necessario alguma rea-
dequacéo do pedido.

90. Possibilitar que processos que possuam fluxo relacionado possam ser acessados pelo
requerente e/ou responsavel do processo a qualquer momento no portal de autoatendimento
e aplicativo, para acompanhar o andamento da solicitacdo e intervir caso demandado pela
entidade.

91. Permitir que o requerente e/ou responsavel do processo possam executar atividades
configuradas no fluxo do processo, como: adicionar novos documentos e responder informa-
¢oes adicionais.

92. Possuir painéis “indicadores” que permitam a visualizacdo dos seguintes dados de pro-
cessos digitais:

92.1 Estatisticas dos processos abertos em quantidade e percentual;

92.2 Quantidade dos processos abertos na linha do tempo (ano/més);

92.3 Comparacao da quantidade de processos dos ultimos dois exercicios;

92.4 Comparagao da quantidade de processos mensais dos ultimos exercicios;

92.5 Ranking no numero de processos;

92.6 Analise do crescimento da abertura de processos e 0s encerramentos na linha do
tempo;

92.7 Percentual de processos pendentes e encerrados sobre o total de processos abertos;
92.8 Percentual do prazo excedido dos processos digitais gerenciados por workflow e

92.9 Quantidade de processos digitais gerenciados por workflow em atraso, agrupados por
centro de custo e usuario.

92.10 Permitir a atribuigcéo de nivel de Acesso Restrito/Sigiloso individualizado por Anexo/Ar-
quivo (bloqueio/desbloqueio de documento especifico), de modo que um processo em trami-
tacao possa ter movimentacgdes publicas e anexos trancados. O trancamento do anexo impe-
dira que usuarios do mesmo setor ou terceiros sem concessao nominal visualizem, fagcam
download, pré-visualizem ou imprimam o arquivo trancado, ficando a abertura do documento
restrita exclusivamente aos usuarios nominalmente autorizados, ao destinatario especifico do
processo e aos administradores com perfil de alta governanca.

5.14 MODULO DE OUVIDORIA

1. Tramitar processos inteiramente em ambiente digital com dispensa do tramite em papel.
2. Configurar roteiro interno de cumprimento automatico para cada assunto, inclusive com
a definigdo de prazo para que cada etapa seja realizada.
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3. Notificar requerentes e demais interessados a cada tramite processual, através de envio
de e-mail.

4. Disponibilizar no momento da abertura da ouvidoria via portal de autoatendimento e apli-
cativo, a possibilidade de registrar o pedido indicando o tipo de identificacdo do requerente,
baseado na Legislacao 13.460/2017:

a) Identificacdo com restricdo de dados.
b) Identificacdo sem restricdo de dados.
c) Nao deseja ser identificado.

5.  Permitir que somente o ouvidor da entidade tenha acesso aos dados do requerente,
quando registrado o processo com identificagcao e restrigdo de dados.

6. Possibilitar que processos registrados com tipo andénimo, mesmo que o requerente in-
seriu o registro logado no portal de autoatendimento, ndo sejam revelados os seus dados
cadastrais.

7. Dispor de relatérios para acompanhar o andamento dos processos de ouvidoria, permi-
tindo filtrar por centro de custo, assunto, subassunto, requerente, data de abertura, entre ou-
tros.

8. Permitir tramitar as solicitagdes entre setores ou para determinados usuarios.

9. Emitir relatérios de assunto, subassunto, documento e listagem de processo por meio
de telas de consulta.

10. Emitir relatorios estatisticos com opg¢ao de agrupamento por: assunto, subassunto, cen-
tro de custo atual, requerente, parecer e situacao.

11. Controlar prazos da solicitacdo de acordo com o definido em roteiro, classificando os
processos pendentes através de cores (prazo final ou da etapa atual).

12. Permitir cadastrar processos de ouvidoria com requerente anbnimo e sem login, po-
dendo informar telefone e/ou e-mail para contato, desde que configurado.

13. Na abertura do processo via sistema, permitir especificar a sua finalidade, sendo: aten-
dimento ao publico ou processo interno da entidade.

14. Dispor de opcéao para paralisar e reabrir os processos de ouvidoria.

15. Inserir textos de abertura e movimentacbes dos processos sem limite de caracteres,
permitindo adicionar anexos.

16. Permitir ao gestor a visualizacdo de todos os processos, independente do centro de
custos em que o processo esteja localizado.

17. Permitir ao requerente acompanhar sua solicitacdo por meio de servigo de ouvidoria via
portal de autoatendimento e aplicativo, sendo necessario informar o nimero do processo e o
cédigo verificador ou CPF/CNPJ.

18. Aos usuarios internos do sistema, dispor de parametrizagao que permita visualizar ape-
nas os processos do seu setor.

19. Gerenciar os processos com no minimo os filtros: situagdo, numero, ano, requerente,
assunto, subassunto, data abertura, observacéao, entre outros.

20. Manter histérico de tudo que foi realizado com o processo, inclusive as alteracbes exe-
cutadas em observagao de abertura, nome de requerente, assunto e subassunto.

21. Dispor de repositorio de modelos (Templates), que poderao ser utilizados como base
para a criacdo de novos documentos dentro dos processos de ouvidoria.

22. Gerenciar documentos salvando o arquivo editado como anexo do processo.

23. Disponibilizar no gerenciador de processos, a ordenagao por: data da ultima movimen-
tacao e podendo visualizar os ultimos processos movimentados.

24. Permitir que processos de ouvidoria abertos pelo portal, os dados n&o sejam alterados
por quem esta analisando, mediante parametrizagao.

25. Configurar envio de e-mail e notificagdo push ao requerente nas seguintes etapas do
processo: abertura, cancelamento, trdmite e encerramento;

26. Permitir pesquisar os processos por situagao: em analise, aberto, tramitando, cancelado,
paralisado, arquivado.
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27. Permitir abrir processos de ouvidoria via sistema.

515 MODULO DE FISCALIZACAO FAZENDARIA

1. Gerenciar autorizagcéo de impresséao de notas fiscais com rotinas de: incluso, alteracao,
consulta, cancelamento, estorno de cancelamento e impresséo da AIDF;

2.  Consentir a emissao de autorizagbes para incineracao de Notas Fiscais, com controle
da numeracao das mesmas, conforme solicitagdes de AIDFs emitidas;

3.  Lancar por estimativa fiscal e arbitramento do ISSQN, conforme modelos pré-configura-
veis previstos na legislagao tributaria municipal;

4.  Gerenciar infragcbes previstas na legislagao tributaria municipal por ano, com a opgao de
cadastrar os percentuais de penalidade para reincidentes;

5.  Permitir que os termos fiscais de inicio de fiscalizac&o e solicitacdo de documentos pos-
suam correcado a documentacao padrao para cada atividade fiscalizada pelo grupo fisco;

6. Personalizar modelos de estimativa fiscal e arbitramento, informando os dados e a for-
mula de célculo, que serdo utilizados/solicitados no preenchimento do cadastramento da es-
timativa ou arbitramento;

7. Emitir relatério de controle de prazo de entrega de documentos, listando os Processos
Fiscais com as solicitagdes de documentos, indicando quais os documentos entregues e néo
entregues;

8. Gerar relatério verificando inconsisténcias entre os documentos declarados pelos
Prestadores, comparando com os documentos declarados pelos Tomadores, acusando e des-
tacando os erros e diferenga entre valores retidos, aliquotas, situagdes tributarias e valores
de base de calculo;

9. Importar balancetes contabeis e do Plano Geral de Contas Comentado (PGCC) por
subtitulo contabil no padrdao ABRASF em arquivos “TXT”, para homologagao das contas con-
tabeis na acgao fiscal;

10. Permitir que na homologacgao da agao fiscal das instituicdes financeiras, mesmo apés
a importacao do PGCC e do balancete analitico no padrdao ABRASF, poder alterar a conta de
tributagao e da conta COSIF;

11. Cruzar informacgdes por competéncia entre o balancete analitico no padrao ABRASF
importado na homologagéo da agéo fiscal com o valor pago na escrituragéo fiscal, para co-
branca de diferenga apurada;

12. Consultar inconsisténcias entre apuragcdo mensal e demonstrativo contabil;

13. Gerar relatério de continuidade de notas fiscais, verificando quais notas estao faltando
na sequéncia das notas declaradas, verificando data de emissao incorreta, destacando em
vermelho as falhas reveladas, bem como se existe a autorizacdo de impressao das Notas;
14. Gerar relatério de declarantes que nao entregaram a declaragao, selecionando o nu-
mero de competéncias consecutivas de n&o entrega de declaragao;

15. Gerar relatério das declaragdes fiscais entregues pelos contribuintes enquadradas como
“sem movimento”;

16. Controlar valores langados de ISSQN de empresas optantes pelo simples nacional
(como prestadores e como tomadores de servigos);

17. Configurar as opgdes de parcelamento de Notificagdes e Autos de Infragdo, podendo
0s juros ser simples ou compostos, o valor minimo da parcela aceita pela legislagao tributaria,
com opgao do valor da entrada e quantidade maxima de parcelas;

18. Gerenciar percentuais para descontos a serem aplicados em relagcao aos Autos de
Infragcao e Notificagbes apuradas;

19. Cadastrar novo procedimento fiscal, alterar ou cancelar, mesmo que em processo de
fiscalizacdo. Habilitar opgao de estornar cancelamento;

20. Mostrar o status dos procedimentos fiscais cadastrados com situagao: aberto, iniciada,
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fechada ou cancelada;

21. Permitir anexar documentos digitais ao processo de fiscalizagéo;

22. Permitir registro de denuncia fiscal, podendo o denunciante se identificar ou ser ané-
nimo.

23. Permitir emissao e reimissdo do Termo de Inicio de Fiscalizagao.

24. Permitir que sejam feitas tantas intimacbdes quantas forem necessarias ao procedi-
mento fiscal, a qualquer tempo durante a sua vigéncia;

25. Emitir ou reemitir intimacdes fiscais mantendo histérico em tela de todas as intimagdes;
26. Emitir Termo de Entrega de Documentos para o contribuinte, de acordo com a docu-
mentacao entregue, podendo fazer a entrega parcial dos documentos. Emitir também termo
para documentos nao intimados a apresentagao;

27. Emitir Termo de apreensao de documentos;

28. Gerar termo de prorrogacao de prazo fiscalizatério com a opgao de informar os dias
prorrogados e campo para insercao de observagdes pertinentes ao ato;

29. Homologar competéncias para aferimento da base de calculo dos impostos, no caso
do ISSQN, dos servigos proprios prestados e tomados, podendo digitar os documentos emiti-
dos/recebidos pelo contribuinte fiscalizado (tomador e prestador). A homologacao das com-
peténcias devera permitir a digitacado de servicos dentro do mesmo Processo Fiscal;

30. Permitir ao fiscal excluir de forma global os documentos fiscais, alterar a aliquotas
durante o processo de fiscalizacao;

31. Informar as homologagdes de acordo com o plano de contas das declara¢des, dando
liberdade para o fiscal dar manutengao (incluir, alterar, excluir) as contas a serem homologa-
das. Cada conta deve estar relacionada quando cabivel a seu respectivo item da lista de ser-
vigos da LC116/03;

32. Buscar automaticamente as informacdes das declara¢gdes na homologagéo do procedi-
mento fiscal;

33. Permitir importacao de arquivo txt, em modelo predefinido pelo fisco, contendo os do-
cumentos de servigos prestados ou tomados para homologagao do procedimento fiscal;

34. Ordenar por ordem ascendente todas as competéncias na homologacao, tendo opgao
de alterar as informacbes;

35. Gerar planilha de homologagao somente dos servigos tomados, com os dados digitados
na homologacéo;

36. Gerar planilha de homologagdao somente dos servigos prestados, com os dados digita-
dos na homologacéo;

37. Gerar a planilha de homologagao dos servigos prestados e tomados em uma Unica
planilha, diferenciando o que for um e o que for outro, com os dados digitados na homologa-
¢ao;

38. Configurar envio de e-mail via Processo Fiscal com opg¢ao de poder habilitar/desabilitar
a qualquer momento, bem como, configurar textos padrbes que seréo apresentados no corpo
do e-mail;

39. Enviar por e-mail no decorrer da agao fiscal os seguintes documentos:

a) Termo de inicio;

b) Intimacéo;

c) Termo de recebimento de documentos;

d) Termo de devolucao de documentos;

e) Termo de apreensao de documentos;

f) Documentos de autuacgao principal e acessoria;
9) Termo de prorrogacgao fiscal e

h) Termo de encerramento de fiscalizagao;

40. Consultar e-mails enviados no processo fiscal, contendo no minimo: data, hora, e-mail,
usuario responsavel pelo envio do e- mail e cépia do e-mail enviado;
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41. Criar documento de autuacido de acordo com uma tabela de infragdes previamente ca-
dastradas:

a) Se o contribuinte for reincidente;
b) Se a autuagao esta sendo emitida para servigos proprios (prestados) ou tomados e
c) Campo destinado ao livre manuseio do grupo fisco para a descricdo detalhada do

histérico do langamento a ser realizado;

42. Incluir documento de autuacao exibindo uma lista de todos os documentos fiscais rela-
cionados na homologacao dos processos fiscais separadas por competéncia, onde o fiscal
podera selecionar quais fardo parte do respectivo documento de autuagao;

43. Visualizar uma prévia da planilha de calculo do procedimento fiscal em curso, buscando
todos os pagamentos ja efetuados pelo contribuinte no periodo fiscalizado e calcular automa-
ticamente a diferenga a recolher, a corregdo monetaria, os juros e a multa (pena) aplicada
com subtotais por periodo fiscalizado e total geral, bem como dar liberdade ao grupo fisco de
manipular os dados, caso algum erro operacional de pagamento tiver acontecido, recalcu-
lando a planilha;

44. Emitir a planilha de calculo do procedimento fiscal devidamente atualizada monetaria-
mente, separando o periodo e o exercicio fiscal,

45. Configurar numero de dias para a data de vencimento apés o ciente dos documentos de
autuacao e também o numero de dias para o contribuinte entrar com recurso tempestivo;

46. Alterar data ciente, de vencimento (esta devera ser sugerida de acordo com parametri-
zacgao do numero de dias apds o ciente), e a data de prazo para entrada de recurso (devera
ser sugerida de acordo com parametrizacdo do numero de dias apds o ciente) para cada
documento de autuacao emitido;

47. Parcelar e reparcelar valores dos documentos de autuagcéo emitidos, obedecendo a pa-
rametrizacdo de moeda a ser utilizada no parcelamento e nimero maximo de parcelas;

48. Emitir documento para pagamento bancario com cédigo de barras, das infragcées levan-
tadas, obedecendo aos convénios bancarios existentes, tendo a opcédo de o documento de
autuacgao e a guia de pagamento serem parametrizados para sairem com eventuais descontos
na multa, previstos na legislagao tributaria do municipio, caso o pagamento seja efetuado até
a data do vencimento;

49. Permitir realizar e/ou estornar parcelamento os valores dos documentos de autuacao;
50. Gerenciar todos os procedimentos fiscais cadastrados, parcial e por fiscal, sendo que
cada integrante do grupo fisco tera acesso somente aos seus respectivos procedimentos fis-
cais;

51. Emitir relatérios contendo as notas fiscais declaradas pelos contribuintes, filtrando por
servigos tomados e prestados;

52. Consultar e emitir termos de incineracao de notas fiscais;

53. Emitir relatérios dos documentos de autuagao emitidos por cadastro ou por intervalo dos
documentos;

54. Emitir relatérios dos contribuintes fiscalizados, nao fiscalizados e em fiscalizacao;

55. Emitir relatério com listagem de contribuintes por atividade;

56. Emitir relatério com listagem de contribuintes por fiscal,

57. Emitir relatério com a situagao dos contribuintes fiscalizados/em fiscalizagdo trazendo
informagdes dos valores devidos/pagos e dos seus respectivos documentos de autuagao;
58. Permitir a manutencao de estimativas fiscais e de arbitramento, relacionando a segunda,
na homologagao do Processo Fiscal, quando este existir para o periodo do arbitramento;

59. Permitir que a penalidade das infragbes seja do tipo percentual/valor fixo, com determi-
nacao de percentual ao dia até um percentual maximo, e determinagéo de valor minimo e
valor maximo quando valor fixo. Este ultimo para graduagao manual pelo fiscal no momento
da autuagao;

60. Calcular valor de autuagao selecionando o valor entre 0 minimo e 0 maximo para a infra-
¢ao (tipo valor fixo);
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61. Visualizar a simulagédo do calculo do documento de autuagao antes do mesmo ser gra-
vado, detalhando os componentes do montante da autuacéo;

62. Cancelar procedimento fiscal, podendo escolher se ira cancelar também os documentos
de autuagao;

63. Reabrir procedimento fiscal;

64. Controlar liberacado e emissao de autorizagao para uso de emissor de cupons fiscais;
65. Inscrever em divida ativa valores notificados e ndo pagos;

66. Suspender notificagdes e autos de infragdo no momento do cadastramento do recurso;
67. Emitir relatério comparando valor estimado com o valor declarado;

68. Emitir relatério de variagbes de valores, podendo ainda ser informado qual o percentual
de variagao;

69. Gerenciar ordens de servico;

70. Incluir ordens de servico aos fiscais determinando a verificacdo por cadastro econémico
ou unico, data de inicio a ser verificada pelo fiscal e campo descritivo para mais informacdes;
71. Permitir aos fiscais a verificagcao de suas respectivas ordens, podendo alterar a data de
inicio de verificagao;

72. Permitir aos fiscais incluir informagdes em sua ordem de servico, incluindo documentos
a serem intimados na verificagao do contribuinte;

73. Permitir aos fiscais anexar documentos em sua ordem de servico;

74. Permitir aos fiscais concluir sua ordem de servico caso ndo encontradas irregularidades
do contribuinte, bem como concluir e abrir processo de fiscalizagao;

75. Imprimir ordem de servigo, para que seja possivel anexar ao processo fiscal;

76. Possuir relatério gerencial da ordem de servico, verificando a situacao das ordens bem
como o numero do processo de fiscalizagdo vinculado a ordem de servico quando possuir;
77. Emitir relatério de ausentes de emisséo de Nf-e;

78. Emitir relatério de demonstragéo de divergéncias entre Prestadores X Tomadores;

5.16 MODULO DE ESCRITA FISCAL ELETRONICA

1. Possuir cadastro Mobiliario Unico;

2. Escriturar Prestadores de Servigos;

3. Escriturar livro fiscal eletronico para todos os prestadores de servicos do municipio, com
selegéo do periodo de competéncia que se deseja lancar;

4. Escriturar Servigcos de Construcao Civil para prestadores de servicos;

5. Permitir escrituragao via digitagédo, de notas fiscais, identificando numero da nota, data
de emissao, série e subsérie, natureza dos servigos (cédigo do servigo);

6.  Calcular automaticamente o tributo com base nas informagdes lancadas na declaracao
de servicos;

7. Permitir alterar/cancelar qualquer langamento, exceto para langamentos gerados pela
emissao de NFS-e, no encerramento da escrituracao;

8. Escriturar servigos tomados;

9. Escriturar livro fiscal eletrénico para todos os tomadores de servigos do municipio, com
selegcao do periodo de competéncia;

10.  Escriturar livro fiscal eletrénico para todos os prestadores de servigos do municipio, com
selecdo do periodo de competéncia;

11. Possuir escrituragdo exclusiva para contadores, para que possam realizar seu pré-ca-
dastramento e utiliza-lo apds liberagao por intermédio de um funcionario da prefeitura com
privilégios para esta atividade (tipo de acesso que permita esta operagao);

12.  Verificar informacdes enviadas pelos contribuintes através das declaragoes, tais como:
servigos prestados por empresas de fora do Municipio, servigos prestados por empresas lo-
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cais, servigos prestados fora da cidade por empresas locais, relacdo dos servicos com maio-
res arrecadacoes/declaracoes;

13. Incluir Ficha de Alteracdo Cadastral (FAC), com as op¢des de Novo Cadastro, Alteracao
de Cadastro, Vinculo de Responsabilidade, Baixa de Responsabilidade;

14.  Permitir na Ficha de Alteragdo Cadastral (FAC) com tipo Novo, Incluir usuario de forma
automatica no momento da liberagao;

15. Para Ficha de Alteracao Cadastral (FAC) com tipo Novo, Incluir autorizagao para utiliza-
¢ao de NFS-e, de forma automatica, no momento da liberacéao;

16. Lancar automaticamente valores declarados;

17. Cadastrar, alterar e alterar a situagdo cadastral de inscricdes municipais;

18. Emitir recibo de declaracéo de ISS e de ISS retido;

19. Escriturar através de acesso seguro (assinatura digital) os documentos fiscais e ou cu-
pons fiscais emitidos e recebidos, contendo:

a Razao social do declarante/contribuinte;

CNPJ/CPF;

Enderego completo;

Numero do Cadastro Municipal Mobiliario, quando tiver;

Numero e data de emissdo do documento fiscal e

f) Valor dos servigos prestados e/ou tomados;

20. Escriturar servigos eventuais, ndo enquadrados no cadastro mobiliario;

21. Permitir ao declarante que efetue seu cadastro e conceda permissao de acesso aos seus
colaboradores;

22. Permitir que o escritdrio contabil, através de seu usuario e senha, faca a escrituragao de
servigos prestados e tomados de todos os seus clientes.

23. Permitir que a solicitacdo de cadastro de declarante seja confirmada pelo Fisco, habili-
tando o solicitante para utilizagao da ferramenta;

24. Permitir declaragdes retificadoras com emisséo da guia de pagamento;

25. Aceitar multiplas atividades enumeradas na Lista de Servigos (LC 116/03) em um mesmo
documento fiscal;

26. Importar arquivos das administradoras de cartdo, contendo as informacdes de débito e
crédito;

27. Consultar os logs de importagao dos arquivos das administradoras de cartdo, podendo
efetuar o download do arquivo importado;

28. Visualizar erros de importagdes dos arquivos das administradoras de cartao;

29. Gerar protocolo de entrega, com a data e hora de entrega e os valores de débito e crédito,
com o CPF/CNPJ

O QO O T
—_—— =

e nome do responsavel pela importagao, apés o término da importacédo do arquivo das
administradoras de cartio;

30. Possuir relatorio de importagao dos arquivos das administradoras de cartdo, contendo o
CPF/CNPJ da administradora, a competéncia e os valores de débito e crédito que foram im-
portados por arquivo e qual o tipo de importagcao (Normal ou Retificadora);

31. Emitir relatério de confronto do que foi declarado e o que foi informado pelas administra-
doras de cartao;

32. Enquadrar/desenquadrar relacionamentos entre categorias personalizadas de declara-
¢ao e cadastros mobiliarios;

33. Configurar campos a serem listados para as declara¢des de despesa;

34. Configurar se uma determinada despesa sera de preenchimento obrigatdrio ou nao;

35. Cadastrar novos tomadores de servigo pelos proprios declarantes, no momento da de-
claragao de servigos prestados;

36. Declarar servigos prestados e tomados para contribuintes isentos, imunes, com regime
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de estimativa e regime fixo;

37. Declarar servigos prestados dos contribuintes do regime de homologag¢ao por: docu-
mento fiscal; base de célculo; categorias configuraveis ou planos de contas, conforme confi-
guracobes predefinidas;

38. Retificar declaragbes de servigos prestados ja entregues e ndo pagas;

39. Retificar declaragdes de servigos prestados ja realizadas e ndo pagas, por categoria,
composto pelos campos definidos nas configuragdes de categoria, com as féormulas definidas
também no mesmo cadastro;

40. Retificar parcelas ja pagas, desde que nao exclua notas fiscais eletrdnicas e nao altere o
valor do ISSQN;

41. Escriturar contribuintes de fora do municipio (Declarantes sem cadastro mobiliario) tanto
de documentos fiscais prestados como tomados, emitindo guia para pagamento do imposto;

42. Gerar parcelas complementares sem intervencao do Municipio e sem perder a referéncia
€ a competéncia a qual ela complementa;

43. Disponibilizar rotina para cadastramento de requisigdo de compensacao (valor pago a
maior), apos deferido pelo Municipio, este valor sera abatido do valor devido de competéncias
futuras;

44. Enquadrar incentivos fiscais por cadastro mobiliario;

45. Configurar multa por atraso de declaragéo, separadamente por servigos prestados, ser-
vicos tomados e contribuintes do simples nacional;

46. Langar multa por atraso na declaracao de forma geral;

47. Configurar quais itens da lista de servigo (LC116/03) poderao sofrer dedugéo na base de
calculo, podendo ainda determinar qual o percentual maximo para dedugéo;

48. Permitir mais de uma declaracéo por competéncia.

49. Atender a LC 123/2006 referente ao Simples Nacional, quanto as aliquotas diferenciadas;
50. Efetuar declaragdo sem movimento;

51. Gerar recibo de retencéo de ISSQN, podendo agrupar todas as notas de um mesmo
prestador no mesmo recibo;

52. Permitir que empresas exploradoras das atividades de leasing realizem as declaragbes
de tomadores domiciliados no municipio, devendo informar os documentos/contratos de forma
individual ou através de arquivo de sistema de escrita fiscal ou ainda contabil (em layout defi-
nido pelo Municipio) com todos os documentos a serem declarados;

53. Conter rotina para que empresas exploradoras das atividades de Plano de Saude reali-
zem as declaragdes de tomadores domiciliados no Municipio, devendo informar os documen-
tos/contratos de forma individual ou através de arquivo de sistema de escrita fiscal ou contabil
(em layout definido pelo Municipio) com todos os documentos a serem declarados;

54. Conter rotina para que empresas exploradoras das atividades de leasing processem as
declaragdes simplificadas para recolhimento do ISS devido ao Municipio. As declaragdes sim-
plificadas deverao conter as informag¢des minimas para apuracado do imposto devido ao Mu-
nicipio;

55. Conter rotina para que empresas exploradoras das atividades de plano de saude proces-
sem as declaracdes simplificadas para recolhimento do ISS devido ao Municipio. As declara-
¢des simplificadas deverao conter as informagdes minimas para apuragao do imposto devido
ao Municipio;

56. Conter rotina para que empresas exploradoras das atividades de administracao de cartao
de crédito/débito processem as declarag¢des simplificadas para recolhimento do ISS devido
ao municipio. As declarag¢des simplificadas deverao conter as informagdes minimas para apu-
racao do imposto devido ao Municipio;
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517 MODULO DE NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS

1. Possuir aplicativo a ser instalado em disponivel mével compativel pelo menos com os
sistemas operacionais 10S e Android;

2. Emitir NFS-¢;

3. Enviar qualquer nota ja emitida por e-mail;

4.  Cancelar a NFS-e desde que esta esteja dentro do periodo permitido para o cancela-
mento;

5. Visualizar as NFS-e ja emitidas do prestador do servico;

6. Permitir os fiscais liberar ou cancelar qualquer autorizagao para emissao de notas fiscais
eletrénicas;

7. Emitir NFS-e utilizando varios itens da lista de servigos, conforme classificagao da Lei
Complementar 116/03, inclusive na mesma nota;

8.  Permitir a qualquer usuario (cidadao, entidade, empresa, etc.), verificar a autenticidade
das Notas Fiscais eletronicas emitidas via QR code;

9. Permitir que o fisco defina se o contador do contribuinte tera permissao para realizar a
emissao da Nota Fiscal de Servico Eletrbnica;

10. Permitir ao prestador de servigo configurar logo da empresa para ser utilizado no corpo
da NFS-e;

11.  Permitir ao prestador de servi¢o configurar observagao padréo a ser sugerida em toda a
emissio de NFS-e;

12.  Permitir ao prestador de servi¢co configurar informagao complementar padrao, em mo-
mento anterior a emissdo da NFS-e, a ser sugerida em toda a emissao de NFSe;

13.  Permitir o uso de tabelas (linhas x colunas) personalizadas na configuragao e na emis-
sdo da NFS-e para as informacgbes complementares, escolhendo nimero de linhas e colunas,
o software deve permitir que sejam digitadas informagao nas células da tabela;

14.  Permitir ao prestador de servigo configurar um e-mail, em momento anterior a emissao
da NFS-e, para o qual todas as NFS-e sejam encaminhadas automaticamente, independente
do tomador do servico;

15. Configurar nimero de dias apds a emissdo da NFS-e onde o prestador de servigo esta
autorizado a cancelar a NFS-e;

16.  Configurar quantidade de horas que a NFS- e podera ser cancelada pelo prestador apés
sua emisséao;

17. Permitir ao usuario emissor de NFS-e que efetue uma solicitacdo para cancelamento de
determinada nota, informando o motivo e sua respectiva substituta quando houver;

18. Disponibilizar ao usuario fiscal, o controle para as solicitacdes de cancelamentos de
NFS-e, podendo o mesmo deferir/indeferir as respectivas solicitagdes, informando o motivo;
19. Enviar e-mail automaticamente ao tomador do servico quando a NFS-e for cancelada;
20. Configurar se 0 nome fantasia dos prestadores de servigo usuarios da NFS-e saira no
corpo da NFS-e;

21.  Permitir ao usuario emissor de NFS-e, copiar os dados de um documento ja emitido para
emissao de nova nota;

22. Configurar quantos dias apds a emissao a nota podera ser substituida pelo contribuinte;
23. Realizar o download do arquivo de retorno (XML) resultado da integragéo, para cada
NFS-e, quando esta for feita via integragao;

24. Utilizar Recibo Provisério de Servigo (RPS) com numeragao sequencial crescente, de-
vendo ser convertido em NFS-e no prazo estipulado pela legislagao tributaria municipal;

25. Configurar se o tomador do servigo recebera créditos para serem utilizados no abati-
mento do IPTU;

26. Configurar percentual individual de créditos para abatimento de IPTU por tipo do toma-
dor de servico: Pessoa Fisica ou Juridica;

27. Selecionar para quais itens da lista de servigo deverao ser informados dados referente
a construcao civil no momento de emissao da NFS-g;
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28. Imprimir na NFS-e as informacgdes da construgdo civil com no minimo: numero da obra,
ano da obra, tipo da obra € numero do C.E.l da obra;

29. Cadastrar obra e emitir NFS-e Informando: nome da obra, o responsavel pela obra, C.E.I
da obra, Logradouro, Bairro e CEP;

30. Permitir configurar se ira ser utilizada unidade de servico na emissdo da NFS-e e se seu
preenchimento sera obrigatorio;

31. Permitir consulta dos arquivos XMLs de importacdo de NFS-e. Devera ser possivel iden-
tificar a situacao do arquivo, se importado com sucesso ou com erro. Devera ser discriminado
o motivo para os que apresentarem erro;

32. Gerar relatério dos maiores emissores de NFS-e selecionando o servico e periodo de
data de emisséo;

33. Gerar relatorio de contribuintes autorizados a emitirem NFS-e, mas que ndo emitiram
nenhuma nota, com filtros de: cadastro mobiliario e competéncia;

34. Gerar relatério de créditos de IPTU, com filtros de: data inicial e final e pela situagao do
crédito (Pendentes, Pagos e Cancelados);

35. Visualizar a prévia da NFS-e antes de sua emissao, podendo imprimir;

36. Emitir notas fiscais eletronicas, informando varios municipios onde os servigos foram
prestados, bem como o local de recolhimento do ISS, inclusive na mesma nota, conforme Lei
complementar 116/03;

37. Gerar relatério do RPS.

38. Permitir que o usuario (CNPJ) empresa delegue seus privilégios aos seus usuarios
(CPF) para emissao, cancelamento, substituicao e declaracao de servigos. Sendo registrado
as operagoes no sistema e na impressao no documento fiscal. O Usuario (CPF) relacionado
devera possuir 0s mesmos acessos e permissdes que o usuario (CNPJ) que o relacionou.

5.18 MODULO DE GESTAO DA ARRECADAGAO

1 Trabalhar com Cadastro Unico de Contribuintes Municipais, relacionando todas as pro-
priedades que o mesmo possua (imével urbano, rural, sociedades em atividades comerciais,
servigos, atividades profissionais, etc.);

2 Calcular todos os impostos ou taxas, pertinentes a cada cadastro técnico, sem a depen-
déncia de alteragbes nos programas de calculo e ainda permitir calculo individual ou geral,

3 Configurar juros (simples, composto, Price, Selic, fixo) no financiamento de todos os
tributos;

4 Definir forma de calculo de corregédo, multa e juros, informando a data de inicio para a
regra de calculo bem como, definir a forma de calculo antecessora;

5 Cadastrar e gerenciar: bancos, tributos, moedas, mensagens de carnés;

6 Configurar parametros: valor da moeda de corre¢ao, multa e juros de mora pelo atraso
de pagamentos;

7 Classificar receitas tributarias, informando as movimentagées executadas (langamento,
pagamento, remissao, restituicdo, cancelamento, imunidade, isengéo, descontos) disponibili-
zando as informagdes para a contabilidade;

8 Inscrever em divida ativa dos débitos vencidos e n&o pagos;

9 Imprimir carné com cédigo de barras padrao FEBRABAN;

10  Emitir Guia Unica de pelo menos: IPTU, ISS e taxas, com os devidos descontos con-
forme a legislagédo municipal;

11 Possuir nas guias de pagamento: Data Limite valida, acréscimos legais (Juros, Multa e
Corregao Monetaria), Desconto, associando a um cédigo unico de baixa;

12 Emitir 2° via de guias de recolhimentos de tributos/taxas;

13  Emitir guia de recolhimento com diversos tipos de modelos, obedecendo as regras exi-
gidas no convénio bancario;
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14  Cadastrar varias moedas, tendo a facilidade de cadastramento de valores de indexado-
res para intervalos de datas;

15 Cadastrar dias nao uteis para fins de calculo de atualizagdo monetaria;

16 Habilitar a verificacao de autenticidade de certiddes emitidas on-line;

17  Permitir a digitagdo manual ou através de leitura de codigo de barras de carnes recebi-
dos/devolvidos, informando o motivo da devolugéao;

18 Consultar documentos devolvidos e entregues;

19 Consultar todos os langamentos na Conta- Corrente e na Razdo da Conta-Corrente,
disponibilizando consultas totalizadas por: data, contribuinte e tributos;

20 Dispor de Cadastro Unico de Contribuinte de pessoas fisicas e juridicas, campos para
cadastramento de documentos de estrangeiros, considerando tabela de codigo de rua do mu-
nicipio e sem restricdes para residentes fora do Municipio;

21 Emitir Certidao Negativa, Positiva e Positiva com Efeito de Negativa de tributos munici-
pais com Qrcode de verificagao de Autenticidade;

22  Emitir Certidao Positiva com efeito Negativa, para contribuintes que possuir débitos par-
celados, com situacgao a vencer, sendo débitos em exercicio ou em divida ativa;

23 Realizar calculo de restituicado parcial do débito;

24  Devera unificar em um unico langamento todos os tributos (impostos e taxas);

25 Realizar baixas de pagamento dos débitos de qualquer origem tributaria automatica-
mente e de forma centralizada, através dos movimentos de arrecadacao fornecidos pelos
Bancos, realizando diferenciagdo entre data de pagamento e data de baixa;

26  Controlar diferengas de pagamento de forma automatica e centralizada, podendo reali-
zar langamento complementar da diferenga (quando recolhimento a menor), para o contribu-
inte ou para o banco responsavel pelo recolhimento;

27 Baixar pagamentos por lote e impossibilitar qualquer alteracéo no lote de pagamento a
partir do momento que a contabilidade tiver realizado os devidos langamentos de receita;

28 Propiciar que na consulta de extrato de débitos seja pesquisado de forma individual por
contribuinte, por cadastros (imobiliario e econémico), com agdes de: emitir a guia de recolhi-
mento, parcelar, cancelar parcelamentos, bem como a impressao do relatério em layout total-
mente configuravel;

29 Gerenciar todo conjunto de férmulas relativas ao calculo dos tributos;

30 Gerar relatérios com as parcelas arrecadadas por tributo, com no minimo os filtros de:
data de pagamento, data de crédito, lote, receita, banco e agéncia;

31 Configurar totalmente o layout dos modelos de carnes, inclusive quanto ao tamanho do
papel a ser utilizado;

32 Relacionar com um protocolo: cancelamento, estorno, suspensao, remissao de qualquer
receita, com inclusdo do motivo e observagao;

33 Simular lancamentos de qualquer receita, nao interferindo nos langamentos que estao
ativos, a partir da simulagao pode-se efetivar os lancamentos;

34  Gerenciar tipos de isengbes, bem como a identificagcao da receita que podera ser isenta;
35 Registrar e/ou alterar informagdes cadastrais com base em julgamento de processos de
isencao;

36 Realizar recalculos de langamentos;

37  Gerar arquivos contendo informagdes de boletos bancarios para pagamentos;

38 Definir a quantidade de tributos necessarios para o calculo de qualquer taxa ou imposto
realizada pelo municipio;

39 Langar um crédito tributario optando entre qual a forma de pagamento deseja para pa-
gamento;

40 Inscrever débitos de IPTU e Taxas em Divida Ativa transferindo os demais proprietarios
do imdével como coproprietarios do débito;

41  Propiciar que a inscricdo em divida ativa seja realizada por tributo do langamento ou até
mesmo agrupada em apenas um unico langamento em divida, varias parcelas vencidas do
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exercicio, configurando de acordo com a classificagdo do débito;

42  Propiciar que na transferéncia para divida seja cobrada uma taxa por Inscricdo na divida
ativa, podendo ser Percentual ou valor;

43 Lancar crédito tributario considerando o desconto diferenciado, ou seja, um desconto
reduzido para contribuintes que possuirem débitos vencidos;

44  Configurar um valor minimo para o langamento de um crédito tributario de acordo com
cada classificagao, informando um valor minimo para o total do débito e também por parcela;
45 Classificar o tributo entre imposto, contribuicido de melhoria e taxa;

46 Conter histérico de todo o processamento de arquivos magnéticos que contém informa-
¢des dos pagamentos realizados, habilitando o download do arquivo e consulta das criticas
geradas;

47  Calcular créditos tributarios como IPTU e ISS de forma simulada, ou seja, enquanto es-
tiver simulado n&o esta disponivel para o contribuinte, sendo necessaria a efetivagao do pro-
cesso de calculo para ser liberado ao contribuinte;

48 Disponibilizar consulta da movimentacéo tributaria para confrontar com os valores con-
tabilizados, filtrando por periodo e mostrando valores de forma detalhada para conferéncia,
entre reconhecimento de receita, valores pagos, pagos a maior, pago a menor, pagos dupli-
cados, descontos, cancelamentos, isengdes, remissoes, prescrigdes, dacdo em pagamento,
restituicdes e compensacgoes;

49 Prorrogar vencimento de um débito de forma individual, por receita e suas classificagbes
ou por periodo de vencimento;

50 Efetivar isengéo de taxa de expediente de forma geral, bem como devera enviar e-mail
a cada um dos contribuintes informando-os que o processo foi deferido e o carné ja esta dis-
ponivel para impressao;

51 Realizar compensacao de valores, sendo que os créditos pagos a maior, pagos duplica-
dos ou até pagos de forma equivocadas possam ser compensados com outros creditos do
mesmo contribuinte que estejam em aberto, podendo compensar o crédito em aberto em sua
totalidade ou néo;

52  Permitir que os carnés impressos para determinado convénio estejam disponiveis para
envio do arquivo com o registro do boleto impresso ao banco que o boleto foi gerado, estando
disponivel o envio por arquivo “txt” e por Web-Service;

53 Permitir a integragdo automatica dos registros bancarios de carnés por integracao via
webservice, registrando automaticamente uma guia emitida junto ao Banco conveniado. Nao
gerar novo registro bancario para emissao de nova guia, caso a parcela selecionada possua
um registro bancario Registrado com vencimento igual ou superior ao da segunda emissao ,
com a finalidade de evitar gastos com taxas de registros bancarios.

54  Permitir a prorrogagao geral de débitos com a opgéo de prorrogar de forma automatica
os carnés existentes a vencer com situagao Registrado. Sistema devera permitir enviar o re-
gistro de prorrogacgao junto ao Banco convéniado.

55 Permitir a consulta dos carnés emitidos, contendo os seguintes dados: codigo de barras,
linha digitavel, emissor, vencimento,banco,convénio, agéncia,valor da guia, descontos e per-
mitir a reeimpresséo do documento. Nesta mesma consulta permitir acompanhar e visualizar
a situacdo do registro bancario contendo: Aguardando envio, registro enviado, registrado, ndo
registrado, cancelado, pago, pedido de baixa, baixa solicitado e prorrogacéo.

56 Definir desconto para emissao de guia unificada, podendo conceder desconto na multa
ou juros na emissao via portal do cidadao e na emisséao interna ;

57 Exigir agrupamento na emissao de guia unificada para créditos em aberto;

58 Validar na emissao de Certiddo Negativa de Débitos, considerando os sécios quando
for empresa, os responsaveis do cadastro quando for imével e o corresponsavel do débito
quando for divida ativa;

59 Inicializar exercicio de forma automatica no dia 01/01 de cada ano de: processos, para-
metros de calculos e paradmetros de planilhamento;
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60 Consultar Débitos em aberto do contribuinte por cadastro imobiliario ou mobiliario, exibir
separadamente os débitos que estdo em cobranga administrativa, judicial, cartério, bem como
débitos parcelados administrativo, parcelados judiciais e parcelados em cartorio;

61 Realizar automaticamente: suspensao, cancelamento e prescricdo de débitos, com pra-
zos e parametros configurados, onde o sistema ird executar os procedimentos de tempo em
tempo, enviando notificagcao e e-mail a usuarios configurados;

62 Exibir qual parametro foi utilizado para calculo de correcdo, multa e juros ao calcular o
valor atualizado de um débito;

63 Listar Receita Propria, agrupada por Ano e Receita més a més;

64 Emitir posicao financeira dos débitos em aberto em determinado més, estes valores de-
vem levar em consideragao os valores abertos no final do més informado;

65 Integrar todos os tributos com a contabilidade, registrando todas as movimentagdes;

66 Integrar saldos de tributos em aberto com as respectivas contas contabeis de reconhe-
cimento de receita, no final de cada més;

67 Emitir Controle dos Parcelamentos, Divida Ativa e Execugao Fiscal com criacdo de Exe-
cutivos Fiscais em formato PDF;

68 Possibilitar a realizacao de Integracao total diaria com a Contabilidade;

69 Relacionar no cadastramento do tributo a Fundamentagéo Legal, bem como se esta vi-
gente ou ndo esta fundamentacao;

70 Notificar débitos com possibilidade de adicionar guia de pagamento para contribuinte
com créditos vencidos, com filtros minimos de: bairro, contribuinte, periodo de vencimento
dos créditos, quantidade de parcelas em atraso, valor minimo e maximo do débito;

71 Gerar aviso de débitos para contribuinte com créditos vencidos, com filtros minimos de:
bairro, contribuinte, periodo de vencimento dos créditos, quantidade de parcelas em atraso,
valor minimo e maximo do débito;

72 Exportar dados de avisos/notificacao de débitos para impressdo em empresas terceiri-
zadas;

73 Possibilitar o cadastramento de Restrigao de contribuintes, permitindo relacionar os usu-
arios que poderao ter acesso a restricdo. Quando cadastrado a restricdo de um determinado
contribuinte o sistema devera dar um alerta em tela para o usuario na rotinas de extrato de
débitos e ficha financeira.

74  Permitir o célculo Geral de qualquer receita em segundo plano. Ex: O usuario podera
calcular o IPTU de forma geral, habilitar a opgéo segundo plano, fechar o sistema que o cal-
culo ira ser processado normalmente.

75 Permitir o registro e controle de entrega e devolugao de documentos emitidos podendo
registrar/devolver: Carnés, Notificagdes,aviso de débitos,certiddo, termo de parcelamento.
Permitir registrar a entrega e devolugao de forma Individual e/ou geral. No registro de en-
trega/Devolucao poder adicionar arquivos/imagens.

76  Possibilitar configurar privilégio de realizagao do calculo tributario de cada receita por
usuarios, nao permitindo que usuario de outro setor ou departamento possam calcular débitos
de outro.

77 Obter configuragcado para nao permitir efetuar calculo tributario com CPF/CNPJ inva-
lido.Ex.:CPF/CNPJ zerado bloquear o calculo.

78 A consulta de Extrato de débitos deve possuir em uma mesma tela rotinas para: Parcelar
débitos, Gerar notificacdo e aviso de débito, cancelar débitos, efetuar remissao de débitos,
suspender e prorrogar parcelas.

79  Permitir a geragao do arquivo de lista de débitos conforme padréo bancario conveniado.
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5.24 MODULO DE GESTAO DE IPTU E TAXAS

1. Cadastrar bairros, logradouros, planta de valores, loteamentos, condominios, contribu-
intes, edificios e zoneamentos;

2. Relacionar logradouros com todos os bairros por onde passam e que esta informagao
seja utilizada para consisténcia de entrada de dados cadastrais no cadastro imobiliario;

3. Possuir filtros por: nome, parte do nome, cadastro, inscricado, logradouros e CPF/CNPJ;
4.  Manter histérico de alteracdes e emitir espelho das informagbes do cadastro imobiliario
com data/hora retroativa;

5. Permitir cadastro de mais de um contribuinte por imével, de acordo com sua respectiva
fracao ideal ou percentual;

6. Manter historico dos valores calculados de cada exercicio;

7. Permitir cobranga ou ndo da taxa da coleta de lixo para cada unidade imobiliaria, de
acordo com a utilizacédo da edificacao;

8. Permitir que a planta de valores seja configuravel, baseada no boletim de cadastro e na
localizagao do imovel;

9.  Configurar valor minimo do débito e da parcela;

10. Gerenciar Entrega e Devolugao dos carnés de IPTU;

11. Configurar desconto de pagamento a vista do IPTU de modo diferenciado para os con-
tribuintes inscritos em divida ativa;

12.  Prorrogar os vencimentos sem cobranga de multa e juros individualizada por cadastro,
receita ou forma de pagamento;

13. Controlar as vistorias executadas nos iméveis bem como identificar o grupo de fiscal que
realizou a vistoria;

14. Informar endereco de correspondéncia com as seguintes opc¢des: no imdvel, responsa-
vel, contribuinte, imobiliarias ou endereco alternativo;

15.  N&o permitir cadastrar enderego do imével sem relacionamento entre o logradouro e
bairro e caso necessario permitir o relacionamento do mesmo durante o cadastramento do
endereco do imével;

16. Configurar novas informagbes cadastrais imobilidrias sem necessidade de contratagéo
de servicos de customizacéo;

17.  Configurar novas informagdes no cadastro de seg¢des, adicionando novos servigos ao
trecho de logradouro, sem necessidade de contratagéo de servigo de customizagao;

18. Emitir mensagem de erro se o servidor incluir ou alterar cadastro imobiliario, cadastro
de secbes incompativel com o cadastro de logradouros;

19. Acessar informagdes sobre logradouros/trechos e bairros existentes no ato de inclusao
do cadastro ou sua alteracao;

20. Desabilitar determinadas informagdes do cadastro imobiliario conforme a necessidade
do cliente;

21. Relacionar qualquer arquivo ao cadastro imobiliario de forma individual e geral;

22. Mostrar no cadastro imobiliario a data e o nome do usuario que realizou a ultima altera-
¢ao no respectivo cadastro;

23. Permitir visualizar em tela o espelho do imével ,sendo necessario informar a da data do
espelho. Sistema deve listar os dados do imével exatamente na data informada.

24. Possibilitar consultar todos processos relacionado ao cadastro do imovel selecionado,
com o recurso de visualizar detalhes do processo tais como: tramites, assunto, anexos do
processo,pareceres etc;

25. Desmembrar ou Remembrar imoéveis;

26. Permitir que os campos que compdem a inscrigdo imobiliaria sejam configuraveis, po-
dendo alterar a ordem, tamanho e a descricao dos campos. Estes campos devem permitir a
inclusao de informacgdes alfanuméricas;

27. Alterar a situacdo cadastral do imoével para no minimo as seguintes situacdes: Ativo,
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Desativado e Suspenso, desmembrado, remembrado, baixado com débito, baixado para cal-
culo e inativo para Construir;

28. Escolher um cadastro para replicar as informagdes em um novo cadastro, copiando to-
das as suas informagdes, optando entre quais informagdes da inscricdo imobiliaria deve ser
replicado e a quantidade de cadastros para criagao;

29. Permitir Vincular protocolo de solicitagdo para alteragédo de qualquer dado cadastral re-
lacionado ao cadastro imobiliario apds concluir as alteracgoes;

30. Permitir que sejam configurados os tipos de débitos que seréo transferidos no momento
da transferéncia manual de proprietario do imovel;

31. Permitir privilégios para usuario alterar cadastros que possuem débitos vencidos;

32. Visualizar alvaras com data de validade expirada para os cadastros imobiliarios ativos;
33. Permitir privilégios para usuario alterar dados cadastrais de imoveis bloqueados;

34. Relacionar zoneamentos com o imovel;

35. Gerar notificagao de débitos para cadastros imobiliarios com créditos vencidos, com no
minimo os filtros: Bairro, Responsavel pelo cadastro, Periodo de vencimento dos créditos,
Quantidade de parcelas em atraso, Valor minimo e maximo do débito;

36. Exportar dados para impressao de aviso de débitos e notificacdo de débitos;

37. Gerar notificagao cadastral para iméveis que estiverem com irregularidades cadastrais;
38. Gerar aviso e/ou notificagao de débitos e notificacdo cadastral enviando para a imobili-
aria responsavel pelo imével;

39. Emitir comparativo de valores calculados entre exercicios diferentes, contendo no mi-
nimo filtro por: percentual de diferenga através dos valores venais e algum dos tributos lan-
¢ados;

40. Gerar arquivo para cobranca dos créditos tributarios relacionados ao imével para co-
branca na modalidade débito em conta;

41. Unificar registros duplicados do cadastro de segéo;

42. Definir valor minimo em cada tributo ao calcular IPTU e Taxas;

43. Realizar manutencgao nos cadastros imobiliarios conforme privilégio;

44. Realizar manutengao nos cadastros de se¢des conforme privilégios;

45. Exportar dados para empresas de Geo Referenciamento;

46. Permitir inserir a numeracéao predial individualizada para cada testada do imével.

47. Informar posicionamento geografico do endereg¢o do cadastro imobiliario, buscando e
visualizando as coordenadas geograficas através de mapa;

48. Permitir a alteragao geral de qualquer dados cadastral do imével, possibilitando filtrar
quais cadastros serao alterados com filtro de: Faixa de inscricdo imobiliaria, cadastro imobili-
ario, bairro, logradouro e por situagao cadastral.

49. Possibilitar a alteragéo geral de qualquer informagédo cadastral da planta genérica de
valores, podendo filtrar por bairro, logradouro.

5.25 MODULO DE GESTAO DE ITBI E TAXAS

1. Lancar processo de transferéncia de proprietario para iméveis;

2. Permitir transferir em apenas um processo o terreno e todas as unidades que pertencem
ao mesmo terreno;

3. Realizar calculo atualizado dos valores venais de cada unidade, no momento que € lan-
c¢ado o processo de transferéncia;

4.  Utilizar mais de uma aliquota para apurar o valor do imposto a ser pago pela transferén-
cia do imovel;

5. Manter historico de transmissao de propriedade dos iméveis com no minimo: data, com-
prador, vendedor e valor da transagao;

6. Cadastrar Imével Rural, para emissao de guia de ITBI rural;

7. Permitir transferir de um proprietario para varios adquirentes;
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8.  Atualizar enderec¢o de entrega para correspondéncias dos imoveis envolvidos na trans-
feréncia;

9.  Configurar indice de reajuste sob o valor venal predial e valor venal territorial, tendo em
vista calculo de planta de valores que estejam desatualizados;

10.  Emitir no mesmo documento o laudo do processo de transferéncia e o cédigo de barras
para pagamento do imposto;

11.  Imprimir declaragéo de quitagdo do ITBI para processos cuja situagdo do lancamento
tributario estiver pago;

12. Bloquear lancamento de um novo processo de transferéncia cujo, imével esteja inadim-
plente com o municipio;

13. Transferir parcialmente, onde que um proprietario pode transferir apenas um percentual
da sua propriedade para outros proprietarios;

14. Permitir o cadastro de tabelionatos e relacionar usuarios do sistema ao tabelionado, po-
dendo um tabelionato possuir varios usuarios;

15. Possui cadastro de aliquitas do ITBI podendo cadastrar aliquotas diferenciadas para os
processos de ITBI on-line;

16. Permitir a inclusédo do ITBI on-line pelos tabelionatos para imdveis urbanos e rurais com
opcao de adicionar anexos;

17.  Permitir configurar o método de inclus&o do ITBI on-line,ter a configuragdo da inclusao
pelo valor venal automatico existente na base de dados e/ou inclusao do ITBI do tipo prévia
onde sera necessario analise de algum servidor para liberar o processo de ITBI originado de
forma on-line;

18. Permitir impugnar o ITBI on-line com campo para informar o novo valor, campo de justi-
ficativa e anexos;

19. A consulta interna dos ITBIs devera ter a opcao de filtrar e diferenciar os on-line dos
internos;

20. O usuario tabelionato podera consultar os processos de ITBls apenas do tabelionato em
que esta relacionado, com possibilidade de impressao dos processos incluidos;

21. Possibilitar retificar o ITBI com situacao transferido, devera gerar um novo ITBI e permitir
a emissao da guia retificadora;

22. Possuir Gadgets dos processos de ITBI on-line, um tipo de fila dos processos de ITBI
para facilitar na analise e liberacao;

23. Permitir configurar a quantidade de dias para o cancelamento automatico dos ITBIs ven-
cidos. Permitir relacionar um motivo padréo de cancelamento;

24. Nainclusao do ITBI permitir selecionar no ato da inclusdo se o débito sera gerado para
0 comprador ou para o vendedor;

25. Permitir a emissao da Certidao de Isencao e Certidao de Imunidade.

5.26 MODULO DE GESTAO DO ISS E TAXAS

1. Gerenciar empresas optantes pelo Simples Nacional, onde o controle é feito na empresa
matriz e suas respectivas filiais;

2. Cadastrar e gerenciar os estabelecimentos vistoriados, contendo além dos dados exis-
tentes a data de vistoria;

3. Emitir Certidao: inscrigdo, baixa e atividade referentes ao cadastro mobiliario;

4.  Gerenciar o cadastro de pessoas juridicas e fisicas que exercem atividades no munici-
pio;

5.  Referenciar o cadastro mobiliario (econémico) com o cadastro imobiliario;

6. Gerenciar o cadastro de socios de acordo com suas cotas e agdes, controlando o per-
centual correspondente a cada um;

7.  Manter historico do cadastro econémico- fiscal com todas as informacdes langadas por
alteracéo, desde a data de inicio da atividade;
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8.  Configurar o valor minimo do débito e da parcela no calculo dos langamentos para o
mobiliario;

9. Gerenciar a entrega dos carnés de ISS e taxas mobiliarias (inclusao e devolugao);

10. Manter o histérico dos valores calculados de cada exercicio;

11. Gerenciar os alvaras de localizagado e de vigilancia sanitaria e seus pagamentos;

12. Realizar consultas através de: nome, parte do nome, cadastro, endereco, CPF/CNPJ e
atividade (principal e secundaria);

13. Adequar o sistema a Lei complementar n° 116/03;

14. Diferenciar microempresas e empresas de pequeno porte, conforme lei;

15. Gerir cadastro econémico-fiscal, calculo e langamento do ISSQN, El (Empreendedor In-
dividual) e Taxas de Licenca;

16. Calcular e lancar o ISSQN Fixo Anual, ISSQN Estimativa Fiscal, ISSQN sujeito @ homo-
logacéao (inclusive ISSRF), Taxa de Licenca Anual, Ambulante, Eventual e de utilizacdo de
logradouros publicos;

17. Gerar automaticamente os langamentos do ISS e Taxas;

18. Configurar desconto de pagamento a vista dos langamentos de ISS e taxas de modo
diferenciado para os contribuintes inscritos em divida ativa;

19. Gerenciar diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte, destacando a atividade
principal das secundarias;

20. Controlar as vistorias executadas nas empresas (econémico) bem como identificar o
grupo de fiscal que realizou a vistoria;

21. Relacionar o cadastro de atividades com a tabela de CBO para identificagao dos auto-
nomos;

22. Informar endereco de correspondéncia com as seguintes opgdes: endereco alternativo,
contribuinte, domicilio fiscal (empresa) e contador;

23. Gerenciar situacao cadastral mobiliaria: ativos, baixados, desativados, suspensos e
ainda realizar a inclusdo de novos tipos de situagao cadastral,

24. Verificar existéncia de débitos anteriores na inclusao dos integrantes do quadro societa-
rio das empresas estabelecidas no municipio;

25. Configurar informagdes referentes a cadastro de atividades que é vinculado ao cadastro
mobiliario;

26. Desabilitar informagdes do cadastro mobiliario quando n&o se deseja mais administra-
las;

27. Permitir o cadastro automatico/importado do IBGE das atividades no padrao CNAE,
atendendo ao padrao nacional de codificagcao de atividades econdmicas;

28. Visualizar no cadastro mobiliario a data e o nome do usuario que realizou a ultima alte-
racao;

29. Emitir alvaras de funcionamento de forma individual ou geral, escolhendo o periodo de
vigéncia, podendo ser prorrogada e derrogada a qualquer momento;

30. Emitir Alvaras de Funcionamento através do Portal de Auto-Atendimento, podendo fazer
a verificagao de autenticidade via QRCode;

31. Informar alerta de débitos vencidos relacionados ao cadastro mobiliario ou aos seus so6-
cios no momento de manutencgao no cadastro;

32. Relacionar o cadastro mobiliario com apenas o contador cujo prazo de validade do CRC
esteja dentro do prazo para utilizagao;

33. Gerar notificagdo e aviso de débitos para cadastros mobiliarios que possuam débitos
vencidos ou a vencer, filtrando no minimo por: data de vencimento, nimero de parcelas em
atraso, valor minimo do débito e valor maximo do débito;

34. Gerar notificagao e aviso de débitos para serem impressos/entregues por empresa ter-
ceirizadas;

35. Permitir que as empresas que sao obrigadas a efetuar declaragdo de servico mensal,
caso nao efetuem a declaracéo no prazo, seja alterado a situagao cadastral para situagao
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especifica definida pelo municipio;

36. Gerar a partir do arquivo da relacdo de empresas do municipio que é fornecido pela
Receita Federal, um arquivo com as empresas que possuem débitos no municipio;

37. Informar responsaveis técnicos de cada empresa;

38. Permitir que o contador responsavel pela empresa possa solicitar protocolos, emitir se-
gunda via de boletos em nome da empresa que ele seja responsavel;

39. Permitir alteracao das caracteristicas das atividades;

40. Relacionar no cadastro de atividades a utilizacdo correspondente previstas na lei do zo-
neamento do municipio;

41. Permitir a visualizagdo em tela do espelho do mobiliario através de uma data informada.
Sistema deve listar exatamente os dados da empresa na data informada.

42. Possibilitar consultar todos processos relacionado ao imobiliario selecionado, com o re-
curso de visualizar detalhes do processo tais como: tramites, assunto, anexos do processo,pa-
receres efc.

43. Permitir o cadastro de veiculos com a possibilidade de cadastrar Marca, Modelo, Prefixo
, tipo de placa brasileira/padrao Mercosul e placa . Podendo relacionar a um cadastro mobili-
ario, a um ponto de taxi e a motoristas com a possibilidade de cadastrar mais de um motorista
ao veiculo. A informacéo do motorista deve conter dados relacionado ao cadastro de pessoas,
permitir inserir numero da CNH, categoria, e data de validade.

44. Pemitir o cadastro de Eventos, contendo as seguintes informacdes: Nome, Responsavel,
Mobiliario, tipo de evento (possibilitar o cadastro de tipo de eventos), data hora inicio, data
hora fim e endereco do evento.

45. Permitir a solicitacdo de forma on-line pelo cidadao a solicitagdo de viabilidade de aber-
tura de empresa.

46. Possibilitar controlar e gerenciar as solicitagées de viabilidade de abertura de empresa,
com ferramentas de deferimento/indeferimento do processo deforma manual e/ou automatico,
geragao do documento do resultado da analise de viabilidade. Envio de e-mail automatico do
resultado da analise para o contribuinte solicitante.

47. Gerar o Certificado de Registro de Servigco de Inspe¢cao Municipal (Definitivo e Provisé-
rio) com verficagdo de autencidade via QRCODE.

5.27 MODULO DE GESTAO DE RECEITAS DIVERSAS

1. Configurar férmula de célculo de cada tarifa ou taxa a ser cobrada;

2.  Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam realizar o calculo automatica-
mente de qualquer taxa previstos na legislagao municipal, sem digitagdo manual do valor final;
3. Vincular qualquer receita ao cadastro imobiliario ou cadastro econémico;

4.  Extinguir débitos por servigos nado realizados;

5.  Emitir Nota Avulsa através da lista de servico ou atividade econdmica;

6. Possibilitar a copia de uma nota fiscal Avulsa, respeitando o sequencial das notas exis-
tentes.

7. Emitir guias de recolhimento em padrao bancario, com calculo automatico de acréscimos
quando em atraso, permitindo a configuragdo e emissao de diversos layouts;

8.  Gerar notificagao e aviso de débitos para contribuintes que estejam em atraso com de-
terminado servigo, filtrando por: quantidade de parcelas em atraso, tipo de atraso (consecutivo
ou alternado) e a faixa de valor para geracgao;

9. Exportar dados para impressao de aviso de débitos e notificagdo de débitos;

10. Gerar Nota Avulsa verificando os débitos do prestador e tomador de servico;

11.  Permitir que o cidad&o efetue a inclus&o da Nota Fiscal Avulsa on line;

12. Permitir adicionar anexos na Nota Fiscal Avulsa

13. Permitir gerenciar todas as notas avulsas emitidas diferenciando as notas emitidas pelo
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cidadao e emitidas pela prefeitura.
14. Emitir guias de recolhimento disponibilizando pagamento com PIX;

5.28 MODULO DO SIMPLES NACIONAL

1. Importar arquivos de periodos dos contribuintes do simples nacional;

2. Importar arquivos contendo os eventos dos contribuintes do simples nacional;

3. Visualizar periodos e eventos dos contribuintes enquadrados no simples nacional;
4.

I

Importar arquivos do DAS (Documento de Arrecadacéo do Simples Nacional);
5.  Importar arquivos da DASN (Declaragdo Anual do Simples Nacional);
6. Importar arquivos de periodos dos contribuintes enquadrados como Microempreendedor
ndividual;
7. Importar arquivos contendo os eventos dos contribuintes enquadrados como Microem-

preendedor Individual;

8.  Importar arquivos DASSENDA;

9. Importar arquivos do parcelamento do simples nacional;

10. Visualizar periodos e eventos dos contribuintes enquadrados como Microempreendedor
Individual;

11. Importar arquivos do DAS-SIMEI (Documento de Arrecadacido do Microempreendedor
Individual);

12. Importar arquivos da DASN-SIMEI (Declaragao Anual do Microempreendedor Indivi-
dual);

13. Consultar registros de importagdo do DAS (Documento de Arrecadacao do Simples Na-
cional) por dia, podendo ser adicionado comentario, como também listar os dias de pendén-
cias de importacéo;

14. Consultar registros de importacdo do DASN (Documento de Arrecadagdo do Simples
Nacional) por dia, podendo ser adicionado comentario, como também listar os dias pendén-
cias de importacéo;

15.  Importar contribuintes do Simples Nacional que estejam em débitos com a Receita Fe-
deral para posterior inscricdo em Divida Ativa no sistema de tributos do Municipio;

16. Gerenciar quais contribuintes enquadrados no simples nacional com débitos, que serao
inscritos em Divida Ativa;

17.  Consultar as inconsisténcias de pagamento dos arquivos importados do DASN com as
baixas de pagamento do Municipio;

18.  Emitir relatério de confronto de informacdes entre as declaragbes DAS e as declaragoes
de escrituragao fiscal, listando as inconsisténcias; Permitindo filtrar por tipo de inconsisténcia
e valor;

19.  Emitir relatério de todas as informagdes importadas do DAS (Documento de Arrecada-
¢ao do Simples Nacional);

20. Emitir relatério de todas as informagdes importadas no DASN (Declaragdo Anual do
Simples Nacional);

21. Emitir relatério de empresas do Municipio que declararam receita para outros munici-
pios;

22. Emitir relatério de empresas de outros Municipios que declararam receita para o Muni-
cipio;

23.  Emitir relatorio de contribuintes enquadrados no simples nacional sem pagamento e que
nao foram inscritos em Divida Ativa;

24. Emitir relatorio de empresas do simples nacional que declaram receita isenta no DAS;
25. Emitir relatério de empresas do simples nacional que declaram sem recolhimento no
DAS;
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529 MODULO DE DOMICILIO ELETRONICO

1. Registrar documentos eletrénicos, enviando aos contribuintes via Servigo On-line;

2. Aderir a utilizagao de comunicacgdes eletronicas através de autenticagdo com certificado
digital,

3. Obrigar a assinatura eletronicamente com certificado digital da comunicagdo no ato de
sua visualizagao;

4.  Solicitar adesdo ao domicilio eletrénico pelo contribuinte por servigo on-line, exigindo
concordancia de termo de aceite com assinatura digital;

5.  Salvar certificado digital do contribuinte em repositorio do proprio sistema gerenciador
do domicilio eletronico;

6.  Permitir que a assinatura digital aos documentos seja efetuada de maneira que néo ne-
cessite de softwares rodando em paralelo no computador que sera utilizado para efetuar a
assinatura, podendo assinar em qualquer sistema operacional, desde que o contribuinte es-
teja conectado a internet.

7. Permitir no credenciamento que o contribuinte importe o certificado digital, de maneira
que as futuras assinaturas na ciéncia de documentos sejam feitas diretamente no servidor,
sem exigir qualquer software executando em paralelo na assinatura digital;

8.  Permitir ao contribuinte credenciado visualizar seus documentos digitais, solicitando as-
sinatura digital para visualizagao e visualizando documentos antigos assim como sua movi-
mentacao anterior e entrar com recurso em eventual discordancia de um determinado fato;
9.  Gerenciar documentos eletronicos por classificacdes, onde cada classificacdo deve per-
tencer a um tipo de documento diferente, onde cada classe possa configurar os usuarios res-
ponsaveis;

10. Controlar prazos de ciéncia e finalizacdo da documentacéo eletrénica enviada aos con-
tribuintes, configuravel para cada classificagao e permitindo a ciéncia e conclusdo automatica
caso o gestor tenha interesse;

11.  Permitir a gestdo dos documentos eletrénicos, controlando os documentos que estao
pendentes de recebimento, assinatura, envio ao usuario, aguardando ciéncia, em prazo de
recurso, recurso impetrado e documentos finalizados, além dos prazos de recurso e ciéncia;
12. Enviar e-mail ao contribuinte na existéncia de novos comunicados disponiveis para vi-
sualizagao no servico onling;

13.  Emitir relatério com layout totalmente customizavel de qualquer informacao que esteja
cadastrada no sistema de domicilio eletronica;

14. Definir dias para recurso em cada uma das classes de envio de documentacao eletrd-
nica;

15. Definir para determinada classe de documentagao eletrénica a ciéncia sera automatica,
ou seja, assim que disponivel ao contribuinte ja registrar a ciéncia automaticamente;

16. Permitir que os comunicados s6 poderao ser visualizados para os usuarios que estive-
rem habilitados em cada uma das classes disponiveis para envio de documentos via domicilio
eletrénico;

17. Permitir que as empresas com domicilio fiscal no municipio, que sado optantes do Sim-
ples Nacional, a adesao a utilizagdo do domicilio eletrbnico deve ser obrigatéria, ou seja, todas
as empresas devem ter adesao de maneira automatica;

18.  Permitir que qualquer comunicagao enviada ao contribuinte optante do DEC, devera es-
tar assinada digitalmente pelo usuario do municipio.

5.30 MODULO DE ISS BANCOS

1. Permitir a manutengéo dos planos de contas das instituicdes financeiras, que deverao
estar disponiveis para os funcionarios do municipio e para os responsaveis pelas declaragdes
das instituigdes financeiras, podendo os funcionarios do municipio acessar todos os planos
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de contas das instituicdes financeiras, e os responsaveis pela declaragdo das mesmas so-
mente deverao ter acesso ao plano da respectiva instituicao.

2. Permitir que instituicdes financeiras possam cadastrar as contas colocando os dados
como: numero da conta, nome da conta, descricdo da conta, cédigo COSIF da qual a conta
esta vinculada, codigo da atividade da qual a mesma esta correlacionada.

3.  Possuir sistematica onde o banco possa cadastrar as contas através da importacao de
arquivos, através de layout disponibilizado pela licitante.

4.  Possuir langamento via Plano de contas COSIF e Plano de Contas de cada Instituicdo
Financeira, sendo que ambas deverao estar correlacionadas com os cddigos de servigo per-
tinentes.

5. Possibilitar a importacdo de declaracéo de Instituicdes Financeiras (DESIF), com obri-
gatoriedade do grupo contabil 7.0.0.00.00-9, e também se for o caso, para o grupo contabil
8.0.0.00.00-6, nos termos da respectiva legislagdo municipal atual ou implantada durante a
vigéncia deste contrato, no padrdo ABRASF.

6. Possibilitar a importacao de arquivos de Informacdes Comuns aos Municipios, com as
informacdes do Plano Geral de Contas Comentado (PGCC), bem como a Tabela de Tarifas
da Instituicdo Financeira quando obrigatdrio, no padrdo ABRASF.

7. Possibilitar a importacdo de arquivos de apuracdo mensal do ISSQN, discriminando a
identificacdo da dependéncia, demonstrativo da apuracao da receita tributavel e do ISSQN
mensal devido por subtitulo e demonstrativo do ISSQN mensal a recolher, no padrao
ABRASF.

8.  Possibilitar o cruzamento entre as contas declaradas pela Instituicao Financeira com os
demonstrativos contabeis (Balancete Analitico) da Instituicdo, apontando as divergéncias en-
tre os valores.

9. Possibilitar verificar a arrecadacdo mensal e anual por conta COSIF das Instituicbes Fi-
nanceiras sediadas no municipio.

10. Possibilitar a consulta do Plano Geral de Contas Comentado de atual utilizagdo e de
utilizacbes anteriores.

11. Possibilitar a importacao de arquivo com as informagdes do demonstrativo das partidas
contabeis (Partidas Dobradas).

12. Possibilitar a consulta do Balancete Analitico por cadastro econémico, CPF/CNPJ da
instituicao financeira e pela data da importagao.

13. Disponibilizar o Padréao DESIF 3.2(Layout)

531  MODULO DE GESTAO DE CEMITERIOS

1 Permitir realizar cadastros de cemitérios.

2 Permitir realizar cadastros de lotes.

3.  Permitir realizar cadastros de sepulturas.

4.  Permitir realizar cadastros de capelas mortuarias.

5 Permitir realizar cadastros de causas das mortes.

6 Permitir realizar cadastros de funerarias.

7 Permitir realizar cadastros de ossuarios.

8.  Permitir realizar cadastros de coveiros.

9.  Permitir realizar cadastros de horario de trabalho para cada coveiro.
10. Permitir realizar cadastros de declarantes responsaveis pelos falecidos.
11.  Permitir realizar cadastros de médicos responsaveis pelos falecidos.
12. Permitir realizar cadastros de falecidos.

13. Permitir agendar e registrar sepultamentos.

14. Permitir registrar exumacoes.

15. Permitir registrar transferéncias para ossuarios.

16. Permitir registrar mudancas de cemitérios.
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17. Permitir registrar mudancgas de cidades.

18. Permitir registrar transferéncias para outros lotes.

19. Permitir registrar outras transferéncias.

20. Permitir registrar desapropriagoes.

21. Possibilitar a associacdo de documentos aos cadastros de cemitérios.

22. Possibilitar a associagao de documentos aos cadastros de lotes.

23. Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de sepulturas.

24. Possibilitar a associacdo de documentos aos cadastros de capelas mortuarias.

25. Possibilitar a associacdo de documentos aos cadastros de funerarias.

26. Possibilitar a associacado de documentos aos cadastros de agendamentos.

27. Possibilitar a associacdo de documentos aos cadastros de sepultamentos.

28. Possibilitar a associacdo de documentos aos cadastros de exumacoes.

29. Possibilitar a associagao de documentos aos cadastros de transferéncias.

30. Possibilitar a associagao de documentos aos cadastros de desapropriagcées e mudangas
de cidade/cemitério.

31. Possibilitar emissao de relatério contendo quantidade de sepultamentos para cada fu-
neraria, de acordo com o més solicitado pelo usuario.

32. Possibilitar emissao de relatério contendo nome do falecido, funeraria e dia do faleci-
mento, de acordo com o més solicitado pelo usuario.

33. Possibilitar emissao de relatério contendo dados referentes ao agendamento de sepul-
tamento.

34. Possibilitar emissao de relatério contendo dados referentes ao sepultamento.

35. Possibilitar emissao de relatério contendo dados referentes as exumacoes.

36. Possibilitar emissao de relatério contendo dados referentes as transferéncias.

37. Possibilitar emissao de relatério contendo dados referentes as desapropriacoes.

38. Possibilitar emissao de titulo de aforamento perpétuo e boleto para pagamento.

39. Possibilitar emissao de termo de isencéo para taxa de abertura de uma sepultura.

40. Possibilitar emissédo de dados de localizagcdo de sepultados.

41. Possibilitar emisséo de relatérios personalizados.

42. Permitir rotinas de auditoria de utilizagao do sistema para a realizacdo de agendamento
de sepultamentos, sepultamentos, exumacdes, transferéncias, desapropriacbes e mudancas
de cidade/cemitério.

43. Permitir integragcdo com o modulo de arrecacdo e emisséo de taxas.

532  MODULO DE GESTAO DA DiVIDA ATIVA

1. Conter recursos para administrar todos os tributos inscritos em divida ativa (IPTU, IS-
SQN, Taxas e outros), no que se refere a inscricao e cobranga, administrativa, judicial e car-
torio;

2. Controlar e emitir livros de registro de divida ativa (termos de abertura e encerramento
e fundamentacgao legal) controlando, no registro das inscrigdes, o numero e a folha em que a
mesma se encontra no livro de registros;

3.  Gerenciar parcelamentos em atraso, selecionando as parcelas atrasadas para o cance-
lamento do parcelamento, conforme legislagdo municipal;

4.  Informar o contribuinte responsavel pelo parcelamento;

5.  Gerenciar a emissao das notificagbes de diversos tipos e modelos de peticdes para co-
branca judicial, de certiddes em texto e layout definido pelo usuario;

6. Cadastrar os corresponsaveis da divida ativa, listando os mesmos nas notificagoes,
CDA'’s, carnés e qualquer texto em que seja necessario;

7.  Controlar as dividas ativas, gerando informacdes sobre e no ato da inscri¢ao (livro, fo-
Ilha, data e numero da inscrigdo), com calculos de atualizagdes e acréscimos legais;
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8.  Gerenciar processos de cobranga judicial, inclusive com relagcédo a suas fases: notifica-
¢ao, certidao, peti¢ao, ajuizamento;

9.  Possuir rotinas de inscricdo em divida ativa dos tributos e outras receitas vencidas e nao
pagas, registradas na conta corrente fiscal, de acordo com a legislagéo;

10. Configurar parcelamento de divida ativa, podendo parcelar varias receitas, conceder
descontos através de leis municipais, estabelecendo um valor minimo por parcela e periodo
de vigéncia da lei;

11. Demonstrar analiticamente os parcelamentos e reparcelamentos num determinado pe-
riodo ou contribuintes;

12. Demonstrar analiticamente os débitos inscritos em divida ativa;

13. Demonstrar débitos ajuizados, pagos, abertos, cancelados, emitidos por contribuinte,
imovel ou econémico;

14. Demonstrar débitos prescritos e a prescrever;

15. Criar e gerenciar diversos programas de recuperacao de divida ativa, com controle de
descontos diferenciados;

16. Parcelar débitos do contribuinte de diversas origens e exercicios, mantendo informacgdes
sobre a origem dos créditos fiscais;

17. Cancelar parcelamento de forma geral e individual, mesmo quando com parcelas pagas,
descontando-se o valor proporcionalmente nas inscrigdes com a opgao de configurar o abati-
mento pelo método de imputagao;

18. Contabilizar todas as movimentag¢des efetuadas na divida ativa, como pagamentos,
prescricdo, cancelamentos dentre outros;

19. Agrupar nas consultas e relatérios gerenciais os débitos entre Administrativo, Judicial,
ou Cartdrio, dependendo da fase de cobranga em que cada um se encontra inclusive parce-
lamentos;

20. Permitir jungdo de dividas para cobranga administrativa/judicial/cartério com no minimo
as seguintes informacgdes: Contribuinte, Classificacdo da Receita, Ano de Langamento, Ca-
dastro Imobiliario e Cadastro Econdmico;

21. Gerar peti¢cdes para mais de um processo de divida ativa;

22. Permitir que no momento de um parcelamento de débitos em divida ativa possam ser
selecionados também débitos que estdo em cobranga no exercicio e estes ao efetivar o par-
celamento sejam inscritos em divida automaticamente;

23. Estornarinscricdo em divida ativa caso identificado que a inscri¢ao foi realizada de forma
indevida e que ainda ndo tenha sido efetuado nenhuma movimentagdo com a inscricdo na
divida ativa;

24. Alertar no momento do cancelamento do parcelamento caso contenha débitos judiciais
envolvidos no parcelamento;

25.  Imprimir documento previamente configurado no momento do cancelamento do parce-
lamento;

26. Cancelar parcelamento permanecendo juros de parcelamentos nas novas parcelas cri-
adas;

27. Permitir que ao cancelar o parcelamento, a data de vencimento das novas parcelas seja
considerada a data do cancelamento do parcelamento, atualizando os valores até esta data;

28. Definir privilégios de acesso por usuario para dividas administrativas e judiciais;

29. Permitir que seja efetuado o cancelamento apenas de uma Unica parcela quando uma
divida estiver parcelada;

30. Gerenciar parcelas que estdo em um processo de cobranga administrativa, judicial e
cartério, podendo incluir e excluir uma parcela apds processo gerado;

31. Gerenciar parcelas que estao em uma CDA e Petigado, sendo ela, administrativa, judicial
e cartorio, podendo incluir e excluir uma parcela apos certiddo e peticdo gerada;

32. Permitir que antes de efetivar a abertura de processos administrativos seja efetuada
geracao em formato prévio, podendo visualizar os supostos processos que serao criados;
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33. Enviar Certidao de Divida Ativa para cobranca em cartérios de maneira automatica atra-
vés de WebService;

34. Permitir que a inscricdo em divida ativa de débitos de exercicio que estiverem em atraso,
seja feita todos os meses de forma automatica, sem a necessidade de algum usuario efetuar
o procedimento mensal. Devera ainda enviar e-mail aos responsaveis a cada nova execugao;
35. Permitir que os parcelamentos de divida ativa que estiverem com trés ou mais parcelas
vencidas, sendo elas consecutivas ou ndo, sejam cancelados de forma automatica, sem a
necessidade de algum usuario efetuar o procedimento, enviando e- mail aos responsaveis
sobre a execucao dos cancelamentos;

36. Possibilitar a antecipagao de pagamento de parcelamento.

37. Permitir que ao cancelar algum parcelamento, seja realizada a imputagdo dos débitos,
respeitando a ordem de primeiro os débitos com fato gerador mais antigo, apds as taxas, apos
0s impostos;

38. Permitir a impressido de prévia de cancelamento de parcelamento, demonstrando as
inscricoes em divida ativa que estao relacionadas ao parcelamento e serado retornadas para
aberto;

39. Gerar o demonstrativo de calculo com todas as informagdes necessarias para o correto
ajuizamento da execucao judicial;

40. Possuir integracdo com o SCPC- Servigo Central de Prote¢do ao Crédito;

41. Possibilitar configurar o Bloqueio de emissao de guias em situagao protesto

42. Possibilitar o contribuinte realizar o parcelamento de divida pelo portal do cidaddo. Pos-
suir configuragdes para liberagéo do servigo de parcelamento on line , podendo configurar: se
ira permitir parcelamento de dividas Judiciais e cartério , parametrizar texto de “li e concordo”
para confirmar e efetivar o acordo.

43. Permitir a emissao de guias de divida ativa n&o parcelada pelo portal do cidadao, po-
dendo configurar o servico para ndo permitir a emissao de dividas cartorio e judicial com a
possibilidade de parametrizar mensagem quando o cidadao selecionar a divida cartorio e ju-
dicial.

44. Permitir a abertura dos processos individuais e/ou em lote, com a possibilidade de gerar
processo para um determinado valor minimo, ano base , apenas para contribuintes com
CPF/CNPJ validos, apenas com endereco valido, para determinadas receitas , vencimento e
data de inscricdo. Com a opg¢ao de gerar um prévia.

5.33 APP (APLICATIVO MOBILE DE SERVIGOS E AUTOATENDIMENTO)

1. Disponibilizar gratuitamente o Aplicativo Nativo para download nas lojas: Google Play e
Apple Store;

2. Integrar o aplicativo ao sistema de gestdo com acesso aos mesmos dados de maneira
compartilhada, sem bancos de dados intermediarios;

3.  Solicitar acesso aos servigos pelo aplicativo, sendo esse acesso também considerado
para consultar os servigos no portal do municipio;

4. Ologin tanto no Aplicativo quanto no Portal de servigos/autoatendimento devera ser um
s0, através do CPF e senha do usuario;

5. Alterar senha de acesso do usuario via aplicativo. A nova senha definida via aplicativo
devera ser valida também para o acesso ao portal de servigcos e para o sistema de gestao;

6.  Disponibilizar servigo de recuperagao de senha de acesso, sendo a nova senha consi-
derada para acessar o sistema/portal do municipio;

7. O App devera estar acessivel e ser um s0, tanto para servidores/funcionarios da enti-
dade como para o cidadao comum e também para empresas;

8.  Possuir gerenciamento de retaguarda, sendo possivel administrar servigos, indicadores
de gestao e rotinas relacionadas a aplicagdo para serem disponibilizadas ao usuario final;
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9.  Gerenciar os dados cadastrais consultados pelos usuarios a partir do aplicativo pelo
sistema de gestao/retaguarda;

10. Disponibilizar servigos por contexto/grupo de tal forma que o usuario mesmo sem trei-
namento consiga acessa-los no aplicativo;

11.  Permitir que o municipio defina a ordem de exibicdo dos agrupadores de servigos no
aplicativo, conforme prioridade de cada agrupador;

12. Criar/desativar agrupadores de servigos/indicadores, podendo definir icone exclusivo
para cada um;

13. Possuir uma galeria interna de icones para serem vinculados durante a criagdo dos gru-
pos de consulta para serem exibidos no aplicativo;

14.  Permitir, via sistema de retaguarda visualizagdo prévia da disposi¢cao dos grupos/servi-
¢os/indicadores disponiveis para os usuarios, podendo verificar como eles ficardo dispostos
para o usuario final, diretamente no software de gestao;

15. Informar na visualizagao prévia um usuario, através da sele¢do do cadastro unico de
pessoas, a fim de verificar quais fungdes estarao disponiveis para o mesmo visualizar no App;
16. Disponibilizar os servigcos no App, conforme padrao definido pelo sistema;

17. Disponibilizar acessos no App de forma automatica por Perfil, onde o usuario tenha vin-
culado as informagoes filtradas de acordo com o(s) perfil dele, podendo também possuir varias
contas vinculadas no mesmo dispositivo. Por exemplo: Permitir que duas pessoas utilizem um
mesmo dispositivo, para acesso a suas contas, na mesma instalagado do App;

18. Permitir que o CONTRATANTE defina a cor do tema do aplicativo e dos icones de grupo,
conforme cores pré-estabelecidas pelo sistema;

19. Permitir que 0o CONTRATANTE defina o brasao/logo ou marca d'agua do 6rgao publico
que sera exibido no aplicativo;

20. Disponibilizar no aplicativo, area para consultar as notificagcdes enviadas para o usuario
logado, marcando como lido e/ou excluir o registro;

21. Disponibilizar no aplicativo pesquisa de termos que retornem os servigos e indicadores
disponiveis;

22. Visualizar os ultimos servigos acessados, para facilitar o dia a dia do usuario;

23. Visualizar grupos de servigos/indicadores por lista ou por icones;

24. Permitir que o usuario defina no aplicativo as configuragdes para o dispositivo, contendo:
recebimento de notificagao push, visualizagcdo do menu em lista, exibicdo de servigcos mais
acessados, limpar dados do aplicativo e exclusao de conta;

25. Disponibilizar servigo de consulta de processos/protocolos, contendo a visualizagcao de
todos os processos, independentemente da situagdo que estejam relacionados ao usuario
logado com a possibilidade de visualizar todos os histéricos dos processos. Permitir ainda que
0 usuario possa visualizar de forma simples e objetiva 0 andamento do processo, através das
etapas configuradas para o mesmo;

26. Disponibilizar servigo para a abertura, acompanhamento e tramitacdo de processos di-
gitais/protocolos, sendo realizado através de um assistente que oriente o usuario, durante as
etapas de abertura.

27. Possuir servigco para assinar documentos, contendo a visualizagao de todas as solicita-
¢des de assinaturas pendentes e efetivadas, podendo fazer o download do arquivo e consultar
dados basicos, como: nome, situacéo, solicitado por e data da solicitacdo. Permitir assinar
apenas o0s arquivos se o usuario logado no aplicativo possuir certificado digital do tipo A1 no
padrao ICP-Brasil e/ou Auto-Assinado (para assinatura Eletrénica Basica e/ou Avancgada) ja
disponivel no repositdrio de certificados;

28. Consultar documentos com e sem autenticacao no aplicativo. O objetivo visualizar quais
documentos s&o necessarios para solicitar processos digitais, bem como, identificar a legisla-
¢ao relacionada, quais setores irdo analisar o pedido e a previsao de resposta;

29. Enviar notificagéo push do sistema de Gestao para o aplicativo, conforme configuragées
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gerais, sendo que ao visualizar a notificacdo e acessa-la, caso tenha algum servico relacio-
nado, 0 mesmo devera ser carregado diretamente. No caso do servigo necessitar de login e
0 usuario estiver desconectado no momento, devera solicitar ao mesmo que proceda com
novo login;

30.

31.

Disponibilizar envio de notificagdo push dos servigos para as seguintes situagdes:
a) Nas movimentacdes de processos digitais como: tramites, = complementos,
encerramento, arquivamento, paralisagao, reabertura e abertura de processo;

b) Ao finalizar o pedido de solicitacdo de acesso, ao usuario ser notificado por email,

e quando a solicitacao for liberada ou indeferida pelo municipio;

c) Apos concluir a solicitacao de recuperacao de senha, sendo informada que foi en-

viado por email a confirmagéo;

d) No cadastro de recados diversos, considerando o perfil configurado para envio da

notificacao;

e) Apos geracao da folha de pagamento, permitir realizar o envio da notificagdo para

os servidores publicos, informando a liberagao do recibo de pagamento da competéncia

em exercicio;

f) Configurar notificagdes de calculos tributarios, débito a vencer, pagamento de par-

celas e transferéncia de divida ativa;

g) Configurar notificagcoes de liquidacao de pagamento de empenhos para usuarios

cadastrados como fornecedores;

h)  Configurar notificagbes das licitagdes publicadas para os usuarios que identifi-

cam- se como interessados nas licitagdes visualizadas pelo aplicativo e

i) No momento de cadastrar comunicados diversos para os usuarios, permitir confi-

gurar destinatarios especificos;

)] Ao disponibilizar documentos para o usuario/servidor assinar digitalmente;
Permitir que os Gestores publicos consultem os indicadores de gestdo das determina-

das situagdes:

a) Estatisticas de processos digitais, com estimativa de quantos processos foram ge-
rados no ano, ranking dos assuntos mais solicitados e analise dos processos pendentes
e encerrados nos ultimos exercicios;

b)  Maiores credores do municipio, demonstrando os principais credores do municipio
com saldo a pagar;

c) Comparativo da receita e despesa, visualizando comparativo entre Receita Pre-
vista x Despesa Fixada e Receita Arrecadada x Despesa Realizada;

d)  Principais receitas do municipio;

e) Controles legais, visualizando aplicagdo dos recursos em pessoal, saude e edu-
cacao, apresentando o controle entre o percentual executado e o percentual legal,

f) Consumo de materiais, apresentando o valor total de consumo dos materiais, in-
dicando-o pela classificacdo do produto, més a més e com um comparativo dos ultimos
5 anos;

g) Comparativo de compras empenhadas, indicado pela classificacdo do produto, 6r-
géo e unidade dos ultimos 5 anos, também o ranking dos produtos;

h)  Quadro de funcionarios, visualizar a quantidade de funcionarios por faixa etaria,
por sexo e grau de instrucéo;

i) Saude ocupacional, permitindo visualizar os motivos e CIDs que geraram mais
atestados para os funcionarios e tempo médio de atestado;

)] Consolidagao anual de funcionario, exibindo total de funcionario, total de funciona-
rios admitidos e demitidos;

k)  Bairros com maior langamento de IPTU, permitindo visualizar os langamentos tri-
butarios de IPTU realizados por bairro;

) Visualizar indice de inadimpléncia registrado no municipio;

m)  Visualizar quantidade de NF-e emitidas.;
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n)  Visualizar valores declarados de ISS;

o) Visualizar estatistica de pagamento de IPTU e

p) Arrecadacgao anual apresentar um comparativo da arrecadagéo dos ultimos anos,

podendo filtrar por débitos em exercicio e divida, bem como por receita;
32. Consultar empresas ativas no municipio, por segmento de atuag¢do, contendo informa-
¢bes detalhadas como: razédo social, enderecgo, contato e caso queira, visualizar a localizagéo
da empresa pelo mapa;
33. Consultar notas fiscais de servigos tomados pelo cidadao logado;
34. Emitir notas fiscais eletrénicas, no caso do usuario logado ser um prestador de servigos.
A Nota fiscal também devera permitir emissao além do seu langamento, através de impressora
Térmica Bluetooh, compativel,
35. Permitir ao funcionario acesso ao seu recibo de pagamento, podendo fazer o download
do relatério;
36. Possuir servico para que os fornecedores possam consultar os valores a receber do
municipio;
37. Consultar de forma resumida os relacionamentos que o cidaddo tem com a administra-
¢ao publica, considerando: processos digitais, débitos, empenhos, ordens de compra e folha
de pagamento;
38. Visualizar débitos em aberto, bem como a emisséo de boleto para pagamento, podendo
realizar a copia do cdédigo de barras para pagamento direto via internet banking e aplicativo
do banco;
39. Permitir consultar a autenticidade de recibo de pagamento dos servidores publicos;
40. Consultar as licitagbes cadastradas pelo municipio, podendo realizar o download dos
editais disponiveis;
41. Permitir ao gestor visualizar o relatorio de extrato do cidadao, contendo informacdes
relacionadas a pessoas vinculadas ao cadastro Unico, com a seleg¢ao de pessoas através de
consulta ao cadastro unico;
42. Permitir ao funcionario visualizagdo dos dados de rendimentos para o IRRF;
43. Permitir que o usuario possa realizar requisicoes de acesso a dados pessoais, bem
como acompanhar as respostas das mesmas. Conforme prevé a Lei 13.709/2018 (Lei geral
de protecéo de dados pessoais - LGPD).
44. Ter a possibilidade de consultar informacgdes sobre o tratamento de dados pessoais re-
alizado pelo ente publico, compreendendo a previsao legal, a finalidade, os procedimentos e
as praticas utilizadas para a execug¢do do tratamento, cumprindo ao ordenamento juriridico
Lei 13.709/2018 (Lei geral de protecao de dados pessoais - LGPD).
45. Quando for disponibilizado um servigco novo, ter a indicagao visual permitindo que o usu-
ario logado identifique qual(ais) o(s) servigo(s) foi(ram) disponibilizado rescentemente para
seu uso.
46. Permitir Batimento do Ponto Eletrénico;

5.34 MODULO INTEGRADO DE GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS - GED

1. Integrar aos Mddulos do Sistema de Gestdo permitindo que diferentes tipos de docu-
mentos possam ser gerenciadas, de acordo com sua origem, vinculando os documentos dire-
tamente com as rotinas do sistema, ex: Tipo Empenho (vincular ao documento o numero/ano
do empenho langado na contabilidade), Tipo Pessoa (vincular o documento diretamente a
pessoa), Tipo Processo Digital (vincular o documento diretamente ao processo digital), etc.
2. Classificar os documentos de acordo com seu tipo, realizando vinculo ao menos com as
seguintes funcionalidades do sistema: Processo Digital, Empenho, Liquidagdo, Pagamento,
Veiculos (Frotas), Funcionario (RH), Documentos do Fornecedor (Compras/Contratos), Re-
quisicao ao Compras, Solicitagdo de Compras, Contratos, Anexos da Minuta, Cadastro Imo-
biliario (IPTU), Cadastro Econdbmico e Ordem de Compra;

Pagina 145 | 233

- PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: https://c.ipm.com bripfa29feed6aalc

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 27/10/2026 12:58 -03:00 -03

Bl




Prefeitura Municipal de Campo Belo

ESTADO DE MINAS GERAIS

3. Visualizar informacgdes da rotina de origem do arquivo, por exemplo, um arquivo vinculado
a uma pessoa, devera exibir a qual pessoa esta vinculado, bem como para um processo,
devera apresentar seu nimero e ano;

4. Permitir acesso aos dados do documento bem como ao préprio documento diretamente
das funcionalidades onde ele esta vinculado;

5. Dispor de recurso que permita a vinculagao de documento ja existente na base em outras
rotinas de acordo com o tipo do documento (evitando duplicacdo de documentos), ex: Permitir
adicionar a um processo digital a copia do RG de uma pessoa que tenha sido previamente
vinculada ao seu cadastro de pessoa;

6. Toda vez que um documento é adicionado ao sistema, deve-se realizar busca e validagao
por HASH individualizado e informar o usuario nos casos onde o documento ja existir na base
de dados — independentemente do local onde o0 mesmo é adicionado. O usuario devera ter
opgao de nao prosseguir ou entdo adicionar um compartiihamento com documento ja exis-
tente;

7. Conter recursos que permitam o cadastro, manutengcado e gerenciamento do Plano de
Classificacao e Temporalidade de Documentos:

a) Organizar o plano de classificagao de forma hierarquica em formato de arvore (existéncia
de niveis em formato pai e filho), sendo customizavel e permitindo ser adequado as necessi-
dades do arquivo municipal como um todo;

b) Configurar os niveis da hierarquia, permitindo ao menos identificar Classes, Sub-Classe,
Subclasse, Grupo e Subgrupo. Podera a administragdo optar em cada departamento por criar
outros niveis conforme necessidade;

c) Definir um plano de temporalidade de documentos. As definicdes de temporalidades de-
vem estar associadas diretamente as classes do plano de classificagao;

d) Na definicao da temporalidade ao menos um periodo de tempo devera ser definido para
as trés fases previstas no ciclo de vida dos documentos: Corrente, Intermediario e Perma-
nente. Os prazos podem ser definidos em meses;

e) A troca da definicdo de temporalidade para uma classe/sub-classe/grupo ou sub- grupo,
devera desencadear o recalculo dos prazos dos documentos vinculados aos niveis direta-
mente e também aos subniveis; e

fy  Permitir a definicdo da classificagdo quanto ao sigilo das informagdes, de acordo com a
lei de acesso a informacao n® 12.527 de 2011;

8. Permitir realizar a inclusdo/captura de documentos por diferentes meios:

a) Upload por arquivo (multiplo ou individual), possibilitando 'arrastar' os arquivos para uma
determina area ou clicar sobre a mesma e realizar sua selegao;

b) Através de Digitalizagdo, neste caso podendo buscar diretamente de um scanner conec-
tado ao computador local ou de rede;

c) Obter de uma camera disponivel localmente no computador;

d) Vincular documentos ao banco de dados através de links publicos externos;

e) Através de modelos de documentos previamente configurados;

9. Controlar o versionamento de documentos:

a) A cada substituigdo do documento, deve- se criar uma nova versao do arquivo digital, no
minimo 10 versées diferentes de um mesmo documento e

b) Consultar as versbes anteriores, permitindo o download e pré-visualizagao, com informa-
¢ao de: data/hora e quem foi a pessoa responsavel pela criagao;

10. Cadastro e gerenciamento das localizagdes fisicas dos documentos:

a) Controlar locais fisicos de armazenamento para relacionar os documentos;

b) O cadastro de localizagdes fisicas deve ser hierarquico, ou seja, permitir a definicao de
uma estrutura composta por niveis;

c) Permitir vincular a localizagéo fisica um setor/departamento/centro de custo, permitindo
vincular endereco fisico e localizagao geogréfica;

14. Criar categorias especificas de documentos conforme necessidade do municipio. Devera
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dispor também de categorias padrdes;

15. Controlar o Acondicionamento de Documentos:

a) Definir em quais acondicionamentos cada documento ja esteve ou esta vinculado, como
caixas (documentos fisicos), pendrives (documentos digitais), entre outros;

b) Conter um conjunto de tipos de acondicionamento padréo, sendo no minimo: Caixa, Con-
tainer, Pasta Suspensa, Envelope, Capa, Pen-Drive e Fita DAT;

c) Configurar para cada tipo de acondicionamento uma numeracgao sequencial exclusiva, de
forma geral ou por ano;

d) Quando um acondicionamento fisico é criado, como uma caixa por exemplo, deve- se
permitir definir uma localizagao fisica especifica, que pode ser o arquivo geral ou um arquivo
especifico;

16. Integrar com WorkFlow / Processo Digital, permitindo consultar e gerenciar arquivos re-
lacionados ao gerenciamento eletrénico de documentos e a execugao do workflow;

17. Permitir as seguintes movimentagdes, com total personalizacdo pela entidade de como
elas devem ser realizadas:

a) Empréstimo de Documentos: Gerenciar solicitacbes de empréstimo de documentos que
normalmente sao realizadas ao setor de arquivo geral, fazendo o controle de separacgao, vin-
culagéo e disponibilizagdo bem como o controle de prazos e notificacbes aos solicitantes;

b) Descarte de Documentos: Detectar documentos que ja cumpriram todos os prazos de
guarda e podem ser descartados fisicamente, de acordo com as configuracdes do plano de
classificacéo e definicdes de temporalidade e

c) Arquivamento Intermediario de Documentos: Arquivos correntes (nas secretarias) pos-
sam promover o arquivamento de documentos, esses que normalmente ja cumpriram seus
objetivos no arquivo corrente e podem ser enviados ao arquivo geral, de acordo com as es-
pecificacdes do plano de classificacdo e temporalidade de documentos;

18. Compartilhar documentos gerando um link ou QRCode, podendo definir um prazo ma-
ximo de acesso compartilhado;

19. Controlar o acesso aos documentos por meio de Niveis de Visibilidade e Privilégios No-
minais, permitindo restringir a consulta de documentos por Centro de Custo/Reparticao origi-
nadora e, de forma complementar, efetuar o trancamento nominal do documento, garantindo
que arquivos classificados como sigilosos/restritos ndo sejam acessados por outros servido-
res da mesma reparticdo sem autorizagao prévia expressa do gestor do documento ou de
administradores com perfil de alta governanca;

20. Documentos incluidos/carregados na aplicagdo devem passar por processo de leitura
chamado OCR (Optical Character Recognition). Os dados textuais processados devem ser
armazenados vinculados ao documento podendo ser manipulados para melhoria da qualidade
e fidelidade do conteudo. Com isso na pesquisa global de documentos deve pesquisar tam-
bém por palavras chave existentes no seu conteudo;

21. Validagao e Auditoria por Cédigo HASH (SHA-256): No momento do upload ou captura
de qualquer arquivo digital na aplicagao, o sistema deve calcular e verificar automaticamente
o codigo HASH SHA-256 do arquivo. Caso o documento ja exista na base de dados (indepen-
dente de qual mddulo ou cadastro tenha sido originalmente anexado), o sistema emitira um
alerta ao usuario, bloqueando a duplicidade de arquivo fisico e permitindo que o novo registro
compartilhe o link do arquivo ja hospedado no Data Center, otimizando o armazenamento e
garantindo a unicidade fisica documental

22. Permitir definir a localizagao fisica da origem do documento, com a sele¢cao da mesma
através de mapa. Ex: para uma imagem de um imével vinculado ao cadastro imobiliario, o
sistema deve permitir apontar no mapa onde o imével daquela imagem esta localizada fisi-
camente. Na inclusao de um arquivo relacionar a posi¢ao atual ou mais préxima possivel ao
dispositivo, de acordo com disponibilidade da localidade e recurso;

23. Realizar o download do(s) arquivo(s). Quando download multiplo, o sistema deve realizar
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ESTADO DE MINAS GERAIS

a compactacao dos documentos no servidor e enviar para o usuario um unico arquivo, redu-
zindo o trafego gerado na rede;

24. Abrir arquivos cadastrados como link, para visualizagao;

25. Permitir a pré-visualizagao dos arquivos sem que haja necessidade de download para os
principais formatos de imagem, planilha, editor de documentos, apresentacao de slides, ar-
quivos de texto e PDF;

26. Permitir o envio de arquivo(s) por e-mail para um ou varios destinatarios definindo o as-
sunto e texto da mensagem, podendo enviar e-mail de confirmagéo e copia do mesmo ao
remetente ou enviar como anexos do e- mail ou como links acessados no corpo da mensa-
gem,

27. Permitir que na pré-visualizagado de documentos no formato PDF, que ndo estejam assi-
nados digitalmente seja possivel realizar manipulagées como adigdo de anotagdes, comenta-
rios, ajuste de layout (vertical/horizontal) e reposicionamento (pra frente ou para tras) de pa-
ginas, permitindo que seja substituido o documento armazenando-o diretamente no servidor,
sem que para isso seja necessaria a instalagdo de qualquer plugin ou recurso na maquina
local do usuario.

28. Permitir realizar a manipulagao de arquivos no formato PDF, com os seguintes recursos:
a) Adicionar a numeracgao de paginas, definindo a pagina inicial e formato de apresentacao;
b) Adigao de “carimbos” ao documento. Deve ser possivel selecionar se o carimbo sera adi-
cionado na primeira, ultima ou todas as paginas;

c) Adicionar uma marca D'agua definida através de um texto ou grifar palavras contidas no
documento e

d) Permitir que seja substituido o arquivo atual, ou seja criado um novo com as mesmas
informacoes;

29. Consultar atividades realizadas no documento, tais como, inclusao, alteragao, substitui-
¢ao, visualizacao, download, duplicar, assinatura, envio por e-mail, entre outros, exibindo ao
menos data e usuario responsavel por cada atividade realizada;

30. Dispor de recursos no GED que permitam a Assinatura Digital de documentos, contendo
no minimo as seguintes funcionalidades:

a) Arquivos no formato PDF possam ser assinados digitalmente, através de certificado digi-
tal instalado localmente (A1 ou A3) ou conectado ao dispositivo (Token);

b) Consultar assinaturas digitais realizadas no sistema, consultando o proprietario do certi-
ficado, usuario logado (no instante da assinatura) e data da assinatura e

c) Conter recurso que permita ao operador solicitar a assinatura digital de um ou varios do-
cumentos para uma ou varias pessoas ao mesmo tempo. A solicitagao de assinatura devera
disparar um alerta para o(s) assinante(s) assim que criado. O(s) assinante(s) poderao realizar
a assinatura em momentos distintos, tendo também como opcé&o a rejeicdo da assinatura,
descrevendo os motivos;

31. Emitir relatorio completo dos documentos por tipo de acondicionamento, como por exem-
plo caixas;

32. Emitir relatério de documentos, agrupados por centro de custo (secretaria originadora do
documento), selecionando por classe, centro de custo, plano de classificagéo, localizagao fi-
sica, bloqueados para edigéo ou nao, por situagéo (Ativo, Descartado, Em Criagdo, Em Ho-
mologagao, Arquivado e Descartado Fisico). podendo realizar a emissdo de documentos em-
prestados;

33. Estar em conformidade com as definicdes técnicas do E-ARQ e normas do CONARQ;

5.35 - MODULO DE ZOONOSES
1. Devera permitir o cadastro de ragas de animais e associar uma foto de identificagao da
raca;
2. Devera permitir o cadastro dos tipos de pelagem da raga;
3. Devera permitir o cadastro de produtos e vacinas de uso veterinario;
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Prefeitura Municipal de Campo Belo

ESTADO DE MINAS GERAIS

Devera permitir o cadastro de procedimentos veterinarios, definindo o sexo e a faixa etaria
dos animais que podem submeter-se ao procedimento;
Devera permitir o cadastro de empresas para avaliagao;
Devera permitir o cadastro de responsaveis pelos animais;
Devera permitir o cadastro de animais, com informacdes relativas a sua espécie, racga,
pelagem, peso, N° do Microchip, Idade, cor predominante e demais informacdes de iden-
tificacao e a foto de identificagao dele;
Devera permitir o registro do exame fisico do animal, contendo informacdes sobre suas
condigoes fisicas, doencgas e agravantes;
Devera permitir a inclusao de pessoas fisicas responsaveis sobre o animal, identificando
a data de inicio, a pessoa e a forma de aquisi¢ao;
Devera permitir a inclusdo de pessoas juridicas responsaveis sobre o animal, identifi-
cando a data de inicio, a pessoa e a forma de aquisi¢ao;
Devera permitir o registro do cancelamento de responsabilidade da pessoa sobre o ani-
mal, registrando a data automaticamente;
Devera permitir consultar todos os registros de inclusdes e cancelamentos de responsa-
veis do animal;
Devera permitir o registro de vacinas aplicadas para o animal, identificando o responsavel
e o profissional que efetuaram a aplicacao;
Devera permitir o registro de procedimentos realizados para o animal, identificando o pro-
fissional que realizou;
Devera permitir o registro de adogao do animal identificando o adotante, doador (caso
exista);
Devera permitir a impressao do termo de responsabilidade de adogao de animais, con-
tendo a identificacdo do animal, do adotante, doador e dados relativos a adogao;
Devera permitir o registro de resgate de animais, com informacdes relativas a identifica-
¢ao do animal, seu responsavel (caso exista), sua procedéncia, o encaminhamento dado,
a destinacéo final do animal e os procedimentos realizados apds o resgate;
Devera permitir o registro de agressdes de animais a seres humanos, com dados de iden-
tificacao da data, local da ocorréncia, dados da vitima, identificagdo do animal, tratamento
da vitima, bem como o registro visual das lesdes, permitindo selecionar a les&o por regido
do corpo humano apenas pressionado sobre a respectiva parte. A identificacdo de cada
lesdo deve ser diferenciada por cores;
Devera permitir o registro de investigacao de agressdes, o numero SINAN relacionado, a
destinacdo dada ao animal, seu comportamento, condi¢cbes, a situagao e evolugcdo do
agravo da vitima, bem como procedimentos instituidos e investigador responsavel;
Devera permitir o registro de avaliagdo de empresas, permitindo o registro das espeécies,
racas e quantidade disponivel de animais para comercializacio, além de informacodes
sobre o tempo de permanéncia, o grau de em estar dos animais e a classificagcao de risco
do estabelecimento;
Devera permitir, na avaliagao de empresas, o detalhamento das condicbes das edifica-
¢des e instalagdes, do manejo de residuos, do armazenamento de ragéo e dos produtos
veterinarios;
Devera permitir, na avaliagdo de empresas, o registro da avaliacdo das cinco liberdades,
que incluem:

a) Liberdade Nutricional: itens de alimentagao, condi¢des e parecer;

b) Liberdade Ambiental: instalagdes, superficies de contato e o parecer;

¢) Liberdade Sanitaria: situagdo dos animais (apatias, doencgas, claudicando, le-

sdes, etc.) e parecer;
d) Liberdade Comportamental: Comportamento, recursos do ambiente e parecer;
e) Liberdade Psicoldgica: avaliagao psicolégica e parecer;
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.
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. Devera permitir o registro de vistoria zoo-sanitaria, com informacdes relativas ao recla-

mante, reclamado, os motivos da vistoria e as recomendacdes;

. Devera permitir o registro de avaliagido da guarda responsavel, com a identificacdo do

animal e responsavel avaliado, o grau de bem estar do animal e o diagnéstico geral da
avaliacao;
Devera permitir, na avaliagao da guarda responsavel, realizar a avaliagao das cinco liber-
dades, que inclui:

a) Liberdade Nutricional: itens de alimentagao, condi¢des e parecer;

b) Liberdade Ambiental: instala¢des, superficies de contato e o parecer;

c) Liberdade Sanitaria: situacao e histérico dos animais (apatias, doencas, lesoes,

cio, etc.) e parecer;

d) Liberdade Comportamental: Comportamento, recursos do ambiente e parecer;

e) Liberdade Psicoldgica: avaliacao psicolégica e parecer.
Devera permitir o gerenciamento espacial e acompanhamento dos animais residentes no
Canil Municipal, organizando-os por baias;
Devera permitir o registro da evolucgéao clinica continua e a insergdo de observagdes téc-
nicas diarias no prontuario veterinario do animal.
Devera disponibilizar campos especificos para classificar e atualizar a situacédo atual do
animal (como por exemplo: disponivel para ado¢éo, em tratamento, isolado, entre outros).

Devera permitir o controle de perfis de acesso compartilhado, garantindo permissodes es-
pecificas para gestores do Canil Municipal e servidores da Secretaria de Meio Ambiente
responsaveis pela supervisao, garantindo transparéncia e rastreabilidade na gestéo.

Devera disponibilizar um ambiente ou portal especifico com cadastro individualizado e
controle de acesso para clinicas e profissionais médicos veterinarios do municipio.

Devera permitir que os médicos veterinarios externos realizem a notificagdo de casos
positivos de leishmaniose animal e outras zoonoses, através de interface intuitiva ou em
formato de tabela.

Devera exigir no registro da notificacéo veterinaria os dados da localizagédo do caso
(bairro/regiao), a data do diagndstico, o tipo de exame realizado, o resultado e a conduta
adotada pelo profissional.

Devera enviar notificagbes automaticas e em tempo real aos servidores da Secretaria
previamente cadastrados a cada novo caso registrado externamente.

Devera possuir ferramentas de consolidacio, analise e mapeamento dos dados por re-
gido e quantitativo de casos notificados, permitindo a geragao de relatérios periddicos
para subsidiar a comunicagao junto a Secretaria.

Devera permitir o georreferenciamento ou a vinculagao por localizagéo exata (bairros,
ruas e regides) dos dados coletados em campo durante o Programa Municipal de Censo
da Populagédo Animal.

Devera disponibilizar ferramentas de filtros dindmicos e personalizados que permitam a
emissao de quantitativos e cruzamento de informagdes da populagao animal por bairro e
por rua.

Devera permitir realizar consultas e gerar indicadores estratégicos contabilizando o nu-
mero de machos e fémeas, animais castrados e nao castrados, e animais microchipados
em areas especificas do municipio.

Devera possuir ferramentas de andlise espacial e cruzamento de dados que auxiliem no
planejamento de ag¢des especificas e politicas publicas, tais como mutirdes de castragao
e campanhas de vacinagao.
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39.

Prefeitura Municipal de Campo Belo
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Devera garantir a integracao total entre os dados de Censo Animal, Canil e Zoonoses,
promovendo uma base de dados unificada, em estrita conformidade com a Lei Geral de
Protecao de Dados (LGPD).

5.36 - MODULO VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

1.

2.

3.

10.

11.

12.

13.
14.
15.
16.

17.
18.
19.
20.
21.

22.

23.

24.
25.
26.

27.

Gerar calendario epidemioldgico, determinando o inicio e término de cada semana con-
forme convencéo internacional.

Permitir configurar lista de agravos notificaveis conforme portaria N° 264 de 17 de feve-
reiro de 2020.

Permitir configurar o sistema para sempre que identificar a ocorréncia de algum agravo
definido como monitorado, comunicar as pessoas responsaveis pela investigacdo do
mesmo no municipio. Sendo esta comunicacdo sendo feita através de e-mail, SMS ou
notificacado Interna no sistema, conforme configurado para cada agravo.

A contratada deve apenas disponibilizar ferramenta que viabilize o envio de SMS, os cus-
tos relativos aos SMS serao suportados pela contratante.

Permitir o registro de surtos de doencas.

Permitir realizar a investigacao dos agravos notificados conforme definido pelo ministério
da saude.

Permitir a emissao da ficha de investigagcao conforme modelo do ministério da saude.
Permitir incluir na lista de notificaveis agravos de interesse do municipio € que nao cons-
tem na portaria nacional.

Possibilitar integragdo com o sistema municipal de saude para monitoracédo em tempo
real de toda a rede.

Permitir o registro de fichas de notificagdo negativa para os agravos monitorados nas
semanas epidemiolégicas em que ndo houve casos destes agravos.

Gerar extrato epidemiol6égico do municipio apresentando os agravos de monitorados e a
sua incidéncia no municipio.

Permitir o cadastro de armadilhas para o programa nacional de combate a dengue e febre
amarela — PNCD.

Possibilitar criar os estratos epidemioldgicos conforme definido no PNCD.

Possibilitar a utilizacdo de mapas do municipio para criagdo dos estratos epidemioldgicos.
Permitir criar cronograma de atividade epidemioldgicas do PNCD.

Permitir registrar no sistema as informagdes coletadas pelos agentes de endemias atra-
vés das fichas padronizadas do PNCD;

Permitir registrar as coletas de amostrar dos focos de dengue encontrados;

Realizar o Levantamento Rapido de Indice para Aedes Aegypti — LIRAag;

Permitir realizar Pesquisa Vetorial.

Registro de tratamentos focais e perifocais realizados;

Realizar o controle dos servigos antivetorias, permitindo visualizar os resultados das visi-
tas domiciliares.

Permitir registrar nos sistema o acompanhamento das armadilhas implantadas no muni-
cipio, possibilitando informar minimamente: endereco do imével onde foi instalada, coor-
denadas geograficas da armadilha, Tipo da armadilha, Data de instalagdo e Previsao de
retorno;

Possibilitar registrar as inspeg¢des realizadas nas armadilhas informando minimamente:
Data da inspecao, situacado da armadilha, os dados da coleta (quando houver coleta) e
possibilitar reinstalar a armadilha;

Permitir registrar os dados referentes as coletas de larvas/pulpas nas armadilhas;
Manter histérico das inspe¢des de cada armadilha;

Gerenciar o envio a laboratério das amostras de larvas/pulpas coletadas nas visitas do-
miciliares em armadilhas.

Permitir informar o resultado das analises laboratoriais enviadas.
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30.
31.
32.
33.

34.
35.
36.
37.
38.
39.

40.
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. Permitir o planejamento das atividades dos agentes de endemias em campo.
. Permitir o planejamento para tratamentos (Delimitagcdo de foco, tratamento UBV, controle

bioldgicos).

Gerenciar os veiculos utilizados para tratamento em Ultra Baixo Volume - UBV.

Possuir cadastro de tipos de denuncias atendidas pela vigilancia epidemiolégica.
Permitir a inclusdo de denuncias recebidas pela vigilancia epidemioldgica.

Permitir que seja registrada denuncias mesmo quando nao existam informagdes comple-
tas do denunciado no momento do registro, permitindo nestes casos que durante a inves-
tigacdo da denuncia seja completado o cadastro do denunciado

Para registro da denuncia devera ser informado minimamente: data da denuncia, denun-
ciante, denunciado e tipo da denuncia.

Devera gerar automaticamente a produgao do BPA referente ao procedimento de recebi-
mento de denuncias, dispensando digitacdo posterior por parte dos profissionais da vigi-
lancia epidemioldgica.

Permitir a inclusdo de anexos referente a denuncia, permitindo arquivos de até 2MB.
Possibilitar o registro de pareceres referente a apuragao da dendncia.

Permitir a emissao de autos de intimagao, infracao e penalidades contra o denunciado.
Ao emitir um auto de infragdo devera ser instaurado o Processo Administrativo Sanitario
para apuracao das infragcbes identificadas.

Permitir realizar coletas de amostra através da denuncia e gerenciar o envio das mesmas
para laboratério.

5.37 - MODULO VIGILANCIA AMBIENTAL

1.
2.
3.

20PN

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.

Possuir cadastro de tipos de denuncias atendidas pela vigilancia ambiental.

Permitir a inclusdo de denuncias recebidas pela Vigilancia Ambiental.

Permitir que seja registrada denuncias mesmo quando nao existam informagdes comple-
tas do denunciado no momento do registro, permitindo nestes casos que durante a inves-
tigacdo da denuncia seja completado o cadastro do denunciado.

Para registro da denuncia devera ser informado minimamente: data da denuncia, denun-
ciante, denunciado e tipo da denuncia.

Devera gerar automaticamente a produgao do BPA referente ao procedimento de recebi-
mento de denuncias, dispensando digitagdo posterior por parte dos profissionais da vigi-
l&ncia ambiental.

Permitir a inclusdo de anexos referente a denuncia, permitindo arquivos de até 2MB.
Possibilitar o registro de pareceres referente a apuragao da dendncia.

Permitir a emissao e gerenciamento de termos sanitarios.

Permitir a emissao de autos de intimagao, infracao e penalidades contra o denunciado.

. Ao emitir um auto de infragao devera ser instaurado o Processo Administrativo Sanitario

para apuracao das infracbes identificadas.

. Permitir realizar coletas de amostra através da denuncia e gerenciar o envio das mesmas

para laboratério.

Permitir o cadastro de tipos de coletas de agua

Permitir o cadastro de tipos de procedéncia de agua coleta

Permitir o cadastro de motivos de coletas de agua.

Permitir o cadastro de sistemas de abastecimentos de agua.

Gerenciar o controle de coleta de amostra de agua para analise.

Gerenciar as coletas de amostras realizadas pela vigilancia ambiental.

Permitir o controle de coletas de amostra de agua para analise. Sendo necessario infor-
mar na coleta minimamente: Tipo de Coleta; Tipo de Analise, Finalidade da coleta; Local
da Coleta, responsavel pelo local; Data; Tipo do abastecimento; Motivo da Coleta; Tipo
de agua; Ponto de Coleta e Procedéncia.

Gerenciar o envio das amostras para laboratdrio para analise, informando data de envio
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20.

21.
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e responsavel pelo envio.

Permitir registrar o resultado das analises de cada amostra enviada, além de anexar o
laudo do laboratério a coleta, permitindo arquivos de até 2MB.

Permitir a impresséo do termo de coleta de amostra.

5.38 - MODULO DE GESTAO ADMINISTRATIVA ESCOLAR

1.

10.

11.

12.

13.

Trabalhar com Cadastro Unico de Alunos, relacionando todas as propriedades que o
mesmo possua (enderegos, contatos, documentos, deficiéncias, etc.). O cadastro de alu-
nos devera integrar-se com o cadastro unico do software da administracdo municipal.

Possibilitar que o aluno possa ter seu cadastro inativado e ativado no sistema, informando
uma justificativa para a inativagao

Permitir acessar o historico escolar através da consulta de aluno, agilizando assim a
busca pelas informagdes da vida escolar do aluno.

Cadastrar os tipos de beneficios informando a sua descri¢cao e permitir gerenciar os be-
neficios que o aluno recebe enquanto matriculado na rede de ensino, informando no mi-
nimo o tipo do beneficio, descritivo, data da vigéncia e o valor do beneficio

Permitir gerenciar as restricdes que o aluno possui, como restricado alimentar, de medica-
mentos, etc., informando no minimo o tipo de restricdo e o descritivo.

Gerenciar a ficha de saude do aluno, contemplando no minimo as informagdes da uni-
dade basica de saude, tipo de parto, data da ultima consulta médica, convénios de saude
que o aluno possui, dados de vacinas e a situacao vacinal do aluno, medicamentos que
necessita, doencgas que ja teve e problemas de saude atual.

Em caso de deficiéncia do aluno, cadastrar os recursos necessarios para realizacao das
provas aplicadas pelo INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Ani-
sio Teixeira), informando no minimo o tipo de deficiéncia e o tipo de recurso de prova que
o aluno necessita, como por exemplo, auxilio ledor, auxilio transcricdo, prova ampliada
(fonte 18), etc.

Gerenciar o grupo familiar do aluno, cadastrando no minimo o responsavel pela familia,
tipo de familia (contemporanea, indigena, quilombola, cigana, etc.), seus integrantes com
0 grau de parentesco e informagdes do domicilio com endereco, tipo do imdvel, caracte-
risticas do domicilio (localizagdo, situagdo de moradia, n° de cdmodos, etc.).

Cadastrar as espécies de documentos gerenciados na secretaria de educagdo, como
acordos, atos, artigos, informando no minimo o nome e a descrigéo da espécie do docu-
mento.

Cadastrar os tipos de documentos gerenciados pela secretaria de educagdo em todos os
estabelecimentos de ensino da rede municipal. Informando no minimo a espécie do do-
cumento, seu nome e um descritivo

Permitir anexar documentos ao cadastro do aluno, permitindo arquivos de até 2MB e in-
formando no minimo 0 nome do documento, seu tipo e data de emisséo ou criagao.

Disponibilizar as areas de atividades complementares de acordo com os padrbées do
MEC/INEP utilizados na gestao das turmas de atividades complementares, como Cultura,
Artes e Educagao Patrimonial, Esporte e Lazer, Acompanhamento Pedagdgico etc.

Disponibilizar as subareas das atividades complementares de acordo com os padrdes do
MEC/INEP como Musica, Manifestagdes Culturais Regionais, Acompanhamento Peda-
gogico, Promogao da Saude, etc.
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Prefeitura Municipal de Campo Belo
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Disponibilizar as atividades complementares de acordo com os padrées do MEC/INEP
com base no Quadro 04 Tipo de Atividade Complementar por Categoria/Area do caderno
de instrucdes do censo escolar, como Iniciacdo Musical, Robética Educacional, Futebol,
Portugués, Matematica, etc.

Disponibilizar os tipos de atendimento escolar com base no caderno de instrugdes do
censo escolar, como Classe hospitalar, Unidade de atendimento socioeducativo, Unidade
prisional, Atendimento Educacional Especializado, Atividade Complementar, Escolariza-
¢ao, etc.

Disponibilizar os tipos de atendimento especializado de acordo com os padrbes do
MEC/INEP, como Ensino do Sistema Braille, Ensino do Uso de Recursos Opticos e ndo
Opticos, Desenvolvimento de vida autbnoma, etc, e permite incluir outros tipos de atendi-
mento especializado a critério da rede de ensino.

Disponibilizar os tipos de dependéncias fisicas de ambientes com base no caderno de
instrucbes do censo escolar, como por exemplo, almoxarifado, cozinha, laboratdério de
informatica, etc.

Disponibilizar o cadastro de niveis de ensino, Educacao Basica, Educacao Profissional e
Educacgao Superior, conforme LEI N° 9.394, DE 20 DE DEZEMBRO DE 1996.

Disponibilizar o cadastro de modalidades de ensino, como Educacgao Infantil, Ensino Fun-
damental, Ensino Médio, Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio, Educacgao de
Jovens e Adultos (EJA), etc.

Organizar as modalidades de ensino por area de atuacao, como Criangas (0 a 3 anos)
Creche, Criancas (4 a 5 anos) - Pré-Escola, Anos Iniciais, Anos Finais, Ensino Médio,
Jovens e Adultos, etc.

Disponibilizar o cadastro de 6rgaos regionais de ensino organizados por estados con-
forme as tabelas auxiliares do censo escolar.

Disponibilizar os registros de organizacdo escolar para a estruturagdo dos cursos, como,
Série/Ano (Séries Anuais), Ciclo(s) do Ensino Fundamental, Periodos Semestrais, Alter-
nancia Regular de Periodos de Estudos, Grupos ndo seriados com base na idade ou
competéncia (art. 23 LDB), etc.

Disponibilizar o cadastro de regimes escolares para a configuragéo dos cursos, definindo
assim a forma de progressao de cada matricula dos alunos, como Progressdo Regular,
Progressao Parcial, Progressao Continuada e Promogao Automatica.

Cadastrar os tipos de abandono de matriculas informando no minimo a sua descri¢ao.

Cadastrar os tipos de ambientes escolares informando no minimo a sua descrigao, se
utiliza limite de capacidade para controlar a quantidade de pessoas no ambiente e se é
uma sala de aula.

Disponibilizar as formas de ocupag¢ao, como por exemplo, cedido, alugado e préprio.

Cadastrar os tipos de avaliagdes externas dos estabelecimentos de ensino, informando a
sua descrigao e o respectivo avaliador (governo federal, estadual, municipal ou instituicao
privada).

Disponibilizar o cadastro dos tipos de bases curriculares utilizadas na composi¢cao das
matrizes e diretrizes curriculares como a Base Nacional Comum Curricular, Base diversi-
ficada, Base profissional, etc.

Cadastrar os tipos de unidades escolares dos estabelecimentos de ensino da rede muni-
cipal de educacao, informando no minimo a sua descri¢cao
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Cadastrar anexos para os estabelecimentos de ensino, permitindo arquivos de até 2MB
e informando no minimo o nome do documento, seu tipo e data de emissao ou criagao.

Permitir informar os equipamentos e recursos disponiveis para os alunos, comunidade e
colaboradores dos estabelecimentos de ensino, que serdo contabilizados para o censo
escolar.

Gerenciar os atos legais dos estabelecimentos de ensino, como os atos de criacio, au-
torizagc&o de funcionamento e reconhecimento, informando no minimo a categoria (acor-
dao, ato, decreto, etc), o texto do ato, a data de sancionamento e a situacéo da regula-
mentacao (em tramitagdo, sim ou ndo).

Permitir cadastrar a infraestrutura dos estabelecimentos de ensino, contemplando seus
prédios, informando no minimo o tipo do prédio, descricdo e quantidade de andares.

Permitir que um estabelecimento de ensino possa ser compartilhado com outro estabele-
cimento de ensino, informando no minimo para qual estabelecimento esta compartilhado,
quantidade de salas de aula compartilhadas, quantidade climatizadas e quantidade aces-
siveis.

Permitir cadastrar os ambientes que compdem os prédios da infraestrutura dos estabele-
cimentos de ensino, informando no minimo o tipo do ambiente, a dependéncia fisica con-
forme o censo escolar, sua descrigdo, publico usuario, utilizacdo, area em m?, se é cli-
matizado, e com acessibilidade.

Permitir anexar documentos ao cadastro do prédio e de ambientes, permitindo arquivos
de até 2MB e informando no minimo o nome do documento, seu tipo e data de emissao
ou criagao.

Disponibilizar as informacgdes da estrutura fisica dos estabelecimentos de ensino, como
abastecimento de agua, fornecimento de energia elétrica, destino do lixo, etc., que seréo
contabilizados para o censo escolar.

Gerenciar a capacidade fisica do ambiente para cada grupo de ensino da educagéao ba-
sica (Criangas (0 a 3 anos) - Creche, Criangas (4 a 5 anos) - Pré-Escola, Anos Iniciais,
Anos Finais e Ensino Médio), informando no minimo a modalidade de ensino, o grupo de
ensino e a capacidade (quantidade) de pessoas suportadas pelo ambiente.

Permitir configurar se as capacidades dos ambientes serdo informadas manualmente ou
calculadas automaticamente quando o tipo do ambiente for uma sala de aula. Configurar
0s parametros para o controle de capacidades, como Espaco Reservado para os Profes-
sores, para Educagéo Infantil, Ensino Fundamental (Anos Iniciais e Finais) e Ensino Mé-
dio. O sistema deve permitir calcular a capacidade do ambiente quando a mesma estiver
configurada como automatica e sofrer algum tipo de alteragdo em seus parametros.

Cadastrar as restricdes de um ambiente em relacido a sua utilizac&o, informando no mi-
nimo sua descricdo e dados adicionais de data, hora, dia da semana e turno da restrigao

. Cadastrar e vincular os 6rgaos de gestao democratica nos estabelecimentos de ensino,

como APMS, Conselhos Deliberativos e Grémios Estudantis. O cadastro de 6rgaos de
gestdo deverd integrar-se com o cadastro unico do software da administragdo municipal.
Informar no minimo os campos tipo de 6rgao (associagéo de pais e mestres, conselho
escolar, etc), descrigdo, data de inicio e término da gestéo, informagdes do documento
de nomeacao e data de nomeacao.

Cadastrar os membros que compdem os 6rgaos de gestdao democratica, informando o
tipo de cargo/competéncia que exerce e o periodo de participagdo na gestdo. O cadastro
de membros dos 6rgaos de gestdo devera integrar-se com o cadastro unico do software
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da administragdo municipal.

Permitir anexar documentos ao cadastro dos 6rgaos de gestao, permitindo arquivos de
até 2MB e informando no minimo o nome do documento, seu tipo e data de emissao ou
criagéo.

Permitir a inclusao do plano de trabalho de cada gestao do 6rgao de gestao democratica,
informando o projeto/agdo/programa, periodo de execugdo do plano de trabalho e uma
descricao do plano de trabalho.

Permitir o cadastro dos programas de repasse, informando no minimo a descrigéo, conta
bancaria, descricdo detalhada, 6rgao repassador (governo federal, estadual, municipal,
etc.), datas de inicio e término da vigéncia do programa e mostrar o somatério do recurso
total disponivel, valor do custeio e valor total capital do programa conforme os langamen-
tos das despesas, repasses e verbas.

Permitir incluir as informacdes de repasses e verbas de cada 6rgao de gestdo democra-
tica, informando no minimo o programa vinculado ao repasse, descri¢ao, valor repassado,
valor custeio, valor capital e data do repasse.

Permitir incluir as informacgdes de despesas de cada 6rgao de gestdo democratica, infor-
mando no minimo a descricdo da despesa, o programa vinculado a despesa, fornecedor,
data da aquisi¢ao, valor pago, valor de custeio, valor capital e notas fiscais ou compro-
vantes de despesa. O cadastro de fornecedores devera integrar-se com o cadastro de
fornecedores do software da administracdo municipal.

Gerenciar os atos legais dos 6rgaos de gestao democratica, como os atos de criagao,
autorizacado de funcionamento e reconhecimento, informando no minimo a categoria
(acordao, ato, decreto, etc), o texto do ato, a data de sancionamento e a situacao da
regulamentacao (em tramitagao, sim ou nao).

Permitir registrar as atividades a serem realizadas pelo 6rgao de gestao, informando no
minimo a descri¢ao da atividade, prazo (data) para realizagédo e as agdes que devem ser
realizadas em cada atividade, para cada agao, informar a descri¢cao, responsaveis, prazo
e tipo (Em andamento, Nao Iniciado e Concluido).

Permitir cadastrar o plano de aplicagéo para o 6rgao de gestédo, informando no minimo a
descri¢do da categoria de despesa, o valor total projetado e as despesas com seus res-
pectivos valores projetados.

Permitir o cadastro do plano de desembolso para o érgao de gestao, informando no mi-
nimo a categoria de despesa, os periodos (meses), valor programado no periodo e cal-
cular o saldo do valor projetado automaticamente.

Permitir o cadastro da prestacao de contas do 6rgao de gestédo, informando no minimo a
data da prestagao de contas, periodo de vigéncia (més e ano), valor total, responsavel e
situagao (Aprovado ou Em Analise).

Permitir que a secretaria escolar realize uma analise da prestagao de contas enviada pelo
6rgao de gestao e retorne um parecer (Aprovado, Em Ajuste ou Reprovado). Em caso de
reprovagao, a secretaria escolar devera informar um motivo da reprovagao e solicitar os
ajustes da prestacao de contas.

Permitir o registro das atas de forma digital para o érgéao de gestéo, informando no minimo
o assunto, data da ata e dispor de um editor de textos para registro das informagodes
referentes a ata.

Cadastrar as entidades parceiras vinculadas aos estabelecimentos de ensino, como
ONGs, entidades privadas, ou outras instituicdes que prestam servigo em parceria com o
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municipio para o estabelecimento de ensino, informando também o objetivo da parceria.
O cadastro de entidades parceiras devera integrar-se com o cadastro unico do software
da administragdo municipal.

Cadastrar os estoques existentes em cada estabelecimento de ensino informando a sua
descricao, como por exemplo, estoque de alimentacido escolar, estoque de material de
consumo, etc.

Para cada estoque incluido nos estabelecimentos de ensino, permitir vincular os depdsi-
tos existentes, informando no minimo o nome do depdsito, endereco de localizacio e os
responsaveis pelo depdsito. O cadastro de depdsitos devera integrar-se com o cadastro
de depdsitos do software da administragdo municipal.

Permitir incluir as avaliagcdes externas dos estabelecimentos de ensino, informando seu
tipo (IDEB Anos Finais/ 9° ano do Ensino Fundamental, Provinha Brasil/ Matematica / 2°
ano do Ensino Fundamental, IDEB Anos Iniciais/ 5° ano do Ensino Fundamental, etc.),
ano, meta e indice alcancado.

Permitir indicar os instrumentos pedagdgicos disponiveis no estabelecimento de ensino
informando a sua descricdo, por exemplo, jogos educativos, Acervo multimidia, Brinque-
dos para educacao infantil, etc.

Cadastrar a estrutura pedagoégica da rede municipal, contendo as areas de conhecimento,
informando no minimo a descricdo da area, modalidade de ensino e sigla.

Cadastrar a estrutura pedagogica da rede municipal, contendo os componentes curricu-
lares informando no minimo a base curricular do componente, a modalidade de ensino, a
area de conhecimento, o nome do componente curricular, sigla, descrigdo resumida, des-
cricdo detalhada, cor de destaque, vinculo com a base de componentes curriculares do
INEP e da BNCC. Permitir também, informar se o componente é apenas utilizado em
historicos escolares.

Dispor os turnos para a estruturagdo das turmas no sistema, como matutino, vespertino,
noturno, integral, etc.

Trabalhar com Cadastro Unico de Funcionarios, relacionando todas as propriedades que
0 mesmo possua (enderegos, contatos, documentos, deficiéncias, etc.). O cadastro de
funcionarios devera integrar-se com o cadastro unico do software da administragdo mu-
nicipal.

Cadastrar os diversos contratos de trabalho dos funcionarios da rede municipal de edu-
cacao, informando no minimo o funcionario, data admisséao, informagdes de nomeacéo e
posse, se € bolsista, cartdo ponto e nome no cracha, cargo (professor, motorista, nutrici-
onista, etc), especialidade, fungao, nivel salarial, lotagado (local de trabalho), horario/turno
de trabalho, regime de contratagado, centro de custo, informagdes da contratagao tempo-
raria e informagdes sobre o concurso prestado.

Permite consultar as movimentagdes e transferéncias de local de trabalho do servidor da
educacao.

Permite consultar os avisos prévios/desligamentos dos funcionarios da educacao
Permite consultar os afastamentos dos funcionarios da educagao.

Cadastrar a habilitacdo do professor para lecionar, permitindo informar quais estruturas
curriculares o professor esta habilitado para trabalhar na rede de ensino.

Cadastrar as restricdes do funcionario em relagédo a sua agenda e grades de horario.
permitindo informar se existe restricdo para atender um determinado dia da semana,
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turno, horario ou data.

Cadastrar os parametros da atividade extraclasse/hora atividade da rede municipal infor-
mando no minimo a descri¢ao, tipo de atividade extraclasse (hora atividade ou aula ativi-
dade), limite de atividade com aluno, limite de atividade sem aluno, organizacao da flexi-
bilizagdo (quantidade no estabelecimento de ensino e quantidade no ambiente de livre
escolha).

. Cadastrar as atividades extracurriculares do professor, permitindo o gerenciamento das

horas atividades e das horas em que o professor estara alocado em sala de aula com
atividades pedagogicas. Informar no minimo o tipo de atividade extraclasse, o limite de
atividade com aluno, limite de atividade sem aluno, quantidade de horas no estabeleci-
mento, quantidade de horas de ambiente de livre escolha, preferéncias de dias para o
cumprimento da atividade extracurricular.

Cadastrar o quadro de horario da atividade extraclasse do professor, informando no dia
da semana e horario os tipos de atividade extraclasse que serdo contemplados, a dispo-
nibilidade do professor para lecionar.

Vincular o professor como regente de classe em uma turma e manter seu histérico das
regéncias de classe ja realizadas.

Cadastrar os cursos ofertados na rede de ensino, organizando-os por nivel de ensino,
modalidade de ensino, grupos de ensino, organizagao escolar e regime escolar. Informar
no minimo o nome, sigla, quantidade de etapas escolares que o curso possui, carga ho-
raria do curso e objetivo.

Gerenciar os atos legais dos cursos, informando no minimo a categoria (acordao, ato,
decreto, etc), o numero e o ano.

Cadastrar as etapas escolares da rede de ensino, informando no minimo o curso, nome,
sigla, numero correspondente da etapa, vinculo com a etapa padrao do INEP, informa-
¢des da progressao da etapa escolar e faixa etaria atendida pela etapa escolar.

Permitir configurar a quantidade de profissionais exigidos para cada etapa escolar, infor-
mando a quantidade de alunos e quantidade de profissionais e auxiliares por faixa etaria
que serao atendidos.

Vincular as etapas escolares em cada estabelecimento de ensino onde sera ofertada,
informando a quantidade maxima de alunos que a etapa suportara para o cadastro das
turmas.

Cadastrar as matrizes curriculares aplicadas na rede de ensino, informando o tipo de
atendimento escolar, curso, etapa escolar, forma de organizagéo curricular (por compo-
nente curricular ou campos de experiéncia), caracteristicas, carga horaria total minima e
data de vigéncia, caso necessario realizar atualizacdo da mesma. Opcionalmente uma
matriz curricular pode ser organizada por estabelecimento de ensino. Permitir que a ma-
triz curricular possa ser copiada (duplicada) para outro curso e etapa escolar, mantendo
suas informacdes basicas e informacgdes relacionadas. Permitir incluir anexos para a ma-
triz curricular, permitindo arquivos de até 2MB e informando no minimo o nome do docu-
mento, seu tipo e data de emissao ou criagéo.

Vincular as estruturas curriculares na matriz curricular informando a quantidade de aulas
semanais. Permitir informar se o componente curricular é opcional, se é utilizado para
inclus&o social, a carga horaria total da estrutura curricular, a quantidade de aulas sema-
nais presenciais e a quantidade de aulas semanais remotas.

Permitir criar subestruturas curriculares para uma matriz curricular, criando assim um
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agrupador de estruturas curriculares.

Cadastrar as turmas organizadas por atendimento escolar, mediagao didatica, estabele-
cimentos de ensino, curso, etapa escolar, turno e periodo letivo. Informar também no
minimo o ID INEP de cada turma, nomenclatura e sua sigla. Permitir configurar a quanti-
dade maxima de alunos na turma. Permitir alterar a situagao da turma, se esta em plane-
jamento, em enturmagao, em andamento (quando iniciado o periodo letivo), concluida ou
cancelada.

Configurar turmas multietapas/multisseriadas de acordo com a padronizacdo do
MEC/INEP para o censo escolar.

Configurar se a turma € participante do programa Mais Educacao ou Ensino Médio Ino-
vador. Permitir cadastro das turmas integrais vinculadas ao programa Mais Educacao.

Configurar os ambientes que as turmas utilizam durante o periodo letivo, informando o
prédio, ambiente e se é preferencial para a turma, alertando o usuario quando um ambi-
ente selecionado nao atender a quantidade maxima de alunos da turma.

Permite incluir a matriz curricular que sera utilizada pela turma durante o periodo letivo,
permitindo ativar ou desativar a matriz curricular da turma. Permitir também a substituicao
de uma matriz curricular utilizada por uma turma.

Organizar os profissionais em sala na turma, informando o funcionario, a sua atribuicao
(professor/docente, auxiliar, tradutor, guia-intérprete ou profissional de apoio escolar), si-
tuacéao funcional. Se for professor/docente, informar os componentes curriculares que le-
ciona na turma.

Copiar os dados de uma turma para outro estabelecimento de ensino, etapa escolar e
turno, mantendo suas informacdes e relacionamentos basicos.

Gerenciar a disponibilidade da turma, mantendo histérico quando ha alteragdo na quan-
tidade maxima de alunos disponiveis para enturmagéo. Configurar através de parametri-
zacao se a turma deve controlar a quantidade de alunos, caso o controle seja aplicado, o
sistema deve impedir que a quantidade maxima de alunos seja ultrapassada na turma.

Permite substituir um professor na turma, alterando as aulas ja agendadas do profissional
substituido e ndo perdendo as informagdes anteriores a substituicao.

Configurar através de parametrizagéo se o sistema deve alertar o usuario quando existir
outro cadastro igual da Turma para evitar cadastros repetidos.

Cadastro do plano municipal de educacgao, informando o texto de apresentacao e as datas
da vigéncia do plano. Permite criar as comissdes do plano municipal de educacgao infor-
mando a descrigao, atos normativos (tipo de ato e niumero que instituiu a comisséo) e os
objetivos gerais da comissdo. Cadastrar as diretrizes do plano municipal de educagao
informando a sua descrigao.

Para cada comissao do plano municipal de educagao permitir incluir seus integrantes in-
formando no minimo a entidade parceira do integrante e a descrigcdo do seu papel na
comissdo. O cadastro dos integrantes e das entidades parceiras devera integrar-se com
0 cadastro unico do software da administracdo municipal.

Permitir anexar documentos ao plano municipal de educacao, permitindo arquivos de até
2MB e informando no minimo o nome do documento, seu tipo e data de emissao ou cria-
¢ao

Emitir relatério cadastral dos estabelecimentos de ensino contendo no minimo os campos
nome do estabelecimento de ensino, tipo de unidade escolar, gestor da unidade, situagao
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Prefeitura Municipal de Campo Belo

ESTADO DE MINAS GERAIS

de funcionamento, cédigo INEP, dados de endereco, dados de contato, permitindo filtrar
os registros por estabelecimento de ensino, tipo de unidade escolar, gestor ou situagao
de funcionamento.

96. Emitir relatério cadastral das entidades parceiras contendo no minimo os campos nome
da entidade, CNPJ da entidade, dados de enderecgo e contato e nome do gestor da enti-
dade, permitindo filtrar por entidade parceira ou gestor

97. Emitir relatério cadastral dos prédios contendo no minimo os campos que identificam o
estabelecimento de ensino do prédio (com nome e tipo de unidade escolar), descrigdo do
prédio, tipo de prédio, forma de ocupacéao, se é compartilhado, recursos de internet, re-
cursos de estrutura fisica e os ambientes vinculados ao prédio com descri¢ao, tipo de
ambiente, area em m?2. Permite filtrar os prédios por estabelecimento de ensino, por pré-
dio, tipo de prédio e forma de ocupacéo.

98. Emitir relatério cadastral dos cursos, contendo no minimo o nome do curso, sigla, regime
escolar, organizagao escolar, grupo de ensino, modalidade de ensino, quantidade de eta-
pas e carga horaria. Listar as etapas escolares que compdem um curso. Permite filtrar
por curso, modalidade de ensino e grupo de ensino.

99. Emitir relatério cadastral das matrizes curriculares, contendo no minimo os campos co6-
digo da matriz, nome, curso, etapa escolar, modalidade de ensino, organizag¢ao curricular
e carga horaria, listando também os componentes curriculares que compdem a matriz.
Permitir filtrar por matriz curricular, curso, etapa escolar, modalidade ensino ou vigéncia
da matriz curricular.

100. Emitir relatério cadastral dos profissionais em sala, agrupando por turma, contendo no
minimo os campos turma, funcionario, fungao/atribuicdo, componente curricular, ativi-
dade complementar ou atendimento educacional especializado.

101. Emitir relacdo de turmas por estabelecimento de ensino, contendo no minimo a identifi-
cacéao do estabelecimento de ensino e das turmas existentes em cada estabelecimento,
com nome, sigla, curso, etapa escolar, tipo de atendimento escolar. Permite filtrar por
estabelecimento de ensino.

102. Emitir relacido de alunos por estabelecimento de ensino, contendo no minimo a identifi-
cacéao do estabelecimento de ensino, turmas e o nome dos alunos matriculados em cada
turma. Permite filtrar por estabelecimento de ensino e turma.

103. Emitir relacido de professores e componentes curriculares habilitados, contendo no mi-
nimo o nome do professor e 0 nome do componente curricular habilitado. Permite filtrar
por professor ou por componente curricular.

104. Emitir relatério de servidores da educagao com no minimo os campos nome, CPF, data
de nascimento, dados de enderecgo e contato, cargo, fungao, lotagdo, permitindo filtros
por estabelecimento de ensino, cargo, fungao ou data de admissao.

105. Emitir relatério de alunos que recebem beneficios, contendo no minimo o nome do aluno,
descri¢gdo do beneficio e data da vigéncia do beneficio, permitindo filtrar por ano letivo,
por turma ou por estabelecimento de ensino.

106. Emitir Atestados de Docéncia por periodo: Os atestados poderao ser emitidos pelas se-
cretarias de escola (com dados referentes apenas a lotagao) ou pela Secretaria Municipal
de Educacao (com dados referentes a todas as lotagdes), contendo no minimo o nome
do funcionario e a sua lotagao.

5.39 - MODULO DE GESTAO PEDAGOGICA
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10.

11.

12.

Prefeitura Municipal de Campo Belo

ESTADO DE MINAS GERAIS

Cadastro da estrutura pedagogica da base nacional comum curricular, organizada por
modalidade de ensino, contemplado os direitos de aprendizagem, campos de experién-
cias, grupos de organizacao da base, objetivos de aprendizagem, campos de atuacao/ei-
X0s organizadores, eixos tematicos, unidades tematicas e praticas de linguagem, objetos
de conhecimento e habilidades, campos de atuacao e habilidades do ensino médio.

Permite cadastrar a estrutura curricular, podendo ser componente curricular, atividade
complementar ou atendimento educacional especializado.

Cadastro dos sistemas de avaliagao por modalidade de ensino, definindo a sistematica
para cada matriz curricular, sendo por nota, conceito, parecer ou meng¢ao. Permite infor-
mar se o sistema de avaliagao considera avaliacdo e/ou frequéncia escolar, definido os
parametros minimos para aprovagao e consequente progressao escolar.

Para cada componente curricular da matriz curricular associada ao sistema de avaliagao
define-se as configuracdes de avaliagao, por exemplo, tipo de recuperacéo, quantidade
minima de avaliacbes a serem realizadas, quantidade minima de recuperacgoes, etc.

Permitir selecionar as férmulas de calculo de média e frequéncia escolar por sistema de
avaliacao.

Permite realizar configuragdes do planejamento, definindo itens para o modelo de plane-
jamento, onde o professor pode preencher durante seu processo de planejamento

No planejamento do ensino fundamental devem ser definidas as habilidades contempla-
das pelo planejamento e no planejamento da educagéao infantil devem ser definidos os
direitos de aprendizagem, campos de experiéncia e objetivos de aprendizagem contem-
plados no planejamento.

Gerenciar os planos de ensino, permitindo visualizar as avaliacbes de aprendizagem e os
planos de aula elaborados pelos professores.

Cadastro dos planos de aula do professor, de acordo com o plano de ensino definido. No
planejamento de aulas devera ser informada a tematica, datas previstas, estratégias co-
muns e estratégias adaptadas, habilidades, campos de experiéncia, curriculo continuo e
outros recursos relacionados ao seu planejamento. Devera ser possivel promover a in-
terdisciplinaridade dos componentes curriculares do professor quando este lecionar mais
de um componente por turma, sendo permitido informar habilidades de mais de um com-
ponente curricular por vez.

Permitir anexar documentos ao plano de ensino e ao plano de aula, permitindo arquivos
de até 2MB e informando no minimo o nome do documento, seu tipo e data de emissao
ou criagao.

Permitir a inclusdo dos planos de desenvolvimento individuais dos alunos, permitindo a
configuragao personalizada dos questionarios de avaliagao.

Cadastro dos encaminhamentos dos alunos, informando o motivo, data e opcionalmente
informando para qual profissional o aluno deve ser encaminhado.

5.40 - MODULO DE SECRETARIA ESCOLAR

1.

Permitir o controle dos documentos obrigatérios para efetivagdo da matricula, informando
para cada modalidade de ensino e tipo de movimentagdo de matricula o tipo de docu-
mento que sera aplicada a obrigatoriedade durante o processo.

Permitir a realizacdo da matricula regular dos alunos em turmas nos estabelecimentos de
ensino em uma etapa escolar, turno, possibilitando o controle da data de matricula, situ-
acao e 0s processos consequentes.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

Prefeitura Municipal de Campo Belo

ESTADO DE MINAS GERAIS

Permite realizar matriculas de alunos em atividades complementares.
Permite realizar matriculas de alunos em atendimento educacional especializado.

Emitir relatério de alunos portadores de necessidades especiais, contendo no minimo o
nome do aluno e o tipo de deficiéncia, permitindo filtrar por ano letivo, turma ou estabele-
cimento de ensino.

Permite realizar matriculas de alunos de forma complementar, em situacdes onde é ne-
cessario reforco ou acompanhamento diferenciado do aluno, principalmente em alunos
oriundos de outras redes de ensino. Informa-se a data da matricula, estabelecimento de
ensino, periodo de matricula, turno, etapa escolar e a turma.

Permite realizar matriculas de alunos condicionados ao regime de dependéncia, infor-
mando quais os componentes curriculares que serao cursados no periodo letivo, mesmo
que o curso nao ofereca o regime de progressao parcial/dependéncia.

Nas turmas de turno integral deve ser possivel indicar qual turno é frequentado pelo aluno.

Permite a enturmacao do aluno durante o processo de matricula ou posterior ao processo
de matriculas. Na enturmacao informar a turma e a observacao.

Permite cancelar a matricula e a enturmagao do aluno, informando a data do cancela-
mento e o motivo.

Permite dispensar componentes curriculares da matricula do aluno, informando a data e
o0 motivo da dispensa.

Permite realizar o processo de avanco/aceleragao do aluno no periodo letivo de acordo
com defini¢des da equipe pedagdgica.

Permitir anexar documentos ao processo de reclassificagao, permitindo arquivos de até
2MB e informando no minimo o nome do documento, seu tipo e data de emissao ou cria-
gao.

Permite realizar a rematricula dos alunos em lote ou de forma individual, informando o
periodo de matricula, curso, etapa escolar e turno de destino. Em caso de erro na rema-

tricula informar o motivo da pendéncia e permitir que o usuario tente realizar a mesma
rematricula.

Permite o gerenciamento dos diarios de classe, registrando por parte do professor o re-
gistro diario das aulas, informando o plano de aula, a data, a descri¢cao e as observagdes
do professor para o registro.

Permite registrar a frequéncia escolar (presenga, falta ou falta justificada), permitindo por
data ou por periodo de aula, de acordo com a configuragao pré-definida no sistema.

Permite configurar o registro da frequéncia remota por turma.

Permite registrar as avaliagdes no diario de classe, informando no minimo o titulo, periodo
avaliativo, descri¢ao, sigla e data da avaliagao. Permitir registrar o contelddo e os critérios
de avaliacao.

Permite registrar o desempenho (notas, pareceres, mengdes, conceitos) dos alunos em
um diario de classe de acordo com o sistema de avaliagao definido para a matriz curricular
e etapa escolar da turma.

Permite configurar o sistema para incluir parecer descritivo juntamente com outras formas
de avaliagao, como nota, conceito e mengao.
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21.

22.

23.

24.
25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.
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Permite registrar as ocorréncias/observagdes dos alunos durante o periodo letivo, infor-
mando a matricula do aluno, o tipo de observacao, uma descri¢cao e a data da ocorréncia.
Permitir se a observacao sera publicada para o responsavel do aluno e também se ¢é
necessario realizar acompanhamento pedagdégico para o aluno.

Permite o gerenciamento dos conselhos de classe pela equipe pedagdégica e secretaria
escolar, registrando o agendamento e participantes do conselho de classe.

Permite o gerenciamento dos resultados finais dos alunos ao término do periodo letivo,
registrando a situacao final apés o fechamento das médias e frequéncias dos alunos

Permite realizar o fechamento dos resultados finais com desempenhos de exames.

Permite realizar o fechamento dos resultados finais com resultados infomados por con-
selho de classe.

Permite o gerenciamento dos histéricos escolares, informando no minimo a modalidade
de ensino, curso, etapa escolar, ano de conclusao, frequéncia anual, e resultado final do
historico. Incluir os componentes curriculares e resultados de cada componente do histo-
rico.

Emitir comprovante de matricula e enturmacao do aluno, contendo no minimo o nome do
aluno, estabelecimento de ensino, dados da turma, curso, etapa escolar e turno.

Emitir relatério de registros de frequéncia contendo as informagdes da frequéncia do
aluno, relatério de atestado de vaga informando o estabelecimento de ensino e a etapa
escolar que deseja a matricula.

Emitir relatorio de aniversariantes, informando no minimo o nome do aluno, data de nas-
cimento e informagbes da matricula. Permitindo filtrar por modalidade de ensino, curso,
etapa escolar, turma, aluno e més do aniversario.

Permite emitir o relatério das Atas de Resultados Finais.

Permitir o langcamento de avaliagbes parciais definindo o peso da avaliagao, tipo da ava-
liacao (trabalho, prova, apresentacao, entre outros), data e situagao (ativo, inativo).

Permitir o langamento de parecer descritivo para uma avaliacao parcial, situagao do aluno
para a avaliagdo (normal, ndo compareceu, dispensado).

Permitir o langcamento de avaliagdes de recuperagcado em paralelo, mantendo a maior nota
como valida, ou conforme definido no sistema de avaliacao.

Permitir calcular automaticamente a avaliacao final do periodo avaliativo com base nas
avaliagdes parciais langadas quando for por nota.

Permitir atribuir resultado final para as estruturas curriculares quando o sistema de avali-
acao estiver configurado por parecer ou mengao no fechamento do médulo letivo.

Permite configurar o sistema por estabelecimento de ensino, para que o(a) aluno(a) com
deficiéncia seja avaliado apenas por parecer.

Permitir o fechamento dos periodos avaliativos abertos, realizando a consisténcia de to-
das as informagdes incorretas nas matriculas efetuadas, como exemplos: notas em
aberto, falta do registro de frequéncia, inconsisténcias com a base curricular. Impossibili-
tar o processo de fechamento enquanto houver pendéncias.

Dispor de funcionalidade para realizar o calculo da média final automaticamente para os
diarios de classe da turma, cujo a turma esteja com a forma de avaliagao por nota.

Permitir o controle dos resultados finais do ano de forma que nas atas de resultados finais
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45.

46.

47.
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sejam impressos apenas os alunos e turmas com resultado fechado (com resultado final
ou movimento de matricula, como transferido, evadido, falecido, etc).

Apds o fechamento do diario de classe e ata final o sistema n&o deve permitir a alteracéo
das médias finais e o resultado sem a liberagao de um usuario de maior nivel (Secretaria
Municipal de Educacéo).

Permite finalizar o periodo letivo nos estabelecimentos de ensino, realizando a consistén-
cia dos dados que envolvem o processamento do fechamento, como os fechamentos dos
modulos letivos concluidos, diarios de classe concluidos e o fechamento das avaliagdes
concluidas.

Permitir a emissao de boletins escolares através de filtros como ano letivo, turma e ma-
tricula.

Permitir emissao do histérico escolar por etapa ou modalidade, contendo os dados do
aluno, e as informagdes do desempenho final e frequéncias dos registros das etapas es-
colares.

Gerar relatérios de Ocorréncias/Observacao de Alunos, Ficha Individual de Avaliagao e
Frequéncia do aluno, Boletim do Professor, Alunos da Turma, Ficha de Frequéncia, Cha-
mamento de pais e responsaveis, Ficha de Matricula, Ficha de Dados Pessoais do Aluno.

Permitir a emissao dos principais relatérios: atestado de vaga, atestado de frequéncia
com percentual, atestado de matricula, carteirinha do aluno, alunos matriculados.

Consultar histérico da matricula do aluno em formato de linha do tempo, ilustrando as
movimentagdes realizadas na matricula.

Emitir guia/atestado de transferéncia de matricula.

5.41 - MODULO DE CENTRAL DE VAGAS

1.

Configurar as faixas de nascimento que sdo atendidas pela rede municipal de ensino.
Para cada faixa de nascimento permitir atribuir as etapas escolares compativeis.

Permitir a definicdo da quantidade minima de estabelecimentos preferenciais para a soli-
citacdo da vaga.

Permitir a definicado da quantidade de dias Uteis para a realizagao da matricula apés o
encaminhamento do aluno.

Permitir a definicdo da quantidade maxima de tentativas de contato para ofertar uma vaga
ao candidato na lista de espera.

Permite cadastro de critérios de classificagdo de vaga a critério da rede de ensino para
aplicar na lista de espera.

Cadastro dos motivos de recusa da oferta de vagas, informando a sua descrigao.

Permite o cadastro da disponibilidade de vagas por ano, estabelecimento de ensino e
modalidade de ensino, atribuindo para cada registro as vagas abertas em cada etapa
escolar ou permite buscar de forma automatica a disponibilidade de vagas conforme in-
formado na disponibilidade das turmas.

Permitir adicionar ou diminuir a quantidade de vagas em cada etapa, registrando uma
justificativa e usuario que esta realizando a operagéo.

Para cada movimentagdo de matricula realizada na etapa escolar, as vagas devem ser
movimentadas no sistema da central de vagas.
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Permite incluir a solicitacdo de vaga, informando o aluno, modalidade de ensino, turno
desejado, informacgdes sobre irmaos aguardando vaga, se a familia recebe atendimento
social. Permite também incluir informacgdes sobre liminares judiciais do aluno e os esta-
belecimentos de ensino preferenciais que o responsavel pelo aluno definir.

Para cada liminar registrada no sistema, permitir que elas possam ser cumpridas, regis-
trando as informagdes de cumprimento conforme a oferta de vagas, e também, permitir
anexar documentos ao registro das liminares.

Permite registrar as tentativas de contato com o responsavel do aluno que esta na lista
de espera informando a data e a descri¢do do contato realizado.

Permite cancelar uma solicitacao na lista de espera, informando o tipo do cancelamento,
data e o motivo do cancelamento.

Permite ofertar vagas para o aluno de acordo com os parametros da faixa de nascimento
com sua respectiva etapa escolar e estabelecimentos preferenciais da solicitagao.

Permite registrar uma recusa de vaga quando ofertada uma vaga ao responsavel pelo
aluno, informando a data da recusa e motivo.

Permite realizar o encaminhamento de uma oferta de vaga sugerida pelo sistema, infor-
mando a validade do encaminhamento.

Permitir consultar e gerenciar os encaminhamentos ja realizados e que estdo aguardando
a efetivacdo das matriculas no estabelecimento de ensino.

Disponibilizar um servigo de inscri¢gdes online, para que qualquer cidadao possa inscrever
seu(s) filho(s) na lista de espera de vagas do municipio.

Permitir a emissao de relatério dos alunos na lista de espera, permitindo filtrar por moda-
lidade de ensino e ano de intencao.

5.42 - MODULO DE CENSO ESCOLAR

1.

Disponibilizar os registros padrées das tabelas auxiliares utilizadas na exportagdao do
censo escolar, como linguas indigenas, etapas escolares e instrumentos pedagogicos.

Disponibilizar os layouts de Importagdo e Exportacdo do Educa censo para cada ano do
censo escolar.

Gerar log com validagbes conforme as regras do censo escolar para cada tipo de registro.

Permitir gerar os arquivos de migracao do Educa censo conforme layouts importados no
sistema de acordo com o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP).

5.43 - MODULO DE ALIMENTAGAO ESCOLAR E NUTRIGAO

1.

3.

Cadastro dos ingredientes utilizados nas fichas técnicas de preparo, informando de qual
tabela de composigao nutricional o ingrediente pertence e a classificagéo do alimento. Os
ingredientes devem ser integrados com os produtos adquiridos pelo processo de compra
de alimentos. O cadastro dos produtos devera integrar-se com o cadastro de produtos do
software da administragdo municipal.

Cadastro das fichas técnicas de preparo, informando nome, modo de preparo e validade
da preparagdo. Permite vincular os ingredientes que compdem as fichas técnicas. infor-
mando os pesos utilizados.

Cadastro dos fornecedores da alimentagao escolar. O cadastro dos fornecedores devera
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integrar-se com o cadastro de fornecedores do software da administracdo municipal.

Cadastro dos depositos e estoques existentes nos estabelecimentos de ensino e utiliza-
dos pela administracdo da alimentagao escolar. O cadastro dos depdsitos devera inte-
grar-se com o cadastro de depdsitos do software da administracdo municipal

O sistema deve trazer as tabelas de composicao nutricional dos alimentos pré-cadastra-
dos, permitindo a inclusao de novos itens.

Cadastro e gestdo dos cardapios por modalidade de ensino e tipo de cardapio, infor-
mando os nutricionistas responsaveis e as refeicdes que serao servidas no cardapio. Para
cada refeicao do cardapio informar os preparos que serao servidos.

Permitir controle da quantidade de alimentos estocados (saldo) nos depdsitos/estoque
dos estabelecimentos de ensino. O controle de estoque devera integrar-se com o controle
de estoque do software da administracdo municipal.

Permitir o gerenciamento da distribuicado dos cardapios para os estabelecimentos de en-
sino, gerando as guias/requisicdes para entregas dos alimentos. Permitir emissao de re-
latério das quantidades de alimentos necessarias por cardapio/escola para determinado
periodo.

Permitir visualizac&o e controle de valores nutricionais por receita e cardapios.

. Cadastro e gestédo dos testes de aceitabilidade de refeigdes informando a metodologia

utilizada nos testes, data e estabelecimento de ensino onde sera realizado o teste.

Permitir o registro do diagndstico nutricional e antropométrico dos alunos de acordo com
as acdes realizadas pelos nutricionais nos estabelecimentos de ensino.

Permitir o lancamento da confirmacao do recebimento de produtos pela escola, infor-
mando quantidade e unidade de medida.

Permitir que a escola acompanhe todos os recebimentos ja realizados de acordo com a
data de recebimento para o produto no pedido.

Integrar os dados de recebimentos e entregas para atualizar os controles de estoque,
permitindo acompanhamento do gestor responsavel pelo produto e transferéncia de pro-
dutos entre os almoxarifados (transferir alimento do almoxarifado de uma escola para o
almoxarifado de outra, por exemplo).

Permitir informar as patologias dos alunos que necessitem de alimento especial e permitir
cadastrar e associar o laudo médico que comprova a patologia do aluno, com data de
validade.

Permitir a consulta de registros de pregco com visualizagdo do total adquirido, empenhado
e saldo. A consulta do registro de pregos devera integrar-se com o sistema de compras
da administragdo municipal.

5.44 - MODULO DE TRANSPORTE ESCOLAR

1.

Manter o Cadastro de Veiculos, a manutengéo de veiculos abrange o cadastro de veicu-
los. O cadastro dos devera integrar-se com o cadastro de veiculos do software da admi-
nistragdo municipal.

Manter o Cadastro de motoristas. O cadastro dos motoristas devera integrar-se com o
cadastro de motoristas do software da administragdo municipal.

Permitir informar quais cursos o motorista possui.

Definir a utilizagdo do transporte escolar na matricula do aluno, informando o local de
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embarque de cada estudante. Permitir que o responsavel pela matricula do aluno na uni-
dade escolar informe se o aluno utilizara ou n&o o transporte escolar, informando o local
de embarque de cada aluno, os motivos pelos quais ele utiliza o transporte e o periodo.

Manter o cadastro das rotas realizadas pelo transporte escolar.

Gerenciar as viagens do transporte escolar, que corresponde ao agendamento da recor-
réncia em que a rota é realizada.

Manter o cadastro de Fornecedores do transporte escolar, essa funcionalidade permitira
que o Administrador do Transporte cadastre os dados referentes aos fornecedores que
prestam servigos.

Permitir emissdo de cracha e/ou cartdo com foto para os alunos que utilizam transporte
escolar.

5.45 - MODULO PROTAL DO PROFESSOR

10.

11.
12.
13.

O professor deve realizar o acesso ao sistema com perfil especifico.

Permitir que o professor ao acessar o sistema visualize um painel gerencial com Diarios
de Classe em andamento e também atalhos para as principais funcionalidades como di-
ario de classe, plano de ensino e ocorréncias/observacbes dos alunos.

Permitir o acesso rapido entre mais de uma unidade escolar.
Permitir o langamento de planejamentos de conteudo para os componentes das turmas.

Permitir o lancamento do registro diario (contetidos) para os componentes de uma turma,
realizando o lancamento para cada data letiva ou periodo de avaliacéo, relacionando os
conteudos planejados anteriormente e/ou complementar o que foi planejado.

Permitir o anexo de arquivos e documentos no plano de ensino, permitindo arquivos de
no maximo 2MB.

Permitir o langamento da frequéncia diaria online dos alunos, permitindo justificar a falta
de um aluno.

Permitir a emissao da ficha de frequéncia.

Permitir o langamento de avaliagdes, definindo a data, titulo, sigla, médulo letivo e possi-
bilitando a inclusdo de avaliagdes de recuperacao paralelas.

Permitir o langamento das avaliagdes finais dos alunos de acordo com o formato da ava-
liacao.

Permitir consultar os alunos matriculados em suas turmas.
Permitir a emissao do diario de classe.

Permitir emissao do boletim do professor, contendo as avaliacdes realizadas pelo mesmo.

5.46 - MODULO GESTAO DO CALENDARIO ESCOLAR

1.

Cadastro do calendario escolar geral do ano letivo, gerenciado pela secretaria de educa-
¢ao, contemplando todos o0s eventos € compromissos do ano letivo por modalidade de
ensino

Cadastro do calendario escolar de cada estabelecimento de ensino gerenciado pela se-
cretaria escolar com base no calendario geral do ano letivo, onde é possivel cada esta-
belecimento de ensino definir os eventos préprios, mas sem modificar o calendario base
da secretaria de educagao.
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Permite definir o sistema de avaliagcao para o periodo letivo de acordo com a modalidade
de ensino, aplicando-se a sistematica para todas as turmas do periodo e modalidade de
ensino. Caso a turma tenha uma sistematica diferenciada, € possivel definir nas configu-
ragdes da turma a excegéo.

Permitir o cadastro dos projetos pedagdgicos (ex: sabados integradores, formacoes pe-
dagogicas, etc), relacionados ao calendario do estabelecimento de ensino, informando o
responsavel pela aprovacao do projeto, titulo, apresentacao, justificativa, objetivo geral,
objetivos especificos, metodologia, recursos, avaliagdo, dados de referéncia, coordena-
¢ao, equipe diretiva, periodos letivos envolvidos no projeto e o cronograma.

Permitir o registro de pareceres em relagado aos ajustes necessarios nos projetos peda-
gogicos. O sistema também deve permitir a execugcdo dos pareceres, onde € possivel
realizar os ajustes que foram indicados para o projeto.

Cadastro dos tipos de médulos letivos: ano, bimestre, trimestre, semestre, etc, infor-
mando no minimo a sua descricdo e a quantidade maxima de periodos vinculados ao
maodulo letivo.

Cadastros da organizagdo dos modulos letivos: 1° bimestre, 2° bimestre, 1° trimestre, 2°
trimestre, etc, informando no minimo a sua descri¢ao, tipo do modulo letivo e o nimero
correspondente do médulo.

Criar grupos de horarios definindo sua descricédo e seu turno. Permitir definir os horarios
do grupo, de forma individual ou multipla, classificando o horario em aula, intervalo. Para
cada horario informar a hora de inicio e término, bem como o nimero correspondente ao
periodo. Possibilitar a configuragdo do tempo de duragdo que as aulas e os intervalos
entre as aulas devem ter em cada dia da semana.

Permitir o cadastro de qualquer tipo de evento, tais como: feriados, recessos escolares,
férias, reunioes, datas festivas, dias letivos, datas comemorativas, conselhos de classe,
turnos unicos, planejamentos coletivos, entre outros.

Cadastro dos feriados de forma unificada para toda a rede de ensino. O cadastro dos
feriados devera integrar-se com o cadastro de feriado do software da administragdo mu-
nicipal.

Cadastro dos periodos letivos organizando por modalidade de ensino e informando o pe-
riodo de vigéncia, periodo do recesso escolar, periodo dos exames finais. Vincular os
modulos letivos que contemplam o periodo letivo. Para cada médulo letivo vinculado in-
formar a data de inicio e término e as informacgodes sobre a publicacdo das notas.

Cadastro das grades horarias contemplando o relacionamento entre o grupo de horario e
a turma. Permite ajustar o horario da grade horaria informando o componente curricular,
atividade complementar ou atendimento educacional especializado e seu respectivo pro-
fissional e ambiente utilizado.

Realizar a validagao da grade horaria, validando os conflitos entre os horarios das turmas
do periodo letivo vigente. Apds a validagéo ser realizada a grade horaria podera ser ho-
mologada para utilizag&o.

Permite gerar varias versdes da grade horaria, porém, somente uma versao pode estar
homologada e em uso para cada turma.

cancelar uma grade horaria e a alteragdo s6 pode ser realizada enquanto a grade ndo
estiver homologada.

Permite visualizar o log das ocorréncias registradas durante a validagcao da grade horaria
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para a deteccao de possiveis inconsisténcias ou erros légicos nos dados que podem im-
pedir a geragdo de uma grade de horarios desejavel, provendo uma descricdo do pro-
blema em forma de er erros, que ndo permitem prosseguir com a geracgao, ou alertas, que
apenas previnem o usuario de um possivel impedimento na obtencdo da melhor solugao.

17. Permitir a visualizagdo dos dados problematicos de forma a facilitar a correcéo, contendo
no minimo o tipo do erro e a descri¢cado do erro encontrado.

18. Permite gerar o calendario da turma a partir do calendario escolar e da grade horaria.

19. Cadastro dos periodos de matricula por modalidade de ensino, com possibilidade de in-
formar o numero e ano do edital que contempla o periodo, definir também o tipo (matricula
nova, rematricula ou periodo de inscrigdo para central de vagas). Permitir vincular os
estabelecimentos de ensino no qual o periodo de matricula esta vigente.

20. Permite copiar o periodo de matriculas para outro periodo letivo, carregando todas as
informacdes relacionadas para o outro periodo de matriculas.

21. Possibilitar a emissao do relatério do calendario escolar do estabelecimento de ensino,
contendo no minimo as informacgdes dos dias letivos, feriados e recessos escolares.

22. Permitir consultar e emitir relatérios das grades de horarios utilizadas para as turmas em
determinado periodo, contendo no minimo os dados da turma, dias da semana, funcio-
nario, componente curricular ou atividade complementar ou atendimento educacional es-
pecializado e ambiente.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas, as normas da Lei n° 14.133, de 2021 e artigo 9° do Decreto Municipal n.
7.361/2023, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.
6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma
de execugado sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica
para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reuni&o inicial para apresentacédo do
plano de fiscalizagdo, que conterd informacdes acerca das obrigagdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano
complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sancgdes aplicaveis, dentre outros.

6.6. A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput.

7. DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

7.1. Compete ao fiscal 0 acompanhamento da execugédo do objeto contratual, tendo por
parametro os resultados previstos, visando a qualidade da prestacado, em especial, nos termos
do artigo 8° do Decreto n.7361/2023:

I. acompanhar o cronograma de execu¢ao do contrato, monitorando os prazos e condigdes
de entrega;
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II. acompanhar sistematicamente a execugao do objeto da contratagéo;

lll. anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execugédo do contrato,
apontando o que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados;
IV. aprovar a medicao dos servigos efetivamente realizados em consonancia com o previsto
no contrato, nos termos do inciso VI, art. 92 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021;

V. apurar a importancia a ser paga e a quem se deve pagar para extinguir a obrigacdo, com
base no contrato e nos comprovantes de entrega do bem ou de efetiva prestacao do servico;
VI. comunicar formalmente a contratada em caso de descumprimento de clausulas
contratuais, para que esta tome as providéncias cabiveis a regularizagéo de faltas ou defeitos;
VII. examinar e conferir notas fiscais, faturas ou documentos equivalentes, e formalizar o
atesto da prestagao do servigo ou recebimento dos bens;

VIII. fazer diligéncias junto a empresa contratada, se for o caso, adotando controles
adequados e suficientes para registro destas reunibes;

IX. informar ao gestor, em tempo habil para a ado¢ao das medidas convenientes, a situacao
que demandar decisao ou providéncia que ultrapasse sua competéncia;

X. manifestar-se sobre todas as solicitacbes e reclamacgbes relacionadas a execugao dos
contratos, observando-se o prazo de um més ou aquele estabelecido em contrato para
emissao de decisdes pela Administracao;

Xl. receber provisoriamente, aquisi¢cdes, obras ou servicos sob sua responsabilidade;

Xll. solicitar a reparacao, corregao, remogao, reconstrucdo ou substituicdo, a expensas do
contratado, no total ou em parte, de objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes de sua execugéo ou de materiais nela empregados;

Xlll. no caso de obras e servigos de engenharia, além das atribuigcdes constantes nos incisos
| ao XIllI deste artigo:

a) manter pasta atualizada, com projetos, alvaras, ART's do CREA e/ou RRT’s do CAU
referente aos projetos arquiteténico e complementares, orgcamentos e fiscalizagéo, edital da
licitagdo e respectivo contrato, cronograma fisico-financeiro e o0s demais elementos
instrutores;

b) visitar o diario de obras, certificando-se de seu correto preenchimento;

c) verificar a correta construgdo do canteiro de obras, inclusive quanto aos aspectos
ambientais.

8. DO GESTOR DO CONTRATO

8.1. Compete ao gestor o acompanhamento dos aspectos administrativos do contrato, em
especial (artigo 7° do Decreto Municipal n. 7.361/2023):

| - acompanhar a manutengao, pelo contratado, das condi¢bes estabelecidas em instrumento
convocatério e contrato e das exigéncias legais;

Il - conferir a importancia a ser paga, constante no documento comprobatério da despesa,
com base no contrato, na nota de empenho e no ateste do fiscal do contrato;

lll - manifestar-se sobre todas as solicitagdes e reclamacgdes relacionadas a execugao dos
contratos, observando-se o prazo de um més ou aquele estabelecido em contrato para
emissao de decisdes pela Administracéo;

IV - manter controle atualizado dos saldos de empenhos e dos pagamentos efetuados,
evitando a realizacao de servigo ou fornecimento sem prévio empenho;

V - orientar os fiscais de contrato no desempenho de suas atribui¢des;

VI - promover o atesto de notas fiscais e faturas, em conjunto com o fiscal do contrato, no que
couber, para fins de comprovagao do cumprimento da obrigagao contratual;

VII - promover, quando couber, reunido inicial para apresentagao do modelo de gestao, de
que trata o art. 9° deste decreto, apds a assinatura do contrato;
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VIIl - providenciar, quando necessario, a formalizagdo da celebragdo de aditivos,
prorrogacoes, reajustes ou rescisdes contratuais; realizar o controle do valor e atualizagédo
das garantias e informar a unidade de contabilidade e finangas para os devidos registros;

IX - receber definitivamente aquisicdes, obras ou servicos sob sua responsabilidade,
observando-se o disposto no capitulo IV deste decreto;

X - tomar providéncias para a formalizagao de processo administrativo de responsabilizacao
e subsidiar o ordenador de despesas na aplicagdo de penalidades advindas de inexecugao
parcial ou total do contrato;

XI - verificar o cumprimento das obrigacdes fiscais, trabalhistas e previdenciarias;

Xl - zelar pelo equilibrio econémico-financeiro do contrato, avaliando e promovendo as
solicitagdes conforme o caso;

XIII - constituir o relatdrio final, de que trata a alinea “d” do inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei
federal n® 14.133, de 2021, com as informagdes obtidas durante a execugao do contrato, como
forma de aprimoramento das atividades da administragdo publica municipal.

9. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

9.1. A avaliagdo da execugao do objeto sera realizada responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

9.2. Seraindicada a retengao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

a) nao produzir os resultados acordados,

b) deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

c) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servico, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

Do Recebimento

9.3. Nos termos do artigo 11 do Decreto Municipal n. 7.361/2023, o recebimento do objeto
contratado ocorrera da seguinte forma:

| - na hipbétese de obras ou prestagao de servigos:

a. provisoriamente, pelo fiscal, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento
das exigéncias de carater técnico previamente definidos no contrato;

b. definitivamente, pelo gestor ou por comissdo designada pela autoridade competente,
mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

II. na hipétese de fornecimento de bens:

a. provisoriamente, de forma sumaria, pelo fiscal, com verificagao posterior da conformidade
do material com as exigéncias contratuais;

b. definitivamente, pelo gestor ou por comissdao designada pela autoridade competente,
mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

lll. Os prazos e os métodos para a realizagao dos recebimentos provisorio e definitivo deverao
ser definidos no contrato.

IV. O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o
contrato e o especificado no Termo de Referéncia.

V. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca da obra ou servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execugao do contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

VI. O recebimento provisorio podera ser dispensado nos casos de:

a. aquisicdo de géneros pereciveis, alimentagdo preparada, bem como nos casos de
calamidade publica, quando caracterizada a urgéncia no atendimento de situagao que possa
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ocasionar prejuizo ou comprometer a seguranga de pessoas, obras, servigcos, equipamentos
e outros bens publicos ou particulares;

b. servicos e compras até o valor previsto no inciso Il do art. 75, da Lei Federal n.° 14.133, de
2021, desde que nao se componham de aparelhos, equipamentos e instalagdes sujeitos a
verificagdo de funcionamento e produtividade.

Liquidagao

9.4. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 30
(trinta) dias para fins de liquidacado, na forma desta sec¢ao, prorrogaveis por igual periodo,
conforme cronograma de pagamentos elaborado pela Secretaria Municipal de Fazenda.

9.5. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a Nota Fiscal, Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
9.5.1. o prazo de validade;

9.5.2. a data da emisséo;

9.5.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

9.5.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

9.5.5. o valor a pagar; e

9.5.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

9.6. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizagao da situagao, sem
énus a contratante;

9.7. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentagao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021;

9.8. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das
condigbes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
participacdo em licitagdo, no &mbito do 6rgéo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas;

9.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante;

9.10. Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos;

9.11. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa;

9.12. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao
junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

9.13. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da
finalizacdo da despesa.
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Forma de pagamento

9.14. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

9.15. Sera considerada data do pagamento o dia em que for realizada a transferéncia bancaria
para conta de titularidade do contratado.

9.16. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacéo
aplicavel.

9.17. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serédo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacao vigente.

9.18. Serao observadas as normas relativas a retencdo do imposto de renda dispostas no
Decreto Municipal n.6.909/2023.

9.19. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentagao de comprovacgao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de Licitagao,
na modalidade Pregao, na sua forma eletrbnica, com critério de julgamento por MENOR
PRECO POR LOTE UNICO, nos termos dos artigos 6°, inciso XLI, 17, § 2°, 33, inciso |, e 34
da Lei Federal n® 14.133/2021, alinhado a vedagao ao parcelamento disposta no art. 40, § 3°,
inciso Il da mesma Lei, e em estrita consonancia com a Sumula n°® 247 do Tribunal de Contas
da Uniao (TCU), tendo em vista a natureza indivisivel de sistema unico e integrado de gestao
publica (ERP/SIAFIC)."

Forma de fornecimento

10.2. A prestagao dos servigcos de licenciamento de uso do ERP (SaaS) sera de execugao
continua, enquanto os servicos complementares de planejamento, migracdo de dados,
parametrizagao, configuragdo e treinamento serdo executados por etapas, em estrita
observancia ao Cronograma de Implantagao aprovado pela Administragdo Municipal;

10.3. ACONTRATADA devera iniciar os servigos de planejamento e implantagao no prazo de
até 5 (cinco) dias uteis, contados a partir do recebimento da Ordem de Servigo (OS)
formalmente emitida pelo 6rgéo gestor da contratagéo;

10.4. A execugao do objeto sera acompanhada e fiscalizada por comissdo ou servidor(es)
designado(s) como Gestor e Fiscais do Contrato (Técnico e Requisitante), nos termos do art.
117 da Lei Federal n® 14.133/2021, que verificarao a conformidade da solucio, a aderéncia
dos mdédulos, a disponibilidade em nuvem, a integridade da migracdo de dados e o
cumprimento dos Niveis Minimos de Servigo (SLA/ANS);

10.5. Os moddulos, funcionalidades, rotinas de migragédo ou treinamentos que estiverem em
desacordo com as especificagdes exigidas neste Termo de Referéncia, na proposta da
licitante ou nas normas legais aplicaveis (especialmente SIAFIC e SICOM/TCE-MG) serao
rejeitados no todo ou em parte, ficando a CONTRATADA obrigada a sanar a pendéncia e
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adequar a solugdo no prazo de até 10 (dez) dias uteis, as suas expensas, sem prejuizo da
aplicagao das sang¢des administrativas cabiveis;

10.6. Os servicos de implantacdo e migracao serao recebidos provisoriamente no prazo de
até 15 (quinze) dias corridos apds notificacdo da CONTRATADA, e definitivamente no
prazo de até 50 (cinquenta) dias corridos contados do recebimento provisério, apos a
verificacao da plena conformidade de todas as funcionalidades, migracdo de dados e
homologagdo dos maddulos, mediante emissdo do Termo de Recebimento Definitivo por
comissao ou servidor designado, nos termos do art. 140 da Lei Federal n® 14.133/2021;

10.7. Na hipétese de a verificagdo técnica do recebimento definitivo ndo ser concluida no
prazo fixado por razbes exclusivas da Administracdo, o recebimento reputar-se-a como
provisoriamente homologado, sem prejuizo da apuragdo posterior de vicios redibitorios,
inconformidades ocultas ou erros de processamento contabil e fiscal, que deverdo ser
corrigidos pela CONTRATADA a qualquer tempo durante a vigéncia contratual;

10.8. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui nem reduz a
responsabilidade ético-profissional, técnica e civil da CONTRATADA pela perfeita execugao
do contrato, pela integridade da base de dados e pela reparacéo de prejuizos causados ao
Municipio de Campo Belo ou a terceiros, nos termos do art. 140, § 2° da Lei Federal n°
14.133/2021;

10.9. A CONTRATADA responderda integralmente por todos os custos diretos e indiretos
necessarios a perfeita execugcao do objeto, tais como deslocamento de pessoal, diarias,
hospedagem, alimentagéo, transportes, licencas de software de terceiros, infraestrutura de
Data Center, tributos e encargos trabalhistas e previdenciarios;

Exigéncias de habilitacao

10.10. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos e
complementarmente apresentacao prévia da garantia da proposta art 58 da 14133/2021 para
cadastrarem suas propostas no sistema eletrénico, a fim de assegurar a seriedade da oferta
e evitar comportamentos oportunistas: Acordao 1128/2026 Plenario(TCU) e Somente pessoas
juridicas que explorem ramo de atividade(CNAE) compativel com o objeto desta licitacao e
que preencham as condicdes estabelecidas neste edital poderao participar.

Habilitagao juridica

10.11. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de
lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

10.12. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

10.13. Microempreendedor Individual - MEIl: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificagao da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

10.14. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

10.15. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
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considerada como sua sede, conforme Instrugao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo
de 2020.

10.16. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

10.17. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz

10.18. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas

Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16
de dezembro 1971.

10.19. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteracdes ou
da consolidacao respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

10.20. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

10.21. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagéo de
certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Uniao (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

10.22. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

10.23. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacéao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de
maio de 1943;

10.24. Certidao Negativa de Débitos da Receita Estadual relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.25. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.26. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentagéo
de declaracéo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma
dalei.

10.27. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagao Econémico-Financeira

10.28. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede
do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagao na licitagao
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(art. 5° inciso Il, alinea “c’, da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de
sociedade simples;

10.29. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il).

10.30. Para efeito de verificacdo dos documentos de habilitacdo, sera permitida, desde que
prevista em edital, a sua realizagao por processo eletrénico de comunicacgao a distancia, ainda
que se trate de licitacdo realizada presencialmente nos termos do § 5° do art. 17 da Lei
n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos
dados constantes dos sistemas.

10.31. Se o envio da documentagado ocorrer a partir de sistema informatizado prevendo
acesso por meio de chave de identificagdo e senha do interessado, presume-se a devida
seguranga quanto a autenticidade e autoria, sendo desnecessario o envio de documentos
assinados digitalmente com padrao ICP-Brasil.

Qualificagao Técnica

10.32 Para a minima seguranca e efetividade da contratagdo, nos termos da legislagcao vi-
gente, devera ser comprovada aptiddo e experiéncia minima e anterior através da se-
guinte documentagéo:

10.33 DA QUALIFICACAO TECNICO-OPERACIONAL E DECLARACOES COMPLEMENTA-
RES:

10.33.1. Atestados de Capacidade Técnico-Operacional (Sumula n® 263 do TCU):

a) Apresentacao de Atestado(s) ou Declaracao(6es) de Capacidade Técnica, fornecido(s) por

pessoa juridica de direito publico ou privado, devidamente verificavel(is), comprovando que a

proponente implantou e/ou mantém em funcionamento solugao integrada de gestdo publica

(ERP) em ambiente de computagdo em nuvem (SaaS/Data Center), similar e compativel em

caracteristicas e complexidade técnica com o objeto desta licitagdo, abrangendo as parcelas

de maior relevancia técnica e valor significativo do objeto:
1. Conjunto Contabil e Financeiro (SIAFIC / Contabilidade Publica / LRF);
2. Conjunto de Gestao de Pessoas (RH, Ponto Eletronico e Folha de Pagamento);
3. Conjunto de Suprimentos e Logistica (Compras, Licitagdes, Contratos, Alimoxarifado,
Patrimdnio e Frotas);
4. Gestao Tributaria e Arrecadagdo Fazendaria (incluindo Divida Ativa, IPTU, ISS e
Notificagéo Eletrdnica);
5. Processo Digital, Portal da Transparéncia, Autoatendimento e GED (com indexag¢ao
OCR e controle Hash SHA-256);
6. Mddulos de Saneamento e Coletor Mobile de Leitura (Demanda DEMAE);
7. Médulos de Zoonoses, Censo Animal Georreferenciado e Fiscalizagcado Ambiental
(Demanda Meio Ambiente);
8. Mddulos de Gestdo Educacional (Administrativa Escolar, Pedagdgica, Secretaria
Escolar, Central de Vagas, Educa censo INEP, Alimentagdo Escolar e Transporte
Escolar).

b) Admissibilidade do Somatdrio de Atestados: Para fins de comprovagdo da capacidade

técnico-operacional de que trata este item, sera expressamente admitido o somatorio de

multiplos atestados de capacidade técnica apresentados pela proponente, vedando-se a

exigéncia restritiva de atestado unico para comprovagao simultdnea de todas as parcelas de

maior relevancia, em estrito cumprimento a Sumula n°® 263 do Tribunal de Contas da Uniao

(TCU) e ao art. 67 da Lei Federal n® 14.133/2021.

10.33.2. Declaragdo de Titularidade ou Autorizagdo Direta do Fabricante do Software:

Declaragédo formal emitida pela licitante atestando que € a desenvolvedora/fabricante
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detentora dos direitos patrimoniais do software ofertado OU credenciada/distribuidora
legalmente autorizada pelo fabricante, comprovando ter acesso pleno a sustentacédo e ao
codigo-fonte da aplicagdo para realizar os servicos de implantagao, parametrizacao,
customizacdo, manutencado corretiva e evolutiva exigidos neste Termo de Referéncia.
Eventual emisséo de declaracao falsa sujeitara a licitante as san¢des administrativas, civeis
e penais previstas na Lei Federal n° 14.133/2021.

10.33.3. Declaracao de Atendimento dos Requisitos Técnicos, Infraestrutura e Capacidade
Operativa (Art. 67, Inciso VI da Lei n°® 14.133/2021): Declaracédo formal de que a licitante
dispora, por ocasiao da assinatura do contrato e durante toda a sua execucgao, de todo o
pessoal técnico qualificado, aparelhamento e infraestrutura de Data Center (préprio ou
terceirizado em padrdo TIER Ill ou TR3) dotado de capacidade de processamento,
redundancia elétrica (grupo gerador e nobreaks), links dedicados, sistemas de climatizacao,
virtualizacao, backup e seguranca cibernética necessarios a alocagao e sustentacao continua
das solugdes objeto deste certame, garantindo a indisponibilidade maxima permitida e a n&o
paralisagao dos servigos por falta de equipamentos, recursos ou pessoal."

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

11.1. O valor estimado ou o valor maximo aceitavel para a contratacdo sera tornado publico
apenas e imediatamente apds o encerramento do envio de lances, sem prejuizo da divulgacao
do detalhamento dos quantitativos e das demais informacdes necessarias a elaboracido das
propostas.

Justificativa

11.2. O Agente de contratagao ira trabalhar com os valores estimados: onde os mesmos ja
foram orcados conforme Instru¢ao Normativa vigente e servirao de pardmetros no momento
das negocia¢des, dando base de calculo para valor inexequivel ou no valor excedente.

11.3. O orcamento sera sigiloso devido a possivel variagdo de pregos significativa nas
amostras colhidas nos orgamentos do setor solicitante, da variacdo de mercado e com isso
dando maior seguranga ao Agente de contratagcdo para negociar com preco real com o
Licitante.

11.4. Evitar o efeito ancora: O fato é que, a depender do mercado, a publicagdo do orgamento
estimado da contragao ocasiona o chamado efeito ancora, elevando os precos das propostas
ao mais proximo possivel do valor de referéncia da Administragdo. Nessas situagdes, a
consagracao de principios proprios da Administragcdo Publica (interesse publico,
economicidade e eficiéncia, sobretudo) solicitamos que o preco orcado pela Administragcao
seja mantido sob sigilo até o fim da disputa pelo contrato/ata de registro de precos.

11.5. Dessa forma, entende-se que a pertinéncia do orgamento sigiloso € uma forma de
“forcar” os fornecedores a apresentar a sua melhor proposta sem estar vinculado aos
orcamentos que foram realizados pelo setor solicitante.

11.6. A divulgacao, conforme disposto no item anterior, é fundamentada no § 3° do art. 7° da
Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, no art.24 da Lei n® 14.133 de 01 de abril de 2021;
11.7. Art. 24. Desde que justificado, o orgamento estimado da contratagéo podera ter carater
sigiloso, sem prejuizo da divulgagdo do detalhamento dos quantitativos e das demais
informacdes necessarias para a elaboracéo das propostas, e, nesse caso:

11.7.1. O sigilo ndo prevalecera para os 6rgaos de controle interno e externo.

11.8. A manutencdo do sigilo do orgamento estimado até a conclusdo da fase de lances
encontra respaldo direto no art. 24 da Lei Federal n® 14.133/2021 e na regulamentacéo prépria
do Municipio de Campo Belo - MG, garantindo que o agente de contratagado possa conduzir a
etapa competitiva e de negociagédo sem a fixagdo de pregos teto artificiais pelos licitantes
(efeito &ncora).
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Observacgao

11.9. Toda a pesquisa de mercado realizada pelo setor solicitante esta disponivel para os
o6rgaos de controle interno e externo e se tornara publica para todos os interessados
imediatamente apds o encerramento do envio de lances

12. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratagido correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento Geral do Municipio.
12.2. A contratacado sera atendida pelas seguintes dotagdes:

12.3. Secretaria Municipal de Administragao
Acgédo 2111
Gestao/ Unidade: 001/002
Fonte de Recursos: 1500
Programa de Trabalho: 0043
Elemento de despesa: 3339040
Referéncias de dotagdes: 59
Subelemento: 99
Secretaria Municipal de Educacao:
Gestao/ Unidade: 02/008 Gestao/Unidade: 02/008

Fonte de Recurso: 1500 Fonte de
Recurso: 1500

Programa de Trabalho: 0043 Programa de
Trabalho: 0003

Elemento de Despesa: 3339040 Elemento de Despesa:
3339040
Referéncia de dotagao: 333 Referéncia

de dotacgao: 367

Subelemento: 99 Subelemento: 99
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Acao: 2221 Acao: 2050

Gestao/ Unidade: 02/008

Fonte de Recurso: 1500

Programa de Trabalho: 0003

Elemento de Despesa: 3339040

Referéncia de dotacao: 444

Subelemento: 99

Acao: 2215
Secretaria Municipal de Meio Ambiente:

Gestao/ Unidade: 02/034

Fonte de Recurso: 1500

Programa de Trabalho: 0115

Elemento de Despesa: 3339040

Referéncia de dotacio: 1246

Subelemento: 99

Acao: 2252
Finalizagao;
Serao penalizados os licitantes que descumprirem o pactuado neste edital conforme artigos
155 e 156 da Lei n® 14.133/2021 , artigo 5°, IV da Lei 12.846/2013 e demais leis pertinentes.
Eventual inobservancia das regras legais, a Prefeitura através de seu Departamento de
Licitagcdes se pronunciara com clareza e precisdo quanto as suas decisdes de aplicar multas,
suspender e impedir empresas de participarem de certames licitatorios. Desta feita, no intuito
de evitar transtornos, deverdo os licitantes interessados que apresentem adequadamente a
documentacgao relativa a habilitagdo e proposta de pregos, firmando lances de forma
consciente, séria, concisa, firme, concreta e exequivel.
A Homologacéo do resultado desta Licitagdo nao implicara direito a contratacéo.
A Licitante vencedora ficara sujeita a mais ampla e irrestrita fiscalizagéo, obrigando-se a
prestar todos os esclarecimentos por ventura requeridos pela contratante, que designa o
Servidor Diego Henrique Correa responsavel pelo setor para acompanhar a execugao dos
servicos, subsidiado pela Assessoria de Governanga de Sistemas de Informagédo. A

fiscalizacdo que trata este item n&o exclui nem reduz a responsabilidade da contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, e na ocorréncia desta, nao implica em
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corresponsabilidade da Administracdo ou de seus Agentes e prepostos, de conformidade com
os Artigos da Lei 14133/2021.

Campo Belo/MG, 26 de outubro de 2026.

Assinatura do(a) Secretario(a)

Cristiana Felicio Porto Rosana Junqueira Neves Silveira
Secretaria Municipal de Administragao Secretaria Municipal de Educagao

Maria Paula de Arruda Campos Avanzi de Almeida
Secretaria Municipal de Meio Ambiente
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ANEXO Il - MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ..../2026
PREGAO ELETRONICO N° 153/2026

O MUNICIPIO DE CAMPO BELO/MG, pessoa juridica de direito publico, inscrito no
CNPJ sob o n°. 18.659.334/0001-37, com sede a Rua Jodo Pinheiro, n°. 102, bairro Centro,
nesta cidade, representada pelo Sr. Prefeito Municipal, Adalberto Ribeiro Lopes, doravante

denominado CONTRATANTE, € 0(@) ......ccccvvvveeeeeiinnins , inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n°
............................ , sediado(a) na ................ doravante designado
CONTRATADO, neste ato representado(a@) POr ........cccoccvvveeeeeeeninnnns (nome e fung&o no
contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procuragao apresentada nos autos,
tendo em vista 0 que consta no Processo N ..........ccccceeeceinnnnnns e em observancia as

disposicoes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacao aplicavel, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao Eletrénico n. 153/2026,
mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO
1.1 O objeto do presente instrumento é a contratacdo de empresa especializada para
prestacdo de servicos de licenciamento de uso, sob o modelo de Software como Servigo
(SaaS - Software as a Service) em ambiente de computacdo em nuvem (cloud computing),
de sistema unico, integrado e web nativo de gestado publica (Enterprise Resource Planning -
ERP), integrado com Assistente Virtual treinada embarcada para o Poder Executivo e seus
Orgaos (Secretarias), Fundos, Autarquias, Fundacdes e Poder Legislativo, sem limite de
usuarios. Inclui ainda servicos complementares necessarios ao funcionamento de tais
sistemas, como migracdo de dados, implantacdo, parametrizagdes e configuragoes,
treinamento de usuarios, suporte técnico, manutengao preventiva, corretiva, legal e evolutiva,
bem como hospedagem da solugdo em Data Center classificagao TIER3 ou TR3 conforme
ANSI/TIA-942/ISO/IEC 22237 e todas as demais condi¢cdes constantes deste Termo de
Referéncia.

1.2 Vinculam esta contratagao, independentemente de transcrigcéo:

1.2.1 O Termo de Referéncia;

1.2.2 O Edital da Licitagao;
1.2.3 A Proposta do contratado;
1.2.4 Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

210 prazo de vigéncia da contratagdo é de ...............cceeeein. contados do(a)
............................ , prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da
Lein® 14.133, de 2021.

2.1.1 A prorrogacdo de que trata este item €& condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condi¢cdes e 0s pregcos permanecem vantajosos para a
Administracdo, permitida a negociagdo com o contratado.

2.2 O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogagéo contratual.

2.3 A prorrogacgao de contrato devera ser promovida mediante celebragado de termo aditivo.

2.4 O contrato ndao podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas

sangdes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder
publico, observadas as abrangéncias de aplicagéo.

Pagina 181 | 233



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art106
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art106

Prefeitura Municipal de Campo Belo

ESTADO DE MINAS GERAIS

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1 O regime de execucao contratual, os modelos de gestao e de execugao, assim como os
prazos e condi¢gdes de conclusio, entrega, observagao e recebimento do objeto constam
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO
4.1 Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1 O valor total da contratagdo € de RS .......... (ceemeeee )

5.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

5.3 O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao

contratado dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO
6.1 O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-
se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1 Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data do orcamento estimado, em 09/10/2026.

7.2 Apos o interregno de um ano, os pregos poderao ser reajustados, exclusivamente para

as obrigacgdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade, com base na variagao

do indice IGP-M divulgado pela Fundagdo Getulio Vargas, mediante solicitagdo da

Contratado, sob pena de preclusao do direito.

7.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado

a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4 No caso de atraso ou nao divulgagao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante

pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a

diferenga correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5 Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),

obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6  Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou

de qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(dao) adotado(s), em substituicao,

o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagéo entdo em vigor.

7.7 Na auséncia de previs&o legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo

indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8 O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1 Sao obrigagdes do Contratante:

8.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo
com o contrato e seus anexos;

.2 Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

.3 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecbes verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou
em parte, as suas expensas;

8.1
8.1
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8.1.4 Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e 0 cumprimento das obrigagdes pelo
Contratado;

8.1.5 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato € no Termo
de Referéncia.

.6 Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

7 Cientificar a Procuradoria-Geral do Municipio para ado¢ao das medidas cabiveis
quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

8.1.8 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagcdes e reclamagdes relacionadas
a execugao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execug¢ao
do ajuste.

8.1.9 A Administracdo tera o prazo de 01 (um) més, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogagao motivada, por igual periodo.

8.1.10 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 01 (um) més.

8.1.11 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.

8.2 A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo

Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execug¢ao do contrato, bem como por

qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus

empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1 O Contratado deve cumprir todas as obriga¢cdes constantes deste Contrato e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execuc¢ao do objeto, observando, ainda, as obrigag¢des a seguir dispostas:

9.1.1 Entregar o objeto acompanhado do manual do usuério, conforme o caso, com uma
versao em portugués, e da relacdo da rede de assisténcia técnica autorizada;

9.1.2 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o
Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

9.1.3 Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede
a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,
com a devida comprovacao;

9.1.4 Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, Il, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo
esclarecimento ou informacgao por eles solicitados;

9.1.5 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugéo ou dos materiais empregados;

9.1.6 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢ado do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Administracao ou terceiros, ndo reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o0 acompanhamento da execugao contratual
pelo contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.7 Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacado do contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes
documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que
comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou
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sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagbes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacao especifica,
cuja inadimpléncia n&o transfere a responsabilidade ao contratante e ndo podera
onerar o objeto do contrato;

Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugdo do objeto
contratual.

Paralisar, por determinagcdo do contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de
pessoas ou bens de terceiros.

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagcdo na licitagao;

Cumprir, durante todo o periodo de execugéo do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacao (art. 116, da Lein.°
14.133, de 2021);

Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas
vagas (art. 116, paragrafo unico, da Lei n.° 14.133, de 2021);

Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratacéo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n°® 14.133, de
2021.

Cumoprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de segurancga do contratante;

Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento adequados, ao
perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e
tecnologia deverao atender as recomendacgdes de boa técnica e a legislagdo de
regéncia;

Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n® 13.709, de
14 de agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protegdo de dados pessoais
a que tenha acesso por forca da execugao deste contrato;

Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local
de execugao do objeto e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.
Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovacao,
quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do
memorial descritivo ou instrumento congénere.

Nao permitir a utilizagao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

CLAUSULA DECIMA- GARANTIA DE EXECUGAO

10.1

N&o havera exigéncia de garantia contratual da execugéao, pelas razdes constantes no

Estudo Técnico Preliminar.
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11
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
11.1  Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o contratado
que:
a) der causa a inexecugao parcial do contrato;
b) der causa a inexecugéao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou
ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;
c) der causa ainexecugao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;
e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugéo do
contrato;
f)  praticar ato fraudulento na execuc¢ao do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
11.2 Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infracées acima descritas as seguintes
sancdes:
i.Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre
que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n® 14.133,
de 2021);
i.Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de
penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);
ii.Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicédo de penalidade mais grave (art. 156, §5°,
da Lein® 14.133, de 2021).
iv.Multa:
1. Moratéria de 1 % (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

i.O atraso superior a 15 (quinze) dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo
do contrato por descumprimento ou cumprimento irreqular de suas clausulas,
conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

2. Compensatoéria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem
11.1, de 20% a 30% do valor do Contrato.
3. Compensatoéria, para a inexecunum qc¢ao total do contrato prevista na alinea
“c” do subitem 11.1, de 10% a 30% do valor do Contrato.
4, Para as demais infracdes descritas na alinea “a”, “b” e “d” do subitem 11.1, a
multa sera de 10% a 30% do valor do Contrato.
11.3 A aplicagédo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparagao integral do dano causado ao Contratante.
11.3.1 Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.
11.3.2 Antes da aplicagao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.
11.3.3 Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.
11.3.4 Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 05 (cinco) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacéo enviada pela autoridade competente.
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11.4 A aplicagdo das sancgdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lein® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento
de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
11.5 Na aplicacao das sancodes serao considerados:

a) anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgdos de controle.
11.6  Os débitos do contratado para com a Administragao contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizacgdes, nao inscritos em divida ativa, poderao ser compensados,
total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo
contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o0 mesmo érgao
ora contratante.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA EXTINCAO CONTRATUAL
12.1 O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente
de terem sido cumpridas ou n&o as obriga¢des de ambas as partes contraentes.
12.1.1 O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o
Contratante, quando este ndo dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade
ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.
12.1.2 A extingdo nesta hipotese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato,
desde que haja a notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos
2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.
12.1.3 Caso a notificacdo da nao-continuidade do contrato de que trata este subitem
ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingao contratual ocorrera
apos 2 (dois) meses da data da comunicagao.
12.2 O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21,
bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.
12.2.1 Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
12.2.2 A alteracao social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa
nao ensejara a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.
12.2.2.1 Se a operagéao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragao subijetiva.
12.3 O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

12.3.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.3.2 Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.3.3 Indenizagdes e multas.

12.4 A extingdo do contrato nao configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatodrio (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

12.5 O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo
ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fung¢ao na licitagao
ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cénjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei
n.° 14.133, de 2021).
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13

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratacado correrdao a conta de recursos especificos
consignados no orgamento do Municipio deste exercicio, nas dotacbes abaixo discriminadas:

Orgao Unidade Acao Elemento Vinculo Reserva Situagdo Entidade Dotagdao Sequéncia Dot.
Mascara
2 1 2111 3339040990000000000 1500000 0,01Ativo MUNICIPIO 59 3 59
0000 DE CAMPO
BELO
2 8 2221 3339040990000000000 1500000 0,01Ativo MUNICIPIO 333 2 333
0000 DE CAMPO
BELO
2 34 2252 3339040990000000000 1500000 0,01Ativo MUNICIPIO 1246 1 1246
0000 DE CAMPO
BELO

Total de Registros:

13.1.1 Fonte de Recursos:
13.1.2 Programa de Trabalho:
13.1.3 Elemento de Despesa:
13.1.4 Plano Interno:

13.1.5 Nota de Empenho:
13.2 A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds
aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.
14
CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS
14.1 Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo
as disposicoes contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e
normas e principios gerais dos contratos.

15

CLAUSULA DECIMA QUINTA — ALTERAGOES

15.1 Eventuais altera¢des contratuais reger-se-ado pela disciplina dos arts. 124 e sequintes
da Lein® 14.133, de 2021.

15.2 O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.

15.3 As alteragcbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracido de termo
aditivo, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagao de seus efeitos, hipétese
em que a formalizagao do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da
Lei n® 14.133, de 2021).

15.4 Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°
14.133, de 2021.

16

CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICAGAO

16.1  Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem
como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133,
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de 2021, e ao art. 8°, §2° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n.
7.724 de 2012.

CLAUSULA DECIMA SETIMA- FORO
17.1 Fica eleito o Foro da Comarca de Campo Belo — MG para dirimir os litigios que

decorrerem da execucao deste Termo de Contrato que nao puderem ser compostos pela
conciliagado, conforme art. 92, §1°, da Lei n°® 14.133/21.

Campo Belo, de de 2026.
MUNICIPIO DE CAMPO BELO/MG NOME / RAZAO SOCIAL
CONTRATANTE CONTRATADA
Pelo Prefeito Municipal Pelo Responsavel Legal
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
Matricula: Matricula:
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ANEXO Il - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. Orgao Requisitante: Prefeitura Municipal de Campo Belo/MG
Setor requisitante: Secretaria Municipal de Administragao

Processo Digital: 42635/2026

2. Equipe de Planejamento/Multidisciplinar:
Membro da equipe de planejamento/Multidisciplinar:

Nome: Hisabella Freire Teodoro Belchior Matricula: 90928
Membro suplente da equipe de planejamento/Multidisciplinar:

Nome: Aline Teixeira de Castro Matricula: 89816
Membro suplente da equipe Multidisciplinar:

Nome: Lucas Floriano Bernardes de Castro Matricula: 91362

3. Equipe de gestao e fiscalizagao contratual
Gestor Titular:

Nome: Lucas Floriano Bernardes de Castro Matricula: 91362
Gestor Suplente:

Nome: Josianne Arantes do Nascimento Matricula: 90766
Fiscal Titular:

Nome: Diego Henrique Correa Matricula: 40219
Fiscal Suplente:

Nome: Renato Rodrigues Silva Matricula: 90563

4. Descrigao da necessidade:

A presente contratagdo decorre da necessidade de assegurar a continuidade,
modernizagéo, integragdo, seguranca e eficiéncia dos sistemas informatizados utilizados
na gestdo administrativa do Municipio de Campo Belo e das entidades abrangidas pela
contratagdo, considerando que parcela significativa das atividades administrativas,
financeiras, contabeis, tributarias, patrimoniais, de pessoal, compras, contratos,
transparéncia e demais rotinas da Administragao Publica depende diretamente de solugdes
tecnologicas adequadas e permanentemente disponiveis.

A Administragdo Publica Municipal possui elevado volume de informacgdes e procedimentos
que necessitam ser processados de forma continua, segura, integrada e confiavel. A
inexisténcia de solucao informatizada adequada, ou a utilizacdo de sistemas isolados e sem
integracdo entre si, pode ocasionar duplicidade de langamentos, inconsisténcia de
informacoes, retrabalho, aumento do tempo de execucdo das atividades, dificuldades na
consolidacido dos dados e maior exposicdo a falhas operacionais. Nesse contexto, a
informatizacao da gestéo constitui instrumento indispensavel para a automagao e melhoria
dos processos administrativos, permitindo melhor utilizacdo dos recursos materiais e
humanos disponiveis.

Diante dessa necessidade, pretende-se contratar empresa especializada para fornecimento
de sistema unico, integrado e web nativo de gest&do publica, no modelo ERP — Enterprise
Resource Planning, disponibilizado como Software as a Service — SaaS, em ambiente de
computagao em nuvem, contemplando ndo apenas o licenciamento de uso, mas também
0S servigos necessarios ao pleno funcionamento da solugéao, tais como migragao de dados,
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implantacdo, parametrizagdo, configuracdo, treinamento dos usuarios, suporte técnico,
manutencgao preventiva, corretiva, legal e evolutiva, além da hospedagem da solugéo.

A necessidade de integracao decorre da prépria natureza das atividades desenvolvidas
pela Administracdo. Os diversos setores municipais produzem informacdes que se
relacionam e repercutem diretamente entre si, especialmente nas areas orcamentaria,
financeira, contabil, tributaria, patrimonial, de compras, licitagées, contratos e pessoal. O
proprio Termo de Referéncia destaca que operagdes como arrecadacdo de receitas,
movimentacdes patrimoniais, reservas de dotagdes, impactos orcamentarios, cadastro de
fornecedores e contabilizacdo da folha de pagamento integram um mesmo fluxo de gestao
e devem possibilitar a correta consolidagcao das contas publicas.

A contratagcdo também se justifica pela necessidade de atendimento as exigéncias dos
6rgaos de controle, especialmente do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais (TCE-
MG), por meio da correta geragdo e envio das informacdes exigidas pelo Sistema
Informatizado de Contas dos Municipios (SICOM), bem como pela observancia das
disposicdes do Decreto Federal n® 10.540/2020, que estabelece o Sistema Unico e
Integrado de Execug¢ao Orgamentaria, Administragao Financeira e Controle (SIAFIC), e da
Lei Federal n® 14.133/2021, que disciplina as licitagdes e contratos administrativos, exigindo
maior eficiéncia, transparéncia e governanga nos processos administrativos.

Portanto, ndo se trata apenas da aquisicdo de ferramenta destinada a realizacao de tarefas
internas, mas de solugdo imprescindivel para possibilitar que a Administracdo cumpra
adequadamente suas obrigacdes legais de execugdo orcamentaria e financeira,
escrituragao contabil, controle, prestacdo de contas, transparéncia e disponibilizacao de
informacdes aos 6rgaos de fiscalizagédo e a sociedade.

A opcéao por solucdo web nativa e hospedada em ambiente de computagdo em nuvem
também se justifica pela necessidade de garantir maior disponibilidade e continuidade dos
servigos, possibilitando acesso aos sistemas por meio de dispositivos conectados a internet
e reduzindo a dependéncia de infraestrutura fisica local. Conforme demonstrado no Termo
de Referéncia, a adogdo dessa tecnologia evita a necessidade de investimentos
expressivos em equipamentos e infraestrutura prépria de processamento de dados, além
de proporcionar mecanismos destinados a continuidade das operagcbes em situacdes de
contingéncia.

A utilizacdo da computacdo em nuvem proporciona ainda beneficios relacionados a
disponibilidade da solugdo, acesso remoto, reducdo dos investimentos locais em
infraestrutura, seguranga das informagdes, realizagdo de backups e redundéancia, aspectos
especialmente relevantes considerando a natureza critica dos dados processados pela
Administracdo Publica.

Outro ponto relevante é a necessidade de padronizacao tecnolégica. A adog¢do de uma
solugdo integrada evita a formagdo de diferentes ambientes de processamento e a
utilizagdo simultanea de tecnologias incompativeis, circunstancias que poderiam dificultar
a administracao da infraestrutura de tecnologia da informagao, ampliar a necessidade de
integracdes externas e aumentar os riscos de inconsisténcias, indisponibilidade e
divergéncias entre bases de dados.

O Termo de Referéncia aponta que a utilizagéo de sistemas de diferentes fornecedores e
tecnologias pode provocar dificuldades na comunicacdo entre as solugbes e elevar os

Pagina 190 | 233

g

3]
=)
[
m©
@
5
[H)
5]
&
&
u
2
5
£
=]
Q
E
=3
d
o
[= %
=
=
o
L)]
(2]
L
Q
=T
o]
=]
=
L
E
-_—
Q
L&)
]
LU
[3]
0
=]
<
S
=
LU
v
L
L
=
Q
L&)
=T
%
o

o
<
=
=
[a2]
<
[=0]
o
£
w
o
(=]
g
S
=
[
o~
E.
|
2
s
%
o]
L
o
E
_—
w
=
=
Q
o]
a
w
'_
7
|




Prefeitura Municipal de Campo Belo

ESTADO DE MINAS GERAIS

riscos relacionados a confiabilidade e a integridade das informagdes, especialmente
quando diferentes ferramentas alimentam ou consultam bancos de dados distintos.

A padronizagdo e integracdo pretendidas permitem, ainda, racionalizar a estrutura
tecnolégica da Administragdo, reduzir custos relacionados a manutengcdo de multiplas
plataformas, evitar a necessidade de capacitagao das equipes em diferentes tecnologias e
possibilitar maior uniformidade dos procedimentos administrativos. O proprio Termo de
Referéncia registra como beneficios esperados da padronizagdo a redugéo dos custos de
manutencéao e treinamento, a compatibilizacdo entre as entidades publicas, a economia de
escala e a melhor aderéncia das solugbes aos processos administrativos locais.

Além do atendimento as exigéncias legais, a Administracdo necessita de uma solugao que
assegure a integridade, disponibilidade e seguranca das informacdes, mantendo os dados
administrativos e dos cidaddos armazenados em ambiente seguro, com mecanismos de
backup, recuperagdo em caso de falhas ou sinistros e atualizagédo tecnoldégica permanente.

A utilizacdo de um sistema integrado permitira maior controle dos processos internos, da
execugao orgamentaria, financeira e patrimonial, proporcionando informagdes gerenciais
confiaveis, acompanhamento em tempo real das ag¢des governamentais, melhor
planejamento das despesas publicas e maior seguran¢a na realizagdo das compras e
processos licitatérios, considerando a disponibilidade financeira, o fluxo de caixa, as
previsdes orcamentarias e a correta aplicacdo dos recursos publicos.

Ressalta-se que a Prefeitura ndo dispde de equipe técnica especializada para desenvolver,
implantar, manter e atualizar um sistema dessa complexidade, tornando necessaria a
contratagdo de empresa especializada para o fornecimento de licenciamento de uso de
software de gestao publica em plataforma web, contemplando os servigcos de implantagao,
migracao e conversao de dados, parametrizagdo, treinamento dos usudrios, manutengao
preventiva, corretiva e evolutiva, suporte técnico especializado e atualizagdes legais
durante toda a vigéncia contratual.

Dessa forma, a contratacdo visa garantir a continuidade dos servicos publicos, a
modernizagdo da gestdo municipal, a integracdo dos processos administrativos, o
atendimento as exigéncias legais e dos 6rgaos de controle, a melhoria da eficiéncia
administrativa, a redugdo dos custos operacionais, o fortalecimento da transparéncia
publica e o aprimoramento da qualidade dos servigcos prestados aos cidadaos, atendendo
plenamente ao interesse publico e as necessidades da Administragdo Municipal.

5. Previsdo no Plano Anual de Contratagodes:

Secretaria Municipal de Administragao:

O objeto desta contratacao esta previsto no Plano Anual de Contratagdes — 2026, alinhado
ao item 94, Software para os servidores da Administracdo Publica. Justificativa:
necessidade de contratagdo de empresa especializada em softwares nativos de plataforma
web para fornecimento de sistema de gestdo publica integrada para o Poder Executivo e
seus Orgéos (Secretarias), Fundos, Autarquias, Fundagbes e Poder Legislativo, no modo
locacdo de licencas de uso de programas, sem limite de usuarios. Inclui ainda servigos
complementares necessarios ao funcionamento de tais sistemas, como migragéo de dados,
implantacao, parametrizagdes e configuragdes, treinamento de usuarios, suporte técnico,
manutencdo corretiva, legal e evolutiva, bem como hospedagem da solugdo em Data
Center classificacdo TIER3 ou TR3 e todas as demais condi¢cdes constantes deste Termo
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de Referéncia que tem como premissa e dever do Ente Publico a fungdo demitigar os riscos
e garantir a qualidade, seguranca e efetividade da contratagdo. Grau de prioridade: alta.

Secretaria Municipal de Educacéo:

O objeto desta contratacao esta previsto no Plano Anual de Contratagdes — 2026, alinhado
ao item 52, Grau de Prioridade: Alta, Descrigdo do objeto: Softwares Nativos de Plataforma
Web

Secretaria Municipal de Meio Ambiente:
O objeto desta contratacao esta previsto no Plano Anual de Contratagées — 2026, alinhado
ao item 44, 103 e 110; prioridade media.

6. Requisitos da Contratacgao:

11.12. 6.1 IMPLANTACAO (Diagndstico, Configuracdo, migragéo de informacdes e
habilitacdo do sistema para uso)

11.13. 6.1.1. Para viabilizar o funcionamento de seu sistema, a contratada devera realizar
a implantagao, compreendendo o diagnéstico, configuragao, parametrizacao, habilitagdo do
sistema para uso, conversao / migracdo e demais necessidades e o aproveitamento de
todos os dados cadastrais e informagdes dos sistemas em uso, cuja responsabilidade sera
da empresa contratada, com disponibilizagdo dos mesmos pelo CONTRATANTE para uso,
cuja migragao, configuracao e parametrizagao sera realizada.

11.14. 6.1.2. A migracdo compreendera a conclusdo da alimentacédo das bases de dados
e tabelas para permitir a utilizacdo plena de cada um dos softwares e aplicativos. Sendo a
migracdo um requisito basilar e as informagdes(dados) matéria prima fundamentalmente
critica para a administragao publica e sucedendo inconformidade, intempestividade, nao
conclusao ou conclusdo parcial do procedimento causando impacto as instituicbes serao
aplicadas penalidade de 30% a CONTRATADA do valor do contrato. O procedimento de
migracdo nao pode resultar em perda de informagdes, relacionamentos, consisténcia ou
seguranga;

11.15. 6.1.3. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for
necessario a implantacao efetiva do Sistema é de responsabilidade da CONTRATANTE,
com o suporte da empresa provedora do Sistema;

11.16. 3.1.4. Considera-se necessaria a migragao efetiva (Integral) de todos os dados dos
modulos usados pela CONTRATANTE como exemplo citamos:

11.17. a) Informagdes pertinentes as areas contabil, orcamentaria e financeira
conforme Art 1°, §5° do Decreto Federal n° 10.540/2020;

11.18. b) Informagdes acerca de licitagbes e contratos;

11.19. ¢) Informagdes da area de arrecadacdao e divida ativa, no que tange a

administracéo do executivo fiscal municipal,
11.20. d) Informagdes da area de recursos humanos, patriménio;

11.21. 6.1.5. A migracao de informagdes da CONTRATANTE, até a data de execucgao
desta fase sdo de responsabilidade da empresa fornecedora dos softwares, cabendo a
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contratante a disponibilizagdo dos backups em formato legivel das atuais bases de dados,
e a posterior conferéncia dos dados.

11.22. 6.1.6. A Contratante nao dispbe de diagrama e/ou dicionario de dados para
fornecimento as empresas vencedoras da licitagdo, devendo as mesmas migrar / converter
a partir de cépia de banco de dados a ser fornecida.

11.23. 6.1.7. As atividades de saneamento/correcdo dos dados sao de responsabilidade
da CONTRATANTE com a orientacao da equipe de migragdo de dados da CONTRATADA.
Inconsisténcias e erros na migracdo sao situagdes previstas em qualquer migracao de
dados e que serdo resolvidas de comum acordo entre as partes, mediante termos e
cronogramas de trabalho em conjunto.

11.24. 6.1.8. A CONTRATANTE podera optar por ndo migrar determinados dados ou
mesmo de uma base de dados completa, caso seja de seu interesse.

11.25. 6.1.9. Durante o prazo de implantacdo, para cada um dos sistemas licitados,
quando couber, deverao ser cumpridas as atividades de configuragdo de programas;

11.26. 6.1.10.Considera-se como necessarios na fase de implantagdo de sistemas
podendo exemplificar a realizacao de:

11.27. a) adequacao e criagao de relatorios, telas, layouts com os logotipos padrdes
do contratante;

11.28. b) configuracao inicial de tabelas e cadastros;

11.29. ¢) estruturacao de acesso e habilitagdes dos usuarios;

11.30. d) adequacao das formulas de calculo para atendimento aos critérios adotados

pelo CONTRATANTE;

11.31. e) ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de calculo é aplicavel
simultaneamente.

11.32. f) e demais implicagdes correlatas aqui nao instadas;

11.33. 6.1.11. A configuragao visa a carga de todos os parametros inerentes aos processos
em uso pela CONTRATANTE e que atendam a legislagcao Estadual, Federal e Municipal,
ficando facultado as proponentes interessadas realizar visitas técnicas ou pedidos de
esclarecimentos anteriores a data de abertura do certame, visando a formatacao de sua
proposta;

11.34. 6.1.12. A CONTRATANTE disponibilizara técnicos do Departamento de Tl e de
areas afins para dirimir dividas. Para acompanhar e fiscalizar a execug¢ado dos servigos e
decidir as questdes técnicas submetidas pela empresa contratada, registrando em relatério
as deficiéncias verificadas, encaminhando notificagdes a empresa contratada para imediata
corregao das irregularidades;

11.35. 6.1.13. Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o
andamento dos trabalhos e que impliquem em modificagdes ou implementagdes nos
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planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deveréao ser previa e formalmente acordados
e documentados entre as partes

11.36. 6.1.14. A empresa contratada e os membros da equipe guardarao sigilo absoluto
sobre os dados e informagdes do objeto da prestacdo de servicos ou quaisquer outras
informacdes a que venham a ter conhecimento em decorréncia da execugao das atividades
previstas no contrato, assinara Termo de Confidencialidade e respondera contratual e
legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apds o término do contrato.

11.37. 6.1.15. A Contratante devera documentar todos os pedidos de intervengdao no
sistema e parémetros de configuracdo, bem como fica obrigada a conferir todas as
intervencgdes feitas no sistema pela Contratada antes de liberagao para o uso.

11.38. 6.1.16. O prazo para implantacao do sistema é de 60 dias a contar do recebimento
da ordem de servico.

11.39. 6.1.17. O termo de recebimento/aceite definitivo sera emitido em até 50 (Cinquenta)
dias corridos ap6s a disponibilizacdo do sistema para uso desde que suas funcionalidades
estejam em conformidade, nos termos do artigo 140 da Lei n°® 14.133/2021.

11.40. 6.1.18. A garantia da disponibilidade minima do sistema contratado devera ser de
99,98% do tempo. Eventuais manutengbes do sistema deverdo ser programadas e
realizadas fora do horario de expediente do ente publico.

11.41.
11.42. 6.2 CAPACITAGAO DOS USUARIOS

11.43. 6.2.1 Visando dar condigdes para que os servidores publicos operem o0s novos
programas/maédulos, a contratada devera realizar a capacitagao inicial, durante a fase de
implantacdo. Nesse caso, a empresa vencedora devera apresentar no inicio das atividades
o Plano de Treinamento destinado a capacitacdo dos usuarios internos e externos a
exemplo os contadores, técnicos operacionais para a plena utilizacdo das diversas
funcionalidades de cada um dos novos moédulos de programas, abrangendo os niveis
funcional e gerencial, o qual devera conter os seguintes requisitos minimos:

11.44. a) Nome e objetivo de cada modulo de treinamento;

11.45. b) Publico alvo;

11.46. C) Conteudo programatico;

11.47. d) Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo
apostilas, etc.;

11.48. e) Carga horaria de cada modulo do treinamento;

11.49. f) Processo de avaliagdo de aprendizado;

11.50. Q) Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares,

slides, fotos, etc.);

11.51. h) Apresentar Numero minimo de 4 Técnicos para cada modulo.
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11.52. 6.2.2. O treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacitacdo para
suporte aos usuarios, aspectos relacionados a configuragbes, monitoracdo de uso e
permissbes de acesso, permitindo que a equipe técnica possa propiciar o primeiro
atendimento aos usuarios, ou providenciar a abertura de chamado para suporte pela
proponente.

11.53. 6.2.3. As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicagdo e com numero
de participantes compativel eficaz ao aproveitamento e assimilacdo de conhecimento dos
participantes/treinandos;

11.54. 6.2.4. Devera ser fornecido Certificado de Participacido aos servidores que tiverem
comparecido a mais de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada curso e que
tenham demonstrando interesse.

11.55. 6.2.5. Os equipamentos e as dependéncias necessarios ao desenvolvimento das
atividades de capacitacao serao fornecidos pela CONTRATANTE, havendo disponibilidade
de uma impressora, na sala de treinamento, para testes e acesso a internet.

11.56. 6.2.6. A capacitacdo devera ser realizada dentro do periodo de implantagao, em
carga horaria e com métodos suficientes a capacitacdo para normal uso do ferramental
tecnoldgico a ser fornecido.

11.57. 6.2.7. O treinamento de novos usuarios, na sede da entidade ou via web, para a
operacao ou utilizacado dos sistemas em fungao de substituicido de pessoal, tendo em vista
demissbes, mudangas de cargos, etc., ndo sera considerado como Treinamento de
Implantagéo e devera ser faturado a parte. Quando solicitado a CONTRATADA formalizara
orcamento para prévia aprovacao por parte da CONTRATANTE.

11.58. 6.2.8. O treinamento na operacionalizacdo dos sistemas, quando contratado,
podera ser realizado nas dependéncias da CONTRATANTE, na sede CONTRATADA ou,
ainda, via internet.

11.59. 6.2.9. O treinamento via web sera considerado prestado independentemente da
ocorréncia de problemas com o provedor de internet, com o fornecimento de energia ou
com qualquer outro fator correlato de responsabilidade do CONTRATANTE, podendo ser
novamente faturado quando refeito sem culpa da contratada. Como uma boa Pratica e
atendendo ao interesse Publico devera haver em comum acordo ao menos 1 (uma)
repactuacéo na data sem oOnus.

11.60. 6.2.10. A CONTRATANTE apresentara a CONTRATADA a relagdo de usuarios a
serem treinados mediante o pagamento da respectiva hora técnica conforme descreve o
item 6.2.9.

11.61.
11.62. 6.3  SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO

11.63. 6.3.1. Durante todo o periodo contratual devera ser garantido atendimento para
suporte técnico, no horario das 07:00 as 12:00 horas e das 13:30 as 19:00 horas, de
segundas as sextas feiras, através de técnicos habilitados com o objetivo de:
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11.64. a) esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagéo e utilizagdo dos
sistemas; auxilio na recuperacéo da base de dados por problemas originados em erros de
operacao, queda de energia ou falha de equipamentos;

11.65. b) orientar os servidores na operacéao ou utilizacdo dos sistemas em fungao de
substituicdo de pessoal, tendo em vista demissdes, licengas, mudangas de cargos, etc.

11.66. C) auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboracdo de quaisquer
atividades técnicas relacionadas a utilizacdo dos sistemas.

11.67. 6.3.2. O atendimento técnico podera ser realizado por telefone, Skype, CHAT,
VOIP, e-mail, internet, pelo proprio sistema sendo centralizado em ferramenta Onnichanel
integrando as informacgdes de atendimento, através de servigos de suporte remoto ou local,
neste ultimo caso, nas dependéncias da CONTRATANTE.

11.68. 6.3.3. O atendimento a solicitagdo do suporte devera ser realizado por atendente
apto a prover o devido suporte ao sistema, ou redirecionar o atendimento a quem o
solucione.

11.69. 6.3.4. Podera a contratante chamar a central de atendimento da provedora via linha
telefénica, hipétese em que os custos com as ligagcbes serdo suportados pelas
CONTRATANTE;

11.70.
11.71. 6.4  SERVIGOS DE DEMANDA VARIAVEL (RESERVA TECNICA)

11.72. 6.4.1 Os servigos de demanda variavel estabelecidos dentro do Acordo de Nivel
de Servigo (SLA) serao pré- orgados e pagos por hora técnica autorizada e efetivada, cuja
estimativa encontra-se destacada no quadro de servigcos no inicio do termo de referéncia.

11.73. 6.4.2 A contratada podera ser chamada pela Contratante para realizar ao longo da
vigéncia do contrato os servigcos de demanda variavel.

11.74. 6.4.3 O servico de Demanda variavel devera ser custeado pela entidade que
solicitou.

11.75.
11.76. 6.5 MANUTENGAO: ACORDO DE NIiVEL DE SERVIGO (ANS)

11.77. O Acordo de Niveis de Servigos (ANS), compreende o ajuste escrito, conforme
estabelecido neste Termo de Referéncia, parte integrante do Edital e Contrato, celebrado
entre a fornecedora do Software e a Entidade Contratante que devera ser observado, bem
como exequivel por ambas as partes, cada qual com as suas atribui¢cdes, durante a vigéncia
contratual.

11.78. Nesse sentido, a prestagcéo dos servi¢os divide-se em servigos em garantia, que sédo
aqueles oriundos ao objeto e contratualmente previstos, os quais serdo prestados pela
Contratada sem custos adicionais, de acordo com os limites contratuais e os servicos sem
garantia, que compreendem aqueles que, embora ultrapassem os limites do
contratualmente previsto para a prestagdo dos servigos, poderdo ser prestados pela
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Contratada a partir da contratacio prévia da Contratante por hora técnica, observadas as
disposicdes contratuais.

11.79. Dentre os servigos em garantia, relacionam-se:

11.80. 1) Software Inacessivel, que se entende como Software fora do ar ou rotinas
do sistema com funcionamento indevido, exceto em manutengdes programadas, como por
exemplo, atualizacao de releases, atualizacio da versdo do SGBD, ampliagao de hardware,
entre outras inerentes a prestacao de servigos pela manutencéo do sistema, de acordo com
as obrigacdes contratuais e oriundas de contratagdes adicionais da Contratante. Para os
casos em que as manutencgdes programadas exijam parada total do Software, a Contratada
expedira comunicacdo prévia a Contratante através dos canais de atendimento para
contato direto e ciéncia daquela. Esses downtimes (indisponibilidade) do Sistema deve ser
feito preferencialmente a noite sem que possa prejudicar o Orgdo Publico sendo que
ocorrendo fato contrario podera ser aplicada penalidade de multa de 5% do valor mensal
pago a CONTRATADA por hora paralisada.

11.81. 2) Inconformidade em Software, observando-se as manutencbes corretivas
inerentes ao Software. Entretanto, tais anomalias estao restritas aos “erros de software” e
nao tem correlacdo com parametrizagoes, inser¢des incorretas de dados, inconsisténcias
nos bancos de dados e tabelas ou erros de operacéo dos usuarios. A primeira atividade de
manutencao ocorre porque nao é razoavel presumir que a atividade de testes descobrira
todos os erros latentes na implantagdo de um grande sistema de software. Durante o uso
de qualquer sistema de grande porte, erros ocorrerao e deverao ser relatados a Contratada.

11.82. 3) Adequacao do Software para atendimento as legislacdes federais, estaduais
observados os limites contratuais. Em caso de mudangas na legislagéo federal, estadual
ou em normas infra legais dos 6rgaos de controle externo (por exemplo: Tribunais de
Contas, STN), quanto a prestagbdes de contas e contabilidade publica durante a vigéncia
contratual, sera elaborada uma programacao para atendimento as mudangas ocorridas,
sem prejuizos a operagao do sistema;

11.83. 4) Intervengdes em banco de dados para reparar inconsisténcias ocasionadas
por falhas do Software ou eventualmente derivados de operagdes técnicas da Contratada;

11.84. 5) Operagoes inconsistentes durante configuragdes que possam ser realizadas
pela Contratada;

11.85. 6) Servico de suporte técnico, pela Central de Atendimento através dos canais
de atendimento disponiveis, quais sejam o Chat Online, telefone e e-mail centralizadas
Onnichanell.

11.86. No que tange aos servigos sem garantia pds-implantagao ou aqueles entendidos
como sob demanda, os quais serdo previamente aprovados pela Contratante para a
posterior execugao dos servigcos pela Contratada, podem ser mencionados:

11.87. 1) Customizagbes do Software a partir das especificidades apresentadas pela
Contratante e nao previstas contratualmente, desde que tecnicamente viaveis,
preservando-se a integridade da estrutura do Software;
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11.88. 2) Inclusdo de Relatérios: Criagdo de Relatorios especificos e préprios a
Contratante;
11.89. 3) Criacao ou alteragbes em configuracbes do Software, como por exemplo,

configuragdo de convénios bancarios, configuracdo de carnés com carteira registrada,
configuragao de parcelamentos de divida ativa, calculos de folhas de pagamentos e décimo
terceiro, provisdes de férias, décimo terceiro e licenga prémio, contabilizagao da receita,
configuracdes de integracdo entre os Modulos Patriménio e Contabilidade e os M6dulos de
Almoxarifado e Contabilidade, bem como configuragao de rotinas para as LOA, LDO e PPA
, além de configuragbes e a criagdo de servigos para autoatendimento, assim como a
criagdo de consultas especificas via SQL no banco de dados, observados os limites
contratuais, além daqueles que possam estar contratualmente relacionados as demandas
para atendimento técnico in loco, aquelas prestadas através de atendimento remoto ou
demandas variaveis;

11.90. 4) Servicos de consultorias, como por exemplo, assessoria em informatica para
prestacéo de contas junto aos Tribunais de Contas dos respectivos estados para a geragéo
de arquivos e analises de regras e outras demandas que possam vir a ser solicitadas por
orgaos fiscalizadores diversos, como por exemplo, andlise e elaboragdo de documentos
referente a Termo de Ajuste de Conduta (TAC) do Ministério Publico; encerramento e
abertura do exercicio contabil, além da geracao e conferéncia da DIRF, RAIS, SIOPE, MSC,
SEFIP, SIOPS, e-Social; bem como o mapeamento de fluxos de processos e/ou alteracoes;

11.91. 5) Intervengdes via banco de dados a fim de reparar/alterar/ajustar e outras
acdes a fim de adequar as informagdes quando eventuais inconformidades derivarem da
operagao dos usuarios;

11.92. 6) Treinamento e capacitagdo local ou remota pés-implantagéo para qualquer
rotina e modulo do Software;

11.93. Expostos os servicos enquadrados como em garantia e sem garantia contratual,
procede-se a exposi¢ao dos prazos para atendimento técnico desses servigos, devendo-se
observar que, serdo considerados apenas dias uteis, tanto para o inicio quanto para o
término da contagem do prazo.

11.94. A contagem dos prazos iniciar-se-a somente a partir da comunicagao formal através
dos meios relacionados nos canais de atendimento, como o registro de protocolo para
atendimento por parte da Contratante.

11.95. Os prazos para conclusao dos servigos em garantia e os sem garantia, serao os
seguintes de nos termos do acordo de SLA:

11.96. a) Software Inacessivel: nesses casos, quando originario de circunstancia
proveniente da Contratada, o acesso sera reestabelecido em até 24 (vinte e quatro) horas
corridas.

11.97. b) Inconformidade de Software: a Contratada tera o prazo padrao de 2 (dois)
dias uteis para informar a previséo pela conclusdo. Nos casos em que a inconformidade
impossibilitar o funcionamento de rotinas tecnicamente tidas como criticas ou essenciais e
gue a Contratada nao oferecer solugao paliativa, a conclusao efetiva ndo podera ultrapassar
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3 (trés) dias uteis. Demais inconformidades terdo o prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis
para serem sanadas;

11.98. ¢) Adequacao ao Software para atendimento as legislacdes federais, estadual
e municipal, observados os limites contratuais: dentro do prazo de 2 dias Uteis, a Contratada
informara o prazo necessario a sua conclusao, que compreende a adequacao do Software
ao instrumento legislativo, sendo que o prazo maximo a sua conclusao podera compreender
aquele estipulado no referido instrumento normativo ou cronograma definido entre as
partes.

11.99. d) Customizacado de Software: Apds realizado o pedido, caso a Contratada
considere viavel o desenvolvimento, devera apresentar orgamento para a apreciacdo da
Contratante no prazo maximo de até 2 dias uteis, exceto em casos de customizagdes de
grande complexidade onde um prazo especifico sera definido entre as partes para
apresentar o orcamento. No mesmo prazo apos a solicitagio, ou seja, de 5 dias uteis, caso
a Contratada entenda como inviavel o desenvolvimento da customizacgao solicitada, sera
procedida a comunicacido a Contratante. Quando couber a Contratada também fornecera
junto a resposta uma alternativa técnica e de negocio, com base nos recursos da solugéo
e expertise.

11.100. A partir da aprovacao do orgcamento pela Contratante, a Contratada em até 2 dias
Uteis informara a previsao pela conclusao.

11.101. Destaca-se que nao sendo possivel a conclusdo do desenvolvimento no prazo
informado, a Contratada devera previamente proceder a comunicacdo de nova previsao
com a devida justificativa, submetendo-se a aprovacao da Contratante, sendo possivel, no
maximo, 2 (duas) repactuagdes desses prazos. Nao ocorrendo a aprovagao da Contratante
sera aplicada as penalidades cabiveis a CONTRATADA podendo ser o de fazer o servigo
sem 6nus a CONTRATANTE.

11.102. €) Intervengdo em banco de dados para reparar inconsisténcias causadas por
falha do Software ou por técnico: para essas hipoteses, dentro do prazo de 2 dias Uteis, a
Contratada informara a previsao pela conclusao.

11.103. Nos casos tecnicamente tidos como severos, ou seja, que possam impedir o
funcionamento de rotinas criticas, caso a Contratada ndo apresente solugao de contorno, a
solucao definitiva ndo ultrapassara o prazo de 2 dias Uteis.

11.104. Nos demais casos, a conclusido devera ser realizada no prazo de até 20 dias uteis.

11.105.f) Falhas em configuragdes causadas pela Contratada: para essas situacoes,
a Contratada, no prazo de 2 (dois) uteis dias informara a previsao da sua concluséo.

11.106. Nos casos em que a falha de configuracdo impeg¢a o funcionamento de rotinas
tecnicamente criticas e que, quando a Contratada n&o oferecer solugdo de contorno, a
conclusao nao podera ultrapassar 2 dias uteis, sendo que para as demais, 0 prazo maximo
nao ultrapassara a previsao de 20 (vinte) dias uteis.

11.107.9) Intervengdo em banco de dados para reparar/alterar/ajustar informagbes
quando eventuais erros derivarem da operagado dos usuarios: registrado o pedido, caso a
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Contratada néo identifique nenhuma inviabilidade técnica devera apresentar orgamento
prévio para a apreciagao da Contratante em até 2 dias uteis.

11.108. No mesmo prazo apds a solicitagcao, caso a Contratada entenda como inviavel o
solicitado, sera procedida a comunicacéo a Contratante.

11.109. A partir da aprovacao do orgcamento pela Contratante, a Contratada em até 2 dias
uteis informara a previsao pela conclusao.

11.110. Posteriormente, caso a previsdo de conclusdo nao possa ser cumprida, a
Contratada devera previamente proceder a comunicagdo de nova previsdo com a devida
justificativa, submetendo-se a aprovacdo da Contratante, sendo possivel, no maximo, 2
(duas repactuagdes) desses prazos. Nao ocorrendo a aprovagdo da Contratante sera
aplicada as penalidades cabiveis a CONTRATADA podendo ser o de fazer o servigo sem
6nus a CONTRATANTE.

11.111. h) Demais servigos sem garantia ou sob demanda, tidos como servigos de
consultoria, criagédo de relatérios e configuragdes os quais serdo previamente contratados,
relacionando-se, como exemplos, aqueles previstos nos itens 2, 3, 4, 5, 6 e 9 que apoés o
registro da solicitacao, se identificada a viabilidade na execucéo do servico, a Contratada
devera apresentar orgamento a prévia apreciagao da Contratante, no prazo maximo de até
2 dias uteis, exceto em casos de servigos de grande complexidade, que demandaram maior
tempo para levantar todos os requisitos.

11.112. Nesses casos um prazo especifico podera vir a ser definido mediante acordo entre
as partes para apresentagao do orgcamento.

11.113. De forma geral, apds aprovagao do orgamento, o servigo devera ser agendado entre
as partes no periodo de até 2 dias uteis, devendo ser alocado em cronograma de execuc¢ao,
conforme disponibilidade da Contratada.

11.114. Nos casos em que a Contratada identificar inviabilidade pela execucao dos servigos,
a Contratante sera informada em até 2 dias uteis a partir do registro da solicitagao.

11.115. Ressalta-se que é facultado as partes proceder a novas repactuacdes através de
termos aditivos ao contrato, mediante mutuo acordo, para a contratacdo de possiveis
servigos, de acordo com os limites legais.

11.116.
11.117.6.6 DO SERVICO DE GERENCIAMENTO DO DATA CENTER

11.118.6.6.1 Por se tratar de sistema de propriedade intelectual da CONTRATADA, nos
termo da Lei Federal n® 9.609 de 19 de fevereiro de 1999, esta devera disponibilizar o data
center para alocagdo dos sistemas objeto desta licitagdo, com capacidade de
processamento, como: links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo
gerador), softwares de virtualizagdo, seguranga, sistema de climatizagédo e demais infra
estruturas ; compativeis com as necessidades do sistema ofertado e o volume de operagdes
da CONTRATANTE;
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11.119.6.6.2 A estrutura de data center podera ser prépria ou terceirizada, desde ja
ficando expressamente autorizada a terceirizacdo desse item do objeto, em caso de
contratagio desde que dentro do territério nacional atendendo a
NC14/IN0O1/DSIC/SCS/GSIPR, os Acoérdaos TCU n°157/2024-Plenario, n°292/2025-
Plenario, Portaria SGD/MGI n° 5.950/2023 e que controlada toda OPERACAO E
CONFIGURACAO pela CONTRATADA.

11.120.6.6.3 A contratada devera realizar gerenciamento pré-ativo a nivel de servidor,
inibindo que operacbes onerosas (como emissao de relatérios grandes, execucido de
consultas com filtros inadequados, etc.), possam prejudicar a operagcao do sistema
ocasionando lentidao e/ou travamentos, prejudicando assim os trabalhos internos;

11.121.6.6.4 As agdes realizadas através do gerenciamento pré-ativo, podem incluir o
contato com o(s) usuario(s) do sistema ou o administrador local, para informar sobre essas
situacbes, informando alternativas para execucdo das atividades e se necessario,
interrompendo a execug¢ao da acao no servidor;

11.122.6.6.5 Por se tratar de um sistema web, instalado e mantido em data center, as
atualizagdes deverdo ocorrer mediante as seguintes caracteristicas

11.123. Q) O procedimento de atualizagdo devera ser automatizado sem necessidade
de interferéncia do usuario, executado, controlado e auditado pela prépria CONTRATANTE,
garantindo que o sistema esteja disponivel imediatamente apds os procedimentos de
atualizagao;

11.124.b) As atualizacbes, assim que executadas deverado surtir efeito imediato em
todas as estagdes de trabalho da CONTRATANTE. Excetua-se aqui arquivos da camada
front-end em cache no navegador, que poderao ser atualizados com regras especificas;

11.125.¢) Permitir visualizar os logs de atualizagbes que foram executadas
anteriormente;
11.126.d) Devera permitir acesso posterior sempre que necessario pelo usuario a

documentacio de cada release langada/atualizada.

11.127.6.6.6 Ainda quanto ao data center, a CONTRATADA fica responsavel por manter
os sistemas basicos (Sistema Operacional, Servidor de Aplicagéo, Servidor de Banco de
Dados, etc.) em constante atualizagao, especialmente quando falhas de seguranca forem
reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando software livre);

11.128.6.6.7 A proponente devera prever as necessidades de capacidade de
processamento, trafego de dados, armazenamento e estabilidade relacionados ao
provimento de data-center para atendimento das necessidades da Contratante e de acordo
com o desempenho do sistema ofertado. A previsdo e o atendimento das necessidades
para funcionamento pleno do sistema sao de responsabilidade da proponente de acordo
com as questdes técnicas particulares de seu proprio sistema;

11.129.6.6.8 Para garantir seguranca e disponibilidade o ambiente computacional
oferecido devera, no minimo conter recursos suficientes ao processamento e ao
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armazenamento de informacgdes a serem controladas com o sistema de gestdo ofertado,
dentre eles:

11.130. 6.6.8.1 Links de internet redundantes;

11.131.6.6.8.2Fontes de energia redundantes, no minimo uma de concessionaria de
energia e outra de grupo(s) de gerador(es);

11.132. 6.6.8.3 Hardwares redundantes;
11.133.6.6.8.4 Tecnologia de virtualizagao;
11.134.6.6.8.5 Administracdo 24 X 7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana).

11.135.6.6.9 A contratada devera efetuar os eventuais upgrades em seus hardwares para
garantir o bom funcionamento dos sistemas, mantendo estabilidade e confiabilidade dos
equipamentos;

11.136.6.6.10 Em caso de necessidade de readequacao de capacidade de processamento,
devera permitir que seja realizado redimensionamento posterior conforme necessidade
para atendimento da demanda de funcionalidades e usuarios, de acordo com as seguintes
regras e conceitos:

11.137.6.6.10.1 Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme
demanda: links de internet, espaco em disco total (banco de dados, demais servidores e
contingéncia para manutengoes), quantidade de memaéria RAM por servidor, quantidade de
CPUs por servidor;

11.138.6.6.10.2 O aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por MB
adicional, além da quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do
sistema/programas;

11.139.6.6.10.3 O aumento de espago em disco total devera ser realizado por GB
adicional, além da quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do
sistema/programas;

11.140.6.6.10.4 O aumento de memadria RAM devera ser realizado por GB em cada
servidor conforme necessidade do sistema/programas, além da quantidade ja
disponibilizada;

11.141.6.6.10.5 O aumento de qualquer um dos recursos mencionados devera ser
provendo a Elasticidade necessaria;

11.142.6.6.11 O datacenter a ser fornecido devera ser suficiente para manter as
informacdes controladas para acesso em tempo real enquanto durar o contrato, inclusive
os logs de uso, podendo as informagdes de periodos anteriores serem armazenadas em
backups.

11.143.6.6.12 O datacenter devera conter tecnologia para manter cépia das informacgoes
no ambiente do datacenter da CONTRATADA (ou por ela contratado) e download de
seguranga do banco de dados pela CONTRATANTE.
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11.144.6.6.13 Ao término da fase de implantagao, quando posto em efetivo funcionamento
a CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE através de documento formal os
recursos da capacidade totais disponiveis do datacenter no momento.

11.145.6.6.14 A administracdo municipal esta a disposicdo das empresas interessadas
para prestar informagbes que estas considerarem necessarias para os devidos
dimensionamento, proje¢des e formatagao de suas propostas.

11.146.6.6.15 Podera ser objeto de inspecédo pelos profissionais de Ti da CONTRATANTE
o0 DATACENTER para fins de verificacdo da estrutura.

11.147.6.7 DOS PAGAMENTOS E PRAZOS

11.148.6.7.1. O pagamento sera realizado de forma mensal e sucessiva, mediante
apresentacgao da nota fiscal/fatura que devera ser emitida em nome da empresa contratada:

11.149.6.7.1.1. Os servicos de implantacédo e treinamento dos usuarios realizados
serao pagos em parcela unica com vencimento em até 15 (quinze) dias depois da sua
realizacgao.

11.150.6.7.1.2. Locacao dos sistemas, suporte técnico e demais servicos mensais
serao pagos de forma mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, sendo a
primeira com vencimento aos 30 dias a contar da liberacédo do sistema para uso.

11.151.6.7.1.3. Os servigcos ofertados por hora técnica (sob demanda) serdo pagos
de acordo com o numero de horas técnicas utilizadas no més anterior ao més do
pagamento, em conjunto com as parcelas mensais.

11.152.6.7.2 O prazo de vigéncia do Contrato de locagéo dos programas € de 12 (doze)
meses a contar da data de sua assinatura. O contrato de locagcdo e servigos
complementares oferecidos por hora técnica ou valor mensal podera ser prorrogado, ndo
podendo ao todo ultrapassar a vigéncia maxima de 15 (quinze) anos, nos termos previsto
no artigo 114 da Lei n°® 14.133/2021, caso haja interesse das partes e mediante termo
aditivo.

11.153.6.7.3 Em havendo continuidade contratual, ou prorrogacdo de vigéncia fica
estipulado que o valor global sera automaticamente reajustado pelo IGP-M (indice Geral de
Precos do Mercado), independentemente de termo aditivo contratual, apurado a cada
periodo de doze meses contados a partir da data limite para apresentacdo das Propostas
de Pregos/Orgamentos conforme § 1°, Art. 3° da lei n° 10.192/2001. Podendo ser
executado por simples Apostila de acordo com o art. 136, inciso |, da Lei n°® 14.133/2021.
Em caso de inadimplemento da Administragdo por prazo superior a 02 (dois) meses, é
autorizada a tomada das medidas necessarias, desde que haja prévio aviso a
CONTRATANTE, nos termos do artigo 137, §2°, da Lei n°® 14.133/2021.

11.154.
11.155.6.8  DAS OBRIGAGOES DAS PARTES E CONDIGCOES DE FORNECIMENTO
11.156.6.8.1 Sao obrigagdes da CONTRATADA:
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11.157. Q) arcar com os 0Onus trabalhistas, impostos, encargos sociais, acidentes de
trabalho, incluindo, despesas referentes a transporte aéreo, traslados, hospedagens,
alimentacao e pagamento de diarias, dentre outros afins, no atendimento a execugao dos
servigos descritos neste termo, durante toda a vigéncia contratual;

11.158. b) A inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia a qualquer forma de
encargos nao transfere a responsabilidade por seu pagamento ao Municipio, nem podera
onerar o objeto de contrato, raz&do pela qual a CONTRATANTE renuncia expressamente a
qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, para com a CONTRATADA.

11.159. ¢) executar a configuracdo, migracdo de informagbes e demais atividades
necessarias a implantacao dos médulos do sistema contratado, autorizados formalmente
pela CONTRATANTE, através de ordem de inicio de servico, no prazo maximo declarado
no contrato;

11.160. d) efetuar a manutencéao legal do sistema para adaptacao as alteracdes legais
(legislagao federal, estadual e municipal) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a
vigéncia do contrato, devendo executar as atualizagbes que se fizerem necessarias para o
seu perfeito funcionamento e enquadramento as mudancas nas legislacoes;

11.161.e) efetuar a manutengdo corretiva do sistema, corrigindo eventuais falhas,
independentemente de serem observadas ou n&o pelos usuarios;

11.162.f) prestar o servico de suporte técnico conforme disposicdes do termo de
referéncia e contrato;

11.163.9) avaliar, em prazo razoavel, a viabilidade técnica e juridica das solicitagdes
de alteragao especificas encaminhadas eletronicamente pelo CONTRATANTE, e repassar
orcamento acompanhado de cronograma para execugao dos servicos;

11.164. h) executar as customizagdes do sistema, conforme viabilidade técnica e
solicitacbes da CONTRATANTE sem 6nus durante a implantagdo e pods-implantacéo
mediante orcamento prévio aprovado e acordo de servigos;

11.165.1) fornecer o Banco de Dados utilizado sem qualquer limitagdo, bem como as
licencas para esta CONTRATANTE, caso seja necessario;

11.166. j) com relagdo ao data center, manter os sistemas basicos (Sistema
Operacional, Servidor de Aplicacdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante
atualizacgao, especialmente quando falhas de seguranga forem reportadas pelos fabricantes
(quando licenciados) ou comunidade (quando software livre);

11.167. k) fornecer mecanismo para monitoramento e download de cdpia dos dados,
no formato DUMP RESTAURAVEL do préprio SGBD, a ser realizado por usuario do quadro
da CONTRATANTE com conhecimento técnico e expressamente autorizado, a
CONTRANTE pode requerer que a CONTRATADA realize o procedimento e envie a
CONTRATANTE. Isso é necessario tendo em vista ao término do contrato o fornecimento
dos dados de propriedade do municipio, em formato que permita a facil restauragao, em
caso de troca de fornecedor;
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11.168.1) O Backup é composto por Dados e Arquivos (PDF, JPEG e outros) sendo
integral ou referenciado e tendo que ser entregue desta forma, ndo sera aceito os
Dados(registros) sem vinculagao aos seus anexos.

11.169. m) fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as licengas, orientacéo e
documentacao para esta CONTRATANTE, caso seja necessario, face a necessidade de
manter banco de dados local em execug¢do, com dados obtidos por meio de restore do
arquivo de backup DUMP, fornecido;

11.170.n) Fornecer backup DUMP RESTAURAVEL e Documentagédo necessaria sobre
como o procedimento foi realizado, fornecer orientacdes e senhas necessarias para acesso
completo aos dados a qualquer momento da vigéncia do contrato ou ao seu termino;

11.171.0) manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢cdes de habilitagéo e
qualificagcbes exigidas na licitacdo que deu origem a contratagao;

11.172.p) Dispor dos Profissionais necessarios para a execucao dos servigos, que sera
acompanhada de pelo menos um Servidor de cada Setor da Prefeitura;

11.173.Q) Manter a frente dos servigos, equipe técnica competente, sempre liderada
por profissional qualificado, com capacidade e poderes para representa-la perante a
fiscalizagdo do Municipio.

11.174.1) nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucdo do presente
contrato, sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE;

11.175.s) manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de
acompanhar os trabalhos, a par do andamento dos servigos, prestando-lhe(s) as
informacoes necessarias;

11.176.1) desenvolver todas as atividades constantes no edital e seus anexos, bem
como seguir as especificagdes funcionais do mesmo;

11.177.u) tratar como confidenciais informac¢des e dados contidos nos sistemas da
Contratante, guardando total sigilo perante terceiros, nos termos da Lei 13.709/2018 (Lei
Geral da Protecado de Dados Pessoais — LGPD (Privacy by Design/Privacy by Default) e
diante assinatura de Termo de Confidencialidade);

11.178.v) comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execugao de
qualquer obrigagao contratual, para adog¢ao das providéncias cabiveis;

11.179. w) responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados a contratante
ou terceiros em funcdo do desempenho de suas atividades, se apurada culpa ou
responsabilidade civil, nos termos da legislagcido, observado o direito a ampla defesa e ao
contraditério.

11.180. X) O licitante devera entregar o objeto em conformidade com prazo, precos,
padrdes de qualidade exigidos no edital e especificagbes no Termo de Referéncia e Leis
pertinentes. Em caso de atraso e penalidade aos Orgdos desta municipalidade constante
neste edital pelo ndo cumprimento de suas obrigagdes perante aos 6rgaos fiscalizadores e
controladores externos estaduais e federais como exemplo Tribunal de Contas bem como
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em caso de prejuizo nas informagbes para transferéncias de recursos e arrecadacgéo de
receitas proprias para o municipio ou downtime ocasionando comprometimento nas rotinas
internas durante a execucgéo do objeto deste edital, sera aplicado multa no valor 5% (cinco
por cento) do valor total do contrato por hora de indisponibilidade do sistema ou atraso no
envio de informagdes, respeitando o limite Maximo de 30% do total do valor do contrato.

11.181.y) Além da multa acima estabelecida, a empresa devera indenizar 0 municipio
por eventual perdas e danos que venha a sofrer decorrente da falha do sistema, devendo
também responsabilizar-se por todas as despesas inerentes a regulamentacéo;

11.182.2) A contratada devera assinar o Termo de Confidencialidade conforme anexo
no edital e em findando o contrato, por qualquer motivo a empresa devera prestar todo
amparo técnico e Know how, para que seja realizada a transicdo para a nova empresa.
Devera garantir o direito de acesso a consulta e impressdes necessarias, garantir a
atualizacdo dos Sistemas mantendo-os em conformidade com a Legislagao pertinente em
todas as esferas e sem nenhum encargo adicional a contratante pelo periodo que vigorou
o(s) contrato(s) da CONTRATADA com este municipio.

11.183.aa)  Apresentar um Preposto representante da Contratada tendo plenos poderes,
responsavel por acompanhar a execucado do contrato e atuar como interlocutor principal
junto a contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais
questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

11.184.
11.185.6.8.2 Sao obrigagc6es da CONTRATANTE:

11.186. a) efetuar os pagamentos nas condigbes e pregos pactuados no termo
contratual, incluindo as customizacgdes, acréscimos e apostilamentos;

11.187.b) O Municipio colocara a disposicao da Licitante Vencedora, toda a informagao
e documentacgao técnica existente no acervo da Prefeitura Municipal, necessaria para
elaboracéo dos trabalhos.

11.188.C) Fiscalizar e acompanhar a execugcédo do contrato, documentar e notificar
formalmente a Contratada, a ocorréncia de eventuais imperfeicbes, falhas ou
irregularidades no curso de execugéao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao ou

regularizagao;

11.189.d) Através das areas especialistas deverdao documentar todos os pedidos de
intervengdo no sistema e pardmetros de configuragao desde a implantacao até as demais
no decorrer do contrato, bem como conferir todas as intervengodes feitas no sistema pela
Contratada antes de liberagéo para o uso, de modo a evitar possiveis erros ou equivocos,
uma vez que a Contratante é a proprietaria do banco de dados e responsavel por todos os
parametros, dados e informagdes repassadas aos técnicos da Contratada para realizagao
de seus servicgos;

11.190. €) responsabilizar-se pela completa e correta insergdo de dados e parametros
nos sistemas;
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11.191.1) parametrizar o sistema, em nivel de usuario, inclusive no tocante as
modificacdes de aliquotas de tributos, multas e contribuicbes, além de atualizar as formulas
de calculo do(s) sistema(s) quando necessario;

11.192.9) responsabilizar-se por erros em calculos, folhas, relatorios, boletos e
cobrangas ou outros equivocos de processamento, provenientes de dados, parametros e
informacdes repassadas, informadas, langadas ou carregadas no sistema.

11.193. h) emitir Termo de Recebimento Definitivo assinado pelo responsavel da Pasta,
no prazo maximo de 50 (Cinquenta) dias, estando a execucdo do Sistemas em
conformidade, caso contrario podera ser emitido termo de recebimento provisério nos
termos da Lei n® 14.133/2021;

11.194.1) dispor de equipamentos de informatica adequados para uso do sistema e
programas locados;

11.195. ) O procedimento da cépia e guarda de seguranca do banco de dados é de
total responsabilidade da CONTRATADA. Caso seja necessario ou interesse da
CONTRATANTE ela ird proceder o download da cépia de seguranga do banco de dados
ou disponibilizar estrutura para redundancia de informagdes, assumindo integral
responsabilidade pela protegéo, integridade e guarda arquivos de dados, todos de sua
propriedade, visando satisfazer as necessidades de seguranca, assim como ‘restart” e
recuperagao no caso de falha de maquina, sempre diante orientacdo e acompanhamento
técnico da CONTRATADA;

11.196. k) cumprir as orientagdes e procedimentos técnicos especificados pela
CONTRATADA para o bom funcionamento e operacionalidade do sistema;

11.197.1) dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizacdo do
equipamento da CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos, bem como
assegurar o acesso dos empregados da Contratada, quando devidamente identificados e
uniformizados, aos locais em que devam executar os servigos;

11.198. 3.8.3. Fica previamente esclarecido que os servigos previstos no contrato, nao
incluem reparos de problemas causados por:

11.199. @) Condigcbes ambientais de instalagao ou falhas causadas pela ocorréncia de
defeito na climatizagdo ou condi¢coes elétricas inadequadas nas dependéncias da
Contratante ou sob sua responsabilidade;

11.200. b) Problemas relacionados a rede légical/internet da Contratante;
11.201.¢) Virus de computador e/ou assemelhados;
11.202.¢) Acidentes, desastres naturais, incéndios ou inundagdes, negligéncia, mau

uso, impericia, atos de guerra, motins, greves e outros acontecimentos que possam causar
danos nos programas, bem como, transporte inadequado de equipamentos;

11.203.d) Uso indevido dos programas licenciados, problemas na configuracdo de
rede, uso de rede incompativel, uso indevido de utilitario ou de computador;
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11.204. ) situacdes, condigdes e fatos alheios a competéncia da CONTRATADA.

11.205.6.8.4. Havendo qualquer divergéncia com relacdo o contrato resultante desta
licitagdo, cabera a CONTRATANTE notificar extrajudicialmente a CONTRATADA, a qual
tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis para se manifestar. Os prazos estabelecidos obedecem
ao que dispbe ao Cdédigo de Processo Civil com relagdo ao inicio e término de sua
contagem, bem como sé vencem e iniciam em dias de expediente da Prefeitura.

11.206.

11.207.6.9. DA QUALIFICAGAO TECNICA MIiNIMA EXIGIDA DAS PROPONENTES
PARA RESGUARDO DO EXCEPCIONAL INTERESSE E SUPREMACIA PUBLICO.

11.208.6.9.1 Para a minima seguranca e efetividade da contratacdo, nos termos da
legislacéo vigente, devera ser solicitada aptidao e experiéncia minima e anterior através da
seguinte documentagao:

11.209. a) Apresentacdo de no minimo 1 (um) atestado ou declaragao de capacidade
técnica, expedido por entidade publica ou privada VERIFICAVEL, comprovando que a
proponente implantou e/ou que mantém em funcionamento sistema de computacdo em
nuvem(DATA CENTER) e com suas funcionalidades em conformidade, integrado, similar e
compativel com o objeto desta licitagdo, pelo menos nas seguintes areas de maior
relevancia: Conjunto Contabil(Gestao Contabilidade Publica); Conjunto Recursos
Humanos(Gestdo de RH); Conjunto Suprimentos(Gestdo de Suprimentos); Portal da
transparéncia; Portal de servicos e autoatendimento; Processo digital; Conjunto
Arrecadacao(Gestao de arrecadacao Fazenda); App coletor de Agua; Gestdo da Divida
ativa; APP (Aplicativo Mobile de Servicos e Autoatendimento); Gestdo Eletrénica de
Documentos.

11.210. b) Declaracao de que a proponente é fabricante do sistema, comprovando que
tem acesso e total conhecimento sobre os programas fontes, estando apta a realizar os
servicos de implantacdo, configuracdo, suporte, customizacdo e manutencdo dos
programas ofertados. Nao sera aceito sub- licengas e eventual emissao de declaracao falsa
configura fraude a licitagao e ensejara a aplicagao das sangdes previstas na legislagéo
vigente.

11.211.¢) Declaracdo de Atendimento dos Requisitos Técnicos e de Capacidade
Operativa (art. 67, inciso Il, da Lei n°® 14.133/2021) - Declaragéo de que a licitante dispora,
por ocasiao da futura contratagao, de todos os equipamentos, pessoal técnico e operacional
necessarios a execugao dos servicos, incluindo que o fornecedor disponibilizara data center
(proprio ou terceirizado) com capacidade de processamento (links, servidores, nobreaks,
fontes alternativas de energia (grupo gerador), softwares de virtualizagdo, seguranca,
sistema de climatizagdo), para alocagdo dos sistemas objeto desta licitagdo, conforme
orientagdes do termo de referéncia, garantindo ainda que nao havera qualquer tipo de
paralisacao dos servigos por falta dos equipamentos ou de pessoal.

11.212.6.9.2 Todos os documentos deverao estar em nome da licitante, com indicacéo do
numero de inscricdo no CNPJ. Se a licitante for matriz, os documentos deverao estar com
o numero do CNPJ da matriz, se for filial, os documentos deverdo estar com o numero do
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CNPJ da filial, salvo aqueles que, por sua natureza, comprovadamente, sdo emitidos em
nome da matriz.

11.213.6.9.3 O Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ, indicado nos documentos
da proposta de preco e da habilitacdo devera ser do mesmo estabelecimento da licitante
que efetivamente vai fornecer o material/servigo objeto da presente licitagao.

11.214.6.9.4 Podera participar os interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto deste Certame devidamente comprovado.

11.215.
11.216.6.10. DA PROVA DE CONCEITO

11.217.6.10.1 Definido um vencedor da disputa de lances e este sendo habilitado apds
analise de sua documentacao, é facultado a Administracao, caso seja de seu interesse,
submeter a solugéo ofertada a uma avaliagao de conformidade do objeto ofertado, através
de uma prova de conceito, conforme (Instrugdo Normativa SGD/ME n°® 94, de 23 de
dezembro de 2022) e orientagdes da Nota Técnica n° 04/2008/TCU, visando dar seguranga
e efetividade a contratagédo, conforme preconizado no art. 17, §3° da Lei n° 14.133/2021.

11.218.6.10.1.1 Justifica-se a alocacdo da Prova de Conceito para o momento
posterior & Habilitacdo de modo a garantir que o erario e o corpo técnico do 6rgao invistam
tempo e recursos avaliativos apenas no sistema da empresa que ja houver demonstrado
inequivoca capacidade juridica e regularidade documental para assumir a contratacao.
Referida medida atua como um filtro processual mitigador de riscos e encontra sélido
respaldo na jurisprudéncia das Cortes de Contas, a exemplo das diretrizes do TCE-MG e
do TCU, conforme Acérdao 387/2024 - Plenario, as quais reconhecem a licitude do
diferimento da avaliagéo técnica pratica quando a medida visa prestigiar a racionalidade
administrativa e a protecao do interesse publico.

11.219.6.10.2 A Administragédo Publica contratante, homenageando os principios basilares
da eficiéncia, da celeridade, da proporcionalidade e da estrita economicidade processual,
reserva-se expressamente o direito de dispensar, de maneira total ou parcial, a execucao
do rito pratico da Prova de Conceito (PoC) exclusivamente para o licitante classificado
provisoriamente em primeiro lugar que ja preste, de forma atual, ininterrupta e devidamente
comprovada, os servigos de licenciamento de software com o exato e idéntico escopo ao
exigido neste certame, fornecendo o mesmo sistema atualmente operado pelas unidades
administrativas.

11.220.6.10.2.1 A dispensa excepcional supramencionada estara condicionada a
emisséo prévia, pelo Fiscal do Contrato vigente ou pelo 6rgdo maximo de tecnologia da
Administracao, de ateste formal e consubstanciado atestando que as rotinas, funcdes e
moddulos do software atualmente em produgao atendem de maneira integral, satisfatoria as
especificagdes técnicas elencadas pormenorizadamente neste Termo de Referéncia.

11.221.6.10.2.2 Todas as novas funcionalidades de software, exigéncias de
integragdes inéditas de dados via API, painéis ou mdédulos operacionais exigidos de forma
inédita neste Edital que ndao compdem o escopo de uso diario e pretérito do sistema operado
no 6rgéo, ou que apresentem histérico formal de falhas ou instabilidade cronica ndo sanada
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nos ultimos doze meses, deverao ser demonstrados ao vivo na sesséo publica de Prova de
Conceito. Esta exigéncia incidira, inclusive para a empresa incumbente, caracterizando a
aplicagao da modalidade de PoC Amostral ou Parcial.

11.222.6.10.3 Caso seja de interesse da Administragdo a avaliagdo de amostra, a data,
horario e local para realizacdo da prova de conceito sera divulgada pelo Pregoeiro. Por
questdes de ordem sanitaria, a Prova de Conceito podera ser feita de forma remota, por
meio de videoconferéncia ou outro recurso tecnolégico adequado, visando a seguranga e
saude dos participantes e acompanhamento/validacao em tempo real em equipamento da
licitadora por parte da equipe de apoio e avaliagao.

11.223.6.10.4 A prova de conceito devera ser realizada por Comissdo Especial a ser
designada, formada por servidores com conhecimento técnico e tera seu inicio em até 3
dias Uteis ap6s a devida convocagao e devera ser concluido em até 7 dias uteis.

11.224.6.10.5 Ao final da Prova de Conceito — POC, a Comissdo Especial avaliadora,
especialmente nomeada e designada, registrara em documento o resultado e encaminhara
ao Pregoeiro e a sua Equipe de Apoio. A critério da comisséo, poderao ser emitidas Atas
didrias ao término dos trabalhos ou simplesmente uma DECLARACAO, com intuito de
registro das atividades realizadas, porém sem julgamento de resultado.

11.225.6.10.6 A PROPONENTE que convocada para avaliagao ndo comparecendo em dia
e hora previamente agendados para a realizagao da Sessao Publica da Prova de Conceito
— POC, sera automaticamente reprovada pela Comissao avaliadora.

11.226.6.10.7 Caso a primeira colocada nao atenda aos requisitos do Termo de Referéncia
conforme regras aqui estabelecidas, sera chamada a segunda colocada e assim
sucessivamente, até a obtencao de uma proposta adequada ou ser considerada fracassada
a licitagao.

11.227.6.10.8 Para a POC, a licitadora fornecera local apropriado que contenha:
11.228. Q) Mesa ou bancada e cadeiras para uso na apresentagao;
11.229. b) Ponto de energia elétrica (220v ou 110v);

11.230.¢) Um ponto de acesso a internet por rede cabeado, sem bloqueios ou
restrigdes com link de no maximo 8MB;

11.231.6.10.9 Para a POC, a licitante ficara responsavel por providenciar:
11.232. Q) Computador (Dekstop ou Laptop) com SO Linux;

11.233. b) Computador (Dekstop ou Laptop) com SO Windows 10;
11.234.¢) Computador (Dekstop ou Laptop) com SO MacOs X Catalina;
11.235.d) Smartphone com Android;

11.236. €) Smartphone com los;

11.237.6.10.10 A proponente sera responsavel pelo banco de dados de teste para a
demonstragéo efetiva de todas as funcionalidades exigidas neste termo e disponiveis no
sistema, sendo que cada fungido requerida devera ser executada e seus resultados
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demonstrados. Bem como devera trazer os equipamentos previamente configurados para
a realizacao dos testes, ndo sendo aceitas intervengdes de pessoas externas a avaliagcao
(ndo presentes na demonstracgao).

11.238.6.10.11 Por se tratar de sistema em nuvem e o objetivo da avaliagéo é atestar-
se o seu funcionamento satisfatério em uma situagao real, o sistema apresentado devera
estar previamente instalado em datacenter, com os recursos exigidos de seguranca,
desempenho e disponibilidade, como descrito neste termo de referéncia.

11.239.6.10.12 A licitadora podera solicitar que algumas operagdes sejam
demonstradas em equipamento de sua propriedade, visando atestar que o sistema esta
operando 100% em nuvem sendo este quesito irrevogavel e ndo sendo atendido a licitante
obtera desclassificacdo imediata.

11.240.6.10.13 Para o bom andamento dos trabalhos de avaliagdo, bem como
resguardo de direitos do particular quanto a propriedade intelectual protegidos por Lei, sé
sera permitida a participagdo de no maximo 1(um) representante das demais licitantes para
acompanhar a apresentagéo, sendo-lhe vedado a manifestagao, resguardado o direito de
tomar apontamentos por escrito.

11.241.6.10.13.1 Os apontamentos realizados por escrito poderao ser solicitados pela
comissao de avaliagdo e também pela empresa que esta sendo avaliada, ao término de
cada apresentacao.

11.242.6.10.13.2 Durante a apresentacao é proibido o uso de telefone, smartphone,
tablete, notebook, gravadores e outros equipamentos do género, para todos os presentes,
ficando somente liberados os equipamentos necessarios para a demonstragcao da empresa
a ser avaliada;

11.243.6.10.14 O representante de licitante que estiver assistindo a apresentacéao se
comportar de maneira a prejudicar os trabalhos, podera ser conduzido para fora do recinto,
bem como incidir nas cominagdes civis e criminais aplicaveis.

11.244.6.10.15 Os equipamentos da licitante poderao ser auditados pela Equipe da
Licitadora, bem como poder&o ser recolhidos para eventuais diligéncias ou pericias.

11.245.6.10.16 E vedado as demais licitantes acesso aos equipamentos da empresa
que estiver realizando a apresentacao, antes, durante ou apds esta, sob pena de
desclassificagédo da infratora, sem prejuizo as cominagdes civis e criminais aplicaveis.

11.246.6.10.17 Sera considerada aprovada a solugdo que atender a todas as
exigéncias contidas neste Edital e efetuar a demonstragcdo técnica, apresentando as
condi¢gdes minimas previstas neste Termo de Referéncia.

11.247.6.10.18 A Prova de Conceito — POC consiste na validagdo dos requisitos
minimos exigidos no Termo de Referéncia quanto a trés aspectos fundamentais do sistema
ofertado: a) Performance; b) Padrao Tecnoldgico e de Seguranga; ¢) Requisitos Especificos
por Moédulo de Programas. Caso a solucdo ofertada ndo atenda 100% dos requisitos
relacionados a Performance, ou ao Padrao Tecnoldgico e de Seguranga, ndo se passara a
etapa de Avaliagdo dos Requisitos Especificos por médulos de Programas, sendo
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automaticamente reprovada, por principio de economicidade, celeridade e utilidade do
procedimento.

11.248.6.10.19 A apresentacdo deve se dar na ordem em que os itens estdo
relacionados, devendo a EMPRESA VENCEDORA apresenta-los de forma objetiva, sem
ajustes e sem contato externo. Nao sera permitido desenvolver, editar, corrigir ou ajustar o
sistema durante a apresentagao;

11.249.6.10.20 A apresentacao dos sistemas podera ser realizada de forma
simultanea ou n&o, conforme acordado entre as partes. Sera publicada no Portal o dia e
hora em que ocorrera a apresentacéo.

11.250.
11.251.6.10.21. - AVALIAGAO DE PERFORMANCE

11.252.6.10.21.1. Para que funcionem, os sistemas de computagdo em nuvem
dependem da infraestrutura de comunicacao externa, que é o link de banda larga contratado
com o provedor de servico local e ja disponibilizado pelo ente publico.

11.253.6.10.21.2. Dada a variedade de sistemas existentes no mercado e tecnologias
aplicadas por cada fabricante ou desenvolvedor, alguns podem consumir mais e outros
menos recursos da banda larga, de acordo com o trafego de rede. O objetivo da avaliagao
de performance, portanto, € medir o consumo de recursos de rede (link), obtido através do
trafego de dados entre o servidor e a estagdo de trabalho/cliente (download/upload),
evitando-se a contratagdo de um produto que exija recursos muito acima da capacidade ja
disponivel, exigindo a repactuacao dos contratos de banda larga de internet e infraestrutura
de rede, ou que prejudiguem os usuarios externos (administrados) exigindo redes
domésticas ou comerciais fora dos padrdes dos planos mais acessiveis e modicos aos
usuarios.

11.254.6.10.21.3. Nao atende ao interesse publico, nem aos principios da
economicidade e da melhor escolha preconizados na Lei de Licitagcdes, a contratacédo de
sistemas e programas que onerem excessivamente o ente publico ou os usuarios externos,
obrigando a expansao exagerada das capacidades ja disponiveis de links de banda larga
para que o tempo de processamento seja condizente com o que espera de boas praticas
de atendimento e servigos publicos.

11.255.6.10.21.4. E necessario que o sistema contratado previsto nesta licitagdo, possa
operar satisfatoriamente com a capacidade de link dedicado disponibilizado atualmente
pela entidade licitadora, sem necessidade de aumento de recursos, justificando-se assim,
a realizagdo de avaliagdo do tempo maximo de processamento, conforme parametros
minimos desejaveis.

11.256.6.10.21.5. O sistema devera ser condizente com a atual disponibilidade de link
contratada pela administracdo. Caso apds implantado, o sistema n&o opere
satisfatoriamente com o volume de dados e operagdes atuais em uso, o fornecedor devera
indenizar a administragdo publica pelos custos de aumento de link necessario para que sua
solugédo opere sem que atendentes e contribuintes tenham que esperar longos periodos
para realizacdo das atividades e prestacao de servigos administrativos e de atendimento,
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ou arcar com a rescisdo contratual e penalidades previstas no Edital. PARA ESTA
AFERICAO SERA DISPONIBILIZADA INTERNET BANDA LARGA COM VELOCIDADE
MAXIMA DE 8Mb.

11.257.6.10.21.6. Nessa etapa da prova de conceito, o objetivo sera assegurar que o
trafego de dados realizado entre a aplicacéo lado cliente e servidor, transfere apenas o que
€ necessario para o funcionamento sem realizar excessivos consumos de recursos de rede,
0 que pode ser medido pela velocidade com que as informacgdes retornam entre servidor e
cliente. Para execugao dos testes sera utilizada a ferramenta de desenvolvedor disponivel
no navegador Google Chrome através da fungédo F12, na aba Network.

11.258.6.10.21.7. Considera-se nos cenarios que as consultas ja estejam abertas,
sendo monitorado/computado apenas a requisicao que carrega os dados do servidor para
o cliente, conforme tabela de parametros de tempo de respostas definido.

11.259.6.10.21.8. Para que se observe o consumo de recurso de rede do sistema
quando em funcionamento no ambiente da contratante, sera medido o tempo de retorno de
resposta de dados entre o servidor e o cliente.

11.260.6.10.21.9. O tempo sera medido em segundos utilizando um cronometro para
aferigcao.

11.261.6.10.21.10. Os tempos definidos para realizacdo de cada transagdo deverao
compreender todo o processo, desde o clique do usuario na fungao/opgao até o efetivo
retorno do servidor.

11.262.6.10.21.11.  Considera-se processo concluido para fins de computagao de tempo,
quando ele efetivamente finalizou no servidor, ou seja, quando o feedback ao usuario for
de acgao realizada e finalizada.

11.263.6.10.21.12. Na tabela abaixo, a coluna “tempo”, indica o tempo maximo em
segundos esperado entre 0 comando do cliente e o retorno da aplicagao pelo servidor.

11.264.6.10.21.13. A coluna funcionalidade, identifica a operacao realizada de teste.

11.265.6.10.21.14.  Foram selecionadas para fins de testes, apenas algumas amostras
de fungdes basicas, relacionadas as principais areas e rotinas da administracdo publica,
compondo uma amostra minima.

11.266.6.10.21.15.  Sera aprovada na prova de conceito a solugao ofertada que executar
todas as operagbes da tabela abaixo dentro ou em menor tempo (segundos) que os
parametros maximos estabelecidos.

11.267.
11.268. TABELA DE PARAMETROS DE TEMPO MAXIMO DE RESPOSTA
11.269.
11.270. 11.272. 11.274. TEMPO (S)
11.271. AREA MAXIMO DE
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11.273. FUNCIONALIDA | 11.275. EXECUCA
DE A SER TESTADA O

11.276. 11.277. 11.278. Cadastro de | 11.279.10
minuta com
uma requisicao

11.280. 11.281. 11.282. contendo 30 itens

11.283. 11.284. 11.285. Gerar Ordem de | 11.286.5
Compra baseado na
requisigao

11.287. 11.288. 11.289. com 30 itens

11.290. 11.291. Compras 11.292. Inclusdo de um | 11.293.2

item na minuta

11.294. 11.295. 11.296. Incluséo da | 11.297.2
proposta do pregéo

11.298. 11.299. 11.300. Inclusdo de | 11.301.2
lances do pregao
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11.302. 11.303. 11.304. Estornar 11.305.5
totalmente Ordem de
Compra
11.306. Supriment | 11.307. 11.308. Depreciacao 11.309. 60
oS automatica de 3800 bens
11.310. 11.311. 11.312. Visualizar 11.313.15
bem
patrimonial
com suas
11.314. 11.315. 11.316. movimentacdes
11.317. 11.318. 11.319. Transferéncia 11.320.7

interna com 10 bens

11.321. 11.322. Patriménio | 11.323. Incluséo Bem | 11.324.2
patrimonial
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11.325. 11.326. 11.327. Cadastro 11.328.2
comissdo de inventario
patrimonial

11.329. 11.330. 11.331. Conclusao de | 11.332.12
inventario patrimonial
com 300

11.333. 11.334. 11.335. bens

11.336. 11.337. 11.338. Baixa coletiva | 11.339.12

contendo 10 bens

11.340. 11.341. 11.345. Inclusdo de | 11.346.2
11.342 veiculos
11.343. 11.347. Inclusao de | 11.348.4

despesa de veiculo com
ordem de compra

11.344. Frota

11.349. Incluir 11.350. 2
agendamento de veiculo

11.351. Consulta de | 11.352.5
despesas dos veiculos
com 2.000 registros

11.353. Incluir 11.354.2
ocorréncias de veiculo
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11.355. 11.360. Cadastrar entrada | 11.361. 2
11.356. r?o almoxarifado por nota
fiscal
11.357.
11.358. 11.362. Concluir 11.363. 7

inventario de estoque

11.359. AlImoxarifa | com 100 produtos
do

11.364. Cadastrar saidas | 11.365.3
do almoxarifado

11.366. Consultar 11.367.5
estoque por depdsito
contendo 400 produtos
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ao almoxarifado

11.368. Gerar requisicao | 11.369. 2

produtos do almoxarifado

11.370. Transferéncia de | 11.371.3

11.372.

11.373. 11.374. 11.375. Inclusdo de CDA Judicial em | 11.376.6
lote a cada 10

11.377. 11.378. 11.379. CDA

11.380. 11.381. 11.382. Emissdo de CDAs Judicial em | 11.383.15
lote a cada 10

11.384. 11.385. 11.386. CDA (formato PDF)

11.387. 11.388. 11.389. Inclusdo de CDAs Cartério a | 11.390.6
cada 10 CDA

11.391. 11.392. 11.393. Emissao de uma guia | 11.394.5
pagamento de divida

11.395. 11.396. 11.397. (formato PDF)

11.398. 11.399. 11.400. Inclusdo de um parcelamento | 11.401.15
em 12x

11.402. 11.403. 11.404. Desfazer um acordo de um | 11.405.6
parcelamento pelo

11.406. 11.407. 11.408. método de Imputacéo

11.409. 11.410. 11.411.Emissdo da Notificacdo de | 11.412.7
Débitos em Divida

11.413. 11.414. Divida | 11.415. Ativa (com guia) de um cadastro

Ativa (formato PDF)

11.416. Prescricdo de Dividas a cada | 11.417.40
100 langamentos

11.418. 11.419. 11.420. Consulta extrato de débitos de | 11.421.

divida ativa do
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11.422.

11.426.

11.430.

11.434.

11.438.

11.442.

11.446

. Tributario

11.451.

11.455.

11.459.

11.463.

11.467.

11.470.

11.474.

11.477.

11.481.

11.484.
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11.423. 11.424. contribuinte (contendo dividas | 11.425.7
Adm, Judicial e

11.427. 11.428. Cartorio) 11.429.

11.431. 11.432. Emissdo do extrato de débitos | 11.433.
de divida ativa de

11.435. 11.436.um cadastro (formato pdf) | 11.437.17
contendo dividas

11.4309. 11.440. Adm, Judicial e Cartorio 11.441.

11.443. 11.444.Consulta em tela da Ficha | 11.445.
Financeira da divida

11.447. 11.448. ativa de um cadastro contendo | 11.450. 10
dividas Adm,
11.449. Judicial e Cartorio

11.452. 11.453. Emissao da Ficha financeira da | 11.454.
divida um

11.456. 11.457. cadastro (formato pdf) contendo | 11.458.25
dividas Adm,

11.460. 11.461. Judicial e Cartério 11.462.

11.464. 11.465. Consulta em tela do Extrato de | 11.466.5
débitos de um

11.468. 11.469. cadastro

11.471. 11.472. Emissdo do Extrato de débitos | 11.473.35
de um cadastro

11.475. 11.476. (formato pdf)

11.478. 11.479.Consulta em tela da Ficha | 11.480.6
Financeira de um

11.482. 11.483. cadastro

11.485. 11.486. Emissao da Ficha financeira de | 11.487.35

um cadastro
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11.488 11.489. 11.490. (formato pdf)
11.491 11.492. IPTU 11.493. Calculo IPTU a cada 50 imovel | 11.494.27
e ITBI
11.495. 11.496. 11.497. Recalculo IPTU de um imével 11.498.4
11.499. 11.500. 11.501. Geragao de uma Guia de ITBI | 11.502.9
(formato pdf)
11.503. 11.504. 11.505. Geragdo de uma Guia IPTU | 11.506.12
(formato pdf)
11.507. 11.508. 11.509. Geragdo arquivo de carnés | 11.510.
IPTU para terceiros
11.511. 11.512. 11.513. (formato XML) de 50 cadastros | 11.514. 10
ordenado por
11.515. 11.516. 11.517.imovel 11.518.
11.519. 11.520. 11.521. Desmembramento de um Lote 11.522.5
11.523. 11.524. 11.525. Remembramento de um Lote 11.526.5
11.527.Emissdao do Relatério de | 11.528.30
Arrecadacgao IPTU do
11.529. Exercicio (formato PDF)
11.530. Transferéncia de Propriedade | 11.531.5
de um cadastro
11.532. Emissao do Espelho do Imével | 11.533.4
(formato PDF) de
11.534. um cadastro
11.535. Emissao do Boletim de cadastro | 11.536.6
Imobiliario -BCl
11.537. (formato PDF) de um cadastro
11.538. 11.539. Inclusao de Alvara de | 11.540.2

Localizacdo e
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11.541. 11.542. Funcionamento de um mobiliario
11.543. 11.544. Emisséao de Alvara de | 11.545.3
Localizacdo e

11.546. 11.547. Funcionamento de um cadastro
(formato PDF)

11.548. 11.549. Consulta em tela do extrato de | 11.550. 3
débitos de um

11.551. 11.552. cadastro

11.553. ISS 11.554. Emissdao do Extrato de débitos | 11.555. 20
de um cadastro (formato pdf)

11.556. 11.557.Consulta em tela da Ficha | 11.558.12
Financeira de um

11.5509. 11.560. cadastro

11.561. 11.562. Emissao da Ficha financeira de | 11.563. 22
um cadastro

11.564. 11.565. (formato pdf)

11.566. 11.567. Consulta em tela do Histdrico da | 11.568. 2
empresa de um

11.569. 11.570. cadastro

11.571. 11.572. Consulta extrato de débitos de | 11.573.
um contribuinte

11.574. 11.575. contendo: divida ativa, | 11.576.7
exercicio, débitos de

11.577. 11.578. mobiliario e imobiliario 11.579.

11.580. 11.581. Emissao do extratode | 11.582.

débitos de um
11.583. 11.584. contribuinte contendo: divida | 11.585. 40

ativa, exercicio,
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11.586.

11.589.

11.592.

11.595.

11.598.

11.601.

11.604.

11.607. Gerais

Tributario

11.610.

11.613.

11.615.

11.618.

11.620.

11.623.

11.625.

11.628.

11.630.
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11.587. débitos de mobiliario e | 11.588.

imobiliario (formato pdf)

11.590. Consulta ficha financeira de um | 11.591.

contribuinte

11.593. contendo: divida ativa, | 11.594.10

exercicio, débitos de

11.596. mobiliario e imobiliario. 11.597.

11.599. Emissao da ficha financeira de | 11.600.

um contribuinte

11.602. contendo: divida ativa, | 11.603. 35

exercicio, débitos de

11.605. mobiliario e imobiliario (formato | 11.606.

pdf)

11.608. Inclusdo de cancelamento de | 11.609. 10

débitos a cada 10 langcamentos

11.611.Inclusdo de suspencdo de |11.612.5

débitos a cada 10

11.614. langamentos

11.616. Processamento da baixa | 11.617.6

magnética do arquivo

11.619. retorno bancario contendo 10

pagamentos

11.621. Emissdo da Certiddao negativa | 11.622.5
de débitos

11.624. (formato pdf)

11.626. Emissédo da Certiddo positiva | 11.627.7
de débitos

11.629. (formato pdf)

11.631. Emissédo da Certiddo positiva | 11.632.7

com efeito de
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11.633. 11.634. negativa de débitos (formato
pdf)
11.635. 11.636. Emissdo da Guia Unificada de | 11.637.10

um contribuinte

11.638. 11.639.contendo  divida ativa e
exercicio.
11.640.
11.641. Contabil | 11.642. Gestao 11.643. Suplementagéo X | 11.644.20
anulagao de dotacao
11.645. 11.646. Orcamentaria | 11.647. Emissdo de Empenho | 11.648.10

ordinario

11.649. Anulacdo de Empenho | 11.650.5
ordinario

11.651. Liquidagdo de Empenho | 11.652.10
Ordinario

11.653. Empenhar uma ordem de | 11.654. 10
compra

11.655. Empenhar  folha de 11.656. 180
pagamento de 200
funcionarios

11.657. Relatério de Empenhos | 11.658.7
Emitidos com 100 registros

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 27/10/2026 12:58 -03:00 -03
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11.659. 11.661. Geragdo de  arquivo | 11.662.5

11.660. Gestdo bancario com 10 itens

Financeira

11.663. Pagamento de um | 11.664.35
processo com 10 itens

11.665. Contabilizagao de receitas | 11.666. 360
tributarias contendo 100 registros

11.667. Contabilidade | 11.668. Emissdo de balancete de | 11.669. 25
Publica verificagao de 01 més
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11.670.
11.671. 11.683. 11.687. Realizar o Calculo de Folha de | 11.689.
11.672. 11.684. Pagamento 11.690. 200
11673, 11.685. 11l6§8' Mensal de 100 funcionarios com
média de 10 verbas cada
11.674. 11.686. Folha de
11675 Pagamento 11.691. Emissdo de Resumo Sintético da | 11.693.
Folha de Pagamento Mensal incluindo
11.676 _ 7 111.694.10
0/0. encargos patronais de uma competéncia
11.677. para 100 funcionarios com
11.678. 11.692. média de 10 verbas cada
11.679. 11.695.Emissdo de  Recibo  de | 11.696. 10
11.680. Pagamento Mensal de um Funcionario
com pelo menos 10 verbas
11.681.
11.682.RH | 11.697. 11.701. Emisséo de 11.702. 3
11.698 Comprovante de Entrega
R de Atestado Médico de um
11.699. Funcionario
11.700. Seguranca o ]
e Satde  do 11.703. Emlssao de Ates’FadC’J 'de Saude | 11.704. 3
Servidor Ocupacional de um Funcionario
11.705.Emissdo de um Prontuario | 11.707.
Ocupacional de um  Funcionario 11.708
contendo pelo menos os seus Dados |
Cadastrais, Dados de Contato, | 11.709.20
Atestados Médicos (minimo  20),
Acidentes de Trabalho (minimo 2) e
Atestados de Saude Ocupacional
11.706. (minimo 2)
11.710. 11.713. Emitir Relatério de Espelho de | 11.715.
11.711. Ponto de gm funC|onar|f> com pelo 11.716.12
menos 30 dias de apuragao e 10 tipos
11.712. Ponto diferentes de motivos
Eletrénico
11.714. processados
11.717. Emitir Relatério de | 11.718.
Movimentagcao de Banco de Horas de 11.719.6
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um funcionario com pelo menos 10
movimentos
11.720.
11.721. 11.726. 11.728. Emissao de uma nota em PDF 11.729.5
1.722. 11.727.NFS-e | 1 749 Solicitacdo de Cancelamento de | 11.731.4
11.723. uma nota
1.724. 11.732. Cancelamento de uma nota 11.733.4
11.725. Fiscal
Web 11.734. 11.737. Declaragdao de um documento de | 11.738.2
11.735. Servicos Prestados
11.736. Escrita | 11.739. Declaragdo de um documento de | 11.740. 2
Fiscal Servigos Tomados
11.741. Declaracdo de Faturamento - | 11.742.2
Optantes pelo Simples Nacional
11.743.
11.744. 11.746. 11.748. Incluir Processo 11.749.5
11.745. Portal 11,'7_47' Processo 11.750. Encerrar Processo 11.751.17
Digital
11.752. Reabrir Processo 11.753.5
11.754.
11.755.6.10.22 AVALIACAO DE PADRAO TECNOLOGICO E DE SEGURANCA

11.756.6.10.22.1. Para aferir se a solucdo ofertada atende aos requisitos referentes ao
padréo tecnoldgico e de seguranga, devera a proponente demonstrar, simulando em tempo
de execugao, de cada funcionalidade exigida pelo presente Termo de Referéncia no item
“Padrao Tecnoldgico e de Seguranga”.

11.757.6.10.22.2 A proponente devera atender 100% (cem por cento) destes requisitos, sob
pena de ser reprovada.

11.758.6.10.22.3. A demonstragao técnica do sistema de tecnologia da informacgéao e
comunicacgao ofertado devera apresentar plena operacionalidade, no ato da apresentagao.

11.759.6.10.22.4. Para evitar subjetividade na avaliagao, a metodologia utilizada sera
de afirmagéo/negacao (sim/n&o). Ou seja, sera observado se o item avaliado do sistema
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possui/executa a funcionalidade descrita no item apreciado tendo-se como resposta as
questdes apenas duas alternativas: sim (atende) e ndo (ndo atende).

11.760.6.10.22.5. Um item “parcialmente” atendido, sera computado como nao atendido
para fins de computo geral, ja que os requisitos do Padrao Tecnoldgico e de Seguranga s&o
de atendimento integral, ou seja, 100%.

11.761.

11.762.6.10.23. AVALIACAO DE REQUISITOS ESPECIFICOS POR MODULO
(AREA) DE PROGRAMAS

11.763.6.10.23.1. Para aferir se a solucao ofertada atende aos requisitos referentes as

funcionalidades de programas, devera a proponente demonstrar, simulando em tempo de
execucao, de cada funcionalidade exigida pelo presente Termo de Referéncia nos sub itens
denominados médulos (divididos por area de aplicagdo) do item “Requisitos Especificos
Por Médulo De Programas”.

11.764.6.10.23.2. A proponente devera atender no minimo 90% (noventa por cento) dos
requisitos por modulo enumerado, permitindo-se que os eventuais requisitos ali nao
atendidos até o limite de 10% (dez por cento), sejam objeto de customizagao, sem custos
para a licitante, devendo os mesmos serem concluidos até o fim do prazo da implantacao
sendo passiveis de penalidades caso o prazo ndo seja cumprido.

11.765.6.10.23.3. Para evitar subjetividade na avaliagcdo, a metodologia utilizada sera
de afirmagao/negacao (sim/ndo). Ou seja, sera observado se o item avaliado do sistema
possui/executa a funcionalidade descrita no item apreciado, tendo-se como resposta as
questdes apenas duas alternativas: sim (atende) e ndo (n&o atende).

11.766.6.10.23.4. Um item “parcialmente” atendido, sera computado como nao atendido
para fins de computo geral.

11.767.

11.768. 6.11. Os demais requisitos da contratagcao encontram-se descritos nos itens 4
e 5 do Termo de Referéncia, que estabelecem as especificagdes técnicas, funcionais
e operacionais da solugdao, os requisitos minimos de desempenho, integragao,
seguranga, implantagao, treinamento, suporte, manutengdo e demais condigées
indispensaveis ao atendimento das necessidades da Administragcdo Publica,
devendo tais requisitos ser integralmente atendidos pela contratada durante a
execugao contratual.

11.769.

Referente a sustentabilidade ambiental: A contratada devera seguir mecanismos de
implementacao da sustentabilidade que estimulem e favorecam, por exemplo, o uso de
produtos e processos com menor impacto ambiental, evitando produtos irritantes para o
consumidor, equipamentos que causem menor incémodo e sejam mais eficientes, devendo
no que couber, durante toda a execucdo contratual, observar os critérios de
sustentabilidade ambiental e a implementacido de agbes que reduzam os impactos
ambientais (os insumos fornecidos na contratagdo deverao respeitar as normas da ABNT,
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quanto a correta destinagéo dos residuos solidos); seguindo, no que couber, com os termos
definidos na da Instrugao.

7. Quantidade a ser contratada
Licenciamento de médulos por entidade e servicos complementares:

LOTE UNICO - SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL
Item | Descricao / Especificagcoes minimas | Qtd | Unidade
1 IMPLANTACAO DO SISTEMA
1.1 Prefeitura 1 Servico
Diagnostico, Configuracao, Migracdo, Habilitagao,
Servicos de treinamento dos servidores na
implantacdo para o melhor aproveitamento do
sistema.
1.2 DEMAE 1 Servico
Diagnodstico, Configuracdo, Migragédo, Habilitagao,
Servicos de treinamento dos servidores na
implantacdo para o melhor aproveitamento do
sistema.
1.3 Museu 1 Servico
Diagnostico, Configuracao, Migracdo, Habilitagao,
Servicos de treinamento dos servidores na
implantacdo para o melhor aproveitamento do
sistema.
1.4 Casa da Cultura 1 Servico
Diagnostico, Configuracao, Migracdo, Habilitagao,
Servicos de treinamento dos servidores na
implantacdo para o melhor aproveitamento do
sistema.
1.5 Secretaria Municipal de Saude 1 Servico
Diagnodstico, Configuragcdo, Migragédo, Habilitagao,
Servicos de treinamento dos servidores na
implantacdo para o melhor aproveitamento do
sistema.
1.6 Camara Municipal 1 Servico
Diagnéstico, Configuragdo, Migragao, Habilitagao,
Servicos de treinamento dos servidores na
implantacdo para o melhor aproveitamento do
sistema.
2 | LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DO MUNICIPIO DE
CAMPO BELO.
2.1 | Planejamento e Orgamento 12 Meses
2.2 | Escrituracao contabil, Execucao financeira e P. Contas 12 Meses
2.3 | Controle interno 12 Meses
2.4 | Pessoal e Folha de pagamento 12 Meses
2.5 | Segurancga e Saude do Servidor 12 Meses
2.6 | Ponto eletrbnico 12 Meses
2.7 | Compras e licitagbes 12 Meses
2.8 | Inclusao e controle de contratos 12 Meses
2.9 | Patrimbnio 12 Meses
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2.10 | Aimoxarifado 12 Meses
2.11 | Controle de frota e combustiveis 12 Meses
2.12 | Portal da transparéncia 12 Meses
2.13 | Portal de servicos e autoatendimento 12 Meses
2.14 | Processo digital 12 Meses
2.15 | Ouvidoria 12 Meses
2.16 | Fiscalizacdo fazendaria 12 Meses
2.17 | Escrita fiscal eletrbnica 12 Meses
2.18 | Nota fiscal eletrbnica de servigos 12 Meses
2.19 | Gestao da Arrecadagao 12 Meses
2.20 | Gestao de IPTU e taxas 12 Meses
2.21 | Gestao de ITBI e taxas 12 Meses
2.22 | Gestdo do ISS e Taxas 12 Meses
2.23 | Gestao de Receitas diversas 12 Meses
2.24 | Simples Nacional 12 Meses
2.25 | Domicilio Eletrénico do Contribuinte 12 Meses
2.26 | ISS Bancos 12 Meses
2.27 | Gestao de Cemitérios 12 Meses
2.28 | Gestao da Divida ativa 12 Meses
2.29 | APP (Aplicativo Mobile de Servicos e Autoatendimento) 12 Meses
2.30 | Gestao Eletronica de Documentos (GED) 12 Meses

3 | LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DO DEPARTAMENTO
MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO DE CAMPO BELO - DEMAE

3.1 | Planejamento e Orgamento 12 Meses
3.2 | Escrituragao contabil, Execugao financeira e P. Contas 12 Meses
3.3 | Controle interno 12 Meses
3.4 | Seguranca e Saude do Servidor 12 Meses
3.5 | Pessoal e Folha de pagamento 12 Meses
3.6 | Compras e licitagcbes 12 Meses
3.7 | Incluséo e controle de contratos 12 Meses
3.8 | Alimoxarifado 12 Meses
3.9 | Patrimbnio 12 Meses
3.10 | Controle de frota e combustiveis 12 Meses
3.11 | Portal de servicos e autoatendimento 12 Meses
3.12 | Processo digital 12 Meses
3.13 | Portal da transparéncia 12 Meses
3.14 | Ponto Eletrénico 12 Meses
4 | LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS USO DA FUNDAGAO MUSEU.
4.1 | Planejamento e Orgcamento 12 Meses
4.2 | Escrituragao contabil, Execugéo financeira e P. Contas 12 Meses
4.3 | Pessoal e Folha de Pagamento 12 Meses
4.4 | Patrimbnio 12 Meses
4.5 | Portal da transparéncia 12 Meses
4.6 | Compras e licitagcdes 12 Meses
4.7 | Inclusdo e controle de contratos 12 Meses
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5 | LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS USO DA FUNDAGAO CASA DA
CULTURA DE CAMPO BELO
5.1 | Planejamento e Orcamento 12 Meses
5.2 | Escrituracdo contabil, Execucéo financeira e P. Contas 12 Meses
5.3 | Pessoal e Folha de Pagamento 12 Meses
5.4 | Patriménio 12 Meses
5.5 | Portal da Transparéncia 12 Meses
5.6 | Compras e licitagbes 12 Meses
5.7 | Inclusao e controle de contratos 12 Meses

6 | LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS USO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
DE CAMPO BELO.

6.1 | Planejamento e Orcamento 12 Meses 8
6.2 | Escrituracao contabil, Execuc¢ao financeira e P. Contas 12 Meses g
6.3 | Compras e licitagcoes 12 Meses %
6.4 | Inclusdo e controle de contratos 12 Meses s
6.5 | Aimoxarifado 12 Meses o E
6.6 | Controle de frota e combustiveis 12 Meses =
6.7 | Portal da transparéncia 12 Meses §§
7 | LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DA CAMARA. gf
7.1 | Planejamento e Orgamento 12 Meses gﬁ
7.2 | Escrituragao contabil, Execugao financeira e P. Contas 12 Meses =3
7.3 | Pessoal e Folha de pagamento 12 Meses 88
7.4 | Segurancga e Saude do Servidor 12 Meses EE
7.5 | Compras e licitagbes 12 Meses §§'
7.6 | Incluso e controle de contratos 12 Meses =2
7.7 | Aimoxarifado 12 Meses 22
7.8 | Patriménio 12 Meses 22
7.9 | Controle de frota e combustiveis 12 Meses 29
7.10 | Portal da transparéncia 12 Meses gﬁ
7.11 | Ponto Eletrénico 12 Meses g%
7.12 | APP (Aplicativo Mobile de Servicos e Autoatendimento) 12 Meses o2
7.13 | Controle interno 12 Meses E%
i

8 | LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DA SECRETARIA
MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE.

8.1 | Zoonoses 12 Meses
8.2 | Vigilancia Epidemioldgica 12 Meses
8.3 | Vigilancia Ambiental 12 Meses

9 | LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DA SECRETARIA
MUNICIPAL DE EDUCACADO.

9.1 | Gestao Administrativa Escolar 12 Meses
9.2 | Gestao Pedagdgica 12 Meses
9.3 | Secretaria Escolar 12 Meses
9.4 | Central de Vagas 12 Meses
9.5 | Censo Escolar 12 Meses
9.6 | Alimentacao Escolar e Nutricao 12 Meses
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9.7 | Transporte Escolar 12 Meses
9.8 | Portal do Professor 12 Meses
9.9 | Gestao Calendario Escolar 12 Meses

10 SERVICOS SOB DEMANDA (RESERVA TECNICA)

10.1 Servicos técnicos  especializados de  consultoria, 1000 Horas

customizacao e personalizagdo dos sistemas para atender | Estimadas

demandas especificas do

contratante.

e Observagao: Quantitativo estimado para atender a demanda do Poder Executivo e
seus Orgaos (Secretarias), Fundos, Autarquias, Fundacdes e Poder Legislativo

8. Levantamento de Mercado:

O levantamento de mercado consiste na analise das alternativas disponiveis e na
justificativa técnica e econémica da solug¢ao a ser contratada. Apés a verificagdo do objeto
demandado e dos requisitos da contratacdo apresentados no item 6, a equipe de
planejamento realizou pesquisa de mercado com o objetivo de identificar solugdes
compativeis com as necessidades da Administragao.

Durante o levantamento, foram realizadas pesquisas no Portal Nacional de Contratagcoes
Publicas — PNCP, bem como consultas junto a empresas do ramo, buscando identificar
contratagdes similares, solugdes disponiveis e obter referéncias de pregos para o objeto
pretendido.

A pesquisa realizada permitiu constatar que:

| — O objeto pretendido possui caracteristicas especificas, especialmente em razdo dos
modulos e funcionalidades solicitados pela Administracdo, demandando solugdo que
atenda integralmente aos requisitos técnicos estabelecidos;

Il — Foram realizadas buscas em fontes oficias, como o PNCP com o objetivo de identificar
contratagdes publicas similares ou compativeis com o objeto pretendido. Entretanto, ndo
foram localizados, nas pesquisas realizadas, processos de contratacdo que apresentassem
solucao integralmente compativel com os modulos e funcionalidades solicitados, de modo
que nao foi possivel utilizar contratagdes similares como parametro suficiente para definicao
da solucéo;

[l — Foram realizadas consultas e solicitagbes de orgamento junto a empresas que atuam
no segmento e que, em principio, possuem condi¢des de fornecer solu¢gao compativel com
as necessidades da Administracdo. Contudo, as empresas consultadas nao apresentaram
os or¢camentos solicitados, seja por auséncia de resposta as solicitagcdes, seja pela ndo
apresentacgao de proposta comercial dentro do periodo destinado a pesquisa, em que

IV — A auséncia de retorno das empresas consultadas e a inexisténcia, no PNCP, de
contratagbes com caracteristicas integralmente compativeis com os modulos solicitados
limitaram a obtencéo de referéncias diretas de precos e solugdes equivalentes no mercado;
V — Apesar das dificuldades encontradas na pesquisa, foram analisadas as alternativas
disponiveis no mercado e, considerando o0s requisitos técnicos definidos pela
Administragdo, verificou-se que a solugdo pretendida é a que melhor atende as
necessidades identificadas, observadas a compatibilidade técnica, a funcionalidade dos
modulos, a economicidade e o interesse publico;

Foram realizadas, portanto, pesquisas no ambito de contratagdes publicas disponiveis no
PNCP, além de tentativas de obtengdo de informagdes e orgamentos diretamente com
empresas especializadas, circunstancia que deve ser registrada para fins de transparéncia
e demonstragao das providéncias adotadas pela equipe de planejamento.
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Diante desse cenario, a equipe de planejamento considerou, para fins de analise da solugao
e estimativa de pregos, as informagdes obtidas junto ao mercado, incluindo o orgamento
apresentado por empresa especializada no objeto, bem como os valores e condi¢des
constantes de contratagcao similar realizada por outra Prefeitura, identificada durante a
pesquisa.

Embora outras empresas consultadas nao tenham apresentado os orcamentos solicitados,
a pesquisa realizada permitiu obter referéncias suficientes para subsidiar a analise da
solugéo pretendida, especialmente mediante a conjugac¢ao do orgamento recebido com os
parametros obtidos em contratagao publica similar.

Ressalta-se que, nas pesquisas realizadas no PNCP, nao foram identificadas contratacdes
que reproduzissem integralmente todos os médulos e funcionalidades solicitados pela
Administracdo. Entretanto, foi localizada contratacdo de objeto semelhante, cujas
caracteristicas e condigdes foram consideradas como referéncia para a andlise da
compatibilidade da solugao e da razoabilidade dos valores praticados.

Assim, considerando os requisitos técnicos estabelecidos, as caracteristicas dos médulos
necessarios, o orcamento apresentado por empresa especializada e os parametros obtidos
por meio de contratagao similar realizada por Prefeitura, conclui-se que a solugéo analisada
se mostra adequada as necessidades da Administracdo, observando-se os principios da
economicidade, eficiéncia, vantajosidade e interesse publico.

A solugdo escolhida devera, portanto, atender integralmente aos requisitos técnicos e
funcionais definidos no presente Estudo Técnico Preliminar, considerando-se como
elementos de apoio a definicdo da contratacéo tanto a pesquisa direta junto ao mercado
quanto os valores praticados em contratagdo publica similar.

9. Estimativa do valor:

O valor estimado ou o valor maximo aceitavel para a contratacado sera tornado publico
apenas e imediatamente apds o encerramento do envio de lances, sem prejuizo da
divulgacao do detalhamento dos quantitativos e das demais informacbes necessarias a
elaboracao das propostas.

Justificativa:

O Agente de contratagao ira trabalhar com os valores estimados: onde os mesmos ja foram
orgados conforme Instrugdo Normativa vigente e servirdo de pardmetros no momento das
negociag¢des, dando base de calculo para valor inexequivel ou no valor excedente.

O orgamento sera sigiloso devido a possivel variagdo de precos significativa nas amostras
colhidas nos orgamentos do setor solicitante, da variagdo de mercado e com isso dando
maior seguranca ao Agente de contratagdo para negociar com preco real com o Licitante.

Evitar o efeito ancora: O fato é que, a depender do mercado, a publicagdo do orgamento
estimado da contracdo ocasiona o chamado efeito ancora, elevando os pregos das
propostas ao mais préoximo possivel do valor de referéncia da Administracdo. Nessas
situagbes, a consagracao de principios proprios da Administracdo Publica (interesse
publico, economicidade e eficiéncia, sobretudo) solicitamos que o prego orgado pela
Administragdo seja mantido sob sigilo até o fim da disputa pelo contrato/ata de registro de
precos.

Dessa forma, entende-se que a pertinéncia do orgamento sigiloso € uma forma de “forgar”
os fornecedores a apresentar a sua melhor proposta sem estar vinculado aos orgamentos
que foram realizados pelo setor solicitante.
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A divulgacédo, conforme disposto no item anterior, € fundamentada no § 3° do art. 7° da Lei
n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011, no art.24 da Lei n° 14.133 de 01 de abril de 2021;

Art. 24. Desde que justificado, o orcamento estimado da contratagdo podera ter carater
sigiloso, sem prejuizo da divulgagédo do detalhamento dos quantitativos e das demais
informacdes necessarias para a elaboragao das propostas, e, nesse caso:

| - O sigilo nao prevalecera para os 6rgaos de controle interno e externo.

No art.12 da Instrucdo Normativa n° de 30 de setembro de 2022.:

§ 1° Para fins do disposto no caput, o orcamento estimado para a contratacdo nio sera
tornado publico antes de definido o resultado do julgamento das propostas, observado o §
1° do art. 30.

OBS: Toda a pesquisa de mercado realizada pelo setor solicitante esta disponivel para os
orgaos de controle interno e externo e se tornara publica para todos os interessados
imediatamente apds o encerramento do envio de lances.

10. Parametros utilizado para a estimativa do valor (conforme Decreto Municipal
7953/2024):

A equipe de planejamento realizou Pesquisa de Precos de acordo com a Instrugdo
Normativa n°® 04, de 23 de setembro de 2024, e conforme Decreto Municipal n® 7.953 de 25
de junho de 2024, que dispde sobre o procedimento administrativo para a realizagéo de
pesquisa de precos para a aquisicao de bens e contratagdo de servigos em geral, no ambito
da administragao publica municipal.

A pesquisa de precos foi realizada nos termos do art. 14, incisos | a IV do Decreto Municipal
n°® 7.953 de 25 de junho de 2024.

Para a estimativa do valor da contratacido, foram considerados os resultados da pesquisa
de mercado realizada pela equipe de planejamento, incluindo consultas a empresas
especializadas e pesquisas de contratagdes publicas disponiveis no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas — PNCP. Dentre as empresas consultadas, uma apresentou
orcamento para o objeto pretendido, o qual foi considerado como referéncia para a
composicao da estimativa de pregos. Embora as demais empresas consultadas nao tenham
apresentado os orgamentos solicitados, as diligéncias realizadas foram devidamente
consideradas para fins de demonstracdo das providéncias adotadas na pesquisa de
mercado.

Como parametro complementar, foi considerada contratagdo de objeto similar realizada por
outra Prefeitura, identificada nas pesquisas efetuadas no PNCP. Apesar de a contratagao
localizada nao contemplar integralmente todos os médulos e funcionalidades previstos no
objeto desta contratagdo, os valores e condi¢gbes nela praticados foram utilizados como
referéncia comparativa para analise da compatibilidade e razoabilidade dos precos. Assim,
a estimativa do valor foi obtida mediante a analise conjunta do orgamento apresentado pela
empresa especializada e dos valores constantes da contratagéo publica similar, buscando-
se estabelecer pardmetro compativel com os pregos praticados no mercado e adequado as
necessidades da Administracéo.

11. Descrigao da solugao:

A escolha de procedimento de LICITACAO, sob a forma PREGAO ELETRONICO,
possibilitando alcangar melhores precos, assim, gerando escolha pela melhor opgao e
economia por se tratar de servigo continuo.
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12. Justificativa para o parcelamento ou ndo da contratagao:

A presente contratagdo ndo sera objeto de parcelamento, sendo realizada em lote Unico,
considerando que o objeto consiste na contratacdo de uma solugéo integrada de gestao
publica composta por diversos moédulos interdependentes, os quais devem operar de forma
totalmente integrada, compartihando uma unica base de dados e garantindo a
uniformidade, consisténcia, integridade e seguranca das informacgdes.

O agrupamento dos modulos em lote Unico € tecnicamente justificado pela necessidade de
assegurar a interoperabilidade entre todas as areas da Administragdo Municipal, evitando
incompatibilidades entre sistemas de diferentes fornecedores, duplicidade de cadastros,
divergéncias de informagbes, retrabalho operacional e dificuldades na manutencao,
atualizagao e suporte técnico da solugao.

A contratacao de fornecedores distintos para cada modulo poderia comprometer o pleno
funcionamento do sistema, dificultar a responsabilizagao por eventuais falhas, aumentar os
custos administrativos de gestao contratual, gerar riscos de indisponibilidade dos servigos
e prejudicar o atendimento as exigéncias legais, ao envio das informacbes e as demais
obrigagdes de transparéncia e controle da Administragao Publica.

Dessa forma, o critério de julgamento por lote Unico mostra-se a alternativa mais eficiente,
econdmica e vantajosa para a Administragcdo, garantindo a padronizagdo tecnoldgica, a
compatibilidade entre todos os modulos, a continuidade da prestacdo dos servigos, a
centralizacao da responsabilidade contratual e maior eficiéncia na execug¢ao do contrato.

Ressalta-se que a adogao do lote unico nao restringe indevidamente a competitividade,
uma vez que o mercado dispbe de diversas empresas especializadas aptas a fornecer
solugdes completas de gestao publica municipal.

Em razdo da natureza continuada dos servigos, o pagamento sera realizado de
forma mensal e sucessiva, mediante a efetiva prestacdo dos servigos e apresentagao da
respectiva Nota Fiscal/Fatura pela contratada, observadas as condigdes estabelecidas no
Termo de Referéncia e no futuro contrato.

13. Resultados pretendidos:

A presente contratacdo tem por objetivo disponibilizar a Administragdo Municipal uma
solugao integrada de gestao publica em ambiente web, capaz de promover a modernizagao
dos processos administrativos, a integracao entre os diversos setores da Prefeitura e o
aumento da eficiéncia operacional, proporcionando maior agilidade, seguranga,
transparéncia e controle das atividades desenvolvidas.

Espera-se, ainda, assegurar a conformidade da Administracdo com a legislagao vigente e
com as exigéncias dos 6rgdos de controle, especialmente quanto ao atendimento ao
Decreto Federal n° 10.540/2020 (SIAFIC), a Lei Federal n° 14.133/2021 e as normas do
Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais (TCE-MG), garantindo a correta geragao e
envio das informagdes obrigatoérias.

A contratacdo também visa reduzir a execugdo de procedimentos manuais, eliminar
retrabalhos, racionalizar o uso de recursos publicos, melhorar a qualidade e a confiabilidade
das informagdes gerenciais, fortalecer os mecanismos de controle interno, otimizar a
tomada de decisGes pelos gestores e assegurar maior disponibilidade, integridade e
seguranga dos dados administrativos.
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Como resultado, espera-se proporcionar maior qualidade na prestacdo dos servicos
publicos, elevar os niveis de transparéncia e eficiéncia da gestdo municipal, garantir a
continuidade dos servicos essenciais e disponibilizar uma infraestrutura tecnoldgica
moderna, integrada e continuamente atualizada, contribuindo para uma administragéo
publica mais eficiente, econémica e orientada ao interesse publico.

14. Providéncias da Administragao:
Nao serdo necessarias quaisquer adequacdes, quer seja logistica, infraestrutura, pessoal,
procedimental.

A demanda sera acompanhada pelo corpo técnico responsavel devidamente capacitado
para tomar as providéncias necessarias e possiveis para o sucesso da contratacio,
incluindo a analise e aceites das propostas, acompanhamento das solicitacbes e execugodes
por parte dos usuarios e eventuais diligéncias no intuito de garantir a qualidade de todo o
fluxo da contratagao publica.

A empresa contratada devera atender aos requisitos exigidos no Edital/Termo de Referén-
cia nos itens que Ihe compete, tendo como obrigacdes principais que o item ofertado atenda
todas as exigéncias de especificacdo, critérios de sustentabilidade, atendendo as normati-
vas, no que couber.

15. Contratagoes correlatas:
Nao existe contratacao correlata ou interdependente para o objeto deste estudo.

16. Impactos ambientais:

Nao se aplica, por tratar-se de aquisicdo de bens comuns. Entretanto o uso adequado dos
materiais a serem adquiridos, evitara danos ao meio ambiente e as pessoas, por conter em
alguns itens agente quimico de baixa e média toxidade.

17. Parecer Conclusivo:
Com base nos elementos anteriores do presente documento de Estudo Técnico Preliminar
realizado por esta Equipe de Planejamento, DECLARAMOS que:

(X) E VIAVEL, esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo com base neste
Estudo Técnico Preliminar, consoante o inciso XllI, art 7° da IN 40 de 22 de maio de 2020,
da SEGES/ME.

() NAO E VIAVEL, esta equipe de planejamento declara inviavel esta contratagdo com base
neste Estudo Técnico Preliminar, consoante o inciso Xlll, art 7° da IN 40 de 22 de maio de
2020, da SEGES/ME.

A Equipe de Planejamento chegou a conclusédo acima em razao do(s) seguinte(s) motivo(s):
Os estudos preliminares evidenciaram que a forma de aquisicdo que maximiza a
probabilidade do alcance dos resultados pretendidos em observancia aos principios da
economicidade, eficacia e eficiéncia apresenta-se por meio de Procedimento de Licitagao.

Com base na justificativa e nas especificagcdes técnicas constantes neste Estudo Técnico
Preliminar e seus anexos, € na existéncia de planejamento orcamentario para subsidiar
esta contratacio, declaramos que a contratacdo € viavel, atendendo aos padrbes e precos
de mercado.
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Campo Belo/MG, 26 de outubro de 2026.
Equipe de Planejamento/Multidisciplinar

Hisabella Freire Teodoro Belchior — Matricula: 90928
Membro da Equipe de Planejamento/Multidisciplinar

Aline Teixeira de Castro — Matricula: 89816
Membro da Equipe de Planejamento/Multidisciplinar

Equipe de Gestéao e Fiscalizagao

Lucas F. B. de Castro - Matricula: 91362 Diego Henrique Correa - Matricula: 4021
Gestor Titular Fiscal Titular
Membro Suplente da Equipe
Multidisciplinar

Josianne Arantes do Nascimento - Matricula: Renato Rodrigues Silva - Matricula: 9056
90766 Fiscal Suplente
Gestor Suplente

3

Em conformidade com a legislagdo que rege o tema, encaminhe-se a autoridade
competente para analise de conveniéncia e oportunidade para a contratagdo e demais
providéncias cabiveis.

# Assinado digitalmente por:
4 *x% 465.206-%*

)’ CRISTIANA FELICIO PORTO
¢ 27/10/2026 12:58:23

Assinatura digital avancada.

Cristiana Felicio Porto - Matricula: 15896
Secretaria Municipal de Administrac

Assinatura do Secretario(a)

Assinado digitalmente por:

B *** 007.136-**

) ROSANA JUNQUEIRA NEVES
SEg SILVEIRA

Rosana Junqueira Neves Silveira — Matriculaa 34 2oz 13:03:10

Secretaria Municipal de Educacao
Assinado digitalmente por:
**% 366.908-**
)’ MARIA PAULA DE ARRUDA
Qg CAMPOS AVANZI DE ALMEIDA

remans o I PAGIE de Arruda Campos Avanzi de Almeida — Matricula: 90183
Secretaria Municipal de Meio Ambiente
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