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SECRETARIA MUNICIPAL DE HABITACAO E REGULARIZACAO FUNDIARIA
Avenida VIII, N° 50 - Bairro Carreira Cumprida - CEP 33045-090 - Santa Luzia - MG
Prefeitura Municipal de Santa Luzia

SMHR/GADM - GERENCIA ADMINISTRATIVA

DFD - DOCUMENTO FORMALIZACAO DE DEMANDA N° 8/2026-06

DOCUMENTO DE FORMALIZAGCAO DA
DEMANDA- DFD N2 008/2026

De acordo com o inciso IV do art. 22 do Decreto Municipal n? 10.947, de 25 de janeiro de 2022, o Documento de
Formalizacdo de Demanda (DFD) é o documento que fundamenta o plano de contrata¢cdes anual, em que a area
requisitante evidencia e detalha a necessidade da contratagdao pretendida. Adicionalmente, o art. 82 do Decreto
Municipal n? 10.947, de 2022 e § 12 do art. 10 da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022,
especificam as informagdes minimas requeridas ao preenchimento do DFD, as quais serdo detalhadas nos tdpicos a
seguir.

PREENCHIMENTO PELA AREA REQUISITANTE

DADOS DO RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO DFD
Secretaria / Secretaria Municipal de Unidade Geréncia Habitacional
Orgao auxiliar: Habita¢do e Regularizagdo Administrativa:
Fundiaria
Renata Fernandes Miranda Hilario Cargo/Funcio: Gerente de Habita¢do
Nome do
requisitante:
E-mail: renatahilario@santaluzia.mg.gov.br Telefone(s): (31) 3641-5264

1. INFORMAGOES GERAIS

1.1- Data prevista para conclusao do processo

Data pretendida para a conclusdo da contratacio de até 180 DIAS, a fim de ndo gerar prejuizos ou
descontinuidade das atividades do drgdo ou da entidade.

1.2 - DescrigOes sucintas do objeto

Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de solucdo tecnoldgica em ambiente web (Software
as a Service — Saa$S), destinada a gestdo da politica habitacional do Municipio, contemplando licenciamento de
uso, hospedagem, manutengdo corretiva e evolutiva, suporte técnico, atualizacdo tecnoldgica e demais
servicos necessdrios a plena operacionalizacdo da plataforma.

A solucdo deverd possibilitar a gestao integrada dos programas habitacionais, dos cadastros habitacionais e
socioecondmicos, das inscricbes, selecdo e acompanhamento de beneficidrios, geracdo de relatdrios
gerenciais, monitoramento das a¢des desenvolvidas pela Secretaria Municipal de Habitacdo e atendimento as
exigéncias de transparéncia, controle e rastreabilidade das informacgGes publicas.

A contratacdo visa proporcionar maior eficiéncia administrativa, padronizacao dos procedimentos, seguranca
das informacdes, reducdo de atividades manuais e suporte adequado a execucdo dos programas habitacionais
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de interesse social atualmente desenvolvidos pelo Municipio, inclusive aqueles vinculados ao Programa Minha
Casa Minha Vida e demais iniciativas habitacionais eventualmente executadas pela Administracao Municipal.

1.3 - Grau de prioridade da compra ou da contrata¢ao
ALTA

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A Secretaria Municipal de Habita¢do e Regularizacdo Fundidria, necessita de sistema habitacional para gestao
da politica habitacional, organizando, controlando e dando transparéncia aos processos relacionados a
habitacdo de interesse social.

O sistema tem como principal objetivo organizar e qualificar a gestdo da demanda habitacional, permitindo:
- Cadastro e atualizagdao de familias interessadas em programas habitacionais;
- Registro detalhado de dados socioecon6micos;
- Classificacdo e priorizagdo conforme critérios legais;
- Controle da lista de espera;
- Emissdo de relatdrios e acompanhamento dos atendimentos;
- Transparéncia e rastreabilidade do processo de selecdo.

Objetivo da Contratacdo:

Contratacdo de empresa especializada em fornecimento de sistema habitacional que permita dar
continuidade a gestdao da politica habitacional a partir de ferramenta informatizada, promovendo maior
organizagdo e seguranga das informagdes;

Organizar e qualificar o cadastro habitacional centralizando os dados das familias interessadas em
programas de habitacdo de interesse social, com registro padronizado de informagdes socioecondmicas;

Garantir transparéncia e isonomia na selecdo permitindo aplicacdo objetiva dos critérios legais de
priorizagdo, especialmente nos processos vinculados a programas como o

Minha Casa, Minha Vida, assegurando igualdade de condi¢des aos inscritos;

Aprimorar o controle e a rastreabilidade possibilitando o acompanhamento do histérico cadastral,

atualizagbes, movimentacOes e etapas do processo de sele¢do, reduzindo riscos de inconsisténcias e
guestionamentos administrativos;

Produzir relatérios gerenciais e dados estatisticos disponibilizando informac¢des consolidadas sobre déficit
habitacional, perfil socioeconémico das familias e demanda reprimida, subsidiando o planejamento de

politicas publicas;

Otimizar tempo e recursos administrativos reduzindo retrabalho, duplicidade de cadastros e falhas

operacionais, aumentando a eficiéncia da equipe técnica;

Atender exigéncias legais e normativas garantindo conformidade com legislacGes federais, estaduais e
municipais relacionadas a politica habitacional e aos critérios de selecdo de beneficiarios.

o Justificativa da necessidade da contratacao

2.1.1 A aquisicdo do programa se justifica pelo necessidade de organizar a demanda reprimida por moradia,
reduzir erros e duplicidades cadastrais; ter maior equidade no processo de sele¢ao; planejamento de politicas

habitacionais e producdo de dados estatisticos para tomada de decisdo.
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2.1.2 Atualmente a Secretaria utiliza o sistema SIShabi, que sera descontinuado em agosto de 2026.
Considerando que a Secretaria possui como atribuicdo a gestdo da politica publica habitacional, incluindo o
cadastro, analise, classificacdo e selecdo de familias para programas de interesse social, especialmente o Minha

Casa, Minha Vida, esta ferramenta é indispensavel para andamento dos processos.

2.1.3 Em conclusdo, a Secretaria Municipal de Habitacdo possui a atribuicdo de executar, coordenar e gerir a
politica publica habitacional no ambito municipal, incluindo o cadastro, andlise, classificacdo e selecdo de

familias para programas de interesse social, especialmente o Minha Casa, Minha Vida.

O volume de demandas habitacionais, aliado a necessidade de observéancia rigorosa dos critérios legais de selegdo,
exige ferramenta tecnoldgica especifica que assegure organizacao, rastreabilidade, transparéncia e seguranca
juridica aos procedimentos administrativos.

Atualmente, controles manuais ou sistemas ndo integrados comprometem a eficiéncia administrativa, elevam o
risco de inconsisténcias cadastrais e dificultam a geracao de relatdrios estratégicos para o planejamento
habitacional.

Dessa forma, a contratacao de sistema habitacional mostra-se medida indispensavel para o adequado desempenho
das competéncias institucionais da Secretaria. Além de representar a continuidade do trabalho, favorecendo
impactos estruturantes, administrativos e estratégicos para a Secretaria, especialmente na operacionalizagdo do
Minha Casa, Minha Vida.

Em sintese, o sistema ndo é apenas ferramenta operacional, mas elemento estruturante da politica habitacional
municipal, garantindo legalidade, eficiéncia e equidade na selegao dos beneficiarios.

o Indicacgdo de vinculagdo ou dependéncia com o objeto de outro documento de formaliza¢ao
de demanda.

Ndo se enquadra

3. MATERIAIS/SERVICOS

QUANTIDADE VALOR VALOR

ITEM ESPECIFICACOES ANUAL UNITARIO TOTAL

Software habitacional que permita
- Realizar cadastro e autocadastro de
beneficidarios e atualizacdo de familias

interessadas em programas habitacionais;

- Registrar detalhadamente dados

1 socioecondmicos;
RS 73.796,06 | R$73.796,06

- Classificar, hierarquizar e priorizar
conforme critérios legais;
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- Controlar lista de espera;

-Emitir relatérios e acompanhamento dos

atendimentos;

-Transparéncia e rastreabilidade do

processo de selecdo.

4. FONTE DE RECURSO

SUBUNIDADE: 002 - GERENCIA HABITACIONAL
PROJETO/ATIVIDADE: 2766 - MANUT. DA GERENCIA HABITACIONAL
02.038.002.16.482.2056

3.3.90.39.00.00 - Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica
FONTE: 1500 - FICHA: 2015

5. IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE E RESPONSAVEIS

Area Requisitante (Unidade/Setor/Depto): Secretaria Municipal de Habitac3o e Regularizagdo Fundiaria /
Geréncia Habitacional

Responsavel(eis) pela demanda:

Nome: Renata Fernandes Miranda Hilario

Matricula: 36.639 Cargo/Fungdo: Gerente de Habitagdo

Aprovo o Documento de Formaliza¢do de Demanda (DFD) nos termos supracitados.

Santa Luzia/MG, 22 de Junho de 2026

Renata Fernandes Miranda Hilario
Gerente Habitacional

Valdoveu Vitor dos Santos

Secretario Municipal de Habitacdo e Regulariza¢dao Fundiaria
Santa Luzia, em 22 de junho de 2026.

Documento assinado eletronicamente por Renata Fernandes M Hilario, Gerente, em 24/06/2026, as
10:12, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por Valdoveu Vitor dos Santos, Secretario(a), em 24/06/2026,
as 10:19, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

assinaiura d
eletronica

26.10.000000080-7 0375441v1

https://sei.santaluzia.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedi... 5/5



