PREFEITURA MU :
Secretaria Municipal de Administracdo z

Assessoria de Licitagbes e Contratos %ﬁw LS

TERMO DE AUTORIZAGAO DE ABERTURA DE PROCESSO
ADMINISTRATIVO

Ao dia 26 do més maio de 2025, atendendo a lei 14.133 de 2021, eu,
Wagner Jose Rodrigues Barbalho, Secretaric Municipal de Saude, no uso das
atribuicGes a mim conferidas e em atendimento ac disposto no art. 3° do Decreto
Municipal n® 32 de 26 de abrii de 2021, AUTORIZO a abertura de processo
administrativo de Inexigibilidade de Licitagio para CONTRATAGAO DE PESSOA
JURIDICA ESPECIALIZADA PARA OPERACIONALIZAGAO,
GERENCIAMENTO E EXECUCAO DO SERVICOS E ACOES DE SAUDE
DESENVOLVILDAS NO CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS °

PROVIDA’, em consonancia com o Decreto Municipal n® 20, de 16 de fevereiro de
2022.

Tal aquisicdo esta contemplada no Plano Plurianual do Municipio de Mateus
Leme para o periodo de 2025 a 2028, instituido pela Lei Municipal n® 3.112 de 28 de
dezembro de 2021. As despesas para atender esta licitacdo estio programadas em
dotacio orcamentaria especifica para o exercicio de 2025, a qual devera ser inserida
no processo, mediante Certiddo de Existéncia de Dotagdo Orcamentaria a ser emitida
pelo Secretario Municipal de Planejamento e Fazenda.

Tal contratacdo se faz necessaria considerando que Hospital Santa Terezinha, € o
unico hospital situade no municipio de Mateus L.eme, para a prestagio de servigos de
saude essenciais, o referido hospital e Unica unidade instalada em funcionamento no
territdrio municipal disposto da infraestrutura necessaria para atendimento de urgéncia
e emergéncia, internacbes, atendimentos ambulatoriais e outros procedimentos
indispensaveis a manutengéo da satide publica, o servigo contratado atendera a solugéo
por oferecer empresa devidamente capacitada para realizar as prestagdes de servicos,
além pelo carater e inadiavel dos servigos prestados, atendendo ac interesse publico e
a manutengéo do direito constitucional a sadde. (art. 196 da constitui¢do federal).

Mateus Leme, 26 de maio de 2025.

0

Wagner Jbse Rodrigues Barbalho
Secretario Municipal de Salde
Mat.

Cordialmente,

Rua Pereira Guimar3es, n® 8 - Centro — Mateus Leme / MG CEP 35.670.000
{21} 3537-5805 — licitacao/@mateusleme.me.eov.br
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TERMO DE REFERENCIA

1. DA INTRODUCAO:

1.1  Este Termo de Referéncia tem como objetivos:

1.1.1 Definir o objeto a ser contratado;

1.1.2 Estabelecer as caracteristicas do objeto a ser contratado, prazos, forma de execucgo, forma de
pagamento, obrigagdes e deveres das partes;

2. DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO E QUANTIDADES:

2.1. DO OBJETO:

2.1.1. Constitui objeto do presente Termo de Referéncia a contratagio de pessoa juridica especializada
para prestagio de servicos de gerenciamento, operacionaliza¢do e execugfio das agSes e servigos de
saude desenvolvidas no Centro de Especialidades medicas “Provida”, no municipio de Mateus Leme,
em local estratégico de facil acesso para a populagio.

2.2. DA ESPECIFICACAO:

2.2.1. —Para a execugéio do servigo de gerenciamento da Centro de Especialidades Medicas PROVIDA,
do municipio de Mateus Leme esta previsto a locagdo do espago fisico, equipe médica, equipe de
enfermagem, equipe administrativa e demais profissionais e servigos necessdrio para garantir aos
usudrios do SUS de Mateus Leme, um atendimento de qualidade, acolhedor e respeitoso aos pacientes.
2.2.3. Os atendimentos serfio realizados de acordo com o fluxo estabelecido junto a secretaria de saude
do municipio de Mateus Leme, de acordo com o plano de trabalho seus detalhamentos expostos nos
anexos deste instrumento.

2.2.4. A prestacdo dos servigos devera ser realizada visando:

a)Incentivar o uso seguro de medicamentos, procedendo-se a notificagdo de suspeita de reagdes
adversas, por meio de formularios ¢ sistematicas da CONTRATANTE.

b)Realizar seguimento, andlise ¢ adogdo de medidas de melhoria diante das sugestfes, queixas e
reclamagdes que receber com respostas aos usudrios, no prazo maximo de 30 dias uteis.

c¢)Toda interpelacdo acerca do servigo pablico prestado pela CONTRATADA, feita por autoridade ou
por pessoa do povo, deve ser prontamente respondida, observada as disposi¢des da Lei n° 12.527/11.
d)Garantir que toda medida unilateral de mudancas de oferta de servigos, nos fluxos de atengfo
consolidados, na estrutura fisica da Unidade tenha a prévia ciéncia e aprovagio da CONTRATANTE.
e)Comunicar, 8 CONTRATANTE e ao Servigo de Patrimonio da Secretaria Municipal de Saide, todas
as aquisi¢gdes e doagdes de bens moveis que forem realizadas, no prazo maximo de 30 dias apds sua
ocorréncia, quando estas estiverem diretamente relacionadas ao objeto deste ajuste ou tenham sido
realizadas para auxiliar no cumprimento das obriga¢Ses previstas neste contrato.

f)Permitir o livre acesso do Departamento de Controle, Avaliagdio e Auditoria e das Comissdes
instituidas pelo CONTRATANTE, do Sistema Nacional de Auditoria do SUS e da Vigilancia Sanitaria,
em qualquer tempo ¢ lugar, a todos os atos ¢ fatos relacionados direta ou indiretamente com este
Instrumento, guando em misséo de fiscalizagéo, avaliaco ou auditoria.

g)Estabelecer controle de acesso as dependéncias, como forma de contribuir para a seguranga
patrimonial e pessoal dos usudrios do SUS que estdo sob sua responsabilidade, bem como a de todos
aqueles que trabalham nas Unidades.

h)Cumprir, dentro dos prazos estabelecidos, as obriga¢des expressamente previstas no CONTRATO e
de outras decorrentes da natureza dos servicos a serem prestados.
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2.2.5. Ainda, a contratada devera:

a) Responsabilizar-se por todas as a¢des e medidas necessarias 2 emissio e manuteng#o dos alvaras de
funcionamento ¢ sanitdrio junto as repartices competentes, necessarios a execugfo dos servigos objeto
do presente CONTRATO, executando adaptacfo estrutural;

b)Observar todos os direitos dos usudrios, inerentes aos servigos de satde, como:

oNio utilizar nem permitir que terceiros utilizem o paciente para fins de experimentacao;

e Justificar ao paciente ou responsavel, por escrito, as razdes técnicas alegadas quando da deciséo de
nfio realizacio de qualquer procedimento, encaminhando copia da correspondéncia & Secretaria
Municipal de Sande;

e Atender os pacientes com dignidade e respeito, de modo universal e igualitirio mantendo sempre a
qualidade na prestagfo de servigo;

eGarantir o fornecimento do servigo a qualquer pessoa, sem discriminar ou estabelecer diferencas de
tratamento entre usuarios, nos termos previstos na legisla¢fo aplicdvel e no CONTRATO;
eFormalizar a justificativa das razdes técnicas da ndo realizacio de qualquer ato profissional quando
requerido pelo paciente ou por seu responsavel;

eEsclarecer aos usudrios sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos servigos oferecidos;
eRespeitar a decisfo do usuéario ao consentir ou recusar prestagiio de servigos de salide, desde que
firmado termo de responsabilidade, salvo nos casos de iminente perigo de morte ou obrigacdo legal;

e Garantir a confidencialidade dos dados e informagdes relativas aos usudrios;

e Assegurar a presenca de um acompanhante as consultas de criangas, gestantes € idosos;

o Garantir atendimento igualitdrio aos usudrios, exceto nos casos previstos em lei.

g)Alimentar ¢ gerenciar sistema de informacfo e gestdo em safide (utilizado pelo municipio ou outro
que vier a substitui-lo), com capacidade de gerago de arquivos e alimentagdo dos bancos de dados dos
sistemas de informag¢do do SUS, de forma a possibilitar compartilhamento das informagdes;
h)Manter quadro de recursos humanos qualificados e compativeis com o porte da Unidade e com os
servigos prestados, conforme estabelecido nas normas sanitdrias, para funcionamento adequado e
ininterrupto e outras normas detalhadas neste Instrumento;

i)Garantir o adequado funcionamento dos servigos que compdem o Centro de Especialidades Médicas
e observar todos os dircitos dos usudrios, inerentes aos servigos de satde;

Dinformar a Relagdo Nominal dos Profissionais em exercicio, com nimero do registro junto aos
Conselhos Regionais/ Federal ou 6rgio que fiscaliza o exercicio do profissional compativel com o
objeto deste;

k)Firmar e manter contrato de prestagiio de servigos que se fizerem necessdrios, ds suas expensas,
garantindo estruturas fisicas, operacionais e sanitdrias para as habilitagdes necessdrias de acordo com
o perfil da unidade, junto ao Ministério da Satde;

DIncluir, na implantagdo da imagem corporativa dos uniformes dos trabalhadores CONTRATADOS,
a programagfo visual padronizada das unidades de satide do SUS, disposta na Portaria n.® 2838/MS,
de 01/12/2011, e disposto no Manual de Identidade Visual (Vers&o 1.0) de abril de 2012, além do
logotipo das Unidades e ou da Gestio Municipal e da CONTRATADA, quando couber;

m)Arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo, de qualquer natureza, causados 8 CONTRATANTE,
usuérios e/ou a terceiros por sua culpa, em consequéncia de erro, negligéncia ou impericia, prépria ou
de auxiliares e profissionais que estejam sob sua responsabilidade na execugfo dos servigos
contratados;
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n)Manter durante toda a execugdo do Contrato a compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas,
bem como todas as condigBes de habilitagdio e qualificagfio exigidas na época da contratacfio;
0)Em nenhuma hipétese cobrar direta ou indiretamente do paciente por servicos médicos ou outros
complementares referente & assisténcia a ele prestada pelo profissional médico;
p)Responsabilizar-se por cobranga indevida feita ao paciente ou a seu representante, por profissional
que esteja sob sua responsabilidade ou preposto, em razdo da execugdo deste Contrato, garantido a
CONTRATADA o direito de regresso em face do profissional que efetivou a cobranga;
@Dispor da informagfio oportuna dos usuarios atendidos ou que lhe sejam referenciados para
atendimento, registrando seus dados contendo no minimo: nome, documento de identificagfio com foto,
cartdo SUS e enderego completo de sua residéncia, por razdes de planejamento das atividades
assistenciais;
r)Implantar manuais de rotinas que busquem padronizar as atividades administrativas, tais como
~,  faturamento, geréncia de almoxarifado e patriménio, dentre outros;
s)Enviar a Secretaria de Saude, até o dia 20 do més subsequente ao das atividades desenvolvidas ou no
dia 0til que lhe for imediatamente posterior, todas as informagdes sobre as atividades desenvolvidas no
CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS bem como sobre relatério assistencial demonstrando o
cumprimento de metas ¢ indicadores;
t)Anexar junto a demonstragdo de execugiio, os comprovantes de recolhimento dos encargos sociais €
previdencidrios relativos ao més anterior, acompanhada das certiddes negativas de débitos municipais,
estadual, federal, trabalhistas e de FGTS - Fundo de Garantia por Tempo de Servigo.
2.2.6. Na area de Assistencial:
a)Atender exclusivamente aos usudrios do Sistema Unico de Satide - SUS na unidade objeto do contrato
€ garantir:
*A universalidade de acesso aos servicos de satide prestados;
*A integralidade da assisténcia dentro da sua capacidade instalada;
*A implementagio da Politica Nacional de Humanizag¢do no atendimento aos usuarios do Sistema
Unico de Satde - SUS;
*A resolubilidade e a qualidade do servigo ofertado aos usuarios do SUS;
*Condi¢des para manutengiio e obtengfo de novas habilitagBes para a unidade objeto deste contrato
perante o Ministério da Satde (MS);
b)Atuar de forma a atingir elevados indices de satisfagfo, conforme indicadores de qualidade dos
Servicos;
2.2.7. Na area de gestio:
a)Manter a unidade do Centro de Especialidades Médicas — PROVIDAS, bem como todos os seus
servigos, conforme definido no objeto do CONTRATO, atendendo as obrigagSes constantes das
especificacdes técnicas previstas nos Anexos que integram este ¢ daquelas estabelecidas na legislagéio
referente ao Sistema Unico de Satide — SUS, bem como, nos demais diplomas federal e municipal que
regem a presente contratagio;
¢)Cumprir as condigdes estabelecidas neste contrato e seus anexos durante todo o prazo de vigéncia do
CONTRATO;
d)Contratar pessoal nos casos de demanda comprovada, apés o aproveitamento dos recursos humanos
disponiveis, mediante processo seletivo simplificado, com critérios objetivos, sendo a ampliacfo de
pessoal objeto de reajuste de valor contratual;
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e)Executar o objeto do contrato conforme especificado, responsabilizando-se exclusiva e integralmente
pelo pessoal contratado utilizado, incluindo os encargos trabalhistas, previdencidrios, tributarios,
sociais, fiscais e comerciais, resultantes de vinculo empregaticio, e, inclusive de acidente de trabalho
relativo & mio de obra utilizada, sem nenhuma transferéncia de responsabilidade para a
CONTRATANTE;

f)Assumir os riscos inerentes a atividade, bem como todos e quaisquer 6nus relativos a impostos, taxas,
obrigagdes trabalhistas e aqueles pertinentes a Seguridade Social;

g)Manter a capacitagio permanente dos profissionais que prestam os servigos relacionados ao presente
CONTRATO;,

h)Elaborar proposta de regimento interno, protocolo de funcionamento, ou instrumento do género, da
unidade do Centro de Especialidades Médicas - PROVIDAS, implementando-os;

)Gerar e fornecer para os 6rgdos fiscalizadores e reguladores relatorios estatisticos e gerenciais de
acordo com o interesse do gestor municipal;

j)Assumir solugiio rapida e efetiva de problemas gerados na realizagéio dos procedimentos ou atrasos
junto ao paciente, servidores e Secretaria Municipal de Mateus Leme/MG;

k)Implementar o organograma previsto para a unidade no prazo de 60 (sessenta) dias do inicio do
Contrato, sendo que, qualquer alteragdo do mesmo devera ser submetida e aprovada pela Secretaria
Municipal de Saude.

2.2.8. Da gestiio de pessoas:

Caracterizada pela participacfo, capacitagdio, envolvimento, ¢ desenvolvimento do bem mais precioso
de uma organizacdo que € capital humano, ¢ a valorizagfo. Essa valorizacfio das pessoas e do seu
profissionalismo constitui beneficio para o processo produtivo, gerando grande diferencial para
institui¢fo. O modelo de gestio de pessoas a ser aplicado gera influéncia diretamente nos resultados a
serem obtidos, em relagdo & missfo institucional ¢ ao pleno atendimento das necessidades do usudrio.
Para obter-se estes resultados, deve-se trabalhar na formagfio do profissional com foco no
comportamento através de premissas:

eReconhecimento do potencial humano como o recurso estratégico mais importante para o
desenvolvimento do sucesso institucional.

eEnvolvimento e comprometimento de todos os funciondrios e terceiros que atuam no processo de
trabalho.

Para que essas premissas ocorram a Instivigdo devera trabalhar com desenvolvimento das pessoas,
trabalho em equipe e com gestfo participativa respaldadas no seguinte principio:

2.2.9. Trabalho em Equipe:

e Aprimorar continuamente a qualidade e reducéo de custos dos processos;

eIncentivar a criatividade, flexibilidade e eficiéncia;

o Gestio Participativa;

eFacilitar a interagfo;

eTrabalhar com a autonomia das pessoas suas atividades e cooperaco nas decis6es com seus gestores;
ePromover aprendizagem, conhecimento e participagfio nas decisdes e resultados de acordo com o
grau de autonomia e responsabilidade.

2.2.10, Desenvolvimento de Pessoas:

eDesenvolvimento responsavel e ético de suas atividades;

eCapacidade de atuagfio baseada nos principios da gestiio empreendedora;

eCapacidade de realizagdes de tarefas que incorporem inovacdes tecnologicas;
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eCapacidade de trabalhar em Rede e em equipe;

eSer proativo;

¢Conhecer a missflo, visfo e objetivos da Politica Publica de Satde e da Instituicio.

2.2.11. Gestao Administrativa da Unidade:

eVisdo Sistematica;

eTrabalho em equipe;

eRelacionamento interpessoal;

ePlanejamento;

oCapacidade empreendedora;

eCapacidade de adaptagéo e flexibilidade;

e(riatividade e comunicagdo;

eLideranga;

elniciativa e dinamismo.

2.2.12. Captacio de Profissionais:

eUtilizar uma estratégia continua de captagdo de profissionais, através de processos seletivos
periddicos ou constantes, com o objetivo de formacéo de cadastro de reserva sempre quando necessario
sempre respeitando as caracteristicas locais.

eDispor de profissionais especializados em seu Nicleo de Recursos Humanos, que atuam como
headhunters, a fim de manter sempre atualizado seu cadastro de reserva de profissionais afim de utiliza-
lo sempre quando se fizer necessario.

Afert¢éio de Carga Horaria:

e A afericio de carga hordria se dara através de biomettia e/ou folha de ponto/sistema e ou produgo
assistencial, ja implantado na unidade pela Secretaria Municipal Satide do municipio.

2.2.13. Da Gestio Administrativa

#Profissional habilitado ou com capacitagdo compativel;

eOrganograma formalizado, atualizado e disponivel;

eCobertura administrativa durante todo o periodo de funcionamento do servigo;

eReunides de diretorias/gestores com periodicidade definido e registro em Atas;

o Auditoria Interna para avaliagio da qualidade dos servigos prestados;

ePlano de contingéncia institucional em caso de necessidade (documento desenvolvido com o intuito
de treinar, organizar, orientar, facilitar, agilizar ¢ uniformizar as agdes de controle ¢ combate as
ocorréncias anormais);

eSistema informatizado de gestfo utilizado pelo municipio;

eGerenciamento de indicadores para alcance das metas pactuadas;

eEscala formalizada, atualizada e disponivel;

eProcedimentos descritos em sua totalidade;

oFluxo formalizado, compartilhado, disponivel em local de facil acesso;

eEstatisticas basicas ¢ de apoio a gestéio;

eldentificacio completa dos profissionais em registros, processos;

eGerenciamento dos indicadores;

2.2.14. Da Gestao da Qualidade

e®Registro no conselho atualizado;

eDescrigfio do cargo, atribuigdes e perfil;

e Avaliacio de desempenho trimestral;
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e FEstatisticas basicas: turnover, absenteismo.

Dentre os beneficios tipicos de um sistema eficaz de gestdo da qualidade, estdo: aumento da satisfacdo
e lealdade dos pacientes, pois ha o compromisso de que todos os seus requisitos seréo atendidos; custos
operacionais reduzidos pela redugdo dos custos com o retrabalho € com a aplicacfio mais eficiente dos
recursos, como resultado da preferéncia pela preveng@io em relagiio a corregdio; confiabilidade
aumentada em funcg@o da melhoria do desempenho organizacional; transferéncia otimizada de boas
praticas no 4mbito interno, melhorando os processos de trabalho; melhoria da motivagdo e do clima
organizacional, por meio do trabalho mais eficiente, focado, planejado € com a garantia de que os
recursos serdo disponibilizados adequadamente para néio comprometer a qualidade da assisténcia que
deve ser sempre focada na humanizagéo e qualidade.

2.2.15. Na area de gestio:

a)Assegurar a organizagio, administragio e gerenciamento da unidade objeto do presente
CONTRATO, por meio do desenvolvimento de técnicas modernas € adequadas que permitam o
desenvolvimento da estrutura funcional, manutencio fisica e de seus equipamentos necessarios a
garantia do seu pleno funcionamento, de acordo com previsdo orgamentéria;

b)Manter a unidade do Centro de Especialidades Médicas — PROVIDAS, bem como todos os seus
servigos, conforme definido no objeto do CONTRATO, que integram este € daquelas estabelecidas na
legislagdo referente ao Sistema Unico de Saide — SUS, bem como, nos demais diplomas federal e
municipal que regem a presente contratagio;

¢)Cumprir as condi¢&es estabelecidas neste contrato e seus anexos durante todo o prazo de vigéncia do
CONTRATO;

d)Contratar pessoal nos casos de demanda comprovada, apds o aproveitamento dos recursos humanos
disponiveis, mediante processo seletivo simplificado, com critérios objetivos, sendo a ampliagio de
pessoal objeto de reajuste de valor contratual;

e)Executar o objeto do contrato conforme especificado, responsabilizando-se exclusiva e integralmente
pelo pessoal contratado utilizado, incluindo os encargos trabalhistas, previdenciarios, tributarios,
sociais, fiscais e comerciais, resultantes de vinculo empregaticio, e, inclusive de acidente de trabalho
relativo 4 mio de obra utilizada, sem nenhuma transferéncia de responsabilidade para a
CONTRATANTE;

f)Assumir os riscos inerentes a atividade, bem como todos e quaisquer 6nus relativos a impostos, taxas,
obrigacdes trabalhistas e aqueles pertinentes a Seguridade Social;

g)Manter a capacitagdo permanente dos profissionais que prestam os servigos relacionados ao presente
CONTRATO;

h)Elaborar proposta de regimento interno, protocolo de funcionamento, ou instrumento do género, da
unidade do Centro de Especialidades Médicas - PROVIDAS, implementando-os;

DGerar e fornecer para os 6rgdos fiscalizadores e reguladores relatorios estatisticos e gerenciais de
acordo com o interesse do gestor municipal,

j)Assumir solugfo rapida e efetiva de problemas gerados na realizagdo dos procedimentos ou atrasos
junto ao paciente, servidores e Secretaria Municipal de Mateus Leme/MG;

k)Implementar o organograma previsto para a unidade no prazo de 60 (sessenta) dias do inicio do
Contrato, sendo que, qualquer alteragdo do mesmo devera ser submetida e aprovada pela Secretaria
Municipal de Satde

2.3. DO QUANTITATIVO:
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2.3.1 Estima-se com a presente a contratagio do periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogados
por critério da Administragfio, dos quais poderdo ser contratados em tal perfodo tipologias de cargo,
conforme ANEXO I - PLANILHA COM DESCRICOES DE CARGOS, BENEFICIOS E INSUMOS.

3. DA JUSTIFICATIVA/FUNDAMENTACAQ DA CONTRATACAOQ:
3.1. O processo de satide teve inimeros momentos significativos na histéria, dentre os quais cita-se:
“Reforma Sanitaria”, “VIII Conferéncia Nacional de Saide”, Consolidagio do “Artigo 196 da
Constituigdio de 1988, “Implementagéio do Sistema Unico de Saude” (SUS).
Tais medidas visavam melhorar as condig8es de satde da populagéio e efetuar um processo de
descentralizaggio sendo amparado pelas leis: “Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990” ¢ “Lein® 8. 142,
de 28 de dezembro de 1990”, que consistem em uma normatizagio complementar a proposta
constitucional.
- A prestac8o de servigos de Gerenciamento, operacionalizagdo e execugdo das agdes e servicos de saude
desenvolvidos no Centro de Especialidades Médicas - CEM no municipio de Mateus Leme/MG, visa
fortalecer e concretizar a politica de Atengdio Secundéria em acSes de satide, no Ambito individual e
coletivo, que abrange a promogdo e a protegdo da saude, a prevengio de agravos, o diagnéstico, o
tratamento, a reabilitagdo, a redugfio de danos e a manutengéo da satide com o objetivo de desenvolver
uma aten¢do integral que impacte positivamente na situagdo de saude das coletividades a Atencéio
Secundaria € uma das portas de entrada do SUS e do centro de comunicagiio com toda a Rede de
Atengdio dos SUS devendo se orientar pelos principios da universalidade, da acessibilidade, da
continuidade do cuidado, da integralidade da atengdo, da responsabilizagio, da humanizagio e da
equidade.
Assim, o municipio de Mateus Leme - MG tem o propdsito de buscar o fortalecimento da Rede de
Atenglo a Saude - RAS, com foco no gerenciamento do servigo de saide na Atengiio Secundiria,
alinhados com a realidade do municipio, afim de proporcionar aos profissionais procedimentos mais
afinados de intervencéio ¢ de abordagens terapéuticas, facilitando uma escuta qualificada que permita
uma melhor compreensdo dos problemas, possibilitar discussdo inter setorial e interdisciplinar de
forma a promover subsidios para a constru¢fo de uma assisténcia mais completa e de melhor qualidade
seguindo as diretrizes da Politica Nacional de Atengfio Secundéria.
Por certo que a prestagiio dos servigos ndo pode ser paralisada.
Adicionalmente, a contratagfo indireta possibilita maior flexibilidade na aloca¢dio de recursos humanos
de apoio, permitindo adequagdes frente as variagBes temporais da demanda por diferentes perfis
profissionais, o que confere maior eficiéncia & gestdio dos servigos publicos de satde.
3.2. A contratagio da Fundacfio Hospital Santa Terezinha, Uinico hospital situado no municipio de
Mateus Leme - M@, para a prestacio de servigos de satide essenciais.
O referido hospital € a timica unidade hospitalar instalada e em funcionamento no territério municipal,
dispondo da infraestrutura necessaria para atendimentos de urgéncia, emergéncia, internagdes,
atendimentos ambulatoriais € outros procedimentos indispenséveis 4 manutengdo da satide publica.
Além disso, sua localizagfio estratégica dentro dos limites do municipio facilita o acesso da populagéo,
especialmente das camadas mais vulnerdveis, garantindo a continuidade dos servigos de saude,
evitando o deslocamento de pacientes para cidades vizinhas, o que acarretaria riscos & saide e aumento
de custos para o poder publico.
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A contratagdo direta se justifica ainda pelo carater essencial e inadidvel dos servigos prestados,
atendendo ao interesse piblico e 4 manutengfio do direito constitucional & saude (art. 196 da
Constitui¢do Federal).

Por fim, ressalta-se que, por se tratar de situagdo em que hd inviabilidade de competigdo, nos termos
do art. 74, inciso I, da Lei n® 14.133/2021, a contratagdo direta mostra-se legalmente amparada e
administrativamente recomendada.

Ademias, tal contratagfio serd em termos econdmicos, mais vantajoso 2 Administra¢do, uma vez que a
contratada possui CEBAS - "Certificagfio de Entidade Beneficente de Assisténcia Social", certificado
concedido pelo governo federal a entidades sem fins lucrativos que prestam servigos nas areas de
educac@o, assisténcia social ou saude. Este certificado garante a entidade diversas vantagens, incluindo
imunidade tributaria e possibilidade de celebrar convénios com o poder publico.

Em relagdio ao preco, verifica-se que os mesmos estdo compativeis com a realidade do mercado em se
tratando de servico similar, podendo a Administragfo adquiri-lo sem qualquer afronta 4 lei de regéncia
dos certames licitatorios.

3.3. A aquisigfio, considerando a especificagfio técnica disposta no presente Termo de Referéncia, se
monstra técnica e economicamente vantajosa, dentre as disponibilizadas pelo mercado, conforme
aponta o Estudo Técnico Preliminar que subsidia a confec¢do do presente.

3.4. Ressalta-se que os valores estimados da presente contratagfo estdo compativeis com os valores
praticados pelo mercado, conforme exige o art. 23 da Lei 14.133/21.

A aquisigio, com base na especifica¢io técnica disposta no presente Termo de Referéncia, se monstra
técnica e economicamente vantajosa, dentre as disponibilizadas pelo mercado, conforme aponta o
Estudo Técnico Preliminar que subsidia a confec¢do do presente.

3.5. Ressalta-se que os valores estimados da presente contratagio direta estdo compativeis com os
valores praticados pelo mercado, conforme exige o art. 23 da Lei 14.133/21.

4.DA DESCRICAO DA SOLUCAO

4.1. A descriciio da solugfio como um todo, enquadra-se no fato de que o servigo contratado atendera a
solucgio por oferecer empresa devidamente capacitada para realizar a prestagio de servigos que esta
Administragiio nfio possui capacidade técnica, maquinaria e de mao de obra necessaria para viabiliza-
la e que sdo de suma importincia, tanto que séo enquadrados como essenciais, de modo a implicar no
gerenciamento, operacionalizagdo e execugdo das agdes e servigos de satide desenvolvidos no centro
de especialidades médicas — providas, no municipio de Mateus Leme, tornando-se mais eficaz em todos
0s seus Ambitos.

5.D0S REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Poderdio participar da presente licitagdo as pessoas juridicas do ramo pertinente ao objeto desta
licitagdo e que satisfagam a todas as exigéncias e normas contidas neste Termo de Referéncia e seus
anexos.

5.2. Niio poderfio participar as empresas que se encontrarem em processo de faléncia, concurso de
credores, dissolucdo, liquidagdio, empresas estrangeiras que nfio funcionam no pais, nem aquelas que
tenham sido declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administragiio Publica, ou punidas
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com suspensdo do direito de licitar e contratar com as ADMINISTRACOES PUBLICAS FEDERAL,
ESTADUAL E MUNICIPAL.
5.3. Para a habilitagio do fornecedor mais bem classificado serdo exigidas, exclusivamente, as
condigdes de habilitagéio exigidos, nos termos do art. 62 da Lei n® 14.133 de 2021.
5.4. Nos termos do art. 68 da Lei 14.133/21, as habilitagdes fiscal, social e trabalhista sero aferidas
mediante a verificagfo dos seguintes requisitos:
5.4.1. HABILITACAOQ JURIDICA
5.4.1.1.Ato constitutivo:
- Registro Comercial, no caso de empresa individual, ou;
- Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor (na integra acompanhado de todas as
alteragSes contratuais ou a ultima Alteragdo Contratual Consolidada, se houver) devidamente
registrado no orgdo competente, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por
-~ ag8es, acompanhado de documentos de elei¢do de seus administradores, ou;
- Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio, ou;
- Decreto de autorizagéo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais, e ato de registro ou autorizagfo para funcionamento expedido pelo 6rgio competente, quando a
atividade assim o exigir.
5.42 HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
a) Prova de inscrigfio no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);
b) Prova de Regularidade relativa ao FGTS, por meio de Certificado de Regularidade Fiscal (CRF),
expedida pela Caixa Econdémica Federal (www.caixa.gov.br) ou do documento denominado "Situacio
de Regularidade do Empregador"”, com prazo de validade em vigor na data marcada para abertura dos
envelopes;
¢) Prova de Regularidade relativa Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unifo, por meio
de Certiddo Negativa de Débitos (CND) relativos aos Créditos Tributirios Federais e 4 Divida Ativa
da Unido; expedida nos sites www.receita.fazenda.gov.br ou www.pgfn.fazenda.gov.br. Conforme
Portaria Conjunta PGFN/RFB n.° 1.751, de 2 de outubro de 2014;
d) Prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual, por meio de Certiddo Negativa de Débito em
relaglio a tributos estaduais (ICMS), expedida pela Secretaria da Fazenda Estadual, do domicilio ou
sede da licitante;
¢) Prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal, por meio de Certiddo Negativa de Débito em
relacdo a tributos Municipais (ISS), expedida pelo municipio do domicilio ou sede da licitante;
f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, por meio de Certiddo
Negativa de Deébitos Trabalhistas (CNDT), expedida pelo Tribunal Superior do Trabalho
(www.tst.jus.br/certiddo), conforme Lei n® 12.440/2011 e Resolugiio Administrativa TST n.°
1.470/2011.
5.4.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
5.4.3.1 CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA OU CONCORDATA expedida pelo Cartorio
distribuidor da sede da pessoa juridica, dentro do prazo de validade de 90 (noventa) dias anteriores a
data da entrega das propostas, QU Certiddo Positiva de Faléncia ou Recuperagio Judicial ou
Extrajudicial expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, acompanhada do documento
abaixo:

i
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5.5.1. Nos casos de participagio de empresa em recuperaco judicial ou extrajudicial, devera ser
apresentado juntamente com a Certidéio Positiva de Recuperaggio Judicial ou Extrajudicial exigida no
item anterior, ATESTADO, emitido pelo juizo em que tramita o procedimento da recuperagéo judicial
ou extrajudicial, certificando que a empresa estd apta econmica e financeiramente a suportar o
cumprimento de um futuro contrato com a Administragéo, levando em consideragio o objeto a ser
licitado, ou documento que comprove que o plano de recuperagfo foi acolhido na esfera judicial, na
forma do art. 58 da Lei n.° 11.101/2005.

5.6. Declaragiio do licitante, sob as penas da lei, de que detém capacidade técnico operacional
necessaria 4 execucdo do escopo contratual. A comprovagio da veracidade das informagdes prestadas
na declaracfio podera ser realizada pela Secretaria Promotora do certame licitatério, mediante iniciativa
de averiguagiio pela Administragiio Pidblica Municipal, pelos demais licitantes e/ou terceiros
interessados.

5.7. A comprovagio técnica dos prestadores devera ser demonstrada através de diploma de graduagéo,
curso técnico e outras capacitagdes a depender do cargo a ser exercido.

5.7.1 A empresa contratada devera demonstrar a vinculagfo para com os prestadores diretos por meio
de Contrato, Registro junto a CTPS ou qualquer outro documento habil,

5.8.Ap6s a entrega dos documentos para habilitagdio, nfo serd permitida a substituigio ou a
apresentaciio de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

5.8.1.Complementagio de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde
que necessdria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;

5.8.2. Atualizagio de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas.

5.9. A documentagfo exigida no presente podera ser apresentada em original, por copia ou por qualquer
outro meio expressamente admitido por esta Administracdo.

5.10. A documentacfio exigida em tal tépico podera ser dispensada, total ou parcialmente, se for o caso,
a documentagfio exigida no presente topico nos casos de contratacdes para entrega imediata, nas
contratagdes em valores inferiores a 1/4 (um quarto) do limite para dispensa de licitagdo para compras
em geral (atualmente em R$ 13.505,10) e nas contratagdes de produto para pesquisa e desenvolvimento
até o valor de R$ 300.000,00 (trezentos mil reais), nos moldes do Art. 70, da Lei 14.133/2022.

6. DA EXECUCAO DO OBJETO

6.1. Pela natureza da presente contratagfio, tem-se que a execugéio do objeto se dara de forma mensal,
sendo emitido as ordens de fornecimento/prestacfio dos itens necessrios a serem utilizados pela
Administrag3o, assim como as condig¢des.

6.2. O prazo para execuc¢dio nos moldes dispostos no item anterior serd imediatamente, contar da
assinatura do contrato ou emissfo de qualquer outro instrumento hébil nos termos do Art. 95 — Lei
14.133/2022.

6.3. Niio havera prorrogagio do prazo alhures, salvo se a justificativa para tanto ser acolhida pela
administracdo.

6.4.A prestagio de servigos serd nas Unidades Administrativas e Assistenciais pertencentes e/ou
contratualizadas pela Gestio Municipal de Satide de acordo com as especificagbes em anexo.

6.5. Nos moldes do Art. 140 — Lei 14.133/2022, havera no ato da entrega uma verificagio provisoria
do objeto entregue, de forma sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento ¢ fiscalizagdo, com
verificagdo posterior da conformidade com as exigéncias deste termo.
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6.5.1. A empresa contratada ficard obrigada a apresentar relatério circunstanciado contendo a prestagéio
de contas da prestagdo dos servi¢os de satide mensalmente, de modo a englobar relatério de prestagio
de contas financeiro e assistencial, em adstri¢do ao plano de trabalho anexo ao presente.
6.5.2. A prestagdo de contas do item anterior serd avaliada pelo fiscal do contrato em conjunto a
comisséo designada pela autoridade competente, se necessario, a qual avaliara o relatorio apresentado,
validando ou nfo a prestagio de contas, com ou sem ressalvas, oportunidade em que emitira o
recebimento definitivo, o qual subsidiard o pagamento.
6.6. O recebimento definitivo devera ocorrer no prazo maximo de 30 (trinta) dias (teis, contados do
primeiro dia til apos a entrega do relatorio, sendo efetuado por servidor ou comissio designada pela
autoridade competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias
estipuladas para fins de liberagfio do pagamento das Notas Fiscais/Faturas e do inicio da contagem do
prazo da garantia.

- 6.7. O recebimento provisério ou definitivo do objeto nfio exclui a responsabilidade da contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execugio do objeto.
6.8.Se houver recusa do objeto nos termos do Art. 140, § 1°, da Lei 14.133/2021, a licitante devera
proceder & substituicdo sem qualquer 6nus para a Administragio e dentro de prazo méximo de 05
(cinco) dias, ou demonstrar a improcedéncia da recusa, no prazo méaximo de 03 (irés) dias de sua
ocorréncia.

7. DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAQO DO FORNECEDOR

7.1. A forma e critérios de selegio adotados para contratagio do prestador dos servigos seréio
comprovados através da documentacdo técnica exigida, de modo a comprovar o preenchimento dos
requisitos necessarios para contratagfio direta, mediante inexigibilidade.

7.2. Para além do critério alhures, sera observado a adstricfio os requisitos dispostos no presente, bem
como a aptiddo para o fornecimento do objeto em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis
com esta contratacdo.

8. DO CUSTO ESTIMADO DA AQUISICA

8.1. Estima-se como gasto com a presente contratagdo, acaso esta Administrag@o autorize a prestagéo
de todos servigos e em todos os quantitativos previstos, o importe mensal aproximado de R$
380.310,71 (trezentos e oitenta mil, trezenos e dez reais e setenta e um centavos), por um periodo
de 06°(seis) meses e/ou até a conclusiio do processo administrativo.

8.2. O Valor mensal da contratagéo foi dividido pelo Plano de Trabalho em 2 (duas) partes, sendo uma
“fixa varidavel” e outra apenas “variavel”:

e Parte Fixa (Variavel) — no valor de R$ 64.002,21 (sessenta e quatro mil, dois reais e vinte € um
centavos);

¢ Parte Varidvel — no valor de R$316.308,50 (trezentos ¢ dezesseis mil, trezentos e oito reais €
cinquenta centavos);

9. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA
9.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados nas fichas or¢amentarias 553; 659; 660; 662; 1210 da LOA 2025.

R
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9.2. O atendimento ao plano anual de contratagdes foi atingido através da indicaggio abaixo destacada:
Previsfio no plano anual de contratagSes: Unidade 7 — Secretdria Municipal de Satide — Ramo 05 -
Outros Servicos Pessoa Juridica.

10. DOS CRITERIQS DE MEDICAO E PAGAMENTO

10.1. Dos pagamentos:

e O pagamento referente aos recursos humanos (Item 1 do Plano de Trabalho) no valor de RS
39.674.83 (trinta e nove mil, seiscentos e setenta e quatro reais e noventa ¢ oitenta ¢ trés
centavos) — até o dia 30 do més;

e Os demais valores inerentes a parte fixa variavel (Item 2 do Plano de Trabalho) no valor de R$
24.327,38 (Vinte ¢ quatro mil, trezentos e vinte e sete reais e trinta e oito centavos) — até o dia
20 do més, e;

e A parte varidvel correspondente a despesas de servigos médicos; exames/procedimentos
especializados e telemedicina; e assisténcia financeira complementar da enfermagem (piso
salarial) no valor de R$ 316.308,50 (trezentos e dezesseis mil, trezentos e oito reais € cinquenta
centavos) — até 05 (cinco) dias Gteis apos o recebimento dos relatérios de fechamento/notas
fiscais dos servigos prestados e itens do plano de trabalho.

10.2. O pagamento serd realizado através de conta bancéria para tal finalidade e indicada pela
contratada.

10.3. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando a Administragfio contratante
atestar a execucgo/recebimento do objeto do contrato através do Termo Definitivo de Recebimento.
10.4. Se a Nota Fiscal ou Fatura for apresentada em desacordo ao contratado ou com irregularidades,
o prazo para pagamento ficara suspenso, até que a Contratada providencie as medidas necessarias a
sua regulamenta¢io formal, nfo implicando qualquer dnus para a Administracdo.

10.5. Nenhum pagamento serd efetuado & Contratada enquanto estiver pendente de liquidacéo qualquer
obrigacdio, nfio cabendo a esta pleitear reajuste de prego, atualizagfio monetaria ou quaisquer outros
direitos que entender cabivel.

10.6. O acompanhamento para fins de liquidagfio contratual se daré através do fiscal: Chelbe Williams
Moraes, por sua vez, o contrato serd acompanhado pelo gestor, Wagner José Rodrigues Barbalho-
Secretario Municipal de Satde e avaliado e fiscalizado pelos membros da Comissfio designada no ETP,

12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
12.1. 0 CONTRATANTE devera acompanhar a execugfo do Contrato, nos termos deste instrumento,

exercendo ampla e irrestrita fiscaliza¢do do objeto, a qualquer hora, determinando o que for necessério
a regularizaco das faltas ou defeitos observados;

12.2 Proporcionar todas as facilidades possiveis a perfeita execugfio do objeto contratado:
12.3-Responsabilizar-se pelos pagamentos devidos, nos prazos e condi¢des pactuados neste Contrato;
12.4-Permitir, desde que necessirio, o livre acesso dos empregados disponibilizados pela
CONTRATADA ou entidade por ela designada como responsavel pela execugéio material do servigo,
em suas dependéncias, para fins de cumprimento dos objetos ora contratados, conforme tabela anexa;
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12.5-Atestar as faturas correspondentes e supervisionar a prestagfio dos servigos por intermédio do
preposto designado;

12.6-Rejeitar, no todo ou em parte, a prestagio dos servicos em desacordo com o previsto neste
Contrato;

DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO PREPOSTO INDICADO PELO
CONTRATANTE

12.8- O preposto indicado pelo CONTRATANTE sera responsavel por acompanhar o cumprimento
das atividades pela CONTRATADA, de acordo com as diretrizes estabelecidas para a sua realizagdo;
12.9-Reportar-se ao setor responsavel da CONTRATADA, quando necessario;

12.10-Adotar todas as providéncias necessarias 4 correcfio de quaisquer falhas detectadas;

Identificar as necessidades de treinamento e adequagfio da mio de obra.

13. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. CONTRATADA devera fornecer mao de obra capacitada, com idade nfio inferior a 18 anos, para
exercer as fun¢des referentes ao objeto deste contrato, exceto na condigio de aprendiz para os maiores
de quatorze anos, nfo permitindo a utiliza¢do do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

13.2. Prestar os servigos mesmo em caso de greve da categoria, por meio de esquema de emergéncia;
13.3-Submeter ao CONTRATANTE, antes do inicio dos servigos, a relagiio dos empregados a ele
disponibilizados, acompanhada de sua distribuigsio nos postos de trabalho;

13.4-Fiscalizar a formalizagdo do vinculo empregaticio formal e expresso dos empregados, o
pagamento de saldrios, vale transporte, e todos os demais beneficios, recolhimentos dos encargos
sociais, trabalhistas e fiscais, incidentes sobre o objeto contratado.

§ 1°- Fica ressalvado que a eventual inadimpléncia para com os encargos referidos nos incisos 1 a 4
néo transfere a0 CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto
a ser coniratado;

§ 2°- Fica esclarecido de que nfio se estabelece, por forga da prestagdio dos servigos objeto deste
Contrato, qualquer relagdo de emprege entre o CONTRATANTE e os empregados que a
CONTRATADA ou entidade por ela designada como responsavel pela execugio material do servigo,
disponibilizar para a cumprimento do objeto delineado no bojo deste contrato.

Iniciar a prestag@io dos servigos apos recebida a Ordem de Servigo do CONTATANTE, em até 30
(trinta) dias, informando, em tempo habil, qualquer motivo impeditivo ao inicio de sua execugio;
13.5-Havendo necessidades de novas contratages, ap6s o recebimento da solicitagio pela
CONTRATADA e a formaliza¢do de termo aditivo para inclusdo dos novos cargos solicitados, o prazo
para admissdo sera de 08 a 10 dias corridos.

13.6-Responsabilizar-se integralmente pelos servigos prestados, nos termos da legislagdo vigente, e
efetud-los de acordo com as especificagdes constantes neste Contrato, em estrita conformidade com
todas as condigdes e prazos aqui estabelecidos, bem como a qualquer exigéncia legal aplicavel a
presente contratacdo;

13.7-Designar o setor de referéncia para responder pela execugéio do contrato;

13.8-Identificar todos os equipamentos, ferramentas ¢ utensilios que eventualmente sejam
disponibilizados & execuc¢fio dos servigos, de forma a ndo serem confundidos com similares de
propriedade do CONTRATANTE;
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13.9-Acompanhar, rigorosamente, a selecéio e preparagio dos empregados que iréio prestar os servigos,
conforme determinagfio e exigéneias especificadas quando da contratagfio dos mesmos;

13.10-Alocar, para a execugfio dos servigos, o niimero de empregados previsto neste .
13.11-Apresentar ao Preposto, no prazo méximo de 30 dias, a contar da assinatura do Contrato, o
Programa de Gerenciamento de Risco — PGR e o Programa de Controle Médicos e Satide Ocupacional
(PCMS0), podendo referido prazo ser prorrogado, mediante justificativa;

13.12-Acompanhar a assiduidade e a pontualidade dos empregados, por meio do registro de frequéncia
dos mesmos, bem como as ocorréncias havidas.

13.13-Adotar boas praticas de otimiza¢do de recursos/redugdo de desperdicios, tais como a
racionalizagio do uso de substéncias potencialmente toxicas/poluentes e de consumo de energia
elétrica e agua;

13.14-Comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, com no minimo 03 (trés) meses de antecedéncia,
contados da data limite da vigéncia deste Contrato, o desejo de ndo o prorrogar, se for o caso;

13.18. Prestar os servigos em adstri¢fo a todas as especificagbes disposta no presente termo ¢ seus
anexos;

13.15. A contratada devera realizar o recolhimento de amostras de analises patolégicas, uma vez por
semana (sexta-feira) para serem entregues junto a Secretdria de Satide Municipal.

13.16. A contratada dever4 realizar a prestacdo de servigos de esterilizacfio de materiais ¢ instrumentais
utilizados na unidade.

13.17 Arcar com despesas de dgua/esgoto, internet, locacfo espago (aluguel), e a manutengio
preventiva do elevador, bem como outros pertinentes ao servigo, mantendo os pagamentos em dia para
evitar interrup¢io no fornecimento.

14. DO MODELOQO DE GESTAO DO CONTRATO

14.1. A gestiio e fiscalizagiio do contrato seguirdo as disposi¢des da Lei n. 14.133/21 e os atos
normativos regulamentares correspondentes.

14.2. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscal do contrato devero ser
solicitadas a seus superiores em tempo hébil, para a adogfio das medidas convenientes.

14.3. Pelo objeto a ser licitado no presente, cabera a fiscalizagfio quanto a recepcdo deste ¢ verificagéo
da conformidade do material com as exigéncias deste termo.

14.4. Caber4 ao servidor em comento, para além da obrigagfo outrora estipula, fiscalizar a execugio
do objeto licitado, observando os prazos, condigdes e eventuais violagdes a execugiio do mesmo.

14.5. A fiscalizacio de que trata o item anterior ndo exclui ou reduz a responsabilidade da Contratada
quanto aos danos causados diretamente a Administragfio ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo
na execugdo do objeto licitado ou, ainda, resultante de imperfei¢Ges técnicas, vicio redibitorio ou
emprego de material inadequado ou em qualidade inferior.

14.6. O prazo de vigéncia do contrato administrativo a ser firmado serd de 12 (doze) meses, podendo
ser prorrogével a critério da Administrag&o.

15. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. A apuragsio das Infragdes e Sangbes Administrativas observara os termos da Lei 14.133, de 1° de
abril de 2021.

16. NORMAS DE REGENCIA
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16.1. A presente dispensa eletrnica de licitagdio é regida pela Lei 14.133/21.
16.2. Os casos omissos no presente Termo de Referéncia deverfio observar a legislagio de regéncia.

17.D0 FORO

17.1. As partes elegem o foro da comarca de Mateus Leme - MG para dirimir quaisquer conflitos
existentes dentre esta contratagZo.

Mateus Leme — MG, 26 de maio de 2025.

Wagner Jogé Bddrigues Barbalho
Secretirio Municipal de Satade

ANEXO1
INDICADORES E METAS
CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS —~ PROVIDAS, MATEUS LEME /MG

1) INDICADORES

—
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Medidas de desempenho que expressam resultados em indices numéricos, sua aplicagdo eficaz gera o
aumento de conhecimento sobre os pontos criticos nos processos, permitindo uma avaliagdo continua
da eficiéncia desses indicadores, proporcionando informagdes mensuraveis que descreve a realidade
organizacional. S&o ferramentas de gestdio essenciais para garantir a eficiéncia e a eficicia das
atividades. Deverdio ser realizadas reunides mensais para avaliagdo e andlise dos indicadores, visando
propostas de melhorias na execugfo dos processos de trabalho, através de planos de ag8o.

2) ESTRUTURA E PERFIL DA UNIDADE
LOCALIZACAO Rua Levi da Silva,215, loja 01, Bairro Valle Verde — 35670-000 -
Mateus Leme/MG

INSTALACOES FISICAS | eCentro de Especialidades Médicas - PROVIDAS

TIPO ATENDIMENTO eEspecialidades Médicas;
eEspecialidades Nio Médicas: Enfermagem.
eServigo de Apoio Diagndstico

PRODUCAO eConsultas Especializadas .
ESTIMADA/MES eExames/Procedimentos
ANEXO 1

INDICADORES ASSISTENCIAIS E DE QUALIDADE

il
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ITE | INDICAD | METODO |MET | UNID [ FREQ | DOCUME | FON | RESPO | FORMU
M |OR DE A ADE | UENC | NTOS TE |NSAVE |LA DE
AFERICAO |FiSI [DE |IA DE | COMPRO L CALCU
CA |MED | AFERI | BATORIO PELO |LO
IDA |CAO |S ENVIO
Comprovagdo Mensal | Relatério Presta | Prestado | N° de
de todos os com check | dorde |r de | computad
computadores list de | servig | servico | ores com
1 operacionaliz computador | 0 ou | ou sistema
Informati | ando com | 100% es ativos € | Muni | Municip | informati
zagdio do | sistema  de % quais  tem | cipio | io zado
Servigo informagéo sistema
implantado informatiza
do x100
implantado, N° de
assinado e computad
atestado ores
pelo operantes
prestador e
municipio
Mensal | Relatério Equi | Prestad | Relatério
Comprovagédo de pe de | or c/ou | de
2 Utilizacdao | utilizacio de atendiment | Saild | municip | atendime
de prontudrio 100% | % o individual | e io ntos em
prontuari | elétrico em da sistema
] atendimentos competénci informati
eletronico a zado
nos
atendime
ntos
Registro e Mensal | Lista Prest | Prestad | N° total
atualiza¢d | Percentual de nominal ador |or e¢fou | de
3 o dos | profissionais dos de municip | profissio
profission | devidamente profissionai | servi¢ | io nais
ais no | cadastrados s ativos no|o e atives no
Cadastro | CNES da | 100% | % contrato de | relaté contrato
Nacional | competéncia programa e | rio de de
de relatério de | equip program
Estabeleci CNES e do a
mento de CNE
Saude S
(CNES) x100
N° total
de
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profissio
nais
Envio de Mensal | Relatorio Siste Prestado| Comprov
Envio de | Boletim de de ma r de| acdo do
Boletim Produgéo exportacio | SIA/S | servico | envio (e-
de Ambulatorial | 100% | % de BPA | US ou mail,
produgio |- BPA extraido do Municip| relatério
Ambulato | mensalmente sistema de i0 ou outros
rial - BPA lan¢camento documen
tos)
Realizar no Mensal | Programag | Prest | Prestad | Apresent
minimo 0l A0 mensal | ador |or de|acio de
Educac¢do | capacitagiio N°® de reunides | de servico | documen
Permanen | mensal para a absol e lista de | servi¢ | ou to
te equipe 01 uto presenca o ou | Munici | comprob
assistencial capac assinada Muni | pio atorio
itacio pelos cipio
por participant
més es e/ou ata
de reuniio.
70% das Mensal | Relatorio Prest | Prestad | N° total
consultas de ador |or de | de e
Cumprir | agendadas, 70% producée de servico | consultas
metas  de | serem % do sistema | servig¢ | ou realizada
consultas | realizadas informatiza | 0 ou | Munici | s
especializ do Muni | pio
adas cipio
x100
N°¢ total
de
consultas
agendad
as
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70% dos Mensal | Relatério Prest | Prestad | N° total
exames de ador |or de|de
Cumprir | agendados, produgio de servigo | consultas
metas de | serem 70% | % do sistema | servi¢ | ou realizada
exames realizadas informatiza | 0© ou | Munici |s
especializ do Muni | pio
ados cipio
x100
N° total
de
consultas
agendad
as
Realizagdo de Mensal | Calenddrio | Prest | Prestad | N° total
Reuniiio 01  reunido de ador jor de|de
de equipe | mensal para planejamen | de servigo | reunides
para alinhamento ¢ | 100% | % to de | servi¢ | ou realizada
alinhame | planejamento reunides e | o ou | Munici |s
nto e | de agles de ata e/ou | Muni | pio
planejam | saide lista de | cipio
ento de presenca x100
acées de com data ¢ N°¢ total
saade assinada de
por todos reunides
08 planecjad
participant as
es

BN
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CONSULTAS MEDICAS
Especialidade Meta de | Método | Férmula de | Comprovagio
consultas | de Cilculo
Mensais | Afericdo
CARDIOLOGISTA 200 Mensal | NAO SE | Apresentagio de
APLICA relatério de produgdo
CALCULO mensal
CIRURGIA GERAL 169 Mensal | NAO SE | Apresentagio de
APLICA relatério de produgfio
CALCULO mensal
DERMATOLOGISTA 320 Mensal | NAO SE | Apresentagfo de
APLICA relatério de produgéo
CALCULO mensal
ENDOCRINOLOGISTA 50 Mensal | NAO SE | Apresentagéo de
APLICA relatério de produgio
CALCULO mensal
MASTOLOGISTA 50 Mensal | NAO SE | Apresentagio de
APLICA relatério de produgdo
CALCULO mensal
NEFROLOGISTA 50 Mensal | NAO SE | Apresentagio de
APLICA relatério de produgdo
CALCULO mensal
NEUROLOGISTA ADULTO | 200 Mensal | NAO SE | Apresentacdo de
/PEDIATRA APLICA relatério de produgio
CALCULO mensal
ORTOPEDISTA 200 Mensal | NAO SE | Apresentagéo de
APLICA relatério de produgéo
CALCULO mensal
UROLOGISTA 50 Mensal | NAO SE | Apresentacéo de
APLICA relatério de produgio
CALCULO mensal

EXAMES E PROCEDIMENTOS MEDICOS

Especialidade

Meta de
consultas
Mensais

Meétodo
de
Afericio

Formula de
Calculo

Comprovacio
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EXAMES REALIZADOS POR | 80 Mensal | NAO SE | Apresentaciio de
PROFISSIONAL MEDICO: BIOPSIA/ APLICA relatorio de
PUNCAO/EXERESE DE TUMOR DE CALCULO | produgio mensal
PELE E  ANEXOS/ CISTOS
SEBACEO/LIPOMA
PUNCAO DE MAMA POR AGULHA | 10 Mensal | NAO SE | Apresenta¢io de
GROSSA APLICA relatério de
CALCULO | produgiio mensal
Mensal | NAO SE | Apresentacdo de
ELECARDIOGRAMA 100 APLICA relatério de
CALCULQ | produgdo mensal
ULTRASSONOGRAFIA 10 Mensal | NAO SE | Apresentacdo de
ABDOMINAL SUPERIOR APLICA relatério de
CALCULO | produgdo mensal
ULTRASSONOGRAFIA 50 Mensal | NAO SE | Apresentagiio de
ABDOMINAL TOTAL APLICA relatério de
CALCULO | produgio mensal
ULTRASSONOGRAFIA CERVICAL |5 Mensal | NAO SE | Apresentacdo de
APLICA relatério de
CALCULO | produgio mensal
ULTRASSONOGRAFIA DE | 16 Mensal | NAO SE | Apresentagdio de
APARELHO URINARIO APLICA relatério de
CALCULO | produgdo mensal
ULTRASSONOGRAFIA DE | 10 Mensal | NAO SE | Apresentacdo de
ARTICULACAO APLICA relatdrio de
CALCULO | produ¢io mensal
ULTRASSONOGRAFIA DE BOLSA | 2 Mensal | NAO SE | Apresentagdo de
ESCROTAL APLICA relatdrio de
CALCULQ | produgio mensal
ULTRASSONOGRAFIA DE | 5 Mensal | NAO SE | Apresentacdo de
TIREOCIDE APLICA relatdrio de
CALCULO | produgio mensal
ULTRASSONOGRAFIA 50 Mensal | NAO SE | Apresentagio de
ENDOVAGINAL APLICA relatorio de
CALCULO | produgio mensal
ULTRASSONOGRAFTA INGUINAL | 3 Mensal | NAO SE | Apresentagio de
APLICA relatdrio de
CALCULO | produgéo mensal
ULTRASSONOGRAFIA MAMA 50 Mensal | NAO SE | Apresentagdo de
APLICA relatorio de
CALCULO | produgiio mensal
ULTRASSONOGRAFIA 10 Mensal | NAO SE | Apresentagdo de
OBSTETRICO APLICA relatério de
CALCULO | producio mensal
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ULTRASSONOGRAFIA OMBRO 10 Mensal | NAO SE | Apresentacéio de
APLICA relatério de
CALCULO | produgfio mensal
ULTRASSONOGRAFIA  PAREDE | 10 Mensal | NAO SE | Apresentagio de
ABDOMINAL APLICA relatdrio de
CALCULO | produgiio mensal
ULTRASSONOGRAFIA  PARTES | 4 Mensal | NAO SE | Apresentacdo de
MOLES APLICA relatério de
CALCULO | produgio mensal
ULTRASSONOGRAFIA PELVICA 5 Mensal | NAO SE | Apresentagio de
APLICA relatdrio de
CALCULO | produgiio mensal

QUADRO DE PONTUACOES
Item | Indicador Pontuacio
1 Informatizagdo do Servi¢o 12.5
2 Utilizagdo de prontuario eletronico nos atendimentos 12,5
3 Registro e atualizagdo dos profissionais no Cadastro Nacional de | 12,5

Estabelecimento de Saude (CNES)

4 Envio de Boletim de produgdo Ambulatorial — BPA 12,5
) Educagio Permanente 12,5
6 Cumprir metas de consultas especializadas 12,5
7 Cumprir metas de exames especializados 12,5
8 Reunifio de equipe para alinhamento e planejamento de agdes de saude 12,5

TOTAL 100

A pontuagio mensal sera apurada a partir do somatorio da pontuagdo dos itens 1 a 8.

Se o somatorio final for entre 80% ¢ 100% - o repasse serd integral ao més de referéncia;

2. Se o somatorio final for entre 50% e 79,9% - haverd redugfio de 20% sobre o valor do repasse
subsequente ao més de referéncia;

3. Se o somatorio final for entre 30% e 49.9% - havera a redugfio de 50% sobre o valor do repasse
subsequente o més de referéncia;

4. Se o somatdrio final for abaixo de 30% - havera a redugéio de 70% sobre o valor o repasse ao més de
referéncia.

[
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ANEXO I

PLANILHA DE ESTIMATIVA DE CUSTO MENSAL FIXO
1. RECURSOS HUMANOS VALOR MENSAL

ESTIMADO

1.1. SALARIOS, ENCARGOS, BENEFICIOS, UNIFORME, EPIL, | R$
PPRA E PCMSO
1.2. ASSISTENCIA FINANCEIRA COMPLEMENTAR RS
TOTAL DO ITEM RS
2.DEMAIS DESPESAS E SERVICOS
2.1. LOCACAO DE IMOVEL R$
2.2 ABASTECIMENTO DE AGUA RS
2.3 ABASTECIMENTO DE LUZ RS
24  MANUTENCAO  PREVENTIVA/CORRETIVA DO | R§
ELEVADOR
2.5 SERVICO DE INTERNET RS
2.2. LOCACAO DE EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA. RS
TOTAL DO ITEM
3. DESPESAS ADMINISTRATIVA RS
VALOR TOTAL FIXO ESTIMADO MENSAL RS

ANEXO 111

PLANILHA DE ESTIMATIVA DE CUSTO MENSAL VARIAVEL

ESTIMATIVA DE SERVICOS MEDICOS
ESPECIALISTA CONSULTAS E/OU | VALOR POR | VALOR

PROCEDIMENTOS CONSULTA/ TOTAL
ESTIMADO/MES PROCEDIMENTO | ESTIMADO
MENSAL

CARDIOLOGISTA 200 RS RS
CIRURGIA GERAL 169 RS RS
DERMATOLOGISTA 320 R$ RS
ENDOCRINOLOGISTA | 50 R$ RS
MASTOLOGISTA 50 R$ R$
NEFROLOGISTA 50 RS RS
NEUROLOGISTA 200 R$ RS
ADULTO/PEDIATRA
ORTOPEDISTA 279 R$ RS
OTORRINO 120 RS RS
UROLOGISTA 62 RS RS

el
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CRIQTERAPIA 100 RS
REUMATOLOGISTA 50 RS
DIRETOR CLINICO - RS RS
DIRETOR TECNICO - R$ R$
VALOR TOTAL RS
ESTIMADO DO ITEM
EXAMES/PROCEDIMENTOS MEDICOS
EXAME/PROCEDIMENTO QUANT. VALOR VALOR
ESTIMADO | UNITARIO | ESTIMADO
MENSAL MENSAL
EXAMES REALIZADOS POR | 80 R$ RS
PROFISSIONAL  MEDICO:  BIOPSIA/
PUNCAO/EXERESE DE TUMOR DE PELE
E ANEXOS/ CISTOS SEBACEO/LIPOMA
PUNCAO DE MAMA POR AGULHA |10 R$ RS
GROSSA
ELETROCARDIOGRAMA 100 RS
ULTRASSONOGRAFIA ABDOMINAL | 10 RS R$
SUPERIOR
ULTRASSONOGRAFIA ABDOMINAL | 50 RS RS
TOTAL
ULTRASSONOGRAFIA CERVICAL 5 RS R$
ULTRASSONOGRAFIA DE APARELHO | 16 RS R$
URINARIO
ULTRASSONOGRAFIA DE | 10 RS R$
ARTICULACAO
ULTRASSONOGRAFIA DE  BOLSA |2 RS RS
ESCROTAL
ULTRASSONOGRAFIA DE TIREOIDE 5 RS RS
ULTRASSONOGRAFIA ENDOVAGINAL | 50 RS RS
ULTRASSONOGRAFIA INGUINAL 3 RS RS
ULTRASSONOGRAFIA MAMA 50 RS RS
ULTRASSONOGRAFIA OBSTETRICO 10 RS RS
ULTRASSONOGRAFIA OMBRO 10 RS RS
ULTRASSONOGRAFIA PAREDE | 10 RS RS
ABDOMINAL
ULTRASSONOGRAFIA PARTES MOLES | 4 R$ RS
ULTRASSONOGRAFIA PELVICA 5 R$ RS
VALOR TOTAL ESTIMADO RS
MENSAL DO ITEM
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VALOR TOTAL VARIAVEL ESTIMADO RS
VALOR TOTAL ( FIXO +VARIAVEL ) RS
DETALHAMENTO ESTIMATIVAMENSAL DE CUSTOS
ESTIMATIVA DE RECURSOS HUMANOS
DESCRICAQ CARGA QUANT. | SALARIO | VALOR
HORARIA MENSAL
COORDENADOR DIARISTA |1 RS R$
ASSISTENCIAL RT
RECEPCIONISTA DIARISTA |2 RS RS
TECNICO ENFERMAGEM __ | DIARISTA _ | 4 RS RS
AUXILIAR DE SERVICOS | DIARISTA | 1 RS R$
GERAIS
VALOR TOTAL RS
ESTIMADO PARA O
ITEM

el






