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TERMO DE REFERENCIA (TR)

Registro de pregos para locagao, instalagao e reserva técnica de
manutencao de controle de ponto facial, com cameras destinadas
ao monitoramento e protecao das controladoras faciais contra

possiveis atos de vandalismo.

(Conforme Lei n? 14.133/2021)

Secretaria de Planejamento

Diretoria de Tecnologia da Informagao

Shero
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1. DEFINIGAO DO OBJETO DA CONTRATACAO

Registro de precos para futura e eventual contratacdo de empresa especializada para fornecimento de solucao
integrada de controle de ponto eletrénico por reconhecimento facial, contemplando, a loca¢do de controladoras
faciais, locacdo de cameras destinadas exclusivamente a protecdo e ao monitoramento das controladoras faciais,
fornecimento de materiais e equipamentos necessdrios a instalacdo, execucdo dos servicos de instalacao,
configuracdo, ativacgdo, integracdo, suporte técnico, manutencgao preventiva e corretiva, bem como disponibilizacdo
de reserva técnica de manutencdo, nos termos e condices estabelecidos neste Termo de Referéncia e em seus
anexos.

A solucdo devera ser destinada ao registro eletronico de ponto dos servidores publicos municipais, com integracdo
ao sistema de gestdo de frequéncia atualmente utilizado pelo Municipio, bem como a protecdo fisica dos
equipamentos instalados contra atos de vandalismo, violacdao, dano fisico, obstrucdo, mau uso ou interferéncia
indevida.

A contratacdo sera realizada conforme os itens descritos no quadro abaixo:

Item Descri¢gao resumida do objeto Natureza do item Unid. Quantidade
medida estimada
Locacdo mensal de controladora facial para registro | Servico continuado com
eletrénico de ponto por reconhecimento facial | fornecimento de .
= : : . : Mensalidade 3.000
(Considerando a quantidade estimada de 250 | equipamento em regime
equipamentos x 12 meses) de locagdo
Locagdo mensal de cdmera de prote¢do/monitoramento | Servigo continuado com
destinada ao entorno imediato da controladora facial, | fornecimento de -
= — = - > - Mensalidade 3.000
com cartdo de memdria compativel (Considerando a | equipamento em regime
quantidade estimada de 250 equipamentos x 12 meses) | de locagdo
Conjunto de equipamentos, materiais, acessérios e | Fornecimento de >
: — 2 = Unidade 250
insumos necessarios a instalacdo de cada ponto bens/materiais
Servico de instalagdo completa do ponto, incluindo | Servico comum de
fixacdo, cabeamento, conexdo, configuragdo, testes, | instalagdo técnica Servico 250
ativagdo e validagao funcional
Reserva técnica de manutengdo para atendimento de | Servico eventual, sob
5 ocorréncias excepcionais ndao cobertas pela garantia, | demanda e mediante | Hora técnica 250
manutencdo ordinaria ou instalacdo inicial autorizagdo prévia

A natureza do objeto caracteriza-se como contrata¢do de servicos comuns, tendo em vista que seus padrées de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes técnicas usuais de
mercado, condi¢cdes de execugdo, requisitos minimos, niveis de servico, critérios de aceite e demais parametros
previstos neste Termo de Referéncia.

A contratacdo sera realizada sob o Sistema de Registro de Precos, em razdo da necessidade de atendimento gradual
e sob demanda das unidades administrativas municipais, sem obrigacdo de contratagdo integral dos quantitativos
estimados.
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A Ata de Registro de Precos tera vigéncia de 1 (um) ano, contado da data de sua assinatura, podendo ser prorrogada
por igual periodo, desde que comprovada a vantajosidade do preco registrado, observadas as disposicdes da Lei
Federal n? 14.133/2021 e demais normas aplicaveis.

Os contratos ou instrumentos equivalentes decorrentes da Ata de Registro de Precos terdo vigéncia definida
conforme a natureza dos itens contratados e a necessidade administrativa, podendo ser prorrogados nos termos
da Lei Federal n? 14.133/2021, especialmente quando envolverem prestagdo de servicos continuos de locagdo,
suporte e manutencgdo.

Os precgos registrados observardo as condi¢des de reajuste, revisdo, repactuacao, atualizacdo ou reequilibrio
econOmico-financeiro previstas no edital, na Ata de Registro de Precos, no contrato ou instrumento equivalente e
na legislacdo aplicavel, desde que devidamente justificados e comprovados nos autos do processo administrativo.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

A presente contratacdo justifica-se pela necessidade de modernizagao, padronizacdo e ampliacdo dos mecanismos
de controle e gestdo da jornada de trabalho dos servidores publicos municipais.

Atualmente, o Municipio possui necessidade crescente de melhorar a confiabilidade dos registros de frequéncia,
reduzir inconsisténcias operacionais, ampliar a rastreabilidade dos registros de jornada e fortalecer os mecanismos
de fiscalizacdo e gestdo administrativa.

A implantagdo de solugdo de controle de ponto por reconhecimento facial proporciona:

e maior segurancga no registro da jornada;

e mitigacdo de fraudes e registros indevidos;

e reducdo de inconsisténcias operacionais;

e aumento da confiabilidade das informacgdes;

e melhoria da gestdo administrativa;

e reducdo de retrabalho;

e melhor controle da frequéncia funcional;

e rastreabilidade dos registros;

e modernizagdo tecnolégica das unidades publicas.

Além disso, a solugdo contribui diretamente para:

e melhoria da eficiéncia administrativa;

e otimiza¢do da gestao de recursos humanos;

e melhoria dos processos de fiscalizagdo interna;

e maior transparéncia dos registros funcionais;

e maior controle operacional das unidades administrativas.
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O Municipio ja utiliza o sistema Betha Sistemas — mddulo Pontual para controle de frequéncia dos servidores
publicos. Dessa forma, torna-se necessdria a contratacdo de solucdo compativel e integravel ao ambiente
tecnoldgico atualmente implantado.

A contrata¢do também se justifica pela necessidade de protecado fisica dos equipamentos de controle de ponto,
considerando que tais equipamentos serdo instalados em diversas unidades publicas com diferentes niveis de
circulacdo de pessoas.

As cameras previstas no objeto possuem finalidade exclusivamente acessdria de protecao das controladoras faciais,
ndo caracterizando sistema amplo de videomonitoramento institucional.

A contratacdo pretendida mostra-se adequada, necessdria e vantajosa para a Administracdo Publica, considerando:

modernizagdo tecnoldgica;

melhoria da gestdo de frequéncia;
aumento da confiabilidade dos registros;
continuidade operacional do sistema atual;
reducdo de falhas operacionais;

protecdo dos equipamentos instalados;
melhoria da governanga administrativa;
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fortalecimento dos mecanismos de controle interno.

3. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO

A solugdo a ser contratada consiste na implantagao integrada de sistema de controle eletrénico de ponto por
reconhecimento facial, destinado ao registro, controle, apuragdo e gestdo da jornada dos servidores publicos
municipais, contemplando o fornecimento dos equipamentos principais em regime de locagdo, os materiais
necessarios a instalagdo, os servigos técnicos de implantagao, a integragdo com o sistema de gestao de frequéncia
atualmente utilizado pelo Municipio, o suporte técnico, a manutencdo preventiva e corretiva, bem como a reserva
técnica de manutencgdo para situagdes excepcionais devidamente autorizadas pela fiscalizagdo contratual.

A solugdo devera abranger, de forma integrada e funcional, os seguintes componentes:

a) controladoras faciais destinadas ao registro eletronico de ponto dos servidores publicos municipais, por
meio de reconhecimento facial;

b) cdmeras de protecdo destinadas exclusivamente ao monitoramento do entorno imediato das
controladoras faciais, com finalidade acesséria de protec¢do dos equipamentos contra vandalismo, violacao,
dano fisico, obstru¢cdo, mau uso ou interferéncia indevida;

c) materiais, equipamentos, acessorios e insumos necessarios a instalagao fisica, elétrica, I6gica e operacional
da solucdo, incluindo fontes, baterias ou solugdes auxiliares quando aplicéveis, switches ou equipamentos
de comunica¢do quando necessarios, cabos, eletrodutos, canaletas, caixas, conectores, suportes, fixadores
e demais componentes indispensaveis;

s (1]
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d) servicos de instalacdo completa dos pontos, compreendendo fixacdo dos equipamentos, langamento e
organizacao de cabos, conexdo elétrica e ldgica, energizacdao, configuracdo inicial, ativacdo, testes,
validacdo funcional e entrega em pleno funcionamento;

e) integracdo técnica, homologacdo, compatibilidade ou equivaléncia funcional com o sistema Betha Sistemas
- modulo Pontual, atualmente utilizado pelo Municipio para gestao de frequéncia e jornada dos servidores
publicos;

f) suporte técnico remoto e presencial, manutenc¢do preventiva e corretiva, substituicdo de equipamentos
defeituosos, orientacdo operacional bdsica e acompanhamento necessdrio a continuidade do
funcionamento da solugao;

g) reserva técnica de manutencdo, limitada a ocorréncias excepcionais ndo cobertas pela garantia, pela
manutencdo ordinaria, pela instalagdo inicial ou pelas obrigacbes regulares da contratada, sempre
mediante autorizagdo prévia da fiscalizagdo contratual.

A contratacdo esta estruturada em modelo hibrido por itens, com predominancia da locacdo mensal dos
equipamentos principais, especialmente as controladoras faciais e as cameras de protecdo, associada ao
fornecimento dos materiais de instalagdo, a execucao dos servicos de implantacdo e a previsdo de reserva técnica
de manutencdo. Essa modelagem busca equilibrar economicidade, flexibilidade operacional, previsibilidade de
custos, mitigacdo de riscos de manutencdo, possibilidade de substituicio de equipamentos defeituosos e
atendimento gradual as demandas das unidades municipais.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A solugdo contratada deverd atender, de forma integrada, funcional e compativel com as necessidades da
Administracdo Publica Municipal, aos requisitos técnicos, operacionais, funcionais, de integracdo, seguranca,
suporte e continuidade necessdrios a implantacao e ao funcionamento do controle eletrénico de ponto por
reconhecimento facial.

A contratacdo devera contemplar solu¢do organizada por itens, sem prejuizo da necessaria compatibilidade técnica,
operacional e funcional entre os equipamentos, materiais, servigos e integragdes envolvidos.

A solugdo devera atender, no minimo, aos seguintes grupos de itens:

Item ‘ Descricao ‘ Natureza ‘
Disponibilizacdo de equipamento destinado ao registro eletronico de ponto
Item | Locagdo mensal de controladora por reconhecimento facial, incluindo configuracdo, ativacdao, suporte,
1 facial manutengdo e substituicdo em caso de defeito, conforme condi¢Oes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.
— Locagdo mensal de camera de Disponibilizacdo de camera destinada exclusivamente a prote¢do do
> protecdo/monitoramento com cartdo | entorno imediato da controladora facial, com finalidade acesséria de
de memoria protecdo patrimonial do equipamento instalado.
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Fornecimento de fonte, bateria ou solugdo auxiliar quando aplicavel, switch

Iltem | Conjunto de equipamentos e ou equipamento de comunicagdo quando necessario, cabos, eletrodutos,

3 materiais de instalacao canaletas, caixas, conectores, suportes, fixadores e demais componentes
necessarios a instalagdo e ao funcionamento da solugdo.

— Execucdo da instalagdo fisica, l6gica e operacional dos equipamentos,

Servigo de instalacao incluindo fixagdo, cabeamento, conexdo elétrica e légica, configuragao,

4 — — ; =
ativacgdo, testes, validagdo funcional e entrega em funcionamento.
Hora técnica destinada ao atendimento de ocorréncias excepcionais ndo
Item == S cobertas pela garantia, pela manutengdo ordinaria, pela instalagdo inicial
Reserva técnica de manutengdo —— > —— =
5 ou pelas obriga¢des regulares da contratada, mediante autorizagdo prévia

da fiscalizagdo contratual.

A solucdo devera contemplar, no minimo:

a)

b)

c)

fornecimento de controladoras faciais destinadas ao registro eletrénico de ponto dos servidores publicos
municipais;

fornecimento de cdmeras de monitoramento voltadas exclusivamente a protecao dos equipamentos de
controle de ponto, observada a finalidade acessoéria, restrita e proporcional de protecdo patrimonial dos
dispositivos instalados;

fornecimento dos equipamentos, materiais, acessoérios, insumos e componentes necessarios a instalacdo e
ao funcionamento da solucdo;

instalagdo fisica, |6gica e operacional dos equipamentos nos locais indicados pela Administragao;
configuracao inicial, parametrizacdo, ativagdo e testes operacionais dos equipamentos;

integracdo técnica, homologacdo, compatibilidade ou equivaléncia funcional com o sistema atualmente
utilizado pelo Municipio para gestao de frequéncia e jornada dos servidores publicos;

treinamento operacional basico dos usuarios responsaveis pela utilizacdo, acompanhamento e gestdo
administrativa da solugdo;

suporte técnico remoto e presencial, conforme os prazos e condi¢des definidos neste Termo de Referéncia;
manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos e componentes fornecidos em regime de locagao;
substituicdo de equipamentos defeituosos, quando necessario, nos prazos estabelecidos contratualmente;
garantia minima dos equipamentos, acessérios, materiais empregados, instala¢do e servigos executados;
entrega da solucdo em pleno funcionamento, devidamente instalada, configurada, testada, integrada e
validada pela Administracao.

A solugdo devera ser compativel, homologada, tecnicamente integravel ou apresentar equivaléncia funcional ao
sistema Betha Sistemas - modulo Pontual, atualmente utilizado pelo Municipio para gestdo de frequéncia e jornada

dos servidores publicos.

A exigéncia de compatibilidade técnica tem por finalidade assegurar a continuidade operacional do sistema
atualmente implantado, a preservagdo dos investimentos ja realizados, a interoperabilidade entre os equipamentos

e o sistema de gestdao de ponto, a correta comunicagao dos registros de jornada, a redugdo de custos decorrentes

de migragdo ou substituicdo de sistemas e a mitiga¢do de riscos de incompatibilidade técnica.
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A exigéncia de compatibilidade ndo possui carater restritivo a competitividade, sendo admitidas solugGes
equivalentes ou superiores, desde que a licitante comprove, por meio de documentacao técnica, declaracao formal
de compatibilidade, demonstracdo funcional, teste de integracdo, API, conector, arquivo de integracdo,
exportacdo/importagdo de dados ou outro meio idoneo aceito pela Administragdo, que a solugcdo ofertada é apta
a operar adequadamente no ambiente tecnoldgico do Municipio.

As cameras integrantes da solugdo terdo finalidade especifica, acesséria e limitada a protecao dos equipamentos
de controle facial, sendo destinadas exclusivamente ao monitoramento do entorno imediato das controladoras,
com o objetivo de prevenir, registrar e subsidiar a apuracdo de ocorréncias relacionadas a vandalismo, tentativa de
violagdo, obstrucdo indevida, dano fisico, mau uso ou interferéncia indevida nos equipamentos.

As cameras de protecdo ndo se destinam a implantacdo de sistema amplo de videomonitoramento institucional,
devendo sua instalacdo observar a finalidade especifica de protecdo das controladoras faciais, em conformidade
com os principios da finalidade, adequacado, necessidade, proporcionalidade, seguranca e transparéncia.

Os equipamentos, materiais e acessérios deverdao ser novos, sem uso anterior, sem recondicionamento e sem
remanufatura, compativeis com ambiente corporativo e com unidades publicas municipais, acompanhados de
documentacdo técnica, garantia, suporte, manutencao, rastreabilidade de chamados e observancia as normas
técnicas aplicaveis.

A solucdo deverd observar integralmente a Lei Federal n? 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais,
especialmente em razdo da utilizagdo de reconhecimento facial e do tratamento de dados biométricos. A
contratada deverd adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais e sensiveis contra
acessos ndo autorizados, vazamentos, perdas, alteracGes indevidas, uso ndo autorizado, compartilhamento
irregular ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

A contratada devera entregar a solugdo em pleno funcionamento, assumindo a responsabilidade pelo fornecimento
de todos os equipamentos, materiais, acessorios, mao de obra, configuragdes, testes, integra¢des, documentagdes
técnicas e demais elementos necessarios a completa operacionalizagao do objeto contratado.

5. REQUISITOS APLICAVEIS AOS EQUIPAMENTOS, MATERIAIS E SERVICOS

Os equipamentos, materiais, acessoérios e servigos fornecidos pela adjudicatdria deverdao atender aos requisitos
minimos de qualidade, desempenho, seguranca, durabilidade, compatibilidade, funcionalidade e continuidade
operacional necessarios ao pleno funcionamento da solucdo de controle eletronico de ponto por reconhecimento
facial, observadas as especificagdes técnicas detalhadas no Anexo | deste Termo de Referéncia.

Todos os equipamentos, materiais e acessorios fornecidos deverdao ser novos, sem uso anterior, sem
recondicionamento e sem remanufatura, devendo possuir garantia do fabricante ou fornecedor, documentacdo
técnica compativel, certificagbes aplicadveis quando exigiveis, atendimento as normas técnicas pertinentes e
qualidade adequada para utilizagao continua em ambiente corporativo e em unidades publicas municipais.

N3do serdo aceitos equipamentos usados, recondicionados, remanufaturados, obsoletos, fora de linha, sem
garantia, sem documentagao técnica minima ou que ndo atendam as condi¢ées de funcionamento, seguranga,
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compatibilidade, integracdo e desempenho exigidas neste Termo de Referéncia, no edital, na Ata de Registro de
Precos e em seus anexos.

A adjudicatdria devera assegurar que todos os itens fornecidos sejam compativeis entre si e adequados a finalidade
da contratagdo, responsabilizando-se pela entrega da solu¢do em pleno funcionamento, incluindo equipamentos,
materiais, acessorios, mao de obra, instalacao, configuracao, ativacao, testes, integracao, suporte, manutencao e
demais elementos necessarios a adequada operacionalizagao do sistema.

A comprovacgdo do atendimento aos requisitos minimos podera ser exigida por meio de documentacdo técnica
oficial, catalogo do fabricante, manual, declaracdo da licitante, demonstracao funcional, teste de compatibilidade,
teste de integragdo ou outro meio idéneo aceito pela Administracdo, especialmente quanto a interoperabilidade
da solucdo com o sistema de gestdo de ponto utilizado pelo Municipio.

As especificagbes técnicas constantes do Anexo | possuem carater minimo e vinculante, sendo admitidos
equipamentos, materiais, acessorios e solucdes equivalentes ou superiores, desde que comprovadamente
compativeis com a finalidade pretendida, com o ambiente tecnoldgico da Administracdo e com os requisitos de
desempenho, seguranca, integracao e continuidade operacional estabelecidos neste Termo de Referéncia.

6. CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS

A execucdo ocorrera conforme demanda da Administracdo, mediante emissdo de Ordem de Fornecimento ou
Autorizagao de Servigo.

A adjudicataria devera:

e fornecer todos os materiais necessarios;

e disponibilizar equipe técnica qualificada;

e realizar instalacdo completa;

e executar testes operacionais;

e garantir pleno funcionamento da solugao;

e observar normas técnicas e de seguranga;

e manter comunicagao com a fiscalizagao contratual.

A execucgdo podera ocorrer de forma parcelada conforme necessidade do Municipio.
A adjudicataria serd integralmente responsavel:

e pelo transporte;
e deslocamentos;
e mao de obra;

e ferramentas;

e instalagdo;

e testes;
e suporte;
s ]
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e substituicdes;
e garantia.

6.1. PRAZOS DE EXECUGCAO

6.1.1. Entrega dos equipamentos

Até 30 (trinta) dias corridos apds emissdo da Ordem de Fornecimento.
6.1.2. Inicio da instalagao

Até 15 (quinze) dias corridos apds autorizacdo da Administracdo.
6.1.3. Conclusdo da instalagao

Conforme cronograma aprovado entre as partes.

6.1.4. Substituicao de equipamento defeituoso

Até 48 (quarenta e oito) horas, conforme criticidade da ocorréncia.

Os prazos poderdo ser ajustados conforme:

e complexidade da unidade;

e quantidade de equipamentos;

e infraestrutura local;

e cronograma operacional aprovado.

6.2. SUPORTE TECNICO E MANUTENGAO

A adjudicataria serd responsavel pela prestagdo de suporte técnico, manutengdo preventiva e manutenc¢do
corretiva dos equipamentos, materiais, acessoérios e componentes vinculados a solugdo de controle eletrénico de
ponto por reconhecimento facial, durante toda a vigéncia contratual, observadas as condi¢Ges estabelecidas neste
Termo de Referéncia, no edital, na Ata de Registro de Pregos e no contrato ou instrumento equivalente.

O suporte técnico deverd abranger o atendimento remoto e, quando necessdrio, o atendimento presencial nos
locais onde os equipamentos estiverem instalados, com o objetivo de garantir o funcionamento adequado das
controladoras faciais, cameras de protecdo, dispositivos de comunica¢do, componentes de instalagao, integracées
e demais elementos necessarios a operacionalizacdo da solugdo.

A adjudicataria devera disponibilizar canal de atendimento para abertura, acompanhamento e encerramento de
chamados técnicos, por meio de sistema informatizado, e-mail, telefone ou outro meio formal aceito pela
Administracdo, devendo cada solicitacdo gerar registro identificavel para fins de rastreabilidade, fiscalizacdo e
medi¢do dos niveis de servigo.
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Cada chamado técnico devera conter, no minimo, a identificacdo da unidade solicitante, data e horario de abertura,
descricdo da ocorréncia, equipamento ou componente afetado, nimero de série quando aplicavel, classificacdo da
criticidade, data e horario de inicio do atendimento, providéncias adotadas, data e hordrio de conclusdo,
identificacdo do técnico responsavel e manifestacdo da fiscalizagdo ou usudrio responsavel quanto a solugdo
aplicada.

A adjudicatdria ndo podera se recusar a registrar chamado relacionado a solugdo contratada, ainda que, apés
analise técnica, conclua que a ocorréncia decorreu de fator externo, mau uso, vandalismo, falha de infraestrutura
local ou outro motivo nao atribuivel diretamente a contratada. Nesses casos, devera apresentar relatério técnico
circunstanciado, com a causa provavel da ocorréncia e as providéncias recomendadas.

A manutencdo corretiva compreendera a identificacdo e correcdo de falhas, defeitos, indisponibilidades,
instabilidades, problemas de comunicacao, falhas de sincronizacao, falhas de autenticacao, problemas de gravacao,
defeitos em componentes, mau funcionamento dos equipamentos e demais ocorréncias que comprometam o uso
regular da solugdo.

Quando constatada a necessidade de remocao de equipamento para andlise, reparo ou substituicdo, a contratada
devera registrar formalmente a retirada e providenciar equipamento substituto equivalente ou superior,
devidamente configurado e apto ao funcionamento, de modo a evitar a interrup¢do prolongada do registro
eletronico de ponto.

A adjudicataria devera emitir Relatorio de Atendimento Técnico para cada chamado concluido, contendo, no
minimo, a descri¢do da ocorréncia, causa provavel, providéncias executadas, pegas ou componentes substituidos,
data e hordrio de inicio e conclusao, identificagdo do técnico responsavel, identificagdo do equipamento atendido
e manifestacdo da fiscalizagcdo ou responsavel pela unidade.

A adjudicatdria deverd apresentar relatério mensal consolidado dos chamados e atendimentos realizados,
contendo a identificagdo das unidades atendidas, nimero dos chamados, datas e horarios de abertura e
encerramento, classificacdo da criticidade, solucdo aplicada, tempo de atendimento, tempo de solucdo,
reincidéncias, equipamentos substituidos e eventual descumprimento dos niveis de servigo.

Para fins de Acordo de Niveis de Servigo, serdao observados os seguintes prazos maximos:

Tipo de Situagao caracterizadora Prazo Prazo maximo de
ocorréncia maximo de solugdo ou
resposta restabelecimento
Indisponibilidade total da controladora facial, paralisacdo do e
Critica registro de ponto, falha geral de integragdo ou impossibilidade — Até 24 horas Uteis
de uso da solugdo na unidade
Falha parcial de equipamento, instabilidade de comunicacao,
— falha de camera de protecdo, problema de sincronizacdo | Até 8 horas = =
Média S — — = = Até 48 horas Uteis
parcial ou ocorréncia que ndo impeca totalmente o registro de uteis
ponto
HRE
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Duvidas operacionais, ajustes de configuragdo, orientagdo de

- S — = - Até 24 horas - =
Baixa uso, pequenas correcdes ou ocorréncias sem impacto direto na = Até 72 horas Uteis
Uteis

continuidade do registro de ponto

Caso o prazo maximo de solugdo ndo possa ser cumprido por motivo técnico devidamente justificado, a
adjudicataria deverd apresentar medida de contingéncia, equipamento substituto, solucdo proviséria ou plano de
acao aprovado pela fiscalizacdo, sem prejuizo da aplicacao de eventuais glosas ou san¢des previstas no contrato.

A indisponibilidade de equipamento contratado em regime de loca¢do, quando ndo solucionada no prazo
estabelecido e sem justificativa aceita pela fiscalizagdo, poderad ensejar glosa proporcional do valor mensal
correspondente ao item afetado, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis.

E de responsabilidade da adjudicataria comprovar a origem das falhas quando alegar mau uso, vandalismo, falha
de infraestrutura local, caso fortuito, forca maior ou qualquer outra causa nao atribuivel a sua execugao contratual.

Aplicam-se ao contrato administrativo as disposi¢des da Lei Federal n2 14.133/2021, do edital, do contrato, deste
Termo de Referéncia e, quando cabivel, de forma subsidiaria e compativel, as normas pertinentes a protec¢do do
usudrio e a responsabilidade pelo fornecimento de produtos e servigos.

6.3. MANUTENGAO PREVENTIVA
A adjudicataria devera executar rotinas periédicas de manutencao preventiva visando:

e reducdo de falhas;

e aumento da vida util dos equipamentos;
e estabilidade operacional;

e prevencdo de indisponibilidades.

A manutengdo preventiva poderd contemplar:

e limpeza dos equipamentos;
e inspecdo fisica;

e testes operacionais;

e atualizacdo de firmware;

e verificacdo de conectividade;
e ajustes operacionais.

6.4. RESERVA TECNICA DE MANUTENGCAO
A reserva técnica de manutenc¢do tem como objetivo garantir a continuidade operacional da solugdo em casos de:

e falhas;
e avarias;
e vandalismo;

(S]]
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e danos fisicos;

% 4

e ocorréncias nao cobertas pela garantia.
A utilizacdo da reserva técnica dependera de autorizacdo da fiscalizacdo contratual.
A adjudicataria devera apresentar relatério contendo:

e descricao da ocorréncia;

e intervencdo realizada;

e materiais utilizados;

e tempo técnico empregado;

e identificacdo do técnico responsavel.

6.5. ACEITE PROVISORIO E DEFINITIVO

6.5.1. Aceite provisério

Serd realizado em até 15 (quinze) dias corridos apds conclusdo da instalagdo.
O aceite provisorio verificara:

e conformidade aparente;

e instalacdo fisica;

e funcionamento inicial;

e integridade dos equipamentos.

6.5.2. Aceite definitivo
Serd realizado em até 30 (trinta) dias corridos apds o aceite provisorio.
O aceite definitivo verificara:

e funcionamento pleno;

e estabilidade operacional;
e integracdo técnica;

e qualidade da instalacdo;
e conformidade contratual.

A emissdo do aceite definitivo ndo exclui:

e garantia;

e responsabilidade técnica;

e obrigacdo de suporte;

e responsabilidade por vicios ocultos.
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7. GARANTIA
A adjudicataria devera assegurar garantia minima de 12 (doze) meses para:

e equipamentos;

e acessorios;

e instalagdo;

e materiais empregados;
e servigos executados.

O prazo serd contado a partir do recebimento definitivo.
Prevalecera sempre o maior prazo de garantia ofertado pelo fabricante.
8. VIGENCIA E REAJUSTE

O prazo de vigéncia da Ata sera de 12 (doze) meses e podendo ser prorrogado.

Durante a vigéncia da Ata, os precos registrados serdo fixos e irreajustdveis, exceto nas hipdteses decorrentes e
devidamente comprovadas das situacGes previstas nos termos do art. 124, inciso I, alinea “d”, da Lei n2 14.133,
de 12 de abril de 2021.

Mesmo comprovada a ocorréncia de situagdo prevista na alinea d art. 124, inciso I, alinea “d”, da Lei n? 14.133,
de 12 de abril de 2021, se julgar conveniente, podera optar por cancelar a Ata e iniciar outro processo licitatério.

Comprovada a redugdo dos pregos praticados no mercado nas mesmas condi¢des do registro e definido o novo
preco maximo a ser pago pela PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIRITE, o proponente registrado serd por ela
convocado para a devida alteracdo do valor registrado no Pregao.

A existéncia de pregos registrados nao obriga o 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Pregos, a contratar,
facultando-se a cada um destes, a realizacdo de licitacdo especifica para a aquisicdo pretendida, assegurada
preferéncia ao fornecedor registrado em igualdade de condiges.

A licitante vencedora terd o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis para assinar a Ata, contados da convocacdo, por
escrito, do PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIRITE.

9. MODELO DE GESTAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS, DO CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

A gestdo e a fiscalizacdo da Ata de Registro de Precos, dos contratos ou dos instrumentos equivalentes dela
decorrentes serdo realizadas por servidores designados pela Administragdo, conforme previsto na Lei Federal n2
14.133/2021, no edital, neste Termo de Referéncia e nas normas internas aplicaveis.

A atuacdo do gestor e do fiscal deverd assegurar o acompanhamento técnico, administrativo, operacional e
financeiro da execugdo do objeto, com a finalidade de verificar o cumprimento das obriga¢des assumidas pela
adjudicatéria/contratada, a conformidade dos bens e servicos fornecidos, o atendimento aos prazos, a regularidade
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documental, a compatibilidade técnica da solucdo, os niveis de servico, os critérios de aceite, a correta medicdo e
a adequada instrucdo dos processos de pagamento.

9.1. Gestor da Ata de Registro de Pregos, do Contrato ou Instrumento Equivalente

A servidora Priscila Xavier Amaro, matricula n? 24146 serd a Gestora da Ata de Registro de Precos, do contrato ou
instrumento equivalente, incumbido do acompanhamento geral da execu¢do sob os aspectos técnicos,
administrativos, operacionais e financeiros.

Compete ao Gestor:

a. acompanhar a execucdo da Ata de Registro de Precos, do contrato ou instrumento equivalente,
assegurando a conformidade dos bens e servicos com as condicGes estabelecidas no edital, neste Termo
de Referéncia, na proposta aceita e nos instrumentos formalizados;

b. controlar os prazos de vigéncia da Ata de Registro de Precos, dos contratos ou instrumentos equivalentes,
observando eventuais prorrogacoes, alteragdes, reajustes, revisGes, reequilibrios, cancelamentos ou
providéncias administrativas cabiveis;

c. analisar e atestar, quando cabivel, as notas fiscais/faturas apresentadas pela adjudicataria/contratada,
verificando a regularidade dos servicos, dos fornecimentos, dos relatdrios de medicdo e dos documentos
fiscais;

d. registrar e comunicar formalmente quaisquer ocorréncias, falhas, atrasos, inconformidades,
irregularidades ou descumprimentos observados durante a execugao;

e. notificar a adjudicataria/contratada quanto ao descumprimento de clausulas editalicias, contratuais ou
obrigacOGes previstas neste Termo de Referéncia, propondo a autoridade competente a aplicacdo das
medidas corretivas, glosas ou penalidades cabiveis;

f. intermediar a comunicacdo entre a adjudicante/contratante e a adjudicataria/contratada, garantindo
clareza, formalidade, rastreabilidade e transparéncia nas informacgdes;

g. solicitar, receber e manter arquivados relatérios, laudos técnicos, checklists, documentos de instalagao,
registros de manutencdo, relatdrios de atendimento, termos de aceite, documentagao fiscal, declaragdes
de compatibilidade e demais documentos comprobatérios da execugao;

h. promover reunides de acompanhamento e avaliagdo, sempre que necessario;

i. encaminhar a autoridade competente relatdrios sobre a execuc¢do da Ata de Registro de Precos, do contrato
ou instrumento equivalente, contendo parecer quanto ao desempenho da adjudicataria/contratada;

j-  propor medidas corretivas para assegurar o cumprimento integral do objeto;

k. zelar pela economicidade, eficiéncia, eficacia, legalidade, transparéncia, seguranca juridica e interesse
publico na execugdo da Ata de Registro de Precos, do contrato ou instrumento equivalente.

9.2. Fiscal da Ata de Registro de Pregos, do Contrato ou Instrumento Equivalente

A fiscalizagdo da execucdo da Ata de Registro de Precos, do contrato ou instrumento equivalente ficara a cargo do
servidor Diego Marcelo da Silva Souza, matricula n2 25025, com as seguintes atribui¢cGes:
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a. acompanhar a conformidade técnica, administrativa e operacional da execucdo, zelando pelo cumprimento
das condigbes estabelecidas no edital, neste Termo de Referéncia, na proposta aceita, na Ata de Registro
de Precos, no contrato ou instrumento equivalente;

b. registrar, em relatérios, termos circunstanciados, checklists ou documentos equivalentes, as ocorréncias
verificadas durante a execucao;

c. notificar a adjudicataria/contratada sobre eventuais irregularidades, falhas, atrasos, vicios, defeitos,
inconformidades ou descumprimentos, comunicando ao Gestor para ado¢do das medidas cabiveis;

d. conferir a documentacao técnica, administrativa, fiscal e financeira apresentada, assegurando que atenda
as exigéncias legais, editalicias e contratuais;

e. monitorar os prazos de entrega, instalacdo, configuragdo, ativacdo, suporte, manutencao, substituicdo e
solucdo de ocorréncias;

f. controlar e atestar a conformidade das medicGes, relatérios técnicos, ordens de fornecimento,
autorizagdes de servigo, termos de instalagdo, checklists, chamados técnicos e demais documentos
apresentados pela adjudicataria/contratada;

g. verificar a compatibilidade técnica dos equipamentos, materiais, acessérios, instalacGes, integracdes e
servigcos executados, especialmente quanto ao funcionamento das controladoras faciais, das cameras de
protecdo e da integracdo com o sistema de gestdo de ponto utilizado pelo Municipio;

h. acompanhar os niveis de servico, prazos de resposta, prazos de solucao, disponibilidade dos equipamentos,
suporte técnico, manutencdo preventiva e corretiva e demais obrigacdes operacionais;

i. recusar, total ou parcialmente, equipamentos, materiais, acessdrios, servicos ou solugdes que estejam em
desconformidade com as especificagdes, que comprometam a finalidade da contratacdo ou que ndo
atendam as condi¢Ges estabelecidas;

j- propor glosas, corre¢des, substituicdes, reexecugbes, notificagdes ou demais providéncias administrativas
guando houver descumprimento das obrigacdes assumidas pela adjudicataria/contratada;

k. auxiliar o Gestor na tomada de decisGes, fornecendo informagdes técnicas, relatérios de fiscalizagdo e
registros formais que subsidiem providéncias administrativas;

I. acompanhar a observancia das regras de seguranca da informacdo e protecdo de dados pessoais,
especialmente em razdo do tratamento de dados biométricos e imagens.

10. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

O pagamento serd efetuado, preferencialmente via PIX, ou por meio de crédito em conta bancdria informada pela
adjudicatéria, em até 30 (trinta) dias contados da apresentacdo da nota fiscal/fatura devidamente acompanhada
do detalhamento dos bens fornecidos ou servigos executados, relatério de medicdo, ordem de fornecimento ou
autorizacdo de servico correspondente, quando aplicavel, e demais documentos exigidos neste Termo de
Referéncia, desde que o fornecimento ou servico tenha sido regularmente conferido, recebido e atestado pelo
fiscal, gestor ou setor competente da Administragdo.

Para os itens de locagdo mensal, o pagamento ficara condicionado a efetiva disponibilizacdo, funcionamento
regular e aceite dos equipamentos durante o periodo correspondente, admitida glosa proporcional em caso de
indisponibilidade injustificada, descumprimento dos niveis de servico, ndo substituicdo de equipamento defeituoso
no prazo estabelecido ou inobservancia das obrigacGes previstas neste Termo de Referéncia.
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Para os itens de fornecimento de materiais e servico de instalacdo, o pagamento ficard condicionado a entrega,
instalacdo, teste, validacao funcional e aceite pela fiscalizacdo da Ata de Registro de Precos, do contrato ou
instrumento equivalente.

Para o item de reserva técnica de manutencdo, o pagamento somente sera devido pelas horas técnicas previamente
autorizadas pela fiscalizacao, efetivamente executadas, comprovadas por relatério técnico e atestadas pelo fiscal,
gestor ou setor competente da Administracdo, vedado o pagamento de interven¢Ges decorrentes de defeito de
fabricacdo, vicio de instalacdo, falha de configuracgdo inicial, erro de integracdo, manutengdo corretiva ordindria,
substituicdo em garantia ou qualquer outra obrigacado ja incluida no escopo contratado.

O pagamento da nota fiscal/fatura fica vinculado a prévia conferéncia e ao ateste formal pelo fiscal, gestor ou setor
competente da Administracdo, observados os critérios de medicdo, recebimento, glosa, regularidade documental
e conformidade da execugao.

As notas fiscais/faturas ou os documentos que as acompanharem, quando apresentarem incorregdes,
inconsisténcias, auséncia de documentos obrigatdrios ou informag¢des incompativeis com a execucao atestada,
serdo devolvidos a adjudicatdria, reiniciando-se o prazo para pagamento a partir da data de reapresentacdo dos
documentos devidamente corrigidos e considerados validos pela Administracado.

As notas fiscais/faturas deverdo conter os dados bancarios completos da adjudicataria, bem como a identificacdo
do item, descri¢cdo do objeto fornecido ou servigo executado, periodo de referéncia quando aplicavel, quantidade,
valor unitario, valor total e demais informagdes necessarias a adequada conferéncia pela Administracdo.

Para que os pagamentos possam ser efetuados, a adjudicatdria devera apresentar, juntamente com a nota
fiscal/fatura, os documentos comprobatérios de regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria e demais
documentos exigidos no edital, na Ata de Registro de Precos, no contrato ou instrumento equivalente, quando
aplicaveis.

Sobre o valor devido a adjudicatdria, a Administracdo efetuara as retengdes tributarias cabiveis, observada a
legislacdo aplicavel.

Quanto ao ISSQN, serd observado o disposto na Lei Complementar n2 116/2003 e na legislagdo municipal aplicavel.

E vedado a adjudicataria transferir a terceiros os direitos ou créditos decorrentes da Ata de Registro de Precos, do
contrato ou instrumento equivalente, salvo nas hipdteses expressamente admitidas pela legislagdo e previamente
autorizadas pela Administragao.

11. CRITERIO DE SELEGAO DO FORNECEDOR

A selecdo do fornecedor serd realizada por meio de Pregdo Eletronico, com adogdo do Sistema de Registro de
Precos, nos termos da Lei Federal n2 14.133/2021 e demais normas aplicaveis, considerando que o objeto envolve
bens e servicos comuns, cujos padrées de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos neste
Termo de Referéncia, por meio de especificacbes técnicas usuais de mercado, requisitos minimos de
funcionamento, condi¢des de execugdo, prazos, garantias, suporte, manutencdo e critérios de aceite.
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A adogdo do Sistema de Registro de Precos mostra-se adequada ao interesse publico, uma vez que permite o
atendimento gradual e sob demanda das unidades administrativas municipais, possibilita a contratacao parcelada
conforme a necessidade da Administracdo, reduz o risco de contratacdes sucessivas ou emergenciais, favorece o
planejamento orcamentdrio e ndo gera obrigacdo de contratacdo integral dos quantitativos estimados.

O critério de julgamento sera o menor preco global, observadas as especificacdes técnicas, os requisitos de
compatibilidade, os critérios de aceitabilidade da proposta, as condi¢cGes de execuc¢do e as demais exigéncias
estabelecidas no edital, neste Termo de Referéncia e em seus anexos.

11.1. Habilitagao juridica, fiscal, social, trabalhista e econdmico-financeira

Para fins de habilitacdo, a licitante deverd comprovar o atendimento aos requisitos juridicos, fiscais, sociais,
trabalhistas e econémico-financeiros exigidos no edital, de forma compativel com a natureza e a complexidade do
objeto.

A habilitacdo juridica devera demonstrar a regular constituicdo da empresa e sua aptidao legal para exercer
atividade compativel com o objeto licitado.

A habilitacao fiscal, social e trabalhista deverd comprovar a regularidade perante os érgaos competentes, inclusive
quanto as obrigacoes tributarias, previdenciarias, trabalhistas, fundidrias e demais exigéncias legais aplicaveis.

A habilitacdo econdomico-financeira deverd demonstrar a capacidade da licitante para cumprir as obrigacdes
decorrentes da futura contratagdo, mediante apresentacdao dos documentos exigidos no edital, observados os
limites, critérios e parametros previstos na legislacdo vigente.

11.2. Habilitagao técnica

Para fins de habilitagdo técnica, a licitante deverd comprovar aptidao para execucdo de objeto compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o item ou itens para os quais apresentar proposta, mediante
apresentacao de atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado.

O atestado devera demonstrar experiéncia anterior compativel com a natureza do item ofertado, podendo
abranger, conforme o caso, fornecimento, locagdo, instalacdo, implantacdo, configuracdo, integracdo, suporte,
manuten¢cdo ou operagdo de equipamentos e solugbes relacionadas a controle eletrénico de ponto,
reconhecimento facial, controle de acesso, segurancga eletrénica, comunica¢do de dados, infraestrutura tecnoldgica
ou solucdo equivalente compativel com o objeto da contratacdo.

Serd admitida a comprovagao por meio de um ou mais atestados, desde que, em conjunto, demonstrem a aptidao
da licitante para executar as atividades essenciais relacionadas ao item disputado.

Para os itens de locacdo de controladoras faciais, a licitante devera demonstrar experiéncia compativel com
fornecimento, loca¢do, implantagao, suporte, manutengao ou operagao de equipamentos de controle eletronico
de ponto, reconhecimento facial, controle de acesso ou solu¢do tecnoldgica equivalente.
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Para os itens de cameras de protecdo, a licitante devera demonstrar experiéncia compativel com fornecimento,
locacdo, instalacdo, suporte ou manutencdo de cameras, equipamentos de seguranca eletronica, CFTV,
monitoramento patrimonial ou solugao equivalente.

Para os itens de materiais e instalacao, a licitante devera demonstrar experiéncia compativel com fornecimento de
materiais, instalacdo de equipamentos, cabeamento, infraestrutura, alimentacao elétrica, comunicacao de dados,
seguranca eletronica ou servigos correlatos.

Para o item de reserva técnica de manutencao, a licitante devera demonstrar experiéncia compativel com suporte
técnico, manutencado, atendimento técnico presencial ou remoto, correcao de falhas, substituicdo de componentes
ou execucdo de servigos técnicos relacionados a equipamentos eletronicos, seguranca eletronica, controle de
ponto, controle de acesso, infraestrutura tecnolégica ou solucdo equivalente.

A exigéncia de habilitacdo técnica tem por finalidade assegurar que a futura contratada possua capacidade
operacional minima para executar o item contratado de forma adequada, continua e segura, sem restringir
indevidamente a competitividade, sendo admitidas experiéncias equivalentes ou superiores, desde que
comprovadamente compativeis com o objeto pretendido pela Administracao.

11.3. Responsabilidade técnica

Quando a natureza dos servicos de instalacdo, infraestrutura, cabeamento, alimentacao elétrica, comunicacdo de
dados, seguranca eletronica ou atividades correlatas exigir responsabilidade técnica formal, a licitante devera
indicar profissional habilitado junto ao conselho profissional competente, observada a legislagado aplicavel.

A comprovagdo do vinculo entre a licitante e o responsavel técnico podera ocorrer mediante contrato de trabalho,
contrato social, contrato de prestagdo de servigos, ficha de registro, declara¢do de disponibilidade profissional ou
outro documento idoneo aceito pela Administragao.

Antes do inicio da execuc¢do dos servigos que demandem responsabilidade técnica, a contratada devera apresentar
ART, TRT, RRT ou documento equivalente, quando exigivel pela natureza da atividade executada e pelo conselho
profissional competente, sem prejuizo da apresentacdo de outros documentos técnicos necessarios a adequada
fiscalizagdo da execugdo contratual.

11.4. Compatibilidade técnica entre os itens

A organizacdo da contratacdo por itens ndo dispensa a comprovacdo de compatibilidade técnica entre os
equipamentos, materiais, servicos e integragdes necessarios ao pleno funcionamento da solugao.

A Administracdo podera exigir, durante a fase de julgamento, diligéncia, demonstragdo técnica, documentagao
complementar, catalogo, declaracdo de compatibilidade, teste de integracdo, prova de conceito simplificada ou
outro meio idoneo para verificar se o item ofertado atende as especificagdes técnicas e é compativel com a solucdo

pretendida.
il
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Durante a execugao contratual, a fiscalizacdo podera recusar equipamentos, materiais, acessorios ou servicos que,
embora isoladamente atendam a descricdo do item, comprometam a integracdo, a estabilidade, a seguranca, o
funcionamento ou a continuidade da solugdo de controle eletrénico de ponto por reconhecimento facial.

A licitante vencedora de cada item devera cooperar tecnicamente com a Administracao e, quando necessario, com
fornecedores de outros itens, para assegurar a implantacao, integracao, validacdo e funcionamento adequado da
solucdo, sem transferéncia indevida de responsabilidade a Administracdo.

11.5. Aceitabilidade da proposta

A proposta apresentada pela licitante deverd ser compativel com os precos praticados no mercado, com as
especificacdes técnicas exigidas, com os quantitativos estimados, com os custos diretos e indiretos da execugao e
com as obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia.

Serdo desclassificadas as propostas que nao atenderem as especificacées técnicas minimas, apresentarem valores
manifestamente inexequiveis, deixarem de contemplar custos indispensaveis a execucdo do item, impuserem
condicdes incompativeis com o edital ou ndo demonstrarem viabilidade técnica e econémica para cumprimento
das obrigacdes assumidas.

A Administracdo podera realizar diligéncias para verificar a exequibilidade da proposta, a compatibilidade técnica
do item ofertado, a composicdo dos custos, a documentagdo técnica apresentada e a aptiddo da licitante para
executar o objeto, vedada a inclusdo posterior de documento ou informagdo que deveria constar originalmente da
proposta, salvo nas hipoteses admitidas pela legislacdo aplicavel.

12. OBRIGACOES DA ADJUDICATARIA/CONTRATADA

A adjudicatdria, assim entendida como a licitante vencedora do respectivo item e futura contratada apds a
formalizacdo da Ata de Registro de Precos, contrato ou instrumento equivalente, devera cumprir integralmente as
obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia, no edital, na Ata de Registro de Pregos, no contrato ou
instrumento equivalente e na legislagdo aplicavel.

Compete a adjudicataria:

a) prestar os servicos e/ou fornecer os bens nas quantidades, prazos, condi¢des e especificacdes pactuadas,
de acordo com as exigéncias constantes neste Termo de Referéncia, no edital e em seus anexos;

b) emitir notas fiscais/faturas no valor pactuado, apresentando-as a adjudicante para conferéncia, ateste e
pagamento;

c) atender prontamente as orientagdes, solicitagdes e exigéncias da adjudicante inerentes a execuc¢do do
objeto;

d) reparar, remover, refazer, corrigir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, os bens, materiais,
equipamentos, instalagdes ou servicos em que se verificarem vicios, defeitos, falhas, incorre¢cdes ou
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f)

g)

desconformidades resultantes da execugdo do objeto, no prazo estabelecido neste Termo de Referéncia;

assegurar a adjudicante o direito de sustar, recusar, rejeitar, mandar desfazer ou refazer qualquer servico,
produto, equipamento, material ou instalacdo que ndo esteja de acordo com as especificacdes técnicas,
condicbes de execugdo, normas aplicaveis ou exigéncias previstas neste Termo de Referéncia;

assumir integral responsabilidade pela entrega dos materiais, equipamentos e acessorios,
responsabilizando-se pelo transporte, acondicionamento, carga, descarga, deslocamento, ferramentas,
mao de obra e demais meios necessarios a plena execugao do objeto;

responsabilizar-se pela garantia dos equipamentos, materiais, acessorios, instalacdes e servicos
executados, observados os padrdoes adequados de qualidade, seguranca, durabilidade, desempenho,
compatibilidade e funcionamento continuo, conforme previsto neste Termo de Referéncia e na legislacdo
aplicavel;

responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, securitdrios e demais
obrigacbes decorrentes da execucao do objeto;

ndo transferir a adjudicante/contratante a responsabilidade pelo pagamento dos encargos estabelecidos
no item anterior, ainda que haja inadimpléncia da adjudicataria, nem onerar o objeto deste Termo de
Referéncia;

manter, durante toda a vigéncia da Ata de Registro de Pregos, contrato ou instrumento equivalente, em
compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condi¢cGes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitagao;

manter preposto aceito pela Administragao, quando exigido, para representd-la durante a execugao do
objeto, especialmente para acompanhamento das demandas, comunicacbes formais, corregoes,
instalagGes, suporte, manutengao e demais providéncias necessarias;

arcar com a responsabilidade civil, administrativa e, quando cabivel, técnica, por danos materiais, morais
ou operacionais causados a adjudicante ou a terceiros em razdo de acdo ou omissdo de seus empregados,
trabalhadores, prepostos, representantes, subcontratados autorizados ou profissionais vinculados a
execucdo do objeto;

comunicar formalmente a Administracdo, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, os
motivos que impossibilitem o cumprimento de prazo previsto, apresentando justificativa e documentacgado
comprobatdria, sem prejuizo da analise pela fiscalizagdo e da eventual aplicagdo das san¢Ges cabiveis;

nao transferir a terceiros, total ou parcialmente, as obrigacdes assumidas, nem subcontratar qualquer
parcela do objeto, salvo nas hipdteses expressamente autorizadas no edital, neste Termo de Referéncia,
na Ata de Registro de Pregos ou no contrato, permanecendo integralmente responsdvel pela execugao,
gualidade, compatibilidade, garantia e regularidade do objeto;
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observar as normas técnicas aplicaveis, as boas praticas de seguranca da informacao, as regras de protecao

de dados pessoais e sensiveis, especialmente em razao do tratamento de dados biométricos e imagens, e
as orientagdes da fiscalizacdo administrativa e técnica;

apresentar, sempre que solicitado, documentos técnicos, catdlogos, manuais, relatérios de instalagao,
relatdrios de atendimento, registros de manutencao, comprovacado de garantia, certificados, declaracdes
de compatibilidade e demais elementos necessarios a fiscalizacdo e ao aceite do objeto;

garantir a compatibilidade, integracdo, configuracdo, ativacdo e funcionamento dos equipamentos,
materiais, acessorios e servicos relacionados ao item adjudicado, observadas as condi¢des estabelecidas
neste Termo de Referéncia e em seus anexos;

responsabilizar-se pela substituicdo de equipamentos defeituosos, pela correcdo de falhas, pelo suporte
técnico e pela manutencao preventiva e corretiva, quando tais obrigacdes estiverem relacionadas ao item
adjudicado ou contratado;

cumprir os prazos de entrega, instalagdo, suporte, manutencdo, substituicdo, correcdo, atendimento e
solucdo estabelecidos neste Termo de Referéncia, no edital, na Ata de Registro de Precos, no contrato ou
instrumento equivalente;

manter sigilo sobre todas as informac6es, dados, documentos, registros, imagens, credenciais, acessos,
integracdes e demais elementos aos quais tiver acesso em razdo da execu¢do do objeto, inclusive apds o
encerramento da relagdo contratual.

13. OBRIGACOES DA ADJUDICANTE/CONTRATANTE

Compete a adjudicante, por meio dos setores competentes da Administragdo:

a)

c)

acompanhar, gerir e fiscalizar a execucdo da Ata de Registro de Precos, do contrato ou instrumento
equivalente, verificando a conformidade dos bens, servicos, materiais, instala¢des, suporte, manutencgao e
demais obrigagdes com as condigdes previstas neste Termo de Referéncia, no edital e em seus anexos;

atestar as notas fiscais/faturas, quando comprovado o efetivo fornecimento do objeto, a regular execugdo
dos servigos, o cumprimento das condi¢des pactuadas e a apresentagao dos documentos exigidos;

rejeitar, no todo ou em parte, os bens, materiais, equipamentos, instalagdes ou servicos entregues em
desacordo com as especificacdes do objeto, com a proposta aceita, com o edital, com este Termo de
Referéncia ou com as normas técnicas aplicaveis;

comunicar a adjudicataria todas as irregularidades, falhas, desconformidades, atrasos, vicios ou
inconsisténcias observadas durante o recebimento, instalacdo, utilizacdo, suporte, manutencdo ou
fiscalizagdo do objeto;

notificar formalmente a adjudicatdria no caso de irregularidades encontradas na entrega, instalagdo,
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execuc¢do, manutencdo, suporte ou funcionamento dos itens solicitados;

f) solicitar o reparo, a correcdo, a remoc¢ao, a substituicdo, a reexecuc¢do ou a adequacdo dos bens, materiais,
equipamentos, instalacbes ou servicos em que se verificarem vicios, defeitos, incorregdes,
incompatibilidades ou descumprimento das condi¢des pactuadas;

g) prestar as informacbes e os esclarecimentos necessdrios a adequada execucdo do objeto, desde que
formalmente solicitados pela adjudicataria e pertinentes a contratacdo;

h) disponibilizar, quando necessdrio e conforme planejamento administrativo, os locais indicados para
entrega, instalacdo, configuracdo, testes, validacao e funcionamento dos equipamentos;

i) designar gestor, fiscal ou comissdo responsavel pelo acompanhamento da Ata de Registro de Pregos,
contrato ou instrumento equivalente, observadas as normas internas e a legislagdo aplicavel;

j) exigir o cumprimento das obrigacdes fiscais, trabalhistas, previdenciarias, técnicas, operacionais,
ambientais, de seguranca da informacdo e de protecdo de dados pessoais, mediante apresentacdo dos
documentos pertinentes, quando cabivel;

k) aplicar a adjudicataria as san¢Oes administrativas cabiveis, quando constatado descumprimento das
obrigacOes previstas no edital, neste Termo de Referéncia, na Ata de Registro de Precos, no contrato ou na
legislacdo aplicdvel, assegurados o contraditério e a ampla defesa;

[) efetuar o pagamento no valor correspondente ao objeto regularmente fornecido ou executado, observadas
as condicGes de medicdo, ateste, glosa, retencgdes tributdrias, prazo e forma previstos neste Termo de
Referéncia, no edital, na Ata de Registro de Precgos, no contrato ou instrumento equivalente;

m) realizar o recebimento provisério e definitivo, quando aplicavel, observando os critérios de aceite,
validacdo funcional, testes, compatibilidade, integracdo e regularidade da execugéao;

n) recusar o recebimento de equipamentos, materiais, acessorios, servi¢os ou solu¢des que comprometam a
finalidade da contratagdo, a seguranga, a integragao, a continuidade operacional ou a compatibilidade com
o sistema de gestdo de ponto utilizado pelo Municipio.

14. ESTIMATIVA DE VALOR

A estimativa de valor da contratacao foi elaborada com base em pesquisa direta de precos realizada junto a
fornecedores especializados, considerando as especificagdes técnicas minimas descritas neste Termo de
Referéncia e no Anexo | — Especificagdes Técnicas e Quantitativos, os quantitativos estimados, a unidade de
medida de cada item, a natureza dos bens e servicos pretendidos, bem como os custos necessdrios ao
fornecimento, instalacdo, configuracdo, ativacdo, integracdo, suporte, manutencdo, garantia e demais
obrigacdes indispensaveis a plena execu¢do da solugao.
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A pesquisa direta com fornecedores especializados justifica-se pela natureza especifica da contratacdo, que
envolve solucdo integrada de controle eletrénico de ponto por reconhecimento facial, contemplando locagao de
equipamentos, cameras de prote¢do, materiais de instalacdo, servicos técnicos de implantacdo, integracdao com
o sistema de gestdo de ponto utilizado pelo Municipio e reserva técnica de manutencao.

O quadro abaixo apresenta a composi¢cao do objeto, com a descri¢cao dos itens, unidades de medida, quantidades
estimadas, valores unitarios e valores totais estimados:
Unidade Qtd Vr unit

. . Per. estim. . Vr total estim.
medida estim. estim.

Descrigdo do objeto

Locagdo mensal de controladora
facial para registro eletronico de
ponto por reconhecimento facial,
incluindo fornecimento do
equipamento, configuracgao,
ativagdo, suporte, manutengao
durante a vigéncia contratual e
substituicdo em caso de defeito,
conforme condigdes deste Termo de
Referéncia

Locacdo mensal de camera de
protecao destinada ao
monitoramento do entorno
imediato da controladora facial,
incluindo cartdgo de memoria
compativel, fornecimento do
equipamento, configuragdo,
ativacdo, suporte, manutencao
durante a vigéncia contratual e
substituicdo em caso de defeito,
conforme condi¢des deste Termo de
Referéncia

Conjunto de equipamentos,
materiais, acessorios e insumos
necessarios a instalacdo de cada
ponto, incluindo fonte, bateria ou
solucdo auxiliar quando aplicavel,
switch  ou equipamento  de N3o se
3 comunicagdo quando necessario, Unidade 250 A RS 1.606,6667 RS 401.666,68
cabos, eletrodutos, canaletas, BRlic
caixas, conectores, suportes,
fixadores e demais componentes
indispensaveis ao funcionamento da
controladora facial e da camera de
protecao

Servico de instalagdo completa do
ponto, incluindo fixacdo dos N3o se
4 equipamentos, langamento e Servico 250 : RS 476,0000 RS$ 119.000,00
organizagdo de cabos, conexdo apiica
elétrica e ldgica, energizagado,

Més 250 12 meses RS 410,0000 RS 1.230.000,00

Més 250 12 meses RS 185,0000 RS 555.000,00
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configuracgao, ativagdo,  testes,
validagdo funcional e entrega do
ponto instalado  em pleno
funcionamento

Reserva técnica de manutencgdo,
correspondente a hora técnica
destinada ao atendimento de
ocorréncias excepcionais nao

- Conforme
cobertas pela garantia, pela — e
5 manutengdo ordindria, pela — 250 RS 156,6667 RS 39.166,68
= ———— — técnica durante 12
instalagdo inicial ou pelas obrigacdes
meses
regulares da

adjudicataria/contratada, mediante
autorizacdo prévia da fiscalizagdo e
comprovagao por relatério técnico

Paraositens1e2,ovalortotal estimado devera considera a quantidade estimada de equipamentos multiplicada
pelo valor unitario e pelo periodo estimado de 12 (doze) meses.

Para os itens 3 e 4, o valor total estimado considera a quantidade estimada multiplicada pelo respectivo valor
unitdrio, tendo em vista tratar-se de fornecimento e execugao por unidade de ponto implantado.

Para o item 5, o valor total estimado devera considerar a quantidade estimada de horas técnicas multiplicada
pelo respectivo valor unitario, observada a utilizacdo sob demanda durante o periodo de vigéncia da ata.

Quadro-resumo da estimativa

Descri¢ao Valor estimado

Valor total estimado do Item 1 RS 1.230.000,00
Valor total estimado do Item 2 RS 555.000,00
Valor total estimado do Item 3 RS 401.666,68
Valor total estimado do Item 4 RS$ 119.000,00
Valor total estimado do Item 5 RS 39.166,68
Valor total estimado da contratagao R$ 2.344.833,36

O valor total estimado da contratacdo corresponde a R$2.344.833,36 (Dois milhdes, trezentos e quarenta e
quatro mil, oitocentos e trinta e trés reais e trinta e seis centavos).

Os valores constantes dos quadros acima possuem carater estimativo e destinam-se a formacdo do preco de
referéncia da contratacdo, ndo gerando obrigacao de contratagao integral dos quantitativos pela Administragao,
especialmente por se tratar de procedimento realizado sob o Sistema de Registro de Precos. As contratagdes
decorrentes observardo a necessidade da Administracdo, a conveniéncia administrativa, a disponibilidade
orcamentdria e as condi¢Ges estabelecidas no edital, na Ata de Registro de Precos, no contrato ou instrumento
equivalente.

15. DOTAGCAO ORCAMENTARIA

AS DESPESAS CORRERAO A CONTA DA DOTACAO:

soree sl
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14.008.001 — Secretaria Municipal de Administracdo
4.122.0002.2285 - Manutengao Institucional De Recursos Humanos
3.3.90.39.00 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica
Fonte/Ficha: 1.500 / 188

16. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS — LGPD

A adjudicataria deverd observar integralmente a Lei Federal n2 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais, bem como as normas, diretrizes e orientacdes aplicaveis a protecdo de dados pessoais, a seguranga da
informacao, a confidencialidade e a privacidade dos titulares.

Considerando que a solucdo envolve reconhecimento facial e, portanto, tratamento de dados biométricos
vinculados a identificacdo de servidores publicos municipais, a adjudicatdria devera adotar medidas técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais e sensiveis contra acessos nao autorizados, vazamentos, perdas,
alteracOes indevidas, uso ndo autorizado, compartilhamento irregular ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito.

Os dados pessoais tratados no ambito da contratacdo deverdo ser utilizados exclusivamente para as finalidades de
registro eletrénico de ponto, gestdo de frequéncia, integracdo com o sistema utilizado pelo Municipio, suporte
técnico, auditoria operacional e prote¢do dos equipamentos instalados, sendo vedada sua utilizacdo para fins
comerciais, treinamento de algoritmos, compartilhamento com terceiros ndo autorizados, criagdo de bases
paralelas, monitoramento comportamental ou qualquer outra finalidade ndo prevista neste Termo de Referéncia.

O Municipio atuara como controlador dos dados pessoais tratados no ambito da solu¢do, cabendo a adjudicataria
atuar como operadora, nos limites das instru¢des documentadas pela Administragdo, sem prejuizo das
responsabilidades legais que lhe sejam atribuiveis em razdo de sua atuacao.

A adjudicatdria devera garantir, no minimo, controle de acesso por perfil, autenticagdo segura dos usuarios
administrativos, registro de logs de acesso, criptografia ou mecanismo equivalente de prote¢do dos dados em
transito e em repouso, segregacdo das informacgdes, copias de seguranca quando aplicavel, rastreabilidade das
operagoes e exclusdo segura dos dados ao término da contratagdo ou quando determinado pela Administragao.

A adjudicatdria devera comunicar formalmente ao Municipio, em prazo compativel com a gravidade do evento e
preferencialmente em até 24 horas apods a ciéncia, qualquer incidente de seguranca que possa acarretar risco ou
dano relevante aos titulares dos dados pessoais, apresentando relatdrio preliminar com a descri¢do do incidente,
dados possivelmente afetados, medidas adotadas, riscos identificados e providéncias recomendadas.

As imagens captadas pelas cameras de protecdo deverdo observar finalidade restrita a preservacdo das
controladoras faciais, ndo se destinando a implantacdo de sistema amplo de videomonitoramento institucional. O
campo de captura devera ser limitado ao entorno imediato do equipamento, sendo vedada a instalagdo em locais
gue possam violar a intimidade, a privacidade ou a dignidade dos servidores, usuarios ou cidadaos.
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N3o devera haver gravacdo de dudio, salvo mediante autorizacdo expressa, justificativa técnica especifica e
previsao formal da Administracdo, observada a legislacao aplicavel a protecao de dados pessoais e privacidade.

A adjudicatdria deverd manter sigilo sobre todas as informagdes acessadas em razdo da execug¢do contratual,
inclusive apds o encerramento do contrato, respondendo por seus empregados, prepostos, subcontratados ou
terceiros que eventualmente tenham acesso aos dados tratados no ambito da solugao.

A Administracdo devera definir, em conjunto com a adjudicataria, prazo de retengdo das imagens captadas pelas
cameras de protecao e dos registros técnicos vinculados a solu¢do, observada a finalidade especifica do tratamento,
a necessidade administrativa, a seguranca da informacdo e as normas internas aplicdveis, devendo ocorrer a
eliminacdo segura dos dados quando encerrada a finalidade que justificou o tratamento, salvo obrigacdo legal,
regulatdria ou necessidade de preservacao para apuragdo formal de ocorréncia.

17. SANCOES ADMINISTRATIVAS
O descumprimento contratual sujeitara a contratada as penalidades previstas:

e na Lei Federal n? 14.133/2021;
e no edital;

e naata/contrato;

e neste Termo de Referéncia.

Poderao ser aplicadas:

e adverténcia;

e multa;

e impedimento de licitar;

e declaracdo de inidoneidade;
e rescisdo contratual.

18. DISPOSICOES FINAIS

A contratacdo ndo estabelece vinculo de natureza empregaticia, funcional, previdenciaria ou de responsabilidade
direta entre o Municipio e os empregados, prepostos, representantes, técnicos ou quaisquer profissionais
vinculados a adjudicataria, sendo esta a Unica responsavel pelas obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
comerciais, securitarias e demais encargos decorrentes da execug¢ao do objeto.

As clausulas contratuais observardo as disposi¢des da Lei Federal n? 14.133/2021, do edital, da Ata de Registro de
Precos, do contrato ou instrumento equivalente, deste Termo de Referéncia e de seus anexos, podendo ser
complementadas por disposicGes necessarias a efetividade, seguranca juridica, fiscalizacdo e adequada execucdo

do objeto.
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A extingdo contratual, quando cabivel, observara as hipdteses e procedimentos previstos na Lei Federal n2
14.133/2021, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes administrativas e demais medidas previstas no edital, no
contrato e neste Termo de Referéncia.

Eventuais altera¢des contratuais somente poderdo ocorrer mediante justificativa formal, autoriza¢do da autoridade
competente e observancia das hipdteses, limites e procedimentos previstos na Lei Federal n? 14.133/2021.

Serd considerada vencedora do respectivo item a licitante que, apds analise da proposta e dos documentos de
habilitacdo, atendidas todas as exigéncias do edital e de seus anexos, apresentar o menor preco global, observados
os critérios de aceitabilidade, exequibilidade, compatibilidade técnica e demais condi¢cdes estabelecidas no
processo licitatorio.

As licitantes deverdo apresentar propostas compativeis com os itens que disputarem, contemplando todos os
custos necessarios ao fornecimento ou execucdo do respectivo item, inclusive equipamentos, materiais, acessorios,
mado de obra, instalac¢do, configuracdo, ativacdo, integracdo, testes, suporte, manutencdo, garantia, deslocamentos,
tributos, encargos e demais despesas diretas e indiretas.

O Municipio reserva-se o direito de ndo aceitar ou receber qualquer equipamento, material, servico ou solucao em
desacordo com este Termo de Referéncia, com o edital, com a Ata de Registro de Precos, com o contrato ou com
as normas legais e técnicas aplicaveis, podendo determinar correcdes, substituicGes, glosas, san¢des ou outras
medidas administrativas cabiveis.

A tolerdncia da Administracdo quanto a eventual descumprimento de obriga¢do contratual ndo importard em
novagao, renuncia, alteracdao contratual, perdao, transagdo ou supressdo do direito de exigir o cumprimento
integral das obriga¢Ges assumidas pela adjudicataria.

Ibirité, 18 de maio de 2026

Reinaldo Rodrigues de Oliveira
Diretor do Departamento de Tecnologia e Informagao

Priscila Xavier Amaro
Diretora do Departamento de Gestao de Pessoas
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ANEXO | — ESPECIFICAGCOES TECNICAS E QUANTITATIVOS

Os quantitativos constantes deste Anexo sdo estimativos, destinados ao dimensionamento da contratacdo e a
formacdo dos precos registrados, ndo gerando obrigacdo de contratacdo integral pela Administracdo. A
contratacdo dos itens ocorrerd conforme a necessidade do Municipio, a conveniéncia administrativa, a
disponibilidade orcamentaria e as condi¢bes estabelecidas no Termo de Referéncia, no edital e na Ata de Registro
de Precos.

Os equipamentos, materiais, acessérios e servicos descritos neste Anexo deverdao atender aos requisitos
minimos de qualidade, desempenho, seguranga, compatibilidade e funcionalidade exigidos pela Administracao,
sendo admitidos produtos equivalentes ou superiores, desde que comprovadamente compativeis com a
finalidade pretendida e com o ambiente tecnoldgico do Municipio.

Todos os equipamentos e materiais fornecidos deverao ser novos, sem uso anterior, sem recondicionamento,
sem remanufatura, acompanhados de documentacdo técnica oficial, garantia do fabricante ou fornecedor,
manuais ou orientacdes de uso em lingua portuguesa, quando aplicdvel, e demais acessdrios necessarios a plena
instalacdo, configuracdo e operacao.

A solucdo devera preservar a interoperabilidade com o sistema de gestdo de ponto utilizado pelo Municipio,
especialmente no que se refere a integracao, sincronizacao, envio, importacdo ou exportacao dos registros de
jornada, observados os requisitos técnicos definidos no Termo de Referéncia.

1. QUADRO GERAL DOS ITENS

Item Descri¢ao Unidade Quant.estimada

1 Locagdo mensal de controladora facial Més 250
Locagdo mensal de caAmera de prote¢do/monitoramento com cartdo de =

2 — Més 250
memoria

3 Conjunto de equipamentos e materiais de instalagdo Unidade 250
Servigo de instalagao Servico 250

5 Reserva técnica de manutengdo Hr.Técnica 250

2. ESPECIFICACOES TECNICAS DOS ITENS

Item 1 — Locagdo mensal de controladora facial

A controladora facial devera ser destinada ao registro eletrénico de ponto dos servidores publicos municipais, por
meio de reconhecimento facial, devendo ser compativel, homologada, tecnicamente integravel ou apresentar
equivaléncia funcional com o sistema de gestdo de ponto utilizado pelo Municipio.

Serdo aceitos produtos equivalentes ou superiores, desde que atendam aos requisitos minimos descritos neste
Anexo e garantam a interoperabilidade técnica com o ambiente tecnoldgico da Administracao.
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Requisito ‘ Especificagdo minima exigida

Finalidade Registro eletrénico de ponto por reconhecimento facial

Ambiente de uso Ambiente corporativo e unidades publicas com fluxo continuo de usuarios

Capacidade de usuarios | Capacidade minima para cadastramento de 10.000 usuarios ou quantidade superior

Capacidade facial Capacidade minima para cadastramento de 10.000 faces ou quantidade superior

Autenticagdo principal Reconhecimento facial

AutenticacOes Podera possuir senha, cartdo de proximidade, biometria digital ou tecnologia equivalente

complementares

Tecnologia antifraude Detecgdo de vivacidade ou tecnologia equivalente para mitigar tentativa de registro por foto,
video ou recurso similar

Comunicagdo de rede Interface Ethernet TCP/IP

Comunicagdo sem fio Wi-Fi integrado ou tecnologia equivalente, quando compativel com a infraestrutura da unidade
e autorizada pela Administragao

Armazenamento local Capacidade de armazenamento local de registros, usuarios e eventos

Contingéncia Operagdo em caso de perda temporaria de conexao com a rede ou com o sistema de gestao de
ponto

Integracao Integragao com o sistema de gestdo de ponto por API, servigo, arquivo de integragdo, conector,
exportacdo/importacdo de dados ou outro método aceito pela Administracdo

Logs e auditoria Registro de logs, eventos e operagdes relevantes para rastreabilidade e conferéncia
administrativa

Interface de operagdo Display ou interface compativel com o uso cotidiano, com visualizagdo clara das informagdes
essenciais ao usuario

Alertas ao usuario Alerta visual e/ou sonoro de confirmacdo, recusa ou falha no registro

Desempenho Tempo de autenticagdo compativel com o fluxo de registro de ponto, evitando filas excessivas e
prejuizo a rotina administrativa

Alimentacgado elétrica Compativel com a infraestrutura da unidade, acompanhada de fonte, adaptador ou acessorio
necessario ao funcionamento, quando aplicavel

Atualizagdo técnica Possibilidade de atualizagdo de firmware, correcdes e ajustes técnicos pelo fabricante ou
fornecedor

Documentagdo Documentacdo técnica oficial que comprove as caracteristicas minimas exigidas

Garantia Garantia minima de 12 meses, contada a partir do recebimento definitivo, prevalecendo prazo

superior quando ofertado pelo fabricante ou fornecedor

A contratada deverd garantir que a controladora facial seja entregue instalada, configurada, ativada, testada e apta
ao registro eletrénico de ponto, de acordo com as condigdes previstas no Termo de Referéncia, neste Anexo e nas
orientacdes da fiscalizagdo contratual.

Item 2 - Loca¢do mensal de cdmera de prote¢io/monitoramento com cartdo de memoéria

A camera de protecdo serd destinada exclusivamente ao monitoramento do entorno imediato da controladora
facial, com finalidade acesséria de protecdo do equipamento de controle de ponto contra vandalismo, tentativa de
violagdo, dano fisico, obstru¢ao, mau uso ou interferéncia indevida.

A camera ndo se destina a implantagdo de sistema amplo de videomonitoramento institucional, devendo sua
instalagdo observar a finalidade especifica de protecdao da controladora facial, respeitando os principios da
necessidade, adequacdo, proporcionalidade, seguranca e finalidade no tratamento de imagens.
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Requisito
Finalidade

‘ Especificagdo minima exigida

Monitoramento do entorno imediato da controladora facial

Tipo de equipamento

Camera IP, tipo bullet, dome ou tecnologia equivalente

Aplicagao Protecao da controladora facial contra vandalismo, violagdo, dano fisico, obstrugdao, mau uso
ou interferéncia indevida
Resolugdo Compativel com a identificagdo visual adequada de ocorréncias envolvendo a controladora

facial

Comunicagdo

Interface RJ45 Ethernet ou tecnologia equivalente compativel com a infraestrutura da unidade

Protocolos

Compatibilidade com protocolos usuais de rede, tais como HTTP, HTTPS, TCP, UDP, RTSP,
DHCP, DNS e NTP, ou equivalentes

Interoperabilidade

Compatibilidade com ONVIF Perfil S ou superior, ou tecnologia equivalente

Compressao de video

H.264, H.265 ou tecnologia equivalente

Gravagao

Suporte a gravagao local em cartdo de memoria

Privacidade

Madscara de privacidade, ajuste de area de captura ou recurso equivalente, quando disponivel

Funcionamento

Funcionamento continuo, compativel com a finalidade de proteg¢do do equipamento

Alimentacéo elétrica

Compativel com a infraestrutura da unidade, acompanhada de fonte ou acessorio necessario
ao funcionamento

Protecdo fisica

Grau de protegcdo compativel com ambiente interno ou externo, conforme o local de

instalagdo
Acessorios Devera acompanhar acessoérios necessarios a fixacdo, alimentacgdo e funcionamento
Documentacdo Documentacdo técnica oficial que comprove as caracteristicas minimas exigidas
Garantia Garantia minima de 12 meses, contada a partir do recebimento definitivo, prevalecendo prazo

superior quando ofertado pelo fabricante ou fornecedor

N3o deverd haver gravacdao de audio, salvo se houver autorizagdo expressa, justificativa técnica especifica e

previsao formal pela Administracdo, observadas as normas de protec¢do de dados pessoais e privacidade.

O cartdo de memdria devera ser compativel com a camera fornecida e adequado a gravagdo continua de imagens

em aplicacdes de seguranga eletrdnica.

Requisito ‘
Tipo

Especificacdo minima exigida ‘
microSD, microSDHC, microSDXC ou tecnologia equivalente compativel com a cdmera ofertada

Capacidade minima

128 GB

Classe de | Compativel com gravagdo continua de video

velocidade

Aplicacdo Cameras de seguranca, CFTV IP ou aplicagGes de gravagao continua

Durabilidade Resisténcia e durabilidade compativeis com operag¢do continua

Garantia Garantia minima de 12 meses, prevalecendo prazo superior quando ofertado pelo fabricante ou

fornecedor

A contratada deverd garantir que a cdmera e o cartdo de memodria sejam entregues instalados, configurados,

testados e aptos ao monitoramento do entorno imediato da controladora facial, observada a finalidade restrita de

prote¢do do equipamento.

sorRag [m]
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Item 3 — Conjunto de equipamentos e materiais de instalagao

Cada ponto de instalacao devera ser composto por conjunto de equipamentos, materiais, acessdrios e insumos
necessarios a adequada implantagdo, alimentacdo, conexdo e funcionamento da controladora facial e da camera
de protegdo associada.

Os materiais deverdo ser fornecidos em quantidade suficiente para a execucdo de cada ponto de instalacdo,
observadas as condigGes fisicas do local, a infraestrutura existente, as normas técnicas aplicdveis, os padrées
minimos de seguranca, acabamento e funcionamento, bem como as orientag¢des da fiscalizagdo contratual.

Subitem Descrigdao Unidade Quantidade por
ponto
3.1 Fonte de alimentagdo compativel com os equipamentos instalados Unidade 4
3.2 Bateria ou solugdo de alimentagdo auxiliar, quando tecnicamente aplicavel Unidade i}
33 Switch ou equipamento de comunicagdo de rede, quando necessario Unidade ¥
3.4 Cabo de rede compativel com o padrdo de comunicagao exigido Metro 20
3.5 Cabo de energia compativel com a alimentagédo dos equipamentos Metro 5
= Elebtroduto, canaleta, conduite ou solugdo equivalente para protegao dos T >
cabos

Caixa de passagem, caixa externa ou solu¢do equivalente para acomodagao .
3.7 = Unidade 2k
de conexdes

Conectores, fixadores, suportes, adaptadores, organizadores e demais =
3.8 = = Conjunto 1
acessorios necessarios

Especificages minimas dos materiais do Item 3

Subitem Especificacdo minima exigida
3.1 - Fonte de | Deverd possuir entrada compativel com redes elétricas em padrao nacional, alimentagao bivolt
alimentacgao ou selecdo automdtica de tensdo, saida compativel com os equipamentos alimentados e

protec¢des contra curto-circuito, sobrecarga e demais riscos que possam comprometer a operagao
segura do conjunto. Deverd possuir capacidade adequada para alimentar os equipamentos
instalados, sem prejuizo da estabilidade operacional.

3.2 — Bateria ou | Quando utilizada, devera ser compativel com a fonte e com os equipamentos instalados, propria

solugdo auxiliar para aplicagcbes de seguranca eletrénica ou sistemas auxiliares de baixa tensdo. Ndo serdo
admitidas baterias automotivas ou inadequadas a finalidade pretendida.

3.3 — Switch ou | Deverd possuir quantidade de portas compativel com o ponto de instalagdo, comunicagdo

equipamento de | Ethernet, funcionamento estavel, alimentagdo adequada e capacidade de transmissdao compativel

comunicagdo com os equipamentos conectados.

3.4 —Cabo de rede Devera ser compativel com redes Ethernet, possuir qualidade adequada para transmissdo de

dados, estar em conformidade com padrées usuais de cabeamento estruturado e ser fornecido
sem emendas indevidas ou danos fisicos.

3.5 - Cabo de energia Devera possuir secdo, isolacdo e caracteristicas compativeis com a carga alimentada e com as
normas técnicas aplicaveis, devendo ser instalado de forma segura e organizada.

36 - Eletroduto, | Deverd ser compativel com o ambiente de instalagdo, novo, sem danos fisicos, adequado a
canaleta ou conduite protecdo, conducgdo e organizagao dos cabos elétricos, |dgicos e de segurancga eletrénica.
TR
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3.7 - Caixa de | Deverd ser compativel com a acomodacao de cabos, conectores e acessorios, possuir tampa de
passagem oOu caixa | acesso para manutencgdo e permitir fixacdo segura em parede, poste ou superficie adequada.

externa
3.8 - Acessorios | Deverdo incluir conectores, fixadores, suportes, adaptadores, organizadores e demais materiais
complementares necessarios a instalagdo completa, segura, organizada e funcional do ponto.

Todos os materiais empregados deverdo ser novos, compativeis entre si, adequados ao ambiente de instalacdo e
tecnicamente apropriados ao funcionamento da solucao.

Item 4 - Servico de instalagao

O servico de instalacdo compreende a execugdo completa dos procedimentos necessdarios a implantacao fisica,
légica, elétrica, operacional e funcional da controladora facial, da camera de protecdo e dos respectivos materiais
e acessorios em cada ponto indicado pela Administracao.

A contratada devera fornecer mao de obra técnica qualificada, ferramentas, equipamentos de protecdo individual,
instrumentos de teste e todos os recursos necessarios a execucao dos servicos, sem 6nus adicional a Administracao,
salvo quando expressamente previsto no Termo de Referéncia, no edital ou na Ata de Registro de Precos.

Etapa ‘ Servigo minimo exigido ‘

1 Vistoria ou avaliagdo prévia do ponto de instalagao, quando necessdria

Fixacdo da controladora facial, camera de protegdo, caixas, suportes, eletrodutos, canaletas e demais acessoérios

Langcamento, acomodacdo, protecdo, organizacdo e identificacdo dos cabos

Conexdo elétrica, l6gica e/ou de comunicacdo dos equipamentos

Energizag¢do do conjunto instalado

Organizagao interna de caixas, fontes, conectores e demais pontos de conexdo

Configuracdo inicial dos equipamentos

0Nl U |h~[W|N

Ativacdo operacional da controladora facial e da camera de protecdo
Integracdo da controladora facial ao sistema de gestdo de ponto utilizado pelo Municipio, quando aplicavel a etapa

de instalagao

10 Testes de alimentagdo, comunicagao, sincronizagao, autenticagao, gravagao e funcionamento geral

11 Correcdo de falhas identificadas durante a instalagdo ou testes

12 Validagao funcional junto a fiscalizagdo contratual ou servidor designado

13 Orientacdo operacional basica aos usuarios responsaveis, quando necessario

14 Entrega do ponto instalado em pleno funcionamento

A contratada devera garantir que o ponto instalado esteja devidamente fixado, energizado, conectado, configurado
e operacional, sem cabos soltos, conexdes expostas, mau contato, folgas indevidas, obstru¢des ou interferéncias
gue possam comprometer a seguranca, a estética, a durabilidade ou o funcionamento do sistema.

Quando a infraestrutura existente da unidade ndo permitir a instalacdo adequada, a contratada devera comunicar
formalmente a fiscalizagao, indicando os impedimentos técnicos identificados e as providéncias necessarias para
viabilizar a instalagdo, ficando vedada a execugdo improvisada ou em desacordo com as normas técnicas aplicaveis.
A validagdo do ponto instalado devera ser registrada por meio de relatério, checklist, ordem de servigo, termo de

aceite ou documento equivalente.
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Unidade atendida Identificagdo da unidade administrativa

Localizagdo Local exato ou setor onde o equipamento foi instalado

Data da instalagdo Data de conclusao dos servigos

Equipamentos instalados Relagdo dos equipamentos e materiais utilizados

Numero de série Identificagdo dos equipamentos, quando aplicavel

Testes realizados Registro dos testes de alimentagdo, comunicagdo, autenticagcdo, gravagdo e
integracao

Pendéncias Registro de eventuais pendéncias técnicas ou operacionais

Responsavel técnico Identificacdo do técnico responsavel pela instalagdo

Aceite Manifestacdo da fiscalizagao ou servidor designado

Item 5 — Reserva técnica de manutengao

A reserva técnica de manutencdo corresponde a hora técnica destinada ao atendimento de ocorréncias especificas
ndo cobertas pela garantia, pela manutencdo ordinaria, pela instalacdo inicial ou pelas obrigacGes regulares da
contratada.

A utilizacdo da reserva técnica dependerd de autorizacdo prévia da fiscalizacdo contratual, mediante abertura de
solicitacdo formal, descricdo da ocorréncia e justificativa da necessidade de utilizagdo da hora técnica.

N3o poderdo ser remuneradas por meio da reserva técnica as intervengdes decorrentes de defeito de fabricagao,
vicio de instalagdo, falha de configuragao inicial, erro de integra¢gdo, manutengao corretiva ordinaria, substituicdao
em garantia ou qualquer outra obrigacdo ja incluida no escopo contratado.

A reserva técnica poderd ser utilizada, desde que devidamente autorizada e justificada, em situagdes como avarias
causadas por vandalismo, danos fisicos decorrentes de mau uso, necessidade de recomposi¢do de instalagdo por
interferéncia externa, remanejamento autorizado de ponto de instalagdo ou outras ocorréncias excepcionais nao

atribuiveis a contratada e ndo cobertas pela garantia.

Situagao Pode utilizar reserva Observagao
técnica?

Defeito de fabricacdo Nao Deve ser coberto pela garantia
Vicio de instalagdo Ndo Responsabilidade da contratada
Falha de configuragao inicial Nao Responsabilidade da contratada
Erro de integragdo inicial Ndo Responsabilidade da contratada
Manutencdo corretiva ordinaria incluida no Niio N3do pode gerar cobranga adicional
contrato
Substituicdo em garantia Nao Deve ocorrer sem custo adicional
Vandalismo devidamente comprovado Sim Mediante autorizagao da fiscalizagao
Dano fisico por mau uso comprovado Sim Mediante relatério técnico
Remanejamento autorizado de ponto de S Desde que ndo esteja incluido no escopo
instalacdo ordinario
Recomposicdo de instalagdo por interferéncia = Mediante comprovacdo e aceite da
externa fiscalizagdo
s 1]
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3 % PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIRITE
ANEXO I - COPIA CONFORME ORIGINAL

Para fins de medicdo e pagamento da reserva técnica, a contratada devera apresentar relatdrio técnico.

Informagdo minima do relatério técnico

Exigéncia

Unidade atendida

Identificagcdo da unidade administrativa

Data e horario da solicitagdo

Registro do momento da abertura da demanda

Data e horario do atendimento

Registro do inicio e conclusdo do atendimento

Descrigdo da ocorréncia

Relato objetivo do problema identificado

Causa provavel

Indicagdo técnica da origem da falha ou dano

Intervencgdo realizada

Descri¢do dos servigos executados

Tempo técnico empregado

Quantidade de horas técnicas efetivamente utilizadas

Materiais utilizados

Relagdo dos materiais empregados, quando houver

Técnico responsavel

Identificacdo do profissional que executou o servigo

Registro fotografico

Obrigatério quando aplicavel a natureza da ocorréncia

Aceite da fiscalizagao

Manifestagdo formal da Administragao quanto ao servigo executado

A Administracdo somente autorizard o pagamento das horas técnicas efetivamente executadas, devidamente

comprovadas, justificadas e atestadas pela fiscalizacdo contratual.

3. PLANILHA DE ITENS, QUANTITATIVOS E COMPOSICAO DE PRECOS

3.1 Itens de locagao mensal

Descricao

Valor Valor

Quantidade
estimada

Unidade médio mensal

unitario estimado

Valor anual
estimado

RUA ARTHUR CAMPOS « 906 « CEP 32400-538
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Locagdo mensal de controladora facial para

registro eletronico de ponto por

reconhecimento facial, incluindo

form.eumerjto d? = equipamento, : RS RS RS

1 configuragao, ativacao, suporte, Més 250
S = 410,0000 102.500,00 | 1.230.000,00

manutenc¢do durante a vigéncia contratual

e substituicdo em caso de defeito,

conforme condicées do Termo de

Referéncia.

Locacdo mensal de cdmera de protecdo

destinada ao monitoramento do entorno

imediato da controladora facial, incluindo

cartdao de memoria compativel,

5 fornecimento do equipamento, oS = RS RS RS
configuragao, ativagao, suporte, 185,0000 46.250,00 555.000,00
manutencdo durante a vigéncia contratual
e substituicdo em caso de defeito,
conforme condicées do Termo de
Referéncia.
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) aF PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIRITE
ANEXO I - COPIA CONFORME ORIGINAL

Paraositens 1 e 2, a quantidade estimada refere-se ao nimero maximo estimado de equipamentos a serem locados

mensalmente durante a vigéncia contratual, devendo o valor anual estimado considerar a quantidade de
equipamentos, o valor unitdrio e o periodo de 12 meses.

3.2 Itens de fornecimento, instala¢do e reserva técnica

Descrigao Unidade Quantidade  Valor unitério Valor total

Conjunto de equipamentos, materiais,
acessérios e insumos necessadrios a
instalagdo de cada ponto, incluindo fonte,
bateria ou solugdo auxiliar quando aplicavel,
switch ou equipamento de comunicagdo .
3 — Unidade 250 RS 1.606,6667 RS 401.666,68
quando necessdrio, cabos, eletrodutos,
canaletas, caixas, conectores, suportes,
fixadores e demais componentes
indispensdveis ao funcionamento da

controladora facial e da camera de protecao.

Servico de instalagdo completa do ponto,
incluindo fixacgdo dos equipamentos,
langamento e organizagdio de cabos,
4 conexdo elétrica e ldgica, energizagdo, Servico 250 RS 476,0000 RS$ 119.000,00
configuragdo, ativagdo, testes, validagdo
funcional e entrega do ponto instalado em
pleno funcionamento.

Hora técnica destinada ao atendimento de
ocorréncias excepcionais ndo cobertas pela
garantia, pela manutencdo ordinaria, pela
5 instalacdo inicial ou pelas obrigagdes | Hora técnica 250 RS 156,6667 RS 39.166,68
regulares da  contratada, mediante
autorizagao prévia da fiscalizagdo contratual
e comprovacao por relatério técnico.

4. RESUMO DO VALOR ESTIMADO

Descri¢do Valor estimado ‘
Valor total estimado do Item 1 — Loca¢cdao mensal de controladora facial RS 1.230.000,00

Valor total estimado do Item 2 — Locagdo mensal de cdmera de protegdo/monitoramento com
= = RS 555.000,00
cartdo de memoria

Valor total estimado do Item 3 — Conjunto de equipamentos e materiais de instalagao RS 401.666,68
Valor total estimado do Item 4 — Servico de instalacdo RS$ 119.000,00
Valor total estimado do Item 5 — Reserva técnica de manutengdo RS 39.166,68
Valor total estimado da contratacdo RS 2.344.833,36
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Os valores deverdo contemplar todos os custos diretos e indiretos necessarios ao fornecimento e a execucao do
objeto, incluindo equipamentos, materiais, acessérios, mao de obra, instalacdo, configuracao, ativacao, integracao,
testes, suporte, manutenc¢do, substituicdo, garantia, deslocamentos, tributos, encargos e demais despesas
necessarias ao pleno atendimento das condicbes estabelecidas no Termo de Referéncia, no edital, na Ata de

Q

Registro de Pregos e neste Anexo.

Ibirité, 18 de maio de 2026

Reinaldo Rodrigues de Oliveira
Diretor do Departamento de Tecnologia e Informacgao
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