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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

I - INFORMACOES GERAIS
1. Identificacdo do processo e solicitante

Numero do processo SEI: 1260.01.0021521/2025-30
Numero da Solicitacio no Portal de Compras MG: 1261338 03/2025

Area solicitante: Diretoria Administrativa e Financeira
2. Equipe de Planejamento da Contratacio:

Documento(s) de designacao (numero SEI): 106923843

II - DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL

1. Descri¢io do problema a ser resolvido ou da necessidade apresentada (PREENCHIMENTO
OBRIGATORIO) (art. 6°, 1 e IV)

Inicialmente, informamos que o prédio da Superintendéncia Regional de Ensino de Unai, localizado na
Rua Nossa Senhora do Carmo, 362, bairro Centro, possui 3 andares, todos com ocupacdes ativas de
servidores, e assim, com o intuito de garantir a acessibilidade e manter as atividades de acessos e
locomogao dos servidores, publico externo e principalmente de pessoas com mobilidade reduzida, o prédio
dispoe de um elevador social, cujas qualificagdes sao: modelo A-GNC-0810-8A-MD, tecnologia GNC —
GEN2 Comfort, da marca Otis, com capacidade para 08 pessoas ou 560kg.

O uso continuo desse equipamento acarreta em desgaste de seus componentes mecanicos e eletronicos, o
que pode causar falhas no funcionamento com a possibilidade de riscos aos seus usudrios, o que torna de
suma importancia que a unidade possua um plano regular de manutengdes preventivas e corretivas para
esse tipo de equipamento, com intuito de assegurar a conservagdo das caracteristicas de desempenho



técnico de seus componentes, preservando sua funcionalidade e a conservagdo do bem publico.
Elencamos, também, que as normativas dos elevadores sdo orientadas pela ABNT, Associacdo Brasileira
de Normas Técnicas, e adequar-se a ela ¢ uma obrigatoriedade para todos os edificios e prédios, visto que
os elevadores sdo considerados uma das formas de transporte de passageiros mais seguras que existem,
entretanto, ¢ muito comum que falhas acontecam, quando esses, ndo seguem orienta¢des devidas, seja por
falta de manutengdes preventivas, corretivas ou por auséncia de substituigdes, necessarias, de pecas.

A contratagdo de empresa especializada, para tais prestacdes de servicos (Manutencdes
preventivas,corretivas € com substitui¢des, necessarias, de pecas) justifica-se pela necessidade de manter o
equipamento em plena condicao de uso, proporcionando a seguranga e conforto de seus usuarios frente ao
desenvolvimento de suas atividades e acessibilidade aos pavimentos, principalmente ao acesso térreo,
junto aos setores do Almoxarifado, Arquivos, copa e cozinha. Portanto, a descontinuidade dessa
contratacao podera acarretar danos ao equipamento e desconforto aos servidores e publico externo, que
utilizam diariamente os meios de transporte desse Elevador.

A demanda por esta contratacdo se justifica, ainda, pela indisponibilidade de mao de obra especializada,
do orgdo, para a execugdo dos servigos que compdem o objeto da futura licitagdo. Além disso, a Unidade
ndo possui as ferramentas necessarias para a execucao dos servigos. Por fim, elencamos os beneficios
diretos e indiretos que resultardo da contratacdo dos servicos, a seguir:

Preservacdo do equipamento integrado ao imovel alugado.

Manter as atividades de acessos e locomogdes dos servidores e publico externo, junto aos pavimentos do
prédio.

Pleno funcionamento das instalagdes ¢ sistemas.

Proporcionar o transporte, adequado, de materiais do almoxarifado, arquivos, itens de informatica e
materiais de limpeza, proporcionalmente, correspondentes as limitacdes de capacidade do equipamento.

Em cumprimento a Lei n® 10.098, de 19 de dezembro de 2000 (Estabelece normas gerais e critérios
basicos para a promog¢do da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, e d4 outras providéncias e suas alteracoes.

Da Manutengao Preventiva:

Compreende todas as medidas de acdes programadas para prevenir possiveis problemas de funcionamento
de todos os sistemas do elevador, efetuados MENSALMENTE por inspe¢des sistematicas, avaliagdes e
analises das condicdes de funcionamento dos elementos e do conjunto, propondo as medidas necessarias
para que se evitem falhas, afim de se garantir a perfeita integridade do equipamento e seus respectivos
componentes, com procedimentos técnicos adequados visando melhor condi¢des de desempenho e
seguranca.

Da Manutengao Corretiva:

Abrange todas as medidas e agdes ndo programadas, destinadas a defeitos, falhas ou irregularidades
ocorridas inesperadamente nos sistemas (Elétricos, Mecanicos, Hidraulicos e demais) que possam
comprometer o funcionamento do elevador, com o proposito de recoloca-lo em perfeitas condigdes, de
operacdo, fazendo os reparos necessarios, inclusive reposi¢ao de pegas e ajustes, de acordo com o manual
de manuten¢ao e normas técnicas adequadas.

Do fornecimento de Pecas:

Todas as pegas e componentes para reposicao, deverao ser adquiridas pela CONTRATADA e pagas pela
CONTRATANTE por meio da “Reservas para Pegas Nao Previstas” no valor estimado de R$ 7.500,00
(dez mil reais) , desde que estejam dentro do prego de mercado.

O valor orcamentario anual estimado, destinado a troca de pegas e manutencdes corretivas, serd de
R$7.500,00 (sete mil e quinhentos reais). Somente sera pago pelas pegas efetivamente trocadas. O valor
foi estimado para gastos com pecas originais de reposicdes, sendo este baseado em outras contratagdes
similares constantes no Portal de compras (evento 106928609), utilizamos uma planilha estatistica(evento
106928947) para chegar ao valor de média dos valores estipulado em contrato, tendo em vista o histdrico
do equipamento raramente necessita de troca de pegas. Tal previsao € necessaria porque os equipamentos
sd0 compostos por uma série de pecas que, em sua maioria, ndo sdo estocaveis pelas suas proprias
caracteristicas. Deve-se ainda ter em conta que a aquisi¢ao de pecas demandada por qualquer imprevisto, a
qualquer tempo, dificilmente ocorreria de imediato pelas dificuldades inerentes ao processo de



compras/licitacdo.

2. Alinhamento entre a contratacio e o planejamento da Administracio (art. 6°, 1)

A previsdo de despesas referentes a tal prestacao de servigos na sede da SRE-Unai, consta no planejamento
anual de compras elaborado pela Unidade Executora, 1261334 numero 02/2025.

3. Descricdo dos requisitos da potencial contratacio (art. 6°, I1I)

3.1. A empresa contratada deve ser especializada na prestacdo de servigos de manutengao de elevadores com
Certidao de Registro de Pessoa Juridica no CREA ou CRT (referente ao tipo de servi¢o equivalente ao do
objeto da licitagdo, conforme Lei no 5.194, de 24 de dezembro de 1966, art. 59, caput e Resolucao no 53, de
18 de janeiro de 2019);

3.2. Os servigos devem ser prestados de forma continuada, pois visam atender a necessidade publica de
forma permanente e continua, assegurando a integridade do patrimonio publico e usuarios do equipamento;

3.3. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses. O prazo de vigéncia podera ser prorrogado por
sucessivos periodos até o limite de 10 (dez) anos, em conformidade com a Lei 14.133//2021 e suas
alteracdes.

3.3.1. A renovagao contratual de servicos continuados, visa subsidiar a Administra¢ao na elaboracao das
diretrizes que dardo ordem e forma a prorrogacao de vigéncia dos contratos de sua responsabilidade,
atribuida por meios legais no que tange a comprovagao da natureza continua do contrato, razdes que
justifiquem a necessidade da prorrogacao e manutencao da economicidade na renovagao para a
Administragao Publica.

3.4. A Contratada devera realizar vistoria técnica, com emissdo de Relatorio de Inspe¢do Anual (RIA), e a
primeira manuten¢do preventiva mensal em até 10 (dez) dias uteis apds recebimento da nota de empenho. O
RIA devera ser emitido a cada prorrogacdo de contrato;

3.5. No momento de realizagdo da manutencao preventiva devera ser realizado diagnostico, relatando as
condig¢des de uso do equipamento, com proposicao, caso necessario, de medidas de seguranca;

3.6. Na manutencao preventiva mensal deverao ser executados os servigos constantes no CHECK LIST a ser
apresentado pela empresa CONTRATADA aos Gestores e Fiscais do contrato, que analisara e propora as
adequacdes necessarias para aprovacao em até 05 dias corridos, antes do inicio da prestagdo dos servigos. O
CHECK LIST devera estar alinhado comas recomendag¢des do fabricante, descritas no manual de
manuteng¢ao e operacao do equipamento. A CONTRATADA pode solicitar ajuste do CHECK LIST quando
verificar a sua necessidade, seguindo as alteragdes de manuais ou orientagdes do fabricante;

3.7. As solicitagdes de manutengdes corretivas serdo demandadas ao prestador de servigo a partir de contato
via e-mail e telefone de qualquer funcionario designado pelo Gestor ou Fiscal do Contrato;

3.8. A manutencao preventiva mensal serd paga de acordo com a execugao, € as manutengoes corretivas € a
emissdo do relatorio de inspegdo anual serdo realizadas sem qualquer custo para a Contratante;



3.9. Todas as pecas € componentes para reposicao, deverdo ser adquiridas preferencialmente pela Contratada
e reembolsadas pela Contratante, através de reserva or¢gamentaria “Reserva para pegas ndo previstas” no
valor de R$10.000,00 (dez mil), desde que estejam dentro do preco de mercado. No caso de ndo aprovagao
do or¢amento da Contratada, a(s) peca(s) sera(ao) fornecidas pela SRE-Unai, mas a instalacao
dessa(s)peca(s) se dara por conta da empresa contratada sem qualquer 6nus, ao 6rgado, de instalacao e
comparecimento da Contratada.

3.10. A(s) peca(s) substituida(s) deve(m) ser apresentada(s) para a SRE-Unai, antes do descarte final das
mesmas,a ser realizada pela Contratada, com estrita observancia da legislagdo ambiental pertinente.

III - PROSPECCAO DE SOLUCOES (PREENCHIMENTO OBRIGATORIO)

Iniciamos apontando que a prospecg¢@o de solugdes, com base nos pardmetros de levantamento de mercado
e estimativas de valor, devem serem feitos para identificar quais solu¢des e a respectiva prestacao de
servigo, existentes no mercado, possam atender aos requisitos estabelecidos, de modo a alcangar os
resultados pretendidos e atender a necessidade da contratagdo, levando-se em conta aspectos de
economicidade, eficécia, eficiéncia, padronizagdo e do interesse publico.

1. Levantamento de Mercado (art. 6°, V)

No mercado de servigos de manutencao preventiva e corretiva de elevadores de passageiros e plataformas,
predominam dois principais tipos de solucdes, a saber:

A) Aquisigao da prestagao dos servigos com fornecimento de pecas.

Neste modelo a contratagdo prevé saldo orcamentario para aquisi¢do de pecas necessarias ao equipamento.
A aquisicdo da pega, quando necessaria, tem um rito definido na propria contratagdo, qual seja: as pegas
sdo adquiridas pela Contratada e reembolsadas pela Contratante, desde que estejam dentro do prego de
mercado. A Contratada fornecera um orcamento para a andlise e aprovagdo da SRE-Unai que, por sua vez,
realizara pesquisa de mercado e, estando de acordo, aprova a compra. Em caso de reprovacao, a pega
devera ser adquirida pela propria SRE, ou renegociagcdo com a empresa contratada.

B) Aquisicdo dos servicos sem a inclusao de pegas.

Nesta modalidade ndo hé saldo or¢amentario para aquisi¢do de pecas. Quando houver demanda para
compra de pegas, a propria contratante ¢ quem faz a aquisicao.

2. Estimativa do valor da contratacao (art. 6°, VI)

Foram feitas pesquisas de contratagdes similares no portal de compras de Minas Gerias, sendo extraido
copias de contratos vigentes conforme evento SEI 106928609. Com essa fonte de pesquisa, foi inserida em
planilha estatistica de precos para formalizar e instruir o preco médio de mercado para a futura
contratag¢do, conforme evento SEI:106928947.

Portanto, o prego médio de mercado para a prestacdo de servi¢o, mensal, sera de R$7.500,00 (sete mil e
quinhentos reais).

3. Escolha da solu¢ao (consequéncia dos incisos V e VI do art. 6°)

Ao analisar as solugdes, a mais viavel ¢ a primeira, que prevé saldo or¢gamentario para aquisi¢ao de pecas.
Equipamento de uso continuo, deve ter seu funcionamento restabelecido o mais breve possivel. Quando
ocorre algum defeito que exige a troca de pegas, o processo de aquisicdo pelos ritos da 14.133/2021 ¢
muito moroso e sem garantia de sucesso.

IV - DETALHAMENTO DA SOLUCAO ESCOLHIDA

1. Descriciao da solu¢cao como um todo (PREENCHIMENTO OBRIGATORIO) (art. 6°, VII)



Levando em conta que o prédio possui elevador, ndo hd duvidas da necessidade de manutencdes periddicas
desse equipamento, e considerando que nao existe na Unidade, equipe qualificada para realizagdao desse
tipo de servigo, a solugdo identificada foi a terceirizacdo, por meio da contratacdo de prestador de servigo
habilitado e qualificado para a realizacao dos trabalhos.

O modelo da solucdo ¢ a prestacio mensal de manutengdes preventivas, com previsdo de saldo
or¢camentario contratual para aquisi¢des de pegas, caso necessario. Os servigos serao pagos mensalmente,
apos ateste do servico realizado. As manutengdes corretivas serdo sem Onus para a Contratante, de forma a
incentivar que o fornecedor realize o servigo preventivo da melhor forma possivel, pois ele ndo sera
remunerado pelos servigos corretivos prestados.

A empresa contratada devera:

a) Designar o responsavel técnico para coordenar as atividades e prestar informagdes claras sobre o
andamento dos servigos prestados e informagdes técnicas sobre o equipamento coberto pelo contrato,
devendo para tal, indicar um enderego de e-mail e telefone celular para contato;

b) Apresentar pessoal especializado e com habilidade para, sob a supervisdo do responsavel técnico,
manter o equipamento, adequadamente, ajustado e em condigdes de funcionar com seguranca e de acordo
com as recomendacgdes do fabricante e normas técnicas, para a realizacao das atividades necessarias ao
cumprimento do contrato;

c) Apresentar Anotagdo de Responsabilidade Técnica — ART aprovado pelo CREA do engenheiro, ou
Termo de Responsabilidade Técnica - TRT aprovado pelo CRT, do técnico responsavel pelo objeto do
contrato. Em caso de substituicdo do responsavel técnico, outro devera ser indicado com a mesma
qualificacdo. A ART ou TRT devera ser atualizada quando da substituicdo do responsavel técnico e da
renovacao contratual;

d) Efetuar as manutengdes de acordo com as especificagdes do contrato;

e) Dispor de todo o ferramental, instrumentacdo e equipamentos necessarios a execucao dos servigos de
manuten¢ado e troca de pecas;

f) Observar as recomendagdes do fabricante durante a prestacao dos servigos, conforme manuais técnicos
e operacionais do equipamento;

g) Garantir que seu pessoal (técnicos e funciondrios) utilize uniforme com identificagdo da empresa e
cracha para identificacdo pessoal;

h) Providenciar a troca dos profissionais designados para atendimento a este contrato, caso se verifique
que os servicos nao estejam sendo adequadamente executados, bem como venha a apresentar
comportamentos nao adequados.

2. Justificativas para o parcelamento ou nido da contratacio (PREENCHIMENTO
OBRIGATORIO)

A contratacdo se dara em lote inico, com item unico de servigo, seguindo a descri¢do do item no catalogo
de materiais do Portal de Compras. Os servicos serdo prestados de forma mensal, que ¢ uma exigéncia
legal.

3. Contratagoes correlatas e/ou interdependentes (art. 6°, XI)

Nao havera contratagdes correlatas e/ou interdependentes com o objeto da contratagdo em referéncia.

4. Resultados pretendidos (art. 6°, IX)

A contratacdo dos servicos de manutengdo preventiva e corretiva, com substituicdes necessarias de pecas,
objetiva manter os equipamentos em pleno funcionamento. A terceirizagdo permite contratar empresa
comprovadamente habilitada e competente. A manutengdo regular, garante o bom funcionamento dos
equipamentos, minimizando a probabilidade de inoperancia por quebras que, caso ocorram, também
estardo acobertadas pelo contrato, e poderdo ser reparadas de forma tempestiva. Elencamos, também, que
o equipamento faz parte do prédio locado do qual a SRE Unai como locataria esta sujeita a zelar pelo
imovel, e reforcamos a necessidade dessa contratagdo, uma vez que a paralisagdo das atividades de uso,



podera acarretar danos maiores nas questdes técnicas do equipamento, e o descumprimento da Lei n°
10.098, de 19 de dezembro de 2000 (Estabelece normas gerais e critérios basicos para a promog¢ao da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras
providéncias) e suas alteragoes.

5. Providéncias a serem adotadas (art. 6°, X)

A infraestrutura da SRE Unai estd apta a execu¢do dos servigos, sendo assim, apontamos que ndo ha
necessidades de adequagdes elétricas ou estruturais. A unidade solicitante DAFI, que auxiliara na
fiscalizacdo do contrato, ja possui entendimento necessario do objeto, haja vista que foi a atual responséavel
pela coordenagdo, junto aos Gestores e Fiscais do ultimo contrato encerrado, sem intercorréncias
registradas no trabalho realizado.

6. Possiveis impactos ambientais (art. 6°, XII)

A referida contratagdao nao representara nenhum risco ao meio ambiente, inclusive, partindo do principio que
o contrato em questdo ndo trard nenhum impacto ambiental, entende-se pela inaplicabilidade de a¢des de
sustentabilidade, como as previstas no Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis da CGU/AGU(htt
ps://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/materiais-de-apoio/biblioteca-
digital/guia-nacional-de-licitacoes-sustentaveis-da-agu-2016.pdf), ressalvada a questdo da correta destinagao,
pela Contratada, de residuos oriundos da prestagdo dos servigos (resto de cabos, pecas e acessorios com
defeito, por exemplo).

V - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO (PREENCHIMENTO OBRIGATORIO) (art. 6°, XIII)

Por todo o exposto neste documento, entende-se que a contratacdo em tela, atende ao interesse publico e
institucional. Portanto, a Equipe de Planejamento da Contratagdo e a Autoridade Competente opinam e
declaram viavel esta contratagao.

ASSINATURAS:

1. Area Solicitante:
Membro: Valéria Masumi Yukawa Yoshinaga
Masp/Matricula: 283.986-8

2. Area de Contratacio:
Membro: Lucas Nunes da Costa
Masp/Matricula: 1.213.363-3

3. Area Técnica:
Membro: Brendon Faria Borges
Masp/Matricula: 138.711

Documento assinado eletronicamente por Lucas Nunes da Costa, Servidor Publico, em 03/04/2025, as
16:57, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 47.222, de

26 de julho de 2017.
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https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=DEC&num=47222&comp=&ano=2017

Documento assinado eletronicamente por Valeria Masumi Yukawa Yoshinaga, Diretor(a)., em
11/04/2025, as 15:22, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
n°®47.222, de 26 de julho de 2017.
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Documento assinado eletronicamente por Brendon Faria Borges, Servidor (a) Publico (a), em

24/04/2025, as 13:30, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
n°®47.222, de 26 de julho de 2017.

=t A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
ofi bl ,f_:': http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?

i _".';-._7""_ acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o c6digo verificador 106926886 ¢
=R TR 0 codigo CRC A561AACS.
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