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DOCUMENTOQ DE FORMALIZAGAO DA DEMANDA (DFD)
Nuamero: 003 Data: 12/05/2025
Unidade Interessada: Chefia de Gabinete
Orgdo Demandante: Chefia de Gabinete _
Nome: Weverton Henrique Rodrigues Gomes
E-mail: gabinete@matozinhos.mg.gov.br Cargo: Administrativo

Definicao do Objeto;

Contratagcdo de empresa para fornecer passagens aéreas em linhas regulares domeésticas para os
servidores da Prefeitura Municipal de Matozinhos/MG, em viagens de carater oficial, conforme as
necessidades e itinerarios definidos pela administragdo publica. Efou contratagdo de empresa para
fornecer hospedagem em hotéis ou pousadas de boa qualidade e adequados & natureza da viagem oficial,
garantindo conforto, seguranca e proximidade com os locais de atividades do municipio, como eventos,
reuniées ou congressos.

N.° do Contrato/ARP Contrato/ARP Vigente até:

1. Justificativa da necessidade da contratagio da solugido, considerando o Planejamento

Estratégico, se for o caso:
A contratacéio de empresa agenciadora de passagens aéreas e de hospedagem, devidamente credenciada
junto aos 6rgéos reguladores, faz-se necessaria para atender &s necessidades desde que surja em razdo do
interesse pablico do Municipio de Matozinhos, quando em viagens a servigo ou para participagéo em even-
tos, reunides, cursos, encontros, dentre outros, dentro do territorio nacional, bem como suas acomodagdes,
guando for o caso. Assim, esta contratagfo sera realizada prevendo a vigéncia de 12 (doze) meses, prorro-
gaveis até o limite de 60 (sessenta) meses, em atengdo ao Art. 106 da Lei 14.133/2021. O referido servigo
compreende a reserva, emissdo, marcagéo, remarcagao e cancelamento de bilhetes de passagens aéreas
nacionais, de qualquer companhia brasileira, incluindo montagem de roteiros, nos trechos e horarios estabe-
lecidos conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento para atender os or-
g3os da administragdo direta do Municipio de Matozinhos. O agenciamento de passagens aéreas e hospe-
dagem por meio de uma empresa especializada apresenta uma série de vantagens estratégicas. Primeira-
mente, ao centralizar esse servigo em uma entidade especializada, a administragdo municipal pode direcio-
nar seus esforcos para areas mais criticas e especificas de atuagao. Isso resulta em uma gestéo mais foca-
da e eficaz, permitindo que os recursos publicos sejam alocados de maneira otimizada. Além das vantagens
mencionadas anteriormente, a inclusdo do gerenciamento de hospedagem oferece beneficios adicionais. Ao
contratar uma empresa especializada, o municipio de Matozinhos garante acesso a uma ampla rede de es-
tabelecimentos hoteleiros credenciados, garantindo conforto e seguranga aos servidores em suas viagens
oficiais. Isso também proporciona economias significativas, uma vez que a empresa agenciadora pode nego-
ciar tarifas preferenciais e condigées contratuais vantajosas com os hotéis parceiros. Além disso, a seguran-
¢a e a fransparéncia nas transagdes sao aprimoradas quando se conta com um parceiro especializado. A
gestio de dados, emissdo de bilhetes, reserva de hospedagem e o acompanhamento de itinerarios tornam-
se mais eficientes e confidveis, reduzindo riscos e proporcionande um controle mais preciso sobre os gastos
relacionados as viagens aéreas e hospedagem. Em resumo, a contratagéo de uma empresa para o agenci-
amento de passagens aéreas e hospedagem para o municipio de Matozinhos néo € apenas uma opgéo con-
veniente, mas uma estratégia fundamental para aprimorar a eficiéncia, reduzir custos e otimizar recursos pu-
blicos. Essa abordagem néo apenas facilita a logistica de deslocamento, mas também permite que a admi-
nistragdo local concentre seus esforgos em dreas prioritarias, contribuindc assim para o progresso sustenta-
vel e a satisfagéo da comunidade municipal.

2. Detalhamento de itens (material/servico):

ITEM QUANT. UNID. DESCRICAO
Prestagdo de servico de agenciamento de viagens, compreendendo a
De acordo prestacido direta de assessoria, cotagbes, reservas, alteragbes
01 com a Servigos (remarcagtes), cancelamentos, emissdes de bilhetes/vouchers e
demanda eventuais reembolsos, conforme demanda, de passagens aéreas
nacionais.

Prestagdo de servigo de agenciamento de viagens, compreendendo a

De acordo prestagdo direta de assessoria, cotagbes, reservas, alteragbes

02 com a  Servicos (remarcagbes), cancelamentos, emissGes de hospedagem (hoteis

' 5 localizados em territorio nacional), destinados ao atendimenio, das

demanda necessidades dos servidores no desempenho, das atividédes
institucionais. l

3. Impacto da Nio Contratacéo:
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Sem o poder de negociagio de uma empresa especializada, ha maior probabilidade de aquisi¢ao de
passagens e diarias com valores acima do mercado, além de auséncia de ta[n’as corporatn{a_s. A
descentralizacgo das reservas dificulta 0 monitoramento das despesas, o cumprimento da politica de
viagens e a gerag8o de relatorios consolidados. Colaboradores podem precisar dedicar tempo a busca e
reserva de passagens e hospedagens, desviando-se de suas fungdes principais. Sem uma empresa
responsavel, ndo hé& atendimento 24h para resolugdo rapida de imprevistos como cancelamentos ou
mudangas de itinerario. Cada setor ou colaborador pode adotar critérios diferentes para as reservas,
comprometendo a uniformidade e o compliance com as normas internas.

4. Grau de prioridade da compra ou da contragdo em baixo, médio ou alto (prazo de atendimento da
demanda

requisitada):

GRAU ALT

5. Vigéncia:

Vigéncia da contratagao (em 12 {doze) meses

meses)

6. Previsio da fonte de recursos:

Descrigéo da fonte de

(SCLSOS Detalhamento (especificar no caso de conter fonte vinculada)

Ficha: 603
Recursos Ordinarios Fonte: 1.500.000.0000
Dotagéo: 02.02.10.04.122.0001.2018.3,3.93.39.00

7. Agentes piiblicos envolvidos no planejamento da demanda:
Nome | Matricula Telefone ou E-mail

Weverton Henrique Rodrigues Gomes 79.917 2010-8533
8. Observagoes:

Elaborado por:

Wevertonﬁiqt%drigaesé;;es

Matricula; 78.917

Cientes:

A -
\&ymﬁ’) blrrricy kbl 0ad S,

Gabrield Leticia Marques Brito” Stephannia Adrielle dos Santos

Matricula 82.495 Alves Souza
Fiscal do Contrato Matricula 82.579
Gestora do Contrato

Pedro Henrique de Oliveira da Silva
Chefia de Gabinete

Matozinhos/MG, 12 de maio de 2025.



