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MAPA DE RISCO (art. 18, X, lei 14.133)

1. Dados do processo:

Objeto; CREDENCIAMENTO de empresas para a prestacdo de servigos especializados de
fornecimento, gerenciamento e administragao de “vale-alimentagéo”, por meio de cartéo ele-
trénico ou magnético, com chip de seguranca e senha individual, para recarga mensal, desti-
nado & aquisi¢ido de géneros alimenticios, in natura, em estabelecimentos comerciais cre-
denciados (hipermercado, supermercado, armazém, mercearia, agougue, padaria, peixaria,
etc.) para os servidores do Municipio de Matozinhos/MG, conforme condigoes, guantidades
e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos, com taxa de administracéo a custo

Zero.

2. Riscos - Fase de Planejamento

' Risco 1 Rlsco 1- Questlonamentos excesswos no Credenclamento
T s Dano potencial
Legmmldade de pregao colocada em questao

Acéo Preventwa Responsavel
Definir as regras gerais da contratagao de forma clara
| no Edital e em seus anexos, atentar a legislagéo vi- | Equipe de Planejamento da Se-
gente ho tocante a exigéncias de marcas, modelos e cretaria requisitante
requisitos excludentes

Prohabilidade | Baixa

Acéo de Contingéncia ~ Responsavel
Republicagéo do Edital com corregéo dos itens alvos | Equipe de Planejamento da
deimpugnagdo _ Secretaria requisitante .
Risco 2 Llcltagao deserta ou com Iote deserto
e Bty Dano potencial
Probabili- Baixa | N&o realizar a licitagdo tendo que republicar o edital e abrir novo
dace prazo para a realizagéo do Credenciamento |
Acdo Preventiva Responsavel {
Publicacéo do edital e divulgagio no site oficial e, ain- Equipe de Planejamento da Se-
da, no diario oficial. cretaria requisitante i
Acéo de Contingéncia % ~Responsavel

Republlcar;ao do Edital observando requ13|tos que po-
deriam ter provocado a desisténcia de possiveis em- | Equipe de Planejamento da
presas interessadas. Secretaria requisitante
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3. Riscos - Fase de licitagao

Risco 3 [ Deficiéncias do ato convocatério; critérios de julgamento, pra- |
e zZo0s e sangoes, entre outros.
. ..l Panopotencial
Probabilidade Baixa Encerramento da Licitag&o.

Acgdo Preventiva Responsavel
Capacitacdo de servidores; incorporar as atualizagdes da le-
gislagao (acordaos TCU); Estabelecer rotinas de revisao.
____Acéo de Contingéncia Responsavel
Suspensao da licitacao Equipe de Licitagédo

Equipe de Licitagao

4. Riscos ~ Gestao do Contrato

Risco 4 Atraso na contratagéo ;

Dano potencial

Me-

Probabifidads dia | Deficiéncia na entrega dos cartdes licitados.

Acéo Preventiva : _ Respon:séifel 5
Fiscalizar o Termo de Credenciamento sobre prazo de exe- | Equipe de Planejamento
cucao para entrega dos cartdes. da Secretaria requisitante

el AR "Agdode Contingéncia | Responsavel
Aplicar penalidades previstas no Termo de Credenciamento | Secretaria de Plangjamento
e Processo, para que a Credenciada venha a cumprir todas | e Administracéo e Assis-
as demandas da Secretaria requisitante r— | téncia Juridica
Risco 6 Incapacidade da empresa credenciada em executar o contrato

Dano potencial

Me-

Probabilidade dia | Atraso nas entregas e servigos

Acgio Preventiva Responsavel

-Sangdes e 0s requisitos de qualidade que sejam condizen-
tes com a importéancia dos servicos a serem prestados.

Fiscal técnico e adminis-
trativo, Gestor do Contrato

Agéo de Contingéncia Responsavel
Acompanhar com rigor a execugéo do objeto, cobrando das
empresas credenciadas, os niveis esperados de qualidade | Fiscal técnico e administra-
da prestacéo do servigo e respectivas adequagdes de paga- | tivo, Gestor do Contrato
menio.

- Inadimplemento contratual (atraso ou falha na recarga dos

Risco 6 créditos)

Dano potencial SN ¥l
Prohabhilidade Alta Prejuizo direto aos servidores, que ficarao impossibilitados
| de utilizar o beneficio para aquisicdo de géngros_alimenti- |
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’ vos € possiveis agdes judiciai

cios, gerando insatisfagdo, questionamentos administrati-

1S.

Agao Preventiva

Responsavel

- Estabelecimento de clausulas contratuais com prazos rigo-

apods a ordem de pagamento).
- Aplicagéao de penalidades administrativas em caso de des-
 cumprimento.

Acdo de Contmgenc;a

Comunicacao transparente aos servidores,
prazo para regularizagao. -
contratual e contratacdo emergencial, caso a falha persista.

Risco 7

rosos para a recarga dos créditos (maximo de 24 horas Uteis

Notlflcagao imediata da contratada para corregao da falha. -
informando o
Avaliacao de eventual rescisao

~__Dano potencial

Fiscal técnico e adminis-
trativo, Gestor do Contra-
to.

_Responsavel |

Fiscal técnico e administra- |
tivo, Gestor do Contratio.

- Fraudes ou usos indevidos dos cartbes

Probabilidade Baixa

do auxilio alimentacgao.

“Utilizagao indevida do beneficio, prejwzo financeiro, des-
gaste institucional e comprometimento da finalidade scocial

Acao Preventiva

Responsavel

Exigéncia de cartées com multiplos dispositivos de seguran-
¢a: chip, senha individual e, preferencialmente, tecnolegia
de aproximacéo com autenticagéo segura.

- Sistema de bloqueio imediato em caso de perda, furto ou
suspeita de fraude.

- Realizagéo de campanhas educativas com os servidores

| sobre a guarda e o uso responsavel do cartao.

Secretaria de Plangjamen-
to e Gestao — Setor Finan-
¢as ‘

; Acao de Contingéncia

'Responsavel

- Monitoramento continuo da adequagéo da rede credencia-

| da. - Notificagdo a contratada para ampliagéo da rede, quan-

do verificada msuﬂmenma Previsao contratual de penalida-

Secretarla de Planejamen-
to e Gestao — Gestao de
Contratos

Risco 8 estabelecimentos

— Insuficiéncia ou inadequagdo da rede credenciada de

Dano potencial

Probabilidade Média

Restrico no uso do beneficio, especialmente para servi-
dores residentes em areas periféricas ou rurais, gerando
insatisfacéo e ineficacia na politica publica.

Acéo Preventiva

Responsavel

Inclusdo no edital da exigéncia de ampla rede credenciada,
com foco no municipio de Matozinhos e regido, incluindo va-
riedade de estabelecimentos (supermercados, agougues,
padarias etc.).

- Apresentacio prévia a assinatura do Credenciado, de pla-
no de apresentacdo da rede e lista de estabelecimentos cre-
denciados.

Secretaria de Planejamen-
to e Gestao — Gestéo de
Contratos

Acido de Contingéncia

Responsavel

L Monitoramento continuo da adequacao da rede credencia-

Secretaria de Planejamen—
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da. - Notificagdo a contratada para ampliagao da rede, quan- |
do verificada insuficiéncia. - Previsdo contratual de penalida-
des em caso de descumprimento.

to e Gestédo — Setor Finan-
cas

| i i S —

Risco 9 - Inadimplemento com a rede credenciada

Dano potencial
Empresa nao repassar os valores creditados para o co-

Probabilidade Baixo mercio credenciado, podendo ccasionar grandes prejuizos
e perdas na rede credenciada
Agéao Preventiva Responsavel
Exigir requisitos de habilitagao relativos a qualificagéo eco-
némico-financeira, no momento de transferéncia dos valo- Secretaria de Planejamen-
res. to e Administragac — Ges-
- Clausula contratual especifica sobre responsabilidade e tado de Contratos
penalidades por incidentes
Agdo de Contingéncia Responsavel
- - Possivel rescisdo contratualconforme gravidade do des- Secretarig d ¢ Planejamen-
. to e Administracdo — Ges-
cum;_a_nmentc_:t | tao de Contratos

5. Avaliagdo Qualitativa dos Riscos

A seguir encontra-se a matriz de avaliagéo qualitativa dos riscos identificados na contrata-

¢ao.
PROBABILIDADE DE RISCOS
RISCO BAIXA MEDIA ALTA

RISCO 1 X

RISCO 2 X

RISCO 3 X

RISCO 4 X

RISCO 5 X

RISCO 6 X
RISCO 7 X

RISCO 8 X

RISCO 9 X

6. Gravidade nas consequéncias
Afravés da matriz, percebe-se que os Riscos 4, 5, 6 e 8, poderao comprometer o resultado
da contratagdo. Desse modo esse risco deve ser mitigado por meio de acdes de prevencao

registradas nesse processo administrativo. Os Riscos 1, 2, 3, 7 € 9 devem ser aceitos, provi-
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denciando-se as medidas de mitiga¢éo, sendo avaliados caso a caso.

v
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