CIOF

Consadrcio Intermunicipal
do Oeste Paulista

EDITAL DE PREGAO (ELETRONICO) N° 04/2026
PROCESSO N° 06/2026

TIPO DA LICITAGAO: MENOR PRECO GLOBAL
REGIME DE EXECUGAO: PARCELADA

ENTES INTERESSADOS: 1 - Alvares Machado; 2 - Anhumas; 3 — Caiabu; 4 — Emiliandpolis; 5
- Flora Rica; é - Flérida Paulista; 7 — Indiana; 8 - Martinépolis; 9§ — Narandiba; 10 - Presidente
Bernardes; 11 - Presidente Prudente; 12 - Quatd; 13 - Rancharia; 14 - Rosana; 15 -
Sandovaling; 16 - Santo Anastacio; 17 - Taciba; 18 - Tarabai; 19 - Teodoro Sampaio.

DATA, HORARIO E LOCAL DA REALIZACAO: A sessdo de processamento do Pregdo serd
realizada no site: https://bll.org.br, iniciando-se no dia 17 (dezessete) de marco de 2024
(dois mil e vinte e seis), as 09h30m (nove horas e trinta minutos) (Hordrio de Brasilia) e serd
conduzida pelo Pregoeiro com o auxilio da Equipe de Apoio, nomeados através de
PORTARIA ADMINISTRATIVA N° 1951 de 29 de agosto de 2025 (Nomeacdo de Pregoeiro e
Equipe de Apoio), designados nos autos do processo em epigrafe.

OBJETO: REGISTRO DE PRECOS VISANDO A EVENTUAL E FUTURA CONTRATACAO DE
SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS CONSISTENTES NO FORNECIMENTO DE SISTEMA DE
GESTAO EDUCACIONAL, NA MODALIDADE SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS), INCLUINDO
LICENCIAMENTO DE USO, HOSPEDAGEM EM NUVEM, CONSULTORIA, CONFIGURAGCAO,
IMPLANTACAO, TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO, VISANDO ATENDER DOS MUNICIPIOS
CONSORCIADOS CONFORME ESPECIFICAGCOES CONSTANTES NO ANEXO | - TERMO DE
REFERENCIA.

O CONSORCIO INTERMUNICIPAL DO OESTE PAULISTA (CIOP), pessoa
juridica de direito publico, inscrito no CNPJ sob n°® 18.960.233/0001-
00, com sede na Rua Coronel Albino, n°® 550, Vila Maristela, no
Municipio de Presidente Prudente, Estado de Sdo Paulo (19.020-360),
por intfermédio de seu Diretor Executivo, Mario Henrique Machado,
torna publico para conhecimento dos interessados, que estard realizando
PREGAO ELETRONICO do tfipo MENOR PRECO, tendo por finalidade
REGISTRAR PRECOS visando eventual contratacdo de servigcos técnicos
especializados consistentes no fornecimento de sistema de gestdo
educacional, na modalidade software as a service (saas), incluindo
licenciamento de uso, hospedagem em nuvem, consultoria,
configuracdo, implantacdo, treinamento e suporte técnico, visando
atender dos municipios consorciados, através do site
https://bll.org.br, aplicando-se as disposicdées da Lei federal n°
14.133/2021, suas alteracdes, Decreto CIOP n° 21/2023 bem como
as condicdes a seguir estabelecidas.

| - OBJETO e INSTRUCOES INICIAIS

1.1. Esta licitacdo tem por objeto REGISTRO DE PRECOS VISANDO A EVENTUAL E
FUTURA CONTRATACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS CONSISTENTES NO
FORNECIMENTO DE SISTEMA DE GESTAO EDUCACIONAL, NA MODALIDADE SOFTWARE
AS A SERVICE (SAAS), INCLUINDO LICENCIAMENTO DE USO, HOSPEDAGEM EM NUVEM,
CONSULTORIA, CONFIGURACAO, IMPLANTACAO, TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO,
VISANDO ATENDER DOS MUNICiPIOS CONSORCIADOS CONFORME ESPECIFICACOES
CONSTANTES NO ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA, sendo os seguintes entes
participantes: 1 - Alvares Machado; 2 - Anhumas; 3 — Caiabu; 4 - Emilianépolis; 5 -
Flora Rica; é — Florida Paulista; 7 - Indiana; 8 — Martinépolis; 9 - Narandiba; 10 -
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Presidente Bernardes; 11 - Presidente Prudente; 12 - Quatd; 13 - Rancharia; 14 -
Rosana; 15 - Sandovalina; 16 - Santo Anastacio; 17 - Taciba; 18 - Tarabai; 19 -
Teodoro Sampaio.

1.2. O valor total estimado previsto € de aproximadamente RS 7.238.568,99 (sete
milhoes, duzentos e trinta e oito mil, quinhentos e sessenta e oito reais e noventa e
nove centavos) obtidos por meio de pesquisa de mercado.

1.3. O Consoércio Intermunicipal do Oeste Paulista — CIOP, bem como os Entes
Participantes se reservam no direito de inspecionar o produto cotado, procedendo
a diligéncia para aferir sua qualidade e execucdo, assim como a pertinéncia com
o instrumento convocatorio, descritos no termo de referéncia deste edital.

1.4. A presente licitagcdo tem como critério de julgamento o MENOR PRECO GLOBAL,
consoante com a legislacdo do pre@mbulo deste Edital.

1.5. A entrega serd parcelada considerando a nessecidade/demanda do ente, ndo
havendo quantitade minima a ser solicitada.

1.6. Os municipios serdo responsdveis por notificacdes prévias s empresas e pela
abertura de eventuais procedimentos de apuracoes por inexecucoes ou atrasos Nos
termos do art. 155 e seguintes da Lei n°® 14.133/2021.

1.6.1. Os entes participantes serdo responsdveis pela elaboracdo dos contratos
oriundos da ata de registro de precos.

1.7. As faturas/notas fiscais dos servicos deverao ser emitidas em face do ente
municipal participante.

1.8. O Consércio Intermunicipal do Oeste Paulista — CIOP ndo serd responsavel pelo
pagamento dos servigos prestados, somente no que lhe couber, sendo de inteira
reponsabilidade dos entes municipais participantes.

1.9. Somente poderdo participar da sessdo pUblica, as licitantes que apresentarem
propostas através do site: https://bll.org.br. Com inicio de recebimento de proposta
do dia _05 (cinco) de marco de 2026 (dois mil e vinte e seis), as 08h00m (oito) horas
(Hordrio de Brasilia) até o dia 17 (dezessete) de marco de 2026 (dois mil e vinte e
seis), as 09:00 (nove) horas (Hordrio de Brasilia).

1.10. Os licitantes ficam cientes de que caso a sessdo ndo se conclua até o fim do
expediente em razdo do alto nUmero de participantes ou outra situacdo relevante,
a presente licitacdo poderd ter sua audiéncia publica suspensa, sendo que o
evento serd automaticamente transferido para o primeiro dia Util subsequente, no
mesmo hordrio, independentemente de nova comunicacdo, salvo comunicacdo
em conftrdrio na sessdo.

1.11. A presente licitacdo ndo possui cota reservada para Microempresa e Empresa
de Pequeno Porte.
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1.12. No desconto ofertado deverd estar incluso todos os custos com impostos,
taxas, tributos, fretes e outros, ndo serd admitido nenhum custo adicional além do
proposto inicialmente.

1.14. O modo de disputa do pregdo eletrénico sera pelo SISTEMA ABERTO.

Il - PARTICIPACAO

2.1. Poderdo participar do certame todos os interessados do ramo de atividade
pertinente ao objeto que preencherem as condi¢cdes de credenciamento constantes
deste Edital, compativeis com o objeto do certame e estiverem cadastradas junto &
Plataforma Provedora do Sistema, através do site https://bll.org.br.

2.2. Como requisito para participacdo no pregdo, em campo proprio do sistema
eletrébnico, o licitante deverd manifestar o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitacdo previstas no Edital.

2.3. Ndo serd permitida a participacdo de empresas:
2.3.1. Estrangeiras que ndo funcionem no Pais.

2.3.2. Que se enconfrem com impedimento de licitar ou contratar, ou que tenham
sido declaradas inidéneas para licitar ou confratar com a Administracdo PUblica, nos
termos dos arts. 156 e 157 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

2.3.3. Que estejam suspensas ou com o direito de licitar ou contratar
temporariamente com o Consoércio Intermunicipal (CIOP) ou algum enfe consorciado,
em decorréncia de sancdo administrativa aplicada nos termos da Lei n® 14.133/2021.

2.3.4. Que estejam declaradas inidéneas por qualquer ente da Federacdo,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida
a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

2.3.5. NGo haverd os beneficios da Lei Complementar n® 123/2006, tendo em vista a
previsdo do artigo 4, § 1°, inciso | da Lei n® 14.133/2021.

2.3.6 — Ndo serd exigido o Cerfificado de Registro Cadastral (CRC) para
participacdo no certame.

2.3.7 — N&o serdo exigidas as garantias de proposta, como pré-requisito de pré-
habilitacdo, nos termos do art. 57 da Lei n® 14.133/2021.

2.4 — Da Participacdo de Empresas em Consércio:

2.4.1. Serd admitida a participacdo de licitantes constituidas sob a forma de
consércio, nos termos do art. 15 da Lein® 14.133/2021, desde que atendidas as disposicoes
deste Edital.

2.4.2. A participacdo em consoércio deverd observar as seguintes condigcoes:

| = comprovacdo do compromisso publico ou particular de constituicdo de
consércio, subscrito pelas empresas consorciadas, do qual constem, no minimo:
a) a indicacdo da empresa lider, que representard o consércio perante o Consércio
Infermunicipal do Oeste Paulista - CIOP;
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b) a discriminacdo das responsabilidades e da participacdo percentual de cada
consorciada;

c) a responsabilidade soliddria das consorciadas pelas obrigacdes decorrentes da
licitacdo e das contratacdes realizadas com base na Ata de Registro de Precos.

Il - cada empresa consorciada deverd atender, individualmente, aos requisitos de
habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista;

1] - é vedada a participacdo de empresa:
a) isoladamente e, simultaneamente, em consorcio;
b) em mais de um consdércio, na mesma licitacdo.

IV —as empresas consorciadas responderdo solidariamente perante o CIOP perando
0s municipios participantes de por todas as obrigacdes decorrentes da licitacdo e das
contratacdes firmadas com fundamento na Ata de Registro de Precos.

2.4.3. Considerando tratar-se de licitacdo para registro de precos destinada ao
fornecimento de materiais de consumo, classificados como bens comuns, ndo serd
exigido acréscimo nos requisitos de habilitacdo econdmico-financeira para consoércios,
nos termos do §1° do art. 15 da Lei n® 14.133/2021.

2.4.4. A constituicdo formal do consércio poderd ser exigida quando da primeira
contfratacdo decorrente da Ata de Registro de Precos.

Il - DA OPERACIONALIZAGAO DA PLATAFORMA DIGITAL E DO ENVIO DE DOCUMENTOS

3.1. A participacdo no certame se dard por meio da digitagcdo da senha pessoal e
infransferivel do representante credenciado e subsequente o encaminhamento da
proposta de precos, exclusivamente, por meio do sistema eletrbnico através do site
https://bll.org.br, observando a data e o hordrio limite estabelecido no Edital.

3.2. O proponente declarard no sistema, antes de registrar sua proposta, que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta estd em
conformidade com as exigéncias do instrumento convocatoério.

3.3. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo,
proposta comercial e enquadramento como: Cooperativas (COOP); Empresdrios
Individuais de Responsabilidade Limitada (EIRELI); Empresas de Pequeno Porte (EPP);
Microempreendedores Individuais (MEI) e Microempresas (ME), sujeitard o proponente as
sancoes previstas neste Edital, sem prejuizo de possiveis sancdes penais cabiveis. Esta
declaracdo servirdo tdo somente para os casos de “empate ficto”, cedendo vantagem
no critério de desempate previsto no art. 44 da Lei Complementar n° 123/2006.

3.4. Caberd ao proponente acompanhar as operacdes no sistema eletrénico
durante a sessdo publica do Pregdo, ficando responsdvel pelo 6nus decorrente da perda
de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexdo.

3.5. No caso de desconexdo com o Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema elefrbnico poderd permanecer acessivel aos proponentes para a
recepcdo dos lances, retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no certame,
sem prejuizo dos atos realizados.
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3.6. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo
do Pregdo serd suspensa e terd reinicio somente apds comunicacdo expressa aos
participantes.

3.7. Deverd a licitante comunicar imediatamente o provedor do sistema (BLL),
qualguer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou que resulte na inviabilidade
do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso.

3.8. Os documentos de habilitacao poderdo ser apresentados somente pelo licitante
vencedor, na ocasido em que o pregoeiro solicitar no chat e estipular prazo de até 03
(frés) horas, sob pena de inabilitacao.

3.9. Nao serd necessaria envio de documentagdo original e nem proposta
atualizada, salvo no caso de duvida do pregoeiro.

IV - FORMA DE APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS DE CREDENCIAMENTO, HABILITAGAO
E PROPOSTA

4.1. Os documentos necessdrios d habilitacdo poderdo ser apresentados em
original, por qualquer processo de copia autenticada por cartério competente ou por
servidor da Administracdo (copias simples acompanhadas do documento original) no
ato de processamento do Pregdo, ou publicacdo em érgdo da imprensa oficial, ou
através de impresso informatizado obtido via Internet.

4.1.1. Documentos obtidos por meio de sitios eletrénicos da internet ndo necessitam
ser autenticados, desde que o proprio sitio possibilite a consulta do documento.

4.2. Na hipdtese de ndo constar prazo de validade nas certiddes apresentadas, a
Administracdo aceitard como vdlidas as expedidas até 90 (noventa) dias imediatamente
anteriores d data de apresentacdo das propostas, se outro prazo de validade ndo
constar dos documentos.

4.3. Se a licitante for a matriz, fodos os documentos deverdo estar em nome da
malfriz, e se for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto
agueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

V- CREDENCIAMENTO

5.1. Documentos para credenciamento:

5.1. Para participacdo no Pregdo Eletrénico, o licitante deverd efetuar previamente
0 seu credenciamento junto ao sistema eletrdnico da Bolsa de Licitacdes e Leildes — BLL,
disponivel no endereco eletrébnico https://bll.org.br.

5.1.1. Para acesso ao sistema eletrénico, os interessados deverdo dispor de chave
de identificacdo e senha pessoal e intransferivel, obtidas junto a BLL, sendo de exclusiva
responsabilidade do licitante a guarda, o sigilo e a utilizacdo dessas informacdes.

5.1.2. O Pregdo, na forma eletrénica, serd realizado em sessdo publica, por meio da
internet, mediante condicdes adequadas de seguranca, incluindo autenticacdo e
criptografia, em todas as suas fases, afravés do Sistema de Pregdo Eletrébnico da BLL.
Eventuais duvidas quanto ao credenciamento ou a obtencdo de senha poderdo ser
esclarecidas pelos telefones (67) 3149-9300 / (67) 3097-4600 ou pelo e-mail
contato@bll.org.br.
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5.2. Por ocasido do credenciamento no sistema eletrbnico, as licitantes deverdo
observar as seguintes disposicoes:

5.2.1. O credenciamento no sistema eletrénico constitui condicdo obrigatdria para
participacdo no certame.

5.2.2. O licitante é integralmente responsdvel pelo uso e sigilo de sua senha de
acesso ao sistema, bem como por todas as transacdes realizadas em seu nome,
diretamente ou por intermédio de seu representante, ndo cabendo ao CIOP qualquer
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido, ainda que por
terceiros.

5.2.3. O credenciamento da licitante e de seu representante legal ou procurador
junto ao sistema eletrénico implica responsabilidade legal pelos atos praticados e
presuncdo de capacidade técnica e juridica para a realizacdo das transacoes inerentes
ao Pregdo Eletrénico.

5.2.4. Serd admitido apenas 1 (um) representante por licitante no certame, sendo
vedado que um mesmo representante atue simultaneamente em nome de mais de uma
licitante.

5.2.5. A comprovacdo dos poderes de representacdo, seja do representante legal,
seja do procurador, serd exigida exclusivamente na fase de habilitacdo, mediante
apresentacdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social vigente, ou de instrumento
de procuracdo com poderes especificos, conforme o caso, nos termos deste Edital.

VI - DA FORMA DA PROPOSTA DE PRECOS
6.1. A oferta de preco podera ser até duas casas decimais apos a virgula.

6.2. NGo serdo admitidas, posteriormente, alegacdoes de enganos, erros ou
distracdes na apresentacdo das propostas comerciais, como justificativas de quaisquer
acréscimos ou solicitacdes de reembolsos e indenizacdes de qualquer natureza.

6.3. O preco ofertado é fixo e irreajustavel e deverd corresponder aos precos finais,
considerados beneficios tais como isengdoes, imunidades, despesas com envio ou outros
de qualqguer natureza.

6.4 Para as licitantes que fizerem lances serd considerado o Ultimo valor ofertado.

6.5 O preco deverd ser apurado d data de sua apresentacdo, sem inclusdo de
qualquer encargo financeiro ou previsdo inflaciondria. Nos precos propostos deverdo
estar incluidos, além do lucro, todas as despesas decorrentes de tributos de qualquer
natureza, frete/transporte, alimentacdo e hospedagem, todas as despesas diretas ou
indiretas relacionadas com o cumprimento do objeto da presente licitacdo que incluem:

a) - pagamento de todo pessoal assim como todos os encargos previdencidrios e
obrigacdes sociais previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor;

b) - todos os encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratacdo.

6.6 O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no Edital e seus Anexos. O
proponente serd responsavel por todas as transacoes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.
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VIl - DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
7.1.1 - HABILITACAO JURIDICA (conforme o caso)

a) Registro empresarial ou inscricdo no Registro PUblico de Empresas Mercantis, no
caso de empresdrio individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado no
orgdo competente, em se fratando de sociedade empresdria ou simples, €, no caso de
sociedade por acdes, acompanhado dos documentos de eleicdo de seus
administradores;

c) Inscricdo do ato constitutivo no registro civil das pessoas juridicas, no caso de
sociedade simples ndo empresdria, acompanhada de comprovacdo da diretoria em
exercicio;

d) Decreto de autorizacdo, no caso de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido
pelo 6érgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

d.1) Quando a licitante for filial, sucursal ou agéncia, deverd ser apresentado o
respectivo registro no érgdo competente, com comprovacdo do vinculo juridico com a
matriz;

e) Registro perante a entidade estadual da Organizacdo das Cooperativas
Brasileiras — OCB, no caso de sociedade cooperativa, acompanhado de:

e.1) Ato constitutivo ou estatuto social em vigor, devidamente registrado, nos termos
da Lein®5.764, de 16 de dezembro de 1971;

e.2) Comprovacdo da diretoria em exercicio, conforme disposto no art. 47 da n°
5.764, de 16 de dezembro de 1971.

7.1.2 - REGULARIDADE FISCAL, TRABALHISTA E SOCIAL
a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ;

b) Prova de regularidade perante a Fazenda Estadual da sede da licitante, ou outra
prova equivalente, na forma da legislacdo vigente, mediante apresentacdo de certiddo
negativa de débitos ou certiddo positiva com efeitos de negativa;

c) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS,
mediante apresentacdo de certiddo negativa de débitos ou certiddo positiva com
efeitos de negativa;

d) Prova de regularidade perante a Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil
e a Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, abrangendo os tributos federais e as
contribuicdes sociais, inclusive as previdencidrias, mediante apresentacdo de certiddo
negativa de débitos ou certiddo positiva com efeitos de negativa;

e) Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacdo
de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, ou certiddo positiva com efeitos
de negativa;

8.1.2.1. As Microempresas (ME), Empresas de Pequeno Porte (EPP),
Microempreendedores Individuais (MEl) e cooperativas que se enguadrem no
fratamento diferenciado e favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 14 de
dezembro de 2006, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para fins de
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comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, ainda que esta apresente alguma
restricdo, nos termos do art. 43 da referida Lei Complementar;

8.1.2.2. Verificada a existéncia de restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal
ou trabalhista, serd assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado a partir da
declaracdo do licitante como vencedor do certame, prorrogdvel por igual periodo, a
critério da Administracdo, para a regularizacdo da documentacdo, o pagamento ou
parcelamento do débito e a emissdo das respectivas certiddes negativas ou positivas
com efeitos de negativa;

8.1.2.3. A ndo regularizacdo da documentacdo no prazo previsto no item anterior
implicard a decadéncia do direito & contratagcdo, sem prejuizo da aplicagcdo das
sancoes cabiveis, facultando-se ao CIOP convocar os licitantes remanescentes, na
ordem de classificacdo, ou revogar a licitacdo, nos termos da legislacdo vigente.

7.1.3 - QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) - Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede
do licitante.

7.1.5 - DOCUMENTAGAO COMPLEMENTAR

a) Declaracdo conjunta da licitante, elaborada em papel timbrado e subscrita por
seu representante legal, conforme modelo do Anexo V deste Edital.

VIIl - DA ABERTURA DA SESSAO ELETRONICA E DA FORMULAGAO DE LANCES:

8.1. A partir do hordrio previsto no sistema, terd inicio a sessdo publica do Pregdo
Eletrébnico com a divulgacdo das propostas de precos recebidas pelo site, passando o
Pregoeiro a avaliar a aceitabilidade das propostas.

8.2. Aberta a etapa competitiva, os representantes dos proponentes deverdo estar
conectados ao sistema para participar da sessdo de lances, sendo realizado pelo modo
de SISTEMA ABERTO. A cada lance ofertfado o participante serd imediatamente
informado de seu recebimento e respectivo hordrio de registro e valor.

8.3. 56 serdo aceitos lances cujos valores forem inferiores ao Ultimo lance que tenha
sido anteriormente registrado no sistema.

8.4. NGo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
que for recebido e registrado em primeiro lugar.

8.5. Ndo serdo admitidos lances que contiverem qualguer elemento que possibilite
a identificacdo do proponente.

8.6. Fica a critério do pregoeiro a autorizacdo da correcdo de lances com valores
digitados errados ou situacdo semelhante, mesmo que antes do inicio da disputa de
lance.

8.7. Durante o transcurso da sessdo publica, os participantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado.
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8.8. A etapa de envio de lances na sessdo publica durard dez minutos e, apds isso,
serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
Ultimos dois minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.

8.9. A prorrogacdo automdatica da etapa de envio de lances, serd de dois minutos
e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacdo, inclusive quando se fratar de lances intermedidrios.

8.10. Na hipdtese de ndo haver novos lances na forma estabelecida no item 8.8 e
no § 1°, a sessdo publica serd encerrada automaticamente.

8.11. Encerrada a sessdo publica sem prorrogacdo automatica pelo sistema, nos
termos do disposto item 8.9, o pregoeiro poderd, assessorado pela equipe de apoio,
admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da consecucdo do melhor preco.

8.12. No sistema de pregdo eletrénico, todas as propostas, independente do valor,
sdo incluidas na fase de disputa de lances.

IX- PROCEDIMENTO E JULGAMENTO

9.1. No hordrio indicado no Pre@mbulo, serd aberta a sessdo de processamento do
Pregdo, iniciando-se com o credenciamento dos interessados em participar do certame.

9.2. No julgamento das propostas, o Pregoeiro poderd sanar erros ou falhas,
materiqis, que ndo alterem a substGncia das propostas, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficdcia
para fins de classificacdo.

9.3. Ndo serd desclassificada a proposta que apresentar erros meramente
aritméticos ou falhas de natureza formal, bem como poderdo ser relevadas omissdes
puramente formais nos documentos e propostas apresentadas pelas licitantes, desde que
ndo comprometam a lisura e o cardter competitivo desta Licitacdo.

9.4. A andlise das propostas pelo Pregoeiro visard ao atendimento das condicdes
estabelecidas neste Edital e seus anexos, sendo desclassificadas as propostas cujo objeto
ndo atenda as especificacdes, prazos e condicdes fixados no Edital.

9.5. No tocante aos precos, as propostas serdo verificadas quanto a exatiddo das
operacodes aritméticas que conduziram ao valor total orcado, procedendo-se 4s
correcoes no caso de eventuais erros, tomando-se como corretos os precos unitdrios. As
correcoes efetuadas serdo consideradas para apuracdo do valor da proposta.

9.6. Serdo desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas das
demais licitantes.

9.7. Para efeito de selecdo serd considerado o MENOR PRECO GLOBAL.

9.8. Os lances deverdo ser formulados em valores distintos e decrescentes, inferiores
A proposta de menor preco, observada a reducdo minima de RS 100,00 (cem reais) entre
os lances. A aplicacdo do valor de reducdo minima entre os lances incidird sobre o prego
do lote.

9.9. Encerrada a etapa de lances, o Pregoeiro poderd encaminhar, pelo sistema
elefrébnico, contraproposta diretamente ao proponente que tenha apresentado o lance
mais vantajoso, para que seja obtido preco melhor, observando o critério de julgamento,
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bem como decidir sobre sua aceitagcdo, observados prazos para fornecimento,
especificacdes técnicas e demais condicdes definidas neste Edital e verificard a
habilitacdo do proponente.

9.10 Apds a negociacdo se houver, o Pregoeiro examinard a aceitabilidade do
menor preco, decidindo motivadamente a respeito.

9.11. A aceitabilidade serd aferida a partir dos precos de mercado vigentes na data
da apresentacdo das propostas, apurados mediante pesquisa realizada pelo érgdo
licitante, que serd juntada aos autos por ocasido do julgamento.

9.12.Se a proposta ndo atender as especificacoes técnicas, e as condicdes minimas
de habilitacdo, o Pregoeiro examinard a proposta subsequente, verificando a sua
aceitabilidade e procedendo & sua habilitacdo, na ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao Edital, sendo o
respectivo proponente declarado vencedor.

9.13. Serdo desclassificadas as propostas:
a) que ndo atenderem as especificacdes do objeto desta licitacdo.

b) que forem omissas ou se apresentarem incompletas, impedindo sua identificacdo
com o item licitado.

c) que conflitarem com a legislacdo em vigor.

d) que deixarem de atender aos requisitos estabelecidos no item proposta de
precos deste Edital.

e) Com valores manifestamente inexequiveis.

9.14. Se houver discrepdncia entre o valor unitdrio e total, os valores unitdrios
deverdo prevalecer.

9.15. Se houver discrepdncia entre os valores por extenso e em cifras, os valores por
extenso deverdo prevalecer.

9.16. Serdo desconsideradas as propostas que apresentarem alternativas de precos
ou qualqguer outra condicdo ndo prevista neste Edital.

9.17. Se o proponente vencedor, convocado dentro do prazo de validade da sua
proposta, ndo apresentar situacdo regular, estard sujeito as penalidades previstas na
neste Edital. Neste caso o Pregoeiro examinard a oferta subsequente de menor preco,
negociard com o seu autor, decidird sobre a sua aceitabilidade e em caso positivo,
verificard as condicdes de habilitacdo e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma
oferta aceitdvel cujo autor atenda os requisitos de habilitacdo, caso em que serd
declarado vencedor.

9.18. No julgamento das propostas e na fase de habilitacdo o Pregoeiro poderd
sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas e dos documentos e a
sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel
a todos, atribuindo-lhes validade e eficdcia para fins de classificacdo e habilitacdo.

9.19 - Critério de desempate para Microempresas e Empresas de Pequeno Porte:

a) Para fins de aplicacdo do critério de desempate previsto no art. 44 da Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, as licitantes deverdo comprovar seu
enquadramento como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP),
conforme a declaracdo do anexo IV.
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a.l) Alternativamente & declaracdo referida no item anterior, poderd ser
apresentada Certiddo Simplificada expedida pela Junta Comercial competente, que
comprove o enquadramento como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte.

b) A auséncia da comprovagdo prevista nos itens anteriores ndo impedird a
participacdo da Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou do Microempreendedor
Individual no certame, porém implicard rendncia ao exercicio das prerrogativas legais
asseguradas pela Lei Complementar n® 123/2006, inclusive quanto ao critério de
desempate nela previsto.

9.21. Apds a andlise das propostas e a identificagcdo da melhor oferta, proceder-se-
& a andlise dos documentos de habilitacdo, nos termos do Capitulo VIl deste Edital, sendo
adjudicado o lote ao licitante que apresentar a proposta mais vantajosa e comprovar o
atendimento integral as exigéncias de habilitacdo.

X -DA PROVA DE CONCEITO

10.1. A LICITANTE vencedora da etapa de lances e documentalmente habilitada
segundo os critérios j& definidos no edital e seus Anexos, para concluir sua habilitagdo
deverd disponibilizar técnicos para efetuar apresentacdes e/ou eventos para
demonstracdo dos sistemas propostos, rodando nas instalacdes da CONTRATANTE
sistemas, modulos e funcionalidades conforme AMOSTRA para a aprovacdo da
CONTRATANTE de acordo com o descrito neste termo de referéncia, em locais
previomente definidos pelo setor da responsdvel pela operacdo do sistema a ser
confratado, no prazo mdximo de 03 (trés) dias Uteis apds a convocacdo da comissdo,
sob pena de desclassificacdo da LICITANTE caso a mesma ndo compareca.

10.2. Todos 0s documentos e comprovacoes, cujas impressdes sejam oriundas da
verificacdo de conformidade do objeto (prova de conformidade) serdo anexados ao
processo que originou esta licitacdo.

10.3. A comiss@o de avaliacdo designada atraves da PORTARIA ADMINISTRATIVA N°
609 de 03 de margo de 2026 agendard e assistird a demonstracdo e verificard a
conformidade da plataforma proposta com o termo de referéncia.

10.3.4. A decisdo da comissdo serd formada pela maioria de votos.

10.4. A LICITANTE deverd disponibilizar um ou mais representantes técnicos
qualificados para operar os aplicativos e realizar as operacdes demandadas pela
Comissdo Avaliadora.

10.5. A LICITANTE deverd comunicar d CONTRATANTE, com pelo menos um dia Util
de antecedéncia, o quantitativo e os dados funcionais (nome completo, identidade,
matricula, fungcdo) dos profissionais que alocard durante a realizacdo da prova de
conceito.

10.6. Para a readlizacdo da prova de conceito, a LICITANTE deverd dispor da
infraestrutura de hardware e software necessdrios d apresentacdo, massa de dados e
bases de dados necessdrias ds comprovacoes dos atendimentos aos requisitos da
amostra.

10.7. A demonstracdo do sistema deverd ser realizada em infraestrutura na nuvem,
nas reais condicdes de uso requeridas neste Termo de Referéncia. A ndo comprovacdo
da hospedagem em nuvem para inicio da demonstracdo ocasionard a desclassificacdo
da LICITANTE.
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10.8. A LICITANTE deverd disponibilizar massa de dados necessdria s comprovacoes
dos atendimentos aos requisitos requeridos. A CONTRATANTE disponibilizard um link de
dados (internet) para demonstracdo.

10.09. A LICITANTE deverd realizar os fluxos dispostos no APENDICE Il - PROVA DE
CONCORMIDADE (ROTEIRO), para comprovar que o sistema ofertado atende as
necessidades desta CONTRATANTE, sendo esse um recorte minimo, que corresponde a
aproximadamente 75% (sessenta e cinco por cento) das especificacdes técnicas do
sistema descritas no Termo de Referéncia. Ou seja, trata-se de uma AMOSTRA que
permita aferir que a LICITANTE tenha, minimamente, condicdo de demonstrar, configurar,
implantar, hospedar, sustentar e dar suporte a um sistema dessa natureza, sendo o
ROTEIRO a sequéncia légica definida pela equipe técnica conforme tabela disposta no
APENDICE II.

10.10. Serdo considerados como atendidos os itens se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas, quaisquer das acdes que ndo puderem ser readlizadas, inclusive as
impressdes/gravacdes para comprovacdo de funcionalidades do roteiro ocasionard a
desclassificacdo da licitante.

10.11. A licitante que deixar de satisfazer ao menos um dos requisitos do sistema
descrito no Apéndice lll, serd desclassificada automaticamente do certame, ocorrendo
a convocacdo da proxima licitante, na ordem de classificacdo;

10.12. Concluida a demonstracdo da proponente e verificada a conformidade da
proposta com o presente termo de referéncia, a comisséo de avaliacdo emitird a Ata de
Verificacdo, comprovando ou ndo o atendimento das especificacdes descritas no
Apendice Il (Termo de Referencia) — Prova de Conceito (Roteiro).

10.13. A comissdo ird assinalar na Ata de Verificacdo da Prova de Conceito nas
opcodes “Atende” ou “Ndo Atende”.

XI - RECURSO E HOMOLOGACAO

11.1. No caso de desclassificacdo da proposta ou inabilitacdo, a licitante que quiser
recorrer deverd manifestar imediata a sua intencdo, dentro do prazo de 10 (dez) minutos
estabelecido na plataforma eletrénica de forma automdatica logo apds o exaurimento
da fase de proposta ou habilitacdo, abrindo-se entdo o prazo de 3 (trés) dias Uteis para
apresentacdo de memoriais, que deverd ser inserido em local apropriado no sistema BLL
para ser aceito, ficando as demais licitantes desde logo intimadas para apresentar
contrarrazdes em igual nUmero de dias, que comecardo a correr no término do prazo do
recorrente.

11.1.1. Ainterposicdo de recurso inserida somente no chat (local de conversa) serd
desconsiderada, sendo aceita somente quando inserido no campo de interposicdo de
recurso do sistema.

11.2. A auséncia de manifestacdo imediata e motivada da licitante importard: a
decadéncia do direito de recurso, a adjudicacdo do objeto do certame pelo Pregoeiro
A(s) licitante(s) vencedora(s) e o encaminhamento do processo 4 autoridade
competente para a homologacado.

11.3. Interposto o recurso, o Pregoeiro poderd reconsiderar a sua decisdo ou
encaminhd-lo devidamente informado & autoridade competente.
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11.4. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente adjudicard o objeto do certame d(s) licitante(s) vencedora(s) e
homologard o procedimento.

11.5. O recurso terd efeito suspensivo e o seu acolhimento importard a invalidacdo
dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.6. A adjudicacdo serd feita por item, com base no menor preco ofertado nos
lances.

XIl - DA ATA DE REGISTRO DE PRECO

12.1. Durante o prazo de validade do registro, as empresas detentoras poderao ser
convidadas a firmar contratagdo para prestagao de servigo, pelos Entes consorciados
participantes, observadas as condicdes fixadas na Ata, no Edital e as determinacodes
contidas na legislacdo pertinente.

12.1.1. O 6rgdo gerenciador serd responsdvel exclusivamente pela conducdo do
procedimento licitatério e pela formalizacdo da Ata de Registro de Precos, ndo sendo
parte nas contratacdes decorrentes.

12.1.2. A contratagdo efetiva do objeto registrado sera realizada diretamente entre
o Ente Participante e a empresa detentora, por meio de contrato administrativo préprio,
observadas as condigoes fixadas na Ata de Registro de Precos e as exigéncias da
legislagao vigente.

12.1.3. A Ata de Registro de Precos terd cardter vinculativo para os fornecedores
nela registrados e ndo obriga a Administracdo a contratar, constituindo apenas o
compromisso de manter os precos, condicdes e prazos estabelecidos, pelo periodo de
sua vigéncia.

12.3. O pagamento dos produtos adquiridos por meio das Atas oriundas deste
pregdo é de total responsabilidade das Entes Municipais participantes.

12.4. A detentora da Ata deverd cadastrar-se como fornecedora no entfe
contratante, fornecendo os dados necessdrios, tais como a conta bancdria de pessoa
juridica. A nota fiscal serd dos produtos serd emitida em face do CNPJ do Ente Municipal
participante.

12.5. Aplica-se aos contratos de fornecimento decorrentes de registro de precos o
disposto na Lei Federal n°. 14.133/2021, com suas respectivas alteracdes posteriores, no
que couber.

12.6. O prazo de validade do Registro de Precos serd de 12 (doze) meses contados
a partir da assinatura da Ata de Registro de Preco, podendo ser prorrogado por igual
periodo nos termos do art. 84 da Lei n° 14.133/2021, com reajuste pelo IPCA.

12.6.1. Na hipdtese de prorrogacdo do prazo de vigéncia da Ata de Registro de
Precos, os quantitativos estimados também serdo renovados proporcionalmente ao
perlodo da prorrogacdo, observada a estimativa de consumo inicialmente prevista pelo
Orgdo Gerenciador e pelos Orgdos Participantes, nos termos do arfigo 81, § 2°, do
Decreto n° 21, de 29 de dezembro de 2023.

12.7. A existéncia de preco registrado nao obriga as Administragdo a firmarem a
contratagdo que dele podera advir, ficando-lhe facultada a utilizagdo de outros meios,
respeitada a legislagdo relativa as licitagoes, sendo assegurado ao beneficidrio do
registro a preferéncia de contratagdo em igualdade de condigoes.
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12.8. Assegurados o contraditério e a ampla defesa, o cancelamento do registro de
precos ocorrerd nas hipdteses e condicdes estabelecidas na Lei n® 14.133/22021

12.9. Eventuais solicitacdes de cancelamento deverdo ser formalizadas e
protocolizadas no CIOP, Orgdo Gerenciador, CIOP, seja pelo endereco fisico da sede ou
por correio eletrénico: licitacaocompra@ciop.sp.gov.br.

12.9.1. Durante a vigéncia da Ata o preco registrado serd fixo e ireajustavel, exceto
nas hipdteses decorrentes e devidamente comprovadas das situacdes previstas na
alinea “d"”, do inciso | do art. 124 da Lei n° 13.144/2021 ou de reducdo dos precos
praticados no mercado. As hipdteses para o restabelecimento do equilibrio econdmico-
financeiro da contratacdo exigem a superveniéncia de caso de forca maior, caso fortuito
ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execucdo da(s) contratacdo(des) tal
como pactuado.

12.10. As decisdes sobre pedidos do item anterior serdo publicadas no Didrio Oficial
Eletrénico do CIOP.

12.11. As solicitacdes para os fornecimentos ocorrerdo de acordo com as
necessidades de cada Ente aderente e se fard por meio da emissdo de autorizacdo de
compra diretamente d empresa detentora da Ata, autorizacdo que serd acompanhada
da respectiva nota de empenho prévio, transmitidos por quaisquer meios de
comunicacdo possivel (fax ou e-mail). A detentora da Ata, através de prévio contato
com os Entes, deverd indicar todos os meios que possui visando dar maior rapidez aos
atendimentos.

12.12. O prazo de entrega estd inserido no Termo Referencial.

12.13. A empresa detentora do preco registrado que, convocada, recusar-se em
fornecer o item, terd seu Registro de Precos cancelado, responderd civil e criminalmente
pelos agravantes ao paciente que poderdo advir de sua recusa, sendo-lhe também
aplicadas as sancoes legais cabiveis, sendo assegurado o contraditério e ampla defesa.

12.14. Os entes participantes deverdo comunicar o CIOP, por meio de oficio, sobre
eventuais iregularidades da execucdo contratual.

12.15. Periodicamente, para atender principio legal da economicidade, cada Ente
aderente poderd pesquisar o preco efetivamente praticado pelo mercado e, somente
autorizar a contfratacdo se constatar que o preco registrado estd de acordo com o
praticado pelo mercado, certificando tal condicdo nos autos.

12.16. As enfregas ocorrerdo de acordo com as necessidades de cada Unidade,
mediante confirmacdes dos pedidos e deverdo ocorrer no endereco indicado por cada
Ente.

12.17. As entregas, bem como todas as despesas pertinentes, tais como transporte,
embalagens, seguro, tributos, encargos trabalhistas e previdencidrios, entre outros,
correrdo por conta e risco da detentora da Afa.

12.18. A gestdo dos quantitativos da Ata de Registro é de total responsabilidade de
cada Ente aderente, nGdo havendo nenhuma inferferéncia do CIOP, exceto no que
concerne as sancdes em caso de inadimplemento contratual e eventuais pedidos de
alteracdo de precos ou cancelamento de itens, que serdo contralizadas no CIOP, apds
a devida comunicacdo.
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12.18.1. Poderd ser realizado remanejamento de quantitativo entre a cota de um
municipio participante e outro, com a autorizacdo de ambos.

12.19. A confirmacdo do pedido serd repassada & Detentora pelos meios existentes
de comunicacdo de forma a abreviar o feito, tais como correio eletrénico.

XIll - DO CONTRATO

13.1 - O objeto deste PREGAO ELETRONICO N° 04/2026 — PROCESSO ADMINISTRATIVO
N° 06/2026 serd formalizado em Contrato, em cada ente consorciado serd resposavel
pela elaboracdo, cuja respectiva minuta constitui Anexo VIl — Minuta de Contrato do
presente Edital.

13.2 - O Confrato deverd ser assinado no prazo de 05 (cinco) dias Uteis de enviado
a empresa vencedora, preferenciamento por sistema eletronico de autenticacdo.

13.3 — Havendo necessidade e devidamente justificado, o prazo acima descrito
poderd ser prorrogado por igual periodo.

13.4 — Também para assinatura da Contrato, a(s) proponente(s) adjudicatdria(s)
deverd(do) indicar o representante legal ou procurador constituido para tanto,
acompanhado dos documentos correspondentes.

13.5 - A recusa injustificada de assinar o Contrato observado o prazo estabelecido,
caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida por parte da(s)
proponente(s) adjudicatdria(s), sujeitando-a(s) as sangdes previstas no item Xill.

13.6 — O prazo de vigéncia contratual serd de 12 (doze) meses, contados da data
da sua publicacdo, prorrogdavel por até 180 (cento e oitenta) meses, na forma dos artigos
114 da Lein® 14.133, de 2021.

13.7 - Fica expressamente vedada instituicdo confratada, a transferéncia total ou
parcial, das responsabilidades inerentes ao contrato, bem como a sub-contratacdo do
fornecimento do objeto da presente licitacdo, a qualquer outra empresa.

13.8 - A execucdo do contrato ficard adstrita a necessidade do contratante, ndo
havendo obrigacdo de execucdo.

XIV - FORMA DE PAGAMENTO

14.1. As condicoes de pagamento se acham descritos na Cldusula lll - Recebimento
e Pagamentos da minuta do Contrato (Anexo VII).

XV - DAS INFRAGCOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES APLICADAS PELOS MUNICIPIOS

15.1. O municipio comprador sera responsdvel pela eventual aplicacdo de
sancdes administrativas, com o devido processo legal, conforme previsdo no art. 156
da Lein® 14.133/2021.

15.2. No caso de eventuais atrasos nas entregas, o municipio participante poderd
nofificar previamente por e-mail a empresa inadimplente, estipulando novo prazo para
apresentar o material em pendéncia, sob pena de abertura de procedimento de
sancdo administrativa nos termos da Lei n® 14.133/2021.

15.3. A penalidade de multa serd aplicada d Detentora da Ata que der causa a
inexecucdo parcial ou total da(s) contratacdo(des), nas seguintes proporcoes:

a) moratéria de 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite

de 30 (frinta) dias de atraso;

b) moratdria de 15% (quinze por cento) sobre o valor da parcela inadimplida, até o
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limite de 45 (quarenta e cinco) dias de atraso;

c) A partir do 46° (quadragésimo sexto) dia estard caracterizada a inexecucdo
total da obrigacdo assumida, sujeitando-se, a Detentora, d multa de 25% (vinte e
cinco por cento) sobre o valor ndo adimplido, autorizando, se entender
necessarios, a Administracdo a promover a extincdo do contrato/empenho por
descumprimento ou cumprimento iregular de suas cldusulas, conforme dispde o inciso
| do art. 137 da Lein® 14.133/2021.
15.4. O adjudicatdrio que convocado, recusar-se injustificadamente em assinar a
Ata deRegistro de Precos, no prazo marcado de até 4(quatro) dias Uteis, incorrerd em multa
de 1% (um por cento) sobre o valor da ata, sendo essa multa, excepecionalmente,
aplicada pelo Orgdo Gerenciador (CIOP).

15.5. A multa deverd ser recolhida no prazo mdaximo de 15 (quinze) dias Uteis, a
contardacomunicacdo oficial.

15.6. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no
prazo de 15(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n°
14.133/2021).

15.7. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pela Contratante ao Contratado ou & detentora
da ata de registro, além da perda desse valor, a diferenca serd cobrada judicialmente
(art. 156, §8°, da Lei n°14.133/2021).

15.8. Previaomente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser
recolhidaadministrativamente no prazo méximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da data
do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

15.9. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas cumulativamente com as de
multa.

15.10. Caberda a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da
sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contadoda data da intimacdo, e decidido no prazo méximo de 20
(vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

15.11. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou
da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

15.12. A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacdo de reparacdo integral dos danos causados.

XVI - IMPUGNAGCAO E PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS AO EDITAL

16.1. Até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para o término do recebimento
das propostas, qualquer pessoa poderd solicitar esclarecimentos, providéncias ou
impugnar o ato convocatério do Pregdo. A peticdo serd dirigida & autoridade subscritora
deste Edital por meio do portal de pregdo eletrénico www.bll.com.br.

16.2 Acolhida a peticdo contra o ato convocatério, serd designada nova data para
a realizacdo do certame, caso a alteracdo modifique a proposta.

XVII - DOTACAO ORCAMENTARIA

17.1. A contratacdo decorrente do presente certame se dard por meio de adesdo
dos entes consorciados ao instrumento firmado pelo Consdércio Intermunicipal. Dessa
forma, cada municipio consorciado deverd indicar, no ato da elaboracdo do respectivo
contrato, a dotacdo orcamentdria que suportard as despesas.
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XVIII - DISPOSIGOES FINAIS

18.1. As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes e
desde que ndo comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da
contratacdo.

18.2. Da sess@o publica vitural de processamento do Pregdo serdo lavradas atas
circunstanciadas, oriundas da plataforma eletrénica da BLL (https://bll.org.br/).

18.3. O resultado do presente certame (homologacdo) serd publicado no Didrio
Oficial Eletrénico do CIOP, disponivel no sitio eletrénico do CIOP, bem como estara
disponivel na plataforma eletrénica BLL (https://bll.org.br/).

18.4. Qualguer modificacdo no edital exigird divulgacdo pela mesma forma que se
deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacdo das propostas.

18.5. Os casos omissos do presente Pregdo serdo solucionados pelo Pregoeiro, com
base na Lei federal n° 14.133/2021, aplicando-se subsidiariamente, no que couberem,
demais normas regulamentares aplicdveis a espécie, observados os principios da
Administracdo Publica.

18.6. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitacdo, ndo resolvidas na
esfera administrativa, serd competente o foro da Comarca de Presidente Prudente (SP),
com renUncia de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

18.7. Asimpugnacodes, esclarecimentos e demais peticdes relacionadas ao presente
edital e a licitacdo em pauta deverdo ser inseridas no campo especifico e apropriado
da plataforma BLL.

16.8. Integra o presente Edital:
Anexo | - Termo de Referencia;
Anexo Il - Pesquisa de Preco;
Anexo lll - Separagao de cota por Municipio;
Anexo IV - Modelo de Proposta;
Anexo V - Declaragoes;
Anexo VI - Minuta de Ata de Registro de Prego;
Anexo VIl - Minuta de Contrato;

Anevo VIl - Minuta do Termo de Ciéncia e Notificagdo.

Presidente Prudente, 04 de marco de 2026.

Mdario Henrique Machado
Diretor Executivo - CIOP
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ANEXO | - TERMO REFERENCIAL

1.1.1.1. DO OBJETO

1.1.1.2. O objeto da presente licitacdo consiste na formagcdo de Registro de Precos visando G
eventual e futura contratacdo de servicos técnicos especializados consistentes no
fornecimento de Sistema de Gestdo Educacional, na modalidade Software as a Service (Saas),
incluindo licenciomento de uso, hospedagem em nuvem, consultoria, configuracdo,
implantacdo, freinamento e suporte técnico, visando atender as demandas do Consorcio
Intermunicipal do Oeste Paulista — CIOP e dos municipios consorciados.

1.1.1.3. DA FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGCAO

1.1.1.4. DA JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO

1.1.1.5. A gestdo da educacdo publica municipal tem passado por expressivas
transformacdes, impulsionadas pela necessidade de modernizacdo dos processos
administrativos e pedagdgicos, bem como pela incorporacdo de praticas que favorecam a
eficiéncia, a transparéncia e a tomada de decisdo baseada em dados. Os métodos
educacionais e a administracdo das Secretarias Municipais de Educacdo demandam, cada
vez mais, o uso de solucdoes tecnoldgicas integradas e inteligentes.

1.1.1.6. Nesse cendrio, observa-se a crescente adocdo de ferramentas digitais baseadas em
arquitetura em nuvem (cloud computing), que possibilitam maior agilidade na execucdo de
rotinas administrativas, ao mesmo tempo em que garantem maior comodidade aos servidores
publicos, gestores escolares e cidaddos que acessam os servicos educacionais. Tais solucoes
também promovem o uso racional de recursos, alinhando-se ds diretrizes de sustentabilidade
e inovacdo na gestdo publica.

1.1.1.7. A sociedade atual estd cada vez mais conectada, exigindo respostas céleres,
acessibilidade remota e informacdes precisas. A expectativa é que os servicos publicos
acompanhem essa evolucdo, com solucdes que promovam mobilidade, integracdo e
padronizacdo dos processos, especialmente em dreas sensiveis como a educacdo.

1.1.1.8. Para assegurar a efetividade das politicas publicas educacionais e garantir o direito
fundamental & educacdo com equidade e qualidade, torna-se indispensdvel a adocdo de
sistemas informatizados capazes de refletir, de forma fidedigna e tempestiva, a realidade de
cada rede municipal de ensino. Isso inclui o monitoramento do desempenho escolar, a gestdo
de pessoal, o controle de matriculas, o acompanhamento da frequéncia e a avaliacdo do
aprendizado.

1.1.1.9. Cada municipio consorciado possui realidades geogrdficas, sociais e operacionais
distintas. Ainda assim, &€ comum entre todos a necessidade de consolidar informagdes em um
sistema cenfralizado que permita a integracdo dos dados entre escolas, regionais e 6rgdo
central da Secretaria, proporcionando aos gestores subsidios concretos para decisdes mais
eficientes e fundamentadas.

1.1.1.10. A utilizacdo de solucdes tecnoldgicas voltadas a gestdo educacional, especialmente
aqguelas que integram funcionalidades de inteligéncia analitica e de apoio a decisdo,
configura-se como instrumento estratégico para racionalizar custos, elevar a eficiéncia
operacional e fomentar a melhoria dos indicadores de desempenho educacional.

1.1.1.11. O Consércio Intermunicipal do Oeste Paulista — CIOP, atento & missdo institucional de
prestar apoio técnico e promover o desenvolvimento integrado de seus municipios
consorciados, vislumbra na contratacdo de solucdo tecnoldgica unificada uma oportunidade
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de otimizar a administracdo educacional, ampliar a capacidade de resposta dos entes
consorciados e assegurar maior uniformidade na coleta, andlise e gestdo das informacoes.
1.1.1.12. Ainda que os municipios realizem esforcos pontuais no sentido de informatizar seus
processos educacionais, muitos deles carecem de solucdes corporativas abrangentes,
escaldveis e interoperdveis, que reunam, em uma Unica plataforma, funcionalidades
administrativas, financeiras e pedagdgicas essenciais O moderna gestdo publica educacional.
1.1.1.13. Além disso, a caréncia de ferramentas integradas compromete ndo apenas a
eficiéncia dos fluxos internos, mas também a percepcdo dos cidaddos quanto a qualidade
dos servicos ofertados. A falta de padronizacdo e a dispersdo de dados prejudicam o
planejamento e dificultam a implementacdo de politicas educacionais baseadas em
evidéncias.
1.1.1.14. A melhoria da qualidade da educacdo publica municipal exige avangos Nndo apenas
na esfera pedagdgica, mas também na governanca administrativa e na gestdo da
informacdo. Nesse sentido, a adocdo de solucdes tecnoldgicas adequadas constitui medida
necessdria e estratégica.
1.1.1.15. Reconhece-se, por fim, que a implantacdo de um sistema de gestdo educacional
moderno demanda tempo, freinamento e esforco conjunto dos diversos atores envolvidos.
Contudo, os ganhos institucionais e sociais resultantes dessa modernizacdo justificam
amplamente o investimento, considerando o impacto positivo na organizacdo das redes
municipais de ensino, na gestdo dos recursos publicos e, sobretudo, na experiéncia dos
estudantes e profissionais da educacdo.
1.1.1.16. Diante do exposto, justifica-se a presente contratacdo, no édmbito do CIOP, como
medida voltada ao fortalecimento institucional e d inducdo de boas prdaticas na gestdo
educacional dos municipios consorciados, possibilitando que, por meio do sistema de registro
de precos ora proposto, cada ente municipal interessado possa aderir a solucdo de maneira
vantagjosa, legal e tecnicamente fundamentada.

1.1.1.17. DOS OBJETIVOS DA CONTRATAGAO

1.1.1.18. Dotar os municipios consorciados ao Consércio Intermunicipal do Oeste Paulista —
CIOP de solucdo tecnoldgica integrada, escaldvel e interoperdvel, capaz de atender, de
forma parametrizdvel, as necessidades de suas respectivas Secretarias Municipais de
Educacdo, por meio de sistema informatizado que permita a gestdo plena e digital dos
processos educacionais.

1.1.1.19. Assegurar, por meio da presente contratacdo, a observéncia dos principios
constitucionais e administrativos da eficiéncia, economicidade, legalidade, impessoalidade,
publicidade, moralidade e fransparéncia, promovendo a modernizacdo da administracdo
pUblica educacional no &mbito municipal.

1.1.1.20. Otimizar o desempenho dos setores e servidores das Secretarias Municipais de
Educacdo, promovendo a qualificacdo dos servicos prestados d comunidade escolar,
especialmente a estudantes, pais ou responsdveis, professores e gestores.

1.1.1.21. Viabilizar a automacdo de processos internos e a integracdo entre dreas
administrativas e pedagdgicas, proporcionando maior fluidez na comunicagdo institucional,
ganhos de produtividade e racionalizacdo dos fluxos operacionais.

1.1.1.22. Instrumentalizar os gestores publicos municipais com painéis de gestdo em tempo real,
com dados analiticos e indicadores estratégicos de desempenho, para subsidiar a tomada de
decisdo baseada em evidéncias.
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1.1.1.23. Permitir a rastreabilidade e localizacdo dagil de documentos e processos
administrativos relacionados a gestdo educacional, contribuindo para a seguranca juridica e
para o controle interno e externo das acdes governamentais.
1.1.1.24. Ampliar os canais de comunicacdo e participacdo da comunidade escolar,
estreitando os vinculos entre escolas, familias e gestores, por meio de ferramentas digitais que
qualifiqguem o atendimento e reduzam custos operacionais.
1.1.1.25. Combater a informalidade e garantir o registro eletrénico das atividades institucionais
das redes municipais de ensino, com seguranca, padronizacdo e confiabilidade das
informacoes geradas.
1.1.1.26. Resguardar a confidencialidade, integridade e autenticidade dos dados e
documentos educacionais, por meio de prdaticas adequadas de confrole de acesso,
autenticacdo e protecdo de dados, em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais — LGPD (Lei n® 13.709/2018).
1.1.1.27. Eliminar redundd@ncias, inconsisténcias e dispersdo de dados atualmente existentes nas
redes municipais, com a consolidacdo de informagcdes em ambiente digital Unico e integrado.
1.1.1.28. Disponibilizar aos estudantes e seus responsdveis funcionalidades para a realizacdo de
matriculas, rematriculas e transferéncias escolares via internet, com seguranca e simplicidade.
1.1.1.29. Oferecer aos pais e responsdveis mecanismos digitais de acompanhamento da
frequéncia escolar, desempenho académico e histérico educacional dos alunos,
incentivando o engajamento das familias no processo de aprendizagem.
1.1.1.30. Reduzir os custos com insumos, papéis e materiais de expediente, por meio da
digitalizacdo dos fluxos e da automatizacdo das rotinas administrativas.
1.1.1.31. Diminuir o tempo de resposta da administracdo publica ds demandas da sociedade,
especialmente no tocante as solicitacdes vinculadas & drea educacional.
1.1.1.32. Disponibilizar & alta administracdo dos municipios consorciados e aos gestores das
Secretarias de Educacdo informacdes confidveis, estruturadas e em tempo real, possibilitando
uma visdo panordmica da situacdo educacional local e subsidiando acdes de planejamento
e intervencado.
1.1.1.33. Facilitar a integracdo sistémica com os érgdos e entidades do entorno institucional da
educacdo municipal, como as Secretarias Estaduais de Educacdo, o Ministério da Educacdo
(MEC) e outros sistemas de informacdo oficiais, como o Educacenso e o SIMEC, assegurando
a conformidade com as exigéncias legais e regulamentares.

1.1.1.34. DA CLASSIFICACAO DA CONTRATACAO

1.1.1.35. Considerando que o objeto a ser contratado apresenta caracteristicas comuns e
usuais no atual mercado de Tecnologia de Informacdo, cujos padrdes de desempenho e
qualidade podem ser claramente definidos neste documento, € evidente que estamos diante
de uma confratacdo de servicos comum. Nesse contexto, a escolha da modalidade de
Pregdo, no formato eletrénico, conforme preconizado pela Lei n°® 14.133/2021, se mostra
apropriada.

1.1.1.36. A contratacdo de um Sistema de Gestdo Educacional se configura como um servico
de natureza continua, tendo em vista diversos aspectos evidenciados na justificativa
apresentada.

1.1.1.37. Assim, a implantacdo de uma plataforma corporativa inteligente que permita a
Gestdo Educacional do municipio, conforme proposto, ndo trata apenas de uma iniciativa
pontual, mas sim parte de um ciclo continuo de planejamento, execucdo, avaliacdo e
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aprimoramento. Essa abordagem ciclica contribui para a implementacdo de melhorias
continuas, alinhadas com as expectativas da sociedade e as demandas emergentes.
1.1.1.38. Destaca-se, adicionalmente, a relevancia fundamental do Sistema de Gestdo
Educacional como uma ferramenta central e estruturante.
1.1.1.39. Primeiramente, de acordo com a definicdo presente na Instrucdo Normativa SGD/ME
n° 94/2022, sistemas estruturantes de tecnologia da informacdo sdo aqueles desenvolvidos e
mantidos para operacionalizar e sustentar atividades essenciais da administracdo publica.
Nesse contexto, um Sistema de Gestdo Educacional desempenha um papel fundamental ao
coordenar e integrar processos educacionais, pessoal, orcamento, estatistica, entre outros
aspectos cruciais para a gestdo eficiente das instituicoes de ensino.
1.1.1.40. Nesse sentido, conforme ressaltado acima, a implementacdo de um Sistema de
Gestdo Educacional ndo € uma iniciativa pontual, mas sim parte de um ciclo continuo de
planejamento. Essa abordagem ciclica reflete a natureza dindmica e evolutiva da gestdo
educacional, na qual as necessidades e demandas estdo sempre em constante mudanca.
1.1.1.41. Nesse diapasd@o, reconhecendo a complexidade e a importdncia desses sistemas
estruturantes para o funcionamento adequado da administracdo publica, incluindo a gestdo
educacional, o artigo 114 da Lei n® 14.133/2021, estipula que contratos que preveem a
operacdo continuada de sistemas estruturantes de tecnologia da informacdo podem ter
vigéncia maxima de 15 anos.
1.1.1.42. Dessa forma, considerando a definicdo legal de sistemas estruturantes, a disposicdo
da lei de licitacdes e contratos administrativos e a natureza continua e estratégica da gestdo
educacional, é justificavel e adequado que a contfratacdo de um Sistema de Gestdo
Educacional possa ter um prazo mdximo de vigéncia de até 15 anos. Isso garantird a
estabilidade e continuidade necessdrias para a operacdo eficiente desse sistema,
proporcionando uma gestdo educacional de qualidade e alinhada com as necessidades da
sociedade.

2. DO DETALHAMENTO DO OBJETO

2.1. DAS LINHAS DE SERVICOS E QUANTITATIVOS

LOTE UNICO
. Unidade de
ltem Servigo Medida Qtde.
: Implom‘oggo, Configuracdo Por Escola 188
Treinamento
o Sustentacdo, Suporte Técnico e Més 12
Hospedagem (188 escolas)
3 Migracdes e Customizacoes UST 8297
2.1.1. ltem 1: Instalacdo / Implantacd&o / Treinamento (Servico Unico) — Redlizacd&o de

atividades decorrentes da configuracdo, ativacdo, e implantacdo da PLATAFORMA com o
devido treinamento aos usudrios finais (*);

2.1.2. Item 2: Hospedagem / Sustentacdo e Suporte Técnico Mensal (**);

2.1.3. Item 3: Customizacdes / Evolucdes / Migracdo de Dados (Banco de Servicos -
Capacidade Anual), 8.297 USTs (***);
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2.1.4. (*) Servicos que ser@o de desembolso Unico, ou seja, serdo cobrados apenas uma vez
apods a finalizacdo da etapa e serdo feitos de forma concomitante em todas as unidades da
rede municipal apds a disponibilizacdo da Plataforma na WEB, para posterior insercdo dos
dados da Rede Municipal de Ensino.
2.1.5. (**) Licenciamento, suporte ilimitado e atualizacdes ilimitadas da plataforma descrita
neste termo de referéncia para as 188 unidades de ensino da Rede Municipal durante 12
(doze) meses.
2.1.6. (***) Servicos sob demanda, sem garantia de consumo minimo, dimensionadas em
Unidades de Servicos Técnicos (USTs), e que apenas se necessdrios e por definicdo da
CONTRATANTE serdo demandados.

2.2. DOS SERVICOS

2.2.1. Todos os servicos requeridos para esta contratacdo se norteiam nos estudos, benchmark
e consultas realizadas a instituicdes irmas. Assim estes servicos requeridos sdo baseados na
disponibilizacdo da plataforma educacional digital no modelo cloud, ou seja, em nuvem
computacional de alta disponibilidade e qualidade para o CONTRATANTE, de modo a atender
todos os usudrios internos e externos, bem como as escolas que compdem arede do municipio.
Estes servicos contemplam:

2.2.1.1. (i)Configuracdo, (i) Implantacdo, (ii) Treinamento, (iv) Hospedagem, (v) Suporte
técnico, (vi) Sustentacdo e (vii) Customizacdo do sistema. O planejamento desta contratacdo,
desta maneira prevé que o CONTRATANTE ndo precise ter gastos excessivos com infraestrutura
robusta, nem tampouco com alocacdo permanente de equipes especializadas em seu
quadro.

2.2.1.2. A CONTRATANTE deverd apenas dispor de acesso a internet e computadores para
acesso ao sistema.

2.2.1.3. Devido a necessidade imperiosa da Administracdo faz-se necessdrio que a
disponibilizacdo da plataforma digital educacional com todos os mddulos, funcionalidades e
caracteristicas explicitadas neste termo de referéncia, permitindo que o mesmo esteja
completamente operacional e disponivel para uso, seja concluida em até 30 (trinta) dias
corridos apds a assinatura do contrato.

2.2.1.4. Todos os servicos descritos e exigidos neste termo de referéncia, uma vez iniciados,
funcionar@o concomitante e ininterruptamente até o término da vigéncia do contrato, sob
total responsabilidade da CONTRATADA, ou seja, todos os servicos contratados deverdo
permanecer em plena atividade e funcionamento durante toda a vigéncia da contratacdo,
inclusive nos periodos de férias escolares e recessos, garantindo o uso dos modulos e
funcionalidades e de todos os recursos do sistema aos usudrios de todos os niveis.

2.2.2. Todas as especificacdes técnicas e detalhamento tecnoldgico, de arquitetura, de
modulos e funcionalidades encontram-se no neste Termo de Referéncia.

2.2.3. Implantag¢ao / Configuragao / Treinamento:

2.2.3.1. Os servicos deste item, sdo de execucdo, faturamento e desembolso Unico. Devem ser
executados em sua totalidade em até 60 dias apds a assinatura do contrato. Ou seja, apods
este desembolso Unico ndo serdo mais cobrados.

2.2.3.2. Servicos de configuracdo e implantacdo da plataforma de acordo com a estrutura
educacional e quantidade de escolas da CONTRATANTE.
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2.2.3.3. Personalizacdo e Institucionalizacdo do sistema na pdgina de internet a ser
referenciada pelo mesmo, constando nome, endereco, logotfipo e afins especificas da
Secretaria Municipal CONTRANTE deverdo ser realizadas nesta fase.
2.2.3.4. A versdo da plataforma a ser adequada e a ser implantada, hospedada e
disponibilizada para o municipio deverd ter, no minimo, as caracteristicas, modulos e
funcionalidades relacionadas neste termo de referéncia.
2.2.3.5. A CONTRATADA deve disponibilizar a plataforma tecnoldégica em endereco de internet
em até 30 (trinta) dias corridos apds assinatura do confrato, fornecendo todos os dados
necessdrios de acesso da conta administrador para permitir a configuracdo e cadastros por
parte da CONTRATANTE.
2.2.3.6. Configuracdo e ativacdo dos aplicativos “mobile” descrito neste termo de referéncia
para o municipio no Google Play.
2.2.3.7. Disponibilizacdo de ambiente virtual para treinamento por conta da CONTRATADA,
para publico ILIMITADO realizagcdo do treinamento remoto dos médulos descritos no item 7
para 3 (trés) turmas de até 20 (vinte) horas, totalizando 60 (sessenta) horas de treinamento. O
treinamento serd realizado em datas, focos e hordrios acordados entre as partes.

2.2.4. Migragoes/Customizacgoes:

2.2.4.1. Os servicos deste item, sdo considerados como um banco de servicos sem garantia de
consumo minimo, ou seja, estdo disponiveis para demandas que caso sejam identificadas pela
CONTRATANTE que necessitem ser readlizadas, serdo eventualmente demandadas a
CONTRATATADA para execucdo respeitando seu limite total de horas técnicas previstas. Em
outras palavras, se ndo houver necessidade, ndo haverd desembolsos com esta linha de
servico;

2.2.4.2.5S40 horas técnicas de desenvolvimento de software utilizadas para realizar
customizacdes na plataforma que sejam compativeis com suas caracteristicas que deverdo
ser demandadas pelo CONTRATANTE;

2.2.4.3. SAo horas técnicas utilizadas para realizar migracdo de dados de sistemas legados da
educacdo municipal para a plataforma.

2.2.4.4. No decorrer da prestacdo do servico, para cada demanda identificada e enviada
pela CONTRATANTE a CONTRATADA, seja de migracdo ou de customizacdo, a CONTRATADA
apresentard uma andlise de volume para a CONTRATANTE do quantitativo de horas técnicas
necessarias para executar a customizacdo das funcionalidades existentes ou para realizar a
migracdo de dados de sistema legado. Quando do envio do quantitativo de horas, a
CONTRATADA também deve apresentar o prazo para conclusdo da demanda, que deverd
ser autorizado pela CONTRATANTE. Apenas apds aprovacdo do orcamento e prazo por parte
da CONTRATANTE é que a CONTRATADA poderd iniciar a realizacdo do servico, respeitando o
prazo encaminhado em sua andlise;

2.2.4.5. Caso identifigue-se que ndo serd necessdrio realizar nenhum tipo de customizacdo, as
horas técnicas ndo serdo faturadas;

2.2.4.6. A CONTRATADA devera realizar a integracdo do codigo e teste das funcionalidades
integradas quando os servicos forem de customizacoes;

2.2.4.7.Uma vez concluido o servico, a CONTRATADA deverd realizar a apresentacdo das
funcionalidades customizadas no prazo aprovado pela CONTRANTE, além do fornecimento de
diagramas de entidade-relacionamento, cédigo-fonte desenvolvido, relatério de atividades
com a descricdo do que foi realizado e o relatério de testes funcionais para cada ordem de
servico executada.
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2.2.5. Sustentagdo / Suporte Técnico / Hospedagem:

2.2.5.1. Os servicos descritos neste item sdo de natureza continuada, ou seja, sdo continuos em
toda vigéncia do confrato, devendo a CONTRATADA executd-lo em todo ciclo contratual
com equipe técnica que os suporte com competéncia suficiente e adequada para
manutencdo da qualidade, estabilidade e niveis de servico requeridos.

2.2.5.2. Este item dard a condicdo para que a CONTRATANTE tenha a tdo necessitada
estabilidade dos servicos para conquistar uma gestdo plena, tecnoldgica, integrada,
econdmica e que dé capacidade de tomada de decisdo de forma agil.

2.2.5.3. Trata-se da hospedagem continuada do sistema, em uma nuvem computacional de
qualidade e segura, de alta capacidade e disponibilidade que deve ser capaz de atender
toda a rede educacional municipal.

2.2.5.4. Todo o ambiente, mddulos e funcionalidades, deverdo estar disponiveis em endereco
pUblico na internet, permanentemente em toda vigéncia contratual;

2.2.5.5. O sistema deverd estar disponivel para acesso de qualquer local e a qualquer hora,
em regime 24x7.

2.2.5.6. Como exigéncia para o bom retorno do investimento, estabilidade dos servigos e
garantir a eficiéncia e a qualidade esperada por esta CONTRATANTE, € mandatdrio que o
sistema seja hospedado em datacenter comercial de alta qualidade, disponibilidade e
desempenho, no minimo TIER 3, conforme norma TIA 942.

2.2.5.7. O Servico de sustentacdo do sistema contempla todo o servico de realizacdo de
procedimentos padrdo periddicos de monitoramento, andlise, correcdo de falhas,
refinamento e melhorias de disponibilidade e desempenho das funcionalidades do sistema;
2.2.5.8. Também estdo inclusos nesse os servicos de suporte, depuracdo, correcdo de erros
técnicos de codigo-fonte cedido, atualizacdes dos sistemas em producdo com as correcoes
de erros e extracdo de relatérios diretamente da base de dados;

2.2.5.9. Intervencdes no sistema, ambiente e base de dados, quando necessdrio, através da
execucdo de comandos para resolucdo de um problema ou atualizagcdo de informacdo ndo
suportada pela aplicacdo de modo a garantir o cumprimento dos acordos de niveis de
Servicos;

2.2.5.10. Para respeitar os requisitos minimos de niveis de servicos, as indisponibilidades devem
ser sanadas de acordo respeitando os seguintes padrdes:

2.2.5.11. Prazo mdaximo para resolucdo de um erro em producdo de baixa severidade: 48
(quarenta e oito) horas Uteis;

2.2.5.12. Prazo mdximo para resolucdo de um erro em producdo de média severidade: 24
(vinte e quatro) horas Uteis;

2.2.5.13. Prazo mdximo para resolucdo de um erro em producdo de alta severidade: 16
(dezesseis) horas Uteis;

2.2.5.14. Prazo mdximo para resolucdo de um erro critico/bloqueante em producdo: 12 (doze)
horas Uteis.

2.2.5.15. O suporte técnico funcionard sanando duvidas de utilizacdo do sistema, fluxos e
mapeamento dos processos, apoio ao pessoal especializado da CONTRATANTE, retirando
duvidas das funcionalidades, diUvidas decorrentes de treinamentos, servico de resposta de
duvidas por email, ou chamado em sistema disponibilizado pela CONTRATADA, e demais
apoios para drea de negdcio e de funcionalidades dos sistemas para a CONTRATANTE;
2.2.5.16. A CONTRATADA, deverd realizar 02 (dois) backups didrios dos dados do sistema. Esses
deverdo ser armazenados por um periodo ndo inferior a 07 (sete).
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2.3. DA PREVISIBILIDADE DE SERVICOS DE CUSTOMIZAGCOES, EVOLUGCOES E MIGRAGCAO DE DADOS
SEM GARANTIA DE CONSUMO MIiNIMO (UST)

2.3.1. Motivagao

2.3.1.1.Uma vez atendida a demanda urgente de localizar, especificar e contratar uma
solucdo, ampla, horizontal, com suporte ilimitado, garantia de recebimento das atualizacoes
de forma gratuita durante toda a vigéncia contratual e de répida implantacdo, avancamos
no sentido de poder dotar a PLATAFORMA de possibilidade de consultoria, customizacdo e
otimizacdo sob demanda e orientacdo dos gestores e fiscais de negdcio e técnicos do
contrato.

2.3.1.2. Essa previsibilidade é de extrema importdncia dado que além de uma solucdo para o
reduzido quadro de profissionais especializados no contexto requerido, serd uma reserva
técnica para possivel uso sem garantia de consumo minimo, ou seja, base de reserva de
servico extremamente vantajosa para a administracdo.

2.3.1.3. Diante disso, a CONTRATANTE estd adotando o modelo de contfratacdo de servicos
especializados de customizacdo e integracdo, utilizando Unidades de Servicos de Técnicos
(USTs) para o dimensionamento de suas demandas, com afericdo e medicdo de
produtividade e qualidade por meio de indicadores de niveis minimos de servicos, com o
intuito de impedir o paradoxo ineficiéncia-lucro.

2.3.2. Utilizagao da Unidade de Medida “Ust”

2.3.2.1. Para a realizacdo deste trabalho por demanda, a CONTRATANTE optou pela métrica
que utiliza a Unidade de Servico Técnico Especializada (UST) o que equivale a Hora de Servigco
(HS), onde 1 UST é equivalente a 1 HS, desde que, obrigatoriamente, essa HS seja solicitada via
ordem de servico mensurada em sua produtividade e aprovada mediante entregas
homologadas, onde devido as peculiaridades dos servicos pretendidos, entende-se que esta
métrica é a que melhor se adequa d realidade do CONTRATANTE.

2.3.2.2. Ressalta-se que a métrica adotada além de permitir o confrole e a precificagdo dos
servicos previstos adicionalmente neste Termo de Referéncia na linha de servico especifica,
notadamente os considerados sob demanda e sem garantia de consumo minimo, apresenta
a vantagem de permitir que o tempo, em termos cronoldgicos, para obtencdo dos resultados
pretendidos seja um dos focos de controle. Desta forma viabiliza-se a priorizacdo das acoes,
incluindo-se as alteracdes ou mudancas requeridas periodicamente ou eventualmente.
2.3.2.3. Ha de ser considerado, o fato de que o quadro técnico do CONTRATANTE é reduzido,
e qgue se concentfrard mais na gestdo técnica, gestdo do negdcio e administrativa da
confratacdo, deixando a empresa LICITANTE responsdvel pelo equacionamento dos
problemas, pelo detalhamento das consultorias, customizacdes, e otimizacdes, a execucdo
propriaomente dita, tudo isso de forma transparente, para o usudrio final. Nunca é demais
lembrar que todas as afividades desempenhadas no decorrer da implantacdo
necessariamente terdo que ser revisadas e aprovadas pela CONTRATANTE.

2.3.2.4. Cumpre ressaltar que a necessidade surgida com a producdo/maturacdo de um
ambiente, nem sempre € possivel de ser dimensionada pelos métodos especiais de
mensuracdo de esforcos. Na maioria dos casos, exceto em migracdo ou instalacdo e
configuracdo de versdes, ndo € possivel antecipar a uma necessidade de intervencdo no
ambiente, a ponto de definir o seu tamanho (medida) e as consequéncias (impacto), como
por exemplo, em um problema por mau funcionamento de hardware/software, erro
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“humano”, adaptacdo de ambiente para suportar novas funcionalidades entre vdrios outros
servicos correlatos.
2.3.2.5. Desta forma, a medicdo dos servicos serd realizada pela quantidade de unidades de
servicos técnicos especializados efetivamente executadas, controladas / administradas por
Ordens de Servicos (“OS") e devidamente atreladas a uma demanda especifica, mensuradas
qualitativamente (indicadores para cada servico contratado) e quantitativamente (medidas
de acordo com a complexidade e necessidade do CONTRATANTE).
2.3.2.6. Cada uma das atividades descritas neste termo técnico e que tenham como métrica
de afericdo a Unidade de Servico Técnico (UST), estd dimensionada no modelo de Proposta
de Precos, e terd sua quantidade e valor mensurado a depender do tipo de servico a ser
executado.

2.3.3. Solicitagcao de Servicos Sob Demanda

2.3.3.1. Para atender a essas exigéncias legais, que poderdo vir para consumir o banco de
servicos acima explicitado, ressaltamos que presente metodologia de medicdo foi planejada
a partir de conceitos atuais, com instrumentos de controle capazes de auferir a relagcdo entre
a demanda prevista e a quantidade de servicos, a partir da definicdo prévia e precisa dos
servicos a ser realizados.

2.3.3.2. O conceito da contfratacdo por demanda, ou por resultado — denominagdo utilizada
pelos 6rgdos de controle -, é indubitavelmente o aspecto mais importante.

2.3.3.3. O servico por demanda pode ser entendido como o uso de uma quantidade de
servico, em um intervalo de tempo previamente definido, para atender a um objetivo
especifico. Expandindo este conceito, o servico por demanda procura satisfazer uma
demanda especifica de servicos de customizacdo, otimizacdo, migracdo, integracdo,
utilizando-se de profissionais tecnicamente capacitados, alocados por um tempo previamente
determinado, o suficiente para atender especificamente a essa necessidade. Ou seja, um

esquema de confratacdo que estabelece o "quanto”, “quando” e “quem’ realizard o servico.

2.3.3.4. Outra vantagem neste tipo de contratacdo € que ndo hd caracterizacdo de locacdo
exclusiva de mdo-de-obra, vez que a forma bdsica para a solicitagcdo do servico por demanda
€ "o proprio servico”, estabelecendo, inicialmente, quais servicos e em quanto tempo devem
ser realizados. Somente apds esta definicdo que, independe da quantidade de pessoas, se faz
a devida identificacdo dos recursos humanos capazes de executar a tarefa, ou seja, define-
se a qualificacdo técnico-profissional.

2.3.3.5. Em termos de economicidade, a presente metodologia de medicdo visa estabelecer
as demandas em horas-servico, e n@do em homens-hora, buscando o melhor aproveitamento
dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis, evitando que sejam desperdicados
recursos com alocacoes indevidas, desnecessdrias e onerosas. Os servicos serdo demandados,
Caso a caso, estipulando-se 0 fempo em que o servico fem que ser realizado e, exigindo um
produto, com formato e qualidade previomente pactuada, a serem utilizados como
instrumento de confrole das etapas de solicitacdo, acompanhamento, avaliacdo, atestacdo
e pagamento.

2.3.4. Ordens de Servigo “OS” Para os Servicos de Customizagoes, Evolugoes e Migragao de
Dados, Sob Demanda Via UST

2.3.4.1. A Ordem de Servico serd o documento contfratual vinculativo e obrigacional, no qual
serdo pactuados os requisitos minimos dos servicos a serem realizados e pelo qual a

26

Rua: Coronel Albino, n2 550 — Fone: (18) 3223-1116 — CEP: 19020-360 — Pres. Prudente
E-mail: licitacaocompra@ciop.sp.gov.br — site: www.ciop.sp.gov.br



mailto:licitacaocompra@ciop.sp.gov.br

CIOF

Consarcio Intermunicipal
do Oeste Paulista

CONTRATADA se obriga a realizar e o CONTRATANTE a pagar. O documento deverd conter,
no minimo, as seguintes informacoes:
a) NUmero da Ordem de Servico;
b) Data da Emissdo;
¢) Unidade SOLICITANTE: sigla/nome do Orgdo SOLICITANTE;
d) Nome do responsdvel SOLICITANTE: nome do responsavel na unidade SOLICITANTE que
deverd acompanhar a execucdo e declarar, no Termo de Recebimento Definitivo, a
qualidade dos servicos prestados;
e) Matricula do responsavel;
f) Contrato: niUmero do contrato em plena vigéncia que rege a contratacdo dos servigos
especializados de suporte;
g) Vigéncia: data de encerramento da vigéncia contratual;
h) Objetivo dos Servicos: deverd ser descrita a necessidade do negdcio que o servico pretende
atender. Indicar o alinhamento da requisicdo com os propdsitos da Unidade SOLICITANTE;
i) Impacto causado pelo adiamento ou ndo realizacdo dos servicos: descrever de forma
sucinta os impactos que poderdo advir em virtude de atrasos ou inexecucdo dos servicos
pretendidos;
j) Quantidade de Esforco (UST): Quantidade de Unidades de Servicos Técnicos Especializados,
estimadas para a execucdo da Tarefa;
k) Valor Unitdrio: Valor UST unitdrio definido em contrato;
1) Valor Total: Multiplicagcdo dos campos “Quantidade esforco” x “Valor unitdrio”. Os valores
podem corresponder a desembolsos proporcionais, no caso em que as atfividades ou 0s
produtos sejam possiveis de fracionamento, ou possam se perpetuar por mais de 30 dias;
m) Cronograma Fisico-financeiro: corresponde ao planejamento de prazos para a execucdo
das atividades;
n) Qualidade Esperada: resultados esperados de acordo com a definicdo do Termo de
Referénciaq;
o) Outras informagdes relevantes: discriciondrias a serem escritas pelo CONTRATANTE;
p) Ciéncia: assinatura digital dos atores envolvidos na solicitacdo pela LICITANTE e do
CONTRATANTE.

2.3.5. Da Justificativa Para Contratagao dos Servicos de Customizagoes, Evolugoes e Migragao
de Dados

2.3.5.1. A contratacdo destes servicos configura-se de fundamental importdncia para a
operacdo bem-sucedida e o aprimoramento continuo dos servicos contratados.

2.3.5.2. Neste sentido, a contratacdo de servicos de customizacdes, evolucoes e migracdo de
dados justifica-se em virtude de que a infegracdo da plataforma com outras aplicacdes da
Contratante é crucial para a coleta e andlise eficientes de dados. Assim, a CONTRATANTE
pode ativar servicos sob demanda para customizacoes, infegracdoes, manutencoes evolutivas
e desenvolvimento de novas funcionalidades. Permitindo, dessa forma, a conectividade com
outros sistemas e aplicacdes, garantindo uma operacdo mais eficiente e uma coleta de dados
mais precisa.

2.3.5.3. A métrica de Unidades de Servicos Técnicos (USTs), comum e amplamente utilizada no
mercado de Tecnologia, simplifica a gestdo técnica e financeira das consultorias e
customizacdes. Importante ressaltar que esses servicos serdo fornecidos somente quando
demandados, com flexibilidade para se adaptar ds necessidades da Contratante e somente
sob a sistemdtica de Ordens de Servico.
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2.3.6. Da Justificativa para os Quantitativos Estimados:

2.3.6.1. A Unidade de Servico Técnico Especializada (UST) corresponde a Hora de Servico (HS),
onde 1 UST é equivalente a 1 HS.

2.3.6.2. A jornada de trabalho de um Unico profissional especializado € de 08 horas por dia. Isso
significa que em um més, que possui de 20 a 23 dias Uteis, verifica-se, em média, 172 horas Uteis
por més e 2.064 horas Uteis por ano.

2.3.6.3. Para os servicos de Customizacdo, Evolugcoes e Migracdo de Dados a serem realizados
em conjunto com a CONTRATANTE, & necessdrio disponibilizar um profissional especializado.
Estima-se que durante o periodo de vigéncia do contrato, serd necessdria a alocacdo de
aproximadamente 8297 Unidades de Servico Técnico (USTs) para essa finalidade.

2.3.6.4. DA JUSTIFICATIVA

2.3.6.5. A implantacdo de um Sistema de Gestdo Escolar em multiplas redes municipais exige
estimativa técnica precisa de recursos humanos especializados, considerando:

a) A heterogeneidade administrativa e operacional entre os municipios;

b) A diversidade de sistemas legados e formatos de dados existentes;

c) A necessidade de customizacdes conforme legislacdes e praticas locais;

d) A integracdo obrigatdria com plataformas estaduais de educacdo;

e) A capacitacdo de equipes escolares e administrativas;

f) O volume total de 188 (cento e oitenta e oito) escolas distribuidas em 19 (dezenove)
municipios.

2.3.6.6. A estimativa fundamenta-se em praticas consolidadas de implantacdo de sistemas
educacionais em redes publicas municipais brasileiras, permitindo planejamento adequado
de recursos, cronograma e alocacdo de equipes técnicas.

2.3.6.7. DA CLASSIFICACAO POR PORTE

2.3.6.8. Para fins de estimativa técnica diferenciada, os municipios foram classificados
conforme o nUmero de escolas, em trés categorias de porte:

a) Pequeno porte: até 5 (cinco) escolas — 24 (vinte e quatro) escolas Anhumas, Caiabu,
Emilianopolis, Flora Rica, Indiana, Narandiba, Sandovalina, Taciba, Tarabai

b) Médio porte: 6 (seis) a 15 (quinze) escolas — 69 (sessenta e nove) escolas Alvares Machado,
Fl6rida Paulista, Martindpolis, Presidente Bernardes, Quatd, Rosana, Santo Anastdcio, Teodoro
Sampaio

c) Grande porte: acima de 15 (quinze) escolas — 90 (noventa) escolas Presidente Prudente,
Rancharia

2.3.6.9. A classificacdo por porte reflete a complexidade técnica diferenciada de cada
implementacdo, considerando volume de dados, customizacdes necessdrias e esforco de
integracdo.

2.3.6.10. DA METODOLOGIA TECNICA

2.3.6.11. Fundomentacdo da Metodologia

2.3.6.12. A metodologia adotada segue prdticas consolidadas em implantacdes de sistemas
educacionais em redes publicas municipais brasileiras, validadas em projetos similares de
migracdo, customizacdo e integracdo de plataformas de gestdo escolar.

2.3.6.13. A estimativa considera os seguintes fatores técnicos reais:

a) Migracdo de dados fragmentados em mdultiplos formatos (planilnas, sistemas legados
descentralizados, bancos de dados heterogéneos);

b) Necessidade de limpeza, normalizacdo e validacdo de dados histéricos, incluindo
fratamento de duplicidades, inconsisténcias e auséncias de informacdes;
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c) Customizacodes especificas conforme legislacdes municipais, como:
- Modelos préprios de boletins e relatérios pedagdgicos
- Fluxos administrativos de matricula, rematricula e fransferéncia
- Estruturas de turmas e calenddrios escolares locais
- Relatdrios para fransporte escolar, alimentacdo escolar e censo educacional
- Permissdes e perfis de acesso especificos por funcdo
d) Integracdo com sistemas estaduais (SEDUC-SP, plataformas de avaliacdo, movimentacdo
de estudantes), que demandam homologacdo escalonada ao longo do ano letivo;
e) Capacitacdo continua de equipes escolares e administrativas, especialmente em redes
com alta rotatividade de pessoal;
f) Ajustes operacionais decorrentes de mudancas regulatérias ou de requisitos do érgdo
estadual durante o periodo de implantacdo.
2.3.6.14. Faixas de Horas por Tipo de Servico
2.3.6.15. Migracdo de Dados (por escola):
a) Pequeno porte: 12 (doze) horas por escola
b) Médio porte: 20 (vinte) horas por escola
c) Grande porte: 32 (trinta e duas) horas por escola
2.3.6.16. Customizacoes (por escola):
a) 16 (dezesseis) horas por escola (faixa Unica, independente do porte)
2.3.6.17. Evolucdes e Integracdes (escopo regional):
a) 575 (quinhentos e setenta e cinco) horas (valor Unico aplicado ao conjunto da rede, no
Cendrio Moderado)
5.3 Exemplos de Praticas Reais que Embasam a Estimativa
2.3.6.18. As faixas de tempo adotadas refletem situacdes reais enfrentadas em implantacoes
de sistemas educacionais municipais:
a) Escolas que utilizam planilhas como sistema principal, exigindo limpeza manual e
normalizacdo dos dados antes da carga no novo sistema;
b) Migracdes em municipios com histdrico escolar descentralizado, onde cada escola mantém
banco de dados proprio, gerando retrabalho e necessidade de unificacdo de informagdes;
c) Alteracdes exigidas por Secretarias Municipais de Educacdo, como modelos proprios de
boletins, relatérios especificos para tfransporte escolar, consolidados para alimentacdo escolar
e mapeamento de turmas com estrutura local;
d) Adocdo de fluxos administrativos diferenciados, como aprovacdo de matriculas,
rematriculas, transferéncias e emissdo de documentos com assinatura digital;
e) Necessidade de capacitacdo continua, especialmente em redes que apresentam alta
rotatividade de equipes escolares;
f) Integracdes que demandam homologacdo escalonada ao longo do ano letivo, devido a
mudancas operacionais do érgdo estadual responsdvel pela educacdo;
g) Tratamento de situacdes de legados inconsistentes, como duplicidade de alunos,
nomeacoes diferentes entre sistemas, auséncia de histéricos completos, que precisam ser
corrigidas antes da carga final.
2.3.6.19. Essas prdticas justificam os tempos previstos em cada cendrio de estimativa,
especialmente no Cendrio Moderado, que representa o equilibrio entre complexidade real e
planejamento contratual realista.
2.3.6.20. DOS CENARIOS DE ESTIMATIVA
2.3.6.21. Cendrio Minimo (Otimista)
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2.3.6.22. Pressupde dados bem estruturados nos sistemas legados, customizacdes bdsicas e
integracdes simplificadas.
2.3.6.23. Total: 6.330 (seis mil, trezentos e trinta) horas técnicas.
2.3.6.24. Cendrio Maximo (Conservador)
2.3.6.25. Pressupde dados desorganizados e inconsistentes, customizacdes complexas e
abrangentes, integracdes robustas com multiplos sistemas.
2.3.6.26. Total: 10.045 (dez mil e quarenta e cinco) horas técnicas.
2.3.6.27. Cendrio Moderado (Recomendado)
2.3.6.28. Pressupde dados parcialmente estruturados, customizacdes balanceadas e
integracoes padrdo, refletindo situacdo realista de implementacdo em redes municipais.
2.3.6.29. Total: 8.297 (oito mil e duzentos e noventa e sete).
2.3.6.30. O Cendrio Moderado é recomendado como base para planejamento técnico,
contratacdo e alocacdo de recursos, por representar o equilibrio entre complexidade real e
viabilidade operacional.
2.3.6.31. CENARIO MODERADO
2.3.6.32. Cdlculo por Municipio
2.3.6.33. A estimativa de horas para cada municipio € calculada conforme a seguinte formula:
2.3.6.34. Horas Totais = (Migracdo por escola x n° de escolas) + (Customizacdo por escola x n°
de escolas) + Fracdo proporcional das Evolucoes
2.3.6.35. Sendo a fracdo proporcional das Evolucdes = 575h + 188 escolas = 3,08h por escola
2.3.6.36. 7.2 Distribuicdo Detalhada por Municipio

2.3.6.37. Alvares Machado (11 escolas) Migracdo + Customizacdes: 396h Evolucdes
(proporcional): =60h Total: =456h

2.3.6.38. Anhumas (3 escolas) Migracdo + Customizacodes: 84h Evolucoes (proporcional): =13h
Total: =97h

2.3.6.39. Caiabu (4 escolas) Migracdo + Customizacdes: 112h Evolucoes (proporcional): =15h
Total: =133h

2.3.6.40. Emilianopolis (02 escolas) Migracdo + Customizacdes: 56h Evolucdes (proporcional):
=12h Total: =68h

2.3.6.41. Flora Rica (2 escolas) Migracdo + Customizacgdes: 56h Evolucdes (proporcional): =12h
Total: =68h

2.3.6.42. Flérida Paulista (6 escolas) Migracdo + Customizacdes: 216h Evolucdes (proporcional):
~3%h Total: =255h

2.3.6.43. Indiana (03 escolas) Migracdo + Customizacdes: 56h Evolucoes (proporcional): =12h
Total: =68h

2.3.6.44. Martindpolis (12 escolas) Migracdo + Customizacdes: 432h Evolucdes (proporcional):
=~65h Total: =497h

2.3.6.45. Narandiba (5 escolas) Migracdo + Customizacdes: 140h Evolucdes (proporcional):
~25h Total: =165h

2.3.6.46. Presidente Bernardes (6 escolas) Migracdo + Customizacdes: 216h Evolucoes
(proporcional): =3%h Total: =255h

2.3.6.47. Presidente Prudente (65 escolas) Migracdo + Customizacdes: 3.120h Evolucdes
(proporcional): =122h Total: =3.242h

2.3.6.48. Quatd (6 escolas) Migracdo + Customizacdes: 216h Evolucdes (proporcional): =3%h
Total: =255h

2.3.6.49. Rancharia (25 escolas) Migracdo + Customizacodes: 1.200h Evolucdes (proporcional):
~83h Total: =1.283h
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2.3.6.50. Rosana (8 escolas) Migracdo + Customizacdoes: 288h Evolucoes (proporcional): =36h
Total: =324h
2.3.6.51. Sandovalina (2 escolas) Migracdo + Customizacdes: 56h Evolucdes (proporcional):
=12h Total: =68h
2.3.6.52. Santo  Anastdcio (7 escolas) Migracdo + Customizacdes: 252h Evolucoes
(proporcional): =35h Total: =287h

2.3.6.53. Taciba (4 escolas) Migracdo + Customizacdes: 112h Evolucdes (proporcional): =15h
Total: =133h
2.3.6.54. Tarabai (4 escolas) Migracdo + Customizacdes: 112h Evolucdes (proporcional): =15h
Total: =133h

2.3.6.55. Teodoro Sampaio (13 escolas) Migracdo + Customizacoes: 468h Evolucoes
(proporcional): =42h Total: =510h

2.3.6.56. 7.3 Consolidacdo Final

2.3.6.57. Total consolidado do Cendrio Moderado: 8.297 (oito mil e duzentos e noventa e setfe)
horas técnicas.

2.3.6.58. DA CONSOLIDACAQO DOS RESULTADOS

2.3.6.59. Resumo Comparativo dos Cendrios

2.3.6.60. Cendrio Minimo: 6.330 horas técnicas

2.3.6.61. Cendrio Moderado (recomendado): 8.297 horas técnicas

2.3.6.62. Cendrio M&ximo: 10.045 horas técnicas

2.3.6.63. Faixa de variacdo: 3.715 horas (amplitude de 58,7%)

2.3.6.64. Valor Recomendado para Planejamento

2.3.6.65. A estimativa de 8.297 (oito mil e duzentos e noventa e sete) horas técnicas,
correspondente ao Cendrio Moderado, é recomendada como base para:

a) Instrucdo processual e justificativa de contratacdo;

b) DefinicGo do escopo do edital;

c) Alocacdo de recursos técnicos e financeiros;

d) Planejamento de cronograma de execucdo;

e) Estabelecimento de metas e indicadores de desempenho.

2.3.6.66. A estimativa técnica de 8.297 (oito mil e duzentos e noventa e sete) horas técnicas,
no Cendrio Moderado, constitui base adequada e realista para a contratacdo de servicos de
implantacdo do Sistema de Gestdo Escolar, considerando:

a) O volume de 188 (cento e oitenta e oito) escolas;

b) A heterogeneidade de 19 (dezenove) municipios;

c) A complexidade de migracdo, customizacdo e integracdo;

d) O periodo de 12 (doze) meses de execucdo;

e) As praticas consolidadas em implantacdes similares.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

3.1. REQUISITOS LEGAIS

3.1.1. A presente contratacdo tem fundamento com base na Lei 14.133/2021, bem como o
Decreto n° 11.462/2023, que regulamenta os art. 82 a art. 86 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de
2021, para dispor sobre o sistema de registro de precos para a contratacdo de bens e servicos,
inclusive obras e servicos de engenharia.

3.1.2. A solucdo contratada deverd respeitar a integralidade da Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD).
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3.2. REQUISITOS DE SUPORTE E ATUALIZAGCAO
3.2.1. Suporte:
3.2.1.1. E mandatério que a CONTRATADA forneca o suporte ilimitado e respostas acessados
dentro da prépria ferramenta e avisos por e-mail e em formato de chat.
3.2.1.2. Esse suporte deve ter um minimo de disponibilidade de 8h didrias, em todos os dias Uteis,
compreendendo o hordrio das 8 horas as 17 horas.
3.2.2. Atuadlizagao:
3.2.2.1. A CONTRATADA obrigatoriamente deve manter a Ultima versdo do sistema online e em
producdo para a CONTRATANTE.
3.2.2.2. As atualizacdes devem ocorrer de maneira fransparente para o usudrio, ou seja, Nndo é
admitido interrupcdo do servico por conta de atualizacdes de versoes.
3.2.2.3. Caso haja necessidade de interrupcdo por motivo diverso, deve-se ser informado ao
fiscal do contrato com no minimo trés dias de antecedéncia.

3.3. REQUISITOS DE PROCEDIMENTOS BASICOS DE SEGURANCA:

3.3.1. Politica de Segurancga

3.3.1.1. A LICITANTE deverd seguir os procedimentos de Politica de Seguranca da Informagdo
determinado pelos gestores e fiscais da CONTRATANTE, independentemente do local de
trabalho em que estejam executando o servico;

3.3.1.2. Todos os profissionais envolvidos com 0s servicos ora em contratacdo devem manter
sigilo sobre informacdes, dados e documentos integrantes dos servicos a serem prestados para
a CONTRATANTE em vista de tratar-se documentacdo de propriedade do Municipio;

3.3.1.3. Caso haja necessidade de utiizacdo de ferramental de propriedade da
CONTRATANTE, estas somente poderdo ser utilizadas em demandas da CONTRATANTE, durante
a vigéncia do servico, devendo a LICITANTE desinstalar o ferramental ao término do servico,
estando sujeita a auditoria e penalidades pela CONTRATANTE, quando aplicavel;

3.3.1.4. Como procedimentos adicionais de seguranca exigidos a LICITANTE deverd: Utilizar
copias legais de “softwares”, sistemas operacionais e quaisquer outros que sejam necessarios
a prestacdo dos servicos a serem contratados;

3.3.2. Confidencialidade

3.3.2.1. Compromisso em ndo utilizar as informacdes confidenciais a que tiver acesso, para
gerar beneficio préprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de terceiros;
3.3.2.2. Compromisso em ndo repassar o conhecimento das informacdes confidenciais,
responsabilizando-se por todas as pessoas que vierem a ter acesso As informacoes, por seu
infermédio, e obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano e / ou prejuizo
oriundo de uma eventual quebra de sigilo das informacoes;

3.3.2.3. Deverd ser assinado Termo de Confidencialidade e Sigilo conforme o APENDICE [;
3.3.2.4. Dados e informacdes imputados no sistema mantido pela CONTRATADA:

3.3.2.4.1. Todos os dados processados no sistema relativos ao objeto da presente contratacdo
sdo exclusivamente de propriedade da CONTRATANTE e serdo disponibilizados na
infegralidade sempre que solicitados em formato digital e sem qualquer custo. A empresa se
responsabiliza pelo mantimento e guarda segura destes dados, mas ndo pelo conteddo deles.
3.3.3. Transi¢cao Contratual:

3.3.3.1.Nos 60 (sessenta) dias que precedem o término da vigéncia do contrato, o
CONTRATANTE avaliard a possibilidade de renovacdo contratual. Caso seja possivel e
oportuna a renovagcdo, o CONTRATANTE adotard as devidas providéncias. Caso ndo haja
possibilidade ou interesse na renovacdo, deverd haver um esforco conjunto enfre o
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CONTRATANTE e LICITANTE no sentido de concluir os servicos em execucdo e novas demandas
serdo abertas apenas se respeitarem o escopo de tempo e orcamento do contrato;
3.3.3.2. Em caso de rescisdo contratual ou encerramento dos servicos, os dados inseridos no
sistema deverdo ser entregues ao municipio em formato tabular ou dump completo da base
de dados.
3.3.4. Inspec¢oes e Diligéncias:
3.3.4.1. O CONTRATANTE poderd, se julgar necessdrio, realizar inspecdes e diligéncias a fim de
se certificar de que a empresa se mantém em condicdes de fornecer os produtos/servicos
pretendidos de acordo com a qualidade exigida pelo CONTRATANTE, devendo a LICITANTE
prestar todas as informacdes solicitadas;
3.3.4.2. A critério do CONTRATANTE, poderdo ser convocadas reunidoes extraordindrias ou
efetuadas visitas as dependéncias da LICITANTE para acompanhar ou fiscalizar o andamento
dos trabalhos.
3.3.5. LGPD - Lei Geral de Protecao de Dados
3.3.5.1. As operacdes de tratamento de dados pessoais realizadas no dmbito do confrato
ocorrerdo de acordo com a legislacdo brasileira sobre protecdo de dados pessoaqis vigente e
aplicavel, especialmente a Lei n°13.709/18 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais,
doravante “LGPD"), requlamentada pelo Decreto n® 4.922/2021, e com o disposto neste Termo.

4. DAS DESCRICOES TECNICAS DA SOLUCAO

4.1. CARACTERISTICAS GERAIS

4.1.1. A plataforma digital requerida serd uma solucdo completa para a Gestdo Educacional
que objetiva ofimizar através da tecnologia e processos inteligentes, utilizando para tanto,
modulos especificos para cada uma das atividades, desde a configuracdo, passando pela
administracdo e comunicacdo entre os envolvidos, sejam eles docentes ou discentes.

4.1.2. Deverd permitir alta interatividade da ferramenta através de aplicativos mobile, visando
dar maior versatilidade e engajamento dos usudrios docentes e discentes, que deverdo poder
interagir usando celulares ou tablets.

4.1.3. O sistema ndo deverd atuar somente na esfera educacional pedagdgica, mas deverd
atender também a perspectiva operacional, gerindo a forca de mdo de obra pedagdgica, a
gestdo nutricional da merenda escolar e ainda o fransporte dos alunos da rede de ensino.
4.1.4. A plataforma deverd trazer ainda as seguintes caracteristicas:

4.1.4.1. O sistema deve funcionar em ambiente Web, com suporte aos browsers Chrome e
Firefox.

4.1.4.2. Permitir o controle de acesso as informacdes e operacdes do sistema, através de
senhas individuais e perfis de acesso atribuidos via sistema, possuindo rotinas de recuperacdo
de acesso via e-mail.

4.1.4.3. Permitir o cadastramento de novos usudrios com envio de e-mail de acesso.

4.1.4.4. Permitir o cadastramento de noticias no sistema para os usudrios logados e sociedade
(portal publico).

4.1.4.5. Permitir informar avisos em destaque que aparecem para todos os usudrios logados.
4.1.4.6. O sistema deve possuir defesas e atualizacdes de rotina contra-ataques de XSS (Cross-
site scripting), SQL Injection e DOS (Deny of Service).

4.1.4.7. O sistema deve ser hospedado em um datacenter de alta qualidade padrdo Tier 3,
conforme norma TIA 942, possuindo estrutura para criagcdo de mdaquinas virtuais, servidores DNS,
firewalls e bancos de dados.
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4.2. FUNCIONALIDADES DA PLATAFORMA

4.2.1. Médulo de Matricula pela Sociedade

4.2.1.1. Permitir a inscricdo on-line de novos estudantes através de pdagina de acesso publico
com selecdo de no minimo escola / série / turno que o aluno deseja estudar, preenchimento
de um formuldrio com dados pessoais e questiondrio socioeconémico configurado através do
sistema.

4.2.1.2. Permitir que as informacdes constantes no comprovante de matricula online sejam
gerenciadas pela aplicacdo.

4.2.1.3. Permitir criacdo e manutencdo do calenddrio de matricula com diferentes fases, tais
como: renovacdo de estudantes veteranos, transferéncias na rede e matricula de estudantes
novatos, esta Ultima aberta ao publico, ou seja, sem login e senha.

4.2.1.4. Permitir que o processo de matricula online funcione apenas para um determinado
grupo de escolas através da configuracdo pela aplicagcdo.

4.2.1.5. Permitir que seja possivel realizar a configuracdo da tabela de Idade e Séries oficial do
MEC.

4.2.1.6. Permitir a manutencdo do quadro de vagas da rede de ensino, possibilitando que a
escola informe suas vagas por série e a secretaria de educacdo as homologue.

4.2.1.7. Possibilitar que a aplicacdo faca uma sugestdo automdtica do quadro de vagas a
partir dos dados de turmas existentes no sistema.

4.2.1.8. Possibilitar a criacdo de portal de pré-matricula, permitindo que a sociedade
demonstre interesse em vagas para unidades escolares especificas.

4.2.1.9. Possuir mecanismo de inteligéncia artificial para realizar a sugestdo de matricula de
alunos oriundos do processamento de pré-matricula.

4.2.1.10. Permitir a renovacdo de matricula de estudantes veteranos, fazendo que sua
matricula seja gerada em um ano seguinte ao ano letivo de sua matricula atual. Neste caso,
a nova série de matricula de acordo com sua situacdo final (aprovado ou retido).

4.2.1.11. Permitir a realizacdo de fransferéncias de estudantes entre as escolas da rede
municipal, observando o quadro geral de vagas definidos. Nesta fransferéncia deverd ser
transferida, eletfronicamente, a ficha individual e outros documentos do aluno.

4.2.1.12. Redlizar a concessdo de vagas de novos alunos até o limite ofertado no sistema por
ordem de inscricdo e com controle de concorréncia.

4.2.1.13. Possibilitar a consulta e o cancelamento solicitacdes de: renovacdo de matricula,
transferéncias de estudantes e novos estudantes.

4.2.1.14. Permitir o gerenciamento efetivo de estudantes com necessidades especiais,
podendo ser readlizado o processo de matricula em um calenddrio antecipado. Cada
estudante com necessidade especial deverd ocupar o equivalente a 2 (duas) vagas, ou outra
regra definida pelo Municipio.

4.2.1.15. Possuir relatérios de acompanhamento do processo de matricula onde seja possivel:
consultar o quadro geral de vagas, consultar a taxa de ocupacdo das escolas detalhando por
serie / turno, listar escolas que participam da matricula online, consultar taxa de ocupacdo de
vagas das escolas de veteranos e novos, consultar alunos matriculados, consultar matriculas
por série, consultar aprovados, consultar reprovados, consultar desistentes, consultar
transferidos, consultar alunos em idade regular e fora da faixa etdria, e consultar alunos
portfadores de necessidade especiais.

4.2.1.16. Gerar relatério de distorcdo de Idade e Série.
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4.2.1.17. Permitir a geracdo de Declaracdo para Renovacdo, garantindo a renovacdo da
matricula dos alunos, além de obter informacdes dos pais ou responsdveis que realizardo
transferéncia.
4.2.1.18. Permitir a geracdo do Formuldrio de Continuidade garantindo a pesquisa aos pais ou
responsdaveis que desejam mudar de unidade escolar afravés da contfinuidade, permitindo
que a escola possa atender a essa demanda de forma mais eficiente.
4.2.1.19. Permitir a emissdo da Declaracdo de Continuidade dos alunos que ndo contfinuardo
os estudos na unidade matriculado, sendo encaminhado para outra unidade.
4.2.1.20. Permitir a geracdo do documento com o Termo de Autorizacdo de Uso de Imagem
no ato da matricula.
4.2.1.21. Permitir o cadastro de informagcdes dos Dados Médicos dos estudantes com
infoler@ncias, alergia, medicamentos, doencas e tipo sanguineo.
4.2.1.22. Permitir geracdo dos relatorios especificos dos dados médicos.
4.2.1.23. Permitir o cadastro de informacdes dos Dados do Fardamento dos estudantes com
tamanho de camisa, short, calca e ténis.
4.2.1.24. Permitir geracdo dos relatorios especificos dos dados de Fardamento.
4.2.1.25. Possibilitar a Busca Ativa online, com matricula do aluno em sua residéncia.
4.2.1.26. Dashboard com grdficos das matriculas e vagas.

4.2.2. Cadastro Reserva

4.2.2.1. Permitir que novos estudantes, ndo contemplados com vagas no periodo inicial do
calenddrio de matriculas, possam realizar a solicitacdo de cadastro reserva em escolas que
ndo possuem mais vagas disponiveis pelo Portal de Matricula Online.

4.2.2.2. Permitir a verificacdo de quais estudantes ja estdo matriculados na rede, informar que
o estudante foi convocado para a vaga ou cancelar sua solicitacdo.

4.2.2.3. Permitir o gerenciamento de orientacdes para o comprovante do Cadastro Reserva.
4.2.2.4. Permitir a geracdo de relatdrios com as informacdes do Cadastro Reserva.

4.2.3. Médulo de Didrio, Turmas e processos escolares

4.2.3.1. Permitir a gest@o completa das turmas de toda a rede municipal com cadastro e
manutencdo de turmas, além de gerenciamento do hordrio da tfurma, alocacdo de professor
na turma e alocacdo nominal dos alunos na furma.

4.2.3.2. Permitir restringir o numero de furmas criadas por série / furno de acordo com a
quantidade de estudantes matriculados, otimizando assim o processo de criacdo de turmas.
4.2.3.3. Permitir parametrizar o nUmero mdximo e minimo de estudantes por turma, de acordo
com a série e/ou etapa de ensino através da aplicacdo.

4.2.3.4. Permitir configuracdo de regra da carga hordria mdxima para professores em turmas,
sendo o sistema capaz de restringir a alocacdo em uma nova turma de um professor com
carga hordria méaxima atingida.

4.2.3.5. Permitir a criacdo de turmas regulares, de turmas de progressdo parcial e de atividades
esportivas para qualquer escola.

4.2.3.6. Permitir a criacdo e acesso a turmas multisseriadas e multietapas, possibilitando em
uma Unica turma matricular alunos de séries distintas da mesma etapa de ensino e com séries
de etapas distintas.

4.2.3.7. Possibilitar a configuracdo de ficha de avaliacdo de ensino infantil com metodologia
mista, ou seja, que contenha aspectos avaliativos objetivas de Unica escolha, bem como
aspectos avaliativos subjetivos com campos de entrada de texto.

35

Rua: Coronel Albino, n2 550 — Fone: (18) 3223-1116 — CEP: 19020-360 — Pres. Prudente
E-mail: licitacaocompra@ciop.sp.gov.br — site: www.ciop.sp.gov.br



mailto:licitacaocompra@ciop.sp.gov.br

CIOF

Consarcio Intermunicipal
do Oeste Paulista

4.2.3.8. Permitir o gerenciamento dos niUmeros de chamada dos alunos nas turmas.
4.2.3.9. Possuir minimamente os seguintes relatdrios ou consultas: professores por furma ou série,
turmas sem professor alocado, totais de alunos por turma, listagem nominal de alunos
matriculados em uma turma, turmas por escola, modalidade e nivel de ensino, série, turno,
disciplina e professor. Necessidade de carga hordria de fturmas sem professor alocado,
consultar carga hordria por professor.
4.2.3.10. Permitir criacdo e manutencdo de um calenddrio escolar que determine os periodos
de cada processo escolar, tais como periodo de realizacdo de cada bimestre e periodo para
criacdo de turmas pela escola.
4.2.3.11. Permitir a emisséo dos didrios de classe em PDF para todas as escolas, evitando assim
0 Uso de papel.
4.2.3.12. Permitir a emissdo de documentos, tais como Boletim do Estudante, Ata de Resultados
Finais, Histérico Escolar de estudantes de qualquer escola da rede municipal, impresso ou em
PDF.
4.2.3.13. Gerar relatérios de turmas por série.
4.2.3.14. Gerar relatérios de acompanhamento dos aftendimentos de estudantes com
necessidades especiais.
4.2.3.15. Possuir dashboard com informacdes referentes aos didrios de classe e turmas.
4.2.3.16. Possibilitar a criacdo e gerenciamento do Ensino Integral, com base comum curricular
e componentes complementares da parte diversificada.
4.2.3.17. Permitir a oferta de vagas e matricula de estudantes no Ensino Integral.
4.2.3.18. Possibilitar a solicitacdo de Avanco de Estudos por Altas Habilidades ou com
Verificacdo de Aprendizagem.
4.2.3.19. Possibilitar a Secretaria de Educacdo avaliar o pedido de Avanco de Estudos,
gerando status de Aprovado ou Reprovado.
4.2.3.20. Evitar duplicidade de registros de estudantes, através da ferramenta de Unificagcdo
de Matricula dos Estudantes.
4.2.3.21. Através do Acompanhamento Pedagdgico, deve permitir ao professor informar o
plano anual de ensino para uma determinada furma e submeter ao acompanhamento da
Secretaria de Educacdo.
4.2.3.22. Através do Acompanhamento Pedagodgico, deve permitir ao professor informar o
plano de aula para uma determinada turma e submeter ao acompanhamento da Secretaria
de Educacdo.
4.2.3.23. Através do Acompanhamento Pedagdgico, deve permitir que a Secretaria de
Educacdo e as Unidades Escolares possam emitir um relatério do acompanhamento
pedagdgico para cada professor.
4.2.3.24. Através do Acompanhamento Pedagdgico, deve permitir fazer a gestdo das
pendéncias pedagdgicas sobre o envio do Plano Anual de Ensino e Plano de Aula.
4.2.3.25. Permitir a geracdo do relatério de Estudantes por Turma com Assinatura.
4.2.3.26. Permitir o cadastro e gerenciamento do Plano Educacional Individualizado.
4.2.3.27. Permitir a emissdo de boletins por furma em lote.
4.2.3.28. Dashboard com grdficos dos dados de Didrios e Turmas.

4.2.4. Médulo de Gestdo de Escolar da Rede Escolar

4.2.4.1. Permitir a manutencdo dos dados das escolas da rede municipal pela aplicacdo.
4.2.4.2. Permitir a manutencdo dos dados referentes ao censo escolar das escolas.
4.2.4.3. Permitir a geracdo de Ata de Resultados Finais das turmas.
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4.2.4.4. Permitir a gestdo da ficha individual de estudantes de Unidades Escolares especificas.
4.2.4.5. Permitir a gestdo do histérico escolar do estudante no ano letivo atual e anos letivos
anteriores.
4.2.4.6. Configurar as séries que uma escola estd apta a criar turmas.
4.2.4.7. Permitir cadastrar noticias para as escolas ou para uma escola especifica.
42.48.1.2.48. de dados e com possibiidade de exportacdo dos resultados. Campos
essenciais: se participa do Bolsa Familia, se possui alguma NEE, faixa etdria, série e tipo de
evasdo.
4.2.4.9. Possuir relatério de controle de frequéncia de estudantes por turma e disciplina.
4.2.4.10. Possuir relatérios que permitam: consultar escolas utilizando filtros relativos aos dados
da escola e do Educacenso, listar todas as escolas, consultar escolas por série, infraestrutura e
equipamentos da escola, quantidade de turmas abertas/fechadas.
4.2.4.11. Permitir importar os dados de resultados do IDEB para publicacdo em pdgina de
acesso publico (transparéncia).
4.2.4.12. Dashboard com grdficos dos dados das Unidades Escolares.

4.2.5. Georreferenciamento de Escolas

4.2.5.1. O sistema deve possuir integracdo com biblioteca de georreferenciamento gratuita,
como por exemplo, o Google Maps.

4.2.5.2. Deve possuir um mapa com todas as unidades escolares georreferenciadas.

4.2.5.3. Deve possibilitar a interacdo com o mapa, permitindo clicar no registro das escolas
para exibicdo de pdgina de acesso publico com informagdes da escola selecionada.

4.2.5.4. Deve permitir a consulta de proximidade de escolas a um determinado endereco em
pdgina de acesso publico.

4.2.5.5. Permitir tfracar rotas de um endereco para uma dada escola.

4.2.6. Gestao de Recursos Humanos da Rede Escolar

4.2.6.1. Permitir gestdo de cadastro e atualizacdo dos dados dos Servidores da rede.
4.2.6.2. Permite consultar a ficha funcional de um servidor.

4.2.6.3. Permitir gestdo de cadastro e atualizacdo de dados de Terceirizados/Tempordrios.
4.2.6.4. Gerenciar Afastamento de Servidores.

4.2.6.5. Gerenciar Férias de Servidores.

4.2.6.6. Gerenciar Readaptacdo de Servidores.

4.2.6.7. Gerenciar MUltiplos Vinculos de Servidores.

4.2.6.8. Permitir alocacdo de servidor em funcdes administrativas na Secretaria e nas escolas.
4.2.6.9. Permitir a geracdo da Declaracdo de Transferéncia de Servidores.

4.2.6.10. Permitir a geracdo de Confratos e Aditivos dos servidores.

4.2.6.11. Permitir alocar servidor recém-contratado.

4.2.6.12. Relatdério de formagdes académicas do quadro.

4.2.6.13. Relatdério de necessidade por funcdo.

4.2.6.14. Relatdrio de necessidade de contratacdo.

4.2.6.15. Relatdrio de quantitativo de servidores por cargo.

4.2.6.16. Relatdrio de rol da Unidade.

4.2.6.17. Dashboard com grdéficos dos dados dos Servidores da Educacdo.

4.2.7. Modulo da Secretaria Escolar
4.2.7.1. Permitir informar/alterar o quadro de vagas da escola para matricula.
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4.2.7 2. Permitir renovacdo de matricula de alunos veteranos.
4.2.7.3. Permitir fransferéncias de estudantes da escola para outra escola dentro da rede de
ensino municipal.
4.2.7.4. Permitir a confirmacdo do comparecimento de estudantes que obtiveram vaga para
a escola através da matricula on-line.
4.2.7.5. Permitir impressdo dos documentos de matricula do estudante.
4.2.7.6. Permitir a consulta e o cancelamento de solicitacdes de matriculas para a escola:
renovacado, transferéncia e novos alunos.
4.2.7.7. Permitir alteracdes em turmas, tais como: o seu cancelamento, definicdo e alteracdo
de hordrio, alocacdo professores e estudantes.
4.2.7.8. Permitir informar a frequéncia de tfurmas da escola e abonar faltas de estudante.
4.2.7.9. Permitir informar notas ou relatérios de competéncias e habilidades de turmas da
escola de acordo com a série.
4.2.7.10. Permitir informar conteddo ministrado para cada dia de aula de uma turma.
4.2.7.11. Permitir cadastro de novos estudantes na escola.
4.2.7.12. Permitir alteracdes de dados pessoais de estudantes da escola.
4.2.7.13. Permitir registro da evasdo do estudante da escola.
4.2.7.14. Permitir preenchimento e emissdo de ficha individual do estudante.
4.2.7.15. Permitirimplantacdo de histérico de anos anteriores cursados pelo estudante.
4.2.7.16. Permitir emissdo de histérico, boletins, mapa de frequéncia de estudantes
matriculados na escola.
4.2.7.17. Possuir ficha de convocacdo de pais e responsdveis.
4.2.7.18. Informar participacdo dos estudantes da escola em programas como bolsa familia e
fransporte escolar.
4.2.7.19. Emitir didrrios de classe das turmas da escola e relacdo de didrios abertos.
4.2.7.20. Permitir informar dados da escola e atualizar informacdes do censo escolar.
4.2.7.21. Permitir gerenciar periodos de ndo funcionamento da escola por motivos de greve,
desastres, reformas, etc.
4.2.7.22. Permitir geracdo do Relatério Prestacdo de Contas da Educacdo para o TCE em
formato XML, filtrando por ano e més de competéncia.
4.2.7.23. Permitir a geracdo de Declaracdo de Transferéncia Externa
4.2.7.24. Possibilitar a dispensa de unidades para um novo estudante matriculado na rede de
ensino que ndo estd acompanhado de suas avaliacdes anteriores ou que sdo incompativeis
com a realidade do municipio.
4.2.7.25. Permitir a geracdo de documento com a Declaracdo de Participacdo do Bolsa
Familia.
4.2.7.26. Permitir a geracdo de relatério de Faltas Abonadas por Turma.
4.2.7.27. Permitir a geracdo de relatério de estudantes com baixa frequéncia.
4.2.7.28. Permitir a geracdo de relatdério de estudantes abaixo da média.
4.2.7.29. Permitir a geracdo de relatdério de estudantes acima da média.
4.2.7.30. Permitir a geracdo de relatério de estudantes por Faixa Etdria, Sexo e Unidades de
Ensino.
4.2.7.31. Permitir a geracdo de relatério de Distribuicdo Material Diddtico (Estudantes por Série
e Unidades de Ensino).
4.2.7.32. Permitir a geracdo de relatoério de distribuicdo de turmas por escola.
4.2.7.33. Permitir a geracdo de relatdério de distribuicdo de turmas por escola.
4.2.7.34. Permitir a geracdo de relatério Anual de Faltas.
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4.2.7.35. Permitir a geracdo de relatério de estudantes em Séries Multisseriadas.
4.2.7.36. Dashboard com grdficos dos dados dos Estudantes e dados da Secretaria Escolar.

4.2.8. Modulo de Provas e Gabaritos

4.2.8.1. Permitir o cadastro, edicdo e visualizacdo de um banco questdes para criacdo de
provas.

4.2.8.2. Permitir o cadastro, edicdo e visualizacdo de provas.

4.2.8.3. Deve permitir que o cadastro das provas seja associado a uma drea de conhecimento,
disciplina e grau de complexidade.

4.2.8.4. Possibilitar a configuracdo de prova, sendo possivel atribuir um titulo, associar a uma
série, configurar a quantidade de questdes, especificar a nota mdxima, determinar data e
hordrio para aplicacdo e liberacdo de resultados.

4.2.8.5. Possibilitar a impressdo do gabarito.

4.2.8.6. Permitir a configuracdo de aplicacdo de provas para a rede, com quantidade de
tentativas de resposta por aluno e tempo limite para responder a prova.

4.2.8.7. Possibilitar o registro de respostas por parte dos alunos nas provas e a correcdo dessas
pelo sistema/professor, sendo questdes objetivas e discursivas.

4.2.8.8. Possibilitar emitir o relatério de provas, com a quantidade de acertos e nota geral por
aluno. Além de permitir a visualizacdo de informacdes detalhadas sobre a prova respondida.
4.2.8.9. Permitir ao professor configurar provas para aplicar as turmas vinculadas utilizando
questdes do banco de questoes.

4.2.8.10. Possibilitar ao professor sugerir novas questdes para o banco de questdes da
Secretaria, sendo estas encaminhadas para aprovacdo antes da insercdo.

4.2.8.11. Permitir ao aluno responder provas que sdo disponibilizadas pelo Professor/Rede, além
de visualizar o resultado de provas ja respondidas.

4.2.8.12. Permitir a geracdo de relatérios com os resultados das provas.

4.2.9. Portal de Informagoes PUblicas e da Transparéncia

4.2.9.1. Exibir o total de estudantes do municipio.

4.2.9.2. Exibir o total de aprovacdes do municipio.

4.2.9.3. Exibir o total de retencdes do municipio.

4.2.9.4. Permitir visualizar o total de professores do municipio.

4.2.9.5. Consultar a listagem de escolas do municipio.

4.2.9.6. Exibir dados gerais das disciplinas.

4.2.9.7. Exibir dados gerais dos professores do municipio.

4.2.9.8. Exibir IDEB das escolas do municipio.

4.2.9.9. Permitir que o aluno faca a matricula online através do portal publico, ou seja, sem
login e senha.

4.2.9.10. Permitir autenticar documentos gerados pelo sistema através de codigo unico.

4.2.10. Médulo de Integragdo com o Educacenso

4.2.10.1. Permitir o gerenciamento de informacdes do Educacenso, tais como: o local de
funcionamento da escola, localizacdo zona e forma de ocupacdo de prédio que serdo
exibidas nos formuldrios.

4.2.10.2. Permitir criacdo e manutencdo de um calenddrio que determine os periodos de cada
processo do Educacenso, tais como preenchimento de dados referentes as escolas.
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4.2.10.3. Emitir de relatério de escolas que ndo atualizaram suas informacdes referentes ao
CENSO.
4.2.10.4. Emitir relatério de estudantes por escola participante do Educacenso.
4.2.10.5. Permitir gerar arquivo de exportacdo dos dados para o Educacenso.
4.2.10.6. Emitir relatério com a formacdo dos Servidores.
4.2.10.7. Permitir que as escolas preencham formuldrio atualizando seus dados que serdo
utilizados no Educacenso.
4.2.10.8. Permitir que as escolas preencham formuldrio atualizando as informacdes referentes
aos seus alunos, inclusive aqueles que utilizam transporte escolar.

4.2.11. Médulo Gestdo de Estudantes

4.2.11.1. Permitir o cadastro de alunos na rede municipal.

4.2.11.2. Permitir consulta geral de alunos de todas as escolas da rede municipal.
4.2.11.3. Permitir gerar Ficha de Matricula do Estudante.

4.2.11.4. Permitir gerar Declaracdo dos Pais para impressdo.

4.2.11.5. Permitir gerar o Atestado de Matricula.

4.2.11.6. Permitir gerar a Declaragdo de Conclusdo do Estudante.

4.2.11.7. Permitir gerar Declaracdo de Transferéncia.

4.2.12. Médulo Acesso do Professor

4.2.12.1. Permitir inserir notas para os alunos das turmas que o professor leciona.

4.2.12.2. Permitir inserir notas com interface responsiva, ou seja, se adaptar para celulares e
tablets.

4.2.12.3. Permitir inserir frequéncia para os alunos das turmas que o professor leciona.

4.2.12.4. Permitir emitir didrio de classe das turmas que o professor leciona.

4.2.12.5. Permitir informar o contetudo que foi ministrado para os alunos em suas turmas.
4.2.12.6. Permitir informar as competéncias e habilidades para os alunos de séries iniciais que
ndo possuem avaliacdo por nota.

4.2.12.7. Permitir gerenciar mapa de frequéncia.

4.2.12.8. Permitir visualizar os hordrios do professor.

4.2.12.9. Permitir visualizar o calenddrio da escola.

4.2.13. Médulo Alimentagao e Estoque Escolar

4.2.13.1. Permitir cadastro e manutencdo de Géneros Alimenticios.

4.2.13.2. Permitir a geracdo do Relatério de Géneros Alimenticios.

4.2.13.3. Permitir o gerenciamento das Unidades de Medida.

4.2.13.4. Permitir o cadastro e manutencdo de nutricionistas.

4.2.13.5. Permitir o cadastro e manutencdo de carddpios.

4.2.13.6. Permitir configurar repasse de Valores para alimentacdo nas escolas.
4.2.13.7. Permitir o cadastro e manutencdo de Tabela Nufricional.

4.2.13.8. Permitir o cadastro e manutencdo de Ficha Técnica.

4.2.13.9. Permitir o cadastro e manutencdo de Nufrientes.

4.2.13.10. Permitir configurar o fluxo de repasse dos recursos da merenda escolar pela
aplicacdo.

4.2.13.11. Permitir o gerenciamento de Refeicdo/Hordrio.

4.2.13.12. Permitir o gerenciamento de Nutrientes de referéncia para FNDE.
4.2.13.13. Permitir Cadastrar a Entrada de Produtos no Estoque.
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4.2.13.14. Permitir Cadastrar a Saida de Produtos no Estoque.
4.2.13.15. Permitir Cadastrar a Origem de Produtos no Estoque.
4.2.13.16. Permitir que as escolas possam solicitar alimentos faltantes para a Secretaria de
Educacdo.
4.2.13.17. Permitir a geracdo de Relatério de Quantitativo do Estoque.
4.2.13.18. Permitir a geracdo de Relatério de Movimentacdes do Estoque.
4.2.13.19. Dashboard com graficos dos dados da Alimentacdo Escolar e Estoque.

4.2.14. Médulo Transporte Escolar

4.2.14.1. Permitir o cadastro de Empresas prestadoras de servico com CNPJ, Razdo Social e
Nome Fantasia.

4.2.14.2. Permitir o cadastro de Contratos associados a empresas prestadoras de servico com
Empresa, NUmero do Contrato e Vigéncia.

4.2.14.3. Permitir o cadastro de Motoristas associados a contratos e empresas prestadoras de
servico com Empresa, Confrato, Nome, CPF, CNH, Categoria da CNH, Telefone Residencial e
Celular, Anos de Experiéncia, Anexo da Carteira de Habilitacdo e Curso de Certificacdo.
4.2.14.4. Permitir o cadastro de Veiculos com Marca, Modelo, Capacidade, Tracdo, Porte, Ano
de Fabricacdo, Ano do Modelo, Chassi, Fabricante, Placa, Documentacdo, Dados da Cessdo
Vigente do Veiculo e Fotos do Veiculo.

4.2.14.5. Permitir o cadastro de Vistorias dos veiculos com associacdo ao veiculo cadastrado,
Data da Vistoria, Vistoriador, Anexo do Laudo do DETRAN e apontar os locais de Mossa e
Arranhdo.

4.2.14.6. Permitir o gerenciamento dos motivos de Cessdo de Veiculos.

4.2.14.7. Permitir o cadastro e gerenciamento de rotas, associando veiculos, motoristas e
estudantes.

4.2.14.8. Permitir o cadastro e gerenciamento de Embarcacdes como veiculos separados.
4.2.14.9. Permitir a geracdo de relatdrios de estudantes transportados e ndo transportados.
4.2.14.10. Permitir a geracdo de relatdrios gerais de rotas.

4.2.14.11. Permitir a geracdo de relatdérios de vencimento do curso e CNH.

4.2.14.12. Permitir a geracdo de relatdrios de empresas, contratos, veiculos e motoristas.
4.2.14.13. Dashboard com grdficos dos dados do Transporte Escolar.

4.2.15. Médulo de Biblioteca

4.2.15.1. Permitir o gerenciamento de Bibliotecas com a possibiidade de criar vdrias
bibliotecas.

4.2.15.2. Permitir o gerenciamento do acervo das Bibliotecas, com inclusdes, baixas,
substituicoes e remocoes.

4.2.15.3. Deve permitir a utilizacdo do padrdo MARC21 para catalogacdo do acervo
bibliogrdfico.

4.2.15.4. Permitir o gerenciamento da circulacdo de material do acervo, com controle de
empréstimos e sancoes

4.2.15.5. Emifir relatérios de gestdo para verificacdo de histéricos de movimentacdo,
empréstimos e usudrios.

4.2.15.6. Permitir o gerenciamento de materiais de Exemplares.

4.2.15.7. Permitir o gerenciamento de materiais de Fasciculos.

4.2.15.8. Permitir punicdoes por Multas.

4.2.15.9. Permitir punicdes por Suspensoes.
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4.2.16. Médulo Acesso do Aluno

4.2.16.1. Permitir imprimir atestado de matricula.

4.2.16.2. Permitir imprimir boletim.

4.2.16.3. Permitir imprimir histérico escolar.

4.2.16.4. Permitir visualizar calenddrio da escola que estd matriculado.

4.2.16.5. Permitir visualizar a sua frequéncia

4.2.16.6. Permitir visualizar as datas das provas marcadas nas turmas que estd matriculado.
4.2.16.7. Permitir o envio de comunicacdo para coordenacdo pedagdgica da escola.
4.2.16.8. Permitir visualizar hordrios das turmas que o aluno estd matriculado.

4.2.17. Médulo Comunicagdo com os Usudrios

4.2.17.1. Permitir o gerenciamento de noticias nas escolas.

4.2.17.2. . Permitir o gerenciamento de noticias para grupos de usudrios especificos.

4.2.17.3. Permitir o envio de notificacdes por e-mail para grupos especificos de usudrios.
4.2.17.4. Permitir que as escolas abram chamados com ocorréncias do sistema diretamente
pela aplicacdo.

4.2.18. Médulo Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

4.2.18.1. Permitir ao professor adicionar o conteudo programdatico da turma.

4.2.18.2. Permitir ao professor visualizar os alunos matriculados no AVA, integrados com a turma
no didrio de classe.

4.2.18.3. Permitir ao professor adicionar materiais de estudo, tais como arquivos (PDF, PPT, etc),
arquivos de imagem (JPEG, PNG, etc) e videos (YouTube, MP4, etc).

4.2.18.4. Permitir ao professor criar tarefas para os alunos interagirem, enviando respostas,
arquivos de resposta e respondendo questiondrios, seja individual ou em grupo.

4.2.18.5. Permitir ao professor criar uma chamada via webconferéncia pela prépria tela do
sistema.

4.2.18.6. Permitir ao professor adicionar nofticias para a turma.

4.2.18.7. Permitir o uso de féruns para interacdo da turma.

4.2.18.8. Permitir ao professor inserir referéncias bibliogréficas para consulta dos alunos.
4.2.18.9. . Permitir que tanto o professor quanto o aluno possam acessar o AVA, em modo
visualizacdo, mesmo depois da turma ter sido encerrada.

4.2.18.10. Permitir ao aluno o acesso a fodas as informacdes supracitadas.

4.2.19. Médulo Acesso do Familiar
4.2.19.1. Permitir cadastrar-se como responsdvel por um aluno.
4.2.19.2. Permitir o familiar acompanhar seu desempenho do aluno.
4.2.19.3. Permitir o familiar emitir visualizar a frequéncia do aluno.
4.2.19.4. Permitir o familiar visualizar observacodes informadas pela escola.
4.2.19.5. Permitir visualizar as competéncias e habilidades de um aluno cadastradas por um
professor, nos casos dos anos iniciais.
4.2.19.6. Permitir o acesso ao boletim escolar do aluno.
4.2.19.7. Permitir o acesso ds matérias.
4.2.19.8. Permitir o acesso a informacodes de professores.
4.2.19.9. Permitir o acesso aos hordrios de aulas.
4.2.19.10. Permitir que o Pai ou Responsdvel acesse o Portal do Familiar e realize a Transferéncia
por Interesse Proprio do estudante de forma online.
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4.2.19.11. Permitir que o Pai ou Responsdvel acesse o Portal do Familiar e realize a Renovacdo
de Matricula do estudante de forma online.
4.2.19.12. Permitir acesso & ferramenta de Histérico Escolar.
4.2.19.13. Permitir acesso a ferramenta de Documentos de Declaracdo
4.2.19.14. Permitir acesso a ferramenta de Calenddrio Letivo.
4.2.19.15. Permitir acesso a ferramenta de Calenddrio de Provas.
4.2.19.16. Permitir acesso a ferramenta de Avisos.

4.2.20. Aplicativo Mével do Professor

4.2.20.1. Possuir aplicativo movel para acesso na plataforma Android para tablets e celulares.
4.2.20.2. Permitir ao professor visualizar as suas turmas.

4.2.20.3. Permitir ao professor cadastrar aulas de suas turmas.

4.2.20.4. Permitir ao professor notas de suas turmas online e offline.

4.2.20.5. Permitir ao professor frequéncias de suas turmas online e offline.

4.2.20.6. Permitir ao professor o lancamento de conteUdos ministrados.

4.2.21. Aplicativo Mével do Estudante

4.2.21.1. Possuir aplicativo moével para acesso na plataforma Android para tablets e celulares.
4.2.21.2. Permitir ao aluno visualizar suas turmas.

4.2.21.3. Permitir ao aluno visualizar suas frequéncias.

4.2.21.4. Permitir ao aluno visualizar suas notas.

4.2.21.5. Permitir ao aluno visualizar as matérias cursadas.

4.2.21.6. Permitir ao aluno visualizar seus hordrios de aula.

4.2.21.7. Permitir ao aluno visualizar os conteldos diddticos.

4.2.21.8. Permitir ao aluno visualizar o Boletim.

4.2.21.9. Permitir acesso por aplicativo moével a ferramenta de Histérico Escolar.

4.2.21.10. Permitir acesso por aplicativo mével a ferramenta de Documentos de Declaracdo.
4.2.21.11. Permitir acesso por aplicativo movel a ferramenta de Calenddrio Letivo.

4.2.22. Aplicativo Mével dos Pais/Responsdaveis

4.2.22.1. Possuir aplicativo mével para acesso na plataforma Android para tablets e celulares.
4.2.22.2. Permitir ao pai/responsével do aluno visualizar as turmas do aluno.

4.2.22.3. Permitir ao pai/responsével do aluno visualizar a frequéncia do aluno.

4.2.22.4. Permitir ao pai/responsével do aluno visualizar as notas do aluno.

4.2.22.5. Permitir ao pai/responsével do aluno visualizar as matérias cursadas do aluno.
4.2.22.6. Permitir ao pai/responsével do aluno visualizar os hordrios de aula do aluno.

4.2.22.7. Permitir ao pai/responsével do aluno visualizar o boletim do aluno.

4.2.23. Frequéncia com Reconhecimento Facial

4.2.23.1. Permitir infegracdo com equipamentos de reconhecimento facial, recebendo a
informacdo do reconhecimento facial do aluno e registrando a frequéncia no didrio de classe.
4.2.23.2. A funcionalidade também deverd funcionar através de aparelhos celulares ou tablets
com sistema operacional Android.

4.2.23.3. O sistema deverd registrar cada reconhecimento do estudante, mas registrar apenas
a frequéncia uma vez.

4.2.23.4. Fornecer interface na aplicacdo para consultar os reconhecimentos faciais realizados,
especificando data, hora, equipamento e foto.
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4.2.23.5. Possuir endpoint para receber a informacdo do equipamento através de um
WebHook (endpoint do lado do servidor).

4.2.24. Inteligéncia Artificial / Previsoes

4.2.24.1. Fornecer relatério de previsdo de evasdo analitico, indicando os alunos que podem
evadir no ano escolar atual, indicando sua probabilidade (Média, Alta ou Muito Alta) e
podendo filtrar por Escola.

4.2.24.2. Fornecer relatério de previsdo de evasdo sintético, indicando todas as escolas e a
quantidade de alunos que podem evadir no ano escolar atual, filtrando por sua probabilidade
(Média, Alta ou Muito Alta).

4.2.25. Médulo Diagnéstico de Alfabetizagdo da Rede

4.2.25.1. Permitir a avaliacdo e acompanhamento da alfabetizacdo dos estudantes, com o
objetivo de medir suas habilidades em escrita, leitura e producdo textual.

4.2.25.2. Permitir a configuracdo do Periodo de Avaliagoes.

4.2.25.3. Permitir que o professor informe o diagndstico de niveis de leitura, escrita e textual dos
estudantes.

4.2.25.4. Permitir atualizacdo instanténea do Quadro de Diagnéstico de Alfabetizacdo com
qguantidade e porcentagem dos avaliados, alfabetizados e niUmeros desejdveis.

4.2.25.5. Permitir a geracdo de relatérios com os resultados das avaliacdes gerais, por nivel,
consolidado da rede.

4.2.25.6. Geracdo de dashboards com os dados do Quadro do Diagndstico de Alfabetizacdo.

4.2.26. Médulo Monitoramento da Educagdo

4.2.26.1. Permitir ao Gestor Municipal o monitoramento da educacdo através de Dashboards
e Grdficos em 3D com indicadores de Matriculas, Estudantes, Séries, Vagas, Servidores, Notas
e Unidades de Ensino.

4.2.27. Médulo de e-Learning

4.2.27.1. Permitir & Secretaria de Educacdo disponibilizar um ambiente com cursos e trilihas de
conhecimento.

4.2.27.2. Permitir & Secretaria de Educacdo disponibilizar certificado na conclusdo do curso.
4.2.27.3. Permitir & Secretaria de Educacdo gerenciar os cursos em videos, textos, pdfs ou
questiondrios.

4.2.27.4. Permitir & Secretaria de Educacdo acompanhar o andamento e aproveitamento dos
cursos disponibilizados.

4.2.28. Portal da Gestao Escolar
4.2.28.1. Permitir que os diretores e secretdrios escolares possam gerenciar as funcoes de
Recursos Humanos da sua escola.
4.2.28.2. Permitir que os diretores e secretdrios escolares possam gerenciar as funcdes de
Matricula da sua escola.
4.2.28.3. Permitir que os diretores e secretdrios escolares possam gerenciar as funcdes das
Turmas da sua escola.
4.2.28.4. Permitir que os diretores e secretdrios escolares possam gerenciar as funcdes dos
Estudantes da sua escola.
4.2.28.5. Permitir que os diretores e secretdrios escolares possam gerenciar as funcoes de Didrio
de Classe da sua escola.
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4.2.28.6. Dashboard com grdficos dos dados da Unidade Escolar.

5. DO MODELO DE EXECUGAO, GESTAO, FISCALIZAGAO E RESPONSABILIDADES

5.1. DA DINAMICA DA EXECUCAO E PAGAMENTO

5.1.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei 14.133/21, e cada parte responderd pelas consequéncias de
sua inexecucdo total ou parcial.

5.1.2. O pagamento serd realizado no prazo de até 30 (dez) dias, contados a partir do
recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancdria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

5.1.3. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o
orgdo contratante atestar a execucdo do objeto do contrato.

5.1.4. O cronograma de execucdo e pagamento ocorrerd conforme descrito a seguir:

5.1.5. O inicio dos servicos deverd ocorrer em até 5 (cinco) dias apds a emissdo da ordem de
inicio dos servicos.

5.1.6. Os servicos de configuracdo, parametrizagcdo e treinamento devem ser concluidos
dentro do prazo mdéximo de 60 (sessenta) dias a partir do inicio dos servicos, e ambas as fases
(implantacdo e treinamento) devem ocorrer dentro desse periodo.

5.1.7. Ao término desse prazo, a Contratada deverd apresentar um relatdrio, assinado pelos
participantes presentes na ata de freinamento e validado pelos gestores do contrato, que
comprove a conclusdo da execucdo da implantacdo do software.

5.1.8. Os servicos de licenciamento, sustentacdo e suporte técnico sdo de natureza continua
e deverdo iniciar em até 5 (cinco) dias apods a emissdo da ordem de servicos. O pagamento
deverd ser efetuado mensalmente.

5.1.9. Os servicos de customizacdes deverdo ocorrer sob demanda da CONTRATANTE.

5.2. DA VIGENCIA, PRORROGAGCOES E REAJUSTE

5.2.1. A vigéncia do contratfo serd de 12 (doze) meses, contados da data da sua publicacdo,
prorrogdvel por até 180 (cento e oitenta) meses, na forma dos artigos 114 da Lei n°® 14.133, de
2021.

5.2.2. Os precos dos servicos serdo fixos e irreajustdveis para o periodo de 12 (doze) meses, apds
o qual, poderdo ser atualizados, anualmente, visando a sua adequacdo aos Novos precos de
mercado mediante aplicacdo da variacdo nominal do indice de Precos ao Consumidor
Amplo - IPCA ou outro indice oficial que vier a substitui-lo.

5.3. DA FISCALIZACAO

5.3.1. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais
fiscais do contrato, representantes da Administracdo especialmente designados conforme
requisitos estabelecidos no art. 7° da Lei 14.133/2021, ou pelos respectivos substitutos, permitida
a contratacdo de terceiros para assisti-los e subsidid-los com informacdes pertinentes a essa
atribuicdo.

5.3.2. O fiscal do contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, determinando o que for necessdrio para a regularizacdo das faltas ou
dos defeitos observados.

5.3.3. O fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo hdabil para a adocdo das
medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua
competéncia.
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5.3.4. O fiscal do contrato serd auxiliado pelos érgdos de assessoramento juridico e de controle
inferno da Administracdo, que deverdo dirimir duvidas e subsidid-lo com informacoes
relevantes para prevenir riscos na execucdo contratual.
5.3.5. O contratado deverd manter preposto aceito pela Administracdo durante a prestacdo
do servico e/ou fornecimento do bem para representd-lo na execucdo do confrato.
5.3.6. O contratado serd obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes de sua execucdo ou de produtos nela empregados.
5.3.7. O contratado serd responsdavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou
a terceiros em razdo da execucdo do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pelo contratante.
5.3.8. Somente o contratado serd responsdvel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios,
fiscais e comerciais resultantes da execucdo do confrato.
5.3.9. A inadimpléncia do contratado em relacdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferird a Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo
poderd onerar o objeto do contrato nem restringir a regularizacdo e o uso das obras e das
edificacdes, inclusive perante o registro de imodveis, ressalvada a hipdtese prevista no § 2° do
art. 121 da Lei 14.133/2021.

5.4. DOS PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.4.1. Obriga¢oes da Contratada:

5.4.1.1. Sem prejuizo das obrigacdes constantes na Lei n® 14.133/21 caberd, & Contratada:
5.4.1.2. O contratado serd responsdvel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e
comerciais resultantes da execucdo do contrato, nos tfermos do art. 121, da Lei n® 14.133/21;
5.4.1.3. O contratado serd responsdavel pelos danos causados diretamente d Administracdo ou
a terceiros em razdo da execucdo do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo contratante, nos termos do art.
120, da Lei 14.133/21;

5.4.1.4. A confratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes confratuais, ©os
acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato que se fizerem necessdrios nos servicos, conforme disposto no art. 125, da Lei n°
14.133/21;

5.4.1.5. Prestar os servicos rigorosamente de acordo com as especificacdes constantes no
Termo de Referéncia, obedecidos aos critérios predeterminados;

5.4.1.6. Obriga-se a Contratada a manter-se, durante toda a execucdo do presente Contrato,
em compatibilidade com as obrigacdes assumidas bem como com todas as condicdes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na ocasido da licitacdo.

5.4.2. Obriga¢oes da contratante:

5.4.2.1. Oregime juridico que rege este termo confere ao Municipio as prerrogativas constantes
do art. 104, da Lei n° 14.133/21, as quais sdo reconhecidas pela contratada;

5.4.2.2. A contratante obriga-se a:

5.4.2.2.1. Exercer a fiscalizacdo dos servicos contratos.

5.4.2.2.2. Efetuar os pagamentos pelos servicos efetivamente prestados, a partir do seu
adimplemento, denfro do prazo estabelecido em edital.

5.4.2.2.3. Facilitar, por todos os meios, o exercicio das funcdes da contratada, dando-lhe acesso
as suas instalacdes quando necessdrio, promovendo o bom entendimento entre seus
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servidores e os empregados da contratada e cumprindo suas obrigacdes estabelecidas no
Contrato; e
5.4.2.2.4. Prestar aos colaboradores da contratada informacdes e esclarecimentos que
eventualmente venham a ser solicitados e que digam respeito a natureza dos servicos
contratados.

6. DO PROCEDIMENTO AUXILIAR DE REGISTRO DE PRECOS

6.1. Da Justificativa para o Registro de Pre¢os.

6.1.1. Inicialmente, é importante destacar que, conforme estabelecido no art. 14 do Decreto
Federal n.° 11.462/2023, o processo licitatério para registro de precos serd realizado na
modalidade pregdo, sendo este preferencialmente eletrénico, assim recomenda o art. 23, VI
da Lei Geral, sendo ainda do tipo menor preco ou maior desconto, o que € precisamente o
caso em andlise.

6.1.2. Continuando, consoante dispde o art. 2°, | do referido Decreto, em harmonia ao art. 6°,
XLV, da Lein.® 14.133/21, o Sistema de Registro de Precos € aplicavel para contratacoes diretas
ou por meio de licitacdo nas modalidades pregdo ou concorréncia, para aquisicdo locacdo,
bem ou contratacdo de servicos, sendo preferencialmente adotado quando cabiveis nas
situacdes dispostas no art. 3° do Decreto 11.462/23, vejamos:

Art. 3° O SRP poderd ser adotado quando a Administracé&o julgar
pertinente, em especial:

| - quando, pelas caracteristicas do objeto, houver necessidade de
confratacoes permanentes ou frequentes;

Il - quando for conveniente a aquisicGo de bens com previsGo de
entregas parceladas ou contratacdo de servicos remunerados por
unidade de medida, como quantidade de horas de servico, postos
de trabalho ou em regime de tarefa;

lll - quando for conveniente para atendimento a mais de um érgdo
ou a mais de uma entidade, inclusive nas compras centralizadas;
IV - quando for atender a execucdo descentralizada de programa
ou projeto federal, por meio de compra nacional ou da adesdo de
que trata o § 2° do art. 32; ou

V - quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir
previamente o quantitativo a ser demandado pela Administracdo.

6.1.3. Constata-se, a partir da andlise do dispositivo legal, aliada a compreensdo das
especificidades da contratacdo em questdo, que hd uma estreita correlagcdo entre esta e as
possibilidades de aplicacdo do sistema de registro de precos.

6.1.4. Primeiro, cumpre observar que uma das hipdteses € a necessidade de contratacoes
permanentes, o que estd, evidentemente, em consondncia s caracteristicas do caso em telq,
uma vez que o servico requerido necessita de contratacdo em cardter permanente, a fim de
que sejam realizadas a gestdo digital de processos e comunicacdo da forma permanente.
6.1.5. Nota-se, ainda, conforme inciso Il, que serd aplicado o registro de precos quando a
confratacdo de servicos for remunerada por unidades de medidas “como quantidade de
horas de servico, postos de trabalho ou em regime de tarefa”. Aqui, faz-se imperioso explicar
que o rol apresentado no referido artigo é exemplificativo, assim, além destas unidades de
medidas, pode haver outras tantas, como, por exemplo licencas, pontos de funcdo, més,
didria, metragem, unidades de servicos etc. Assim, visto que a presente contratacdo remunera
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0s servicos contratados por unidades de medidas, nota-se novamente a harmonia com o
referido diploma.
6.1.6. Por Ultimo, considerando que os servicos confratos também possuem natureza sob
demanda de consumo mensal, configura-se, portanto, também em consondncia ao requisito
legal.
6.1.7. Além do exposto, o Sistema de Registro de Precos (SRP) oferece diversas vantagens para
a Administracdo PUblica, destacando-se, principalmente, pela flexibilidade e economicidade
que proporciona, primeiro que possibilita a realizacdo do procedimento e registro do preco
sem a obrigatoriedade de contratacdo imediata e sem a necessidade de provisionar a
dotacdo orcamentdria integralmente ainda no inicio do procedimento de contratacdo, o
permite uma melhor gestdo dos recursos publicos.
6.1.8. Importante ressaltar também que o SRP incentiva a formulacdo de propostas mais
vantajosas pelos licitantes, uma vez que estes consideram a potencial adesdo de outros érgdos
a ata de registro de precos, o que pode multiplicar significativamente o quantitativo
originalmente previsto. Esse aspecto favorece a obtencdo de precos mais competitivos, em
consondncia com o objetivo principal de selecionar a proposta mais vantajosa para a
Administracdo, sempre respeitando o interesse publico.
6.1.9. Portanto, diante das consideracdes especificas do caso e da conformidade com os
dispositivos legais vigentes, a utilizacdo do Sistema de Registro de Precos se mantém justificada
e adequada ao objeto da presente contratacdo.

6.2. DA SUBCONTRATAGCAO
6.2.1. NGo subcontratar, transferir ou ceder as obrigacdes decorrentes do presente Registro de
Precos, salvo motivo justificado e autorizacdo expressa do Ente.

6.3. DA PARTICIPACAO DE EMPRESA EM CONSORCIO
6.3. — Da Participacdo de Empresas em Consdércio:
6.3.1 - Nos termos do art. 15 da Lei n° 14.133/2021, a participacdo de pessoas juridicas em
consorcio constitui a regra geral, admitida sempre que inexistir vedacdo devidamente
justificada pela Administracdo, competindo ao gestor avaliar, & luz das circunst@ncias
concretas do objeto, a solucdo mais adequada ao atendimento do interesse publico.
No caso em exame, o objeto consiste no Registro de Precos para eventual e futura
contfratacdo de Sistema de Gestdo Educacional, na modalidade Software as a Service (Saas),
estruturado em LOTE UNICO, composto pelos seguintes itens; item 1 - Implantacdo,
Configuracdo e Treinamento, por escola; Item 2 - Sustentacdo, Suporte Técnico e
Hospedagem, em base mensal; Item 3 — Migracdes e Customizacoes, mensuradas por Unidade
de Servico Técnico (UST).
Embora licitado em lote Unico, o objeto ndo se apresenta homogéneo, mas sim tecnicamente
multifacetado, englobando atividades de natureza operacional, pedagdgica e tecnoldgica,
que demandam especializacdes distintas e complementares, circunstncia que, conforme
entendimentodo Tribunal de Contas da Unido, autoriza e recomenda a admissdo de
consércios como forma de ampliacdo da competitividade.
Nesse sentido, conforme registrado por Marcal Justen Filho, a jurisprudéncia do TCU é firme ao
reconhecer que:
“A jurisprudéncia do TCU frata o entendimento que a
formacdo de consércio tanto pode fomentar a
concorréncia entre empresas menores que, de outra forma,
ndo participariam do certame, como também, de outra
forma, ndo participariam do certame.”
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(Acorddo 933/2011, Plendrio, rel. Min. André Luis de
Carvalho)
Ainda segundo o Tribunal:
“NGo prospera também o argumento de que a
possibilidade de formagcdo de consdrcio no edital afastaria
eventual restricGo a competitividade da licitacdo. A
constituicGo de consdrcio visa, em Ultima instGncia, a
juncdo de esforcos de duas ou mais empresas para
realizacdo de determinado empreendimento, objetivando,
sob a dtica da Administracdo PuUblica, proporcionar a
participacdo de um maior numero de empresas na
competicdo.”
(Acorddo 1.782/2009, Plendrio, rel. Min. Raimundo Carreiro)
O TCU também ressalta que a admissdo de consoércios ndo é obrigatéria, mas deve ser
avaliada conforme as peculiaridades do objeto, afirmando que:
“Embora a obra, quando confronfada com outras
realizadas pelo proprio orgdo, dificimente possa ser
classificada como complexa, penso que a justificativa deva
ser aceita, jd que a lei nGo enumera as situacdes nas quais
se deva permitir a participacdo de consdrcios, deixando a
critério da administracdo permiti-los ou ndo, norteada pela
finalidade de ampliar o universo de participantes.”
(Acorddo 2.395/2010, Plendrio, rel. Min. Raimundo Carreiro)
No mesmo sentido:
“Em regra, a formacdo de consdrcios & admitida quando o
objeto a ser licitado envolve questées de alta
complexidade ou de relevante vulto, em que empresas,
isoladamente, ndo teriam condicdes de suprir os requisitos
de habilitacéo do edital.”
(Acorddo 22/2003, Plendrio, rel. Min. Benjamin Zymler)
Aplicando-se tais entendimentos ao caso concreto, verifica-se que os itens do lote Unico
envolvem naturezas técnicas distintas, sendo: o Item 1 voltado a implantacdo, configuracdo
e treinamento, com forte componente operacional e pedagdgico; o ltem 2 relacionado a
sustentacdo, suporte técnico continuo e hospedagem em nuvem, de natureza
eminentemente tecnoldgica e de infraestrutura; o Item 3 referente a migracdes e
customizacdes, atividade altamente especializada e mensurada por Unidade de Servico
Técnico (UST).
Essa diversidade funcional reforca a adequacdo da execucdo consorciada, permitindo a
conjugacdo de expertises distintas, sem prejuizo da integracdo do objeto, em consoné&ncia
com o entendimento consolidado de que:
“A decisdo da Administracdo pela possibilidade de permitir
a participacdo de empresas sob a forma de consdrcio nas
licitacbes publicas deve ser devidamente motivada, e nGdo
deve implicar a proibicGo da participacdo de empresas
que, individualmente, possam cumprir o objeto contratado,
sob pena de restric@o a competitividade.”
(Acdrddo 1.165/2012, Plendrio, rel. Min. Raimundo Carreiro)
6.3.2 - A participacdo em consoércio deverd observar as seguintes condicoes:
| = comprovacdo do compromisso pUblico ou particular de constituicdo de consércio, subscrito

pelas empresas consorciadas, do qual constem, no minimo:
ad) a indicacdo da empresa lider, que representard o consércio perante o Consércio
Intermunicipal do Oeste Paulista - CIOP;

b) a discriminacdo das responsabilidades e da participacdo percentual de cada consorciada;
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c) aresponsabilidade soliddria das consorciadas pelas obrigacdes decorrentes da licitacdo e
das contratacoes realizadas com base na Ata de Registro de Precos.

Il — cada empresa consorciada deverd atender, individualmente, aos requisitos de habilitacdo
juridica e de regularidade fiscal e trabalhista;

1] - é vedada a participacdo de empresa:
Q) isoladamente e, simultaneamente, em consorcio;
b) em mais de um consdércio, na mesma licitacdo.

IV — as empresas consorciadas responderdo solidariamente perante o CIOP perando os
municipios participantes de por todas as obrigacdes decorrentes da licitacdo e das
contratacdes firmadas com fundamento na Ata de Registro de Precos.

6.4.4. A constituicdo formal do consércio poderd ser exigida quando da primeira confratacdo
decorrente da Ata de Registro de Precos.

7. PROVA DE CONCEITO (PoC)

7.1 A LICITANTE vencedora da etapa de lances e documentalmente habilitada segundo os
critérios j& definidos no edital e seus Anexos, para concluir sua habilitacdo deverd disponibilizar
técnicos para efetuar apresentacdes e/ou eventos para demonstracdo dos sistemas
propostos, rodando nas instalacdes da CONTRATANTE sistemas, mddulos e funcionalidades
conforme AMOSTRA para a aprovacdo da CONTRATANTE de acordo com o descrito neste
termo de referéncia, em locais previamente definidos pelo setor da responsdvel pela
operacdo do sistema a ser contratado, no prazo mdaximo de 03 (trés) dias Uteis apds a
convocacdo da comiss@o, sob pena de desclassificacdo da LICITANTE caso a mesma ndo
compareca.

7.2 Todos os documentos e comprovacoes, cujas impressoes sejam oriundas da verificacdo de
conformidade do objeto (prova de conformidade) serdo anexados ao processo que originou
esta licitacdo.

7.3 As LICITANTES ficam autorizadas a realizar visita técnica anterior ao certame, ou solicitar
informacdes complementares acerca das funcionalidades e trmites propostos, AMOSTRA,
ROTEIRO, PROCEDIMENTO e REGISTRO ou quaisquer mais informacdes para seu melhor
entendimento da PROVA DE CONFORMIDADE.

7.4 A comissdo de avaliacdo designada atraves da PORTARIA ADMINISTRATIVA N° 609 de 03
de marco de 2026 agendard e assistird a demonstracdo e verificard a conformidade da
plataforma proposta com o termo de referéncia.

7.5 A LICITANTE deverd disponibilizar um ou mais representantes técnicos qualificados para
operar os aplicativos e realizar as operacdoes demandadas pela Comissdo Avaliadora.

7.6 A LICITANTE deverd comunicar a CONTRATANTE, com pelo menos um dia Ufil de
antecedéncia, o quantitativo e os dados funcionais (nome completo, identidade, matricula,
funcdo) dos profissionais que alocard durante a realizacdo da prova de conceito.

7.7 Para a realizacdo da prova de conceito, a LICITANTE deverd dispor da infraestrutura de
hardware e software necessdrios d apresentacdo, massa de dados e bases de dados
necessarias s comprovacoes dos atendimentos aos requisitos da amostra.

7.8 A demonstracdo do sistema deverd ser realizada em infraestrutura na nuvem, nas reais
condicdes de uso requeridas neste Termo de Referéncia. A ndo comprovacdo da
hospedagem em nuvem para inicio da demonstracdo ocasionard a desclassificacdo da
LICITANTE.

7.9 A LICITANTE deverd disponibilizar massa de dados necessdria ds comprovacoes dos
atendimentos aos requisitos requeridos. A CONTRATANTE disponibilizard um link de dados
(intfernet) para demonstracdo.
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7.10 A LICITANTE deverd realizar os fluxos dispostos no APENDICE Il - PROVA DE CONCORMIDADE
(ROTEIRO), para comprovar que o sistema ofertado atende as necessidades desta
CONTRATANTE, sendo esse um recorte minimo, que corresponde a aproximadamente 75%
(sessenta e cinco por cento) das especificagoes técnicas do sistema descritas no Termo de
Referéncia. Ou seja, trata-se de uma AMOSTRA que permita aferir que a LICITANTE tenhaq,
minimamente, condicdo de demonstrar, configurar, implantar, hospedar, sustentar e dar
suporte a um sistema dessa natureza, sendo o ROTEIRO a sequéncia légica definida pela
equipe técnica conforme tabela disposta no APENDICE II.

7.11 Serdo considerados como atendidos os itens se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas, quaisquer das acdes que ndo puderem ser redlizadas, inclusive as
impressdes/gravacodes para comprovagcdo de funcionalidades do roteiro ocasionard a
desclassificacdo da licitante.

7.12 A licitante que deixar de satisfazer ao menos um dos requisitos do sistema descrito no
Apéndice lll, serd desclassificada automaticamente do certame, ocorrendo a convocacdo
da préoxima licitante, na ordem de classificacdo;

7.13 Concluida a demonstracdo da proponente e verificada a conformidade da proposta
com o presente termo de referéncia, a comissdo de avaliagcdo emitird relatério comprovando
ou ndo o atendimento das especificacdes descritas no Apendice Il (Termo de Referencia) -
Prova de Conceito (Roteiro).

8. ‘DISPOSICOES FINAIS

8.1. As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa, respeitada ¢ igualdade de oportunidade entre os licitantes e desde que ndo
comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratacdo.

8.2. Esta licitacdo ndo importa necessariamente em confratacdo, podendo a autoridade
competente revogd-la por razdes de interesse publico, anuld-la por ilegalidade de oficio ou
por provocacdo de terceiros, mediante decisdo devidamente fundamentada, sem quaisquer
reclamacodes ou direitos d indenizacdo ou reembolso.

8.3. NGo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o
primeiro dia Ufil subsequente de funcionamento do CIOP, no mesmo hordrio anteriormente
estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrdrio, pelo Pregoeiro.

1.1. Todas as referéncias de tempo no Edital e seus anexos, no aviso e durante a sessdo publica
observardo o hordrio de Brasilia — DF.

1.2. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital excluir-se-do os dias de inicio e incluir-
se-Go os dias de vencimento. Os prazos estabelecidos neste Edital se iniciam e se vencem
somente em dias Uteis.

1.3. Em caso de divergéncia entre as disposicoes deste termo de referéncia e o edital ou
demais anexos ou documentos que compdem o processo, prevalecerd as deste termo de
referéncia.

1.4. Sob o pdlio do art. 92, § 1°, da Lein® 14.133/21, fica eleito o foro da Comarca de Presidente
Prudente, como competente, para dirimir dUvidas ou controvérsias decorrentes da execucdo
do Contrato.

9. DOS ANEXOS E APENDICES

9.1. SGo partes integrantes deste Termo de Referéncia os seguintes documentos:
a) APENDICE | - Termo de Confidencialidade e Sigilo.

b) APENDICE Il - Roteiro da Prova de Conceito.
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APENDICE | (Termo de Referéncia)
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

A empresa [RAZAO/DENOMINACAO SOCIAL], pessoa juridica com sede em [ENDERECO],
inscrita no CNPJ/MF com o n.° [N.° DE INSCRICAO NO CNPJ/MF], neste ato representada na
forma de seus atos constitutivos, doravante denominada simplesmente EMPRESA RECEPTORA,
por tomar conhecimento de informacdes sobre o ambiente computacional da
CONTRATANTE e, aceita as regras, condicoes e obrigacdes constantes do presente Termo.

1. O objetivo deste Termo de Confidencialidade e Sigilo € prover a necessdria e
adequada protecdo as informacdes restritas de propriedade exclusiva do contfratante
reveladas a EMPRESA RECEPTORA em funcdo da prestacdo dos servicos objeto do contrato
n.° [CONTRATQO].

2. A expressdo “informacdo restrita” a rangerd toda informacdo escrita, oral ou de
qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se
limitando a: técnicas, projetos, especificacdes, desenhos, cdpias, diagramas, férmulas,
modelos, amostras, fluxogramas, croquis, fotografias, plantas, programas de computador,
discos, disquetes, pen drives, fitas, contratos, planos de negdcios, processos, projetos,
conceitos de produto, especificacdes, amostras de ideia, clientes, nomes de revendedores
e/ou distribuidores, precos e custos, definicdes e informacdes mercadoldgicas, invencoes e
ideias, outras informacdes técnicas, financeiras ou comerciais, entre outros.

3. A EMPRESA RECEPTORA compromete-se a ndo reproduzir nem dar conhecimento a
terceiros, sem a anuéncia formal e expressa do contratante, das informacdes restritas
reveladas.

4. A EMPRESA RECEPTORA compromete-se a ndo utilizar, bem como a ndo permitir que
seus diretores, consultores, prestadores de servicos, empregados e/ou prepostos utilizem, de
forma diversa da prevista no contrato de prestacdo de servicos ao confratante, as
informacoes restritas reveladas.

5. A EMPRESA RECEPTORA deverd cuidar para que as informacdes reveladas fiquem
limitadas ao conhecimento dos diretores, consultores, prestadores de servicos, empregados
e/ou prepostos que estejam diretamente envolvidos nas discussdes, andlises, reunides e
demais atividades relativas & prestacdo de servicos ao contratante, devendo cientificd-los
da existéncia deste Termo e da natureza confidencial das informacodes restritas reveladas.

6. A EMPRESA RECEPTORA possuird ou firmard acordos por escrito com seus diretores,
consultores, prestadores de servicos, empregados e/ou prepostos cujos termos sejam
suficientes a garantir o cumprimento de todas as disposicdes do presente Termo.

7. A EMPRESA RECEPTORA obriga-se a informar imediatamente ao contratante qualquer
violacdo das regras de sigilo estabelecidas neste Termo que tenha tomado conhecimento
ou ocorrido por sua acdo ou omissdo, independentemente da existéncia de dolo.

8. A quebra do sigilo das informacdes restritas reveladas, devidamente comprovada,
sem autorizacdo expressa do contratante, possibilitard a imediata rescisdo de qualquer
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confrato frmado entre o contratante e a EMPRESA RECEPTORA sem qualgquer énus para o
contratante. Nesse caso, a EMPRESA RECEPTORA, estard sujeita, por acdo ou omissdo, além
das multas definidas no Termo de Referéncia, ao pagamento ou recomposicdo de todas as
perdas e danos sofridos pelo contratante, inclusive os de ordem moral, bem como as de
responsabilidades civil e criminal respectivas, as quais serdo apuradas em regular processo
judicial ou administrativo.

9. O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratdvel, permanecendo em vigor
desde a data de acesso as informacgoes restritas do contratante.

E, por aceitar todas as condicdes e as obrigacdes constantes do presente Termo, a EMPRESA
RECEPTORA assina o presente termo através de seus representantes legais.

Cidade, ___de de 20__.

[NOME DA EMPRESA RECEPTORA]

Nome: Nome:
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APENDICE Il (Termo de Referéncia)

PROVA DE CONCEITO (ROTEIRO)
Pregdo Eletronico n° 04/2026

N° ITEM

CARACTERISTICAS QUE DEVEM SER ATENDIDAS

PELO SISTEMA E DEMONSTRADAS NA PROVA DE CONCEITO

Médulo de Matricula pela Sociedade

Atende

Ndo
Atente

Permitir a inscricdo on-line de novos estudantes através de pdgina
de acesso publico com selecdo de no minimo escola / série / turno
gue o aluno deseja estudar, preenchimento de um formuldrio com
dados pessoais e questiondrio socioecondmico configurado
através do sistema.

Permitir que as informacdes constantes no comprovante de
matricula online sejam gerenciadas pela aplicacdo.

Permitir criacdo e manutencdo do calenddrio de matricula com
diferentes fases, tais como: renovacdo de estudantes veteranos,
transferéncias na rede e matricula de estudantes novatos, esta
Ultima aberta ao publico, ou seja, sem login e senha.

Permitir que o processo de matricula online funcione apenas para
um determinado grupo de escolas através da configuracdo pela
aplicacdo.

Permitir que seja possivel realizar a configuracdo da tabela de
ldade e Séries oficial do MEC.

Permitir a manutencdo do quadro de vagas da rede de ensino,
possibilitfando que a escola informe suas vagas por série e a
secretaria de educacdo as homologue.

Possibilitar que a aplicacdo faca uma sugestdo automdatica do
quadro de vagas a partir dos dados de turmas existentes no
sistema.

Possibilitar a criacdo de portal de pré-matricula, permitindo que a
sociedade demonstre interesse em vagas para unidades
escolares especificas.

Possuir mecanismo de inteligéncia artificial para readlizar a
sugestdo de matricula de alunos oriundos do processamento de
pré-matricula.

10.

Permitir a renovacdo de matricula de estudantes veteranos,
fazendo que sua matricula seja gerada em um ano seguinte ao
ano letivo de sua matricula atual. Neste caso, a nova série de
matricula de acordo com sua situacdo final (aprovado ou retido).

11.

Permitir a realizacdo de transferéncias de estudantes entre as
escolas da rede municipal, observando o quadro geral de vagas
definidos. Nesta transferéncia deverd ser transferida,
eletronicamente, a ficha individual e oufros documentos do aluno.

12.

Realizar a concessdo de vagas de novos alunos até o limite
ofertado no sistema por ordem de inscricGo e com controle de
concorréncia.
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13.

Possibilitar a consulta e o cancelamento solicitacdes de:
renovacdo de matricula, fransferéncias de estudantes e novos
estudantes.

14.

Permitir o gerenciamento efetivo de estudantes com
necessidades especiais, podendo ser realizado o processo de
matricula em um calenddrio antecipado. Cada estudante com
necessidade especial deverd ocupar o equivalente a 2 (duas)
vagas, ou outra regra definida pelo Municipio.

15.

Possuir relatérios de acompanhamento do processo de matricula
onde seja possivel: consultar o quadro geral de vagas, consultar a
taxa de ocupacdo das escolas detalhando por serie / turno, listar
escolas que partficipam da matricula online, consultar taxa de
ocupacdo de vagas das escolas de veteranos € novos, consultar
alunos matriculados, consultar matriculas por série, consultar
aprovados, consultar reprovados, consultar desistentes, consultar
transferidos, consultar alunos em idade regular e fora da faixa
etdria, e consultar alunos portadores de necessidade especiais.

16.

Gerar relatério de distorcdo de Idade e Série.

17.

Permitir a geracdo de Declaracdo para Renovacdo, garantindo
arenovacdo da matricula dos alunos, além de obter informacdes
dos pais ou responsdveis que realizardo transferéncia.

18.

Permitir a geracdo do Formuldrio de Continuidade garantindo a
pesquisa aos pais ou responsdveis que desejam mudar de unidade
escolar através da continuidade, permitindo que a escola possa
atender a essa demanda de forma mais eficiente.

19.

Permitir a emissdo da Declaracdo de Continuidade dos alunos
que ndo continuardo os estudos na unidade matriculado, sendo
encaminhado para outra unidade.

20.

Permitir a geracdo do documento com o Termo de Autorizacdo
de Uso de Imagem no ato da matricula.

21.

Permitir o cadastro de informacdoes dos Dados Médicos dos
estudantes com intoler@ncias, alergia, medicamentos, doencas e
tipo sanguineo.

22.

Permitir geracdo dos relatérios especificos dos dados médicos.

23.

Permitir o cadastro de informacdes dos Dados do Fardamento dos
estudantes com tamanho de camisa, short, calca e ténis.

24.

Permitir geracdo dos relatdrios especificos dos dados de
Fardamento.

25.

Possibilitar a Busca Ativa online, com matricula do aluno em sua
residéncia.

26.

Dashboard com grdficos das matriculas e vagas.

Cadastro Reserva

27.

Permitir que novos estudantes, nGo contemplados com vagas no
periodo inicial do calenddrio de matriculas, possam realizar a
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solicitacdo de cadastro reserva em escolas que ndo possuem
mais vagas disponiveis pelo Portal de Matricula Online.

28.

Permitir a verificacdo de quais estudantes j& estdo maftriculados
na rede, informar que o estudante foi convocado para a vaga
ou cancelar sua solicitacdo.

29.

Permitir o gerenciamento de orientacdes para o comprovante do
Cadastro Reserva.

30.

Permitir a geracdo de relatérios com as informacdes do Cadastro
Reserva.

Moédulo de Didrio, Turmas e processos escolares

31.

Permitir a gestdo completa das turmas de toda a rede municipal
com cadastro e manutencdo de tfurmas, além de gerenciamento
do hordrio da turma, alocacdo de professor na turma e alocacdo
nominal dos alunos na turma.

32.

Permitir restringir o nUmero de turmas criadas por série / turno de
acordo com a quantidade de estudantes matriculados,
otimizando assim o processo de criacdo de turmas.

33.

Permitir parametrizar o nUmero mdéximo e minimo de estudantes
por turma, de acordo com a série e/ou etapa de ensino através
da aplicacdo.

34.

Permitir configuracdo de regra da carga hordria mdxima para
professores em turmas, sendo o sistema capaz de restringir a
alocacdo em uma nova turma de um professor com carga hordria
maxima atingida.

35.

Permitir a criacdo de turmas regulares, de turmas de progressdo
parcial e de atividades esportivas para qualquer escola.

36.

Permitir a criacdo e acesso ¢ turmas multiserriadas e multietapas,
possibilitando em uma Unica turma matricular alunos de séries
distintas da mesma etapa de ensino e com séries de etapas
distintas.

37.

Possibilitar a configuracdo de ficha de avaliacdo de ensino infantil
com metodologia mista, ou seja, que contenha aspectos
avaliativos objetivas de Unica escolha, bem como aspectos
avaliativos subjetivos com campos de entrada de texto.

38.

Permitir o gerenciamento dos nUmeros de chamada dos alunos
nas furmas.

39.

Possuir minimamente os seguintes relatdérios ou consultas:
professores por turma ou série, turmas sem professor alocado,
totais de alunos por fturma, listagem nominal de alunos
matriculados em uma turma, turmas por escola, modalidade e
nivel de ensino, série, turno, disciplina e professor. Necessidade de
carga hordria de turmas sem professor alocado, consultar carga
hordria por professor.

40.

Permitir criacdo e manutencdo de um calenddrio escolar que
determine os periodos de cada processo escolar, tais como
periodo de realizacdo de cada bimestre e periodo para criagcdo
de turmas pela escola.

41.

Permitir a emissdo dos didrios de classe em PDF para todas as
escolas, evitando assim o uso de papel.
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Permitir a emissdo de documentos, tais como Boletim do

42. Estudante, Afa de Resultados Finais, Histérico Escolar de estudantes
de qualquer escola da rede municipal, impresso ou em PDF.

43. Gerar relatérios de turmas por série.

44. Gerar relatérios de acompanhamento dos atendimentos de
estudantes com necessidades especiais.

45. Possuir dashboard com informacdes referentes aos didrios de
classe e turmas.
Possibilitar a criogdo e gerenciamento do Ensino Integral, com

46. base comum curricular e componentes complementares da parte
diversificada.

47 Permitir a oferta de vagas e matricula de estudantes no Ensino
Integral.

48. Possibilitar a solicitacdo de Avanco de Estudos por Altas
Habilidades ou com Verificacdo de Aprendizagem.

49. Possibilitar a Secretaria de Educacdo avaliar o pedido de Avanco
de Estudos, gerando status de Aprovado ou Reprovado.

50. Evitar duplicidade de registros de estudantes, através da
ferramenta de Unificacdo de Matricula dos Estudantes.
Através do Acompanhamento Pedagdgico, deve permitir ao

51. professor informar o plano anual de ensino para uma determinada
turma e submeter ao acompanhamento da Secretaria de
Educacdo.
Através do Acompanhamento Pedagdgico, deve permitir ao

52. professor informar o plano de aula para uma determinada turma
e submeter ao acompanhamento da Secretaria de Educacdo.
Afravés do Acompanhamento Pedagdgico, deve permitir que a

53. Secretaria de Educacdo e as Unidades Escolares possam emitirum
relatério do acompanhamento pedagdgico para cada professor.
Através do Acompanhamento Pedagdgico, deve permitir fazer a

>4. gestdo das pendéncias pedagdgicas sobre o envio do Plano
Anual de Ensino e Plano de Aula.

55. Permitir a geracdo do relatério de Estudantes por Turma com
Assinatura.

56. Permitir o cadastro e gerenciamento do Plano Educacional
Individualizado.

57. Permitir a emissdo de boletins por furma em lote.

58. Dashboard com graficos dos dados de Didrios e Turmas.

Médulo de Gestao de Escolar da Rede Escolar

59, Permitir a manutencdo dos dados das escolas da rede municipal
pela aplicacdo.

60. Permitir a manutencdo dos dados referentes ao censo escolar das
escolas.

61. Permitir a geracdo de Ata de Resultados Finais das turmas.

62. Permitir a gestdo da ficha individual de estudantes de Unidades

Escolares especificas.
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63. Permitir a gestdo do histérico escolar do estudante no ano letivo
atual e anos letivos anteriores.

64. Configurar as séries que uma escola estd apta a criar turmas.

65. Permitir cadastrar noficias para as escolas ou para uma escola
especifica.
Possuir relatério que permita a consulta avancada de estudantes

66. por combinacdo de dados e com possibilidade de exportacdo
dos resultados. Campos essenciais: se participa do Bolsa Familia,
se possui alguma NEE, faixa etdria, série e tipo de evasdo.

67. Possuir relatério de controle de frequéncia de estudantes por
turma e disciplina.

68. Permitir importar os dados de resultados do IDEB para publicacdo
em pdgina de acesso publico (transparéncia).

69. Dashboard com graficos dos dados das Unidades Escolares.

Gestao de Recursos Humanos da Rede Escolar

70. Permitir gestdo de cadastro e atualizacdo dos dados dos
Servidores da rede.

71. Permite consultar a ficha funcional de um servidor.

72. Permitir gestdo de cadastro e atualzacdo de dados de
Terceirizados/Tempordrios.

73. Gerenciar Afastamento de Servidores.

74. Gerenciar Férias de Servidores.

75. Gerenciar Readaptacdo de Servidores.

76. Gerenciar MUltiplos Vinculos de Servidores.

77 Permitir alocacdo de servidor em funcdes administrativas na
Secretaria e nas escolas.

78. Permitir a geracdo da Declaracdo de Transferéncia de Servidores

79. Permitir a geracdo de Contratos e Aditivos dos servidores.

80. Relatdrio de necessidade por funcdo.

81. Relatdrio de necessidade de contratacdo.

82. Relatdério de quantitativo de servidores por cargo.

83. Dashboard com grdficos dos dados dos Servidores da Educacdo.

Médulo da Secretaria Escolar

84. Permitir informar/alterar o quadro de vagas da escola para
matricula.

85. Permitir renovacdo de matricula de alunos veteranos.

86. Permitir fransferéncias de estudantes da escola para outra escola

dentro da rede de ensino municipal.
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7. Permitir a confirmacdo do comparecimento de estudantes que
obtiveram vaga para a escola através da matricula on-line.

88. Permitir impressdo dos documentos de matricula do estudante.
Permitir a consulta e o cancelamento de solicitacdes de

89. matriculas para a escola: renovacdo, transferéncia e novos
alunos.
Permitir alteracdes em turmas, tais como: o seu cancelamento,

90. definicGo e alteracdo de hordrio, alocacdo professores e
estudantes.

91. Permitirinformar a frequéncia de turmas da escola e abonar faltas
de estudante.

92. Permitir informar notas ou relatdérios de competéncias e
habilidades de turmas da escola de acordo com a série.

93. Permitir informar conteUdo ministrado para cada dia de aula de
uma turma.

94, Permitir cadastro de novos estudantes na escola.

95. Permitir alteracdes de dados pessoais de estudantes da escola.

96. Permitir registro da evasdo do estudante da escola.

97. Permitir preenchimento e emissdo de ficha individual do
estudante.

98. Permitirimplantacdo de histérico de anos anteriores cursados pelo
estudante.

99. Permitir emissdo de histérico, boletins, mapa de frequéncia de
estudantes matriculados na escola.

100. Possuir ficha de convocacdo de pais e responsdveis.

101. Informar a participacdo dos estudantes da escola em programas
como bolsa familia e transporte escolar.

102. Emitir di¢rios de classe das turmas da escola e relacdo de didrios
abertos.

103. Permitir informar dados da escola e atualizar informacdes do
censo escolar.
Permitir geracdo do Relatério Prestacdo de Contas da Educacdo

104. para o TCE em formato XML, filfrando por ano e més de
competéncia.

105. Permitir a geracdo de Declaracdo de Transferéncia Externa
Possibilitar a dispensa de unidades para um novo estudante

106. matriculado na rede de ensino que Nndo estd acompanhado de
suas avaliagcdes anteriores ou que sdo incompativeis com a
realidade do municipio.

107. Permitir a geracdo de documento com a Declaracdo de
Participacdo do Bolsa Familia.

108. Permitir a geracdo de relatério de Faltas Abonadas por Turma.

109. Permitir a geracdo de relatério de estudantes com baixa
frequéncia.

110. Permitir a geracdo de relatdrio de estudantes abaixo da média.
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111.

Permitir a geracdo de relatério de estudantes acima da média.

112.

Permitir a geracdo de relatdério de estudantes por Faixa Etdria, Sexo
e Unidades de Ensino.

113.

Permitir a geracdo de relatério de Distribuicdo Material Diddtico
(Estudantes por Série e Unidades de Ensino).

114.

Permitir a geracdo de relatério de distribuicdo de turmas por
escola.

115.

Permitir a geracdo de relatério de distribuicdo de turmas por
escola.

116.

Permitir a geracdo de relatério Anual de Faltas

117.

Permitir a geracdo de relatério de estudantes em Séries
Multisseriadas.

118.

Dashboard com graficos dos dados dos Estudantes e dados da
Secretaria Escolar.

Modulo de Provas e Gabaritos

119.

Permitir o cadastro, edicdo e visualizacdo de um banco questoes
para criacdo de provas.

120.

Permitir o cadastro, edicdo e visualizacdo de provas.

121.

Deve permitir que o cadastro das provas seja associado a uma
drea de conhecimento, disciplina e grau de complexidade.

122.

Possibilitar a configuracdo de prova, sendo possivel atribuir um
titulo, associar a uma série, configurar a quantidade de questoes,
especificar a nota madxima, determinar data e hordrio para
aplicacdo e liberacdo de resultados.

123.

Possibilitar a impressdo do gabarito.

124.

Permitir a configuracdo de aplicacdo de provas para arede, com
quantidade de tentativas de resposta por aluno e tempo limite
para responder a prova.

125.

Possibilitar o registro de respostas por parte dos alunos nas provas
e a correcdo dessas pelo sistema/professor, sendo questoes
objetivas e discursivas.

126.

Possibilitar emitir o relatdrio de provas, com a quantidade de
acertos e nota geral por aluno. Além de permitir a visualizacdo de
informacoes detalhadas sobre a provax respondida.

127.

Permitir ao professor configurar provas para aplicar as turmas
vinculadas utilizando questdes do banco de questdes.

128.

Possibilitar ao professor sugerir novas questées para o banco de
questdoes da Secretaria, sendo estas encaminhadas para
aprovacdo antes da insercdo.

129.

Permitir ao aluno responder provas que sdo disponibilizadas pelo
Professor/Rede, além de visualizar o resultado de provas j&
respondidas.

130.

Permitir a geracdo de relatérios com os resulfados das provas.

Médulo de Integragdo com o Educacenso
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131.

Permitir o gerenciamento de informag¢des do Educacenso, tais
como: o local de funcionamento da escola, localizacdo zona e
forma de ocupacdo de prédio que serdo exibidas nos formuldrios.

Permitir criacdo e manutencdo de um calenddrio que determine

132. os periodos de cada processo do Educacenso, tais como
preenchimento de dados referentes ds escolas.

133. Emitir de relatério de escolas que ndo atualizaram suas
informacoes referentes ao CENSO.

134. Emitir relatério de estudantes por escola participante do
Educacenso.

135. Permitir gerar arquivo de exportacdo dos dados para o
Educacenso.

136. Emitir relatério com a formacgdo dos Servidores.

137. Permitir que as escolas preencham formuldrio atualizando seus
dados que serdo utilizados no Educacenso.
Permitir que as escolas preencham formuldrio atualizando as

138. informacodes referentes aos seus alunos, inclusive aqueles que
utilizam transporte escolar.

Médulo de Biblioteca

139. Catalogar um Livro usando o sistema de catalogacdo
internacional MARC 21

140. Cadastrar um exemplar, realizar um empréstimo e uma devolucdo
deste exemplar.

141. Demonstrar relatérios de gestdo para verificacdo de histéricos de
movimentacdo, empréstimos e usudrios

142. Permitir Cadastrar Novo Campo no Padrdo do MARC

143. Notificar empréstimos proximos a vencer

144, Notificar empréstimos proximos em atraso

145. Permitir pesquisas em Acervo

146. Permitir o gerenciamento de materiais de Exemplares

147. Permitir o gerenciamento de materiais de Fasciculos

148. Permitir punicdes por Multas

149. Permitir punicdes por Suspensdes

Moédulo Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

150. Permitir ao professor visualizar os alunos matriculados no AVA,
integrados com a turma no didrio de classe.
Permitir ao professor adicionar materiais de estudo, tais como

151 arquivos (PDF, PPT, etc), arquivos de imagem (JPEG, PNG, efc) e
videos (YouTube, MP4, efc).

15 Permitir ao professor criar tarefas para os alunos interagirem,

52.

enviando respostas, arquivos de resposta e respondendo
questiondrios, seja individual ou em grupo.

Rua: Coronel Albino, n2 550 — Fone: (18) 3223-1116 — CEP: 19020-360 — Pres. Prudente

E-mail: licitacaocompra@ciop.sp.gov.br — site: www.ciop.sp.gov.br

61



mailto:licitacaocompra@ciop.sp.gov.br

CIOF

Consarcio Intermunicipal
do Oeste Paulista

153.

Permitir ao professor criar uma chamada via webconferéncia pela
propria tela do sistema e demonstrar a participacdo de um aluno.

154.

Permitir ao professor inserir referéncias bibliograficas para consulta
dos alunos.

Médulo Transporte Escolar

155.

Permitir o cadastro de Empresas prestadoras de servico com CNPJ,
Razdo Social e Nome Fantasia.

156.

Permitir o cadastro de Contratos associados a empresas
prestadoras de servico com Empresa, NUmero do Confrato e
Vigéncia.

157.

Permitir o cadastro de Motoristas associados a contratos e
empresas prestadoras de servico com Empresa, Contrato, Nome,
CPF, CNH, Categoria da CNH, Telefone Residencial e Celular, Anos
de Experiéncia, Anexo da Carteira de Habilitacdo e Curso de
Certificacdo.

158.

Permitir o cadastro de Veiculos com Marca, Modelo,
Capacidade, Tracdo, Porte, Ano de Fabricacdo, Ano do Modelo,
Chassi, Fabricante, Placa, Documentacdo, Dados da Cessdo
Vigente do Veiculo e Fotos do Veiculo.

159.

Permitir o cadastro de Vistorias dos veiculos com associacdo ao
veiculo cadastrado, Data da Vistoria, Vistoriador, Anexo do Laudo
do DETRAN e apontar os locais de Mossa e Arranhdo.

160.

Permitir o gerenciamento dos motivos de Cessdo de Veiculos.

161.

Permitir o cadastro e gerenciamento de rotas, associando
veiculos, motoristas e estudantes.

162.

Permitir o cadastro e gerenciaomento de Embarcacdes como
veiculos separados.

163.

Permitir a geracdo de relatdrios de estudantes tfransportados e néo
fransportados.

164.

Permitir a geracdo de relatérios gerais de rotas.

165.

Permitir a geracdo de relatdrios de vencimento do curso e CNH

166.

Permitir a geracdo de relatérios de empresas, contratos, veiculos
e moftoristas.

167.

Dashboard com grdficos dos dados do Transporte Escolar.

Médulo Diagnéstico de Alfabetizagao da Rede

168.

Permitir a avaliacdo e acompanhamento da alfabetizacdo dos
estudantes, com o objetivo de medir suas habilidades em escrita,
leitura e producdo textual.

169.

Permitir a configuracdo do Periodo de Avaliagcoes.

170.

Permitir que o professor informe o diagndstico de niveis de leitura,
escrita e textual dos estudantes.

171.

Permitir atualizacdo instantnea do Quadro de Diagndstico de
Alfabetizacdo com quantidade e porcentagem dos avaliados,
alfabetizados e nimeros desejdveis.

172.

Permitir a geragcdo de relatdrios com os resultados das avaliagdes
gerais, por nivel, consolidado da rede.
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173. Geracdo de dashboards com os dados do Quadro do

Diagndstico de Alfabetizacdo.
Aplicativo do Estudante

174. Permitir acesso por aplicativo moével a ferramenta de Boletim.

175. Permitir acesso por aplicativo moével a ferramenta de Histdrico
Escolar.

176. Permitir acesso por aplicativo mével a ferramenta de Frequéncia.

177. Permitir acesso por aplicativo moével a feramenta de Documentos
de Declaracdo.

178. Permitir acesso por aplicativo moével a ferramenta de Calenddrio
Letivo.

179. Permitir acesso por aplicativo mével a ferramenta de Calenddrio
de Provas.

180. Permitir acesso por aplicativo moével a ferramenta de Avisos.

Aplicativo do Professor

181. Permitir listagem e selecdo de ano letivo, escolas e furmas.

182. Permitir lancamento de frequéncias online e offline.

183. Permitir lancamento de notas online e offline.

184. Permitir lancamento de conteldos ministrados online e offline.

Frequéncia com Reconhecimento Facial

185. A funcionalidade deverd funcionar através de aparelhos celulares

ou tablets com sistema operacional Android.
Médulo Alimentagdo e Estoque Escolar

186. Permitir o gerenciamento dos Géneros Alimenticios.

187. Permitir a geracdo do Relatério de Géneros Alimenticios.

188. Permitir o gerenciamento das Unidades de Medida.

189. Permitir acesso e gerenciamento de Nutricionistas.

190. Permitir o gerenciamento de Nutrientes.

191. Permitir o gerenciamento da Tabela Nutricional.

192. Permitir o gerenciamento de Refeicdo/Hordrio.

193. Permitir o gerenciamento de Ficha Técnica.

194. Permitir o gerenciamento de Nutrientes de referéncia para FNDE.

195. Permitir o gerenciamento de Carddpios semanais.

196. Permitir Cadastrar a Entrada de Produtos no Estoque.

197. Permitir Cadastrar a Saida de Produtos no Estoque.
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198. Permitir Cadastrar a Origem de Produtos no Estoque.

199. Permitir que as escolas possam solicitar alimentos faltantes para a
Secretaria de Educacdo.

200. Permitir a geracdo de Relatério de Quantitativo do Estoque.

201. Permitir a geracdo de Relatério de Movimentacdes do Estoque.

202. Dashboard com graficos dos dados da Alimentacdo Escolar e
Estoque.

Portal do Familiar

Permitir que o Pai ou Responsdvel acesse o Portal do Familiar e

203. realize a Transferéncia por Interesse Proprio do estudante de forma
online.

204, Permitir que o Pai ou Responsdvel acesse o Portal do Familiar e
realize a Renovac¢do de Matricula do estudante de forma online.

205. Permitir vincular estudantes para acompanhamento do
responsavel.

206. Permitir acesso ¢ ferramenta de Boletim.

207. Permitir acesso a ferramenta de Histérico Escolar.

208. Permitir acesso a ferramenta de Frequéncia.

209. Permitir acesso & ferramenta de Documentos de Declaracdo.

210. Permitir acesso a ferramenta de Calenddrio Letivo.

211. Permitir acesso a ferramenta de Calenddrio de Provas.

212. Permitir acesso a ferramenta de Avisos.

Médulo Monitoramento da Educagdo

Permitir ao Gestor Municipal o monitoramento da educacdo

213. através de Dashboards e Grdficos em 3D com indicadores de
Matriculas, Estudantes, Séries, Vagas, Servidores, Notas e Unidades
de Ensino.

Médulo de e-Learning

214, Permitir  Secretaria de Educacdo disponibilizar um ambiente com
cursos e frilhas de conhecimento.

215, Permitir & Secretaria de Educacdo disponibilizar certificado na
conclusdo do curso.

216. Permitir & Secretaria de Educacdo gerenciar os cursos em videos,
textos, pdfs ou questiondrios.

217. Permitir & Secretaria de Educacdo acompanhar o andamento e
aproveitamento dos cursos disponibilizados.

Médulo Comunicagdo com os Usudrios
- Permitir o gerenciamento de noticias, indicando o destino de

cada noticia, devendo ser dividida por categoria de usudrio,
escolas ou portais.
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Permitir a notificacdo dos usudrios, devendo ser dividida por

219.

categoria de usudrio, escolas ou portais.
Portal do Estudante

220. Permitir acesso ¢ ferramenta de Boletim.

221. Permitir acesso a ferramenta de Histérico Escolar.

222. Permitir acesso a ferramenta de Frequéncia.

223. Permitir acesso a ferramenta de Documentos de Declaracdo.

224, Permitir acesso ¢ ferramenta de Calenddrio Letivo.

225. Permitir acesso a ferramenta de Calenddrio de Provas.

226. Permitir acesso a ferramenta de Avisos.

Portal da Gestao Escolar

227. Permitir que os diretores e secretdrios escolares possam gerenciar
as funcdes de Recursos Humanos da sua escola.

228 Permitir que os diretores e secretdrios escolares possam gerenciar
as funcoes de Matricula da sua escola.

229 Permitir que os diretores e secretdrios escolares possam gerenciar
as funcodes das Turmas da sua escola.

230. Permitir que os diretores e secretdrios escolares possam gerenciar
as funcoes dos Estudantes da sua escola.

231. Permitir que os diretores e secretdrios escolares possam gerenciar
as funcoes de Didrio de Classe da sua escola.

232. Dashboard com grdaficos dos dados da Unidade Escolar.
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ANEXO Il - PRECO ESTIMADO

VALOR VALOR
LOTE | ITEM SERVICO DlIJE'\Il\;III)EADII)DEA QTD REFERENCIAL REFERENCIAL Verlbo_rifilg:ﬂlirl'
UNITARIO MENSAL

Implantacao,
1 Configuragdo Servico 188 RS 2.005,17 * RS$ 376.971,96

Treinamento

1 Sustentacao, Suporte Escola/Meés
2 | >Ustentacao, sup (188 12 RS 1.512,17 RS 284.287,96 RS 3.411.455,52
Técnico e Hospedagem
escolas)
3 Migragoes e usT 8297 RS 415,83 * RS 3.450.141,51
Customizagdes
Valor Total RS 7.238.568,99
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ANEXO Ill - SEPARACAO DE COTAS POR MUNICIPIOS - QUANTITATIVO DE ESCOLAS

Entes Partficipantes: 1 - Alvares Machado; 2 - Anhumas; 3 - Caiabu; 4 - Emilianépolis; 5 - Flora Rica; é - Flérida Paulista; 7 - Indiana; 8 — Martinépolis;
9 - Narandiba; 10 - Presidente Bernardes; 11 — Presidente Prudente; 12 - Quatd; 13 — Rancharia; 14 - Rosana; 15 — Sandovalina; 16 - Santo Anastacio;

17 - Taciba; 18 - Tarabai; 19 - Teodoro Sampaio.

1-
s Alvar | 2- 3- 4- 5 | 6-fiorida | 7 8- 9- Plrg;_ Piz's 12- | 13- | 14- 15- S::;o 17- | 18- 19-
LOTE | ITEM DESCRICAO UND es Anhu | Caia | Emiliané | Flora . Indi | Martiné | Narand ’ " | Qu | Ranc | Rosa | Sandov Taci | Tarab | Teodoro
TOTAL X . Paulista ) R Bernar | Pruden h . . Anasta . R
Mac | mas bu polis Rica ana polis iba ata | haria | na alina ) ba ai Sampaio
des te cio
hado
Implantagao,
1 Configuragdo Servigo
Trei t
renamento 188 | 11 3 4 2 2 6 3 12 5 6 65 | 6| 25 | 8 2 7 4 | 4 13
Sustentagao, Escola/
1 2 Suporte Técnico R
Més
e Hospedagem
3 Migracoes e UST | 8297 | 456 | 97 |133| 68 68 255 | 68 | 497 165 | 255 | 3.242 |255|1.283| 324 | 68 287 |133| 133 | 510
Customizagdes
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1 - IDENTIFICAGAO

Licitante:
CNPJ:
Endereco:
Fone:
E-mail:

Pregdo n® 04/2026
Processo n° 06/2026

2 - OBJETO

CIOF

Consarcio Intermunicipal

do Oeste Paulista

ANEXO IV
MODELO DE PROPOSTA

(anexar junto com documentos de habilitagao no sistema)

NOSSA PROPOSTA PARA SISTEMA DE GESTAO EDUCACIONAL, NA MODALIDADE SOFTWARE AS A SERVICE

(SAAS), CONFORME DESCRICOES:

~ UNIDADE DE VALOR VALOR VALOR TOTAL
LOTE | ITEM DESCRICAO MEDIDA QTDA TOTAL UNITARIO MENSAL POR ITEM
1 Implantagz?\o, Configuracao Servico 188 *
Treinamento
1 ) Sustentagao, Suporte Técnico e Escola/Mas 188/12 %
Hospedagem
3 Migracdes e Customizagdes UST 8297 *
Valor Total
Validade da Proposta: ................ (...) dias (minimo de 60 dias)

Declaramos que:
a) - o produto ofertado e que serd entregue, atende integralmente as especificacdes exigidas no

Anexo |.

b) - o preco apresentado contempla fodos os custos diretos e indiretos incorridos na data da
apresentacdo desta proposta incluindo, entre outros: tributos, encargos sociais, material, despesas

administrativas, seguro, frete e lucro;
Informagoes para o Contrato:

a) Dados do assinante da Ata: nome completo, ocupagdo na empresa, RG, CPF.
b) Telefone para contato em solicitagoes de entrega: (xx) xxxx-xxxx.

c) E-mail para envio das solicitagoes de entrega (empenhos):
d) Banco, agéncia e conta bancdria:

.............................

Razdo Social da Empresa
Nome do responsdvel/procurador
N° do documento de identidade
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ANEXO V
“DECLARACAO”

Ao
Consorcio Intermunicipal do Oeste Paulista - CIOP

At. - Pregoeiro Oficial
Ref. - Pregdo Eletrénico n° 04/2026 - Processo n° 06/2026

(Nome da Empresa), CNPJ/MF N° ......, sediada, (endereco completo) DECLARAMOS para
todos os fins de direito, especificamente para participacdo de licitacdo na modalidade de
pregdo, o que se segue:

a) que estamos sob o regime de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte ou
Microempreendedor Individual, para efeito do disposto na Lei Complementar n° 123/06,
observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n® 14.133/2021:

[ ] MICROEMPRESA, conforme inciso | do art. 3° da Lei Complementar n° 123/2006.

[_] EMPRESA DE PEQUENO PORTE (EPP), conforme inciso Il do art. 3° da Lei Complementar n°
123/2006.

b) (somente para Microempresa e Empresa de Pequeno Porte) que estamos ciente da
limitacdo dos beneficios prevista no § 2° do art. 4° da Lei n° 14.133/2021, relacionados com a
receita bruta mdxima obtida para fins de enquadramento;

c) (somente para Microempresa e Empresa de Pequeno Porte) ndo possui qualquer dos
impedimentos previstos nos §§ 4° e seguintes, todos do artigo 3° da Lei Complementar n°
123/2.006, alterada, cujos termos declara conhecer na integra.

d) gue atendemos aos requisitos de habilitacdo, e que o declarante responderd pela
veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei.

e) que cumprimos as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

f) que a proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na ConstituicGo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de condutas
vigentes na data de entrega da proposta.

g) que a empresa ndo estd impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia de
sancdo que lhe foi imposta, conforme Inciso lll do art. 14 da Lei 14.133/2021.

h) que tem ciéncia que “a falsidade de declaracdo prestada objetivando beneficios na
presente licitacdo, caracterizard o crime de que trata o Art. 299 do Cédigo Penal, sem prejuizo
do engquadramento em outras figuras penais e das sancdes administrativas previstas na Lei n°
14.133/2021.

i) que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condicdes locais para o
cumprimento das obrigacdes relacionadas com o objeto da licitacdo;
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j) que atende ao Inciso IV do art. 14 da Lei n® 14.133/2021 no que infere ao vinculo de eventuais
servidores publicos desta Municipalidade & empresa.

k) que a empresa se encontra em situacdo regular perante o Ministério do Trabalho, no que se
refere & observ@ncia do disposto no inciso XXXl do artigo 7° da Constituicdo Federal, ndo utiliza
menores de 18 (dezoito) anos para tfrabalho noturno, perigoso ou insalubre; nem menores de
16 (dezesseis) anos para qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partirde 14 anos,
nos termos do artigo 1°, do Decreto Federal n® 4.358/2002.

) ) Esta ciente da obrigagdo de manter o endereco da empresa atualizado junto ao aos
Municipios contratantes, e de que as notificacdes e comunicacdes formais decorrentes da
execucdo do contrato serdo efetuadas no endereco que constar em seu pre@mbulo. Caso a

empresa ndo seja encontrada, serd noftificada pelo Didrio Oficial do Estado de Sdo Paulo.

Por ser verdade assina a presente.

Razdo Social da Empresa
Nome do responsdavel/procurador

N° do documento de identidade
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ANEXO VI
ATA DE REGISTRO DE PRECO N° ............. /2026
Ref. - PREGAO ELETRONICO N° 04/2026 - CIOP
PROCESSO N° 06/2026 - CIOP

O CONSORCIO INTERMUNICIPAL DO OESTE PAULISTA - CIOP, pessoa juridica
de direito publico, inscrita no CNPJ do MF sob n° 18.960.233/0001-00, com sede
na Rua Coronel Albino, n° 550, do Municipio de Presidente Prudente/SP,
doravante designada CIOP, neste ato representado por sua Diretor Executivo,
Senhor Mdrio Henriqgue Machado, resolve firmar o presente agjuste para
Registro de Precos, nos termos da Lei n°® 14.133/2021 e Decreto CIOP n° 21
de 29 de dezembro de 2023, conforme documento de credenciamento
ou procuracdo insertos nos autos, e as demais normas legais aplicdveis,
bem como do edital de Pregdo nos autos do processo em epigrafe,
mediante as condicdes e cldusulas a seguir estabelecidas. Vinculam-se
a presente Ata, independentemente de suas transcricées totais ou
parciais, o ato convocatério com seus anexos e a proposta vencedora
da detentora da ata.

DETENTORA: .......ccceeeee.nr, possuidora do CNPJ n° .......eeeeeees, estabelecida na Rua/Avenida
................... N° ..ccooveeeeneeee.., NO MUNICipio de .................., Estado de .................. Representante
Legal: .ccoveeeeeennn, RGN% ., e CPFN® i, com correio eletrénico .........ccveeeeeee. e
telefone de contato N®........ccceeeennnnnen.

| - OBJETO

1.1. REGISTRO DE PRECOS VISANDO A EVENTUAL E FUTURA CONTRATAGCAO DE SERVICOS
TECNICOS ESPECIALIZADOS CONSISTENTES NO FORNECIMENTO DE SISTEMA DE GESTAO
EDUCACIONAL, NA MODALIDADE SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS), INCLUINDO LICENCIAMENTO
DE USO, HOSPEDAGEM EM NUVEM, CONSULTORIA, CONFIGURAGAO, IMPLANTAGCAO,
TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO, VISANDO ATENDER DOS MUNICIPIOS CONSORCIADOS
CONFORME ESPECIFICACOES CONSTANTES NO ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA.

. UNIDADE DE VALOR VALOR VALOR TOTAL
LOTE | ITEM DESCRICAO TDA TOTAL "
¢ MEDIDA Q UNITARIO MENSAL POR ITEM
1 Implantag:?no, Configuragao Servico 188 "
Treinamento
1 5 Sustentacdo, Suporte Técnico e Escola/Més 188/12 *
Hospedagem
3 Migracdes e Customizagdes USsT 8297 *
1- 5-| 6- 11- 19
Qr | ava | 2- 4 | Fl|F6r| 7- | & 9. | 20 | pres 13- 5. | & 18- | Teo
= D res | Anh 3 Emilia | or [ ida | Ind | Marti | Nara Pres. o 12- Ranc 14- Sand Sant | 17- Tar | dor
DESCRICAO | UND | TO Caia P . P . Bern Qua . | Ros . o Taci
Mac | uma népoli | a | Pau | ian | népoli | ndib Pru . hari ovalin aba| o
TA bu - arde ta ana Anas | ba .
had s s Ri | list | a s a dent a a . i | Sam
L S tacio .
o ca|l a [3 paio
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Implantagdo,
Configuragcdo
Treinamento

Servi
¢o

Sustentacdo,
Suporte
Técnico e
Hospedagem

Escol
a/Mé

11

12

65

25

13

Migragdes e
Customizagde

usT

82

456

97

133

68

68

255

68

497

165

255

3.24

255

1.28

324

68

287

133

133

510

97 2 3
S

Il - VIGENCIA DA ATA

2.1. O prazo de validade do Registro de Precos serd de 12 (doze) meses contados a partir
da asinatura da Ata de Registro de Preco, podendo ser prorrogado por igual periodo nos termos
do art 84 da Lei n® 14.133/2021.

2.1.2. Na hipotese de prorrogagdo do prazo de vigéncia da Ata de Registro de Pregos, os
quantitativos estimados também serdo renovados proporcionalmente ao periodo da
prorrogacdo, observada a estimativa de consumo inicialmente prevista pelo Orgdo
Gerenciador e pelos Orgdos Participantes, nos termos do artigo 81, § 2°, do Decreto n° 21, de
29 de dezembro de 2023.

2.2 Durante a vigéncia da Ata o preco registrado serd fixo e irreajustdvel, exceto nas
hipbteses decorrentes e devidamente comprovadas das situacoes:

a) Quando, e se houver, apds criacdo, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou
encargoslegais ou a superveniéncia de disposicdes legais, com comprovada repercussdo
sobre os precos, conforme dispde o artigo n® 134 da Lei n® 14.133/2021;

b) Para o restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro inicial do “contrato”
em caso deforca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis
ou previsiveis de consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execucdo do contrato/ata
tal como pactuado, respeitada, em qualguer caso, a reparticdo objetiva de risco
estabelecida no contrato/ata, conformedispde a alinea “d"” do inciso Il do artigio 24 da Lei n°
14.133/2021.

2.3. Durante o prazo de vigéncia desta Ata de Registro de Precos o Ente ndo serd
obrigado a firmar as contratacdes que dela poderd advir, facultando-se a realizacdo de
licitacdo especifica para a aquisicdo pretendida, sendo assegurada ao beneficidrio do
registro preferéncia de fornecimento em igualdade de condicoes.

2.4. Eventuais solicitacdes de cancelamento deverdo ser formalizadas e protocolizadas
no CIOP, Orgdo Gerenciador, CIOP, seja pelo endereco fisico da sede ou por correio
eletrénico: licitacaocompra@ciop.sp.gov.br.

2.4.1. As decisdes sobre pedidos do item anterior serdo disponibilizadas no sitio eletronico
do CIOP, inseridos dentro do arquivo que se refere a presente licitacdo, no caminho:
publicacdes e em seguida: licitagcdes. Serdo publicados seus extratos também no Didrio Oficial
Eletrénico do CIOP, em seu sitio eletrébnico www.ciop.sp.gov.br, obtendo eficdcia apds esta
publicacdo.
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2.4.2. As decisdes também poderdo ser enviadas por correio eletrénico da Detentora no
intuito de viabiliar o conhecimento, no entanto ndo exclui a eficdcia da publicacdo.
V - PAGAMENTO

5.1. O pagamento relativo d cada parcela serd efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias
pelos Ente conitratante, contados do termo de recebimento do recebimento definitivo do
produto.

5.1.1. A detentora da Ata deverd redlizar seu cadastro de fornecedor junto ao Ente
Municipal participante.

5.2. O documento fiscal que apresentar incorrecoes serd devolvido a Detentora e seu
vencimento ocorrerd no mesmo prazo confido do item acima, contado da data de
apresentacdo correta do documento fiscal.

5.3. O pagamento serd efetuado:

a) - mediante crédito aberto em conta corrente em nome da detentora da ata, que
deverd indicar o nUmero de sua conta corrente e agéncia correspondente;

b) - através de boleto bancdrio, devendo nesse caso a nota estar acompanhada do
boleto bancdario, ndo sendo admitida cobranca pela emissdo do boleto.

5.4. O pagamento dos insumos adquiridos € de total responsabilidade dos entes
participantes, ndo existindo qualquer reponsabilidade do CIOP.

5.5. Havendo afraso nos pagamentos, sobre a quantia devida incidird correcdo
monetdria nos, bem como juros moratdérios, a razdo de 0,5 % (meio por cento) ao més,
calculados “pro rata tempore” em relacdo ao atraso verificado.

VI - OBRIGAGOES DA DETENTORA

6.1. Contfratar com o Ente, nas condicdes previstas no Edital do Pregdo referenciado, e o
preco registrado nesta Ata, os produtos objeto deste ajuste.

6.2. Respeitar as posturas, regulamentos e condi¢cdes impostas em lei Municipal, Estadual
e Federal, que incidirem sobre o objeto do presente certame.

6.3. Manter, durante toda vigéncia deste Registro de Precos, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas pela
licitacdo.

6.4. NGo subcontratar, transferir ou ceder as obrigacdes decorrentes do presente Registro
de Precos, salvo motivo justificado e autorizacdo expressa do Ente.

6.5. Entregar o produto, com as especificacdes e qualidade compativeis com a proposta,
no prazo mdaximo de 25 (vinte e cinco) dias corridos, a contar do recebimento do pedido da
parcela, acompanhado da Nota de Empenho prévio, sendo que eventuais pedidos de
prorrogacdo deverdo ser justificados e apresentados dentro do prazo de vencimento, para
serem submetidos d apreciacdo do Ente Participante.

6.6. Ao participar da licitacdo, o licitante teve conhecimento dos entes participantes e
sua localizacdo, conforme item 2.5 da Ata, devendo manter o mesmo preco unitdrio proposta
para todos os futuros contratantes.

VIl - OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE
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7.1. Fiscalizar o recebimento do produto.

7.2. Comunicar a Detentora, imediatamente, por escrito preferencialmente, quando
constatada qualquer irregularidade inerente ao objeto, prestando a essa todos o0s
esclarecimentos necessdrios e oportunos pertinentes ao constatado.

7.3. Manter no prazo, todos os compromissos financeiros assumidos com a Detentora.

7.4. Solicitar nofificacdo ao o6rgdo gerenciador, via correio  eletrénico
(licitacaocompra@ciop.sp.gov.br) , no caso de atraso, informando nUmero do pregdo, da ata,
data do envio do pedido e anexando a ordem de compra.

VIl - DOTACAO ORCAMENTARIA

8.1. As despesas decorrente desta Ata de registro de Precos correrrdo por conta da
dotacdo orcamentdria — categoria Econémica: 3.3.90.30.00.00.00 - Fonte: 1 (recurso proprio -
Fonte 2 (estadual) — Fonte 5 (federal).

IX - DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGCOES APLICADAS PELOS MUNICIPIOS

9.1. O municipio comprador serd responsdvel pela eventual aplicacdo de sancoes
administrativas, com o devido processo legal, conforme previsdo no art. 156 da Lei n°
14.133/2021.

9.2. No caso de eventuais atrasos nas entregas, o municipio participante poderd
nofificar previaomente por e-mail a empresa inadimplente, estipulando novo prazo para
apresentar o material em pendéncia, sob pena de abertura de procedimento de sancdo
administrativa nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

9.3. A pendlidade de multa serd aplicada & Detentora da Ata que der causa
inexecucdo parcial ou total da(s) contratacdo(des), nasseguintes proporcdes:

a) moratdéria de 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de
30 (trinta) dias de atraso;

b) moratdéria de 15% (quinze por cento) sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite
de 45 (quarenta e cinco) dias de atraso;

c) A partir do 46° (quadragésimo sexto) dia estard caracterizada a inexecucdo total

da obrigacdo assumida, sujeitando-se, a Detentora, d multa de 25% (vinte e cinco por

cento) sobre o valor ndo adimplido, autorizando, se entender necessdrios, a

Administracdo a promover a extincdo do contrato/empenho por descumprimento ou

cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lein®

14.133/2021.

9.4. O adjudicatdrio que convocado, recusar-se injustificadamente em assinar a Ata de
Registro de Precos, no prazo marcado de até 4(quatro) dias Uteis, incorrerd em multa de 1% (um
por cento) sobre o valor da ata, sendo essa multa, excepecionalmente, aplicada pelo Orgdo
Gerenciador (CIOP).

9.5. Amulta deverd serrecolhida no prazo mdéximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da
comunicacdo oficial.

9.6. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de
15(quinze) dias Uteis, contfado da data de suaintimacdo (art. 157, da Lein® 14.133/2021).

9.7. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pela Contratante ao Contratado ou a detentora da ata
de registro, além da perda desse valor, a diferenca serd cobrada judicialmente (art. 156, §8°,
da Lein®14.133/2021).

9.8. Previamente ao encaminhamento & cobranca judicial, a multa poderd ser
recolhidaadministrativamente no prazo mdximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da data do
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recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

9.9. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas cumulativamente com as de multa.

9.10. Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo
de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contadoda data da infimacdo, e decidido no prazo mdéximo de 20 (vinte) dias Uteis,
contado do seu recebimento.

9.11. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da
decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.12. A aplicacdo das sancodes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma,
a obrigacdo de reparacdo intfegral dos danos causados.

X - DAS ADESOES DE ORGAOS NAO PARTICIPANTES

10.1. A Ata de Registro de Precos poderd ser utilizada por 6rgdos ou entidades da
Administracdo Publica que ndo tenham participado do certame licitatério, desde que
devidamente autorizados pelo érgdo gerenciador e observadas as condicdes e regras
estabelecidas neste instrumento, nos termos do art. 86 da Lei n® 14.133/2021.

10.2. A adesdo serd formalizada mediante autorizacdo expressa do érgdo gerenciador
da Ata, que confirmard com a empresa detentora do registro de precos a possibilidade de
atendimento da nova demanda, respeitados os quantitativos maximos registrados e os limites
de contratacdo previstos em lei.

10.3. A detentora da Ata de Registro de Precos poderd recusar, de forma justificada, o
fornecimento decorrente da adesdo, caso comprometa a execucdo do objeto originalmente
registrado para os érgdos participantes.

10.4. A soma das contratacdes adicionais decorrentes das adesdes de 6rgdos ndo
parficipantes observard 0s seguintes limites:
a) Cada orgdo ou entidade ndo participante poderd confratar, por adesdo, até 50%
(cinquenta por cento) do quantitativo total registrado para  cada item;
b) A somatdria global das adesdes ndo poderd ultrapassar o limite de até 2 (duas) vezes o
quantitativo total registrado para a ata, sem prejuizo do atendimento integral das demandas
dos érgdos participantes originais.

XI - DIPOSICOES GERAIS

11.1. Considera-se parte integrante deste ajuste, como se nele estivessem transcritos, o
Edital do Pregdo Eletrénico n° 04/2026 com seus Anexos e a proposta da Detentora.

11.2. As solicitacdes da Detentora da Ata relacionadas a execucdo confratual (revisdes,
realinhamentos, froca de marca etc) serdo analisadas pelo Orgdo Gerenciador e suas
decisdes publicadas no Didrio Oficial Eletrénico do CIOP.

11.3. Fica eleito o Foro de Presidente Prudente/SP, para dirimir quaisquer questdes
decorrentes da utilizacdo da presente Ata.

11.4. Os casos omissos serdio resolvidos de acordo com a Lei n® 14.133/2021.

11.5. Nada mais havendo a ser declarado, foi dada por encerrada a presente Ata que,
lida e achada conforme, vai assinada pelas partes.
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Presidente Prudente, xxxxxxxxxx

Mdrio Henrique Machado
Diretor Executivo

XXXXXKXX
Representante

Testemunhas
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ANEXO VII
CONTRATO N.° XXX/2026 ]
PREGAO (ELETRONICO) N° 04/2026 — PROCESSO LICITATORIO N.° 06/2026

INSTRUMENTO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS, QUE ENTRE SI FAZEM: XXXXXXXXX E
XXXX

O presente Contrato € firmado entre o XXXXXX, pessoa juridica de direito publico interno,
inscrito no CNPJ sob o n.° XXXXX, com sede XXXXXXX, neste ato representado por representada
por sua XXXXXX, portador do RG n° XXXXX e CPF n° XXXXXX, doravante designada
simplesmente de CONTRATANTE e de outro lado, a empresa XXXX, pessoa juridica de Direito
Privado, inscrita com o CNPJ/MF sob n.° XXXX, Inscricdo Municipal n.° XXXXX e Inscricdo
Municipal, com sede na XXX, n.° XXX, Bairro: XXX, CEP n.° XXX, Telefone: ( XX ) XXX, e-mail: (XXX),
na cidade de XXX, Estado XXX, neste ato representada por sua representante legal, XXXX,
portador da cédula de identidade (Registro Geral) n.°: XXX e inscrita no Cadastro de Pessoas
Fisicas (C.P.F.) n.° XXX neste ato denominada de CONTRATADA, tem entre si como certo e
ajustado o presente Contrato, em conson@ncia com todos os elementos da Lei Federal n.°
14.133/2021 e alteracdes posteriores Decreto CIOP n° 04/2024 do Processo Licitatério n.°
06/2026 modalidade Pregdo (Eletronico) n.° 04/2026 € com as cldusulas e condicdes a seguir
aduzidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:
1.1. CONTRATAGAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS CONSISTENTES NO
FORNECIMENTO DE SISTEMA DE GESTAO EDUCACIONAL, NA MODALIDADE SOFTWARE AS A
SERVICE (SAAS), INCLUINDO LICENCIAMENTO DE USO, HOSPEDAGEM EM NUVEM, CONSULTORIA,
CONFIGURAGCAO, IMPLANTACAO, TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO, VISANDO ATENDER DOS
MUNICIPIOS CONSORCIADOS CONFORME ESPECIFICAGOES CONSTANTES NO ANEXO | - TERMO
DE REFERENCIA.

~ UNIDADE VALOR VALOR VALOR TOTAL
LOTE | ITEM DESCRICAO DE MEDIDA QTDA TOTAL UNITARIO MENSAL POR ITEM
1 Implantag:':\o, Configuracdo Servico 188 "
Treinamento
1 ) Sustentag¢ao, Suporte Técnico e Escola/Més 188/12 "
Hospedagem
3 MigragOes e Customizagdes UST 8297 *

PARAGRAFO PRIMEIRO: No preco j& estdo incluidas todas as despesas diretas e indiretas,
impostos Municipais, Estaduais e Federais, encargos tributdrios, previdencidrios e trabalhistas,
ndo obrigando em nada a CONTRATANTE.

O valor total estimado do presente Contrato € de R$ XXXX (XXXX).

CLAUSULA TERCEIRA — DAS ESPECIFICACOES DO CONTRATO E CONDICOES DE PAGAMENTO
3.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei 14.133/21, e cada parte responderd pelas consequéncias de
sua inexecucdo total ou parcial.

3.2. O pagamento serd redlizado no prazo de até 30 (dez) dias, contados a partir do
recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancdria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
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3.3. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o érgdo
contfratante atestar a execucdo do objeto do contrato.

3.4. O cronograma de execucdo e pagamento ocorrerd conforme descrito a seguir:

3.5. O inicio dos servicos deverd ocorrer em até 5 (cinco) dias apds a emissdo da ordem de
inicio dos servicos.

3.6. Os servicos de configuracdo, parametrizacdo e freinamento devem ser concluidos dentro
do prazo mdaximo de 60 (sessenta) dias a partir do inicio dos servicos, e ambas as fases
(implantacdo e treinamento) devem ocorrer dentro desse periodo.

3.7. Ao término desse prazo, a Contratada deverd apresentar um relatdrio, assinado pelos
partficipantes presentes na ata de freinamento e validado pelos gestores do contrato, que
comprove a conclusdo da execucdo da implantacdo do software.

3.8. Os servicos de licenciamento, sustentacdo e suporte técnico sdo de natureza contfinua e
deverdo iniciar em até 5 (cinco) dias apds a emissdo da ordem de servicos. O pagamento
deverd ser efetuado mensalmente.

3.8.1. Os servicos de customizacdes deverdo ocorrer sob demanda da CONTRATANTE.

CLAUSULA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA:
4.1. As despesas decorrente desta Ata de registro de Precos correrrdo por conta da dotacdo
orcamentdria — categoria Econdémica: 3.3.90.30.00.00.00 - Fonte: 1 (recurso proprio - Fonte 2
(estadual) — Fonte 5 (federal).

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO:
4.1. A vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados da data da sua publicacdo,
prorrogdvel por até 180 (cento e oitenta) meses, na forma dos artigos 114 da Lei n° 14.133, de
2021.
4.2. Os precos dos servicos serdo fixos e irreajustdveis para o periodo de 12 (doze) meses, apds
o qual, poderdo ser atualizados, anualmente, visando a sua adequacdo aos NOVos precos de
mercado mediante aplicacdo da variacdo nominal do indice de Precos ao Consumidor
Amplo — IPCA ou outro indice oficial que vier a substitui-lo.
4.3. O confratado € obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessdrios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES

5.1. Obrigagoes da Contratada:

5.1.1. Sem prejuizo das obrigacdes constantes na Lei n° 14.133/21 caberd, a Contratada:
5.1.1.1. O contratado serd responsdvel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e
comerciais resultantes da execucdo do contrato, nos termos do art. 121, da Lei n® 14.133/21;
5.1.1.2. O contratado serd responsdvel pelos danos causados diretamente d Administracdo ou
a terceiros em razdo da execucdo do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pelo confratante, nos termos do art.
120, da Lei 14.133/21;

a.l) A confratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes confratuais, os acréscimos
ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato que
se fizerem necessdrios nos servicos, conforme disposto no art. 125, da Lei n® 14.133/21;

a.2) Prestar os servicos rigorosamente de acordo com as especificacdes constantes no Termo
de Referéncia, obedecidos aos critérios predeterminados;
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a.3) Obriga-se a Contratada a manter-se, durante toda a execucdo do presente Contrato, em
compatibiidade com as obrigacdes assumidas bem como com todas as condicdes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na ocasido da licitacdo.

5.2. Obrigagoes da contratante:

5.2.1. O regime juridico que rege este termo confere ao Municipio as prerrogativas constantes
do art. 104, da Lei n° 14.133/21, as quais sdo reconhecidas pela contratada;

5.2.1.1. A confratante obriga-se a:

a.1) Exercer a fiscalizacdo dos servicos contratos.

a.2) Efetuar os pagamentos pelos servicos efetivamente prestados, a partir do seu
adimplemento, dentro do prazo estabelecido em edital.

a.3) Facilitar, por todos os meios, o exercicio das funcdes da confratada, dando-lhe acesso ds
suas instalacdoes quando necessdrio, promovendo o bom entendimento entre seus servidores
e os empregados da contratada e cumprindo suas obrigacdes estabelecidas no Contrato; e
a.4) Prestar aos colaboradores da contratada informacdes e esclarecimentos que
eventualmente venham a ser solicitados e que digam respeito & natureza dos servicos
contfratados.

CLAUSULA SEXTA — DA SUBCONTRATACAO, CESSAO, TRANSFERENCIA
6.1 - A Contfratada ndo poderd subcontratar, ceder ou transferir o Objeto do Contrato, no todo
ou em parte, a terceiros, sob pena de rescisdo.

CLAUSULA SETIMA- DAS PENALIDADES
7.1 —Em caso de inexecucdo, total ou parcial, o licitante vencedor poderd sofrer, sem prejuizo
do previsto nos arfigos n.° 155 a n.° 163 da Lei Federal n.° 14.133/20221, as seguintes
penalidades:
a) Caso ocorram pequenas iregularidades: adverténcia;
b) Pelo atraso no inicio da execucdo dos servicos: multa de 1,5 % do valor total contratado,
por dia de atraso, a contar do momento em que os servicos deveriam ter sido iniciados
limitados a 10 dias.
c) Pelo atraso no cumprimento dos servicos: multa de 1,5% ao dia, por dia de atraso que
exceder o prazo fixado, até o limite de 15%.
d) Pelo descumprimento de qualquer outra obrigacdo: multa de 5 % do valor total do contrato;
e) Impedimento de participacdo em licitacdo e impedimento de confratar com a
Administracdo pelo prazo ndo superior a 2 (dois) anos; e,
f) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo.

7.1.1 = O atraso no inicio do(s) servico(s) por mais de 10 (dez) dias, caracterizard o abandono
do servico e ensejard a rescisdo contratual, sem prejuizo da multa cabivel.
7.1.1.1 — O abandono do(s) servicos por prazo superior a 15 dias sem justificativa prévia,

importard em 20% de multa do valor contratual, sem prejuizo das demais sancoes.

7.3 — No procedimento de apracdo de sancdo administrativa, deverd ser respeitado o
contraditério e ampla defesa, abrindo-se prazo de defesa, nos termos do art. 155 e seguintes
da Lein® 14.133/2024.

7.4 — As multas serdo cumulativas com as demais penalidades e deverdo ser recolhidas aos
Cofres do municipio no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data da notificacdo,
podendo a Administracdo cobrd-las judicialmente, segundo a Lei n.° 6.830/80, com os
encargos correspondentes.
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7.5 - O valor da multa serd descontado dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE
respondendo a CONTRATADA pela sua diferenca, a qual deverd ser recolhida no prazo de 15
(quinze) dias, contados de sua notificacdo.

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO:
8.1 - Este contrato poderd ser rescindido na forma, pelos motivos e com as consequéncias
previstas nos artigos 137 a 139 da Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA NONA:
9.1 — As multas porventura aplicadas ndo impedem a imposicGdo de penalidades de
adverténcia, impedimento de contratar com a CONTRATANTE ou da propositura de
declaracdo de inidoneidade.

CLAUSULA DECIMA:
10.1 — A CONTRATADA compromete-se a manter, durante a execucdo do Contrato, as
condicdes e qualificacdoes exigidas na licitacdo que deu origem a presente contratacdo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GESTAO DO CONTRATO:
11.1 - A gestdo e fiscalizacdo do contrato caberdo aos seguintes servidores: Xxxxxxx
11.2 - A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais
fiscais do contrato, representantes da Administracdo especialmente designados conforme
requisitos estabelecidos no art. 7° da Lei 14.133/2021, ou pelos respectivos substitutos, permitida
a contratacdo de terceiros para assisti-los e subsidid-los com informagdes pertinentes a essa
atribuicdo.
11.3 - O fiscal do contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, determinando o que for necessdrio para a regularizacdo das faltas ou
dos defeitos observados.
11.4 - O fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo hdbil para a adocdo das
medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua
competéncia.
11.5 - O fiscal do confrato serd auxiliado pelos 6rgdos de assessoramento juridico e de controle
inferno da Administracdo, que deverdo dirimir duvidas e subsidid-lo com informacdes
relevantes para prevenir riscos na execucdo contratual.
11.6 - O contratado deverd manter preposto aceito pela Administracdo durante a prestacdo
do servico e/ou fornecimento do bem para representd-lo na execucdo do contrato.
11.7 - O contratado serd obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecoes resultantes de sua execucdo ou de produtos nela empregados.
11.8 - O confratado serd responsavel pelos danos causados diretamente & Administracdo ou
a terceiros em razdo da execucdo do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo contratante.
11.9 - Somente o contratado serd responsdvel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios,
fiscais e comerciais resultantes da execucdo do confrato.
11.10 - A inadimpléncia do contratado em relacdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo fransferird @ Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo
poderd onerar o objeto do contrato nem restringir a regularizacdo e o uso das obras e das
edificacoes, inclusive perante o registro de imdveis, ressalvada a hipdtese prevista no § 2° do
art. 121 da Lei 14.133/2021.

80

Rua: Coronel Albino, n2 550 — Fone: (18) 3223-1116 — CEP: 19020-360 — Pres. Prudente
E-mail: licitacaocompra@ciop.sp.gov.br — site: www.ciop.sp.gov.br



mailto:licitacaocompra@ciop.sp.gov.br

CIOF

Consarcio Intermunicipal
do Oeste Paulista

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA:
12.1 — Todos os pronunciamentos entre as partes deverdo ser feitos e formalizados por escrito,
sem o que ndo tem validade devendo obrigatoriamente constar como referéncia o niUmero
da presente contratacdo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DISPOSICOES FINAIS:
12.1 — O presente Confrato vincula-se aos termos do Processo Licitatério n.° 06/2026 - Pregdo
Eletrénico n.° 04/2026 bem como a proposta da CONTRATADA, regida pela Lei Federal n.°
14.133/2021 e alteragcdes posteriores, devidamente fundamentada no Decreto CIOP n°
01/2024.

12.2 — Para as questdes que se suscitarem entre as partes contratantes, e que ndo sejam
resolvidas amigavelmente na esfera administrativa, fica eleito o Foro da Comarca de
Presidente Prudente, Estado de SGo Paulo para a solucdo judicial, desistindo as partes de
qualguer outro, por mais privilegiado que seja.

12.3-E, por estarem as partes justas e de pleno acordo no que se refere aos termos do presente
Contrato, frmam o mesmo em 03 (irés) vias de igual teor, perante as testemunhas abaixo
nomeadas.

Presidente Prudente, XxXxXxxxxxxx

XXXXXXXX
Prefeito

XXXXXXXX
Representante

Testemunhas
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ANEXO Vil
TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO

CONTRATANTE: XXXXXXXKXKXKXX
CONTRATADO:  XXXOOOKXXXXXX

CONTRATO N° (DE ORIGEM):

XXX/202x

OBJETO: CONTRATACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS CONSISTENTES NO
FORNECIMENTO DE SISTEMA DE GESTAO EDUCACIONAL, NA MODALIDADE SOFTWARE AS A
SERVICE (SAAS), INCLUINDO LICENCIAMENTO DE USO, HOSPEDAGEM EM NUVEM,
CONSULTORIA, CONFIGURACAO, IMPLANTACAQO, TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO, VISANDO
ATENDER DOS MUNICIPIOS CONSORCIADOS CONFORME ESPECIFICACOES CONSTANTES NO
ANEXO | = TERMO DE REFERENCIA.

E-MAIL CONTRATADO:

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:
Estamos CIENTES de que:

1) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua
execucdo confratual, estardo sujeitos a andlise e julgamento pelo Tribunal de Contas
do Estado de SGo Paulo, cujo frémite processual ocorrerd pelo sistema eletrénico;

2) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e exitraindo cdédpias das
manifestacoes de interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento
no Sistema de Processo Elefrénico, em consondncia com o estabelecido na Resolucdo
n°01/2011 do TCESP;

3) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisdes que
vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Didrio
Oficial  Eletrénico do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo
(https://doe.tce.sp.gov.br/), em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar
n° 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos
processuais, conforme regras do Codigo de Processo Civil;

4) as informacodes pessoaqis dos responsdveis pela confratante e interessados estdo
cadastradas no mddulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos
termos previstos no Artigo 2° das Instrucdes n°01/2024, conforme “Declaracdo(des) de
Atualizacdo Cadastral” anexa (s);

5) € de exclusiva responsabilidade do contratado

manter seus dados sempre atualizados. Damo-nos

por NOTIFICADOS para: ) ) ]

O acompanhamento dos atos do processo ate seu julgamento final e consequente
publicacdo;

Se for o caso e de nosso interesse, Nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o
direito de defesq, interpor recursos e 0 que mais couber.

LOCAL e DATA: Presidente Prudente/SP,
AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome: Adailton Menossi

Cargo: Presidente do CIOP
CPF: XXXXXXXX

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGAGAO DO CERTAME
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Nome: MARIO HENRIQUE MACHADO
Cargo: Diretor
Executivo do CIOP

CPF: 069.916.648-98
Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo contratante:

Nome: XXXXXXXXXX

Cargo:Prefeito Municipal

CPF:; XXXXXXXXXXX

Assinatura:

Pela contratada:
Nome: XXXXXXXXXXX
Cargo: XXXXXXXXXX
CPF: XXXOXXXXXXXX
Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome: XXXXXXXXXX

Cargo: XXXxXxx

CPF: Prefeito Municipal

Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:

Nome: Cargo:
CPF:
Assinatura:
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