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ESTADO DE ALAGOAS
PREFEITURA MUNICIPAL DE MACEIO

SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA — SEFAZ
CONTRATAGAO DIRETA N2 930726-36/2026

AVISO DE DISPENSA ELETRONICA N° 90007/2026
(DISPENSA EXCLUSIVA PARA ME e EPP)
UASG: 930726

Processo Administrativo n.° 12200/135638/2025

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a Secretaria Municipal de Fazenda -
SEFAZ, por meio do setor da Diretoria de Gestao Interna, realizara DISPENSA ELETRONICA com
critério de julgamento menor preco por item, para contratacdo na hipotese do art. 75, inciso II, nos
termos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto Municipal n.® 9.505, de 19 de julho de
2023, e legislacao aplicavel.

Data da sessao: 16 de julho de 2026.
Link: : https://www.gov.br/compras/pt-br/
Horario da Fase de Lances: 08:00 as 14h00

1. OBJETO DA CONTRATACAO DIRETA

O objeto da presente dispensa ¢ a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacdo por dispensa
de licitagdo para locacdo de 02 (dois) totens de autoatendimento para Secretaria Municipal de
Fazenda do Municipio de Maceid6 — SEFAZ, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias

estabelecidas neste Aviso € seus anexos.

1.1. A contratagdo sera, conforme tabela constante abaixo:

fTEM ESPECIFICACAODO | UNIDADE | VALOR DA TAXA DE VALOR FRETE | VALOR TOTAL
PRODUTO MENSALIDADE ATIVACAO
1 Locacdo de 02 2 2.300,00 5.000,00 2.209,78 62.409,78

(dois) totens de | (24 MESES)
autoatendimento. A

locagao
compreende, de
forma integrada e
indissociavel, o
fornecimento  dos
equipamentos e
respectivos
componentes

fisicos, bem como
softwares, licencas
de wuso, sistemas

operacionais,
aplicativos de
gestdo e demais
recursos
tecnologicos
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necessarios ao
pleno

funcionamento dos
totens, em

conformidade com
as  especificacoes

técnicas
estabelecidas no
Estudo Técnico
Preliminar e no
Termo de
Referéncia.

1.1.1. Havendo mais de um item ou lote faculta-se ao fornecedor a participagdo em quantos forem de
seu interesse. Entretanto, optando-se por participar de um lote, deve o fornecedor enviar proposta para
todos os itens que o compdem.

1.2. O critério de julgamento adotado sera o menor prego, observadas as exigéncias contidas neste
Aviso e seus anexos quanto as especificagdes do objeto.

2. PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA

2.1. A participacdo nesta dispensa eletronica se dard mediante Sistema de Dispensa Eletronica
integrante do Sistema de Compras do Governo Federal — Compras.gov, disponivel no enderego
eletronico www.gov.br/compras.

2.1.1. Os fornecedores deverdo atender aos procedimentos previstos no Manual do Sistema de
Dispensa Eletronica, disponivel no Portal de Compras do Governo Federal, para acesso ao sistema e
operacionalizacao.

2.1.2. O fornecedor ¢ o responsavel por qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu
representante no Sistema de Dispensa Eletronica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao
orgao/entidade promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros nao autorizados.

2.2.  Nao poderao participar desta dispensa os fornecedores:

2.2.1. que ndo atendam as condi¢des deste Aviso e seus anexos;

2.2.2. estrangeiros que nao tenham representagao legal no Brasil com poderes expressos para receber
citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.2.3. que se enquadrem nas seguintes vedagdes:

a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a contratagdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;
b) empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do

projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a contratacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

C) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratagdo, impossibilitada de contratar
em decorréncia de san¢ao que lhe foi imposta;
d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,

trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que

Rua doutor Pedro Monteiro, n247 | Cep 57.020-380 | centro - Maceid/al — de segunda a sexta-feira — das
08:00 as 16:00hs. —fone: (82) 3312-1205 | suzana.oliveira@sefaz.maceio.al.gov.br.
2



—————
Py

ESTADO DE ALAGOAS
PREFEITURA MUNICIPAL DE MACEIO

SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA — SEFAZ
CONTRATAGAO DIRETA N2 930726-36/2026

desempenhe funcao na licitacdo ou atue na fiscaliza¢do ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si; ou
f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgag¢ao do aviso, tenha sido

condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissao
de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislagdo trabalhista;

2.2.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.
2.2.3.2. Aplica-se o disposto na alinea “c” também ao fornecedor que atue em substituicao a

outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela aplicada,
inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou
a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor.

2.2.4. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao; e
2.2.5. Sociedades cooperativas.

3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA
INICIAL

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletronica se dara com o cadastramento de
sua proposta inicial, na forma deste item.

3.2. O fornecedor interessado, apos a divulgagdo do Aviso, encaminhara, exclusivamente por meio
do Sistema de Dispensa Eletronica, a proposta com a descricdo do objeto ofertado, a marca do
produto, quando for o caso, € o preco, at¢ a data e o horario estabelecidos para abertura do
procedimento.

3.2.1. A proposta também deverd conter declaragao de que compreende a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constitui¢do Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infralegais, nas convengoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

3.3. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, em especial o prego, vinculam o
Contratado.

3.4. Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
prestagdo dos servigos.

3.4.1. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do fornecedor, nao lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdao, sob
alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

3.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa
nos ultimos doze meses.

3.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos
na fonte os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

3.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.
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3.8.  Uma vez enviada a proposta no sistema, os fornecedores NAO poderdo retira-la, substitui-la
ou modificé-la.

3.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar “sim” ou “ndo”
em campo proprio do sistema eletronico, as seguintes declaragdes:

3.9.1. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;

3.9.2. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

3.9.3. que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Aviso € seus anexos;

3.9.4. que assume a responsabilidade pelas transacdes que forem efetuadas no sistema, assumindo
como firmes e verdadeiras;

3.9.5. que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n°® 8.213/91;

3.9.6. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituigao.

4. FASE DE LANCES

4.1. A partir das 08:00h as 14h00 de 16 de julho de 2026, estabelecido neste Aviso, a sessao
publica serd automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo encerrado no horério de finaliza¢do de lances
também ja previsto neste Aviso.

4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletrOonico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

4.2.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

4.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto em
relagdo ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.

4.3.1. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja
vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema, sendo
tais lances definidos como “lances intermediarios” para os fins deste Aviso.

4.3.2. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto
em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao que cobrir a melhor oferta é de R$10,00
(dez reis).

4.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e registrado
primeiro no sistema.

4.5.  Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

4.6.  Durante o procedimento, os fornecedores serdao informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificacdo do fornecedor.

4.7. Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, haverd o seu
encerramento, com o ordenamento e divulgacdo dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de
classificacao.

4.7.1. O encerramento da fase de lances ocorrerd de forma automadtica pontualmente no horario
indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacao e ndo havendo tempo aleatério ou mecanismo
similar.
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5. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

5.1.  Encerrada a fase de lances, serd verificada a conformidade da proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequagdo do objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao estipulado
para a contratagao.

5.2.  No caso de o preco da proposta vencedora estar acima do estimado pela Administragao,
poderd haver a negociagdo de condi¢gdes mais vantajosas.

5.2.1. Neste caso, serd encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o melhor
preco, para que seja obtida melhor proposta com preco compativel ao estimado pela Administragao.
5.2.2. A negociacdo podera ser feita com os demais fornecedores classificados, respeitada a ordem
de classificacdo, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado em razao
de sua proposta permanecer acima do prego maximo definido para a contratagao.

5.2.3. Em qualquer caso, concluida a negociagao, o resultado sera registrado na ata do procedimento
da dispensa eletronica.

5.3. Estando o preco compativel, serd solicitado o envio da proposta e, se necessario, de
documentos complementares, adequada ao ultimo lance.

5.4. O prazo de validade da proposta nao serd inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

5.5.  Sera desclassificada a proposta vencedora que:

5.5.1. contiver vicios insanaveis;

5.5.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas pormenorizadas neste Aviso ou em seus anexos;

5.5.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratacao;

5.5.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

5.5.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Aviso ou seus anexos,
desde que insanavel.

5.6.  Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes
para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de precos ou menor lance
que:

5.6.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos global ou
unitarios simbolicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios
de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da dispensa nao tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do
proprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

5.6.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em
instrumentos de carater normativo obrigatdrio, tais como leis, medidas provisérias e convengdes
coletivas de trabalho vigentes.

5.7.  Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

5.8. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que
ndo haja majoracdo do preco.

5.8.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas.

5.8.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicagdo de
recolhimento de impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse
regime.
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5.9. Para fins de anélise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera
ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.
5.10. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, serd examinada a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

5.11. Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e horario
para a sua continuidade.

5.12. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, se iniciara a fase de habilitagdo, observado
o disposto neste Aviso.

6. HABILITACAO

6.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacdo constam do ANEXO I —
DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO deste Aviso e serdo solicitados do
fornecedor mais bem classificado da fase de lances.

6.2. Como condigdo prévia ao exame da documentacao de habilitagdo do fornecedor detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, sera verificado o eventual descumprimento das condi¢des de
participagdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que a impeg¢a, mediante a consulta ao
SICAF, CEIS e CNEP.

6.2.1. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu
socio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicao de contratar
com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

6.2.2. Caso conste na Consulta de Situacao do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.2.3. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

6.2.4. O fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a sua desclassificagdo.

6.2.5. Constatada a existéncia de sancdao, o fornecedor serda reputado inabilitado, por falta de
condicao de participagao.

6.3. Caso atendidas as condi¢des de participacao, a habilitagdo dos fornecedores sera verificada
por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

6.3.1. E dever do fornecedor manter atualizada a respectiva documentacio constante do SICAF para
que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, quando solicitado, a
respectiva documentacao atualizada.

6.3.2. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do fornecedor, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes lograr €xito em encontrar a(s)
certidao(oes) valida(s).

6.4. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Aviso e ja apresentados, o fornecedor serd convocado a
encaminha-los, em formato digital, apos solicitacdo da Administracao, sob pena de inabilitagao.

6.5. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacao dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relacao a integridade
do documento digital.

6.6. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da
apresentacao do balanco patrimonial e das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio.
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6.7. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessao serd
suspensa, sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.

6.8.  Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por nao apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Aviso.
6.8.1. Na hipotese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitagdo, o 6rgao ou entidade
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuragao
de uma proposta que atenda as especificacdes do objeto e as condi¢des de habilitacao.

6.9. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor serd habilitado.

7. CONTRATACAO

7.1.  Apos a adjudicag@o e homologacdo, caso se conclua pela contratacdo, sera firmado Termo de
Contrato ou emitido instrumento equivalente.

7.2. O adjudicatario terd o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocacgao, para retirar a Nota de Empenho, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem
prejuizo das sangdes previstas neste Aviso.

7.2.1. Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a assinatura
do Termo de Contrato, a Administracio podera encaminhd-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja assinado e
devolvido no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

7.2.2. O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitacdo da nota de empenho ou instrumento
equivalente podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, por solicitacdo justificada do
adjudicatario e aceita pela Administracao.

7.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada,
implica no reconhecimento de que:

7.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negocios ali estabelecida
as disposigoes da Lei n® 14.133, de 2021;

7.3.2. acontratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso e seus anexos;

7.3.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 137 e
138 da Lei n° 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da Administracdo previstos nos artigos 137 a
139 da mesma Lei.

7.4. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 24 (vinte quatro) meses, prorrogavel conforme
previsao nos anexos a este Aviso.

7.5.  Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente serd exigida a comprovagdo das
condi¢gdes de habilitacdo e contratacdo consignadas neste Aviso, que deverdo ser mantidas pelo
fornecedor durante a vigéncia do contrato.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1.  Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o fornecedor que:

8.1.1. der causa a inexecugao parcial do contrato;

8.1.2. der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

8.1.3. der causa a inexecugao total do contrato;

8.1.4. deixar de entregar a documentacgao exigida para o certame;

8.1.5. ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
8.1.6. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratacao, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
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8.1.7. ensejar o retardamento da execug¢dao ou da entrega do objeto da contratacio sem motivo
justificado;

8.1.8. apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo
falsa durante a dispensa eletronica ou execugao do contrato;

8.1.9. fraudar a contratacao ou praticar ato fraudulento na execu¢ao do contrato;

8.1.10. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do certame;

8.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2.  Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas acima descritas as seguintes
sancoes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021);

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos subitens 8.1.2
a 8.1.7 do subitem acima deste Aviso, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave (art. 156, §4°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

8.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nos subitens 8.1.8 a 8.1.12 do subitem acima deste Aviso, bem como nos subitens 8.1.2 a 8.1.7 do
subitem acima deste Aviso que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da
Lein® 14.133, de 2021);

8.2.4. Multa de (1)% (um por cento) sobre o valor estimado do(s) item(ns) prejudicado(s) pela
conduta do fornecedor, por qualquer das infragdes dos subitens 8.1.1 a 8.1.12;

8.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Aviso ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de
reparacao integral do dano causado a Administragdo Publica (art. 156, §9°, da Lei n° 14.133, de
2021).

8.4. Todas as sangdes previstas neste Aviso poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

8.4.1. Antes da aplicagdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias tuteis, contado da data de sua intimagao (art. 157 da Lei n® 14.133, de 2021).

8.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pela Administragdo ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n° 14.133, de
2021).

8.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10(dez) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

8.5. A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio
e a ampla defesa ao fornecedor, observando-se o procedimento previsto no capute paragrafos do art.
158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.6.  Na aplicacdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133, de 2021):

8.6.1. anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

8.6.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.6.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.6.4. os danos que dela provierem para a Administra¢do Publica; e

8.6.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

8.7.  Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
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rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei n° 14.133, de
2021).

8.8. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sang¢des aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administragdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagdao ou controle, de fato ou de direito,
com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade
de analise juridica prévia (art. 160 da Lei n°® 14.133, de 2021).

8.9. A Administragdo deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacdo da sang¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas,
para fins de publicidade no CEIS, no CNEP e no SICAF, instituidos no ambito do Poder Executivo
Federal (Art. 161 da Lei n° 14.133, de 2021).

8.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declara¢ao de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdao na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9. DISPOSICOES GERAIS

9.1. O procedimento sera divulgado no Compras.gov, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
— PNCP e encaminhado automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema de Registro
Cadastral Unificado - SICAF, por mensagem eletronica, na correspondente linha de fornecimento que
pretende atender.

9.2.  No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento
fracassado), a Administracao podera:

9.2.1. republicar o presente Aviso com uma nova data;

9.2.2. valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de precos que serviu de base ao
procedimento, se houver, privilegiando-se os menores precos, sempre que possivel, e desde que
atendidas as condi¢des de habilitagdo exigidas.

9.2.2.1. No caso do subitem anterior, a contratacdo sera operacionalizada fora deste
procedimento.

9.2.3. fixar prazo para que possa haver adequacao das propostas ou da documentacdo de habilitacao,
conforme o caso.

9.3.  As providéncias dos subitens 9.2.1 e 9.2.2 acima poderao ser utilizadas se nao houver o
comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto).

9.4. Havendo a necessidade de realizacao de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo
prazo ndo conste deste Aviso, devera ser atendido o prazo indicado pelo agente competente da
Administragcdo na respectiva notificagao.

9.5.  Cabera ao fornecedor acompanhar as operacdes, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda do negocio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administracao ou de
sua desconexao.

9.6.  Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagao do
certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndao haja comunicagdo em
contrario.

9.7.  Os horarios estabelecidos na divulgacdo deste procedimento e durante o envio de lances
observardo o horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e na
documentagao relativa ao procedimento.

9.8.  No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Administragdo podera sanar erros ou falhas
que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
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despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitac¢do e classificacdo.

9.9. As normas disciplinadoras deste Aviso serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

9.10. Os fornecedores assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdao de suas propostas € a
Administragdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo de contratacao.

9.11. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Aviso e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Aviso.

9.12. Da sessao publica sera divulgada Ata no sistema eletronico.

9.13. Integram este Aviso, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

9.13.1. ANEXO I — Documentagdo exigida para Habilitagao;

9.13.2. ANEXO II - Termo de Referéncia;

9.13.3. ANEXO III — Estudo Técnico Preliminar;

Maceid, 22 de junho de 2026.

Suzana Pimentel de Oliveira
Diretora de Gestao Interna
Secretaria Municipal de Fazenda

ANEXO 1
DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO

1. HABILITACAO JURIDICA:

1.1 Empresario individual: inscricdo no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

1.2 Microempreendedor Individual — MEIL: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
correspondente;

1.3 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada — EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

1.4 Sociedade empresaria estrangeira com atuagdo permanente no Pais: decreto de autorizagdo para
funcionamento no Brasil;

1.5 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

1.6 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde tem sede a matriz;

1.7 Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo
respectiva.
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2. HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

2.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

2.2 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

2.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

2.4 Declaragao de que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo, a partir de 14 anos, na condi¢@o de aprendiz, nos termos do
art. 7°, XXXIII, da Constitui¢ao Federal;

2.5 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

2.6 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual, se houver, relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,

2.6.1 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 14 de dezembro de
2006, estara dispensado da prova de inscri¢ao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal;

2.7 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata;

2.7.1 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou distritais relacionados ao
objeto, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagdo de certidao ou declaracao da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou por meio de outro documento equivalente, na forma da
respectiva legislacao de regéncia.

2.8 Prova de regularidade com o Municipio de Maceio, relativa a atividade em cujo exercicio
contrata;

2.8.1 Caso o fornecedor seja considerado isento de tributos municipais relacionados ao objeto,
deverd comprovar esta condi¢do mediante a apresentagdo ou declaracdo da Secretaria da Fazenda

Municipal, ou por meio de outro documento equivalente.

ANEXO IT

TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBJETO

1.1. Constitui objeto da presente contratacdo a locacdo de 02 (dois) totens de autoatendimento, a
serem instalados nas dependéncias da Secretaria Municipal de Fazenda de Macei6 — SEFAZ,
destinados ao atendimento presencial ao contribuinte, com vistas a modernizagdo, otimizag¢do e
ampliacao da eficiéncia dos servigos prestados.

1.2. A locag¢ao compreende, de forma integrada e indissocidvel, o fornecimento dos equipamentos e

respectivos componentes fisicos, bem como softwares, licencas de uso, sistemas operacionais,
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aplicativos de gestdo e demais recursos tecnoldgicos necessarios ao pleno funcionamento dos totens,
em conformidade com as especificagdes técnicas estabelecidas no Estudo Técnico Preliminar e no
Termo de Referéncia.

1.3. Incluem-se no objeto, sem qualquer 6nus adicional para a Administracao, a instalacao fisica, a
configuragdo logica, a integragdo com os sistemas institucionais da SEFAZ, a manuten¢ao preventiva
e corretiva, o suporte técnico especializado, a reposicdo de pegas e insumos, a atualizagdo
tecnologica, bem como a garantia de funcionamento continuo e ininterrupto dos equipamentos

durante toda a vigéncia contratual, observados os niveis de servico pactuados.

2. DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

2.1. A presente contratagiio sera realizada por DISPENSA DE LICITACAO, com fundamento no art.
75, inciso II, da Lei n® 14.133/2021, em razao do valor estimado do objeto enquadrar-se abaixo do
limite legal vigente para contratagcdes de servigos comuns, devidamente justificada nos autos do
processo administrativo, mediante a disponibilizacdo permanente e ininterrupta dos totens de
autoatendimento durante toda a vigéncia contratual, cabendo 8 CONTRATADA assegurar o pleno,
regular e eficiente funcionamento dos equipamentos, em conformidade com as especificagdes
técnicas, niveis de servigo e demais condi¢des estabelecidas no instrumento convocatorio € no
contrato.

2.2.A dispensa de licitacdo encontra-se amparada no Estudo Técnico Preliminar, no levantamento de
mercado e na andlise de vantajosidade econdmica, que demonstram a adequacao da contratacao direta

ao interesse publico.

3. DA FUNDAMENTACAO E VANTAJOSIDADE

3.1. A contratacdo sera realizada por dispensa de licitagdo, uma vez que o valor anual estimado se
enquadra abaixo do limite legal de R$ 65.492,11 (sessenta e cinco mil, quatrocentos e noventa e dois
reais e onze centavos) conforme atualizacdo do Decreto n® 12.807/2025.

3.2. A opgdo pela locagdo fundamenta-se na mitigacdo do risco de obsolescéncia tecnologica, na
garantia de continuidade do servico e na previsibilidade orcamentaria ao unificar custos de hardware,

software e suporte.
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4. ESPECIFICACOES TECNICAS

Os equipamentos deverdo atender rigorosamente aos requisitos minimos de robustez,

ergonomia e desempenho estabelecidos abaixo:

4.1. Estrutura Fisica e Gabinete

Tipo: Modelo de piso, fabricado predominantemente em aco ou material de alta resisténcia
com tratamento anticorrosivo.

Dimensdes: Altura minima de 180 cm, largura de 60 cm, e profundidade aproximada de 40
cm.

Seguranca: Acesso interno restrito por chaves de seguranca e design sem arestas cortantes ou
quinas vivas.

Estabilidade e Refrigeracdo: Peso aproximado de 50 kg com sapatas niveladoras e sistema

interno de ventilagdo for¢ada (coolers).

4.2. Hardware de Processamento € Interface

Monitor: LED de no minimo 32 polegadas, posicionado verticalmente (modo retrato), com
tecnologia Touchscreen de alta sensibilidade.

Processador: Computador integrado com processador Intel Core i3 de 14* geragdo ou superior
(ou equivalente de desempenho industrial).

Memoria e Armazenamento: Minimo de 8GB RAM DDR4 (ou superior) e SSD de no minimo
256 GB.

Sistema Operacional: Windows 10 Pro ou superior (ou equivalente), devidamente licenciado.

4.3. Periféricos e Conectividade

Impressora: Térmica integrada de 80mm, com guilhotina automatica, velocidade minima de
150 mm/s e acesso seguro para reposicao de bobinas.

Interface de Pagamento: Suporte fisico e logico para PinPad e leitor de codigos 2D/QR Code.
Conectividade: Interface de rede cabeada (RJ45), portas USB 2.0 ou superior ¢ Wi-Fi de alta
velocidade (2.4GHz e 5GHz).

4.4. Software e Gestdo Remota

Integragao: Capacidade de integragao via API com sistemas legados e suporte a espelhamento

de URLs institucionais.
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e Plataforma de Gestdo:

4.5 Monitoramento remoto de status (online/offline), controle de periféricos, gestdo de
conteudo e informativos em tempo real, além de emissdo de relatdrios estatisticos de uso

4.6.0s equipamentos objeto da presente contratacdo deverdo atender integral e rigorosamente
as especificagdes técnicas, funcionais e operacionais estabelecidas no Estudo Técnico
Preliminar — ETP e no Termo de Referéncia, constituindo tais documentos parte integrante
e indissociavel do contrato, devendo ser observados, em especial, os padrdes de robustez
estrutural, ergonomia, acessibilidade, seguranca operacional, desempenho tecnologico e
confiabilidade, compativeis com ambientes de atendimento presencial de alto fluxo de
usuarios.

4.7.0s totens deverdo ser projetados para uso intensivo e continuo, possuindo estrutura fisica
resistente, componentes industriais ou profissionais e acabamento adequado ao desgaste
natural decorrente da utilizagdo frequente, garantindo estabilidade, durabilidade e
seguranga aos usuarios e aos servidores da unidade administrativa.

4.8.0s equipamentos deverdo observar critérios de ergonomia e acessibilidade, permitindo
utilizagdo segura e autdbnoma pelo publico em geral, inclusive pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida, sempre que tecnicamente vidvel, em conformidade com as normas
técnicas aplicaveis e boas praticas de inclusao no atendimento publico.

4.9. O desempenho dos totens deverd assegurar tempo de resposta adequado, estabilidade
operacional e funcionamento fluido das aplicagdes, vedadas interrup¢des recorrentes,
travamentos ou degradagao de performance que comprometam a experiéncia do usuario ou
a eficiéncia do atendimento.

4.10. Os equipamentos deverdo dispor de mecanismos de seguranga fisica e logica,
incluindo protecdo contra acessos ndo autorizados, integridade dos componentes internos,
seguranca das informagdes processadas e mitigagdo de riscos operacionais, em
conformidade com a legislagdio vigente e com as diretrizes institucionais da
CONTRATANTE.

4.11. E vedada a substituicio, durante a vigéncia contratual, por equipamentos ou
componentes de qualidade, desempenho ou capacidade técnica inferior aqueles

originalmente ofertados e aceitos, salvo mediante prévia autorizagdo formal da
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Administracdo e desde que comprovada a manutencao ou melhoria das condi¢des técnicas
inicialmente pactuadas.

4.12. A CONTRATADA devera garantir a compatibilidade técnica e operacional
dos equipamentos com os sistemas institucionais da CONTRATANTE, bem como a
atualizacdo tecnologica necessaria a preservacao do desempenho e da seguranca ao longo

da execucgao contratual.

5. DO SUPORTE TECNICO

5.1 A CONTRATADA devera disponibilizar suporte técnico especializado, continuo e adequado a
natureza do objeto, com vistas a assegurar a disponibilidade, estabilidade e desempenho dos totens de
autoatendimento durante toda a vigéncia contratual.

5.2. O suporte técnico devera contemplar, no minimo, atendimento remoto, por meio de canais
formais de comunicagdo, com prazo maximo de resposta inicial de até 4 (quatro) horas tteis, contadas
a partir da abertura do chamado pela CONTRATANTE.

5.3. Na hipotese de impossibilidade de resolucdo remota, a CONTRATADA devera prestar
atendimento técnico presencial no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas, visando a
identificacdo e correc¢do da falha, sem prejuizo da continuidade do atendimento ao publico.

5.4. Nos casos caracterizados como falha critica, assim entendida aquela que inviabilize total ou
substancialmente o funcionamento do totem, a CONTRATADA devera promover a substituicdo do
equipamento por outro de caracteristicas técnicas iguais ou superiores no prazo maximo de até 48
(quarenta e oito) horas, contado da comunicag¢do formal da ocorréncia.

5.5. Os prazos definidos nesta clausula aplicam-se independentemente da causa da falha, ressalvadas
as hipdteses de caso fortuito ou for¢ca maior devidamente comprovadas, sem prejuizo da adogao das
medidas necessarias a mitigacao dos impactos ao servigo publico.

5.6. O descumprimento dos prazos e condigdes estabelecidos no SLA caracterizara inadimplemento
contratual, sujeitando a CONTRATADA as san¢des administrativas previstas em contrato € na

legislagdo vigente, sem prejuizo da aplicagao de outras medidas cabiveis

6. DA SUBSTITUICAO E CONTINUIDADE DO SERVICO
6.1. Na hipotese de ocorréncia de falha técnica, defeito operacional ou qualquer evento que
comprometa, total ou parcialmente, o funcionamento dos totens de autoatendimento por periodo

superior aos prazos estabelecidos no contrato, a CONTRATADA devera providenciar, de forma
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imediata, a substituicdo do equipamento afetado por outro de caracteristicas técnicas iguais ou
superiores, sem qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE.

6.2. A substituicdo do equipamento devera ser realizada de modo a assegurar a continuidade do
servico publico, minimizando impactos ao atendimento presencial ao contribuinte,
independentemente da causa da falha, ressalvadas as hipdteses de caso fortuito ou forga maior
devidamente comprovadas.

6.3. O equipamento substituto deverd atender integralmente as especificacdes técnicas constantes do
Estudo Técnico Preliminar e do Termo de Referéncia, mantendo os mesmos padrdes de desempenho,
seguranca, integragao e funcionalidades originalmente contratados.

6.4. Durante o periodo de substituicdo, a CONTRATADA devera adotar todas as medidas necessarias
para preservar a disponibilidade do servigo, inclusive mediante disponibilizagdo de equipamento
reserva, quando aplicavel.

6.5. A substitui¢ao do equipamento ndo suspende nem interrompe as demais obrigagdes contratuais
da CONTRATADA, nem enseja qualquer ajuste financeiro, compensagao ou prorrogagao automatica

de prazos em favor da contratada.

7. DA SEGURANCA DA INFORMACAO E LGPD

7.1 A CONTRATADA devera adotar todas as medidas técnicas e administrativas necessarias e
adequadas a protecao dos dados pessoais e das informagdes tratadas no ambito da execucdo do objeto,
observando integralmente as disposi¢des da Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD), bem como as normas, politicas e diretrizes de seguranca da informacao
estabelecidas pela CONTRATANTE.

7.2. A CONTRATADA deverd assegurar que o tratamento de dados pessoais seja realizado
exclusivamente para as finalidades relacionadas a execucdo contratual, sendo vedada a utilizagao, o
compartilhamento ou a divulgacao de dados para fins diversos, sem prévia e expressa autorizagao da
CONTRATANTE.

7.3. As medidas de seguranca adotadas deverdo abranger, no minimo, controles de acesso fisico e
logico, mecanismos de autenticacdo, criptografia quando aplicavel, protecdo contra acessos nao
autorizados, perda, destrui¢ao, alteracao, vazamento ou qualquer forma de tratamento inadequado ou

ilicito.
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7.4. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre todas as informacgdes ¢ dados a que tiver
acesso em razdo da execucdo do contrato, responsabilizando-se por atos praticados por seus
empregados, prepostos ou terceiros a ela vinculados.

7.5. Na hipotese de ocorréncia de incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante
aos titulares dos dados ou a8 CONTRATANTE, a CONTRATADA devera comunicar imediatamente
o fato a Administragdo, adotando, de forma tempestiva, todas as medidas necessarias a contengdo,
mitigacdo e remediacdo do incidente, nos termos da legislagdo vigente.

7.6. O descumprimento das obrigacdes previstas nesta clausula sujeitara a CONTRATADA as
sangOes administrativas, civis e legais cabiveis, sem prejuizo da obriga¢do de indenizar eventuais

danos causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros.

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. Constituem obrigacdes da CONTRATADA, além daquelas previstas na legislagao aplicavel e nas
demais cldusulas contratuais:

8.2. Manter os totens de autoatendimento em perfeito estado de funcionamento, conservagdo e
seguranca, garantindo sua plena operacionalidade durante toda a vigéncia contratual, em
conformidade com as especificagdes técnicas estabelecidas.

8.3. Fornecer, sem qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE, todos os insumos, materiais,
pecas, componentes, periféricos, licencas e recursos tecnoldgicos necessarios a operagdo regular dos
equipamentos.

8.4. Responsabilizar-se integralmente por falhas técnicas, defeitos, vicios de fabricacdo, erros de
configuracdo ou incompatibilidades, promovendo as corregdes, reparos ou substituigdes necessarias,
nos prazos estabelecidos em contrato e no Acordo de Nivel de Servigo — SLA.

8.5. Disponibilizar equipe técnica qualificada, devidamente capacitada e habilitada, para a execugdo
dos servicos de instalagdo, manutencdo, suporte técnico e demais atividades relacionadas ao objeto
contratual.

8.6. Observar rigorosamente as normas técnicas, de seguranga, acessibilidade, ergonomia e protecao
de dados, bem como as orientagdes e determinacdes da fiscalizagdao do contrato.

8.7. Prestar todas as informacgdes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, fornecendo
relatorios, registros técnicos e demais documentos necessarios ao acompanhamento e a fiscalizagdo

da execucgao contratual.
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9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Constituem obrigagdes da CONTRATANTE, sem prejuizo de outras previstas na legislacao
aplicavel e no presente instrumento contratual:

9.2. Disponibilizar espaco fisico adequado e compativel para a instalagdo e operacdo dos totens de
autoatendimento, assegurando condigdes minimas de seguranca, acessibilidade, ventilacdo e
ergonomia, conforme as especificacdes técnicas do objeto.

9.3. Providenciar e manter a infraestrutura necessaria, incluindo fornecimento de energia elétrica,
rede logica e acesso a internet, indispensaveis ao pleno funcionamento dos equipamentos, ressalvadas
as responsabilidades expressamente atribuidas a CONTRATADA.

9.4. Permitir e facilitar o acesso da equipe técnica da CONTRATADA as dependéncias da unidade
administrativa, sempre que necessario a execucdo dos servicos de instalagdo, manutenc¢do, suporte
técnico e substitui¢do de equipamentos, observadas as normas internas de seguranga.

9.5. Acompanhar, fiscalizar e avaliar a execucdo contratual, por meio de servidor ou comissao
formalmente designada, registrando ocorréncias, solicitando corre¢des e adotando as providéncias
cabiveis, nos termos do art. 117 da Lein® 14.133/2021.

9.6. Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA, de acordo com as condigdes, prazos e forma

estabelecidos no contrato, desde que devidamente atestada a execugdo regular do objeto.

10. DA GESTAO E FISCALIZACAO

10.1. A execugao do presente contrato serd acompanhada e fiscalizada pela CONTRATANTE, por
meio de servidor ou comissdao formalmente designada, que atuara na qualidade de gestor e/ou fiscal
do contrato, nos termos do art. 117 da Lei n°® 14.133/2021.

10.2. Compete ao gestor e/ou fiscal do contrato acompanhar a execu¢do do objeto, verificar a
conformidade dos servigos prestados, atestar a regularidade da execugdo, registrar ocorréncias
relevantes, solicitar corre¢des, bem como adotar as providéncias necessarias a fiel observancia das
clausulas contratuais.

10.3. O acompanhamento e a fiscalizagdo exercidos pela CONTRATANTE ndo excluem nem
reduzem a responsabilidade da CONTRATADA quanto a execugdo do objeto, ao cumprimento das
obrigacdes assumidas e a observancia das normas legais e contratuais aplicaveis.

10.4. Sempre que constatadas irregularidades ou desconformidades na execu¢do contratual, o gestor
ou fiscal devera comunicar formalmente a CONTRATADA, fixando prazo razoavel para saneamento,
sem prejuizo da aplicagdo das sangdes cabiveis.
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10.5. A CONTRATADA devera prestar todo o apoio necessario a fiscalizagcdo, disponibilizando
informagdes, documentos, relatérios técnicos e acesso aos equipamentos, sempre que solicitado, de

modo a viabilizar o adequado controle da execugao contratual.

11. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. O inadimplemento total ou parcial das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, bem como
o descumprimento das clausulas contratuais, das especificagdes técnicas ou dos niveis de servigo
pactuados, sujeitara a CONTRATADA as san¢des administrativas previstas nos arts. 156 a 159 da Lei
n°® 14.133/2021, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

11.2. As sang¢des administrativas poderdo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativa, conforme a
gravidade da infragdo, sem prejuizo da responsabilizagdo civil e administrativa cabivel, nem da
obrigacao de reparacgdo integral dos danos causados a Administragao.

11.3. A aplicacao das sangdes observara o devido processo administrativo, mediante instauracao de
procedimento proprio, com prévia notificagdo da CONTRATADA para apresentagdo de defesa, nos
prazos e condigdes estabelecidos na legislacdo vigente.

11.4. A imposicao de sangdes ndo exime a CONTRATADA do cumprimento das demais obrigagdes
contratuais, tampouco afasta a possibilidade de rescisdo contratual, quando configuradas as hipoteses

legais.

12. IMPACTOS AMBIENTAIS

12.1. A locagdo dos Totens ndo prevé impactos ambientais negativos significativos. As atividades ndo

envolvem processos que gerem residuos perigosos ou emissdes poluentes em larga escala.

13. ALINHAMENTO COM O PLANO DE CONTRATACOES ANUAIS (PCA)

13.1. O servigo em questdo estd incluido no Plano Anual de Contratacdo da SEFAZ para o exercicio

de 2026, sob numero de contratagao 021/2026.

14. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO
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14.1. Conforme Estudo Técnico Preliminar, concluiu-se que ¢ mais vantajoso para a administracao
publica a locagdo do equipamento em conjunto com o software e suporte de uma Unica empresa.
Logo, o parcelamento da contratagdo ndo ¢ vidvel, pois seria medida mais custosa para a

administracao.

15. PRAZO E LOCAL DE EXECUCAO

15.1. O contrato dever-se-4 ser de 24 meses para locagdo dos equipamentos, podendo-se ser
prorrogados, desde que seu valor global ndo ultrapasse o valor limite para contratagdes por dispensa
de licitacao, fundamentada no Art. 75, inciso II, da Lei n® 14.133/2021.

15.2. O produto devera ser entregue na sede da Secretaria Municipal de Fazenda de Maceio/AL,
situada a R. Dr. Pedro Monteiro, 47 - Centro, Macei6 - AL, 57020-380.

15.3. A vigéncia do contrato dever-se-4 ser iniciada a partir do pleno funcionamento dos hardwares e
softwares.

15.4. O produto devera ser entregue em até 15 dias uteis da homologag¢ao da contratacao.

16. EXIGENCIAS DE HABILITACAO

Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
16.1. HABILITACAO JURIDICA:

16.1.1. Empresario individual: inscri¢ao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

16.1.2. Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
correspondente;

16.1.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada — EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

16.1.4. Sociedade empresaria estrangeira com atuagao permanente no Pais: decreto de autorizagao
para funcionamento no Brasil;

16.1.5. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;
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16.1.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil
das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde tem sede a matriz;

16.1.7. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagao

respectiva.

16.2. HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

16.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

16.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional,

16.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

16.2.4. Declaracao de que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do
art. 7°, XXXIII, da Constituicao Federal;

16.2.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;
16.2.6. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual, se houver, relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,
16.2.6.1. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 14 de dezembro de
2006, estara dispensado da prova de inscri¢cao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal;
16.2.7. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata;

16.2.7.1. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou distritais relacionados ao
objeto, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentagcdo de certidao ou declaragdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou por meio de outro documento equivalente, na forma da
respectiva legislacao de regéncia.
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16.2.8. Prova de regularidade com o Municipio de Maceio, relativa a atividade em cujo exercicio
contrata,

16.2.8.1 . Caso o fornecedor seja considerado isento de tributos municipais relacionados ao
objeto, devera comprovar esta condicdo mediante a apresentacdo ou declaracdo da Secretaria da

Fazenda Municipal, ou por meio de outro documento equivalente.
16.3 HABILITACAO TECNICA

A CONTRATADA devera comprovar sua aptidao para o desempenho de atividade pertinente
e compativel em caracteristicas com o objeto desta contratacdo, mediante a apresentacdo dos
seguintes documentos:
16.3.1. Capacidade Técnico-Operacional: Apresentagdo de 01 (um) ou mais atestados de capacidade
técnica, fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que comprovem que a
CONTRATADA executou, de forma satisfatoria, o fornecimento ou locagdo de terminais de
autoatendimento (totens), incluindo a disponibilizagdo de software de interface e gestao.
16.3.2. Qualificag¢do Profissional: Comprovagdo de que a empresa possui em seu quadro permanente,
na data da apresentacao da proposta, profissional de nivel superior ou técnico devidamente habilitado
nas areas de informatica ou tecnologia da informacao, responsavel pela instalagdo e configuracao
logica da solugdo.
16.3.3. Conformidade com a LGPD: Declaracdo de que a empresa adota medidas técnicas e

administrativas adequadas a protecdo de dados pessoais, em estrita observancia a Lei n°® 13.709/2018.

17. CONCLUSAO

17.1. Conclui-se pela possibilidade de locagdo dos totens de autoatendimento por meio de dispensa de
licitagdo, conforme o art. 75, inciso II, da Lei n® 14.133/2021, tendo em vista a necessidade da
administracdo em melhorar o atendimento ao contribuinte, bem como ser a forma mais vantajosa para

a administra¢do municipal disponibilizar o servi¢o e garantir sua continuidade.

Maceid/AL, 25 de fevereiro de 2026.
LUCAS STOTT COELHO DE AZEVEDO
Assessor Técnico da DGCC - SEFAZ
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

Processo Administrativo n° 12200-135638/2025

Orgdo Requisitante: Diretoria de Atendimento ao Contribuinte — SEFAZ Macei6

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A presente demanda visa solucionar a precariedade da infraestrutura identificada no
atendimento presencial da Secretaria Municipal de Fazenda (SEFAZ). O atual cenario, caracterizado
pelo uso de equipamentos convencionais inadequados e mobiliario improvisado, resulta em baixa
eficiéncia, filas desnecessarias e subutilizagdo do espaco fisico.

A moderniza¢do através de totens de autoatendimento ¢ imprescindivel para promover a
autonomia do contribuinte na realizagdo de servicos rapidos (emissdo de guias, consultas e
agendamentos), otimizando o fluxo de atendimento € modernizando a interface da administragdo

publica com o cidadao.

3. DO OBJETO

Constitui objeto da presente contratacdo a locagao de 02 (dois) totens de autoatendimento, a
serem instalados nas dependéncias da Secretaria Municipal de Fazenda de Maceié — SEFAZ,
destinados ao atendimento presencial ao contribuinte, com vistas a modernizagdo, otimizagdo e
ampliacdo da eficiéncia dos servicos prestados. A locacdo compreende, de forma integrada e
indissocidvel, o fornecimento dos equipamentos e respectivos componentes fisicos, bem como
softwares, licencas de uso, sistemas operacionais, aplicativos de gestdo e demais recursos
tecnoldgicos necessarios ao pleno funcionamento dos totens, em conformidade com as especificagdes
técnicas estabelecidas neste Estudo Técnico Preliminar.

Incluem-se no objeto, sem qualquer 6nus adicional para a Administragdo, a instalagao fisica, a
configuragdo logica, a integragdo com os sistemas institucionais da SEFAZ, a manuten¢ao preventiva
e corretiva, o suporte técnico especializado, a reposicdo de pegas e insumos, a atualizagdo
tecnologica, bem como a garantia de funcionamento continuo e ininterrupto dos equipamentos

durante toda a vigéncia contratual, observados os niveis de servico pactuados.

3. ESPECIFICACOES TECNICAS E REQUISITOS DA SOLUCAO
Para garantir a robustez, durabilidade e a usabilidade necessarias ao ambiente de alto fluxo da

SEFAZ, a solugdo deve compreender a locacdo de 02 (duas) unidades de totens de autoatendimento,
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atendendo rigorosamente aos seguintes requisitos técnicos, consolidados a partir das melhores

praticas de mercado identificadas:

3.1. Estrutura Fisica e Design (Gabinete)

Material e Acabamento: O equipamento deve ser fabricado predominantemente em material
de alta resisténcia, com tratamento anticorrosivo para garantir durabilidade contra corrosao e
desgaste.

Dimensdes Ergonomicas: O totem deve ser do tipo piso, com altura (incluindo monitor) de
aproximadamente 180 cm, largura de 60 cm e profundidade de 40 cm, garantindo visibilidade
€ acesso ergonomico.

Seguranga e Estabilidade: O peso estimado deve ser de em torno de 50 kg para garantir
estabilidade, contendo sapatas niveladoras para ajuste ao piso. O design ndo deve possuir
arestas cortantes ou quinas vivas que oferegcam risco ao usudrio. O acesso aos componentes
internos deve ser restrito através de portas com fechamento por chave de seguranca.
Refrigeracdo: A estrutura deve possuir sistema de ventilagdo for¢ada (coolers) e aberturas

adequadas para garantir a temperatura ideal de operacdo dos componentes eletronicos.

3.2. Hardware de Processamento e Interface

Tela Interativa: Monitor LED de no minimo 32 polegadas, posicionado verticalmente (modo
retrato), com tecnologia Touchscreen (toque unico ou multitouch) de alta sensibilidade,
dispensando o uso de teclado ou mouse fisicos externos.

Unidade de Processamento: Computador integrado de desempenho industrial ou profissional,
equipado com no minimo processador Intel Core i3 ou superior da 14* geragdo ou equivalente,
memoria RAM minima de 8GB, DDR4 ou superior e armazenamento via SSD de no minimo
256 GB para garantir rapidez na inicializagdo e execucao das aplicagdes.

Sistema Operacional: Deve vir com Sistema Operacional compativel devidamente licenciado.

3.3. Periféricos e Conectividade

Impressao: Impressora térmica integrada de 80mm, com guilhotina para corte automatico do
papel, velocidade adequada (150 mm/s ou superior) e facil reposi¢ao de bobinas através de

acesso frontal ou lateral seguro.
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e Pagamentos e Leitura: O equipamento deve possuir suporte mecanico e integragcdo logica para
PinPad (méquina de cartdo) e leitor de codigos 2D/QR Code para facilitar o pagamento de
guias e identificagdo de documentos.

e Conectividade: Placa de rede com suporte a conexao cabeada (LAN/RJ45), porta USB 2.0 ou
superior ¢ sem fio (Wi-Fi) de alta velocidade (2G e 5G).

3.4. Software e Funcionalidades de Gestao

o Integracdo: O sistema deve possuir capacidade de integracao via API com o ERP ou sistemas
legados da SEFAZ e capacidade de espelhar URLSs especificas de servigos web.

e Gestdo Remota: A solugcdo deve incluir plataforma de gerenciamento que permita
monitoramento de status (online/offline), controle de periféricos (papel, impressora) e gestao
de conteudo (publicidade/informativos) em tempo real.

o Relatorios: Disponibilizacdo de dashboards e logs de utilizagdo para controle estatistico dos

atendimentos realizados.

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO

O levantamento inicial considerou fornecedores especializados em automacdo e
autoatendimento, analisando cenarios de compra e locagao.

No cenério de aquisi¢cdo, o investimento inicial por equipamento ¢ elevado. Propostas de
venda direta indicam valores que podem ultrapassar R$ 17.000,00 (dezessete mil reais) por unidade
apenas para o hardware, sem incluir os custos continuos de manutengdo corretiva, atualizacdo de
software e pegas de reposicao fora da garantia basica.

No cenario de locagdo (solugdo completa), identificou-se maior eficiéncia econdmica. As
propostas analisadas para contratos de longo prazo (24 meses) indicam mensalidades na faixa de R$
1.200,00 (um mil e duzentos reais) por unidade. Este valor engloba ndo apenas o hardware robusto
descrito acima, mas também o licenciamento de software, suporte técnico especializado, manutengao

no local, seguro contra danos e substituicdo de equipamento em caso de falha critica.

4. AVALIACAO DA VANTAJOSIDADE: AQUISICAO VS. LOCACAO
A anélise comparativa técnica e econdmica conclui que a LOCACAO ¢é a modalidade mais vantajosa

para a Administracdo Publica neste objeto, fundamentada nos seguintes pontos:
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e Mitigagdo da Obsolescéncia: A locagdo transfere o risco tecnologico para a contratada.

Enquanto a compra resulta em ativos que se desvalorizam e tornam-se obsoletos, a locagdo
garante equipamentos sempre funcionais e atualizados.

e Garantia de Continuidade (SLA): Na modalidade de venda, a garantia padrao ¢ limitada
(geralmente balcao ou com prazos longos de reparo). Na locagdo, o contrato exige Acordo de
Nivel de Servico (SLA) com prazos curtos para reparo ou substituicdo imediata do
equipamento (backup), garantindo que o atendimento ao cidaddo nao seja interrompido.

e Unificacao de Custos: A locagdo consolida hardware, software, manutencao e suporte em uma
unica despesa mensal previsivel, eliminando custos ocultos e processos administrativos
adicionais para compra de pecas ou contrata¢do de reparos avulsos.

o Sustentabilidade e Gestdo: Elimina-se a necessidade de tombamento patrimonial e o complexo

processo de descarte de lixo eletronico ao final da vida util do bem.

Desta forma, ressalta-se ser mais vantajoso a locagdo do equipamento, tendo em vista

principalmente a garantia de continuidade, previsibilidade da despesa e unificacao dos custos.

5. FUNDAMENTACAO LEGAL E ENQUADRAMENTO

Considerando que o valor estimado para a contratacdo dos servigos de locagdo pelo periodo
necessario se encontra abaixo do limite estabelecido para compras e servigos comuns, a contratagao
deverd ser realizada por meio de Dispensa de Licitagdo, com fulcro no Art. 75, inciso II, da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021.

A dispensa de licitagao encontra-se amparada no Estudo Técnico Preliminar, na pesquisa de
precos, na justificativa da escolha do fornecedor e na andlise de vantajosidade econdmica, que
demonstram a adequacdo da contratagdo direta ao interesse publico.

O referido dispositivo legal permite a contratagdo direta para valores inferiores a R$ 65.492,11
(sessenta e cinco mil, quatrocentos e noventa e dois reais e onze centavos), conforme atualizagdao do

Decreto n°® 12.807/2025, enquadrando-se perfeitamente na estimativa or¢amentaria para a locagdo

anual das duas unidades pretendidas.

6. CONCLUSAO

O presente Estudo Técnico Preliminar demonstra a viabilidade técnica e econdmica da locagao
de totens de autoatendimento. A solugdo atende integralmente a necessidade de modernizagdo da
SEFAZ Maceio, oferecendo equipamentos robustos com especificacdes industriais e garantia de
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suporte integral. A escolha pela locagdo assegura a eficiéncia do gasto publico e a continuidade do

Maceio/AL, 08 de janeiro de 2026.

PHILLIPPE DE LIMA FELIX

Responsavel pela Demanda

MAPA DE RISCOS
N°| Risco Identificado | Probabilidade | Impacto | Nivel de | Responsavel Medidas Mitigadoras
Risco
Falha técnica ou M¢édia Alto Alto Contratada | Manutengdo preventiva,
defeito de hardware SLA rigoroso e
1 substituicdo imediata
Indisponibilidade do M¢édia Alto Alto Contratada Atualizagdo continua,
totem por falha de suporte remoto e
2 software corre¢des emergenciais
Obsolescéncia Baixa Médio | Médio Contratada
tecnologlcia d}lrante a Atualizagdo tecnologica
vigéncia e
¢ substituigdo por
3 equipamento equivalente
Interrupgao do
atendimento ao Equipamento reserva e
4 contribuinte M¢édia Alto Alto Contratada cumprimento do SLA
Incompatibilidade Testes prévios,
com sistemas da homologagdo e
5 SEFAZ Baixa Alto Médio Contratada integragdo via API
Cronograma de
Falha na manutengéo manutengao e
6 preventiva M¢dia Meédio | Médio Contratada fiscaliza¢do contratual
Uso inadequado ou Interface intuitiva,
indevido pelos orientagdes visuais €
7 usudrios Média Médio | Médio | Compartilhado acompanhamento
Danos fisicos por
vandalismo ou uso Estrutura robusta,

8 indevido Baixa Médio | Baixo |Compartilhado| monitoramento e seguro
Incidente de Controles de acesso,
seguranca da criptografia e
informacéo / conformidade com

9 | vazamento de dados Baixa Alto Médio Contratada LGPD

Falhas na
infraestrutura elétrica Garantia de
10 ou de rede M¢édia Médio | Médio Contratante | infraestrutura adequada
Planejamento prévio e
Atraso na instalagdo cronograma de
11 inicial Baixa M¢édio | Baixo Contratada implantac¢do
12 | Alteracdes normativas Baixa M¢édio | Baixo Contratante | Adequagdes contratuais
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ou institucionais

conforme legislagdo

13

Caso fortuito ou forga
maior

Baixa

Alto

Médio

Compartilhado

Medidas de contingéncia
€ cooperagao entre as
partes

PHILLIPPE DE LIMA FELIX

Responsavel pela Demanda
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