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INTRODUCAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e apresenta os devidos
estudos para a contratacao de solucao que atendera a necessidade abaixo especificada. O objetivo
principal € estudar detalhadamente a necessidade e identificar no mercado a melhor solucao para

supri-la, em observancia as normas vigentes e aos principios que regem a Administracao Publica.

1-DESCRICAO DA NECESSIDADE

O presente estudo tem por objetivo analisar a viabilidade da contratacdo de empresa especializada
para o fornecimento de software a Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SEMAS) e ao Centro
de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) do municipio de Major Vieira/SC. A contratacao se justifica
pela necessidade de qualificar o trabalho social com as familias atendidas, por meio da
implementacdo de um sistema informatizado que atenda as especificidades da Politica de Assisténcia
Social. O software devera garantir o sigilo, a integridade e a integracdo da base de dados entre os
setores e unidade da rede socioassistencial do municipio, bem como possibilitar a extracdo dos
cadastros diretamente do Cadastro Unico, assegurando a fidedignidade das informacées. Ressalta-
se que a contratacao do referido sistema foi deliberada na Conferéncia Municipal de Assisténcia

Social de Major Vieira e esta prevista no Plano Plurianual de Assisténcia Social 2021-2025.

2 - PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

A Administragdo Municipal ndo possui Plano Anual de Contrata¢des no ano de 2025.

3 - REQUISITOS DA CONTRATACAO

Os requisitos serao os do Edital e Documento de Formalizacao de Demanda (DFD).



4 - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

A estimativa de quantidades foi elaborada com base nas necessidades atuais da Secretaria Municipal
de Assisténcia Social e do CRAS, considerando que o municipio ainda ndo possui sistema
informatizado para a gestdo da Assisténcia Social. A definicdo levou em conta o volume de
atendimentos, os servicos ofertados e a necessidade de integracao e seguranca das informacdes,

visando qualificar a gestao e o planejamento das agdes socioassistenciais.

Implantacao/instalacao de
01 Software Integrado para a UN 01 R$7.500,00 R$7.500,00
Assisténcia Social.

Hospedagem, manutencao,
suporte técnico e
desenvolvimento de software
integrado para a gestao da
Assisténcia Social, Protecao Basica,
Protecao Especial, beneficios
eventuais, com

agendamentos/agenda, registro

02 Més 12 R$1.870,50 R$22.446,00

de atendimentos, painel de
indicadores, financeiro

cursos/treinamentos, relatorios,
graficos, mapas de informacgoes e

georreferencia, habitacao com

seguranca das informacodes e
migracao de dados de sistemas do
governo federal.

5 - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
VALOR TOTAL: R$ 29.946,00.

A estimativa de valor da contratacao foi estabelecida por meio de uma minuciosa pesquisa de precos.
Essa pesquisa abrangeu a consulta de atas de outros municipios, através de plataformas dedicadas
a ofertas de pesquisa de precos e contato direto com fornecedores, considerando a especificagao
detalhada do item. Todos os documentos referentes a essa estimativa encontram-se anexados,

visando proporcionar uma base solida para o calculo do valor da contratacdo.

Cabe esclarecer que o orcamento n° 02, emitido pela empresa Portabilis, ja apresenta de forma

consolidada dois itens: um referente a implantacdo do sistema (com detalhamento dos mddulos



incluidos) e outro referente a manutencao dos servigos implantados. Por sua vez, o orgamento n®
01, emitido pela empresa IDS, apresenta os valores de forma fragmentada, contendo um item
especifico para a implantacdo e itens separados para cada médulo do sistema. Assim, para fins de
comparagao e formagdo da média de precos, considerou-se o valor total do orcamento n® 02 e, no
orcamento n°® 01, foram somados os valores do item de implantagdo e dos médulos correspondentes

(itens 01, 02, 04, 07 e 09).

Levando em consideracdo o que diz a nota Técnica n° 01 de 2022, o TCE/SC expediu orientacdo no
sentido de que devem ser priorizados determinados parametros de pesquisas de precos, devendo a
pesquisa direta com fornecedores ser a Ultima opgao, conforme se extrai do seguinte excerto: Para
que a compra seja feita pelo valor de mercado, reduzindo o risco de ocorrer sobre preco, os
responsaveis dos 6rgaos devem realizar uma pesquisa ampla, sempre que possivel, utilizando fontes
confiaveis. O Prejulgado 2207 do TCE/SC, bem como a IN 73/2020, apresenta quatro possiveis

parametros de pesquisa:

I. Painel de precos com cotac¢oes para aquisi¢oes ou contratagoes firmadas no periodo de até
um ano antes da data de divulgacdo do instrumento convocatoério; Justificativa: Ao iniciar as
buscas por comparacao orcamentaria foi identificado que muitas cotacdes apresentavam diferencas

do exposto neste.

Il. Aquisi¢Oes e contratacoes similares de outros entes publicos, feitos no periodo de até um
ano anterior da data de divulgacao do instrumento convocatério; Justificativa: Ao iniciar as
buscas por comparacao orcamentaria foi identificado que muitas cotacdes apresentavam diferencas

do exposto neste.

lll. Dados de pesquisa publicados em midia ou enderecos eletronicos especializados, desde
que atualizados no momento da pesquisa, considerando um intervalo de até seis meses de
antecedéncia da divulgacdo do instrumento convocatodrio. Deve-se registrar a data e hora de
acesso a base de pesquisa; Justificativa: Foi realizada uma busca nos enderecos eletronicos, sendo
gue os mesmos ndo oferecem o preco, somente por meio de orcamentos, o que em fundamento

seria 0 mesmo que o item abaixo “Pesquisa direta com fornecedores, por meio de cotagdo”.

IV. Pesquisa direta com fornecedores, por meio de solicitacdo formal de cotacao, desde que
os orcamentos considerados sejam de até seis meses de antecedéncia da data de divulgacao
do instrumento convocatério.

Justificativa: A pesquisa direta foi referenciada abaixo, apresentando os seguintes valores.



PROPOSTA
DATA NOME DA EMPRESA/ORGAO CNPJ (VALOR
TOTAL)
08/04/2025 | IDS DESENVOLVMENTO DE | 05.982.200/0001-00 R$ 39.892,00
SOFTWARE E ASSESSORIA LTDA
09/07/2025 | PORTABILIS TECNOLOGIA LTDA 11.258.607/0001-92 R$ 20.000,00

Para cotar o objeto a Secretaria de Assisténcia Social de Major Veira/SC buscou or¢gamentos no setor

privado recebendo o retorno das empresas.

6 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

O sistema devera atender as especificidades do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
permitindo o registro e acompanhamento de atendimentos, servicos, programas, beneficios e acdes

socioassistenciais, de forma integrada e segura. A solucao devera possibilitar:

e (Cadastro e acompanhamento das familias e individuos atendidos;

« Integracdo com o Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico);

e Geracao de relatérios gerenciais, estatisticos e operacionais para subsidiar o planejamento e
a tomada de decisdes;

e Acesso multiusuario com diferentes niveis de permissao;

e Armazenamento seguro de dados, com controle de acesso e historico de alteragdes;

e Interface amigavel e suporte técnico continuo para os usuarios;

e Modulos especificos para gestdao de beneficios eventuais, atendimentos individualizados e

em grupo, visitas domiciliares, encaminhamentos e agdes comunitarias.

A adocdo desta solucdo visa modernizar e qualificar a gestdo dos servigos socioassistenciais no
municipio, promovendo maior eficiéncia, transparéncia e efetividade no atendimento a populagdo

em situacao de vulnerabilidade.

7 - JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DO OBJETO
Nao sera necessario o parcelamento, pois os itens ndo sao divisiveis.
8 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratagdo tem como principal objetivo disponibilizar aos servidores da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social e do CRAS um sistema informatizado de qualidade, que proporcione agilidade,

eficiéncia e seguranca no atendimento aos usuéarios da Politica Municipal de Assisténcia Social.



Espera-se, com isso, otimizar os processos de trabalho, padronizar registros, facilitar o acesso as
informacdes, integrar os setores da rede socioassistencial e qualificar o acompanhamento das
familias atendidas. Além disso, o sistema devera permitir a geracdo de relatérios gerenciais e
estatisticos que subsidiem o planejamento, a execucado e a avaliacdo das acdes e servicos oferecidos,

fortalecendo a gestdo da politica publica de assisténcia social no municipio.

9 - PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO/ATA DE REGISTRO DE PRECOS
Designar um fiscal para a Secretaria de Assisténcia Social e CRAS.

10 - POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS
Nao existem impactos ambientais relevantes na contratacao do objeto ora em comento.

11 - VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Os estudos preliminares evidenciam que a contratacdo se mostra tecnicamente possivel e

fundamentadamente necessaria.

12 - RESPONSAVEIS
Os responsaveis pelo estudo sao:

Sandra Mara Wille Canfil
Secretaria de Assisténcia Social

Major Vieira/SC, 09 de julho de 2025.
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