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TERMO DE REFERENCIA
1. DA IDENTIFICACAO
1.1. Unidade Orgamentaria: Agéncia de Regulacdo de Servicos Publicos Delegados de
Rondonia - AGERO
1.2. Unidade Solicitante: AGERO-DAFP
2. DA INTRODUCAO E BASE LEGAL
2.1. O presente Termo de Referéncia tem por finalidade estabelecer as condigdes técnicas,

administrativas e juridicas para a contratacio de empresa especializada na prestacio de servicos de
vigilancia eletronica para a sede da Agéncia de Regulacio de Servicos Publicos Delegados de
Rondonia - AGERO, compreendendo monitoramento eletronico 24 (vinte e quatro) horas por dia,
07 (sete) dias por semana, instalacio, manutencdo preventiva e corretiva, assisténcia técnica,
reposicdo de pecas e substituicio de equipamentos de seguranca eletronica, conforme especificagdes
detalhadas neste instrumento.

2.2 A presente contratacdo encontra-se devidamente fundamentada no Estudo Técnico
Preliminar - ETP constante dos autos, no qual foram analisados a necessidade da contratacdo, os
resultados pretendidos, os riscos envolvidos, a viabilidade técnica e or¢camentaria, bem como a
inexisténcia de contratagdes correlatas ou interdependentes.

2.3. O procedimento sera processado por dispensa de licitagdo, com fundamento no art. 75,
inciso II, da Lei n°® 14.133/2021, considerando que o valor estimado da contrata¢do se enquadra no limite
legal estabelecido para contratacdes de pequeno valor, conforme demonstrado na pesquisa de pregos
realizada nos autos.

2.4, Observa-se, ainda, o disposto no Decreto Estadual n® 28.874/2024, que regulamenta a
aplicagdo da Lei n® 14.133/2021 no ambito do Estado de Rondonia, especialmente no que se refere as
contratagdes diretas.

2.5. A contratacdo estd alinhada ao Plano de Contratagdes Anual - PCA do exercicio
correspondente, conforme registro e identificagdo constantes no processo administrativo.

2.6. Todo o procedimento observara os principios constitucionais e administrativos aplicaveis a
Administragcdo Publica, em especial os da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia,
planejamento, transparéncia, motivacdo, economicidade e seguranga juridica, buscando assegurar
adequada prote¢do patrimonial, continuidade dos servigos institucionais e atendimento ao interesse
publico.

3. DO OBJETO E OBJETIVO
3.1. Do Objeto
3.1.1. Constitui objeto deste Termo de Referéncia a defini¢dao de regras objetivando a contratacao

de empresa especializada em servico de vigilancia eletronica, envolvendo instalagdo, manutengao



preventiva e corretiva do sistema de seguranga e monitoramento 24 horas por dia, 7 dias na semana, de
forma continua, com reposi¢do de pecas e/ou substitui¢ao dos equipamentos quando necessario, visando
priorizar e otimiza a seguranca da sede da Agéncia de Regulacdo de Servigos Publicos Delegados de
Rondoénia, por um periodo de 12 (doze) meses.

3.2. Do Objetivo

3.2.1. Constitui objeto do presente Termo, a contratagao de Empresa especializada na prestagdo de
servi¢os de servicos de manutencao e monitoramento eletronico 24 horas.

3.3. Detalhamento

3.3.1. A prestagdo de servicos objeto deste termo de referéncia consiste na realizagdo da prestagao

de servigo de vigilancia eletronica, envolvendo instalacdo, manutengdo preventiva e corretiva do sistema
de seguranca e monitoramento 24 horas por dia, 7 dias na semana, de forma continua, com reposicao de
pecas e/ou substituicdo dos equipamentos quando necessario, visando priorizar € otimizar a seguranga.

3.3.2. Os servigos de manutengdo preventiva e corretiva deverdo ser realizados por técnicos
especializados, com emprego de técnica aperfeicoada e ferramentas adequadas para cada tipo de
equipamento.

3.3.3. As empresas proponentes, deverao formular proposta atendendo ao especificado abaixo:

Item Especificacao Unidade | Quantidade

Contratagdo de empresa especializada em servico de vigilancia eletronica,
envolvendo instalagdo, manutencdo preventiva e corretiva do sistema de
seguranga ¢ monitoramento 24 horas por dia, 7 dias na semana, de forma

1 : -~ SR ! Servico 01
continua, com reposi¢do de pecas e/ou substituicdo dos equipamentos quando
necessaria da Agéncia de Regulagao de Servigos Publicos Delegados de
Rondonia - AGERO, por um periodo de 12 (doze) meses.
Reposicao de pegas, cabos, materiais € acessorios, até o limite de 35% sobre o

2 : nwin Pe(;as 01
valor total do item "1".

3.34. O valor referente ao item "1" da tabela, serdo pagos mensalmente, sendo que, esse valor

refere-se ao servigo de vigilancia eletronica, envolvendo instalagdo, manutengao preventiva e corretiva do
sistema de seguranga e monitoramento 24 horas por dia, 7 dias na semana, de forma continua, com
reposi¢do de pecgas e/ou substituicdo dos equipamentos da unidade, com fornecimento de quaisquer
componentes (pegas, fiacdo, cabos, materiais e acessorios) novos e compativeis com o equipamento.

3.3.5. Por nao ser possivel definir quais componentes serdo passiveis de substitui¢do durante a
execugao do contrato o item "2" da tabela, trata-se de valor estimado, sendo condicionado essa estimagao
ao valor cotado no item "1" da tabela respectivamente, ou seja 35% sobre o valor total do item do objeto,

valor que a Contratante ird reservar a titulo orcamentdrio evitando posterior reconhecimento de divida por
auséncia de tal previsao.

3.3.6. A justificativa para a utilizacdo do percentual de 35% ¢ oriunda da ABRAMAN -
Associagdo Brasileira de Manutencdo, que tem como missdo o desenvolvimento da Fungdo de
Manutengdo e Gestdo de Ativos consolidando-as como fatores estratégicos para o aumento da
competitividade das empresas e para a melhoria da qualidade de vida, da seguranca ¢ do meio ambiente.
Anualmente a associagdo citada divulga os dados de manutencao do pais, Documento Nacional - 17, e 14 ¢
exposto que estimam-se que 35% do valor do servigo € gasto em pegas.

3.3.7. Caso a manutencao seja considerada viavel pelo fiscal do contrato, dentro dos parametros
descritos e quando detectado que a peca a ser substituida, apresentou falha devido ao desgaste natural,
variagdo de energia ou devido a fatores externos ndo cobertos pela garantia, sera observado pelo fiscal de
contrato se a(s) despesa(s) envolvida(s) nessa reposicdo de pecas estdo de acordo com as limitacdes
estabelecidas para o item "2" da Tabela, ou seja, até o limite de 35% sobre o valor total do item principal
do objeto. Ressalta-se que, tal recurso serd pago tdo somente se houver necessidade do servigo e/ou
reposi¢do de pegas até o limite financeiro estabelecido (35% sobre o valor total do item principal do
objeto).

3.3.8. Caso o valor das pecas a serem substituidas ultrapassem o percentual de 35% previsto, ou
seja, ao finalizar o valor estimado reservado a titulo or¢amentario do item "2" da tabela, havera a




necessidade de apresentacdo de justificativa do fiscal de contrato acerca da necessidade, cabendo ao gestor
do contrato realizar os atos administrativos referente ao reforco org¢amentario, dentro dos tramites

processuais, evitando posterior reconhecimento de divida por auséncia de tal previsio.

3.3.9. O valor destinado para aplicacao de materiais complementares nao serd considerado para o
pagamento mensal da CONTRATADA. Esse valor sera faturado somente quando da aplicacdo da pega ou
servico, que deve ser comprovada por meio de relatorio (ordem de servigo e copia da NO).

3.3.10. O valor reservado para pegas, consumiveis e acessorios complementares, serd aplicado em
carater de demanda, cujo faturamento fica sujeito a identificacdo da necessidade e a efetiva aplica¢dao da
peca, o que devera ser comprovado por meio de relatorio.

3.3.11. No caso de fornecedor exclusivo do componente, a CONTRATADA deverd apresentar uma
carta de exclusividade do fabricante e uma do fornecedor, bem como cépia de uma nota fiscal de venda ja
realizada desse componente para outrem. Caso o componente nunca tenha sido vendido, devera ser
fornecido um documento constando que tal componente nunca foi anteriormente vendido pelo fornecedor.

3.3.12. E vedado o uso de material improvisado ou pecas adaptadas, com vistas a eliminar riscos de
imprecisdo ou funcionamento inapropriado dos equipamentos.

3.3.13. Deverao ser aplicadas apenas pegas novas, sendo vedado, em quaisquer circunstancias, o
uso de pegas recondicionadas, recicladas, remanufaturados, ou provenientes de reutilizacdo de material ja
empregado, salvo se acompanhado de Parecer/Relatorio Técnico emitido por Profissional Competente da
Administragdo Publica (Contratante).

3.3.14. Sobre o conceito de pecas subentende-se: placas de circuito, componentes eletronicos e
eletromecanicos, conectores, cabos, fontes de alimentacao, etc.

3.3.15. Para utilizagdo do recurso citado no item anterior, a proponente deve utilizar o
procedimento administrativo abaixo e apresentar, apds a conclusdo do servico mensal, os processos
completos ao Gestor do Contrato, juntamente com relatorio mensal e nota fiscal do servigo:

I- Antes da aquisicdo ou servigo, a proponente devera apresentar ao
CONTRATANTE, uma planilha ou documento identificando o servico a ser realizado ou
peca para aquisi¢ao;

IT - A planilha/documento deve conter no minimo trés orgamentos para que o
CONTRATANTE justifique a escolha por critérios de economicidade;

11T - Para casos de fornecedor exclusivo, ou seja, quando hd o fornecimento
exclusivo para pega ou servigo por uma empresa, uma carta do fabricante deve ser
apresentada, identificando a empresa exclusiva e, dessa forma, justificando o critério de
escolha.

IV - A CONTRATANTE tera total liberdade para realizar cotagdes com o fito de
analisar a praticabilidade dos pregos.

V- A empresa devera praticar o menor prego (inclusa a pesquisa de pregos realizada
pela CONTRATANTE).
34. Especificacdes gerais dos equipamentos
DESCRICAO DOS
ITEM EQUIPAMENTOS SERVICOS

1 VHD 3120 BULLET Monitoramento 24 horas
2 VHD 3120 BULLET Monitoramento 24 horas
3 VHD 3120 BULLET Monitoramento 24 horas
4 VHD 1120 DOME Monitoramento 24 horas
5 VHD 1120 DOME Monitoramento 24 horas
6 VHD 1120 DOME Monitoramento 24 horas
7 VHD 1120 DOME Monitoramento 24 horas
8 VHD 1120 DOME Monitoramento 24 horas
9 VHD 1120 BULLET Monitoramento 24 horas
10 VHD 1120 BULLET Monitoramento 24 horas




DESCRICAO DOS
EQUIPAMENTOS SERVICOS

11 CERCA ELETRICA Monitoramento 24 horas
C/ ALARME

ITEM

3.5. Metodologia dos Servicos
3.5.1. Da Manutencao Preventiva

3.5.1.1. Entende-se como manutencdo preventiva todas as medidas e agdes programadas com o
intuito de prevenir possiveis problemas de funcionamento de sistemas, equipamentos € maquinas,
efetuados por inspe¢des sistematicas, avaliagdes e anélises das condig¢des de funcionamento dos elementos
e do conjunto, que proponham medidas necessarias para que se evitem falhas, a fim de garantir a perfeita
integridade das instalagdes, equipamentos, maquinas e respectivos componentes, com procedimentos
técnicos adequados para cada situagao.

3.5.1.2. Para prestacdo dos servicos de manutengdo preventiva, deverdo ser observadas as
orientagdes técnicas especificas dos equipamentos e instalagdes, bem como as normas vigentes sobre o
assunto da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, do Ministério do Trabalho e Emprego -
MTE e da concessionaria local de energia elétrica, além das determinagdes da CONTRATANTE.

3.5.1.3. Os servigos devem ser planejados e realizados em conformidade com procedimentos de
trabalho especificos, padronizados e com descri¢ao detalhada de cada tarefa.

3.5.1.4. Na manuten¢do preventiva, a CONTRATADA devera apresentar o Plano de Manutengao,
compondo-se dos procedimentos e periodicidades minimas, previstos na Planilha de Manutencao (Anexo

D).

3.5.1.5. Caso a CONTRATANTE julgue necessario adequar o Plano de Manutengdo, os ajustes
deverao ser realizados pela CONTRATADA em até cinco dias tuteis ap6s a ordem de servigo.

3.5.1.6. O Cronograma de Manuten¢@o Preventiva deverd ser entregue a Comissao de Fiscalizacao,
Controle, Avaliacao e Recebimento de Materiais e Servigos até o 5° dia util de cada més, contendo:

I- Descricao dos servigos que serdo realizados;
II - Data da realizagao dos servigos;

III - Turno em que serdo executados os servigos;
IV - Funciondrios responsaveis pela execucao;
V- Relagao dos materiais que serdo utilizados.

3.5.2. Da Manutencao Corretiva

3.5.2.1. Entende-se por manutencdo corretiva aquela que compreende os ajustes e corregdes
necessarias das instalagdes ou pegas danificadas, advindos de desgaste, falhas ou acidentes a partir da
identificacdo de defeitos observados durante operacdo ou manutengdes preventivas.

3.5.2.2. Os servicos serao executados no local onde o(s) equipamento(s) encontram-se instalado(s),
exceto nos casos que em funcdo da natureza do defeito apresentado, haja necessidade de deslocéa-lo(s) até a
oficina da CONTRATADA, quando serd necessaria a autorizagdo do CONTRATANTE, sem que o

deslocamento incorra em qualquer 6nus para a CONTRATANTE. Isto somente deve ocorrer em casos
com determinacgao técnica compulsoria.

3.5.2.3. Caberda a CONTRATADA desmontar, transportar € remontar, as suas expensas, 0S
equipamentos que necessitem ser reparados fora das dependéncias da CONTRATANTE. A
CONTRATADA devera dispor de oficina adequada para os consertos.

3.5.24. Todas as pegas substituidas deverdao ser fornecidas pela CONTRATADA e deverao ser
novas e genuinas. Nao serdo aceitas pecas remanufaturadas e/ou usadas.

3.5.2.5. As pecas quando substituidas, deverao ser entregues a CONTRATANTE, apods a realizagao
do reparo.

3.5.2.6. A manutencdo corretiva consistird no atendimento as solicitagdes da CONTRATANTE,

quantas vezes forem necessarias, sem qualquer 6nus adicional, podendo ser realizada em quaisquer



horaérios, incluindo sabado, domingo e feriados, quando houver paralisagdo por falhas do equipamento, ou
quando for detectada a necessidade de recuperacdo, substituicdo de pegas e componentes ou para a
corre¢do de defeitos detectados durante a manutencdo preventiva ou que venham a prejudicar o
funcionamento dos equipamentos.

3.5.3. Da substituicio de pecas
3.5.3.1. Constatada a necessidade de substituicdo de pegas nos equipamentos, seu fornecimento e
instalacdo obedecerdo as seguintes etapas:
I- Emissao de relatorio circunstanciado, pela CONTRATADA, especificando o
defeito apresentado e as pecas que necessitam ser substituidas;
II - Ratificacdo pelo Fiscal de Contrato ou pelo Diretor (a) da Unidade, da
necessidade de substitui¢do das pegas indicadas no relatorio circunstanciado apresentado
pela CONTRATADA;

IIT - Instalagao das pegas pela CONTRATADA.

3.53.2. As pecgas deverdo ser entregues no menor tempo possivel apos autorizacdo da
CONTRATANTE, onde ndo havendo possibilidade de atendimento dentro do prazo estipulado, terdo novo
prazo limite fixado pela CONTRATADA, mediante justificativa expressa.

3.5.3.3. As pecas empregadas nos servicos de manutengdo corretiva serdo pagos a CONTRATADA
por meio do regime de reembolso, pelo custo de aquisigdo. A CONTRATANTE, portanto deve assegurar
que o prego praticado esteja de acordo com o mercado.

3.534. As pecas e demais componentes, quando substituidos, deverdo ser integralmente entregues
a Comissao de Fiscalizagdo, Controle, Avaliagdo e Recebimento de materiais e servigos, apos o conserto
dos equipamentos e ainda discriminar, quando da emissdao das Notas Fiscais, as pecas efetivamente
substituidas em cada equipamento, para efeito de contagem do prazo de garantia referente as pegas de
reposicao.

3.54. Servicos de Emergéncia
3.54.1. Entende-se como servigos de emergéncia aqueles que ocorrem quando os equipamentos

deixam de funcionar.

3.54.2. A contratada deve possuir Central de Atendimento com telefone especifico para abertura de
chamadas de atendimentos, comprometendo-se a manter registros dos mesmos constando nimero de
protocolo e descrigdo do problema.

3.54.3. O periodo de pronto atendimento para a execucao dos servicos de Manutengdo Corretiva
serd ininterrupto, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, durante toda a
vigéncia contratual.

3.5.4.4. A contratada devera iniciar a atendimento técnico de manutencdo a partir de ligacdo
telefonica, num prazo de 30 (trinta) minutos. Deverd manter um técnico em regime de "stand by" a
disposicao para os chamados da unidade.

3.54.5. A Central de Atendimento deverd ser capaz de, at¢ a chegada do técnico ao local da
manuten¢do, dar instru¢des técnicas aos servidores da unidade através do Atendimento Remoto (via
telefone), a fim de tentar solucionar o problema no menor tempo possivel, minimizando os danos
causados.

3.5.4.6. Ainda que através do contato remoto, a Central de Atendimento, juntamente com o servidor
da unidade, consiga solucionar o problema, o técnico devera ser encaminhado ao local no prazo
supracitado, para que o mesmo realize uma avaliacao do ocorrido, solucione a causa do problema e emita
um relatorio de avaria.

3.5.5. Da Apresentacio de Relatorios Técnicos
3.5.5.1. A Contratada devera apresentar a Contratante juntamente com a nota fiscal dos servigos,

relatorio mensal substanciado dos servigos, assinado pelo responsavel técnico da empresa.

3.55.2. Devera constar no relatorio mensal o descritivo as ocorréncias e as rotinas de manutengao
preventiva e corretiva realizadas, informagdes sobre pecas substituidas, a analise de ocorréncias extra



rotina e eventuais sugestdes, com vistas a maximizar a eficiéncia e a confiabilidade dos equipamentos.

3.5.5.3. A contratada deverd manter no local de execucdo dos servigos Livro/Registro de
Ocorréncias de Manutengdo, podendo ser entregue ao fiscal a ordem de servigo como registro em
substitui¢cao ao livro.

3.5.54. No livro/registro devera constar o tipo de manutencdo efetuada nos equipamentos
(preventiva e/ou corretiva), causas do defeito, providéncias adotadas e especificacdo de pegas e materiais
substituidos.

3.5.5.5. Todos os relatos citados no livro/registro deverdo exibir a data, identificagdo e a assinatura
do responsavel pelas informagdes, juntamente com a identificacdo do responsavel pelo setor de
manutenc¢ao desta AGERO.

3.5.5.6. Caso ndo haja ocorréncia deverd ser anotada a data e a expressao "sem ocorréncias".
3.5.6. Habilitaciao, Qualificacio, Capacitacdo e Autorizacio dos Trabalhadores
3.5.6.1. A empresa vencedora devera contratar pessoas qualificadas ou qualific-las para a execugao
do servigo, conforme NR10.
3.5.6.2. E considerado trabalhador qualificado aquele que comprovar conclusdo de curso especifico
na area de eletro técnico reconhecido pelo Sistema Oficial de Ensino.
3.5.6.3. E considerado profissional legalmente habilitado o trabalhador previamente qualificado e
com registro no competente conselho de classe.
3.5.6.4. E considerado trabalhador capacitado aquele que atenda as seguintes condi¢des,
simultaneamente:
I- Receba capacitagdo sob orientagdo e responsabilidade de profissional habilitado
e autorizado;
II - Trabalhe sob a responsabilidade de profissional habilitado e autorizado.
3.5.6.5. A capacitagdo soO tera validade para a empresa que o capacitou e nas condigdes

estabelecidas pelo profissional habilitado e autorizado responsavel pela capacitacao.

3.5.6.6. Sdo considerados autorizados os trabalhadores qualificados ou capacitados e os
profissionais habilitados, com anuéncia formal da empresa.

3.5.6.7. Os trabalhadores autorizados a trabalhar em instalagdes elétricas devem ter essa condicao
consignada no sistema de registro de empregado da empresa.

3.5.6.8. Os trabalhadores autorizados a intervir em instalacdes elétricas devem ser submetidos a
exame de satide compativel com as atividades a serem desenvolvidas, realizado em conformidade com a
NR 7-PCMSO e registrado em seu prontudrio médico.

3.5.6.9. Os trabalhadores autorizados a intervir em instalagdes elétricas devem possuir treinamento
especifico sobre os riscos decorrentes do emprego da energia elétrica e as principais medidas de prevengao
de acidentes em instalacoes elétricas.

3.5.7. Equipamentos de Protecio a Serem Utilizados
3.5.7.1. Todos os colaboradores da contratada deverdo estar munidos de Uniformes e EPI

(Equipamento de Prote¢do Individual), conforme NR 06.

3.5.7.2. A contratada fornecera gratuitamente os equipamentos de prote¢ao individual e coletiva,
necessarios para execu¢do do objeto deste Termo de Referéncia: Determina a Consolida¢do das Leis de
Trabalhos — Capitulo V — Da seguranga e da Medicina no /*Trabalho — Se¢do IV — Art. 166 - A empresa é
obrigada a fornecer aos empregados, gratuitamente, equipamentos de protegdo individual adequada ao
risco e em perfeito estado de conservagdo e funcionamento, sempre que as medidas de ordem geral ndo
oferecam completa protegcdo contra os riscos de acidentes e danos a saude dos empregados.

3.5.7.3. O EPI's deverao ser imediatamente substituidos sempre que expirar os respectivos prazos de
validade ou apresentarem defeitos/danos que possibilitem riscos aos colaboradores.

4. DA ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL MAXIMO DA CONTRATACAO



4.1. De acordo com o levantamento realizado pelo setor competente, o valor estimado para a
contratacdo ¢ de R$ 10.804,60 (dez mil oitocentos e quatro reais e sessenta centavos), conforme
pesquisa de precos realizada no Banco de Precos (73378635), garantindo que o valor esteja em
conformidade com os pregos praticados no mercado, visando assegurar a contratacdo com a melhor
relacdo custo-beneficio para a Administracdo Publica.

5. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

5.1. Prestagio de servico de VIGILANCIA ELETRONICA e MONITORAMENTO
OSTENSIVO 24 horas, 7 (SETE) DIAS POR SEMANA, envolvendo sensores alarmes e demais
equipamentos especificados neste instrumento a serem executados nas dependéncias da Agéncia de
Regulagdo de Servigos Publicos de Rondonia - AGERO.

5.2. As reposi¢des e/ou substituicdes das pecas serdo imediatas quando tiver qualquer falha,
interrupcao ou interferéncia na comunicagao.

5.3. Os servigos serdo executados na unidade de apoio da AGERO, localizada na Rua Portugal,
n® 2373, bairro Pedrinhas, Porto Velho/RO, contemplando os equipamentos e sistemas de seguranca
eletronica instalados na unidade, conforme tabela abaixo:

DESCRICAO DOS
ITEM SERVICOS
EQUIPAMENTOS ¢
1 VHD 3120 BULLET Monitoramento 24 horas
2 VHD 3120 BULLET Monitoramento 24 horas
3 VHD 3120 BULLET Monitoramento 24 horas
4 VHD 1120 DOME Monitoramento 24 horas
5 VHD 1120 DOME Monitoramento 24 horas
6 VHD 1120 DOME Monitoramento 24 horas
7 VHD 1120 DOME Monitoramento 24 horas
8 VHD 1120 DOME Monitoramento 24 horas
9 VHD 1120 BULLET Monitoramento 24 horas
10 VHD 1120 BULLET Monitoramento 24 horas
CERCA ELETRICA C/ .
11 ALARME Monitoramento 24 horas
6. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO
FORNECEDOR
6.1. Trata-se de servico comum de natureza continuada, a ser executado por empresa

especializada na prestagdo de servigcos de vigilancia eletronica e monitoramento eletronico 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, compreendendo instalagdo, manutengdo preventiva e
corretiva, assisténcia técnica, reposi¢do de pecas e substituicdo de equipamentos de seguranga eletronica,
na unidade de apoio da Agéncia de Regulagdo de Servigos Publicos Delegados de Rondonia - AGERO,
localizada na Rua Portugal, n® 2373, bairro Pedrinhas, Porto Velho/RO.

6.2. Os servigos enquadram-se como comuns, nos termos do art. 6°, inciso XIII, da Lei n°
14.133/2021, uma vez que seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos
neste Termo de Referéncia, mediante especificagdes usuais de mercado.

6.3. A selecdo do fornecedor sera realizada por meio de contratacdo direta, na modalidade
Dispensa de Licitagdo, com fundamento no art. 75, inciso II, da Lei n® 14.133/2021, observados os
requisitos legais aplicaveis, especialmente quanto a pesquisa de precos, demonstracdo da vantajosidade da
contratagdo e verificagdo da regularidade juridica, fiscal, trabalhista e técnica da futura contratada.

6.4. A contratagdo observara os principios da legalidade, eficiéncia, economicidade,
planejamento, transparéncia e interesse publico, visando assegurar a adequada protecao patrimonial da
Autarquia e a continuidade dos servicos de monitoramento eletronico.

7. DO MODELO DE EXECUCAO

7.1. A prestacdo dos servigos de vigilancia eletronica deverd ocorrer de forma continua,
ininterrupta e integrada, compreendendo monitoramento eletronico 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07
(sete) dias por semana, durante toda a vigéncia contratual.



7.2. A execugdo dos servigos terd inicio apds a emissao da Nota de Empenho e/ou assinatura do
instrumento contratual, observando-se o prazo maximo de até 15 (quinze) dias Uteis para instalagao,
configuracdo, ativacdo e pleno funcionamento dos equipamentos e sistemas de seguranga eletronica.

7.3. Os servigos deverdao contemplar, no minimo:
a) Monitoramento eletronico continuo das instalagdes;
b) Instalagdo dos equipamentos necessarios a execucao dos servigos;
¢) Manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos;
d) Assisténcia técnica especializada;

e) Reposi¢do e substituicdo de pegas e equipamentos defeituosos, sem Onus adicional
para a Administragdo, quando necessaria a continuidade dos servigos.

7.4. Os equipamentos instalados deverdo permanecer em pleno funcionamento durante toda a
vigéncia contratual, cabendo a contratada realizar os ajustes, reparos e substituigdes necessarios para
garantir a adequada execucdo dos servigos.

7.5. A contratada devera disponibilizar canal permanente de comunicagdo para atendimento de
ocorréncias, suporte técnico e acionamento em caso de falhas no sistema de monitoramento, durante 24
(vinte e quatro) horas por dia.

7.6. Em caso de falha, interrupcdo ou defeito nos equipamentos ou sistemas de vigilancia
eletronica, a contratada devera realizar atendimento técnico no prazo maximo a ser definido no
instrumento contratual ou Termo de Referéncia, promovendo a regularizagdo da situagdo no menor prazo
possivel, de modo a ndo comprometer a seguranga patrimonial da Autarquia.

7.7. Local e Horario da Prestacao dos Servicos

7.7.1. Os servicos serdo executados na unidade de apoio da Agéncia de Regulacdo de Servigos
Publicos Delegados de Rondonia - AGERO, localizada na Rua Portugal, n°® 2373, bairro Pedrinhas, Porto
Velho/RO.

7.7.2. Os servicos de monitoramento deverdo ser prestados de forma ininterrupta, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, inclusive aos sdbados, domingos e feriados.

7.8. Informacdes Relevantes para o Dimensionamento da Proposta

7.8.1. As informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta, incluindo especificacdes
dos equipamentos existentes, necessidades de monitoramento e caracteristicas do imovel, constardo nos
anexos deste Termo de Referéncia.

7.8.2. A proposta deverd contemplar todos os custos necessarios a plena execucdo contratual,
incluindo instalacdo, monitoramento, manutencdo preventiva e corretiva, assisténcia técnica, reposi¢ao de
pecas, substituicdo de equipamentos, deslocamentos e demais despesas necessarias a execugdo dos
Servigos.

7.9. Procedimentos de Transicao e Encerramento Contratual

7.9.1. Ao término da vigéncia contratual, a contratada devera prestar as informagdes e orientagdes

necessarias a transicdo dos servicos, quando solicitado pela Administragdo, de modo a evitar
descontinuidade do monitoramento eletronico e prejuizos a seguranga patrimonial da AGERO.

7.9.2. Nao serdo exigidos procedimentos complexos de transi¢ao contratual, considerando as
caracteristicas do objeto, sem prejuizo da obriga¢do de a contratada assegurar a continuidade operacional
dos sistemas até o encerramento da contratacao.

8. DA GARANTIA DO SERVICO/MATERIAIS

8.1. A contratada devera conceder-se a garantia dos servicos prestados de:
I- 12 (doze) meses para a mao de obra executada;
II - 90 (noventa) dias para as demais pegas substituidas.

8.2. Aplica-se, no que couber, o Cédigo de Protecdo e Defesa do Consumidor quanto a oferta de



reposicao do produto, ainda que cessada a sua fabricacdo ou importagao.

9. DA JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO
9.1. Do Interesse Publico na Despesa
9.2. Atualmente a Agéncia de Regulagdo de Servigos Publicos Delegados de Rondonia -

AGERO, possui um sistema de video monitoramento por cameras distribuidas nas 4reas internas e
externas da unidade e encontram-se sem cobertura contratual para monitoramento € manutengdes
preventivas e corretivas.

9.3. Cabe salientar que ¢ imprescindivel o servico de monitoramento 24h por dia, 7 (sete) dias
por semana bem como manuten¢do preventiva e corretiva, para evitar qualquer falha no monitoramento de
vigilancia, levando em consideragdao que a inspe¢do regular deve ser planejada como parte dos requisitos
gerais para manutenc¢ao do sistema de seguranca.

94. Por fim, justifica-se a contratacdo de empresa especializada nos servicos demandados
nestes autos, por ser de extrema relevancia, o que torna este investimento substancial e indispensavel para
o funcionamento dos aparelhos do sistema de monitoramento eletronico desta agéncia.

9.5. Vive-se atualmente em constante estado de alerta com relacdo a seguranga, seja pessoal ou
patrimonial. Essa preocupagao potencializa-se na seara da Administragdo Publica, em virtude do dever que
recai sobre o gestor ou administrador publico de zelar pelo erario e de possibilitar um minimo de
segurancga aos servidores, mormente ao exercicio hodierno das atividades.

9.6. Tal problema ganha especial magnitude em virtude da fragilidade da seguranca atual desta
Instituicdo, seja porque inexiste pessoal suficiente, seja porque as instalagcdes fisicas possuem varios
pontos expostos que carecem de atencdo ostensiva, seja porque a seguranca patrimonial através de
vigilantes sempre padece de vicio de regularidade. A solugdo técnica ora indicada é a contratagdao de
empresa especializada e legalmente autorizada do ramo de segurancga eletronica, nas condi¢des fixadas no
presente termo de referéncia, € seus anexos.

9.7. Por fim, justifica-se a contratagdo de empresa especializada nos servigos demandados
nestes autos, por ser de extrema relevancia, o que torna este investimento indispensavel para o
funcionamento do sistema de monitoramento desta unidade.

10. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1. A indicacdo or¢amentdria acima demonstra a existéncia de previsdo de recursos para
suporte da futura contratacdo, observadas as disposi¢des legais e orcamentarias aplicaveis a Administragao
Publica.

04.122.1015.208723-0000

PROJETO ATIVIDADE/ACAO 04.122.2012.284601-0000

ELEMENTO DE DESPESA 33.90.39
1.500.0.00001
FONTE 1.703.0.00001

1.753.0.00001

10.2. A indicacdo orcamentdria acima demonstra a existéncia de previsdo de recursos para
suporte da futura contratagdo, observadas as disposigdes legais e orcamentarias aplicaveis a Administragao
Publica.

11. DA JUSTIFICATIVA DE PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

11.1. Nos termos do art. 47 da Lei n® 14.133/2021, o parcelamento do objeto constitui regra geral
nas contratacdes publicas, devendo ser adotado sempre que técnica € economicamente vidavel, com vistas a
ampliacdo da competitividade e a obtencdo da proposta mais vantajosa para a Administracao.

11.2. No entanto, no caso da presente contratacdo, que trata da prestacdo de servigos de
vigilancia eletronica, o parcelamento do objeto ndo se mostra técnica nem economicamente recomendavel.

11.3. A contratacao unificada dos servigos de monitoramento eletronico, instalagdo, manutengao
preventiva e corretiva, assisténcia técnica, reposicao de pegas e substitui¢ao de equipamentos apresenta as
seguintes vantagens:



a) Padronizagao dos equipamentos e sistemas utilizados;

b) Integragdo entre os servigos de monitoramento € manutengao;

c¢) Simplificacdo da gestdo e fiscalizagdo contratual;

d) Maior eficiéncia operacional e resposta mais rapida em caso de falhas ou ocorréncias;
e) Reducdo de riscos de incompatibilidade técnica entre equipamentos e sistemas;

f) Centralizagdo do suporte técnico e atendimento operacional;

g) Possibilidade de obtencdo de proposta global mais vantajosa para a Administragao.

11.4. O eventual fracionamento da contratacdo entre diferentes fornecedores poderia ocasionar
dificuldades de integragdo dos sistemas de vigilancia eletronica, conflitos de responsabilidade quanto a

manutengdo e suporte técnico, aumento da complexidade administrativa e riscos a continuidade e
eficiéncia dos servigos de seguranga patrimonial.

11.5. Dessa forma, conclui-se que a contratacdo devera ocorrer de forma unica e integrada,

abrangendo todos os servigos e equipamentos necessarios a execucdo do objeto, assegurando maior
eficiéncia administrativa, melhor gestdo contratual e adequada proteg¢ao patrimonial da AGERO.

11.6. Assim, a ndo adoc¢do do parcelamento mostra-se técnica e economicamente justificada, em
consonancia com os principios da eficiéncia, economicidade e interesse publico.

12. DO PAGAMENTO

12.1. As Notas Fiscais/Faturas deverao ser apresentadas juntamente com a entrega dos servigos.

As Notas Fiscais/Faturas, emitidas em 2 (duas) vias. Devendo conter no corpo da Nota Fiscal/Fatura, a
descri¢cdo do objeto, nimero do empenho e o numero da Conta Bancéria da futura CONTRATADA, para
deposito do pagamento, o qual devera ser efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias a contar do
recebimento definitivo elaborado pela comissao.

12.2. As notas fiscais/faturas deverao ser emitidas e apresentadas a Contratante, através do e-
mail: agerocompras@gmail.com, para certificacdo, devendo conter em seu corpo a descri¢dao do objeto, a
indica¢do do niimero do contrato ¢ da conta bancaria da Contratada.

12.3. A nota serd gerada em real para realizagdo de pagamento desta AGERO, sendo pago em
real.
12.4. Na hipdtese das Notas Fiscais/Faturas apresentarem erros ou dividas quanto a exatiddo ou

documentacao, a CONTRATANTE podera pagar apenas a parcela ndo controvertida no prazo fixado para
pagamento, ressalvado o direito da futura CONTRATADA de reapresentar, para cobranga das partes
controvertidas com as devidas justificativas, nestes casos a CONTRATANTE, a partir da anélise do
Controle Interno da AGERO, para efetuar o respectivo pagamento no mesmo prazo do subitem anterior.

12.5. As Notas Fiscais/Faturas deverdo vir acompanhadas dos respectivos comprovantes de
recolhimento de encargos sociais: As empresas vencedoras deverdo apresentar no ato da entrega do objeto,
juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, os seguintes documentos/“certidao negativa ou certiddo positiva,
com efeito, de negativa”: Certidoes Negativas de Débito junto ao INSS, FGTS, Certiddo Conjunta de
Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, Certiddo Negativa Quanto a Divida
Ativa Estadual, Municipal e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, todos devidamente atualizados, as

quais poderao ser solicitadas a qualquer tempo nos termos do certame.

12.6. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
Administragdo, o valor devido devera ser acrescido de atualizacao financeira, e sua apuragado se fara desde
a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa
de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes
formulas:

I= (TX/100)/365
EM =1x N x VP, onde:
I = indice de atualizacio financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual,



EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso

12.7. Ocorrendo erro no documento da cobranga, este sera devolvido e o pagamento sera sustado
para que a Contratada tome as medidas necessarias, passando o prazo para o pagamento a ser contado a
partir de data da reapresentacdo do mesmo.

13. DO DEVER DE PAGAMENTO E DAS GARANTIAS AO FORNECEDOR

13.1. Dever de Pagamento e Ordem Cronoldgica: A Administragdo Publica tem o dever de
efetuar o pagamento pelos servicos devidamente prestados e recebidos, provisoria e definitivamente,
conforme os prazos e condicoes estabelecidos neste Contrato ¢ no Termo de Referéncia, observando
rigorosamente a ordem cronoldgica de exigibilidades, nos termos do Art. 141 da Lei n° 14.133/2021.

13.2. Vedacao ao Enriquecimento Sem Causa e Mora Administrativa: O pagamento por servigos
efetivamente prestados e atestados constitui obrigacdo vinculada da Administragdo, vedado o
enriquecimento sem causa do Estado. A demora ou omissao da Administragao no recebimento do objeto
ou na liquida¢do da despesa ndo constitui fundamento autdnomo para o sobrestamento do pagamento,
devendo o Controle Interno, nestes casos, diligenciar para a imediata regulariza¢ao do ato e, se for o caso,
sugerir a apuracao de responsabilidade do agente que deu causa & mora, porém sem vetar o pagamento do
servico prestado.

13.3. Limites da Atuagdo do Controle Interno: A atua¢do do Controle Interno, nos termos do Art.
169 da Lei n° 14.133/2021, visa a fiscalizagdao da legalidade, legitimidade e economicidade dos atos de
gestdo. Contudo, o Controle Interno ndo possui competéncia para vetar, restringir ou suspender
pagamentos de servigos ja executados e atestados pelos agentes responsaveis (Fiscal e Gestor do Contrato
ou comissdao competente), salvo em hipdteses de ilegalidade flagrante que enseje a nulidade do ato ou do
contrato, devidamente comprovada em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla
defesa.

§ 1°0 Qualquer Obice ao pagamento de servicos ja recebidos, sem a devida fundamentagdo legal e
processual, configura inobservancia imotivada da ordem cronoldgica de pagamentos, sujeitando o agente
responsavel a apuracdo de responsabilidade, conforme o Art. 141, § 2°, da Lei n® 14.133/2021.

13.4. Prazo para Suspensdo dos Servigos: Sem prejuizo das demais disposi¢des contratuais e
legais, a Contratada terd o direito de suspender o cumprimento de suas obrigagdes ou de rescindir o
Contrato, nos termos do Art. 137 da Let n® 14.133/2021, caso o atraso no pagamento devido pela
Administragdo seja superior a 45 (quarenta e cinco) dias, contados da data de vencimento da fatura
devidamente atestada e liquidada.

13.5. Vedacao ao Formalismo Excessivo: A Administracao Publica, em sua atuagdo, observara o

Principio da Eficiéncia e o Principio da Boa-Fé¢, vedando o excesso de formalismo que possa prejudicar
indevidamente o particular (Contratada) ou a execuc¢do do objeto contratual.

§ 1° As exigéncias formais deverdo ser interpretadas de modo a assegurar a consecugdo do interesse
publico e a validade dos atos, evitando-se a imposi¢cdo de Onus desnecessarios ou desproporcionais,
conforme o Art. 5° da Lei n° 14.133/2021 e o Art. 22 do Decreto-Lei n° 4.657/1942 (LINDB).

§ 2° Eventuais irregularidades formais que ndo comprometam a esséncia da execuc¢do do objeto ou a
seguranca juridica do contrato deverdo ser objeto de saneamento, priorizando-se a continuidade da
contratacdo e a busca do resultado mais vantajoso, em consonancia com o Art. 147 da Lei n°® 14.133/2021.

13.6. Protecdo ao Equilibrio Contratual: O disposto neste item visa a garantir o equilibrio
econdmico-financeiro do contrato e a protecdo do fornecedor contra atrasos injustificados ou entraves
burocraticos que ndo encontrem respaldo em falhas substanciais na prestacdo dos servigos, assegurando a
integridade da relagdo juridico-administrativa.

14. DA HABILITACAO
14.1. Habilitacao Juridica
14.1.1. A Habilitacdo Juridica sera comprovada mediante a apresentagdo dos seguintes

documentos, exigida conforme a natureza juridica da contratada:



14.2.
14.2.1.

a) No caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

b) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio http://www.portaldoempreendedor.gov.br/;

c) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada
- EIRELLI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado
na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de
seus administradores;

d) No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

e) No caso de cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata
oart. 107 dalein®5.764, de 1971;

f) No caso de agricultor familiar: Declaracdo de Aptidao ao Pronaf — DAP ou DAP-P
valida, ou, ainda, outros documentos definidos pelo Ministério do Desenvolvimento
Social, nos termos do art. 4°, §2° do Decreto n® 7.775, de 2012;

g) No caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que
comprove a qualificagdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrugdo
Normativa RFB n° 971, de 2009 (arts. 17 a 19 e 165);

h) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacdo, e se for o caso, ato de registro ou autoriza¢do para funcionamento expedido
pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

1) Os documentos acima deverdo estar acompanhados da ultima alteracio ou da
consolidagdo respectiva.

Qualificacao Técnica

Para fins de aferimento da qualificacdo técnica, as empresas interessadas em participar do

certame, deverdo apresentar atestado de capacidade técnica, (declaragdo ou certidao) fornecido(s) por
pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando o fornecimento em contrato pertinente e
compativel com o objeto da licitacdo:

14.2.2.

Art. 67. A documentacdo relativa a qualificacdo técnico-profissional e técnico-operacional sera
restrita a:

I - apresentacdo de profissional, devidamente registrado no conselho profissional competente,
quando for o caso, detentor de atestado de responsabilidade técnica por execugdo de obra ou
servico de caracteristicas semelhantes, para fins de contratacéo;

IT - certiddes ou atestados, regularmente emitidos pelo conselho profissional competente, quando
for o caso, que demonstrem capacidade operacional na execugdo de servigos similares de
complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior, bem como documentos
comprobatodrios emitidos na forma do § 3° do art. 88 desta Lei;

IIT - indicac@o do pessoal técnico, das instalagdes e do aparelhamento adequados e disponiveis para
a realizag@o do objeto da licitagdo, bem como da qualificagdo de cada membro da equipe técnica
que se responsabilizara pelos trabalhos;

IV - prova do atendimento de requisitos previstos em lei especial, quando for o caso;
V - registro ou inscri¢do na entidade profissional competente, quando for o caso;

VI - declarag@o de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes
locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao.

O atestado deverd indicar dados da entidade emissora (razdo social, CNPJ, endereco,

telefone, fax, data de emissdo) e dos signatarios do documento (nome, fungdo, telefone, etc.), além da
descriciao do objeto e quantidade expressa em unidade ou valor.


http://www/
http://www.portaldoempreendedor.gov.br/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L5764.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2012/Decreto/D7775.htm
http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?idAto=15937
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art88%25C2%25A73

14.2.3. O atestado e/ou declaragdo emitido por pessoa de direito publico deverd constar orgdo,
cargo e matricula do emitente.

14.2.4. A Qualificacdo Econdmico-Financeira serd comprovada mediante a apresentagdo dos
seguintes documentos:

a) Certiddo Negativa de Recuperagdo Judicial — Lei n°. 11.101/05 (recuperaciio
judicial, extrajudicial e faléncia) emitida pelo 6rgdo competente, expedida nos tltimos
90 (noventa) dias caso ndo conste o prazo de validade;

b) Na hipdtese de apresentagdo de Certidao Positiva de recuperacao judicial, o(a)
Pregoeiro verificara se a licitante teve seu plano de recuperagdo judicial homologado
pelo juizo, conforme determina o art. 58 da Lei 11.101/2005.

c¢) Balango Patrimonial, referente ao ultimo exercicio social, ou o Balango de Abertura,
caso a licitante tenha sido constituida em menos de um ano, devidamente autenticado ou
registrado na Junta Comercial do Estado, para que o(a) Pregoeiro(a) possa aferir se esta
possui Patrimonio Liquido (licitantes constituidas hd mais de um ano) ou Capital Social
(licitantes constituidas hd menos de um ano), de no minimo 5% (cinco por cento) do
valor estimado do item que o licitante estiver participando.

d) No caso do licitante classificado em mais de um item/lote, o aferimento do
cumprimento da disposi¢ao acima levara em consideragao a soma de todos os valores
referencias;

e) Caso seja constatada a insuficiéncia de patrimonio liquido ou capital social para a
integralidade dos itens/lotes em que o licitante estiver classificado, o Pregoeiro o
convocara para que decida sobre a desisténcia do(s) item(ns)/lote(s) at¢ o devido
enquadramento a regra acima disposta;

f) As regras descritas nas alineas "d" e "e" deverdo ser observadas em caso de ulterior
classificagdo de licitante que ja se consagrou classificado em outro item(ns)/lote(s).

14.3. Regularidade Fiscal
14.3.1. A regularidade fiscal serd comprovada mediante a apresentacao dos documentos:

a) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao
de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjuntan® 1.751, de
02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional;

b) Certidio de Regularidade de Débitos com a Fazenda Estadual, admitida
comprovagdo também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da
existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento;

c) Certidio de Regularidade de Débitos com a Fazenda Municipal, admitida
comprovagdo também, por meio de “certiddao positiva com efeito de negativo”, diante da
existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento.

d) Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao
objeto. O licitante devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracio
da Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, ou outra equivalente, na forma
da lei;

e) Certidao de Regularidade do FGTS, admitida comprovagao também, por meio de
“certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de débito confesso,
parcelado e em fase de adimplemento; e

f) Prova de inscricio no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11101.htm

g) Regularizacdo Trabalhista: Certiddo de Regularidade de Débito — CNDT, para
comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, admitida
comprovagdo também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da
existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento.

15. DA SUBCONTRATACAO, CESSAO E/OU TRANSFERENCIA

15.1. Nao sera permitida a subcontratagdo integral do objeto contratual, tendo em vista que os
servicos de vigilancia eletronica deverdo ser executados diretamente pela empresa contratada, responsavel
pela instalacdo, monitoramento, manutencao, assisténcia técnica e pleno funcionamento dos equipamentos
de seguranca eletronica.

15.2. A contratada devera possuir capacidade técnica e operacional compativel com a execucao
dos servigos, permanecendo integralmente responsavel perante a Administragdo pelo cumprimento de
todas as obrigagdes contratuais assumidas.

15.3. Podera ser admitida, excepcionalmente, a subcontratacdo parcial de atividades acessorias ou
complementares, desde que previamente autorizada pela Administracao, sem prejuizo da responsabilidade
integral da contratada pela execuc¢do do objeto, observadas as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021.

15.4. Igualmente, ndo sera permitida a cessao ou transferéncia total ou parcial do contrato, salvo
nas hipdteses excepcionalissimas previstas na legislagao vigente, desde que previamente autorizadas pela
Administragdao e sem comprometimento das condigdes de habilitacdo, qualificacao técnica e regularidade
exigidas para a contratagao.

15.5. A eventual autorizagdo de subcontratacdo parcial ndo eximird a contratada da
responsabilidade pela qualidade dos servicos prestados, pelo funcionamento dos sistemas de vigilancia
eletronica e pelo cumprimento integral das obrigacdes contratuais perante a AGERO.

16. DOS REQUISITOS PARA A CONTRATACAO
16.1. Sustentabilidade
16.1.1. A contratada devera observar, no que couber, praticas de sustentabilidade na execugdo dos

servicos, especialmente quanto a utilizagdo racional de recursos, descarte ambientalmente adequado de
componentes eletronicos eventualmente substituidos e priorizacdo do uso de equipamentos com maior
eficiéncia energética, em conformidade com a legislagdo ambiental vigente e com as diretrizes aplicaveis
as contratagdes publicas sustentaveis.

16.2. Subcontratac¢ao

16.2.1. Nao sera permitida a subcontratacdo integral do objeto contratual, permanecendo a
contratada integralmente responsavel pela execugdo dos servigos de vigilancia eletronica, monitoramento,
instalacdo, manutenc¢ao e suporte técnico.

16.3. Garantia da Contratacio

16.3.1. Nao serd exigida garantia contratual, conforme os arts. 96 e seguintes da Lei n°
14.133/2021, considerando a natureza do objeto, a baixa complexidade da contratacdo e os riscos
envolvidos.

16.4. Vistoria

16.4.1. A vistoria prévia das instalagdes da unidade de apoio da AGERO ¢ recomendavel para a
plena compreensdo das condigdes, peculiaridades e caracteristicas dos servigos de vigilancia eletronica a
serem executados.

16.4.2. O interessado podera realizar vistoria prévia, acompanhada por servidor designado, de
segunda a sexta-feira, das 07h30 as 13h30.

16.4.3. O agendamento da vistoria devera ser realizado previamente junto ao Setor de Geréncia
Administrativa da AGERO, pelo telefone (69) 99313-4445, ou por meio do e-mail:

agerocompras(@gmail.com.

16.4.4. Serao disponibilizadas datas e horarios alternativos aos interessados em realizar a vistoria.

16.4.5. O periodo para realizacdo da vistoria terd inicio no dia 1til seguinte a publicacdo do Aviso


mailto:agerocompras@gmail.com

de Contratagdo Direta, estendendo-se até o ultimo dia util anterior a data de apresentagdo das propostas.

16.4.6. O representante legal da empresa ou responsavel técnico que realizard a vistoria devera
estar devidamente identificado, mediante apresentacdo de documento oficial de identificacdo e
comprovagdo de vinculo com a empresa.

16.4.7. Caso a empresa opte por realizar a vistoria, devera apresentar declaracdo de que vistoriou o
local e tomou conhecimento das condigdes necessarias a execugdo dos servigcos, conforme especificado
neste Termo de Referéncia.

16.4.8. Caso opte por ndo realizar a vistoria, devera apresentar declaracdo formal de pleno
conhecimento das condi¢des e peculiaridades do local de execu¢do dos servigos, ndo podendo alegar
posteriormente desconhecimento das instalagcdes para justificar eventual descumprimento contratual.

16.4.9. A auséncia de vistoria ndo poderd fundamentar alegagdes posteriores de desconhecimento
das condi¢des do imédvel ou dificuldades relacionadas a execucao dos servigos, cabendo a contratada a
responsabilidade pelos 6nus decorrentes.

16.5. Requisitos Técnicos

16.5.1. A contratada devera possuir capacidade técnica e operacional compativel com a execugdo
dos servigos de vigilancia eletronica, incluindo monitoramento continuo, instalagdo e manutencao de
equipamentos de segurancga eletronica.

16.5.2. A empresa devera possuir regularidade juridica, fiscal e trabalhista, bem como apresentar
documentacao comprobatdria de aptiddo para execugdo do objeto, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

16.5.3. Os equipamentos utilizados deverao ser compativeis com as necessidades da Administracao
e adequados a execugdo dos servigos contratados, devendo permanecer em pleno funcionamento durante
toda a vigéncia contratual.

16.5.4. A contratada deverd disponibilizar central de atendimento ou canal permanente de
comunicagdo para registro de ocorréncias, suporte técnico e acionamento emergencial, operando 24 (vinte
e quatro) horas por dia.

16.5.5. O atendimento podera ocorrer por telefone, e-mail, aplicativo, plataforma digital ou outro
meio eficaz de comunicagao.

16.5.6. A contratada devera executar manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos
instalados, promovendo a substituicdo de pecas e equipamentos defeituosos sempre que necessario, sem
onus adicional para a Administragao.

16.5.7. Os servigos deverao ser prestados de forma continua e ininterrupta, garantindo o adequado
funcionamento do sistema de vigilancia eletronica e a seguranca patrimonial da unidade de apoio da
AGERO.

17. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

17.1. Providenciar a regularizagdo dos servigos junto aos Orgdos competentes, mantendo
atualizadas todas as licengas, autorizagdes e certidoes necessarias a execugao contratual.

17.2. Executar os servicos objeto deste Termo de Referéncia em conformidade com as normas
técnicas vigentes, especificagcdes dos equipamentos, boas praticas de mercado e disposi¢des deste
instrumento, empregando equipamentos, materiais € componentes de qualidade adequada e compativeis
com a execuc¢ao dos servicos de vigilancia eletronica.

17.3. Responsabilizar-se integralmente por todas as despesas inerentes a execucdo contratual,
incluindo mao de obra, transporte, ferramentas, tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, bem como seguros necessarios a execu¢ao dos servigos e demais custos diretos e indiretos.

17.4. Responsabilizar-se por quaisquer danos causados a Administragio ou a terceiros em
decorréncia de falhas na execucao dos servicos, defeitos nos equipamentos, negligéncia, imprudéncia ou
impericia de seus empregados, prepostos ou representantes.

17.5. Responsabilizar-se pelas despesas relacionadas aos meios de comunicagao e transmissao de
dados necessarios ao funcionamento do sistema de monitoramento eletronico e a integragdo com a central
de monitoramento 24 (vinte e quatro) horas.



17.6. Disponibilizar central de monitoramento e atendimento funcionando ininterruptamente, 24
(vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, para acompanhamento das ocorréncias e
acionamento em caso de necessidade.

17.7. Nomear responsavel técnico ou preposto para acompanhar a execugdo contratual, prestar
orientacdes técnicas, manter contato com a fiscalizagdo da AGERO e adotar as providéncias necessarias
ao adequado funcionamento dos servigos.

17.8. Responder e corrigir prontamente todos os problemas, falhas, defeitos ou irregularidades
constatadas na execucdao dos servigos e nos equipamentos instalados, realizando os reparos, ajustes,
substitui¢des ou reexecugdes necessarias, sem Onus adicional para a Administragao.

17.9. Executar manutencdo preventiva e corretiva nos equipamentos de seguranca eletronica
instalados, promovendo a reposi¢do de pecas e substituicdo de equipamentos defeituosos sempre que
necessario a continuidade ¢ eficiéncia dos servigos.

17.10. Realizar levantamento inicial dos equipamentos e dispositivos de seguranga eletronica
existentes na unidade da AGERO, elaborando relatorio técnico detalhado contendo, no minimo, descrigao
dos equipamentos, marca, modelo, quantidade, estado de conservagdo e demais informagdes pertinentes.

17.11. O relatorio devera ser entregue a fiscalizacao da contratacdo em prazo a ser definido pela
Administragdo apds o inicio da execucdo contratual, devidamente assinado pelo responsavel técnico da
empresa contratada.

17.12. Manter sigilo sobre todas as informag¢des, dados, imagens, rotinas operacionais ¢ demais
informacgdes relacionadas as instalagdoes e atividades da AGERO, as quais tiver acesso em razao da
execuc¢ao contratual.

17.13. Comunicar imediatamente a fiscalizagdo da AGERO qualquer ocorréncia relevante, falha
no sistema, tentativa de invasao, dano aos equipamentos ou situacdo que possa comprometer a seguranca
patrimonial da Autarquia.

17.14. Manter, durante toda a execu¢do contratual, as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo
exigidas para a contratacdo, apresentando a documentacdo atualizada sempre que solicitado pela
Administragao.

18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

18.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
Termo de Referéncia e seus anexos.

18.2. Receber os servicos no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

18.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no

objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas

18.4. Acompanhar e fiscalizar a execucao do Servico contratado e o cumprimento das obrigacdes
pelo Contratado.

18.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo, forma e condigdes estabelecidos no Termo de Referéncia.

18.6. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Termo de Referéncia.

18.7. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacdes relacionadas a

execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

18.8. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

19. DAS SANCOES

19.1. A adjudicataria ficard sujeita as sancdes previstas na Lei 14.133/21, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal, ressalvados os casos devidamente justificados e comprovados, a critério



da administracdo, e ainda garantida prévia e ampla defesa, as seguintes cominagdes, cumulativamente ou
nao:

I- Adverténcia;
II- Multas;
IIT - Impedimento de Licitar e contratar;
IV - Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.
19.2. Se a adjudicataria recusar-se a retirar a nota de empenho injustificadamente dentro do prazo

estabelecido pela Administragdo, caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida, garantida
prévia e ampla defesa, se sujeita a aplicacdo de multa de até 5% (dez por cento) sobre o valor adjudicado.

19.3. A licitante, adjudicataria ou contratada que, convocada dentro do prazo de validade de sua
proposta, ndo celebrar o instrumento contratual, deixar de entregar ou apresentar documentacio falsa
exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar
ou fraudar na execuc¢do do instrumento contratual, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude
fiscal, garantida a prévia e ampla defesa, ficard impedida de licitar e contratar com o Estado, e sera
descredenciado no Cadastro de Fornecedores Estadual, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas previstas no Edital e das demais cominagdes legais, devendo ser incluida a penalidade no SICAF e
no CAGEFIMP (Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragdo Publica
Estadual).

19.4. A multa, eventualmente imposta a contratada, serd automaticamente descontada da fatura a
que fizer jus, acrescida de juros moratérios de 1% (um por cento) ao més. Caso a contratada ndo tenha
nenhum valor a receber do AGERO, ser-lhe-a concedido o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados de sua
intimagao, para efetuar o pagamento de multa. Apos esse prazo, ndo sendo efetuado o pagamento, seus
dados serdo encaminhados ao 6rgdo competente para que seja inscrita na divida ativa, podendo, ainda, a
Administragdo proceder a cobranga judicial da multa.

19.5. As multas previstas nesta se¢ao ndo eximem a adjudicatéria ou a contratada da reparagdo
dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar a Administracdo contratante.
19.6. Sao exemplos de infragdo administrativa penalizaveis, nos termos da Lei n® 14.133/21:
I- dar causa a inexecucao parcial do contrato;
I - dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
III - dar causa a inexecugao total do contrato;
IV - deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;
V- ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;
VI - ndo celebrar o contrato ou nao entregar a documentagdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
VII - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem
motivo justificado;

VIII - apresentar declaracao ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitacdo ou a execu¢ao do contrato;

IX - fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
X - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

XII -  praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

19.7. As sangoes de adverténcias e de impedimento de licitar e contratar com a administragao do
AGERO poderéd ser aplicado a licitante vencedora juntamente com as de multa, descontando-a dos
pagamentos a serem efetuados.



19.8. Comprovando o impedimento ou reconhecida for¢ca maior, devidamente justificado e aceito
pela administragdo do AGERO, a licitante vencedora ficara isenta das penalidades acima mencionadas a
serem efetuados.

19.9. Nenhuma sancao sera aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa
prévia do interessado e recurso nos prazos definidos em Lei, sendo-lhe franqueada vista ao processo.

20. DA DURACAO DO CONTRATO

20.1. O prazo de vigéncia da contratacdo serd de 12 (doze) meses, contados da assinatura do

contrato ou da emissao da ordem de servi¢o, podendo ser prorrogado sucessivamente, na forma dos arts.
106 e 107 da Lei n° 14.133/2021, desde que demonstradas a vantajosidade para a Administragdo e a
manutengdo das condi¢des que fundamentaram a contratagao.

20.2. Considerando tratar-se de servico continuo de vigilancia eletronica e monitoramento
patrimonial, a prorrogagdo contratual podera ocorrer até o limite legal aplicavel, mediante justificativa da
autoridade competente, disponibilidade orcamentdria e avaliagdo favoravel quanto a qualidade dos
servicos prestados pela contratada.

20.3. A eventual prorrogagdo ficard condicionada a comprovagdo de que os precos e condigdes
permanecem vantajosos para a Administra¢ao, podendo haver negociagdo contratual visando a obtengao
de melhores condi¢des para a AGERO.

20.4. O contrato podera ser alterado, prorrogado ou rescindido nas hipoteses previstas na Lei n°
14.133/2021, observadas as formalidades legais e regulamentares aplicaveis.

21. DO CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

21.1. No julgamento das propostas sera adotado o critério de MENOR PRECO GLOBAL,

desde que atendidas as especificagdes constantes deste termo.

21.2. Na proposta deverdo constar o preco total, expressos e moeda corrente nacional, nele
incluidas todas as despesas com a confec¢do, impostos, taxas, seguro, servigos, depreciagdo, emolumentos
€ quaisquer outros custos que, direta ou indiretamente venha ocorrer.

22. DAS CONDICOES GERAIS

22.1. As omissdes, duvidas e casos ndo previstos neste instrumento, serdo resolvidos e decididos
aplicando as regras contratuais e a Lei Federal n® 14.133 e suas alteragdes.

22.2. As questdes suscitadas que ndo possam ser dirimidas administrativamente serao
processadas e julgadas no foro da Comarca de Porto Velho/RO, com a exclusdo de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja, salvo nos casos previstos no art. 102, I, ‘d’, da Constitui¢do Federal.

22.3. Mais informagdes poderdo ser adquiridas pelo telefone (69) 99313-4445, ou através do e-
mail: agerocompras@gmail.com, ou diretamente na Agéncia de Regulacdo de Servicos Publicos
Delegados de Rondodnia, das 7h30 as 13h30.

Porto Velho/RO, data e hora do sistema

Elaborado:
BRUNA NAIARA QUEIROZ SERRATI SA
Assessora
Geréncia Administrativa - AGERO/GAD
Agéncia de Regulagdo dos Servigos Publicos de Rondénia - AGERO

Revisado:
JESSICA MARTINS DE LIMA GRIMALDI
Gerente
Geréncia Administrativa - AGERO/GAD
Agéncia de Regulagdo dos Servigos Publicos de Rondénia - AGERO

De Acordo:
KENNY ABIORANA DURAN
Diretor de Administra¢do Finangas e Planejamento - DAPF
Agéncia de Regulagdo de Servicos Publicos Delegados do Estado de Rondénia - AGERO



Autorizado na forma da lei:
SILVIA LUCAS DA SILVA DIAS
Diretora Presidente
Agéncia de Regulagdo de Servicos Publicos Delegados do Estado de Ronddnia - AGERO
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Documento assinado eletronicamente por Jéssica Martins de Lima Grimaldi, Chefe de Unidade, em
23/06/2026, as 16:06, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§
1° e 2°, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.
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Documento assinado eletronicamente por KENNY ABIORANA DURAN, Diretor(a), em 23/06/2026,
as 16:13, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1° ¢ 2°, do
Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.
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Documento assinado eletronicamente por SILVIA LUCAS DA SILVA DIAS , Presidente, em
23/06/2026, as 16:24, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§
1° e 2° do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.
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Documento assinado eletronicamente por BRUNA NAIARA QUEIROZ SERRATI SA , Assessor(a),
em 25/06/2026, as 10:28, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus
§§ 1° e 2° do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

Bk . A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o codigo
HLIEE verificador 73378938 ¢ o cddigo CRC 104E22AE.

Referéncia: Caso responda este Termo de Referéncia, indicar expressamente o Processo n° 0001.000808/2026-24 SEI n°® 73378938
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