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Superintendéncia Auténoma de Agua e Esgoto de Sdo José do Rio Pardo
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 00010/2026
PROCESSO LICITATORIO N° 10/2026

INICIO DE PRAZO - ENVIO DA PROPOSTA ELETRONICA: 15/10/2026, as 12h.
LIMITE DE ENVIO DA PROPOSTA: 28/10/2026, as 7hS9min.

SESSAO PUBLICA DE DISPUTA: 28/10/2026 as 8h.

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO GLOBAL

MODO DE DISPUTA: ABERTO

LOCAL: BOLSA DE LICITACOES DO BRASIL - BLL - WWW.BLL.ORG.BR - (41)
3097-4600

E-MAIL PARA CONTATO LICITACAO: licitacao.saerp@gmail.com

Torna-se publico que a Superintendéncia Auténoma de Agua e Esgoto de Sdo José do Rio
Pardo-SP, sediada na Avenida Deputado Eduardo Vicente Nasser, n.° 1125, Centro, Sao
José do Rio Pardo/ SP, CEP: 13.720-029, realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na
forma ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, Decretos
Municipais: n® 7.575, de 19 de fevereiro de 2024, n°® 7.578, de 19 de fevereiro de 2024,
7.655 de 17 de maio de 2024 e demais legislagdes aplicaveis e, ainda, de acordo com as
condicoes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. A presente licitacdo tem por objeto a Contratacdo de empresa especializada para o
fornecimento de licenga de uso de software, em regime de locagdo por prazo determinado,
visando automatizar, integrar e gerenciar os processos relacionados aos servicos de dgua e
esgoto, a divida ativa, a baixa integrada e ao controle de protocolo da SAERP, abrangendo
os sistemas de Controle de Faturas e Servicos de Agua e Esgoto, Divida Ativa, Baixa
Integrada e Controle de Protocolo, bem como o fornecimento de atualizacdes legais,
corretivas e evolutivas, incluindo os servigos de conversdao de dados, implantacao,
treinamento de usudrios e suporte técnico, conforme as especificacdes e condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.2. O valor estimado mensal da contratagdo ¢ de R$ 5.449,17 (cinco mil quatrocentos e
quarenta e nove reais e dezessete centavos).

1.3. O valor estimado anual da contratacdo ¢ de R$ 65.390,04 (sessenta ¢ cinco mil
trezentos e noventa reais € quatro centavos), correspondente ao valor mensal estimado pelo
periodo de 12 (doze) meses.
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2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. A participagdo do licitante no pregdo eletronico se dard por meio de participagdao
direta ou através de empresas associadas a BLL — Bolsa de Licitagdes do Brasil, a qual
deverd manifestar, por meio de seu operador designado, em campo proprio do sistema,
pleno conhecimento, aceitacdo e atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no
Edital.

2.2. O acesso do operador ao pregdo, para efeito de encaminhamento de proposta de
preco e lances sucessivos de precos, em nome do licitante, somente se dara mediante prévia
defini¢ao de senha privativa.

2.3. A chave de identificagdo e a senha dos operadores poderdo ser utilizadas em
qualquer pregao eletronico, salvo quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou por
iniciativa da BLL - Bolsa De Licitagdes do Brasil.

2.4.  E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a BLL -
Bolsa de Licitagdes do Brasil a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.5. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema
eletronico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungdo de
capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes ao pregao eletronico.
PARTICIPACAO:

2.6. A participacdo no Pregdo, na Forma Eletronica se dard por meio da digitacdo da
senha pessoal e intransferivel do representante credenciado (operador da corretora de
mercadorias ou diretamente) e subsequente encaminhamento da proposta de pregos,
exclusivamente por meio do sistema eletronico, observada data e horario limite
estabelecido.

2.7. Caberd ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a
sessdo publica do pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexdo
do seu representante;

2.8. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor
do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes
de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.9. Poderao participar deste Pregdo empresas interessadas cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto desta licitacdo.
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2.10. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos orgaos
responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a alteragao
dos registros tao logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

2.11. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificacdo no
momento da habilitac3o.

2.12. Qualquer duvida em relacdo ao acesso no sistema operacional, podera ser esclarecida
ou através de uma empresa associada ou pelos telefones: Curitiba-PR (41) 3097-4600, ou
através da Bolsa de Licitagdes do Brasil ou pelo e-mail contato@bll.org.br.

2.13. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas € empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lein® 14.133, de 2021,

para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor
individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto
n.° 8.538, de 2015.

2.14. Nao poderao disputar esta licitagao:

2.14.1. Aquele que nao atenda as condic¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.14.2. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica
ou juridica, quando a licitacdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

2.14.3. Empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboracao do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com
direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre
servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.14.4. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacao,
impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;
2.14.5. Nao poderao disputar ou participar desta licitacdo pessoas fisicas ou juridicas
que nao funcionem no Pais, se encontrem sob faléncia, dissolug¢ao ou liquidagdo, bem como
pessoas fisicas sob insolvéncia;

2.14.6. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe fun¢ao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do
contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau;

2.14.7. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.14.8. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do
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edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdao de
trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condi¢des anédlogas as de escravo ou por
contrata¢ao de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

2.14.9. Agente publico do 6rgao ou entidade licitante;

2.14.10. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condi¢ao;

2.14.11. Empresas reunidas em consorcio, pois se entende que este certame ndo tem
objetos complexos, vultosos e ndo exigem alta capacidade técnica e/ou econdmico
financeira.

2.14.12. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugao

do contrato agente publico do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apos o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art.
9°da Lein® 14.133, de 2021.

2.15. O impedimento de que trata o item 2.14.4 sera também aplicado ao licitante que atue
em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do

licitante.

2.16. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos € a
empresa a que se referem os itens 2.14.2 e 2.14.3 poderdo participar no apoio das atividades
de planejamento da contratacdo, de execugdo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde
que sob supervisao exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

2.17. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.

2.18. O disposto nos itens 2.14.2 e 2.14.3 ndo impede a licitagdo ou a contratacdao de
servigo que inclua como encargo do contratado a elaboracao do projeto basico e do projeto
executivo, nas contratagdes integradas, ¢ do projeto executivo, nos demais regimes de
execucao.

2.19. Em licitacdes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo
financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo
podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas
entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

2.20. A vedagdo de que trata o item 2.14.6 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da
contrata¢do na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.
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2.21. GARANTIA
2.21.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e
seguintes da Lei Federal n° 14.133/21.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA

3.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucederd as fases de apresentacdo de
propostas e lances e de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, proposta com a
descri¢do do objeto ofertado e o prego, até a data e o horario estabelecidos para abertura da
sessdao publica, quando, entdo, encerrar-se-4 automaticamente a etapa de envio dessa
documentacao.

3.3. O envio da proposta ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

3.4. Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a
sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios,
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

3.5. Até aabertura da sessdo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta
anteriormente inserida no sistema;

3.6. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrerd apds a realizacdo dos procedimentos de
negociacao e julgamento da proposta.

3.7.  Os documentos que compdem a proposta do licitante melhor classificado somente
serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.

3.8. Cada representante credenciado podera representar apenas uma licitante, em cada
pregdo eletronico.

3.9. O envio da proposta vinculard a licitante ao cumprimento de todas as condicdes e
obrigagdes inerentes ao certame.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletronico, dos seguintes campos:

4.1.1. Valor de cada item;

4.1.2. Descrigao detalhada do objeto, contendo as informagdes similares a
especificacdo do Termo de Referéncia.

4.1.3. Periodo de prestagdo, conforme as condigdes estabelecidas no Termo de
Referéncia.
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4.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.2.1. O licitante ndo poderd oferecer proposta em quantitativo inferior ao previsto
para a contratacao.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente na execu¢do do objeto.

44. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteragdo, sob alegac¢ao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5. Seoregime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos
da empresa nos Ultimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento
serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

47. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas ¢ utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execu¢ao contratual, promovendo, quando
requerido, sua substitui¢ao.

4.7.1. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a
contar da data de sua apresentagao.

4.7.2. Os licitantes devem respeitar os pre¢os maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratagcdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES.

5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao publica,
por meio de sistema eletronico, na data, horario e local indicado neste Edital.

5.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta, quando for o caso,
anteriormente inserida no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.3. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro
e os licitantes.

54. Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o pregoeiro e as licitantes
ocorrera exclusivamente mediante troca de mensagens através do CHAT da plataforma
BLL.

5.5. Serao desclassificadas propostas que identifiquem de alguma forma o licitante.
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5.5.1. A desclassificagao sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

5.6. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

5.7.  Serdo desclassificadas as propostas que apresentarem valor global superior ao valor
maximo estimado pela Administragio ou que apresentarem precos manifestamente
inexequiveis ou incompativeis com os parametros de mercado.

5.8. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.9. O licitante somente poderda oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

5.10. O intervalo minimo de diferenca entre os lances, que incidira tanto em relaciao
aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta
devera ser de no minimo 1%.

5.11. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa “aberto”, os licitantes
apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

5.11.1. A etapa de lances da sessao publica tera duragao de 10 (dez) minutos e, apos
isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.

5.11.2. A prorrogagao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
serd de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, € o sistema ordenara e divulgara os lances
conforme a ordem final de classificacao.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada
em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela
equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais
colocagdes.

5.11.5. Apos o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

5.12. Apos o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara
e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

5.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo
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real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

5.15. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos
lances.

5.16. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apos decorridas
vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio
eletronico utilizado para divulgagao.

5.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.18. Uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto
a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna
propria as microempresas € empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparag¢do com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

5.18.1. Nessas condig¢des, as propostas de microempresas € empresas de pequeno
porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou
melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de
encaminhar uma Ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apos
a comunicac¢ao automatica para tanto.

5.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco
por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

5.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
poderé apresentar melhor oferta.

5.19. So6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.19.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate
sera aquele previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:
5.19.1.1. Disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderao

apresentar nova proposta em ato continuo a classificagao;


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art44
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art44
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art44
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/decreto/d8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art60
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5.19.1.2. Avaliagao do desempenho contratual prévio dos licitantes, para
a qual deverao preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigacgdes previstos nesta Lei;

5.19.1.3. Desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre
homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

5.19.14. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade,
conforme orientagdes dos orgaos de controle.

5.19.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens
e servigos produzidos ou prestados por:

5.19.2.1. Empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito

Federal do 6rgao ou entidade da Administracao Publica estadual ou distrital licitante ou, no
caso de licitacdo realizada por 6érgao ou entidade de Municipio, no territério do Estado em
que este se localize;

5.19.2.2. Empresas brasileiras;

5.19.2.3. Empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

5.19.2.4. Empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos
da Lein® 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

5.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o custo estimado pela

Administragdo serd divulgado no sistema eletronico e, na hipotese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do pre¢o maximo ou inferior ao desconto definido para a
contratacdo, o pregoeiro poderd negociar condi¢cdes mais vantajosas, apos definido o
resultado do julgamento.

5.20.1. A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociacao, for desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do prego
maximo definido pela Administragao.

5.20.2. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

5.20.3. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos
autos do processo licitatorio.

5.20.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2
(duas) horas, envie a proposta readequada ao tltimo lance ofertado apds a negociagao
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

5.20.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitagao fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/lei/l12187.htm#%3A~%3Atext%3DLEI%20N%C2%BA%2012.187%2C%20DE%2029%20DE%20DEZEMBRO%20DE%202009.%26text%3DInstitui%20a%20Pol%C3%ADtica%20Nacional%20sobre%2CPNMC%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/lei/l12187.htm#%3A~%3Atext%3DLEI%20N%C2%BA%2012.187%2C%20DE%2029%20DE%20DEZEMBRO%20DE%202009.%26text%3DInstitui%20a%20Pol%C3%ADtica%20Nacional%20sobre%2CPNMC%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias
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5.21. Aposanegociagdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitagao e julgamento da
proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacgdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacao ao
maximo definido pela Administracao, observado o disposto nos artigos 27 a 37 do Decreto
Municipal n° 7578/2024.

6.2.  Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.2.1. Contiver vicios insanaveis;

6.2.2. Nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
6.2.3. Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo
definido para a contratacao;

6.2.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administragao;

6.2.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou

seus anexos, desde que insanavel.
6.3. No caso de bens e servigos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas
valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragao.

6.3.1. A inexequibilidade, na hipotese de que trata o caput, s6 serd considerada apds
diligéncia do pregoeiro, que comprove:

6.3.1.1. Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

6.3.1.2. Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da
oferta.

6.4.  Erros no preenchimento da proposta ndo constituem motivo para a desclassificagao
da proposta. A proposta podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo
sistema, desde que ndo haja majoracao do prego e que se comprove que este ¢ o bastante
para arcar com todos os custos da contratacao;

6.4.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas;

6.4.2. Considera-se erro no preenchimento da proposta passivel de corre¢do a
indicagdo de recolhimento de impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional,
quando ndo cabivel esse regime.

6.5. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a
habilitacdo da licitante, observado o disposto neste Edital.
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7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1.  Os documentos previstos neste Edital, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de
habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lein® 14.133, de 2021.

7.2.  Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderao ser apresentados em copia

simples: dispensa-se autenticacao prévia, salvo divida fundamentada.

7.2.1. O reconhecimento de firma somente sera exigido quando houver duvida de
autenticidade.

7.3. O licitante devera apresentar os documentos de habilitagdo em formato digital, via
sistema (plataforma BLL), apds solicitagdo do pregoeiro, no prazo de 02 (duas horas),
prorrogavel por igual periodo, nas seguintes situagdes:

7.3.1. Por solicitagao do licitante, mediante justificativa aceita pelo pregoeiro;
7.3.2. De oficio, a critério do pregoeiro, quando constatado que o prazo estabelecido
nao ¢ suficiente para o envio dos documentos exigidos no edital para o procedimento de
verificagdo dos documentos de habilitagdo.

7.4. Apos a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substitui¢ao
ou a apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21,
art. 64 e art. 40 do Decreto Municipal n°® 7578/2024):

74.1. A complementacao de informacgdes acerca dos documentos ja apresentados
pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do
certame; €

7.4.2. Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de

recebimento das propostas;

7.5. Naanalise dos documentos de habilitagao, o Pregoeiro, com o apoio da comissao de
contratacdo, podera sanar erros ou falhas, que nao alterem a substancia dos documentos e
sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificacao.

7.6.  Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro
examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagado, até
a apuragdo de uma proposta que atenda ao presente edital.

7.7.  Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagao
apos a fase de lances.

7.8.  Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e
se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto
aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente
em nome da matriz.

7.9. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacao


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art62
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art62
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neste certame, deveriao apresentar toda a documenta¢io exigida para fins de
comprovacio de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma
restricio (art. 42, LC 123/06).

7.9.1. Caso haja alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal ou
trabalhista, serd assegurado as microempresas € empresas de pequeno porte o prazo de 05
(cinco) dias uteis, a contar da divulgacao do resultado da fase de habilitagdo do Pregdo (art.
23, §1°, da Lei Municipal n° 4462/2015), prorrogaveis por igual periodo, a critério desta
Administragdo, para a regularizacdo da documentag¢do, pagamento ou parcelamento do
débito, e emissao de eventuais certidoes negativas ou positivas com efeito de certidao
negativa.

7.9.2. A nao regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem anterior,
implicard na decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste
Edital, procedendo-se a convocacao dos licitantes para, em sessao publica, retomar os atos
referentes ao procedimento licitatorio.

7.10. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspenderd a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a
continuidade da mesma.

7.11. Sera inabilitado o licitante que ndao comprovar sua habilitacdo, seja por nao
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste Edital.

7.12. A verificagdo pelo Pregoeiro em sitios eletronicos oficiais de 6rgaos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova para fins de habilitagao.

7.13. Comprovada a regularidade da habilitagdo, o licitante serd reputado habilitado e sera
declarado vencedor do item/grupo/lote.

7.14. Os licitantes deverdo encaminhar a documentacdo relacionada no item a seguir, para
fins de habilitagdo:

7.15. HABILITACAO JURIDICA:

7.15.1. Registro comercial, no caso de empresa individual.

7.15.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da
Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada
a verificacao da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br.

7.15.3. No caso de sociedade empresaria, sociedade limitada ou empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de
documento comprobatorio de seus administradores

7.15.4. No caso de sociedade simples: inscri¢cao do ato constitutivo no Registro Civil
das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacao dos seus


file://///90.0.71.79/Licitação%20Compartilhada/Pregão/2024/Eletrônico/14-2024%20Mat.%20Limpeza/www.portaldoempreendedor.gov.br
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administradores.
7.15.5. No caso de sociedade andnima: copia ou resumo do estatuto juridico.
7.15.6. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira

em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido
pelo 6rgao competente, quando a atividade assim o exigir, devendo todos os documentos
estarem traduzidos para o vernaculo por tradutor oficial;

7.15.7. Em qualquer dos casos acima enumerados, o objeto constante do ato
constitutivo da empresa devera ser compativel com o objeto licitado;

7.16. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

7.16.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) do
Ministério da Fazenda;

7.16.2. Prova inscri¢cio no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

7.16.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal: Certidio Negativa
(ou positiva com efeito de negativa) Conjunta da Receita Federal do Brasil;

7.16.4. Prova de regularidade estadual e/ou municipal do domicilio ou sede
do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

7.16.5. Prova de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS,
demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;
7.16.6. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

7.17. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

7.17.1. Pessoa juridica, apresentar certiddo negativa de feitos sobre faléncia,

expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

7.17.2. Balanco patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, conforme Lei n® 14.133,
de 2021;

7.17.2.1. Os documentos referidos no item acima limitar-se-ao ao tltimo
exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos.
7.17.2.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacio
deverio atender a todas as exigéncias da habilitacio e poderao substituir os
demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65,
§1°).

7.17.3. A verifica¢do da boa situacdo financeira do licitante sera feita mediante a
apuracdo de dois indicadores contabeis, estes deverdo ser apresentados através de
declaracao assinada pelo contador e representante da empresa ou qualquer outro documento
comprobatdrio desde que os indices abaixo sejam apresentados explicitamente:
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a) Quociente de Liquidez Geral (QLG), assim composto:

QLG =AC+ ANC

PC + PNC

Onde:
AC ¢ o ativo circulante;
ANC ¢ o ativo nao circulante;
PC ¢ o passivo circulante;
PNC ¢ o passivo nio circulante.
b) Quociente de Liquidez Corrente (QLC), assim composto:

QLC=AC

PC

Onde:
AC ¢ o ativo circulante;
PC ¢ o passivo circulante;
c) Os resultados das operacdes deverdo ser iguais ou superiores a 1 (um) para os itens
“a” (QLG) e “b” (QLC);
7.18. OUTRAS COMPROVACOES:
7.18.1. Sera verificado se o licitante apresentou declaracio de que atende aos

requisitos de habilitacdo, ¢ o declarante respondera pela veracidade das informacgdes
prestadas, na forma da lei (art. 63, 1, da Lei n°® 14.133/2021).
7.18.2. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacao,

a declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei € em outras normas
especificas.

7.18.3. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracio de
que suas propostas econdomicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art63
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trabalhistas, nas normas infra legais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.18.4. O licitante devera apresentar declaracio demonstrando cumprimento do
disposto no inciso XXXIII do caput do art. 7° da Constitui¢ao.

7.18.5. O licitante devera apresentar a declaracio unificada de acordo com o
ANEXO 1V, sob pena de desclassificagao.

7.18.5.1. As declaracdes constantes nos itens 7.18.1 4 7.18.4 podem
ser encontradas na declaragdo unificada citada neste item.

8. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo
de 02 (duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:
8.1.1. Ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via,
sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada ¢ as
demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

8.1.1.1. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em
consideragdo no decorrer da execucdao do contrato e aplicagdo de eventual sangdo a
Contratada, se for o caso.

8.1.1.2. A proposta poderéd preferencialmente ser redigida de acordo com o
modelo do ANEXO II deste Edital

8.1.1.3. Se possivel, devera conter na proposta os dados para a assinatura do
contrato.

8.1.2. Todas as especificagdes, caracteristicas e condigdes da solugdo apresentadas

na proposta vinculam a Contratada.

8.1.3. Os precos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitério
e total em algarismos e o valor global da proposta em algarismos e por extenso.

8.14. Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitdrios € o preco global,
prevalecerdo os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores
expressos por extenso, prevalecerao estes ultimos.

8.1.5. A oferta deverd ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste
Edital, sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢do que induza o
julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificagao.

8.1.6. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que nao corresponda as especificacdes aqui contidas ou que estabeleca
vinculo a proposta de outro licitante.
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9. DA MINUTA CONTRATUAL

9.1. Homologado o resultado da licitagdo, o licitante mais bem classificado sera
convocado para assinar o Contrato, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da
data de sua convocagdo, sob pena de decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das
sangoes previstas na Lei n°® 14.133, de 2021.

9.2. O prazo de convocagao podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante
solicitacao do licitante vencedor durante o seu transcurso, devidamente justificada, desde
que o motivo apresentado seja aceito pela Administragao, nos termos do art. 90, § 1°, da Lei
n°® 14.133/2021.

9.3. O Contrato poderd ser assinado por meio de assinatura digital ou eletronica,
observadas as disposi¢odes legais e regulamentares aplicaveis.

9.4. O Contrato sera celebrado entre a SAERP — Superintendéncia Auténoma de Agua
e Esgoto de Sao José do Rio Pardo e o licitante vencedor, observadas as condigdes
estabelecidas neste Edital, no Termo de Referéncia e na proposta apresentada pelo
contratado.

9.5. O Contrato devera estabelecer com clareza e precisdo as condigdes para sua
execucdo, definindo os direitos, as obrigacdes e as responsabilidades das partes, em
conformidade com os termos deste Edital, do Termo de Referéncia e da proposta vencedora.
9.6. A existéncia do Contrato ndo implicara, por si sO, obrigagdo de aquisi¢do de
quantitativo superior as necessidades efetivamente verificadas pela Administracao, quando
o objeto e as condicdes da contratacdo assim permitirem, observados os quantitativos e
limites estabelecidos no instrumento convocatorio € no contrato.

9.7. O contratado ficara obrigado a cumprir integralmente as obrigacdes assumidas no
Contrato, no Termo de Referéncia, neste Edital e em sua proposta, sujeitando-se, em caso
de descumprimento, as consequéncias e sangdes previstas na Lei n° 14.133/2021 e no
proprio instrumento contratual.

9.8. A recusa injustificada do licitante vencedor em assinar o Contrato no prazo
estabelecido pela Administracdo caracterizard descumprimento total da obrigacao
assumida, sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas, nos termos do art. 90, § 5°,
da Lein® 14.133/2021.

9.9. Na hipdtese de o licitante vencedor ndo assinar o Contrato no prazo e nas condigdes
estabelecidas, a Administragdo podera convocar os licitantes remanescentes, observada a
ordem de classificagdo e as disposicoes do art. 90 da Lei n® 14.133/2021.

9.10. O prazo de vigéncia do Contrato sera aquele estabelecido na respectiva minuta
contratual, observadas as disposi¢des da Lei n°® 14.133/2021 e as condigdes previstas neste
Edital e no Termo de Referéncia.

9.11. A execugdo do objeto serd acompanhada e fiscalizada por servidor(es) formalmente
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designado(s) pela Administragdo, nos termos da legislagdao aplicavel e das disposigdes
constantes do Contrato.

9.12. O Contrato podera ser alterado, prorrogado, extinto ou rescindido nas hipdteses e
condigdes previstas na Lei n® 14.133/2021 e nas respectivas clausulas contratuais, sem
prejuizo da aplicagdo das sancdes cabiveis quando caracterizado inadimplemento
contratual.

9.13. A formalizacdo do Contrato e de seus eventuais termos aditivos observard as
exigéncias legais aplicaveis, inclusive quanto a sua divulgagdo no Portal Nacional de
Contratac¢oes Publicas — PNCP.

10. DO REAJUSTE DO CONTRATO

10.1. Apds o interregno de 01 (um) ano, contado da data do orcamento estimado, os
precos contratados poderdo ser reajustados, mediante a aplicagdo do Indice Nacional de
Precos ao Consumidor — INPC/IBGE, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade, observadas as disposi¢des da Lei n°
14.133/2021 e do Contrato.

10.1.1. O reajuste deverd observar a data-base e as condigdes estabelecidas no
instrumento convocatdrio e no Contrato, ndao sendo admitida a aplicagdo de reajuste em
periodicidade inferior a anual.

10.1.2. O pedido de reajuste, quando cabivel, deverd ser protocolado junto a
CONTRATANTE, acompanhado dos documentos necessarios a sua analise e instrucao.
10.1.3. O reajuste serd formalizado mediante o instrumento cabivel, observadas as
disposigdes legais aplicaveis.

11. DOS RECURSOS

11.1. A interposi¢do de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou
inabilita¢do de licitantes, a anulagdo ou revogacdo da licitacdo e aos demais atos previstos
no art. 165 da Lei n° 14.133/2021 observara o disposto naquele dispositivo legal.

11.2. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacdo fiscal e trabalhista da
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera
concedido, exclusivamente via plataforma BLL, o prazo de 30 (trinta) minutos, para que
qualquer licitante manifeste a intencao de recorrer, em campo proprio do sistema.

11.3. Manifestada a inteng@o de recorrer, o recorrente tera o prazo de 03 (trés) dias uteis
para apresentar suas razoes recursais, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes,
desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema
eletronico, em igual prazo de 03 (trés) dias uteis, contado da data de intimagao pessoal ou
de divulgagao da interposi¢ao do recurso, conforme o art. 165, § 4°, da Lei n® 14.133/2021.
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11.4. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, mediante
solicitacdo a Administragdo, observadas as disposi¢des legais aplicaveis.

11.5. Os recursos deverao ser encaminhados pelo campo proprio da plataforma eletronica,
nao sendo aceitos recursos encaminhados por meio diverso, ressalvadas as hipoteses de
indisponibilidade ou impossibilidade técnica do sistema.

11.5.1. Caso ndo seja possivel incluir no campo especifico do sistema eletronico
todas as informacgdes e/ou documentos necessarios para a apresentagdo das razdes recursais
ou contrarrazoes, o licitante deverd solicitar, pelo chat de mensagens da plataforma,
orientacdo quanto ao meio adequado para o encaminhamento dos documentos
complementares.

11.6. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdao
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente, nos termos do art. 168
da Lei n°® 14.133/2021.

11.7. O acolhimento do recurso implicara a invalidacdo apenas dos atos que nao possam
ser aproveitados.

11.8. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdao no prazo de 03 (trés) dias uteis ou, nesse
mesmo prazo, encaminhar o recurso a autoridade superior, que devera proferir sua decisao
no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos, nos termos do
art. 165, § 2°, da Lei n°® 14.133/2021.

11.9. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.

11.10. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes serd o mesmo prazo concedido ao
recorrente e terd inicio na data de intimagao pessoal ou de divulgagdo da interposicao do
recurso, assegurada aos interessados vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

12. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

12.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos
administrativos, o processo licitatorio serd encaminhado a autoridade superior para
adjudicar o objeto e homologar o procedimento, observado o disposto no art. 71 da Lei n°
14.133/2021.

13. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

13.1. Comete infra¢do administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado
que:

a) Der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) Der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao,
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ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Der causa a inexecucdo total do contrato;

d) Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

e) Apresentar documentagao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execu¢do do
contrato;

f) Praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

g) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
13.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
sangoes:

L. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecuc¢ao parcial do contrato, sempre
que nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°® 14.133,
de 2021);

II. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem 13.1 deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢ao de
penalidade mais grave (art. 156, §4°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

I11. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem 13.1 deste Contrato, bem como
nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156,
§5°, da Lei n® 14.133, de 2021);

IV.  Multa:

(1)  Moratoéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 60 (sessenta) dias;

(2)  Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de
atraso injustificado, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo
fixado para apresentagdo, suplementacao ou reposi¢ao da garantia.

a. O atraso superior a 60 (sessenta) dias autoriza a Administragdo a promover a
extincdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n® 14.133, de 2021.

(3)  Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e¢” a “h” do subitem 13.1, de
0,5% a 30% do valor do Contrato.

(4)  Compensatdria, para a inexecugao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem
13.1, de 0,5% a 30% do valor do Contrato.

(5)  Para a infragdo descrita na alinea “b” do subitem 13.1, a multa sera de 0,5% a 30%
do valor do Contrato.

(6)  Para as infracdes descritas na alinea “d” do subitem 13.1, a multa serd de 0,5% a
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30% do valor do Contrato.
(7)  Para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 13.1, a multa sera de 0,5% a 30%
do valor do Contrato.

13.3. A aplicagao das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n°
14.133, de 2021).

13.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

13.4.1. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias tuteis, contado da data de sua intimagdo (art. 157 da Lei n°® 14.133, de
2021).13.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente (art.
156, §8°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

13.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

13.5. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.
13.6. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133, de
2021):

a) A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

c) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para o Contratante;

e) A implantacao ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas

e orientagdes dos o6rgdos de controle.

13.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitagdes e contratos da Administragao Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos na
referida Lei (art. 159 da Lei n® 14.133, de 2021).

13.8. A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
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previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os
efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e
socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia (art. 160 da Lei n°® 14.133, de 2021).

13.9. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data
de aplicagdo da san¢ao, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal (art. 161 da Lei n°® 14.133, de 2021).

13.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de
2021.

14. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
14.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicagcdo da Lei n° 14.133, de 2021, devendo manifestar o pedido até 3 (trés) dias tuteis

antes da data da abertura do certame.
14.1.1. A impugnagdo poderd ser realizada de forma eletronica, pelo e-mail
licitacao.saerp(@gmail.com ou protocolada no setor de protocolo desta Autarquia no

endereco citado neste edital.

14.2. O pregoeiro com o apoio da comissao de contratacao, responderdo aos pedidos de
esclarecimentos e/ou impugnacdo no prazo de até trés dias tuteis contados da data de
recebimento do pedido limitados ao Gltimo dia util anterior a datada abertura do certame, e
podera requisitar subsidios formais aos responsaveis técnicos ou responsaveis pela
elaboracao do edital de licitagdo ¢ seus anexos.

14.3. A impugnacdo ndo possui efeito suspensivo, sendo a sua concessdo medida
excepcional que devera ser motivada pelo pregoeiro com apoio da comissao de contratacao,
nos autos do processo de licitagao.

14.4. Acolhida a impugnagdo contra o edital de licitagdo, sera definida e publicada nova
data para realizagdo do certame, observados as disposi¢des da Lei Federal n® 14.133, de
2021.

14.5. As respostas aos pedidos de esclarecimentos € impugnagdes serdo divulgadas em
sitio eletronico oficial desta Autarquia e no sistema BLL, dentro do prazo estabelecido no
item 14.2, e vinculardo os participantes € a Administracao.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
mailto:licitacao.saerp@gmail.com
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15. DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1. Seré divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.

15.2. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, a sessao publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema
com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia.

15.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observarao o horario de Brasilia - DF.

15.4. A homologag¢ao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagao.
15.5. Integram este Edital, como se nele estivessem transcritos, propostas e TODOS OS
ANEXOS, inclusive o Termo de Referéncia e ETP.

15.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da

ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagdo.

15.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas
propostas ¢ a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatorio.

15.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administracao.

15.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

15.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou
demais pecas que compdem o processo, prevalecerd as deste Edital.

15.11. O licitante/contratado/fornecedor/conveniado fica ciente de que ocorrerd a
publicacdo dos dados pessoais como nome completo e CPF de seu socio representante nos
instrumentos juridicos celebrados, que serdo publicados em portal de transparéncia com
acesso livre, para fins de cumprimento da Lei de Acesso a Informagao.

15.12. Os casos nao previstos neste edital serdo decididos pelo Pregoeiro ou pela autoridade
a ele superior, em conformidade com a legislacdo aplicavel.

15.13. A participagdo do licitante neste procedimento licitatério implica em
aceitacao de todos os termos deste edital e seus Anexos.

15.14. O licitante intimado para prestar qualquer esclarecimento adicional devera fazé-lo
no prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificacao/inabilitacao.

15.15. As decisdes referentes a este processo licitatorio serdao comunicadas aos licitantes
via Sistema Eletronico ou por qualquer meio de comunicagdo que comprove o recebimento
ou, ainda, mediante publicacao no Didrio Oficial do Municipio.
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15.16. Podera a Administracdo revogar a presente licitacdo, no todo ou em parte, por
conveniéncia e oportunidade devidamente justificada, e deverd anula-la por ilegalidade
insanavel, de oficio ou por provocagdo de terceiros, assegurada a prévia manifestacao dos
interessados, sem que caiba ao licitante direito a indenizacao, salvo em caso de dano efetivo
disso resultante e na forma da lei.

15.17. O foro designado para julgamento de quaisquer questoes judiciais resultantes deste
Edital serd o da Comarca de Sao José do Rio Pardo — SP.

15.18. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na plataforma BLL e no site desta Autarquia:
https://saerp.sp.gov.br/.

15.19. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

15.19.1. ANEXO I - Termo de Referéncia

15.19.2. ANEXO II - Modelo de Proposta

15.19.3. ANEXO III — Minuta do Contrato

15.19.4. ANEXO IV - Declaracao Unificada

Sado José do Rio Pardo, 25 de setembro de 2026.

Eduardo Rizzieri Cavalli
Superintendente da SAERP


https://saojosedoriopardo.sp.gov.br/
https://saojosedoriopardo.sp.gov.br/
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ANEXO 1
PE N° 10/2026
PROC. ADM. N° 10/2026
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. O presente processo licitatorio objetiva a contratagcdo de empresa especializada para
o fornecimento de licenga de uso de software, em regime de locag¢ao por prazo determinado,
visando automatizar, integrar € gerenciar os processos relacionados aos servigos de agua e
esgoto, a divida ativa, a baixa integrada e ao controle de protocolo da SAERP, abrangendo
os sistemas de Controle de Faturas e Servicos de Agua e Esgoto, Divida Ativa, Baixa
Integrada e Controle de Protocolo, bem como o fornecimento de atualizacdes legais,
corretivas e evolutivas, incluindo os servigos de conversdo de dados, implantacao,
treinamento de usudrios e suporte técnico, conforme as especificacdes e condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.2. A solugdo devera atender as necessidades operacionais, administrativas, comerciais
e financeiras do Servico Auténomo de Agua e Esgoto, assegurando a integragdo entre os
modulos contratados e a adequada gestdo das informacdes produzidas e utilizadas pela
Autarquia.

2. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS E FUNCIONAIS

2.1.  As especificacdes técnicas e funcionais minimas referentes ao objeto constam neste
Termo de Referéncia e deverao ser atendidas integralmente pela solucao ofertada.

2.2. A solucdo devera observar, no que couber e de acordo com a natureza de cada
funcionalidade, a legislacdo aplicavel a Administragao Publica, especialmente a Lei Federal
n°® 14.133/2021, a Lei Complementar n® 101/2000, a Lei Federal n® 13.709/2018 — Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), a Lei Federal n° 14.129/2021 — Lei do Governo
Digital, a Lei Federal n® 12.527/2011 — Lei de Acesso a Informacao, o Decreto Federal n°
10.540/2020, quando aplicavel as integragdes e aos procedimentos de natureza contabil e
financeira, bem como as demais normas legais, regulamentares e técnicas pertinentes.

2.3. A solucdo deverd observar, ainda, as normas, instru¢des, padroes e exigéncias
aplicaveis dos 6rgaos de controle, inclusive do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo,
quando relacionadas as informagdes e procedimentos abrangidos pelo objeto.

2.4. Os sistemas e modulos deverdo trabalhar de forma integrada, permitindo que as
informagdes comuns sejam disponibilizadas eletronicamente entre as funcionalidades
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correspondentes, evitando, sempre que tecnicamente possivel, a necessidade de
lancamentos manuais redundantes e assegurando rastreabilidade, seguranca da informacao
e integridade dos dados.

2.5. A integracdo entre os mddulos deverd contemplar, especialmente, o intercambio de
informagdes entre os sistemas de Agua e Esgoto, Divida Ativa, Baixa Integrada e Controle
de Protocolo, além das demais integragdes previstas nas especificagdes funcionais deste
Termo de Referéncia.

3. SISTEMAS E MODULOS INTEGRANTES DA SOLUCAO

3.1. A solugdo devera contemplar os seguintes sistemas:

3.1.1. Sistema de Agua e Esgoto: Destinado ao gerenciamento dos usuarios,
ligagdes, hidrometros, leituras, consumo, faturamento, arrecadacdo, parcelamentos,
servigos operacionais, ordens de servigo, cortes e religagdes, controle da qualidade da agua,
consultas, relatorios, integracdes e demais rotinas relacionadas aos servicos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.

3.1.2. Sistema de Divida Ativa: Destinado ao gerenciamento integrado do ciclo
dos créditos tributdrios e ndo tributarios inscritos em Divida Ativa, abrangendo inscrigao,
atualizagdo, calculo, parcelamento, cobrangca administrativa, recebimento, baixas,
cancelamentos, protesto, execugdo fiscal, acompanhamento processual, emissdo de
documentos, certiddes, relatorios, integragdes e auditoria.

3.1.3. Sistema de Baixas Financeiras e Arrecadacio — Baixa Integrada:
Destinado ao processamento centralizado das baixas financeiras provenientes da
arrecadacao, incluindo arquivos de retorno bancario, guias avulsas, pagamentos, cartorios e
demais meios compativeis, contemplando valida¢do, processamento individual e em lote,
tratamento de inconsisténcias, movimentos financeiros, arquivos de remessa, integracao
contabil, relatorios e auditoria.

3.1.4. Sistema de Controle de Protocolo: Destinado ao registro, tramitagao,
acompanhamento e encerramento de protocolos administrativos, requerimentos,
solicitagdes e manifestacdes, contemplando atendimento ao cidaddo, tramitagdo interna,
controle de setores e responsaveis, anexos, notificagdes, relatérios, indicadores,
transparéncia e demais funcionalidades previstas neste Termo de Referéncia.

3.2. O valor estimado mensal da contratacdo ¢ de R$ 5.449,17 (cinco mil quatrocentos e
quarenta e nove reais e dezessete centavos).

3.2.1. O valor estimado anual da contratagdao é de R$ 65.390,04 (sessenta e cinco
mil trezentos e noventa reais e quatro centavos), correspondente ao valor mensal estimado
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pelo periodo de 12 (doze) meses.

Sistema (Descri¢ao) Valor Valor Anual
Mensal:

Sistema de Controle de Faturas e R$ 2.476,90 R$ 29.722,80

Servicos de Agua e Esgoto;

Sistema de Divida Ativa; RS 1.609,98 RS$ 19.319,76

Sistema de Baixa Integrada; RS 990,76 RS 11.889,12

Sistema de Controle de Protocolo; RS 371,53 RS 4.458,36
RS 5.449,17 RS 65.390,04

3.2.2. Os valores estimados compreendem todos os custos necessarios a execugao
do objeto, incluindo tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, bem como demais despesas direta ou indiretamente relacionadas a execugdo da
contratagdo.

3.2.3. Os valores e quantitativos apresentados constituem referéncia para a
contratacdo, observadas as condigdes ¢ especificagdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia e no instrumento convocatoério. O critério de julgamento serd global, nao
eximindo a empresa, na apresentacao da proposta final reajustada, de apresentar todos os
valores de todos os sistemas que compdem o objeto.

4. REQUISITOS FUNCIONAIS MiNIMOS

4.1. SISTEMA DE AGUA E ESGOTO

4.1.1. O sistema deverd permitir o gerenciamento e atualizacdo do cadastro dos
usuarios dos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.

4.1.2. Devera permitir o cadastramento, consulta e atualizacao de logradouros, ruas,
avenidas, bairros, cidades, enderecos, setorizagdo, setores, subsetores, rotas, coletores de
dados, leituristas, reservatorios, habitantes, atividades, categorias e tipos de ligacdes,
materiais, situacdes de agua e esgoto, tipos de servicos, motivos de pesquisa, ocorréncias
de leitura, bancos, contas bancarias e demais cadastros necessarios as rotinas do sistema.
4.1.3. Devera permitir o cadastramento e gerenciamento das ligacdes de agua e
esgoto, inclusive suas caracteristicas cadastrais, comerciais € operacionais.

4.1.4. Devera permitir a parametrizacao de tarifas, calendarios de vencimento e
referéncias de faturamento por setor, rota e categoria, bem como pesquisa integrada nos



AGUA E VIDA - AGUA COM QUALIDADE £ SAUDE

SAERP

SUPERINTENDENCIA AUTONOMA DE AGUA E ESGOTO
e DE SAO JOSE DO RIO PARDO

Superintendéncia Autonoma de Agua e Esgoto de Sdo José do Rio Pardo
Av. Dep. Eduardo Vicente Nasser, n® 1125 — Centro — Sao José do Rio Pardo — Sdo Paulo
Autarquia Municipal — Lei Municipal N°: 3666/2010 —4210/2014
CNPJ 19.659.196/0001-59 - Inscri¢do Estadual 646.056.193.115

cadastros principais.

4.1.5. Devera permitir definir rotas de leitura, sequéncia de leitura por bairro e rua
e respectivas planilhas de langamento.

4.1.6. Devera permitir exportar informacdes para dispositivos moveis ou
tecnologias equivalentes utilizadas na realizagdo de leituras e emissao de contas, bem como
importar as informagdes de leitura e calculo produzidas nesses dispositivos.

4.1.7. Devera permitir o registro manual de leituras em situagdes excepcionais € 0
processamento das rotinas de arquivo de retorno, boletim de leitura, planilha de langamento,
digitacao individual, abertura de referéncia e acompanhamento de leituras, consumo,
criticas e ocorréncias.

4.1.8. Devera permitir o calculo de contas de consumo por setor, rota ou categoria
e a emissao de contas em formulario de arrecadacao, boleto bancario ou padrdao compativel
com as praticas bancarias vigentes.

4.1.9. Deverd permitir a geragdo e controle de arquivos destinados a débito
automatico, inclusive registro, conferéncia, processamento e baixa.
4.1.10. Devera permitir baixas por leitura 6ptica, arquivo de retorno bancario, débito

automatico e baixa manual autorizada, inclusive baixa avulsa, estorno de pagamentos e
demais rotinas financeiras previstas.

4.1.11. Devera permitir emissdo de segunda via, guias de recolhimento avulso, cartas
de cobranga, etiquetas, declaracdes de quitagdo e demais documentos previstos nas rotinas
de faturamento e arrecadacao.

4.1.12. Deverd permitir cobranca registrada, geracdo de arquivos de remessa
bancéria, emissdao de contas em arquivo texto conforme leiaute predefinido e integragao
com institui¢des financeiras.

4.1.13. Devera permitir o cancelamento de célculos, contas individuais e demais
operacdes de faturamento previstas, mantendo os registros necessarios a rastreabilidade.
4.1.14. Devera permitir parcelamento de contas e faturas, inclusive parcelamento
avulso, cobranga administrativa, regularizacdo de débitos, acompanhamento de pendéncias
e controle dos respectivos pagamentos € estornos.

4.1.15. Devera permitir exportacao automatica ou sob demanda dos contribuintes em
débito para inscri¢do em Divida Ativa, inclusive ao final do exercicio.

4.1.16. Devera permitir gestdo de indices de corre¢do, cobranca administrativa,
regularizacao de débitos, verificagcdo de corte e acompanhamento de pendéncias.

4.1.17. Devera permitir o controle de cortes e religagdes de agua.

4.1.18. Devera permitir registrar solicitacdes de servigos externos, emitir € controlar
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ordens de servigo e acompanhar servigos de campo, incluindo ligagdes, cortes, religagdes e
demais servigos operacionais.

4.1.19. Devera permitir controlar instalagdo, substituicdo e tempo de utilizagdo de
hidrometros.

4.1.20. Deverd permitir registrar e controlar informacgdes relativas a qualidade da
agua tratada e distribuida, inclusive para utilizagdo em documentos mensais quando
aplicavel.

4.1.21. Devera permitir rotinas de pesquisa externa, servicos externos e¢ demais

processos de campo previstos no sistema.

4.1.22. Devera permitir emissdao de relatdrios e demonstrativos relativos, entre
outros, a leituras calculadas, leituras inconsistentes, leituras por ocorréncia, consumos
acima, abaixo ou iguais a zero, leituras inferiores, ndo digitadas, hidrometros acima de
parametros, faturamento, contas nao calculadas, leituras por ligacdo, ligacdes cortadas,
pagamentos, baixas, débitos, parcelamentos, arrecadacao e servigos.

4.1.23. Devera permitir consultas e relatérios relativos a usuarios, contribuintes,
ligacdes, ficha financeira, logradouros, bairros, cidades, habitantes, categorias, bancos,
atividades, reservatorios, tipos de ligacdo, tipos de servigo, situagdes de agua e esgoto,
débito automadtico, ligagcdes ativas, ligacdes em débito, titulos em atraso, débitos
acumulados, extratos, langamentos e pagamentos.

4.1.24. Deverd permitir relatorios sintéticos, analiticos e estatisticos relativos a
faturamento, consumo, arrecadacgao, leituras, hidrometros, leituristas, reservatorios, bairros,
setores, subsetores, categorias, periodos e demais informagdes operacionais e financeiras.
4.1.25. Devera permitir relatorios de estatistica e analise de consumo, médias de
consumo, consumo por periodo, setor, subsetor e bairro, quantidade de instalagdes por
bairro e rua, ligagdes por rua, faturamento por bairro, tipo de leitura e demais indicadores
necessarios a gestao.

4.1.26. Devera permitir relatorios financeiros e de arrecadagdo por lote, banco, data
de baixa, data de pagamento, movimento bancdrio, tipo de baixa, local de pagamento,
periodo e demais critérios pertinentes.

4.1.27. Devera permitir integragdo com sistemas de Divida Ativa, Baixa Integrada,
Contabilidade, institui¢cdes financeiras, dispositivos e aplicativos externos de leitura,
empresas terceirizadas de leitura e impressdo de contas, Correios € demais servigos ou
sistemas previstos.

4.1.28. Devera permitir importacdo e exportacdo de informacdes cadastrais e de
leitura mediante leiautes destinados as rotinas externas de leitura e cobranca.
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4.1.29. Devera permitir geragao de arquivos texto ou XML destinados a integragao
com sistemas corporativos.

4.1.30. Devera permitir geragdo e utilizacao de arquivo texto para geoprocessamento.
4.1.31. Devera permitir emissdo de cartas ou avisos integrados as contas para

comunicacao de leituras acima da média e ocorréncias ou criticas de leitura.

4.1.32. Devera disponibilizar historico de operacdes realizadas pelos usudarios,
mediante registros de log transacional.

4.1.33. Devera permitir configuragdo dos parametros gerais do sistema,
administracdo de usuarios, permissoes de acesso, troca de senhas, registros de alteragdes e
alteracao de data e/ou exercicio conforme os niveis de autorizacao.

4.2. SISTEMA DE DiVIDA ATIVA

4.2.1. O sistema devera manter cadastros integrados de pessoas, logradouros,
bairros, municipios, institui¢des financeiras, tipos de divida, indices, parametros, programas
de anistia, motivos de cancelamento, parcelamento e baixa manual, modelos de peticao,
fases judiciais e demais cadastros necessarios.

4.2.2. Deveré permitir compartilhamento de cadastros e informagdes com os demais
sistemas integrantes da solugdo, especialmente os sistemas de Agua e Esgoto e¢ Baixa
Integrada, quando aplicavel.

4.2.3. Deverd permitir parametrizar indices de atualizagdo, valores de indices, juros
e multas, regras de parcelamento, anistias e demais regras de calculo.

4.2.4. Devera permitir inscricdo manual e automatica de débitos em Divida Ativa,
individual ou em lote, contemplando identificagdao do débito, tipo, data, devedor, inscricao,
prescri¢ao, exercicio, CPF/CNPJ, processo administrativo, observagdes, vencimentos,
principal, endereco e anexos.

4.2.5. Devera permitir a importagdao automatica de débitos em aberto provenientes
dos sistemas integrantes da solucdo, especialmente do Sistema de Agua e Esgoto, inclusive
ao final do exercicio, quando aplicavel.

4.2.6. Devera permitir célculo, atualizagdo, parcelamento, aplicacdo de anistias,
simulacao e visualizagdo prévia da composicdo financeira antes da efetivacdo do
parcelamento.

4.2.7. Devera permitir emissao e controle de guias, inclusive cobranca registrada,
remessa bancaria, QR Code quando aplicavel e carnés conforme padrio FEBRABAN.
4.2.8. Devera permitir atualizacdo de guias vencidas, aplicagdo de juros e multas,
alteracao de vencimento e demais rotinas de cobranca.

4.2.9. Deverd permitir cancelamentos totais ou parciais de inscri¢des,
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parcelamentos e parcelas, individualmente ou em lote, com obrigatoriedade de registro do
motivo e preservacao do historico.

4.2.10. Devera permitir transferéncia de titularidade de débitos, geragcdo de extratos
e relatorios e controle das operacdes realizadas.

4.2.11. Deverd permitir controle dos recebimentos e baixas de parcelas, de forma
manual ou automadtica, inclusive mediante integragdo com o Sistema de Baixa Integrada.
4.2.12. Devera permitir consultas por inscrigdo, devedor, nimero do débito,
logradouro, bairro, imoével, quadra, lote, execug¢do, CPF/CNPJ e processo, com
apresentacao das informagdes cadastrais, financeiras e processuais relacionadas.

4.2.13. Devera permitir emissao de extratos de débitos e parcelas e acesso direto as
parcelas a partir da consulta do débito.

4.2.14. Deverd permitir geracdo individual ou em lote de peti¢des, certiddes e
documentos destinados a execugao fiscal, com filtros e agrupamentos conforme exercicio,
valor, devedor ou inscrigao.

4.2.15. Deveré permitir acompanhamento das execugdes fiscais desde o ajuizamento
até sua conclusao, inclusive controle de fases processuais ¢ armazenamento das petigdes e
documentos gerados.

4.2.16. Devera permitir integragdo com os servicos do Tribunal de Justica, quando
prevista, para acompanhamento de peticOes, suspensdes, extingoes € demais eventos
processuais.

4.2.17. Devera permitir bloquear e desbloquear inscrigdes para execugdo, bem como

controlar inscri¢des excluidas das listas de ajuizamento.

4.2.18. Devera permitir emissdo e envio eletronico de certiddes para protesto,
individual ou em lote, inclusive integracdo com o CENPROT, controle de protocolo e data,
consulta dos devedores selecionados, cancelamento, retirada e envio das informagdes
correspondentes.

4.2.19. Devera permitir protesto independentemente da unidade federativa do
devedor, conforme as regras e integragoes aplicaveis.

4.2.20. Devera reconhecer automaticamente, mediante integracdo com o Sistema de
Baixa Integrada, os pagamentos realizados em cartorio, atualizando os débitos, parcelas e
respectivos abatimentos.

4.2.21. Devera permitir geragao de Termo de Inscricao, CDA, certiddes negativas,
positivas e positivas com efeitos de negativa, recibos, cartas de cobranca, livros de Divida
Ativa e demais documentos previstos.

4.2.22. Devera disponibilizar relatérios gerenciais, operacionais, financeiros,
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processuais e juridicos, incluindo controle de prazos para ajuizamento e prescricao,
contribuintes por exercicio, extratos de inscricdo, Livro da Divida Ativa, maiores
devedores, parcelas, parcelas vencidas, anistias, cancelamentos, pagamentos, protestos,
execugodes, transferéncias, recibos, boletos registrados, certificados e demais relatérios
previstos nas especifica¢des funcionais.

4.2.23. Os relatérios deverdo permitir, conforme a natureza de cada informagao,
filtros, agrupamentos, ordenagdes, periodos, exercicios, tipos de divida, situagao, valores,
devedor, inscri¢do, institui¢ao financeira, lote e demais critérios pertinentes.

4.2.24. Devera permitir geracao de cartas de cobranga para inscri¢des e parcelas, com
filtros e modelos configuraveis, possibilidade de agrupamento e ordenagdo, anexagdo de
boleto quando aplicavel e edi¢dao do texto antes da impressao quando previsto.

4.2.25. Deverd permitir multiplas assinaturas digitais em termos, certidoes,
confissdes e peticdes, bem como geracdo automatica de documentos com assinaturas e
armazenamento dos documentos produzidos.

4.2.26. Devera permitir cadastro e utilizagcdo de modelos de documentos e peticdes
para geragao automatica.
4.2.27. Deverd permitir parametrizacdo das regras de negodcio sem alteracdo do

codigo-fonte, incluindo, entre outras, regras relativas a responsavel pelo débito,
importagdes, impressao de boletos pagos, célculo apds envio ao Tribunal de Justiga,
numeragdo de CDA, juros e multas, exigéncia de CPF/CNPJ, transferéncia automatica de
divida, honorérios, anistia, valor minimo de parcela, vencimento e cancelamento por
inadimpléncia.

4.2.28. Devera permitir niveis diferenciados de acesso, usudrios identificados por
CPF/RG e senha, privilégios por mddulo e registro de auditoria das operagdes de inclusao,
alteracao e exclusdo, com data, hora, usuario e historico.

4.2.29. Devera permitir integracdo com o Sistema de Baixa Integrada por meio de
servigos web.

4.3. SISTEMA DE BAIXAS FINANCEIRAS E ARRECADACAO

4.3.1. O sistema deverd centralizar o processamento das baixas financeiras
provenientes de institui¢des financeiras, arquivos de retorno bancario, guias avulsas,
cartorios e demais meios compativeis.

4.3.2. Devera permitir baixas automaticas, manuais € em lote, com validagao prévia
dos arquivos e identificagdo de inconsisténcias cadastrais, financeiras e estruturais.

4.3.3. Devera permitir exclusdao e reprocessamento de lotes, inclusive reutilizagao
de numeragdo quando necessdria, e tratamento especifico dos arquivos de retorno de
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cartorios.

43.4. Devera manter o controle dos movimentos de baixa, instituigdes financeiras
conveniadas, fichas ou formas contdbeis e demais parametros necessarios a integracao
financeira e contabil.

4.3.5. Devera permitir geracao de arquivo TXT para integra¢dao contabil, conforme
leiaute aplicavel, e documento em PDF para conferéncia e validagao antes da importagao.
4.3.6. Devera registrar os valores arrecadados vinculados as respectivas receitas.
4.3.7. Devera permitir geragdao, armazenamento e consulta posterior de arquivos de

remessa para cobranga registrada, cancelamentos e PIX, conforme os leiautes e padrdes das
instituigdes financeiras.

4.3.8. Devera permitir importagdo de arquivos de retorno de cobranga registrada,
cancelamentos e PIX, com atualizacdo automatica das informacdes nas respectivas parcelas.
4.3.9. Deverd permitir cancelamento do processamento de remessas importadas por
periodo, revertendo os registros para possibilitar novo processamento.

4.3.10. Deverd permitir alteragdo do “Nosso Numero” de guias de cobranga,
utilizando o novo identificador no processamento das baixas.

4.3.11. Devera disponibilizar relatorios de inconsisténcias, baixas processadas, totais
por tributo e instituicdo financeira, baixas manuais, pagamentos parciais, pagamentos sem
juros e multas, pagamentos cancelados, lotes processados, informagdes de arquivos
processados e demais informagdes previstas.

4.3.12. Devera permitir filtros e agrupamentos por inscri¢do, lote, periodo, tributo,
instituicdo financeira, situacdo, datas de pagamento, baixa, depdsito e movimento,
conforme a natureza do relatério.

4.3.13. Devera disponibilizar relatorios especificos de baixas e valores de Divida
Ativa, inclusive principal, corre¢do, multa, juros, honorarios e demais encargos, bem como
relatdrios relativos as receitas processadas pelo sistema.

4.3.14. Devera permitir relatorios de pagamentos parciais, identificando valores
pagos inferiores aos valores cobrados, bem como relatorios de pagamentos cancelados e
respectivos motivos e observagoes.

4.3.15. Devera permitir integragdo com os sistemas de Agua e Esgoto, Divida Ativa
e Controle de Protocolo, quando aplicavel as rotinas de arrecadacao e baixa financeira, bem
como com institui¢cdes financeiras e demais servigos externos necessarios ao processamento
das baixas.

4.3.16. Devera permitir administragdo de usudrios, perfis e permissoes.

4.3.17. Devera permitir manutencdo dos dados da instituicdo e das autoridades
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responsaveis, inclusive informagdes cadastrais e funcionais necessarias a emissdao de
documentos e relatorios.

4.3.18. Devera permitir parametrizagdo da geracdo e apresentacdo de relatorios
contabeis em PDF.

4.4. SISTEMA DE CONTROLE DE PROTOCOLO

4.4.1. O sistema devera permitir abertura de protocolos, requerimentos, solicitagcdes
e manifestagdes por cidadaos autenticados, bem como abertura por servidores internos em
nome do cidaddo, conforme permissdes.

4.4.2. O cadastro devera permitir identificacdo do interessado, contatos, assunto,
classificagdo, setor de destino, descri¢do, local da ocorréncia, anexos e, quando houver
cobranga, itens, servicos, quantidades, valores, vencimentos e identificadores financeiros.
4.4.3. Deverd gerar nimero Unico de protocolo, validar campos obrigatorios,
permitir habilitacdo ou desabilitagdo da abertura externa e carregar dinamicamente os
requisitos, documentos, destinos e regras correspondentes ao tipo de servico.

444, Quando incluidas no escopo da solucdo, funcionalidades de inteligéncia
artificial poderdo prestar auxilio na redagdo, indicagdo de documentos e orientagdo ao
cidaddo, sem substituir a validacdo administrativa, observando a LGPD e os requisitos de
seguranga aplicaveis.

4.4.5. Quando houver cobranca vinculada ao protocolo, o sistema devera permitir o
registro das informagdes financeiras, inclusive valor, quantidade, vencimento e
identificadores da arrecadacao.

4.4.6. Devera permitir integragdo com PIX, registrando a baixa do pagamento,
atualizando o protocolo, assegurando rastreabilidade, consisténcia transacional,
idempoténcia e auditoria da confirmacao.

4.4.7. Deveré permitir integracdo com tesouraria e contabilidade quando prevista
no fluxo, bem como emissdo de boleto ou guia compativel com os padrdes bancérios
adotados pelo 6rgao.

4.4.8. Devera permitir que o pagamento confirmado, quando previsto no fluxo,
autorize, desbloqueie ou dé continuidade a tramitacao do protocolo.
4.4.09. Devera permitir tramitagdo entre areas, setores, equipes € responsaveis,

mantendo historico cronoldgico das movimentagdes.

4.4.10. Cada tramitacdo devera permitir registro de data e hora, origem, destino,
usudrio, despacho ou comentario, anexos e situagdo resultante.

4.4.11. Devera permitir fluxos configurdveis por tipo de servigo, incluindo setores
participantes, ordem de passagem, papé€is, ciéncia, recebimento, execucdo e conclusao.
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4.4.12. Devera permitir notificagdes e ciéncia por setor, indicadores de progresso,
consulta a ficha completa do protocolo e cancelamento administrativo mediante justificativa
obrigatoria, preservando o historico.

4.4.13. Devera permitir classificagdo de tramites como ativos ou inativos, sem
comprometer a preservacao do historico administrativo.

4.4.14. Devera ser acessivel por dispositivos mdveis, inclusive smartphones e tablets,
mediante interface responsiva ou tecnologia equivalente, contemplando, quando adotado
PWA, os requisitos de seguranca, HTTPS, instalacdo e compatibilidade previstos nas
especificagdes funcionais.

4.4.15. Quando incluidos no escopo, devera permitir aplicativos para Android e 108,
observadas as exigéncias técnicas e politicas das respectivas plataformas.

4.4.16. Devera disponibilizar area propria para o cidaddo consultar suas solicitagdes,
situacao e historico, restringindo o acesso aos protocolos de sua titularidade.

4.4.17. Devera permitir aos usudrios internos consultar protocolos por situagao, area,
tipo, periodo e demais filtros, com busca, ordenagdo, paginagdo e exportagdo quando
prevista.

4.4.18. Devera permitir integracdo com servicos de geocodificacdo e consulta de

CEP, observadas a finalidade, seguranca e prote¢ao dos dados.

4.4.19. Devera permitir anexos vinculados aos protocolos e tramitagdes, com
controle de tipos de arquivo, tamanho, armazenamento, identificacdo e permissdes de
exclusdao, mantendo registro em auditoria.

4.4.20. Devera permitir notificagcdes ao cidaddo e aos setores por e-mail, mensageria
instantanea ou outros canais configurados.

44.21. Devera disponibilizar painel interno de notificagdes, com contador, listagem,
filtros e acesso as rotinas relacionadas.

4.4.22. Quando incluida no escopo, devera permitir integracdo com WhatsApp em
ambiente seguro e em conformidade com a LGPD e com as politicas da plataforma.
4.4.23. Devera permitir cadastro e parametrizagao de tipos de protocolo e servigo,
setores, usuarios, orgao, documentos obrigatorios, cobranga, fluxos e demais regras de
negocio.

4.4.24. Devera possuir autenticacao segura, recuperagao de senha, controle de sessao

e diferenciagdo entre acessos de cidadaos e usuarios internos.

4.4.25. As operagdes sensiveis deverdo observar os perfis, 0rgao, setor e permissoes
do usuario.

4.4.26. Devera disponibilizar relatérios gerenciais € operacionais por 0rgao, periodo,
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tipo, setor e situacao, incluindo, quando aplicaveis, protocolos pagos, valores de cobranga,
pendéncias, linha do tempo, tramitacao, tempo de atendimento, eficiéncia e SLA.

4.4.27. Devera disponibilizar dashboards e indicadores com informagdes de volume
de protocolos, tramitacdes, status, atribui¢des, desempenho, distribui¢do por setor, tempo
médio, volume por periodo, assuntos recorrentes, tempo por assunto, protocolos resolvidos
e demais métricas previstas.

4.4.28. Devera permitir a geragao dos relatérios em PDF ou formato equivalente,
observando os limites legais de transparéncia e prote¢ao de dados.
4.4.29. Quando incluido no escopo, devera disponibilizar assistente virtual, base de

conhecimento e funcionalidades de inteligéncia artificial, observando finalidade, seguranca,
transparéncia, LGPD e impossibilidade de substitui¢do da decisdao administrativa.

4.4.30. Devera permitir unificacdo de documentos € anexos em arquivo Unico,
especialmente PDF, preservando ordenacao, rastreabilidade e integridade.
4.4.31. Deverd permitir assinatura digital compativel com a legislagdo vigente e,

quando aplicavel, com certificados Al ¢ A3 e padrdes da ICP-Brasil, armazenando os
documentos assinados com identificagao, data, hora e vinculo ao protocolo.

4.4.32. Devera permitir emissao de guias ou documentos adicionais quando previstos
no respectivo fluxo e integracao.

4.4.33. Quando incluida no escopo, deverd permitir integracdo com a plataforma
Gov.br, inclusive autenticacdo, identidade digital, assinatura ou interoperabilidade,
observados os instrumentos e requisitos técnicos vigentes.

4.4.34. Devera observar requisitos de acessibilidade e usabilidade, disponibilizando
fluxos claros e compreensiveis.

4.4.35. Quando houver utilizagdo de cookies ou tecnologias equivalentes, devera
disponibilizar mecanismos compativeis com politica de privacidade e transparéncia.
4.4.36. Devera registrar logs de erros e operacdes sensiveis, permitindo auditoria das
operagoes relevantes.

4.4.37. Devera adotar mecanismos adequados de validagdo e tratamento das entradas
de dados e controles de seguranca compativeis com aplicagdes web.

4.4.38. Devera observar a LGPD quanto a finalidade, necessidade, minimizacao,
seguranc¢a e demais principios aplicaveis ao tratamento de dados pessoais.

4.4.39, Devera contemplar perfis diferenciados de cidaddo, servidor, gestor,
coordenador, administrador ou equivalentes, conforme a organizagao do SAERP.

4.4 .40. Devera operar em ambiente seguro, com HTTPS, controle de sessao, prote¢ao
contra vulnerabilidades comuns e compatibilidade com navegadores modernos e
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dispositivos moveis.

5. REQUISITOS GERAIS DA SOLUCAO

5.1. A solucdo deverd possuir mecanismos de controle de acesso, autenticagao,
segregacao de permissdes ¢ administragdo de usudrios compativeis com as fungdes
exercidas.

5.2. Asoperagoes relevantes deverao possuir registros de auditoria capazes de identificar,
conforme aplicavel, usuario, data, hora, operacao realizada e histérico da alteragao.

5.3. A solugdo devera preservar a integridade, disponibilidade, confiabilidade e
rastreabilidade das informagdes.

5.4. Deverao ser adotados mecanismos de seguranga compativeis com aplicagdes web e
com a natureza dos dados tratados.

5.5. O tratamento de dados pessoais devera observar a legislacao aplicavel, especialmente
a Lein®13.709/2018 — LGPD.

5.6. A solucdo devera permitir integragao e intercambio de dados com sistemas externos
mediante mecanismos ¢ leiautes compativeis com as necessidades do SAERP.

5.7.  Os dados produzidos ou armazenados em decorréncia da execucdo contratual
deverdo permanecer disponiveis a0 SAERP durante a vigéncia contratual e deverdo ser
passiveis de exportacdo e devolugdo ao término da contratagdo, em formato que permita sua
utilizagdo pela Administracao.

5.8. A contratada devera assegurar mecanismos de backup e recuperagdo compativeis
com a criticidade dos dados € com a continuidade dos servigos, observadas as
responsabilidades definidas no contrato.

5.9. A solugdo devera permitir atualizacdes corretivas, legais e evolutivas necessarias a
manutencdo de sua adequagdo as normas aplicaveis e as funcionalidades contratadas.

5.10. Eventuais integracdes com servigos externos deverdo observar as condigdes
técnicas, legais e contratuais proprias desses servigos.

6. IMPLANTACAO, CONVERSAO E MIGRACAO DE DADOS

6.1. A contratada devera realizar os servicos de implantacdo, configuracdo e
parametrizacao inicial da solucao.

6.2. Devera realizar a conversao e migracdo dos dados existentes, conforme
levantamento e defini¢do técnica do SAERP, preservando a integridade das informacgdes
necessarias a continuidade dos servigos.

6.3. A migragao devera contemplar, conforme aplicavel, dados cadastrais, financeiros,
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historicos, débitos, pagamentos, liga¢des, usudrios, leituras, protocolos, documentos e
demais informagdes necessarias a continuidade das operacdes.

6.4. A contratada devera disponibilizar apoio técnico para validagdo dos dados migrados
e corre¢do de inconsisténcias decorrentes do processo de conversao.

7. DO PRAZO DE IMPLANTACAO

7.1. A implantagdo da solucao devera ser concluida no prazo maximo de 30 (trinta) dias
corridos, contados da emissdao da Ordem de Servigo ou autorizagao formal para inicio da
execug¢do, observadas as etapas, condicoes e especificagdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

7.2. O prazo previsto no subitem anterior compreende as atividades necessarias a
disponibilizacdo da solugdo para utilizacio pela CONTRATANTE, incluindo, quando
aplicavel, parametrizagdo, configuragdo, conversdao ¢ migracdo de dados, integragdes e
treinamento inicial dos usudrios.

7.3. O prazo de implantagdo pressupde a disponibilizacao, pela CONTRATANTE, dos
dados, informagoes, acessos e demais elementos necessarios a execu¢ao das atividades, ndo
sendo imputados a CONTRATADA eventuais atrasos decorrentes exclusivamente de sua
disponibilizacdo intempestiva, desde que devidamente comprovados e comunicados a
fiscalizacao.

8. TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO

8.1. A CONTRATADA devera realizar treinamento dos usuérios indicados pelo SAERP,
contemplando os mddulos e funcionalidades contratados, no prazo maximo de 5 (cinco)
dias uteis apos a conclusdo da implantagdo e parametrizacao da solucdo, e antes do inicio
de sua operacao definitiva.

8.2. O treinamento devera abranger as orientagdes necessarias a utilizagao adequada dos
modulos e funcionalidades contratados, de acordo com os perfis de acesso e as necessidades
apresentadas pelo SAERP.

8.3. A CONTRATADA devera disponibilizar suporte técnico para esclarecimento de
duvidas, corre¢do de falhas e orientacao quanto a utilizagao da solugao.

8.4. O suporte devera contemplar os canais e horarios definidos no instrumento
convocatorio e no contrato.

8.5. A CONTRATADA devera manter a solucdo em condigdes adequadas de
funcionamento durante a vigéncia contratual.
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9, ATUALIZACOES E MANUTENCAO

9.1. A contratada devera disponibilizar atualizacdes corretivas, legais e evolutivas
necessarias ao funcionamento da solugao.

9.2.  As atualizagdes nao poderdo comprometer a integridade dos dados existentes nem
interromper injustificadamente as rotinas do SAERP.

9.3.  Alteragdes decorrentes de legislacao aplicavel aos processos abrangidos pela solugao
deverao ser incorporadas dentro de prazo compativel com sua entrada em vigor.

10. VIGENCIA DO CONTRATO

10.1. O contrato terd vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados na forma estabelecida
no instrumento contratual.

10.2. Por se tratar de servico de natureza continua, a vigéncia podera ser prorrogada
sucessivamente, observados os requisitos e condigdes previstos nos arts. 106 ¢ 107 da Lei
Federal n® 14.133/2021, bem como a previsdo no instrumento convocatorio, a
disponibilidade or¢amentaria e a demonstragao da vantajosidade da manutencao contratual.

11.  VALOR ESTIMADO

11.1. O valor estimado da contratacdo sera definido mediante pesquisa de pregos e
constara do processo administrativo e do instrumento convocatério, observadas as
disposi¢des da Lei Federal n° 14.133/2021.

11.2. O pagamento serd realizado mensalmente, ap0s a efetiva prestacdo dos servigos e o
correspondente aceite/atesto, mediante apresentacao da respectiva nota fiscal, observados
os prazos e condi¢des estabelecidos no contrato.

12. FONTE DE RECURSOS

12.1. Os recursos necessarios a execucao da contratacdo correrdo por conta de dotagdo
or¢amentaria propria do SAERP, inicialmente pela ficha n° 888, podendo ser utilizadas e/ou
indicadas outras dotagdes orcamentarias eventualmente necessarias durante a execugao
contratual.

13.  GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

13.1. A gestdo e a fiscalizacdo do contrato serdo exercidas por servidores formalmente
designados pelo SAERP, nos termos da legislagdo aplicavel.

13.2. Compete ao gestor acompanhar a execucao contratual, verificar o cumprimento das
obrigagdes assumidas, promover os registros necessarios € adotar as providéncias



AGUA E VIDA - AGUA COM QUALIDADE £ SAUDE

SAERP

SUPERINTENDENCIA AUTONOMA DE AGUA E ESGOTO
e DE SAO JOSE DO RIO PARDO

Superintendéncia Autonoma de Agua e Esgoto de Sdo José do Rio Pardo
Av. Dep. Eduardo Vicente Nasser, n® 1125 — Centro — Sao José do Rio Pardo — Sdo Paulo
Autarquia Municipal — Lei Municipal N°: 3666/2010 —4210/2014
CNPJ 19.659.196/0001-59 - Inscri¢do Estadual 646.056.193.115

administrativas cabiveis.

13.3. Compete ao fiscal acompanhar a execucao dos servigos, verificar a conformidade
das funcionalidades e servigos entregues e comunicar ao gestor eventuais ocorréncias ou
irregularidades.

14. OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1. Executar os servigos de acordo com as condi¢des, prazos e especificacoes
estabelecidos no Termo de Referéncia e no contrato.

14.2. Disponibilizar profissionais tecnicamente capacitados para implantacao,
treinamento, suporte € manutencao da solucao.

14.3. Manter a solucdo em funcionamento e em condi¢des adequadas de seguranca,
disponibilidade e desempenho.

14.4. Preservar a confidencialidade das informagdes a que tiver acesso em razao da
execucao contratual.

14.5. Observar a legislagao aplicavel ao tratamento de dados pessoais € as informagdes
sob responsabilidade do SAERP.

14.6. Corrigir falhas e inconsisténcias identificadas na solugcdo dentro dos prazos
estabelecidos contratualmente.

14.7. Manter a documentacdo e os mecanismos necessarios a adequada utilizacdo da
solucao.

14.8. Realizar a migragdo, conversdo, implantagdo, treinamento e suporte previstos no
objeto.

15. OBRIGACOES DO SAERP

15.1. Disponibilizar as informagdes e acessos necessarios a execucao dos servigos.

15.2. Designar os responsaveis pela gestdo e fiscalizacdo contratual.

15.3. Fornecer os dados necessdrios a implantagdo e migracao, dentro das condigdes
técnicas disponiveis.

15.4. Disponibilizar os usudrios para participacao nos treinamentos.

15.5. Efetuar os pagamentos devidos apds o cumprimento das condigdes contratuais e o
respectivo atesto.

15.6. Comunicar a contratada as ocorréncias, falhas ou necessidades de correcao
identificadas durante a execugao.
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16. SEGURANCA DA INFORMACAO, LGPD E CONTINUIDADE

16.1. A contratada devera adotar medidas técnicas e administrativas adequadas a protecao
das informagdes tratadas no ambito da contratacao.

16.2. Deverao ser observados os principios e requisitos da LGPD, especialmente quanto a
finalidade, necessidade, segurancga, prevencao e responsabilizagao.

16.3. Os acessos deverao ser controlados conforme os perfis e permissoes atribuidos aos
usuarios.

16.4. Deverao ser mantidos registros de auditoria das operacdes relevantes.

16.5. Deverdao ser adotadas rotinas de backup e recuperagdo compativeis com a
continuidade dos servigos.

16.6. Em caso de encerramento do contrato, a contratada devera disponibilizar ao SAERP
os dados e informacdes necessarios a continuidade dos servigos € a transi¢ao para outra
solucdo, conforme condicoes estabelecidas no contrato.

17. INTEGRACAO E INTEROPERABILIDADE

17.1. A solugdo deverd permitir a integracdao entre os modulos contratados, evitando
duplicidade desnecessaria de registros e lancamentos.

17.2. Deverao ser disponibilizados mecanismos de importagdo e exportacdo de dados,
arquivos e informagdes necessarios as integracdes previstas neste Termo de Referéncia.
17.3. As integracOes deverdo preservar a consisténcia e a rastreabilidade das informagdes
transferidas.

17.4. As interfaces e leiautes necessarios as integracdes deverdo ser disponibilizados pela
contratada dentro das condi¢des técnicas da solugao.

18. RECEBIMENTO, MEDICAO E PAGAMENTO

18.1. Os servigos serao recebidos e medidos mensalmente, mediante verificagao da efetiva
disponibilizacao da solucao e dos servigos contratados.

18.2. O pagamento ficard condicionado ao regular cumprimento das obrigacdes
contratuais e ao atesto do responsavel pela fiscalizagao.

18.3. Eventuais falhas ou indisponibilidades identificadas durante a execu¢do deverao ser
registradas e tratadas pela contratada, observadas as condic¢des e os prazos estabelecidos no
contrato.

19. DISPOSICOES FINAIS
19.1. As funcionalidades descritas neste Termo de Referéncia constituem requisitos
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minimos da solugdo a ser contratada.

19.2. A solucdo devera atender integralmente as funcionalidades previstas nos sistemas de
Agua e Esgoto, Divida Ativa, Baixa Integrada e Controle de Protocolo, observadas as
condigdes expressamente qualificadas como aplicaveis, opcionais ou dependentes de
integracdo externa.

19.3. A contratagdo devera assegurar a continuidade das atividades do SAERP, a
preservacao das informagdes existentes, a integracdo entre os processos abrangidos e a
disponibilidade das funcionalidades durante a vigéncia contratual.

Eduardo Rizzieri Cavalli
Superintendente da SAERP
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ANEXO II MODELO DE PROPOSTA

Adverte-se que a simples apresentagdo desta Proposta serd considerada como indicag¢do
bastante de que inexistem fatos que impecam a participacdo da licitante neste Certame,
assim como da aceitacao de todos os termos e condi¢des deste edital.

Pregéo Eletronico n°: 10/2026.
Processo Licitatorio n°: 10/2026.

Razao Social: CNPJ N°:

Endereco: Bairro:

Cidade: Estado: C.E.P:
Telefone: E-mail:

Inscr. Estadual: Inscr. Municipal:

Nome do representante:. CPF do representante:

Telefone: . E-mail:

(Indicar dados para assinatura do Contrato)

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de licenca de uso de
software, em regime de loca¢do por prazo determinado, visando automatizar, integrar e
gerenciar os processos relacionados aos servigos de agua e esgoto, a divida ativa, a baixa
integrada e ao controle de protocolo da SAERP, abrangendo os sistemas de Controle de
Faturas e Servigos de Agua e Esgoto, Divida Ativa, Baixa Integrada e Controle de
Protocolo, bem como o fornecimento de atualizacdes legais, corretivas e evolutivas,
incluindo os servicos de conversao de dados, implantagdo, treinamento de usuarios e
suporte técnico, conforme as especificagdes e condi¢des estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

ITEM DESCRICAO UNID. QNT [VALOR UNL VALOR TOTAL

01 RS... RS...
RS... RS...
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Valor total da proposta por extenso:

VALIDADE DA PROPOSTA: __DIAS (MINIMA: 60 DIAS).

1. DECLARO QUE OS VALORES OFERTADOS CONTEMPLAM TODOS OS
CUSTOS DIRETOS E INDIRETOS INCORRIDOS NA DATA DA APRESENTACAO
DESTA PROPOSTA, INCLUINDO, ENTRE OUTROS: TRIBUTOS, ENCARGOS
SOCIAIS, MATERIAL, DESPESAS ADMINISTRATIVAS, SEGURO, FRETE E
LUCRO.

2. DEMAIS CONDICOES: DE ACORDO COM O EDITAL E SEUS ANEXOS

Local e data.

Assinatura do Representante Legal
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ANEXO III
PE N° 10/2026
PROC. ADM. N° 10/2026
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A SUPERINTENDENCIA AUTONOMA
DE AGUA E ESGOTO DE SAO JOSE DO RIO PARDO E A EMPRESA
, PARA FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO DE
SOFTWARE, EM REGIME DE LOCACAO POR PRAZO DETERMINADO,
INCLUINDO CONVERSAO, IMPLANTACAO, TREINAMENTO, SUPORTE
TECNICO E ATUALIZACOES LEGAIS, CORRETIVAS E EVOLUTIVAS.

A SUPERINTENDENCIA AUTONOMA DE AGUA E ESGOTO DE SAO JOSE DO RIO
PARDO — SAERP, inscrita no CNPJ sob n°® 19.659.196/0001-59, com sede na Avenida
Deputado Eduardo Vicente Nasser, n® 1125, Centro, Sdo José do Rio Pardo, Estado de Sao
Paulo, neste ato representada pelo seu Superintendente, Sr. Eduardo Rizzieri Cavalli,

doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa , Inscrita
no CNPJ sob n° , com sede na , n° , Bairro

, Municipio de , Estado de , CEP ,
representada na forma de seu contrato social pelo(a) Sr.(a) ,
portador(a) da cédula de identidade n° e inscrito(a) no CPF sob n° ,

doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o que consta no Processo
Administrativo n° 10/2026 e em observancia as disposicdes da Lei Federal n® 14.133, de 1°
de abril de 2021, e demais legislagdes aplicaveis, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato, decorrente do Pregao Eletronico n® 10/2026, mediante as cldusulas e condigdes a
seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO, ESPECIFICACAO, QUANTIDADE E
VALOR

1.1.  Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de licenca de uso de
software, em regime de locacdo por prazo determinado, visando automatizar, integrar e
gerenciar os processos relacionados aos servicos de agua e esgoto, a divida ativa, a baixa
integrada e ao controle de protocolo da SAERP, abrangendo os sistemas de Controle de
Faturas e Servigos de Agua e Esgoto, Divida Ativa, Baixa Integrada e Controle de
Protocolo, bem como o fornecimento de atualizagdes legais, corretivas e evolutivas,
incluindo os servigos de conversao de dados, implantacao, treinamento de usuarios e suporte
técnico, conforme as especificacdes e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.
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1.2. A solugdo contratada deverd atender integralmente as especificagdes técnicas,
funcionais e tecnologicas estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos, inclusive
quanto aos requisitos de integragdo, seguran¢a, banco de dados, backup, manutencao,
atualizagdo, capacitagdo, suporte técnico e demais funcionalidades exigidas.

1.3. Integram esta contratacdo, independentemente de transcrigao:

a) o Edital do Pregdo Eletronico n°® 10/2026;

b) o Termo de Referéncia e seus anexos;

c) o Estudo Técnico Preliminar

d) a proposta apresentada pela CONTRATADA;

e) os documentos dela decorrentes;

f) eventuais esclarecimentos e documentos que tenham integrado o processo licitatorio.

1.4. O preco, os quantitativos e as especificagdes dos servigcos contratados encontram-se
indicados na proposta vencedora, que sera parte integrante deste instrumento, conforme
tabela abaixo:

Item Descricao Quantidade Valor mensal | Valor total
1 Objeto 12 meses RS RS

1.5. No valor contratado estao incluidas todas as despesas ordindrias, diretas e indiretas,
decorrentes da execug¢do do objeto, inclusive tributos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais, custos de implantacdo, conversao/migracgao,
treinamento, suporte técnico, deslocamentos e demais despesas necessarias ao cumprimento
integral do objeto, ressalvadas as hipdteses expressamente previstas no Termo de
Referéncia para eventual contratagdo de customizagdes.

1.6. O valor total estimado da contratacdo sera de R$ ( ),
correspondente ao periodo de 12 (doze) meses, conforme proposta vencedora.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia do presente contrato serd de 12 (doze) meses, contados da data
de sua assinatura, podendo ser prorrogado sucessivamente, desde que atendidos os
requisitos previstos nos arts. 106 e 107 da Lei Federal n® 14.133/2021, observados os limites
e condigdes estabelecidos na legislagao.

2.2.  Asprorrogagdes de que trata esta clausula deverdo ser formalizadas mediante termo
aditivo, desde que demonstrada a manutencdo da vantajosidade da contratacdo para a
Administragdo e observadas as demais condigdes previstas na Lei Federal n® 14.133/2021.
2.3. A prorrogagao ficara condicionada a existéncia de disponibilidade orcamentaria e a
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manuten¢do das condi¢des de habilitacao e qualificagdio da CONTRATADA, bem como a
manifestagdao expressa de interesse da CONTRATANTE e da CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUCAO, DA GESTAO E DA FISCALIZACAO
CONTRATUAL

3.1. A execugdo do objeto devera observar rigorosamente as condigdes, requisitos,
funcionalidades, prazos e demais especificacoes estabelecidas no Termo de Referéncia,
neste contrato e na proposta vencedora.

3.2. A CONTRATADA devera realizar a conversao/migracao dos dados, integragao,
implantacao e implementacao dos sistemas contratados no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
contados na forma estabelecida no Termo de Referéncia.

3.3. A conversdo e o aproveitamento dos dados existentes serdo de responsabilidade da
CONTRATADA, sem custo adicional para a CONTRATANTE, observadas as condigdes
estabelecidas no Termo de Referéncia.

34. A CONTRATADA deverd realizar a implantacdo dos sistemas e modulos
contratados, incluindo as parametrizacdes e configuragdes necessarias ao seu adequado
funcionamento no ambiente tecnologico da CONTRATANTE.

3.5. A CONTRATADA devera fornecer treinamento e capacitagdo aos usudrios dos
sistemas, conforme cronograma e plano de treinamento estabelecidos no Termo de
Referéncia.

3.6. O suporte técnico devera ser prestado em portugués, no horario das 07h00 as 16h00,
de segunda a sexta-feira, observadas as condig¢des e niveis de atendimento estabelecidos no
Termo de Referéncia.

3.7. As manutengdes criticas deverao ser solucionadas no prazo estabelecido no Termo
de Referéncia, de até 24 (vinte e quatro) horas da abertura do chamado, enquanto as
manutengdes corretivas deverdo ser solucionadas no prazo de até 72 (setenta e duas) horas,
observadas as condigdes para disponibilizacdo dos acessos necessarios pela
CONTRATANTE.

3.8. As atualizagdes necessarias ao atendimento da legislacdo federal, estadual e
municipal, bem como as normas e procedimentos do Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo, deverao ser realizadas pela CONTRATADA sem custo adicional, quando abrangidas
pelo objeto contratado.

3.9. As atualizagdes deverdo, sempre que possivel, ser realizadas de forma transparente
ao usuario e acompanhadas das respectivas notas de versao, contendo informagdes acerca
das alteragdes implementadas.

3.10. A execugao do contrato sera acompanhada e fiscalizada por servidor especialmente
designado pela CONTRATANTE, nos termos do art. 117 da Lei Federal n° 14.133/2021,
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ou por seu respectivo substituto.

3.11. O fiscal do contrato devera registrar as ocorréncias relacionadas a execugdo
contratual e determinar as providéncias necessarias a regularizagdo de falhas ou defeitos
observados.

3.12. O fiscal comunicara ao gestor do contrato e aos superiores hierarquicos as situagoes
que demandarem providéncias ou decisdes que ultrapassem sua competéncia.

3.13. O gestor do contrato administrard o instrumento desde sua formalizagdo até sua
finalizacao, observadas as atribui¢des estabelecidas na regulamentacao municipal aplicavel.
3.14. O recebimento do objeto observara as condi¢des estabelecidas no Termo de
Referéncia e na Lei Federal n° 14.133/2021.

3.15. O fato de a Administragdo acompanhar e fiscalizar a execucao contratual ndo exclui
nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA pelos danos causados a
CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes de sua atuagao.

CLAUSULA QUARTA - DA SUBCONTRATACAO
4.1. Nao serd admitida a subcontratacao do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera realizado mensalmente, apos a efetiva prestacdo dos servicos
correspondentes ao periodo, mediante apresentacdo da respectiva Nota Fiscal e apods o
devido atesto pelo fiscal do contrato.

5.2. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias, contado da apresentagdo
da Nota Fiscal devidamente atestada e da comprovacao do cumprimento das condigdes
necessarias a liquidagao da despesa.

5.3. A Nota Fiscal devera conter os elementos necessarios a adequada liquidagdo da
despesa, incluindo:

a) data de emissao;

b) dados da CONTRATANTE e da CONTRATADA;

c) nimero do contrato;

d) numero do processo licitatorio;

e) nimero da ordem de servico ou documento equivalente, quando aplicavel;
f) valor a pagar;

g) dados bancarios;

h) eventuais retengoes tributarias cabiveis.

5.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou circunstancia que impeca a
liquidagdo da despesa, o prazo para pagamento ficara suspenso até a regularizacao da
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situagdo pela CONTRATADA, reiniciando-se a contagem apds a comprovagdao da
regularizacao.

5.5. A Nota Fiscal devera ser acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal,
trabalhista e demais documentos exigidos pela legislagdao aplicavel, quando necessarios a
liquidacao da despesa.

5.6. A SAERP ndo efetuara pagamentos mediante boleto bancario, devendo os
pagamentos ser realizados mediante crédito em conta corrente indicada pela
CONTRATADA.

5.7.  Nao sera efetuado pagamento antecipado, total ou parcial, relativo a servigos que
nao tenham sido efetivamente prestados ou cujo recebimento ndo tenha sido devidamente
atestado.

5.8.  Nenhum pagamento serd efetuado enquanto pendente de liquidacdo qualquer
obrigacdo financeira da CONTRATADA decorrente de penalidade ou inadimpléncia
contratual, sem prejuizo das demais medidas cabiveis.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

6.1.  Os precgos inicialmente contratados serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 1
(um) ano, contado da data do orcamento estimado constante dos autos do processo
licitatorio.

6.2. Apo6s o interregno de 1 (um) ano, os precos poderdo ser reajustados, mediante
aplicagdo do IPCA — Indice Nacional de Pre¢os ao Consumidor Amplo, exclusivamente
para as obrigacoes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

6.3. Oreajuste dependera de requerimento da CONTRATADA, observadas as condigdes
e os procedimentos estabelecidos pela legislacao aplicavel e pela CONTRATANTE.

6.4. Os pedidos de restabelecimento do equilibrio economico-financeiro observarao as
disposicdes dos arts. 124 e seguintes da Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
7.1.  Sao obrigacoes da CONTRATANTE:

a) fornecer a CONTRATADA as informacdes e os dados necessarios a execug¢ao do
objeto;
b) disponibilizar, quando necessario, acesso aos ambientes, servidores, bancos de dados

€ equipamentos necessarios a execucao dos servicos;

c) acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato;

d) comunicar a CONTRATADA, por escrito, eventuais falhas, irregularidades ou
desconformidades verificadas;

e) efetuar os pagamentos devidos nas condicdes e prazos estabelecidos neste contrato;
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f) disponibilizar as informagdes necessarias a conversao e migragdo dos dados;

g) disponibilizar local, mobiliario e equipamentos de informatica necessarios aos
treinamentos realizados em sua sede, conforme estabelecido no Termo de Referéncia;

h) disponibilizar, quando necessario e mediante autorizacdo, 0s acessos necessarios
para atendimento remoto dos chamados técnicos;

1) fornecer as informagdes e os esclarecimentos necessarios a execucao dos servigos;
1) cumprir as demais obrigacdes previstas no Edital, no Termo de Referéncia e neste
contrato.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1.  Executar integralmente o objeto contratado, observando as condig¢des estabelecidas
no Edital, no Termo de Referéncia, neste contrato e em sua proposta.

8.2.  Cumprir os prazos estabelecidos para conversao, migracao, integracdo, implantagao,
implementag¢do, treinamento, suporte e demais servigos.

8.3.  Disponibilizar e manter em pleno funcionamento os sistemas € modulos contratados
durante toda a vigéncia do contrato.

8.4. Realizar a conversdo e migra¢do dos dados existentes, sem custo adicional para a
CONTRATANTE, observadas as condic¢oes estabelecidas no Termo de Referéncia.

8.5. Manter a integracdo dos moddulos e sistemas na forma estabelecida no Termo de
Referéncia.

8.6. Manter a compatibilidade dos sistemas com o ambiente tecnologico da
CONTRATANTE, observados os requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia.

8.7. Realizar as atualizacdes necessarias ao atendimento da legislacdo vigente e das
normas e procedimentos dos 6rgaos de controle, especialmente do Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo, quando abrangidas pelo objeto contratado.

8.8. Corrigir, sem custo adicional para a CONTRATANTE, erros e falhas de
programacao dos sistemas, observados os prazos estabelecidos para manutengao critica e
corretiva.

8.9.  Disponibilizar suporte técnico adequado, inclusive mediante atendimento remoto,
quando autorizado pela CONTRATANTE.

8.10. Manter sistema de registro e acompanhamento dos chamados técnicos, contendo, no
minimo, data, horario, descri¢do do problema, prioridade e nimero de controle.

8.11. Manter profissionais habilitados e em nimero suficiente para assegurar a adequada
execucao do objeto.

8.12. Realizar os treinamentos e capacitagdes previstos no Termo de Referéncia.

8.13. Fornecer, ao encerramento do contrato, copia de todos os registros do banco de dados
relativos aos sistemas contratados, em formato adequado ao respectivo sistema de
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gerenciamento de banco de dados, conforme estabelecido no Termo de Referéncia.

8.14. Adotar as medidas necessarias a seguranga, integridade, disponibilidade e
recuperagdo dos dados, inclusive quanto as rotinas de backup previstas no Termo de
Referéncia.

8.15. Manter o registro das operagdes realizadas pelos usudrios, na forma exigida pelas
especificagdes técnicas.

8.16. Manter, durante toda a execucdo contratual, as condi¢des de habilitacdo e
qualificacao exigidas na licitagao.

8.17. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer ocorréncia que possa
comprometer a execucao do objeto.

8.18. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais
e demais obrigacdes decorrentes da execugdo do contrato.

8.19. Cumprir as exigéncias legais relativas a reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz, quando aplicaveis.
8.20. Observar as disposi¢des da Lei Federal n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protegdo de
Dados Pessoais — no tratamento dos dados a que tiver acesso em razao da execugao
contratual.

8.21. Nao utilizar os dados ¢ informacdes da CONTRATANTE para finalidade diversa
daquela necessaria a execucao do objeto contratado.

8.22. As customizagdes e novas funcionalidades que nao estejam abrangidas pelo objeto
originalmente contratado deverdo observar o procedimento previsto no Termo de
Referéncia, dependendo de anélise de viabilidade, apresenta¢do de cronograma, estimativa
de horas e custos e prévia autorizacio da CONTRATANTE.

8.23. Cumprir as demais obrigagdes estabelecidas no Termo de Referéncia, no Edital e na
proposta vencedora.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA CONTRATUAL
0. Nao serd exigida garantia contratual, nos termos dos arts. 96 e seguintes da Lei
Federal n° 14.133/2021, conforme estabelecido no Edital.

CLAUSULA DECIMA — DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
10.1. Constituem infracdes administrativas, para os fins da Lei Federal n® 14.133/2021,
sem prejuizo de outras previstas em lei:

a) dar causa a inexecucao parcial do contrato;

b) dar causa a inexecucdo parcial que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) dar causa a inexecugao total do contrato;
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d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto sem motivo justificado;
e) apresentar documentagao falsa ou declaragdo falsa durante a execugao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execu¢do do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n® 12.846/2013.

10.2. Poderdo ser aplicadas a CONTRATADA, observados o contraditorio e a ampla
defesa, as seguintes sangoes:

a) adverténcia;

b) multa;

c) impedimento de licitar e contratar;

d) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

10.3. A multa moratoria podera ser aplicada em razao do atraso injustificado na execuc¢ao
das obrigagdes contratuais, observado o percentual estabelecido no Edital e os limites
previstos na legislacao aplicavel.

10.4. A multa compensatoria podera ser aplicada nos casos de inexecugao parcial ou total
do contrato, observados a gravidade da conduta, os danos causados e os limites
estabelecidos no Edital e na Lei Federal n® 14.133/2021.

10.5. A aplicagdo das sancOes previstas neste contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacdo de reparacao integral dos danos causados a CONTRATANTE.

10.6. As san¢des poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa, quando cabivel.
10.7. Antes da aplicacdo da multa, sera assegurado a CONTRATADA o direito de
apresentar defesa, no prazo de 15 (quinze) dias tteis, nos termos do art. 157 da Lei Federal
n°® 14.133/2021.

10.8. A aplicagdo das sangdes ocorrera mediante processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa, observados os procedimentos previstos na Lei Federal n°
14.133/2021.

10.9. Na aplicagdo das sancgdes serdo considerados os critérios previstos no § 1° do art.
156 da Lei Federal n° 14.133/2021.

10.10. Os débitos da CONTRATADA decorrentes de multas administrativas e/ou
indenizagdes poderdo ser compensados com créditos devidos pela CONTRATANTE,
observada a legislacao aplicavel.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA EXTINCAO DO CONTRATO
11.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda
que isso ocorra antes do prazo estipulado.
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11.2. O contrato podera ser extinto antecipadamente nas hipoteses previstas no art. 137 da
Lei Federal n® 14.133/2021, observados os arts. 138 € 139 da mesma Lei.

11.3. Caso a nao conclusdao das obrigagdes contratuais no prazo estabelecido decorra de
culpa da CONTRATADA:

a) esta ficard constituida em mora, sujeitando-se as sangdes administrativas cabiveis; e
b) a CONTRATANTE podera optar pela extingdo do contrato, adotando as medidas
necessarias a continuidade da execu¢ao do objeto.

11.4. A extingdo do contrato ndao prejudicara o direito da Administracdo de exigir o
cumprimento das obrigagdes ja vencidas nem a aplica¢ao das penalidades cabiveis.

11.5. A alteracdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a extingao do contrato se nao restringir sua capacidade de concluir o objeto.

11.6. O termo de extingao, sempre que possivel, serd precedido de:

a) balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
c) apuracao das indenizagdes e multas eventualmente cabiveis.

11.7. A extingdo do contrato ndo configura Obice ao reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, quando cabivel, nos termos da legislacao aplicavel.

11.8. Extinto o contrato, a CONTRATADA devera assegurar a entrega dos dados e
informagdes pertencentes a CONTRATANTE, na forma estabelecida neste instrumento e
no Termo de Referéncia, de modo a evitar a descontinuidade dos servigos publicos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
proprios da SAERP, consignados nas dotagdes or¢gamentarias correspondentes do exercicio
vigente.

12.2. Nos exercicios seguintes, as despesas correrao por conta das dotagdes orcamentarias
proprias consignadas para atender a presente contratacdo, observada a disponibilidade
orcamentaria.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS CASOS OMISSOS

13.  Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicoes
contidas na Lei Federal n® 14.133/2021 e demais normas aplicaveis a espécie.

13.1. Aplicam-se, subsidiariamente, os principios gerais dos contratos e as demais normas
pertinentes a matéria, no que forem compativeis com o regime juridico-administrativo
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aplicavel a contratacdo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

14.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pelos arts. 124 e seguintes da Lei
Federal n°® 14.133/2021.

14.2. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, observados os limites previstos no
art. 125 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

14.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes poderdo exceder os
limites legais, quando admitidas pela legislacao aplicavel.

14.4. Registros que ndo caracterizem alteragdo do contrato poderdo ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, nas hipdteses previstas no art.
136 da Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA PUBLICACAO
15.1. Incumbirda a CONTRATANTE providenciar a divulgacdo e publicagdo deste
instrumento nos termos e condi¢des previstos na Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO FORO

16.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Sao José do Rio Pardo, Estado de Sao Paulo, para
dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste Contrato que ndo possam ser
compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, § 1°, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento.

Sao José do Rio Pardo, de de 2026.

Documente assinado digitalmente

b EDUARDO RIZZIERI CAVALLI
g ! Data: 08/10/2026 12:31:14-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Eduardo Rizzieri Cavalli
Superintendente da SAERP

CONTRATADA
Representante Legal
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TERMO DE CIENCIA E NOTIFICACAO

CONTRATANTE: Superintendéncia Auténoma de Agua e Esgoto de Sdo José do Rio
Pardo — SAERP

CONTRATADA:

CONTRATO N° (DE ORIGEM):

OBJETO:

Pelo presente TERMO, nos, abaixo identificados:

Estamos CIENTES de que:

o0 ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execugao
contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletronico;

poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cOpias das manifestagdes de
interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletronico, em consonancia com o estabelecido na Resolucao n° 01/2011 do TCESP;

além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a
ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do
Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo,
em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n°® 709, de 14 de janeiro de 1993,
iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do
Cdédigo de Processo Civil;

as informacdes pessoais dos responsaveis pela contratante estdo cadastradas no mddulo
eletronico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo
2° das Instrucdes n°01/2020, conforme “Declaragdo(des) de Atualizagao Cadastral” anexa
(s);

¢ de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.
Damo-nos por NOTIFICADOS para:

O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicagao;

Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o
direito de defesa, interpor recursos € o que mais couber.

Sao José do Rio Pardo, xx de xxxx de 2026.

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:

Nome/Cargo: CPF:

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME, ORDENADOR DE
DESPESAS DA CONTRATANTE E RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE
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PELA CONTRATANTE:
Nome/Cargo:

CPF:

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE PELA CONTRATADA:
Nome/ Cargo:

CPF:

Assinatura:
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARACAO UNIFICADA

Pelo presente instrumento, a empresa
................................................................................ , CNPJ n°......ccceevveeuveveeneeee. cOm
SEAE NA.uuiiieiiiiciiieiecee ettt , através de seu representante

legal infra-assinado, que:

O Declara, sob as penas do artigo 299 do Cddigo Penal, que se enquadra na
situagdo de microempreendedor individual, microempresa ¢ empresa de pequeno
porte, nos termos da Lei Complementar n® 123/06, alterada pela Lei Complementar n°
147/14, bem assim que inexistem fatos supervenientes que conduzam ao seu
desenquadramento desta situacao.

O *Marcar este item caso se enquadre na situacdo de microempreendedor
individual microempresa e empresa de pequeno porte (posteriormente devera
comprovar a afirmacao).

O Declaramos, para os fins do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da
Constituicao Federal, nao empregamos menores de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e nem menores de dezesseis anos, em qualquer trabalho, salvo
na condi¢d@o de aprendiz, a partir dos quatorze anos de idade.

O Declaramos, para os fins que até a presente data inexistem fatos supervenientes
impeditivos para habilitacdo no presente processo licitatorio, estando ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

O Declaramos, para os devidos fins que ndo possuimos em nosso quadro
societario e de empregados, servidor ou dirigente de 6rgao ou entidade contratante ou
responsavel pela licitagao.

O Declaramos, para fins de direito, que a empresa nio foi declarada INIDONEA
para licitar com o PODER PUBLICO, em qualquer de suas esferas e que ndo esta
impedida de participar de licitagcdo ou de contratar com a Administracao Publica.
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O Declaramos plenamente cumprir os requisitos de habilitagao e responderemos
pela veracidade das informacgoes prestadas.

O Declaramos que cumprimos as exigéncias de reserva de cargos para pessoa
com deficiéncia e reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas.

O Comprometo-me a manter durante a execu¢do do contrato/ ata de registro de
precos, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de
habilitagdo e qualifica¢do exigidas na licitagdo.

"1 Declaramos que nossa proposta econdmica compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constitui¢ao Federal,
nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e
nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega da proposta.

O Declaramos, para os devidos fins de direito, na qualidade de Proponente dos
procedimentos licitatdrios, instaurados por este Municipio, que o (a) responsavel legal
para a assinatura do contrato/ata de registro de precos da empresa ¢ o (a)
e CPF N% s , cuja fungdo/cargo ¢

....................................................... (socio administrador/procurador/diretor/etc).

Local e Data

Assinatura do Responsavel pela Empresa
(nome legivel e cargo)
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