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EDITAL DE LICITAGAO
PREGAO ELETRONICO N° 011/2026 — SEMIT
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2026.07648

PLATAFORMA AMM LICITA — ID N.° 103660

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para o licenciamento temporario e ndo exclusivo de
uso de sistemas de informatica integrados para a gestédo publica, com total aderéncia as NBCASP
(Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico), ao PCASP (Plano de Contas
Aplicado ao Setor Publico), ao SIAFIC (Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orcamentaria,
Administracdo Financeira e Controle), nos termos do Decreto Federal n® 10.540/2020, ao
SICOM/TCE-MG (Sistema Informatizado de Contas dos Municipios), ao SISOP/TCE-MG (Sistema de
Informacg@es de Servicos e Obras Publicas), as demais orientacdes e determinac¢des do TCE-MG, ao
SICONV (Sistema de Gestdo de Convénios e Contratos de Repasse), ao SIOPS (Sistema de
Informacbes sobre Orgcamentos Publicos em Saulde), ao SIOPE (Sistema de Informacbes sobre
Orcamentos Publicos em Educacéo), as exigéncias da Lei Complementar n® 131/2009 (Lei da
Transparéncia), ao SICONFI/STN e demais determinacdes da Secretaria do Tesouro Nacional, bem
como a legislacdo vigente. O objeto inclui ainda os servigcos de conversédo de dados, implantacao,
integracdo, migracao de dados pré-existentes, treinamento, manutengéo, suporte técnico (eventual e
permanente) e acompanhamento técnico no envio das prestacdes de contas durante o periodo
contratual, conforme as especificagfes técnicas e funcionais constantes no Termo de Referéncia e

Seus anexos.

Modalidade: Pregéo Eletrbnico

Critério de julgamento: Menor Preco Global

Orcamento estimado: N&o sigiloso Modo de disputa: Aberto e Fechado

Obtencao do Edital: O Edital e seus Anexos encontram-se disponiveis para acesso dos interessados
no site da Prefeitura Municipal de Ipatinga, nos seguintes enderecos eletrénicos

www.ammlicita.org.br, ipatinga.mg.gov.br/licitacoes e pncp.gov.br.

Recebimento das Propostas exclusivamente por meio eletrdnico: até as 08h59 do dia
01/07/2026.

Abertura das Propostas e sessao de lances: a partir das 09 h 0 0 do dia 01/07/2026.

Recebimento dos documentos de habilitacdo: apenas da Licitante Vencedora, mediante

convocacdo em meio eletrénico.

Referéncia de tempo: Horério de Brasilia.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IPATINGA

CNPJ 19.876.424 / 0001-42
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35162-359 - IPATINGA - MINAS GERAIS

DESU/SMA
FL. RUB.

INTEGRAM ESTE EDITAL, PARA TODOS OS FINS E EFEITOS, OS SEGUINTES ANEXOS:

ANEXO |

ANEXO Il

ANEXO Il

ANEXO IV

ANEXO V

ANEXO VI

- TERMO DE REFERENCIA;
- MODELO PROPOSTA COMERCIAL,;

- CARTA CREDENCIAL DE VISITA TECNICA

- DECLARAGAO DE CONHECIMENTO DOS LOCAIS DOS SERVIGCOS

- MODELO DE DECLARAGAO.

- MINUTA DO CONTRATO

PREGAO ELETRONICO N° 011/2026 - SEMIT
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1. DO PREAMBULO
1.1. O MUNICIPIO DE IPATINGA, por meio da Secretaria Municipal de Inovac&o e Tecnologia,

torna publico que realizara licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO N. © 011/2026 — SEMIT,
DO TIPO MENOR PRECO GLOBAL, cujo objeto é contratacdo de empresa especializada para o
licenciamento temporario e ndo exclusivo de uso de sistemas de informatica integrados para a gestao
publica, com total aderéncia as NBCASP (Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor
Publico), ao PCASP (Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico), ao SIAFIC (Sistema Unico e
Integrado de Execucdo Orcamentaria, Administracdo Financeira e Controle), nos termos do Decreto
Federal n° 10.540/2020, ao SICOM/TCE-MG (Sistema Informatizado de Contas dos Municipios), ao
SISOP/TCE-MG (Sistema de Informacdes de Servicos e Obras Publicas), as demais orientacdes e
determinacdes do TCE-MG, ao SICONYV (Sistema de Gestéo de Convénios e Contratos de Repasse),
ao SIOPS (Sistema de InformagBes sobre Orcamentos Publicos em Salde), ao SIOPE (Sistema de
InformagBes sobre Orgamentos Publicos em Educacéo), as exigéncias da Lei Complementar n°
131/2009 (Lei da Transparéncia), ao SICONFI/STN e demais determinacdes da Secretaria do
Tesouro Nacional, bem como a legislacéo vigente. O objeto inclui ainda os servi¢os de conversao de
dados, implantacdo, integracdo, migracdo de dados pré-existentes, treinamento, manutencéo,
suporte técnico (eventual e permanente) e acompanhamento técnico no envio das prestagbes de
contas durante o periodo contratual, conforme as especificacdes técnicas e funcionais constantes no

Termo de Referéncia e seus anexos.

1.2. Os servicos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como servigos comuns, uma
vez que seus padrbes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por este
Termo de Referéncia, por meio de especificagcdes usuais de mercado e critérios técnicos claramente

estabelecidos, nos termos do art. 6°, inciso Xlll, da Lei n°® 14.133/2021.
2. DA LEGISLACAO

2.1. O presente Pregdo Eletrénico reger-se-a basicamente segundo seu objeto, pelas normas
deste Edital e seus Anexos, pela Lei Federal n. © 14.133/2021, Decretos Municipais n. © 10.792/2023,
10.793/2023, 10.797/2023, 10.800/2023 e Leis Complementares n. © 123/2006, n. ° 147/2014 e

demais normas pertinentes.

2.1.1. Tendo em vista que o valor estimado para a presente contratacdo é superior a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, ndo se aplica as
disposicdes constantes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n® 123/2006, nos termos do que
estabelece o inciso | do § 1° do art. 4° da Lei n® 14.133/2021.

3. DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS

3.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo por conta da dotagéo

or¢camentarias 183/2026, do orcamento vigente no Municipio de Ipatinga ou pelas que vierem a
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substitui-las no préximo exercicio.
4. DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO AO INSTRUMENTO CONVOCATORIO

4.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagéo
da Lei n°® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da

abertura do certame.

4.2 A resposta a impugnacédo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado na plataforma
www.ammlicita.org.br, no processo pertinente a este edital, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado

ao ultimo dia Gtil anterior a data da abertura do certame.

4.3. A impugnacao e o pedido de esclarecimento deverado ser realizados por forma eletronica,
pela plataforma de realizagdo, www.ammlicita.org.br.

4.4, As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no
certame.
4.5, A impugnacao ndo possui efeito suspensivo, sendo sua concessao medida excepcional e

que devera ser motivada nos autos do processo de licitacdo pela autoridade competente.
4.6. Deferida a impugnagéo, sera definida e publicada nova data para realiza¢do do certame.
5. DA VISITA TECNICA

5.1. O licitante apresentara Declaracdo de Visita Técnica, conforme modelo Anexo Ill, ou
Declaracdo de Conhecimento dos Locais dos Servicos, conforme modelo do Anexo 1V, fornecidas
pela Secretaria Municipal de Inovacéo e Tecnologia - SEMIT, demonstrando que tomou conhecimento
de todas as informagdes e condi¢des locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagao.
Esse documento sera exigido para habilitacdo da licitante.

5.2. A visita para obtencédo da Declaracgédo de Visita Técnica podera ocorrer até a data e horario
de abertura da sessdo publica e devera ser realizada na Secretaria Municipal de Inovacédo e
Tecnologia - SEMIT, localizada na Avenida Carlos Chagas, 789 — Cidade Nobre, Ipatinga, telefone
(31) 3829-8118 nos horéarios de 9:00 as 11:00 ou de 14:00 as 16:30, desde que também anteceda a
abertura da licitagcdo, devendo o interessado contatar o Secretario Municipal de Inovagdo e

Tecnologia ou a pessoa designada pelo mesmo para o agendamento.

5.3. O licitante que optar por ndo realizar a visita técnica acima estipulada podera apresentar
declaragdo de que tem conhecimento de todas as informagfes e condi¢des locais para o cumprimento

das obrigacfes objeto da licitacao.

5.4 Justificativa: Para que as propostas de precos possam refletir com exatiddo a sua plena
execucdo, evitando-se futuras alegagbes de desconhecimento das caracteristicas dos servigos

licitados, resguardando o Municipio de possiveis inexecucdes contratuais e/ou gastos futuros nao
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previsto para aquisi¢cdo de servigcos e/ou materiais necessarios para a implantagédo da solugéo a ser
contratada, se faz necessario a visita prévia junto a Secretaria Municipal de Inovacdo e Tecnologia,
para que a licitante possa conhecer a infraestrutura tecnolégica existente no Municipio, rede dados
disponivel, unidades que utilizaram os sistemas licitados, disponibilidade de link de internet nas
mesmas, softwares (sistema operacional, banco de dados, etc.) licenciados utilizados, parque de
equipamentos (servidores e microcomputadores) disponiveis bem como a Politica de Uso e
Segurancga de Informacgdes e dos Recursos Computacionais adotada pela Prefeitura Municipal de
Ipatinga.

6. DA ANUENCIA TACITA AO EDITAL E ANEXOS

6.1. O protocolo da proposta implica, independentemente de declara¢do expressa por parte da
Licitante, a aceitacdo integral e irretratavel dos termos deste Edital, seus Anexos e instrucdes, bem
como a observancia dos regulamentos administrativos e das normas técnicas, gerais ou especiais,
aplicaveis. Obriga, ainda, a observancia dos preceitos legais e regulamentares em vigor e a
responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informac¢des e dos documentos apresentados em

qualquer fase do processo.
7. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

7.1. Ser&o admitidas a participar desta licitagdo as pessoas juridicas, legalmente constituidas,

que operem no ramo de atividades pertinente ao objeto licitado:

7.1.1. Que atendam as exigéncias deste Edital e seus Anexos, vedada, expressamente, a

formacgédo de consdrcios.!

7.2. N&o poderdo disputar esta licitacdo ou participar da execucdo do objeto, direta ou

indiretamente:

7.2.1. aguele que nao atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

Ya proibicdo da participacdo de empresas constituidas sob a forma de consércio se justifica pelo fato de que a contratacéo futura

refere-se a um objeto claramente adequado e compativel com empresas atuantes no setor licitado. Nesse contexto, € comum a
participacéo de empresas de pequeno e médio porte, as quais, na maioria das vezes, atendem aos requisitos minimos em termos de
qualificacéo fiscal, trabalhista e econdmico-financeira, condiges suficientes para a execugao de contratos dessa natureza. Isso ndo

restringe, portanto, o universo de possiveis licitantes individuais.

A inexisténcia de consoércio ndo prejudicar4 a competitividade do processo licitatorio, uma vez que, normalmente, a formagéo de
consorcios é permitida quando o objeto da licitagdo envolve questdes de grande complexidade ou vulto, nas quais as empresas,
isoladamente, ndo conseguiriam atender aos requisitos de habilitagdo do edital. Nessas situagfes, a Administragdo, com o intuito de
ampliar a quantidade de participantes, autoriza a formacéo de consorcios. Considerando que é prerrogativa do Poder Publico, como
contratante, decidir pela participagdo ou ndo de empresas organizadas sob a forma de consorcio, com a devida justificativa, conforme
0 que esta disposto na Lei n® 14.133/21, especificamente em seu artigo 15, que concede a Administracdo a faculdade de autorizar
consorcios nas licitagdes que promova, conclui-se que a vedagdo a constituigdo de consorcios no caso especifico atende melhor ao

interesse publico, ao fortalecer os principios da competitividade, economicidade e moralidade.
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7.2.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,

quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

7.2.3. Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaborag¢éo do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a

ela necessarios;

7.2.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo

econdmico.

7.2.4. Pessoa juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da

licitagdo em decorréncia de sancédo que lhe foi imposta;

7.2.5. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcéo na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do Contrato, ou que deles seja

cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

7.2.6. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n.° 6.404/1976,

concorrendo entre si;

7.2.7. Pessoa juridica que, nos 05 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do Edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de trabalho infantil, por submissao
de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislacéo trabalhista;

7.2.8. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢ao;
7.2.9. Agente publico deste drgéo licitante e/ou do 6rgéo contratante,

7.2.10. Terceiro que tenha auxiliado na condugdo desta contratacdo na qualidade de integrante
da equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste

assessoria técnica;

7.2.11.  Pessoa juridica que estiver sob faléncia, dissolu¢éo ou liquidagéo, salvo as empresas que
estiverem em recuperacao judicial que ja tenham planos de recuperagdo homologados na justica,
conforme entendimento pacifico do STJ e TCU,;

7.2.12.  Pessoa juridica que possua objetivo social incompativel com a execuc¢éo do objeto deste
Edital.

7.3. O impedimento de que trata o item 7.2.4 ser4 também aplicado ao licitante que atue em

substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancéo a ela
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aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado
o ilicito ou a utilizacao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

7.4. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servigo, 0 autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 7.2.2 e 7.2.3 poderao participar no apoio das atividades de
planejamento da contratacdo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob

supervisao exclusiva de agentes publicos do 6rgédo ou entidade.

7.5. O disposto nos itens 7.2.2 e 7.2.3 ndo impede a licitagcdo ou a contratacdo de servi¢co que
inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas

contratacdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

7.6. Em licitagcBes e contratacdes realizadas no a&mbito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada iniddnea
nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.7. Encerrada a etapa de negociacao, o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comisséao verificara
se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participacdo no
certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°® 14.133, de 2021, especialmente quanto & existéncia
de sancdo que impecga a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos
seguintes cadastros:

7.7.1. SICAF;

7.7.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas — CEIS, mantido pela

Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/sancoes);

7.7.3. Detalhamento da Penalidade - Cadastro Nacional de Empresas Punidas —CNEP, mantido

pela Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/sancoes);

7.7.4. Cadastro Nacional de Condenacbes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,

mantido pelo Conselho Nacional (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php); de

Justica
7.7.5. Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU;
7.7.6. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante, por forca do art.

12 da Lei n.° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancdes impostas ao responsavel pela pratica de

ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico.

7.7.6.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
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7.7.6.2. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societérios, linhas de

fornecimento similares, dentre outros.

7.7.7. Constatada a existéncia de sancdo, o(a) Agente de Contratacdo reputara o licitante

inabilitado, por falta de condi¢&o de participacéo.

7.8. O impedimento de que trata o subitem 9.2.5 serd também aplicado a Licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancéo a ela aplicada,
inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou

a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica da Licitante.
8. DA SUBCONTRATACAO

8.1. E admitida a subcontratac&o parcial de servigos, limitada a 30% (trinta por cento) do valor
global do contrato, mediante anuéncia prévia e expressa da Administragcdo, observadas as seguintes

condicoes:

8.1.1. a contratada permanecera integralmente responsavel pela execucdo contratual, pelos

resultados e pelos niveis de servigco (ANS) estabelecidos;

8.1.2. a subcontratacdo devera restringir-se a atividades acessorias, complementares ou de

natureza técnica especifica, que ndo descaracterizem a execuc¢ao principal do objeto;

8.1.3. 0s subcontratados deverao comprovar regularidade fiscal, juridica e técnica, sendo

vedada a utilizacdo de empresas interpostas que possam configurar burla a isonomia do certame.

8.2. Para a execucdo da solu¢cdo em ambiente de computagdo em nuvem, sera admitida a
subcontratacdo de infraestrutura (laaS/PaaS) e de servigos correlatos de sustentacdo tecnoldgica,
sem cémputo no limite de 30%, desde que os respectivos provedores atendam cumulativamente aos

seguintes requisitos:

8.2.1. data centers localizados em territério nacional, observancia as restricbes impostas pela Lei
Federal n°® 13.709/2018 (LGPD) e a autorizagédo da SEMIT;

8.2.2. certificagbes de seguranca e conformidade (ISO 27001, ISO 22301, ISO 20000-1 ou

equivalentes);

8.2.3. aderéncia as politicas de seguranca da informacao, disponibilidade e confidencialidade

previstas no Termo de Referéncia; e

8.2.4. vinculo contratual formal com a contratada, contendo clausula expressa de solidariedade

e replicacao das obrigacdes legais e contratuais assumidas perante o Municipio de Ipatinga.

8.3. A subcontratacdo ndo exime a contratada de qualquer obrigacdo contratual, inclusive
guanto a protecao de dados pessoais, a disponibilidade dos servigos, a governanga da informacao e

ao cumprimento dos niveis de servi¢co (ANS) estabelecidos no Anexo I-C.

Péagina 8 de 41
PREGAO ELETRONICO N° 011/2026 - SEMIT




1 PREFEITURA MUNICIPAL DE IPATINGA DESU/SMA
% & CNPJ 19.876.424 / 0001-42 FL. RUB.
e Avenida Carlos Chagas, 789 — Cidade Nobre - Telefone (0XX) 31 3829.8000
T 35162-359 - IPATINGA - MINAS GERAIS
8.4. Serdo admitidas, ainda, parcerias técnicas, comerciais ou de licenciamento entre a

contratada e terceiros detentores de propriedade intelectual de moédulos ou componentes
complementares, desde que devidamente autorizadas e integradas de forma nativa e transparente a

solugéo principal, sem prejuizo da responsabilidade Unica e solidaria perante a Administracéo.

8.5. A formatacdo aqui adotada harmoniza-se com os entendimentos do TCU e do TCE-MG,
segundo os quais a Administracéao pode restringir a formacé&o de consoércios em contratacfes de TIC
guando demonstrada a indivisibilidade técnica do objeto, a continuidade operacional e a unicidade
funcional da solucao.

8.6. E permitida a subcontratacdo até o limite de 30% (trinta por cento) da licitaco, inclusive

dos servigos de DATACENTER para hospedagem da solucéo ofertada.
9. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA ELETRONICO

9.1. O Pregéao Eletronico sera realizado em sessao publica, por meio da internet, mediante

condicdes de seguranca (criptografia e autenticagdo) em todas as suas fases.

9.2, Para acesso ao Sistema Eletrbnico, os interessados na participacdo deste Pregao
Eletrénico deverao dispor de chave de identificacao e senha pessoal (intransferiveis), obtidas através

do sitio da Plataforma de Licitagbes da AMM Licita (www.ammlicita.org.br).

9.3. E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como seu uso em
gualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao Municipio de
Ipatinga, ao provedor do sistema ou ao 6rgao promotor da licitacao, a responsabilidade por eventuais

danos decorrentes do uso indevido do acesso.

9.4, O credenciamento da licitante e de seu representante legal junto ao Sistema Eletrdnico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncao de capacidade técnica para a

realizacdo das transacdes inerentes ao pregao eletrbnico.

9.5. A participacdo se darda por meio da digitagdo da senha pessoal do credenciado e
subsequente encaminhamento da proposta de precos e documentos de habilitacdo, exclusivamente

por meio do Sistema Eletrénico, observando data e horério limite estabelecidos.

9.6. O encaminhamento de proposta pressupfe o pleno conhecimento e atendimento as

exigéncias de habilitacdo previstas neste edital.

9.7. A declaracéo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitara a licitante as

sanc¢des previstas em lei e neste edital.

9.8. A licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer

acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a segurancga, para imediato bloqueio de acesso.

10. DO ENVIO DA PROPOSTA
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10.1. A participagdo no certame ocorrerd mediante utilizacdo da chave de identificacdo e de

senha privativa da Licitante e subsequente encaminhamento da Proposta Inicial com o preco, na

forma do Anexo Il deste Edital.

10.2. Apés a divulgacédo do Edital, as Licitantes deverdo encaminhar Proposta inicial com o

valor na Moeda Real, conforme Anexo |l deste Edital, para que se viabilize a aplicacdo do item

13.4.4 deste instrumento _convocatdrio, inserindo 0 arguivo no sistema, até a data e hora

marcadas para a abertura da sessdo, exclusivamente por meio do Sistema Eletronico:
www.ammlicita.org.br, quando, entdo, encerrar-se-4, automaticamente, a fase de recebimento de

Propostas.

10.3. A Proposta devera indicar sua validade, a qual sera de, no minimo, 90 (noventa) dias,

contados da data de abertura da sessao publica estabelecida no preambulo desta Edital.

10.4. No momento do envio da Proposta a Licitante devera declarar, por meio do Sistema

Eletrénico, em campo especifico:

10.4.1. Esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus Anexos, bem como de
que a Proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento
convocatorio;

10.4.2.  Para fins de verificagdo de cumprimento do disposto no Art. 7°, inciso XXXIIl da CF, nos
termos do Art. 68, inc. VI da Lei Federal n.° 14.133/2021, que ndo emprega menor de 18 (dezoito)
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo
menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condicao de aprendiz, nos termos do inciso XXXIIl, do Art.
7° da Constituicdo Federal,;

10.4.3.  Que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forgado, observado o disposto nos incisos Il e IV do Art. 1° e no inciso lll, do Art. 5° da Constituicdo

Federal;

10.4.4. Que cumpre areserva de cargos prevista em Lei para aprendiz, bem como as reservas de

cargos previstas em outras normas especificas, quando cabiveis;

10.4.5. Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para

reabilitado da Previdéncia Social, previstas em Lei e em outras normas especificas;
10.4.6.  Que a Proposta apresentada para esta licitag&o foi elaborada de maneira independente;

10.4.7.  Se for o caso, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n.°

123/2006, bem como de que esta apta a usufruir o tratamento favorecido estabelecido nos art. 42 a
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49 da referida Lei Complementar, observados os requisitos do art. 4° da Lei Federal n.° 14.133/2021,

no caso das Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP).

10.5. Nos casos de emisséo de declaragéo falsa, a Licitante estard sujeita as sanc¢des penais e

administrativas cabiveis.

10.6. Até a abertura da sessao, a Licitante podera retirar ou substituir a Proposta anteriormente
apresentada.
10.7. Ao cadastrar sua Proposta no Sistema Eletrdnico, a Licitante devera fazer a descricédo

detalhada do objeto. Para o detalhamento devera ser utilizado o campo “Descrigdo detalhada do

objeto ofertado”.

10.8. A apresentacdo da Proposta implicara plena aceitacdo, por parte do proponente das
condi¢cbes estabelecidas neste Edital e seus Anexos, implicando na plena aceitacdo destas pelo

proponente.

10.9. O preco proposto serd de exclusiva responsabilidade da Licitante, ndo Ihe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteracdo dele, sob a alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro

pretexto.

10.10. Nos precos propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execugao dos servigos.

10.11. E de inteira responsabilidade da Licitante, obter dos 6rgdos competentes informacdes
sobre a incidéncia ou ndo de tributos e taxas de qualquer natureza devidas para o fornecimento,
objeto desta licitagdo, nos mercados interno e/ou externo, ndo se admitindo alegacdo de

desconhecimento de incidéncia tributaria, ou outras correlatas.

10.12. A omissao de qualquer despesa necessdria ao perfeito cumprimento do objeto deste
certame sera interpretada como néo existente ou ja incluida no preco, ndo podendo a Licitante pleitear
acréscimo apos a abertura da sessao publica.

10.13. Todos os dados informados pela Licitante em sua planilha deveréo refletir com fidelidade

0s custos especificados e a margem de lucro pretendida.
10.14. As Propostas ficardo disponiveis no Sistema Eletrénico para acesso as demais licitantes.

10.15. A INOBSERVANCIA DOS ITENS ACIMA, ESPECIALMENTE O EXIGIDO NO ITEM 10.2,
ENSEJARA A DESCLASSIFICACAO DA PROPOSTA, NOS TERMOS DESTE EDITAL E DA
LEGISLACAO APLICAVEL.

11. DA CONDUGAO DO CERTAME

11.1. Os trabalhos serdo conduzidos pelo(a) Pregoeiro, mediante a insercdo e monitoramento
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de dados gerados ou transferidos no  Sistema  Eletrbnico  disponivel no

“https://app2.ammlicita.org.br/processos”.

11.2. A operacionalidade do Sistema Eletrdnico € de responsabilidade da AMM LICITA, junto a
qual as Licitantes deverdo se informar a respeito do funcionamento e regulamento, e receber

instrugcbes detalhadas para sua correta utilizacao.

11.3. A Licitante podera consultar a central de ajuda ao Fornecedor disponivel no Sistema

Eletrénico: https://licitardigital.tawk.help/category/fornecedor.

11.4. A participacdo na licitagcdo, na forma eletrbnica, se dard pelo envio da Proposta
exclusivamente por meio do Sistema Eletrénico, observados data e horario estabelecidos neste
Edital.

11.5. O encaminhamento da Proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitacao previstas neste Edital. A Licitante sera responsavel por todas as transacdes
que forem efetuadas em seu nome no Sistema Eletrénico assumindo como firme e verdadeira sua

Proposta.

11.6. Caberd a Licitante acompanhar as operagfes no Sistema Eletrdnico durante a sesséo
publica de licitacdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo Sistema, pela Administracdo ou de sua
desconexao.

11.7. No caso de desconexdo, cada Licitante devera de imediato, sob sua inteira

responsabilidade, providenciar sua conexao ao Sistema Eletrbnico.

11.8. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacao do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro
dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacao
em contrario, pelo(a) Pregoeiro(a).

12. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FASE DE
LANCES
12.1. A abertura da sessédo publica desta licitagdo, conduzida pelo(a) Pregoeiro(a), ocorrera na

data e na hora indicadas no preambulo deste Edital, no Sistema Eletrbnico:

“https://app2.ammlicita.org.br/processos”.

12.2. O(a) Pregoeiro verificara as Propostas apresentadas e desclassificard, motivadamente,

aguelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

12.3. A desclassificacao da Proposta sera sempre fundamentada e registrada no Sistema, com
acompanhamento em tempo real pelas Licitantes.
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12.4. O Sistema ordenara automaticamente as Propostas classificadas.
12.5. Classificadas as Propostas, tera inicio a fase competitiva para recebimento de lances,

quando entdo as Licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do Sistema, com
valor correspondente ao VALOR GLOBAL.

12.5.1. Assim que o lance for acatado, ele ficara registrado no Sistema, vedada a desisténcia,

salvo se por motivo justo, decorrente de fato superveniente e aceito pelo(a) Pregoeiro.

12.6. As Licitantes poderéo oferecer lances publicos e sucessivos, observado o horario fixado e
as seguintes condicoes:

12.6.1. A Licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ela ofertado e registrado
pelo Sistema;

12.6.2. Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido e

registrado primeiro pelo Sistema,;
12.6.3.  Os lances a serem ofertados devem corresponder ao VALOR GLOBAL da Proposta.

12.6.4. Sera admitida a apresentacdo de lances intermediarios durante a disputa aberta. Sao
considerados intermediarios os lances iguais ou superiores ao menor ja ofertado, mas inferiores ao

ultimo lance dado pela prépria Licitante.

12.6.5.  Fica previsto o intervalo minimo de diferenca de valor de R$100,00 (cem reais), que
incidira tanto em relacéo aos lances intermediarios quanto em relagédo ao lance que cobrir a melhor
oferta.

12.6.6. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze

segundos apds o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

12.7. O modo de disputa adotado no presente certame é o ABERTO E FECHADO e sera
conduzido conforme  operacionalizacdo do  Sistema disponibilizado no endereco
www.ammlicita.org.br.

12.8. A etapa de lances da sesséo publica tera duracao inicial de 15 (quinze) minutos. Apés esse
prazo, o Sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, ap6s o que transcorrera o
periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente

encerrada a recepcéo de lances.

12.9. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o Sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores
aguela possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o

encerramento deste prazo.

12.10. No procedimento de que trata o subitem supra, a Licitante podera optar por manter o seu
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Ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

12.11. N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢cbes definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés, oferecer
um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste

prazo.

12.12. Apos o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o Sistema ordenaréa e

divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

12.13. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos subitens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente, e o Sistema ordenara e divulgara os lances conforme a

ordem final de classificacao.

12.14. Definida a melhor Proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em 2°
(segundo) lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o(a) Pregoeiro podera admitir o reinicio da

disputa aberta, para a definicdo das demais colocagoes.

12.15. Apbs o reinicio previsto no subitem supra, as Licitantes serdo convocadas para apresentar

lances intermediarios.

12.16. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for

recebido e registrado em 1° (primeiro) lugar.

12.17. Durante o transcurso da sessédo publica, a Licitante sera informada, em tempo real, do

valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do detentor do lance.

12.18. Na sessdo publica de lances, no caso de evidente equivoco de digitacéo pela Licitante que
der causa a preco incompativel ou manifestamente inexequivel, este poderda, motivadamente, ser

excluido do Sistema.

12.19. Na hipotese de o Sistema Eletrdnico desconectar para o(a) Pregoeiro no decorrer da etapa
de envio de lances da sessao publica e permanecer acessivel as Licitantes, os lances continuarao

sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

12.20. Quando a desconexdo do Sistema Eletrbnico para o(a) Pregoeiro persistir por tempo
superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente decorridas 24
(vinte e quatro) horas apdés a comunicacdo do fato aos participantes, no Sistema Eletronico:

www.ammlicita.org.br.

12.21. Encerrada a sesséo publica de lances, o Sistema divulgard o nome da Licitante detentora
do menor valor.

12.22. Nas licitagbes em que esteja configurado empate em 1° (primeiro) lugar, seréa realizada

disputa final entre as Licitantes remanescentes empatadas, que poderdo apresentar nova Proposta
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em ato continuo a classificagao.
12.23. Mantido o empate ap0s a disputa final de que trata o subitem anterior, as Propostas seréo

desempatadas por meio dos demais critérios estabelecidos no art. 60, da Lei Federal n.° 14.133/2021
e art. 37, 881° e 2° do Decreto Municipal n.° 10.797/2023.

12.23.1. A fim de garantir maior seguranca juridica e uniformizacdo quando da aplicacdo dos
critérios previstos no art. 60 da Lei Federal n.° 14.133/2021, estes so6 serdo adotados quando houver
regulamentagdo municipal especifica em cada caso, que afastem o carater subjetivo da tomada de
deciséo.

12.23.2. Se, mesmo apos a aplicagdo dos procedimentos previstos no art. 60 da Lei Federal n.°
14.133/2021, ainda persistir 0 empate, sera realizado sorteio publico para fins de desempate, pela
prépria plataforma eletrénica em que tramita o processo licitatério ou, ndo havendo tal funcionalidade,
na forma do item 12.23.3 abaixo;

12.23.3. N&o havendo funcionalidade na plataforma eletronica, na forma do item 11.23.2 do Edital,
sera informado no chat da sessédo publica a data, hora e local do sorteio, que sera realizado por
videoconferéncia, de modo que os interessados poderdo acompanhar o sorteio por meio de acesso
do aplicativo “Google Meet”, cujo link de acesso sera também disponibilizado via chat durante a

sessao publica ou outro meio equivalente, a ser comunicado pelo pregoeiro.

12.24. Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, na hip6tese da Proposta do 1°
(primeiro) colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a
contratacdo, o(a) Pregoeiro podera negociar condi¢des mais vantajosas, apds definido o resultado do

julgamento.

12.25. O(a) Pregoeiro podera negociar condicdes mais vantajosas, apos definido o resultado do
julgamento.

12.25.1. A negociagdo sera realizada por meio do Sistema e podera ser acompanhada pelos
demais licitantes.

12.25.2.  Quando o 1° (primeiro) colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado em razéo
de sua Proposta permanecer acima do preco maximo definido para a contratacdo, a negociacao
poderd ser feita com os demais Licitantes classificados, exclusivamente por meio do Sistema,
respeitada a ordem de classificacdo, ou, em caso de Propostas intermediarias empatadas, serdo

utilizados os critérios de desempate definidos neste Edital.

12.25.3. Concluida a negociacao, se houver, o resultado sera registrado na ata da sesséo publica

gue sera anexada aos autos do processo de contratagédo.

12.25.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,

envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada, acompanhada, se
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for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagéo daqueles exigidos
neste Edital.

12.25.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo

fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

12.25.6. ApOs a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da

proposta.
13. DA FASE DE JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS
13.1. O(a) Pregoeiro verificara se a Licitante provisoriamente classificada em 1° (primeiro) lugar

atende as condicdes de participacdo no certame, conforme previsto no Art. 14 da Lei Federal n.°
14.133/2021, legislacao correlata e no item 7 deste Edital.

13.1.1. Constatada a auséncia de condicbes ou impedimentos a participacdo na licitacdo, a

Licitante sera reputada inabilitada, por falta de condicao de participacéo.

13.2. Caso a Licitante provisoriamente classificada em 1° (primeiro) lugar tenha se utilizado de
algum tratamento favorecido as ME/EPP’s, o(a) Pregoeiro verificard se faz jus ao beneficio nos

termos da Lei e deste Edital.

13.3. Verificadas as condi¢cbes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o(a)

Pregoeiro examinara a conformidade da Proposta classificada em 1° (primeiro) lugar.

13.4. O critério de julgamento das Propostas serd o de MENOR PRECO GLOBAL, observadas

as exigéncias deste Edital, seus Anexos e o valor estimado.

13.4.1. No certame serdo analisados os pregos unitarios constantes na Proposta. Portanto,
guando da avaliacdo da aceitabilidade da Proposta sera considerado o valor referencial de mercado
de cada item.

13.4.2.  Os prec¢os unitarios dos itens constantes das Propostas ndo podem exceder aos pre¢cos

unitarios estabelecidos no orcamento estimado no Anexo | deste Edital.

13.4.3. A verificacdo da conformidade das Propostas sera feita exclusivamente em relacdo a

Proposta mais bem classificada.

13.4.4. O DESCONTO OBTIDO SOBRE O VALOR GLOBAL NA ETAPA DE LANCES SERA
APLICADO PROPORCIONALMENTE SOBRE OS VALORES UNITARIOS.

13.4.4.1. A proposta comercial anexada, conforme Anexo Il deste Edital, devera apresentar os
descontos de forma homogénea e proporcional em todos os itens, de modo que o desconto final

ofertado seja diluido igualmente, evitando-se qualquer préatica que caracterize jogo de planilhas.

13.4.5. O licitante devera encaminhar no prazo de 02 (duas) horas contados a partir da

solicitacdo, a PROPOSTA AJUSTADA ao ultimo lance ofertado, anexando na op¢éo “Enviar anexo”.
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13.4.6. Nesse momento, devera ser juntado, caso haja solicitagdo do pregoeiro, catalago que
contenha todas as especificacdes técnicas do produto ofertado, a fim analisar o atendimento ao objeto

licitado.

13.4.7. A PROPOSTA DE PRECOS DEVERA SER APRESENTADA CONFORME MODELO
ESPECIFICADO NO ANEXO Il DESTE EDITAL E DE ACORDO AS SEGUINTES EXIGENCIAS:

13.4.7.1. Sem emendas, rasuras ou entrelinhas, digitada em papel timbrado do proponente, redigida
com clareza em lingua portuguesa, salvo quanto a expressdes técnicas de uso corrente, devidamente
datada e assinada na ultima folha por diretor, s6cio ou representante legal da proponente, podendo

as demais serem apenas rubricadas, contendo:

13.4.7.1.1. Nome ou razdo social, endereco completo, telefone, endereco eletrdnico (e-mail) e
nome do funcionario da empresa para contato, nimero do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica -
CNPJ, no Ministério da Fazenda.

13.4.7.1.2. Nome e numero do Banco, Agéncia, Localidade e Conta Corrente em que devera

ser efetivado o crédito, caso Ihe seja adjudicado o objeto.

13.4.7.1.3. Preco expresso em moeda corrente nacional, admitindo-se apés a virgula 02

(duas) casas decimais, discriminado em algarismo arabico, considerando inclusos os valores dos

impostos, taxas, transporte, seguro, carga e descarga, encargos trabalhistas, sociais, sindicais,
remuneracdes, e outras despesas, se houver. A Proposta devera ser elaborada de maneira que ao

final dos lances e da negociacéo ndo haja dizima periédica.

13.4.7.1.4. Se houver custos omitidos serdo considerados como inclusos na proposta, nédo
sendo aceitos pleitos de acréscimos, a esse ou qualquer outro titulo, devendo os produtos serem

fornecidos sem 6nus adicionais.

13.4.7.1.5. Os licitantes arcarao integralmente com todos os custos decorrentes da elaboracéo

e apresentacao de suas propostas, independente do resultado do procedimento licitatdrio.

13.4.7.1.6. As especificacgdes detalhadas dos produtos, indicando no que for aplicavel: marca,
modelo, niUmero de série, prazo de validade ou garantia, nUmero de registro ou inscricdo do bem no

o6rgdo competente, quando for o caso, e demais elementos pertinentes.

13.4.7.1.7. Prazo de validade néo inferior a 90 (noventa) dias, contados da data de abertura

da sesséo publica estabelecida no preambulo deste Edital.

13.4.7.1.8. Caso o prazo de que trata o item anterior ndo esteja expressamente indicado na

proposta, ele sera considerado como aceito para efeito de julgamento.

13.4.7.1.9. Em circunstancias excepcionais, o 6rgao licitante podera solicitar a prorrogagéo do

prazo de validade das propostas, ndo sendo admitida a introducéo de quaisquer modificagdes nelas.
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13.4.7.1.10. No encaminhamento da Proposta Ajustada é expressamente vedada toda e

qualquer inovagao na natureza do objeto ou nos demais elementos a ele relacionados.

13.4.7.1.11. A Proposta Ajustada devera apresentar todas as informagdes constantes no
modelo do ANEXO Il deste Edital.

13.4.7.1.12. N&o sera aceito produto divergente do estabelecido no Termo de Referéncia -
Anexo | do Edital, sob pena de desclassificacdo da proposta e, ainda, das san¢des cabiveis. Nos
casos de omissdes de especificacdes na proposta serd interpretado que o objeto ofertado atende as
especificagdes solicitadas no Edital.

13.5. Sera DESCLASSIFICADA a Proposta que:

13.5.1. Contenha vicios insanaveis;
13.5.2. Nao obedeca as especificacdes técnicas previstas neste Edital;

13.5.3.  Apresente preco inexequivel ou permaneca acima do orcamento estimado para a
contratacéo;

13.5.4. Nao tenha sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracéo Publica;
ou

13.5.5. Apresente desconformidade com quaisquer outras exigéncias do Edital, desde que

insanavel.

13.5.6.  No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores

inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela Administracéo.

13.5.7.  Ainexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s6 sera considerada apos diligéncia
do pregoeiro, que comprove:

13.5.7.1. Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
13.5.7.2. Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

13.5.8. O(a) Pregoeiro podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das Propostas ou
exigir das Licitantes que ela seja demonstrada, conforme disposto no §2° do Art. 59 da Lei Federal
n.° 14.133/2021.

13.5.9. E facultado ao(a) Pregoeiro, em qualquer fase da licitacdo, desde que ndo seja alterada a
substéncia da Proposta, adotar medidas de saneamento destinadas a esclarecer informag6es, corrigir

impropriedades na documentacdo ou complementar a instru¢cdo do processo.

13.5.10. A Licitante intimada para prestar qualquer esclarecimento adicional ou correcao de
impropriedades deveré fazé-lo no prazo determinado pelo(a) Pregoeiro.

13.5.11. O ndo atendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importar4 no afastamento
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da Licitante, desde que seja possivel a afericdo de sua qualificacdo e a exata compreensao da sua
Proposta.

13.5.12. A desclassificacdo da Proposta sera fundamentada e registrada no Sistema, disponivel

em tempo real para todas as Licitantes.

13.5.13. Em caso de desclassificacdo da Proposta de Precos de menor preco proceder-se-a a

analise da Proposta de Precos imediatamente mais vantajosa.

13.5.14. O(a) Pregoeiro(a) tera assessoramento técnico da Secretaria Municipal de Inovagéo e

Tecnologia — SEMIT para andlise e julgamento dos documentos relativos a Proposta de Precos e a

Qualificacdo técnica da Habilitacdo, a qual emitird Relatério de Analise Técnica para embasar o

julgamento a ser formalizado pelo(a) Pregoeiro(a) responsavel.
14. DA PROVA DE CONCEITO

14.1. A licitacao é um processo administrativo destinado a aquisicao de servigos e produtos pela
Administracdo Publica, fundamentado em um termo de referéncia ou projeto basico que permite aos

interessados apresentarem propostas condizentes com o objeto pretendido.

14.2. Entretanto, nem sempre a proposta apresentada pelo licitante é suficiente para permitir a
Administracdo avaliar a exequibilidade técnica da solu¢do ofertada. Nesses casos, pode ser
necessaria a apresentacdo de amostra ou a realizagdo de Prova de Conceito (PoC), conforme o tipo
e a complexidade do objeto licitado.

14.3. A amostra consiste em um bem fisico apresentado pelo licitante, com o objetivo de verificar
a conformidade do produto com as exigéncias do edital. J& a Prova de Conceito (PoC) aplica-se a
objetos de natureza tecnoldgica e complexa, e visa demonstrar, de forma prética, a adequacao
funcional, operacional e técnica da solucdo proposta, permitindo a Administracdo confirmar sua
aderéncia ao objeto licitado quanto as suas caracteristicas, qualidade, desempenho e niveis de
servico.

14.4. A realizacdo da PoC ocorrera na fase externa do certame, exclusivamente em relacdo ao
licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar, em consonancia com o entendimento
consolidado do Tribunal de Contas da Unido (TCU), expresso nos Acérddos n° 2.763/2013,
1.113/2009 e 2.749/2009, e na Sumula n°® 272/TCU, os quais vedam a exigéncia da prova de conceito
como requisito de habilitagdo ou pontuacao técnica que imponha custos indevidos aos licitantes.

“A prova de conceito, meio para avaliagdo dos produtos ofertados, pode ser exigida do licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar, mas ndo pode ser exigida como condigdo para
habilitagédo, por inexisténcia de previsao legal.”

(TCU — Acordéo n° 2.763/2013 — Plenario)

14.5. Assim, a Administracdo podera exigir a realizacdo da PoC como etapa de verificagdo

técnica complementar, desde que previamente prevista e detalhada no Termo de Referéncia,
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observando-se critérios objetivos e igualdade de condi¢Bes entre todos os participantes.

14.6. A sesséo de demonstragao € publica e devera ser iniciada em até 03 (trés) dias Uteis apés
0 encerramento da etapa de lances. Serd permitido 0 acompanhamento por quaisquer interessados,
sem possibilidade de intervengéo durante a execug¢do, sendo facultado o envio de manifesta¢gbes
escritas em até 02 (dois) dias Uteis ap6s o encerramento da demonstragao.

14.7. A demonstracao técnica da operacionalidade da solug¢éo sera conduzida com o apoio da
Comissao Especial de Avaliagédo Técnica, composta por servidores e assistentes técnicos designados
formalmente, e ocorrera na Secretaria Municipal de Inovacao e Tecnologia da Prefeitura Municipal de
Ipatinga, em ambiente controlado da Administragao.

14.8. A PoC devera ser executada em até 3 (trés) dias Uteis, sendo vedadas modificacfes,
ajustes ou atualizacdes no sistema durante a execucdo da demonstracdo. Todas as despesas
decorrentes dessa atividade correrdo por conta do licitante.

14.9. O licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar devera, obrigatoriamente,
apresentar demonstracao técnica pratica e objetiva da solucéo ofertada, seguindo rigorosamente o
rito estabelecido no Titulo “8. REQUISITOS DE TECNOLOGIA”, bem como demais funcionalidades,

especificas de cada modulo, e representativas de atendimento de exigéncias legais, regras de

negécio, itens gerenciais ou facilitadores, relacionadas no Titulo “11. CARACTERISTICAS
TECNICAS DOS APLICATIVOS”, ambos constantes do “ANEXO I-A — DESCRICAO DOS
SISTEMAS/MODULOS E SERVICOS’ serdo demonstradas e analisadas, de acordo com o roteiro
definido no “Anexo I-D - PROVA DE CONCEITO".

14.10. N&o serd permitida a criacdo de cenarios genéricos ou improvisados pela Administracao

ou pelo licitante. A demonstracao devera ocorrer com base nos fluxos reais de operacao previstos e
com os recursos e funcionalidades nativas da solucao apresentada, vedadas simulacdes artificiais ou
intervencg@es técnicas durante a execucao.

14.11. Observando-se o principio do julgamento objetivo previsto no art. 5°, inciso IX, da Lei n®
14.133/2021, a Comissao de Avaliagdo Técnica verificard, item a item, o atendimento as
funcionalidades e requisitos descritos no Termo de Referéncia, sendo considerado apto apenas o
licitante cuja solu¢cdo comprove, de forma inequivoca, o cumprimento dos critérios estabelecidos nas
duas etapas supracitadas.

14.12. O percentual de 95% (noventa e cinco por cento) estabelecido para a Etapa 2 foi definido
considerando a alta complexidade, a criticidade operacional e a amplitude funcional do sistema de
gestao, cujo correto funcionamento é essencial a arrecadacdo municipal, & integragdo com sistemas
contabeis e fiscais e a continuidade dos servigos publicos. O parametro visa assegurar equilibrio entre
rigor técnico e viabilidade concorrencial, em conformidade com a jurisprudéncia do TCU e do
TCE/MG.

14.13. O ndo atendimento ao percentual minimo estabelecido, a omisséo na demonstracédo de

gualquer requisito essencial ou a constatacdo de inconsisténcias relevantes acarretard a imediata
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desclassificacdo do licitante, por inaptiddo técnica da solucdo ofertada, conforme critérios
previamente estabelecidos no Termo de Referéncia.

14.14. O relatério técnico da PoC devera conter, minimamente:
14.14.1. A identifica¢8o do licitante avaliado;

14.14.2. A descricéo detalhada de cada item avaliado, com indicacao clara de atendimento ou néo
atendimento;

14.14.3. Os percentuais consolidados de atendimento por médulo e por etapa;

14.14.4. A concluséo fundamentada sobre a conformidade da solucéo ofertada com os requisitos

do Termo de Referéncia;

14.14.5. Arecomendacéo final quanto a aprovacao ou desclassificacdo da proposta, com base nos

critérios objetivos estabelecidos.

14.15. O relatério técnico da PoC integrard o processo licitatorio, servindo de base para o
julgamento objetivo das propostas, nos termos do art. 26 da Lei n® 14.133/2021, e devera permanecer

arquivado para fins de transparéncia, controle e eventual auditoria do Tribunal de Contas.

14.16. A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar, ao final da etapa de lances,
devera submeter-se a Prova de Conceito (PoC), a ser realizada previamente a fase de habilitacéo,
com o objetivo de comprovar, de forma pratica e objetiva, que a solugéo ofertada atende minimamente

aos requisitos funcionais, operacionais e tecnol6gicos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

14.17. A Prova de Conceito sera exigida exclusivamente da licitante provisoriamente vencedora

e constituira etapa integrante da fase de julgamento da proposta, nos termos da Lei n® 14.133/2021.
15. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

15.1. A Licitante classificada em 1° (primeiro) lugar devera providenciar o envio da
DOCUMENTACAO DE HABILITACAO, juntamente com os documentos da PROPOSTA DE

PRECOS, no prazo de 02 (duas) horas contados a partir da solicitagcdo, anexando na op¢ao “Enviar

anexo”, os documentos abaixo:

15.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF, desde que comtemple

0s documentos exigidos abaixo.
15.2. HABILITACAO JURIDICA:
15.2.1. Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual;

15.2.2. Ato constitutivo, estatuto ou Contrato Social em vigor (na integra acompanhado de todas

as alteragcfes contratuais ou a Ultima Alteracdo Contratual Consolidada, se houver),devidamente

Péagina 21 de 41
PREGAO ELETRONICO N° 011/2026 - SEMIT



o umaar PREFEITURA MUNICIPAL DE IPATINGA DESU/SMA
3 u CNPJ 19.876.424 / 0001-42 FL. RUB.
e Avenida Carlos Chagas, 789 — Cidade Nobre - Telefone (0XX) 31 3829.8000
T 35162-359 - IPATINGA - MINAS GERAIS

registrado na Junta Comercial, em se tratando de sociedade empresaria;

15.2.3. Documentos de eleicdo ou designacdo dos atuais administradores, tratando-se de

sociedades por acoes;

15.2.4. Ato constitutivo atualizado e devidamente registrado no Registro Civil de Pessoas
Juridicas, tratando-se de sociedades ndo empresariais, acompanhado de prova da diretoria em

exercicio;

15.2.5. Decreto de autorizacdo, tratando-se de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgao

competente, quando a atividade assim o exigir.

15.3. REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

15.3.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), do Ministério da
Fazenda;

15.3.2. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal, se houver

relativo a sede da Licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do

certame;

15.3.3. Prova de regularidade com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede

da Licitante, ou outra equivalente, na forma da Lei;
15.3.4. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

15.3.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
apresentacao de certiddo negativa de débitos trabalhistas, ou de certidao positiva com efeitos de

negativa.
15.4. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

15.4.1. Balango patrimonial e demonstracdo contabeis dos dois Ultimos exercicios sociais,
devidamente registrado no 6rgdo competente e/ou publicado no érgdo da imprensa, ja exigiveis e
apresentados na forma da Lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa Licitante,
através do calculo de indices contabeis abaixo previstos vedados a sua substituicdo por balancetes

ou balancos provisérios, do qual serdo extraidos os seguintes elementos:
- Indice de Liquidez Geral (ILG) igual ou superior a 1,00;

- indice de Liquidez Corrente (ILC) igual ou superior a 1,00;

- Solvéncia Geral (SG) igual ou superior a 0,80.

Os indices serao calculados pelas férmulas:

ILG = (AC + RLP) / (PC + ELP)
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ILC=AC/PC
SG = AT/ (PC + ELP)

15.4.1.1. Nas formulas acima, AC é o Ativo Circulante; PC é o Passivo Circulante; RLP é o

Realizavel em Longo Prazo; ELP é o Exigivel em Longo Prazo e AT Ativo Total.

15.4.2. O Balanco Patrimonial devera estar assinado pelo representante legal e pelo profissional
de contabilidade, indicando o numero e folhas do livro diario do qual foram transcritos. Os referentes

as sociedades andnimas deverao estar publicados no Diario Oficial.

15.4.3. A documentacdo necessaria para a comprovacao da capacidade econémico-financeira da
Licitante ser& constituida pelas demonstra¢gdes contdbeis constantes do Balango Patrimonial, referido

ao 2 (dois) ultimos exercicios sociais, acompanhadas da publicacdo em Diario Oficial do Balanco

referente ao exercicio encerrado, quando se tratar de Sociedade An6nima.

15.4.4.  Os valores financeiros acima referidos poderao ser atualizados por indice oficial até a data
da licitagdo quando o balanco Patrimonial ou demonstra¢gdes contébeis tiverem sido encerradas ha
mais de 03 (trés) meses, devendo, para tanto, a empresa Licitante apresentar a respectiva memoria

de célculo.

15.4.5. Quando se tratar de empresa individual ou sociedade pdr cotas de responsabilidade
limitada, a Licitante deverd apresentar, em sua documentacdo os Termos de Abertura e
Encerramento do Livro Diario, registrado na Junta Comercial ou no Registro Civil das Pessoas
Juridicas (quando for o caso), onde o balanco fiscal foi transcrito (Embasamento legal: Art. 3° do
Decreto-Lei 305/1967 e Art. 5° § 2°, do Decreto-Lei 486/1968, bem como a Resolu¢éo 1.330/2011 do
Conselho Federal de Contabilidade e orientagdo e jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Uni&o -
Licitacdes e Contratos - Orientacdes e Jurisprudéncia do TCU - 42 edicdo, revista, ampliada e
atualizada, Brasilia, 2010 - Copyright 2010).

15.4.6. A Empresa que ainda ndo encerrou 0 seu primeiro exercicio devera apresentar o
competente Balanco de Abertura. Isto €, 0 apresentado na ocasido da abertura/constituicdo da
empresa, obedecidos os aspectos legais e formais da sua elaboragdo, sem prejuizo do inciso |, Art.
31 do Estatuto Federal das Licitacdes e Contratos Administrativos, dado que ndo pode haver
substituicdo dos Balancos ou Demonstracdes Contdbeis. Os Balangos de Abertura deverdo conter

dados que deem parametros para a apuracao do indice contido no item 15.4.1.

15.4.7. As empresas que optarem pela escrituracdo do balanco patrimonial através do Sistema
Publico de Escrituracdo Fiscal Digital (SPED), Livro Digital (Expedido pela Junta Comercial
Competente) ou Registro Civil das Pessoas Juridicas, quando for o caso, deverdo ser apresentados

nas formas da Lei, ou seja, com os seguintes documentos:

* Termo de Abertura e Encerramento do Livro Diario;
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* Balanco Patrimonial;
» Demonstracao do Resultado do Exercicio - DRE;
» Termo de Autenticagcéo ou Termo de Registro.

15.4.8. Caso a empresa Licitante ndo atenda os indices exigidos, serd habilitada pela
demonstragéo de comprovacdo de CAPITAL MINIMO equivalente a 10% do valor estimado para a
futura contratacéo, devendo ser feita relativamente a data da apresentacéo da proposta, na forma da
Lei, admitida a atualizacido ou PATRIMONIO LIQUIDO MINIMO equivalente a 10% do valor estimado

para a futura contratacdo. (Acérdao n.° 247/2003, Plenario, rel. Min. Marcos Vilaca).

15.4.9. Ainda que a empresa Licitante comprove a capacidade econdmico-financeira na forma do
item anterior, a apresentacéo do Balanco Patrimonial é obrigatoria.

15.4.10. CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA OU CONCORDATA expedida pelo Cartorio
distribuidor da sede da pessoa juridica, dentro do prazo de validade de 90 (noventa) dias anteriores
a data da entrega das propostas, OU Certiddo Positiva de Faléncia ou Recuperagdo Judicial ou
Extrajudicial expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, acompanhada do documento

abaixo:

15.4.10.1. Nos casos de participacéo de empresa em recuperacao judicial ou extrajudicial, devera ser
apresentado juntamente com a Certidao Positiva de Recuperacao Judicial ou Extrajudicial exigida no
item anterior, ATESTADO, emitido pelo juizo em que tramita o procedimento da recuperacao judicial
ou extrajudicial, certificando que a empresa esta apta econémica e financeiramente a suportar o
cumprimento de um futuro Contrato com a Administracdo, levando em consideracdo o objeto a ser
licitado.

15.5. QUALIFICACAO TECNICA

15.5.1. Alicitante devera apresentar 1 (um) ou mais atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s)
por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, em nome da licitante, que comprove(m) a
execucao satisfatéria de servicos compativeis com o objeto da presente contratacao, abrangendo, no
minimo, o licenciamento, implantagdo, migragcdo/conversao de dados, treinamento, suporte técnico e

manutencao de solucdo integrada de gestdo publica em ambiente web ou nuvem.

15.5.1.1. Para fins de comprovacdo de aptiddo técnica, os atestados deverdo demonstrar
experiéncia na disponibilizacdo e operagdo de sistema integrado de gestdo que contemple, no

minimo, os seguintes médulos ou funcionalidades de maior relevancia:
| — Contabilidade Publica;

Il — Compras e Licitacoes;

Il — Recursos Humanos
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IV — Folha de Pagamento;
V — Tesouraria.

15.5.1.2. Sera admitido o somat6rio de atestados para fins de comprovacgédo da capacidade técnica
da licitante, desde que, em conjunto, demonstrem a execucdo de servigos compativeis em
caracteristicas, complexidade e finalidade com o objeto licitado, nos termos do art. 67, 81°, da Lei n°
14.133/2021.

15.5.1.3. Os atestados apresentados deverdo comprovar experiéncia em quantitativos minimos de
até 50% (cinquenta por cento) das parcelas de maior relevancia técnica do objeto, observado o

disposto no art. 67, 82°, da Lei n° 14.133/2021, admitida a soma de atestados para esse fim.

15.5.1.4. Consideram-se parcelas de maior relevancia técnica, para os fins deste certame, os
servigos relacionados a disponibilizacéo e sustentacao de sistema integrado de gestao publica que
contemple, cumulativamente, funcionalidades voltadas a gestdo contabil, orcamentaria, de
compras/licitagBes e de pessoal, por se tratarem dos nucleos estruturantes da solugdo pretendida e

dos moddulos indispensaveis a prestacdo de contas, a integracdo sistémica e a continuidade

administrativa do Municipio.

15.5.1.5. Os atestados poderao ser objeto de diligéncia pela Administragcéo, para verificacdo de sua
autenticidade, veracidade, conteldo e efetiva compatibilidade com o objeto licitado, nos termos da
Lei n°® 14.133/2021.

15.5.1.6. Alicitante deveréa apresentar, ainda, DECLARACAO de que conhece todas as informacdes
e condicdes locais necessarias ao cumprimento das obrigacdes objeto da licitagdo, bem como das
condi¢cdes de infraestrutura tecnoldgica e operacional do Municipio, podendo tal declaracdo ser
substituida por ATESTADO DE VISITA TECNICA expedido pela Secretaria Municipal de Inovacéo e

Tecnologia — SEMIT, nos termos previstos no edital e no Termo de Referéncia.

15.5.1.7. A exigéncia de qualificacéo técnica ora estabelecida restringe-se ao minimo necessério a
comprovacdo da aptiddo da licitante para execucdo do objeto, observando os principios da

razoabilidade, proporcionalidade, competitividade e interesse publico.
15.6. DOS DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

15.6.1. O pretenso licitante devera apresentar declaracdo formal, assinado por representante

legal, nos termos do Anexo Il — Modelo de declaracdes.
16. DISPOSICOES GERAIS DA HABILITACAO
16.1. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista, e

econdmico-financeira, poderd4 ser substituida, no que couber, pelo registro cadastral ou

documentacdo constante no SICAF.
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16.2. Na hipotese de a Licitante vencedora ser considerada inabilitada, serdo requeridos e

analisados a Proposta e os Documentos de Habilitacdo da Licitante subsequente, por ordem de
classificacdo, nos mesmos termos e prazos especificados neste Edital, até que se obtenha uma

Licitante habilitada.

16.3. O prazo estipulado para envio dos documentos podera ser prorrogado, quando solicitado
pela Licitante durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela

Administragéo.

16.4. Na analise dos documentos de habilitacdo, o(a) Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que nao alterem a substéncia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado registrado e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagédo e

classificacao.

16.5. Quando da apresentacdo da documentacéo se a licitante for a matriz, todos os documentos

deverdo ser apresentados em nome e com CNPJ da matriz.

16.6. Se a licitante for a filial, todos os documentos deverdo ser apresentados em nome e com
0 CNPJ dafilial e, em razédo da centralizacao e certiddo conjunta, deverdo ser apresentados em nome
e com CNPJ da matriz que abrangera todas as suas filiais.

16.7. Se a licitante for a matriz e a fornecedora do objeto a filial, os documentos deverado ser
apresentados em nome e com CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente, salvo os documentos que
em razdo da centralizacao e certiddo conjunta deverdo ser apresentados em nome e com CNPJ da

matriz que abrangerao todas as suas filiais.

16.8. As certidbes apresentadas com a validade expirada acarretardo a inabilitacdo do
proponente salvo o disposto na Lei Complementar n.° 123/2006. As Certiddes que ndo possuirem
prazo de validade somente serdo aceitas com data de emissao nao superior a 60 (sessenta) dias

consecutivos de antecedéncia da data prevista para apresentacdo das propostas.

16.9. A licitante que deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa, exigida para o
certame, ficara sujeita a penalidade de impedimento de contratagéo e de licitar no ambito do Municipio
de Ipatinga e de descredenciamento no cadastro de fornecedores deste Municipio pelo prazo de até
05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste edital, contrato e das demais cominagdes,
segundo disposi¢do deste instrumento.

16.10. Recebida a documentacdo da empresa que teve sua proposta classificada, o(a)
Pregoeiro(a) e Equipe de Apoio fara a andlise frente as exigéncias do edital, podendo inabilitar a

empresa que nao atender as exigéncias acima.

16.11. Nao serdo aceitos pelo(a) pregoeiro(a) “protocolos de entrega” ou “solicitagdo de

documento” em substituigdo aos documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos.
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16.12. Qualguer documento que ndo esteja contido no SICAF da proponente gue vier a ser

utilizado para fins de HABILITACAQ. devera ter sido apensado ao sistema até o prazo previsto

para recebimento das propostas.

16.13. O(a) Pregoeiro(a) ter4 assessoramento técnico da Secretaria Municipal de Inovacado e
Tecnologia para analise para analise e julgamento dos documentos técnicos relativos a Qualificacéo

técnica da Habilitacdo, a qual competird emitir Relatério de Analise Técnica para embasar o

julgamento a ser formalizado pelo(a) Pregoeiro(a) responséavel.
17. DAS RESPONSABILIDADES
17.1. DA LICITANTE VENCEDORA

17.1.1.  Parametrizar todos os aplicativos / softwares pertencentes ao objeto, para viabilizar o pleno

funcionamento do Municipio.
17.1.2.  Prestar apoio técnico aos componentes da equipe da Contratante.

17.1.3.  Orientar o detalhamento de rotinas de sistemas em geral e definir a melhor utilizagdo dos
recursos de software e hardware disponiveis.

17.1.4. Garantir a qualidade nas tarefas compativeis com os padrbes e normas utilizadas e
definidas pelo Contratante.

17.1.5.  Estar permanentemente a disposi¢cdo do Contratante, nos dias Uteis, no horario comercial,
em seus canais de contato existentes e definidos.

17.1.6.  Executar 0s servicos técnicos profissionais com seu pessoal, com recursos tecnolégicos e
fisicos disponibilizados para este fim, nas suas instalagées ou em espaco previamente acordado com

o Contratante, de acordo com o servi¢o a ser executado.

17.1.7.  Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias, dos erros ou falhas cometidas no

decorrer da execuc¢ao dos servigos, apontadas pelo Contratante.

17.1.8. Tratar como “segredos comerciais e confidenciais” todos os produtos e subprodutos

relativos aos servigos contratados com relagéo aos dados do Municipio.

17.1.9. Arcar com todos os custos necessarios na fase de implantacdo dos sistemas,

especialmente de viagem, hospedagem e transporte dos seus funcionarios.

17.1.10. Responsabilizar-se por quaisquer ©6nus, despesas ou obrigacdes trabalhistas,
previdenciaria, fiscais, de acidentes de trabalho, bem como alimentacdo, transporte ou outros

beneficios de qualquer natureza, decorrentes da contrata¢éo dos servigos.

17.1.11. A Licitante Vencedora Contratada ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, no todo ou
em parte, o objeto do Edital, salvo com prévia e expressa autorizagdo, por escrito, do Contratante,
observadas as disposi¢fes legais pertinentes.
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17.1.12. Arcar com quaisquer danos ou prejuizos causados ao Contratante. Nos casos de danos,
prejuizos, avarias ou subtracédo de bens, os valores correspondentes deverdo ser descontados da(s)
fatura(s) seguinte(s) da Contratada, ou ajuizada, se for o caso, a divida, sem prejuizo das demais

sangdes previstas no Contrato.

17.1.13. Comunicar ao Contratante, de forma detalhada, toda e qualquer ocorréncia de acidentes

verificada no curso da execucao contratual.

17.1.14. Cumprir os prazos estipulados nos cronogramas acordados e aprovados com a
Contratante.

17.1.15. Devera, até o término do prazo de 120 (cento e vinte) dias estabelecido no item 15 -
Cronograma de Execucao dos Servicos do Termo de Referéncia Técnica da licitagéo, ter implantado
os Sistemas de Informatica Integrados para a Gestao Publica atendendo a todas as especificacdes
contidas no Termo de Referéncia da Licitacdo, ressalvados os requisitos que deverdo ser cumpridos

em menor prazo conforme especificagdes no TRT.

17.1.15.1. No prazo de 05 (cinco) dias contados da emissdo da ordem de servigo, a contratada devera
disponibilizar a infraestrutura em ambiente cloud, com a solucdo devidamente hospedada em
datacenter estruturado em territério nacional (Brasil), assegurando acessibilidade e disponibilidade

minima para inicio das atividades de implantacéo, conforme especificagbes do Termo de Referéncia.

17.1.15.2. Liberar acesso a indicadores de desempenhos da solucdo que serdo definidos com a
equipe da Secretaria Municipal de Inovacéo e Tecnologia.

17.1.16. Manter, em observancia as obriga¢des assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e

qualificacdo exigidas no processo de licitacao.

17.1.17. Realizar, por solicitacdo da contratante, ou em funcao de altera¢fes do sistema, cursos de

treinamento para os operadores.

17.1.18. Responder civil e criminalmente por eventuais danos causados por seus empregados,

prepostos ou terceiros sob seus servigos.

17.1.19. Responder por todas as taxas, encargos trabalhistas, contribuicbes e tributos

incidentes direta ou indiretamente sobre a prestacéo dos servi¢cos contratados.

17.1.20. Realizar manutencdes logicas e atualizagbes permanentes do sistema conforme
definidas abaixo:

17.1.20.1. MANUTENCAO/ATUALIZACAO PREVENTIVA / CORRETIVA: Que visa corrigir
defeitos de funcionamentos do software, podendo a critério da empresa, limitar-se a substituicdo da
cépia com falhas por uma cépia corrigida, ndo incluindo nestas acdes que se tornem necessarias por

uso incorreto ou ndo autorizado, vandalismo, sinistros ou apropria¢ées indébitas.
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17.1.20.2. MANUTENCAO / ATUALIZACAO EVOLUTIVA: Que visa a atualizag&o da Solugéo de
Software, adaptando-a a legislacao vigente no &mbito do Contratante e que seja afim a aplicacéo da
Solugdo ou adaptando-a para contemplar novos aspectos de ordem operacional e funcional presentes
no Contratante, limitados ao ambito do conjunto de requisitos, técnicos e de negécio, inicialmente

especificados neste TRT e desde que ndo impliguem em altera¢des na arquitetura do software.

17.1.21. Treinar a equipe de suporte da CONTRATANTE, para trabalhar com o novo SGBD, a fim

de possibilitar extracéo de dados de acordo com suas necessidades administrativas.

17.1.22. Garantir a infraestrutura necessaria (datacenter) para instalacdo, implantacao e utilizacao

das solugdes, inclusive servidores de aplicacao, storage e a infraestrutura de rede e acesso a internet.

17.1.23. A seguranca dos dados e informacdes dos sistemas e moédulos deste objeto, bem como os

seus backups e acessos aos mesmos € de total responsabilidade da contratada.

17.1.24. No prazo de até 5 (cinco) dias contados da emissdo da ordem de servico, o licitante
vencedor do certame devera comprovar perante a Secretaria Municipal de Inovacéo e Tecnologia a
acessibilidade da solucao ofertada em datacenter que atenda as especificacdes contidas no termo de

referéncia técnica, inclusive no caso de o0 mesmo ser objeto de subcontratacao.
17.2. DO MUNICIPIO DE IPATINGA

17.2.1.  Facilitar o acesso da contratada a todos os dados e informagBes necessérias para a

implementacgdo das solugdes.

17.2.2. Colocar os servidores designados a disposicdo da contratada para realizacdo de

treinamentos de capacitagao.
17.2.3.  Destinar local adequado e infraestrutura para realizacao dos treinamentos.
17.2.4.  Fiscalizar a execuc¢do contratual.

17.2.5. Realizar os pagamentos relativos a prestacdo de servicos contratados nos prazos

determinados no Edital.

17.2.6. Comunicar a contratada por meio de documentos de oficio imediatamente apds o

conhecimento de qualquer irregularidade ou dificuldade na realizacdo deste objeto.
18. DOS RECURSOS

18.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagéo ou inabilitagdo
de licitantes, a anulacdo ou revogacao da licitacédo, observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133,
de 2021.

18.2. O prazo recursal € de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacao ou de lavratura da ata.
18.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o0 ato de habilitagéo
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ou inabilitagédo do licitante:
18.3.1. aintencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséao;
18.3.2. o prazo para a manifestagéo da intencéo de recorrer ndo serd inferior a 10 (dez) minutos.

18.3.3. 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimacao ou de

lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitacao;
18.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

18.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida,
a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias (teis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10

(dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.
18.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

18.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias Uteis, contados da data da intimacao pessoal ou da divulgacao da interposicao do recurso,

assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

18.8. O recurso e o pedido de reconsideracéo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisédo

recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

18.9. O acolhimento do recurso invalida tAo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
19. DO ENCERRAMENTO
19.1. Definido o resultado de julgamento, o procedimento licitatorio serd encerrado e

encaminhado a Autoridade Competente que podera:
19.1.1. Determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;
19.1.2. Revogar a licitagdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

19.1.3.  Proceder a anulacao da licitacao, de oficio ou mediante provocacao de terceiros, sempre
gue presente ilegalidade insanavel,

19.1.4. Adjudicar o objeto e homologar a licitacao.

20. DO MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO RECEBIMENTO/CONTRATO (Art. 6°,
XXIII, “f”)
20.1. Nos termos do artigo 19 e 20 do Decreto Municipal 10.793/2023, serdo designados

servidores para acompanhar e fiscalizar a execu¢ao do objeto.

20.1.1. A execucdo do objeto devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133/21, art. 117)
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20.1.2. O recebimento provisorio ficara a cargo dos fiscais técnico ou setorial e o recebimento
definitivo, do gestor do contrato.

20.1.3.  Cabera ao Gestor do contrato, as atribui¢cdes definidas no artigo 19 do Decreto Municipal
10.793/2023.

20.2. As decisdes e providéncias que ultrapassarem as competéncias dos agentes designados

serao solicitadas aos seus superiores em tempo habil para a ado¢éo das medidas cabiveis

20.3. A designacdo dos agentes deverd ser publicada em ato especifico no Diario Oficial

Eletrénico do Municipio de Ipatinga no momento da Homologac¢éo do certame.

20.4. O acompanhamento do atendimento dos niveis de servicos serd efetuado em

conformidade com as diretrizes e parametros estabelecidos no Anexo I-C — Acordo de Niveis de

Servico.

21. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO (Art. 6°, XXIII, “g”)

21.1. A licitante vencedora apresentara, apés a execucao do servico, Nota Fiscal referente a
execucao do objeto;

21.2. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, referente a efetiva
prestacao do servico, o fiscal técnico ou setorial (quando for o caso) far4 a conferéncia e o ateste da

Nota Fiscal e encaminhard ao gestor do contrato para ratificagéo (art. 20, VI, Decreto n° 10.793/23).
21.3. O pagamento sera efetuado da seguinte forma:

21.3.1. Em moeda corrente;

21.3.2. Até o 30° (trigésimo) dia subsequente a apresentacdo da Nota Fiscal em nome do
Municipio de Ipatinga;

21.4. O pagamento sera depositado em conta bancaria indicado pelo fornecedor. Os dados
referentes a conta bancaria deverdo estar indicados na Nota Fiscal a ser emitida, por ocasido da

execucdo do objeto, inclusive o CNPJ da Nota Fiscal devera ser o mesmo da Nota de Empenho;

21.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou documento de cobranc¢a equivalente, ou
circunstancia que impec¢a a liquidacdo da despesa, esta ficar4 sobrestada até que a licitante
vencedora providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacdo da

regularizacdo da situacéo, sem dnus ao Municipio;

21.6. A Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, mediante consulta aos sitios

eletrdnicos oficiais ou a documentacao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/21.

21.7. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislagéo aplicavel.
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21.7.1. Independentemente do percentual de tributo informado no documento fiscal, quando

houver, serdo retidos na fonte, quando da realiza¢do do pagamento, os percentuais estabelecidos na

legislagdo vigente.

21.8. A licitante vencedora regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, néo sofrera a retencgéo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacédo de
comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributéario favorecido

previsto na referida Lei Complementar.

21.9. O pagamento sera efetuado de acordo com o0 respectivo servico prestado, apos a
comprovagao da execucdo nas condicdes exigidas.

21.10. Observadas as disposi¢des do Decreto Municipal N.°10.629/2023, no corpo do documento
fiscal ou equivalente devera ser destacada a retencdo do imposto de renda, observando os
percentuais estabelecidos no ANEXO | da IN RFB N.° 1.234 de 2012.

21.11. As empresas optantes pelo Simples Nacional ou que se enquadrem em alguma hipotese
de isencdo ou ndo incidéncia DEVERAO informar essa condicdo expressamente nos documentos
fiscais, de acordo com o art. 4° da IN RFB N.° 1.234/2012.

22. DAS COMPENSAC}OES FINANCEIRAS

22.1. No caso de atraso no pagamento, os precos serdo atualizados pelo IPCA- indice Geral de
Precos ao Consumidor Amplo, do IBGE ou por outro indice que vier a substitui-lo, calculado “pro-rata

tempore” entre a data de vencimento e a do efetivo pagamento.

22.2. A atualizacdo dos precos por atraso de pagamento s6 serd feita nos casos em que ficar

comprovada a responsabilidade do Municipio de Ipatinga.
23. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS NA FASE LICITATORIA

23.1. Comete infracdo administrativa, nos termos dos artigos 155 a 163 da Lei Federal n® 14.133,
o licitante/contratado que deixa de praticar atos que Ihe competem ou pratica atos contrarios as

normas, quer seja com dolo ou culpa.

23.2. Na aplicacao das sanc¢Bes administrativas, além das disposi¢cdes contidas na Lei Federal
n° 14.133/2021, deverdo ser observadas as normas insertas no Decreto Municipal n® 10.800, de 10
de novembro 2023, ACESSIVEL EM:
https://leismunicipais.com.br/al/mg/i/ipatinga/decreto/2023/1080/10800/decreto-n-10800-2023-

regulamenta-o-procedimento-de-apuracao-de-infracoes-e-aplicacao-de-sancoes-

administrativas-aos-fornecedores-no-ambito-da-administracao-publica-nos-termos-da-lei-
federal-n-14133-de-1-de-abril-de2021?9g=10.800

24. DAS CONDICOES PARA A EXECUGAO DOS SERVIGOS (Art. 6°, XXIII, “e”)
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24.1. A execucao dos servigos devera observar as seguintes condigfes operacionais, técnicas

e administrativas, visando garantir a adequada prestacdo do objeto contratado:
24.2. Local e forma de execucéao

24.2.1.  Os servicos serdo executados de forma predominantemente remota, por meio de ambiente
web (cloud), podendo haver execuc¢do presencial nas dependéncias da CONTRATANTE sempre que
necessario, especialmente nas fases de implantacdo, treinamento, suporte técnico e operacao
assistida.

24.3. Horarios de execucéao e atendimento

24.3.1. A CONTRATADA devera garantir atendimento em horario comercial (dias Uteis, das 08h
as 18h), bem como suporte técnico em regime de plantdo para situacfes criticas que impactem a

continuidade dos servi¢os essenciais da Administragao.
24.4. Equipe técnica

24.4.1. A CONTRATADA devera disponibilizar equipe técnica qualificada, com experiéncia
comprovada em implantacdo, suporte e manutencdo de sistemas de gestdo publica, incluindo

profissionais aptos a atuar nas areas técnica, funcional e de negdcio.
24.5. Infraestrutura e recursos
24.5.1.  Sera de responsabilidade da CONTRATADA:

24.5.1.1. Disponibilizar toda a infraestrutura necesséria & execug¢do dos servicos, incluindo

datacenter, servidores, armazenamento, backup, seguranca e conectividade;

24.5.1.2. Garantir o pleno funcionamento da solugdo em ambiente web, sem necessidade de
instalacédo local por parte da CONTRATANTE;

24.51.3. Fornecer ferramentas e recursos necessarios para suporte, monitoramento e operacéo da

solucao.
24.6. Seguranca da informacédo e conformidade

24.6.1. A execucdo dos servicos deverd observar integralmente as normas de seguranca da

informacao, protecéo de dados pessoais e boas préticas aplicaveis, incluindo:
24.6.1.1. Atendimento a LGPD;

24.6.1.2. Controle de acessos;

24.6.1.3. Registro de logs e trilhas de auditoria;

24.6.1.4. Adocédo de mecanismos de protecao contra incidentes de seguranca.
24.7. Superviséo e fiscalizacdo
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24.8. A execucdo contratual sera acompanhada e fiscalizada por servidor(es) designado(s) pela
CONTRATANTE, cabendo a CONTRATADA:

24.8.1.  Prestar todas as informagdes solicitadas;

24.8.2.  Permitir o acompanhamento dos servicos em tempo real;

24.8.3.  Corrigir eventuais falhas identificadas durante a execucao.

24.9. Critérios de aceitacao

24.9.1.  Os servicos serdo considerados aceitos mediante:

24.9.1.1. Cumprimento dos requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia;
24 .9.1.2. Validacao pela equipe técnica da CONTRATANTE;

24.9.1.3. Funcionamento adequado dos sistemas e médulos implantados.
24.10. Treinamento e capacitacado

24.10.1. A CONTRATADA devera realizar treinamentos iniciais e complementares sempre que

necessario, garantindo a adequada utilizag&o da solucao pelos usuarios da CONTRATANTE.
24.11. Operacao assistida

24.11.1. Durante o periodo de implantacdo e estabilizacdo, a CONTRATADA deverd garantir
suporte intensivo (operacdo assistida), visando assegurar a continuidade dos servicos e a correta

utilizag&o da solucao.
24.12. Outras condicdes

24.12.1. A CONTRATADA devera executar os servicos com observancia aos principios da
eficiéncia, continuidade, seguranca e qualidade, responsabilizando-se por quaisquer falhas que

comprometam a execucao contratual.
25. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO (Art. 6°, XXIII, “c”)

25.1. A solugdo proposta consiste na contratagdo de empresa especializada para o
licenciamento temporario e nao exclusivo de sistemas informatizados integrados de gestao publica,
em ambiente web, compreendendo servicos de implantacdo, conversdo de dados, migracéo,

integracao, treinamento, suporte técnico e manutengao continua.

25.2. Os sistemas deverdo operar de forma integrada, permitindo o compartilhamento de
informacdes entre mdédulos sem redundancia de dados, garantindo integridade, consisténcia e

confiabilidade das informacdes, de forma transparente ao usudario.

25.3. A solucdo devera permitir integragdo com sistemas internos e externos, por meio de APIs

e servicos seguros, garantindo interoperabilidade e evitando retrabalho no lancamento de
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informacdes.
25.4. Devera ainda possibilitar o rastreamento completo das operac¢des realizadas no sistema,

incluindo identificacdo do usuario, data, hora e alteracdes realizadas, assegurando controle e

auditabilidade das informag®es.

25.5. A solugdo contempla:

| — fornecimento de sistemas integrados de gestéo publica;

Il — implantacao e parametrizagao conforme regras do Municipio;
Il — migracéo e conversao de dados legados;

IV — capacitagédo de usuérios;

V — suporte técnico continuo;

VI — atualizacéo legal e tecnolégica permanente.

25.6. Todas as especificacfes técnicas, funcionais e operacionais detalhadas dos sistemas a
serem contratados encontram-se integralmente descritas no ANEXO I-A — DESCRICAO DOS
SISTEMAS/MODULOS E SERVICOS, que integra o Termo de Referéncia para todos os fins, devendo

ser integralmente observado pela contratada.

25.7. A contratacédo foi definida com base nos Estudos Técnicos Preliminares, que apontaram a

solugdo como a mais vantajosa sob 0s aspectos técnico, econdmico e operacional.

25.8. A solugdo assegura eficiéncia administrativa, padronizacdo de processos, redugdo de

custos operacionais e melhoria na qualidade dos servi¢cos publicos prestados.
26. DO ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO REMOTO E PRESENCIAL (PERMANENTE)

26.1. Os servigcos de atendimento e suporte técnico deverdo ser realizados conforme definido
abaixo. Entende-se por atendimento e suporte técnico, 0s servicos de assisténcia técnica que seréo

prestados apds a fase de implantacao, através de meios de comunicacao disponiveis (sistema web de

abertura de chamados) e suporte técnico presencial, prestadas de forma permanente, para
identificac&@o de problemas ou esclarecimentos de duvidas que se relacionam diretamente com o uso

do software;

26.1.1. Para a prestacdo do suporte técnico presencial, sera exigido durante todo o periodo
contratual, que a CONTRATADA possua um sistema web, disponivel através da rede mundial de
computadores (internet), para abertura de chamados técnicos pelos técnicos da licitante, que

possibilite 0 acompanhamento do status do referido chamado através do nimero de protocolo.

26.2. A CONTRATADA, a contar da liberacédo do sistema/médulo em producéo, devera prestar,

guando solicitado, atendimento técnico para esclarecimento de duvidas, identificagcdo e resolugdo de
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problemas, suscitados pelos funcionarios da administragdo municipal, ligados diretamente ao uso do
sistema (software);

26.3. A prestacao de servigos de suporte técnico devera ser realizada por técnicos habilitados,

aptos a promover o devido suporte ao aplicativo, visando:
26.3.1.  Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacao e utilizacéo dos aplicativos;

26.3.2. Responsabilizar-se pela integridade e seguranca da base de dados por problemas
originados em erros de operacgdo e outros incidentes;

26.3.3. Correcdo de informacdes nas tabelas do SGBD, em funcéo da necessidade de ajustes

para promover o correto armazenamento dos dados manipulados pelos usuarios dos aplicativos;

26.3.4. Execucdo das atividades técnicas necessarias a parametrizacdo, operacdo, suporte,
manutencao, integracdo, geracdo, importacdo, exportacdo e validacdo de informacdes e arquivos
produzidos pelos aplicativos contratados, observadas as funcionalidades da solucéo e os limites do

objeto contratual.

26.4. Os servigos de atendimento e suporte técnico, seja remoto ou presencial, deverdo se dar

em periodo 8x5 (oito horas, em horarios comerciais de segunda a sexta-feira).

26.5. SUPORTE TECNICO PRESENCIAL PERMANENTE - O suporte técnico presencial devera
ser disponibilizado pela CONTRATADA em todos os 6rgdos onde o sistema estiver em uso, com a
alocacéo de 04 (quatro) técnicos, sendo, no minimo, 01 (um) com perfil de Analista Desenvolvedor.
Esses profissionais serdo responsaveis pela execucdo dos servicos durante todo o periodo de
vigéncia contratual, garantindo o pleno funcionamento do sistema em regime de expediente integral,
conforme especificado no item 14 do TR.

26.6. Os técnicos deverado atender as demandas da Prefeitura e da Camara Municipal.

26.7. Todas as despesas de salarios, encargos trabalhistas, previdenciarios e legais, inclusive
deslocamento, alimentacdo, estadia e permanéncia do técnico disponibilizado, deverdo estar

previstas no valor proposto pela licitante.
27. DO CRONOGRAMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS - FiSICO E FINANCEIRO

27.1. A Contratada, antes do inicio de seus trabalhos (servicos de conversdo, migracao,
implantacéo, customizacgéo tipica da implantacéo e treinamento para os usuarios), devera fornecer
cronograma detalhado, elencando cada uma das atividades a serem realizadas durante a

implantacé@o da solugéo ofertada.

27.2. A implantacéo sera concluida em 120 (cento e vinte) dias, sendo dividida em 03 (trés)

fases enumeradas de 01 a 03, sendo o periodo de cada fase descrito abaixo:

27.3. A primeira fase iniciard imediatamente apos a ordem de servigo e da disponibilizacdo dos
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dados da CONTRATANTE a serem convertidos/importados e deverd ser concluida em até 90
(noventa) dias, e consistirA na conclusdo de migracdo de dados e preparacdo de ambiente

computacional;

27.4. A segunda fase iniciara imediatamente ao término da primeira fase devera ser concluida
em até 30 (trinta) dias, e consistira no treinamento inicial dos servidores e indicados pela
Administracdo Publica CONTRATANTE para o0 uso do sistema e operacdo assistida
(acompanhamento presencial do servidor treinado — nessa fase ndo ha pagamento de horas técnicas

presenciais porque a operacao assistida integra a fase de implantacao);

27.5. A terceira fase serd concomitante as fases anteriores e consistird na conclusdo da

implantacdo do sistema em todas as unidades e servi¢os;

27.6. Ao final de cada fase, devera ser feita a apresentacdo de relatério da CONTRATADA,
atestado pelo responsavel administrativo das unidades e validada pelos gestores do contrato,

constando o término da execucao da implantacao do software;

27.7. Apo6s o término das 3 fases e finalizacdo da implantacdo a licitante passara a receber o

valor mensal do licenciamento de uso dos sistemas;

27.8. Caso a contratada antecipe as fases e conclua os servigos em prazo inferior aos 120 (cento

e vinte) dias, j4 ter4 direito a receber o valor mensal apds emisséo do aceite.
28. DAS HOMOLOGAGCOES DO SISTEMA E RESPECTIVOS MODULOS

28.1. A homologac¢éo constitui a validagdo formal da conformidade técnica e funcional do

sistema e de seus médulos com as especificagcdes do Termo de Referéncia.

28.2. Para cada modulo, devera ser designada uma Comissao de Homologacg&o, composta por,

no minimo:

28.2.1. um servidor usuario representante da area demandante;

28.2.2.  um servidor técnico da &rea demandante;

28.2.3.  um servidor da area de tecnologia da informacao;

28.2.4.  facultativamente, um membro da equipe de fiscaliza¢do contratual.

28.3. A homologacao de cada médulo compreendera testes préticos e verificacdo de requisitos,

devendo ser elaborada uma ata ou relatério conclusivo, contendo:

28.3.1. Identificagcdo completa do modulo testado;

28.3.2.  Nome, matricula e assinatura

28.3.3. Descricao dos testes realizados e eventuais ndo conformidades encontradas;

28.3.4. Data e local da homologacéo;
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Conclusao expressa quanto a aprovacao, reprovagao ou necessidade de ajustes.

28.4. Os Relatérios de Homologacdo deverdo ser anexados ao processo administrativo e
servirdo como condi¢cao para o recebimento provisério e posterior definitivo do objeto contratado,
conforme art. 140 da Lei n°® 14.133/2021.

28.5. A homologacéo parcial ou com ressalvas implicara na necessidade de correcédo pela

contratada antes do aceite definitivo, que podera ser autorizada ou ndo pelo Ordenador de Despesa.

28.6. A homologacéo total do sistema sera pré-requisito para o aceite definitivo e para qualquer

pagamento vinculado a etapa.

29. DO CONTRATO, DA VALIDADE, DO ADITAMENTO, DO REAJUSTE E DA GARANTIA
CONTRATUAL
29.1. A adjudicataria devera assinar o contrato dentro do prazo de 05 (cinco) dias, contados a

partir da convocacgdo, junto a Secretaria Municipal de Inovacdo e Tecnologia, podendo ser
prorrogado, sendo devidamente justificado por escrito, mediante autorizacdo da autoridade superior

e desde que por motivo inevitavel em relacdo a vontade da adjudicataria e isento de ma-fé.

29.2. O periodo de Vigéncia do contrato sera de 60 (sessenta) meses, contados a partir da
Ordem de servigco/ou assinatura do contrato, podendo ser prorrogado sucessivamente por iguais e
sucessivos periodos, até o limite legal de 05 (cinco) anos, nos termos do art. 107 da Lei Federal
14.133/2021.

29.3. Observar-se-ao, na formalizacdo do Contrato a ser firmado, os dispositivos do Termo de
Referéncia e do artigo 89 da Lei n.° 14.133/2021.

29.4. Podera a administracdo, quando adjudicataria ndo assinar o termo de contrato ou nao
aceitar ou néo retirar o instrumento equivalente no prazo e condi¢cOes estabelecidos, aplicar as

sanc¢des cabiveis e convocar os licitantes na ordem de classificacéo, ou revogar a licitacao

29.5. Os precos contratados permanecerao fixos e irreajustaveis pelo periodo minimo de 12
(doze) meses, contado a partir da data da apresentacéo da proposta ou do orcamento estimado pela
Administracéo, conforme disposto no art. 134 da Lei n° 14.133/2021.

29.6. Decorrido o prazo previsto no subitem anterior, os valores poderdo ser reajustados
mediante solicitag@o formal da Contratada, observada a variacdo do indice setorial ou geral indicado

neste edital, qual seja: IPCA/IBGE, acumulado no periodo.

29.7. O reajuste sera calculado mediante aplicacdo da seguinte formula:
R=Px (/1)
Onde:

R = valor reajustado;
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P = valor originalmente contratado;
I; = indice vigente na data do reajuste;
lo = indice vigente na data-base.

29.8. A concesséao do reajuste dependera de analise e aprovacao da Administracdo, mediante

apostilamento ou termo aditivo, conforme o caso, nos termos da legislagéo vigente.

29.9. Caso o indice indicado venha a ser extinto ou deixe de refletir adequadamente a variacéao
dos custos, a Administracdo poderd substitui-lo por outro oficialmente reconhecido, mediante

justificativa técnica.

29.10. O reajuste ndo se confunde com eventual revisédo ou reequilibrio econébmico-financeiro,
gue somente sera admitido nas hipéteses previstas em lei e mediante comprovacédo dos fatos

supervenientes, imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis.
29.11. GARANTIA CONTRATUAL

29.11.1. Paraassegurar o fiel cumprimento das obriga¢gfes assumidas, a licitante vencedora devera
apresentar garantia contratual correspondente a 5% do valor inicial atualizado do contrato, no

prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da assinatura do instrumento contratual.

29.11.2. A garantia poderd ser prestada, a critério da licitante vencedora, nas seguintes

modalidades:
| — Caucéo em dinheiro ou em titulos da divida publica;

Il — Seguro-garantia;

Il — Fianca bancéria.
29.11.3. A garantia devera assegurar o pagamento de:

a) prejuizos decorrentes do inadimplemento contratual,
b) multas aplicadas pela Administracéo;
¢) danos causados a Administracdo ou a terceiros;

d) obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias ndo adimplidas, quando cabivel.

29.11.4. A garantia deverd ter validade durante toda a vigéncia contratual, inclusive eventuais
prorrogacdes, e sera liberada apds o recebimento definitivo do objeto, desde que inexistam

pendéncias.

29.11.5. Em caso de alteracdo do valor do contrato, a garantia devera ser complementada ou

ajustada proporcionalmente.

29.11.6. A ndo apresentacdo da garantia no prazo estabelecido podera ensejar a aplicacdo das

penalidades previstas no contrato e na legislagéo vigente.
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30. DAS DISPOSICOES GERAIS
30.1. Todas as referéncias de tempo citadas neste Edital e seus Anexos, no Aviso da Licitacdo

e durante a(s) sessao(des) publica(s) observarédo, obrigatoriamente, o horario de Brasilia/DF.

30.2. E facultado ao(a) Pregoeiro(a) ou & autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a
promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instru¢éo do processo, usando
sobretudo a razoabilidade e proporcionalidade nas decisdes, desde que nao frustre a esséncia do
Pregdo, evitando justamente que formalismos desnecessarios procrastinem os fins perseguidos pela
Administracao.

30.3. A Licitante devera examinar detidamente as disposi¢cdes contidas neste Edital e seus
Anexos, pois a simples apresentacdo da Proposta a submete a aceitacdo incondicional de seus
termos, independente de transcricdo, bem como representa o conhecimento do objeto em licitagcéo,

ndo sendo aceita alegacdo de desconhecimento de qualquer pormenor.

30.4. A Licitante é responséavel pela fidelidade e legitimidade das informagfes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagcdo. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicara a imediata desclassificacdo da
Licitante que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido a adjudicataria, a rescisdo do instrumento

contratual, sem prejuizos das demais sanc¢des cabiveis.

30.5. As informag0fes constantes neste Edital foram transcritas do Termo de Referéncia — Anexo
| do Edital, de modo que qualquer detalhe que se mencione em um documento e se omita em outro
serd considerado especificado e valido. Em caso de divergéncia entre 0os documentos acima
mencionados, inclusive no que se refere as informacdes constantes do Sistema AMM LICITA,

prevalecem aqueles definidos no Termo de Referéncia.

30.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem 0s prazos em dias de expediente no
Municipio de Ipatinga.

30.7. O desatendimento de exigéncias meramente formais que ndo comprometam a afericdo da
qualificacdo da Licitante ou a compreensdo do conteldo de sua Proposta ndo importard seu
afastamento da licitagdo ou a invalidagéo do processo, conforme previsdo do Art. 12, inc. I, da Lei
Federal n.° 14.133/2021.

30.8. A Contratada fica ciente de que ocorrera a publicacdo dos dados pessoais como nome
completo e CPF de seu sécio representante nos instrumentos juridicos celebrados, que serédo
publicados em portal de transparéncia com acesso livre, para fins de cumprimento da Lei de Acesso
a Informacéo.

30.9. Para dirimir quaisquer diavidas ou questdes relacionadas com este Editalou o Contrato
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vinculado a esta licitagao, fica eleito o foro da Comarca de Ipatinga, com exclusdo de qualquer outro
Ipatinga, 16 de junho de 2026.

Wilkerson Sarom Rodrigues

Secretario Municipal de Inovagéo e Tecnologia
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5{@"9 PREFEITURA MUNICIPAL DE IPATINGA

TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO (Art. 6°, XXIIl, “a”)
1.1. A presente licitacdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para o licenciamento

temporario e ndo exclusivo de uso de sistemas de informatica integrados para a gestédo publica, com total

aderéncia:

o as NBCASP (Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico),
) ao PCASP (Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico),

) ao SIAFIC (Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orcamentaria, Administracdo Financeira e
Controle), nos termos do Decreto Federal n° 10.540/2020,

o ao SICOM/TCE-MG (Sistema Informatizado de Contas dos Municipios),

o ao SISOP/TCE-MG (Sistema de Informacdes de Servicos e Obras Publicas),

o as demais orientacfes e determinacfes do TCE-MG,

) ao SICONYV (Sistema de Gestdo de Convénios e Contratos de Repasse),

o ao SIOPS (Sistema de Informag8es sobre Orcamentos Publicos em Saude),

) ao SIOPE (Sistema de Informagfes sobre Orcamentos Publicos em Educacao),
) as exigéncias da Lei Complementar n°® 131/2009 (Lei da Transparéncia),

o ao SICONFI/STN e demais determinacfes da Secretaria do Tesouro Nacional,
o bem como a legislacao vigente.

1.2. O objeto inclui ainda os servigos de conversao de dados, implantacao, integracdo, migracéo de dados
pré-existentes, treinamento, manutencao, suporte técnico (eventual e permanente) e acompanhamento
técnico no envio das prestacfes de contas durante o periodo contratual, conforme as especificacbes técnicas
e funcionais constantes neste Termo de Referéncia e seus anexos.

1.3. O objeto devera ser executado em estrita observancia as normas técnicas aplicaveis, padrbées de
gualidade, requisitos de desempenho e demais condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.4. Integram o objeto todas as atividades, insumos, materiais, equipamentos, mao de obra e demais
elementos necesséarios a perfeita execugdo contratual, ainda que ndo expressamente mencionados, mas
indispenséaveis ao cumprimento das obrigagbes assumidas.

1.5. Natureza do Objeto

1.4.1. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como servigos comuns, uma vez que seus
padrées de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por este Termo de Referéncia, por
meio de especificacées usuais de mercado e critérios técnicos claramente estabelecidos, nos termos do art.
6°, inciso XllI, da Lei n°® 14.133/2021.

2. RESULTADOS PRETENDIDOS COM A CONTRATACAO

2.1. Atendimento das necessidades da Administracdo em relacdo a softwares de gestado publica municipal

em ambiente de nuvem, desonerando-se a aquisicdo e manutencao de servidores de aplicativos, servidores
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de bancos de dados, softwares e demais estruturas de rede.

2.2.  Cumprir Instrugdes Normativas do TCE-MG e prestar contas através do SICOM/MG e SISOP/MG de
forma automatizada, através dos softwares contratados.

2.3. Cumprir as exigéncias de informacdes a STN (SICONFI, DCA, SIOPE, SIOPS, RREO, RGF e MATRIZ
DE SALDOS CONTABEIS) de forma automatizada, através dos softwares contratados.

2.4. Integrar os servi¢cos das diversas areas meio da Administragdo em tempo real, evitando retrabalho.
2.5. Aumentar a qualidade e reduzir custos e prazos dos processos de planejamento e gestédo, licitacéo,
contratagéo, patrimonio, contabilidade e controle interno, com a contratacdo de solucédo baseada em banco
de dados Unico ou integrados nativamente.

2.6.  Permitir uma crescente digitalizacdo da administracdo municipal, através do tramite e gestao eletrénica
de documentos.

2.7. Melhorar o fluxo dos processos de compra, desde a requisicdo até o pagamento, com possibilidades
de integracdes automaticas para bloqueio de dotacdes, empenhamento, liquidacéo de despesas e controle de
saldos de estoques e patrimonio.

2.8. Processar a contabilizagdo automatica de todos os atos e fatos da administracao publica através da
solucdo contratada, permitindo rastrear cada lancamento gerado de forma analitica.

2.9. Melhorar o controle da origem e aplicacéo dos recursos.

2.10. Controlar, gerenciar e reduzir custos em geral, especialmente com a frota de veiculos e maquinas.
2.11. Possibilitar a livre criacdo de relatérios e graficos gerenciais pelos diversos 6rgaos da Administracao,
gue cruzem informacdo das diversas fases do processo da receita e despesa de forma dindmica, sem
necessidade de pagamentos adicionais a CONTRATADA.

2.12. Possibilitar o efetivo acompanhamento do recolhimento de tributos através da fiscalizacdo municipal,
por meio da integracdo com o sistema tributario observada a legislacéo pertinente.

2.13. Possibilitar acesso a servicos e informacdes via Internet aos servidores e cidaddos em geral,
efetivando a melhoria no atendimento e reduzindo o fluxo de atendimentos presenciais.

2.14. O sistema devera permitir integragdo com sistemas de terceiros ou com sistemas proprios da Prefeitura
Municipal de Ipatinga, por meio de mensageria e/ou APIs seguras e autenticadas, observando padrdes
técnicos a serem definidos pela equipe de tecnologia da Prefeitura (tais como REST, GraphQL ou outro
protocolo adequado ao contexto da integracdo). O objetivo da integracao é evitar retrabalho no langcamento
ou recebimento de informagdes e garantir a interoperabilidade com outros sistemas corporativos municipais,
tais como: controle de ponto eletrdnico, tributario, portal da transparéncia, intranet, sistemas de licitacao,
sistemas do Governo Federal e/ou Estado. Caso a necessidade de integracdo ou de ampliacdo das
integracdes existentes seja identificada ou demandada apos o periodo de implantacdo do sistema, 0s servicos
correspondentes deverdo ser executados mediante a utilizacdo das horas técnicas previstas para
customizacao, observadas as condi¢cbes contratuais estabelecidas.

2.15. Possibilitar rastrear como, quando e por quem foi acessada, lancada, alterada ou excluida quaisquer
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informacdes no sistema.

2.16. Permitir criar regras preventivas para controle dos langamentos de informacdes no sistema, a fim de
evitar que o usuéario, por lapso, cometa algum erro de langamento de informacfes importantes para atingir o
obijetivo final.

2.17. Trabalhar em conjunto com a equipe designada pela Prefeitura Municipal de Ipatinga, com o objetivo
de definir, implementar e validar regras de negdcio e controles operacionais que visem minimizar erros de
utilizacdo por parte dos usuarios e, consequentemente, assegurar maior consisténcia, integridade e
confiabilidade das informacdes armazenadas no sistema.

3. JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO DOS SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTAO PUBLICA
3.1. Todas as organizagdes, publicas e ou privadas, precisam se adaptar a “Era da Informag¢ao”, buscando
implantar o quanto possivel, solu¢g8es informatizadas que espelhem o “estado da arte”, onde as ferramentas
tecnolégicas tém exercido um papel preponderante na melhoria da prestacao dos servigos publicos, no
atendimento aos cidadados e contribuintes em geral, proporcionando condi¢cdes para o desenvolvimento e
crescimento institucional e da prépria cidade.

3.2. A eficiéncia, um dos principios basilares da gestédo publica, certamente se ampara na utilizacdo de
ferramentas tecnoldgicas adequadas, repita-se, que espelhem o quanto possivel o “estado da arte” mais

precisamente através da correta implantacao e utilizacdo de Sistemas de Informética Integrados de Gestao

Pdblica, com uma viséo transversal do ciclo de gestéo publica.

3.3. O licenciamento dos Sistemas de Informatica Integrados de Gestdo Publica em ambiente web

demonstra-se mais eficaz, barato, eficiente e acessivel através da contratagéo de sistemas desenvolvidos em
linguagem web, para uso e acesso em toda rede mundial de computadores (Internet), baseados em datacenter
de alta performance, disponibilidade e seguranca dos dados.

3.4. Nesse contexto, estando devidamente garantido o acesso da administracao publica aos dados geridos
pelos sistemas através de backups, mensageria(fila) ou web services de extragcdo de dados, desonera-se toda
a estrutura municipal do cuidado e trato de servidores de bancos de dados, servidores de aplicagoes,
instalacbes fisicas e atualizagbes semanais em maquinas do parque computacional, permitindo-se um
dinamismo na gestao informatizada municipal e economia de recursos publicos.

3.5. Essa desoneracdo permitirh que o departamento de tecnologia da informacdo do municipio envide
esforcos prioritariamente construtivos, desincumbindo-se daqueles meramente mantenedores, focando na
maximizacdo das parametrizacfes, customizacdes, cadastros e rotinas na solucdo a ser contratada, que
devera outorgar ferramentas, ambiente e a devida capacitacdo nesse sentido.

3.6. A solucéo de Sistemas de Informatica Integrados de Gestdo Publica a ser contratada pressupde a

capacitacao dos servidores publicos do Municipio, no que se refere as competéncias técnicas para a utilizacao
dos recursos de tecnologia da informacgéo e comunicacgao (TICs) para manipular o software contratado, e as
competéncias funcionais para a execugcdo dos procedimentos e processos concernentes as legislacdes

vigentes e suas possiveis atualizacdes priorizando os servicos de prestacdo de contas junto aos érgaos
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controladores.

3.7. E imperativo que os Sistemas de Informatica Integrados de Gestdo Publica atendam em total

conformidade as exigéncias implementadas pela Secretaria do Tesouro Nacional (STN) em consonancia com
o0 plano de implementacdo dos procedimentos contabeis patrimoniais (PIPCP), por meio das Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCASP), e do Plano de Contas Aplicado ao Setor
Publico (PCASP).

3.8. Os Sistemas de Informatica Integrados de Gestéo Publica devem ser concebidos e implantados com
a funcéo primaz de atender plenamente e de forma automatizada as exigéncias do sistema de prestacao de
contas no ambito da esfera estadual e federal, como implementado pelo Tribunal de Contas de Minas Gerais
(SICOM), dentre outros. Também devem ser pontualmente cumpridas todas as normas e exigéncias dos
demais 6rgaos de fiscalizacdo da administracdo publica e, ainda, assegurar total aderéncia a LRF, exigéncias
da STN, Ministério da Saude, Ministério da Educacdo, Leis de Transparéncia, acesso a informacao e
atendimento as exigéncias do Ministério Publico.

3.9. Os Sistemas de Informatica Integrados de Gestdo Publica sdo necesséarios para o fortalecimento

institucional, e aperfeicoamento dos mecanismos de carater legal, administrativo e tecnolégico vinculados a
administracdo municipal, e compordo uma solucdo Unica, totalmente integrada, evitando retrabalho e
duplicacéo de informacdes.

4, JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO — EXECUCAO INDIRETA

4.1. Narelacdo entre custo-beneficio, torna-se impraticavel a Administracdo Publica Municipal de Ipatinga
dotar-se de pessoal especializado e recursos tecnoldgicos atualizados para desenvolver, em tempo habil,
seus proprios sistemas informatizados de gestéo publica, sob a égide da lei.

4.2. Desde a década de 80, a Prefeitura manteve desenvolvimento proprio dos sistemas de RH, Contabil,
Financeiro e Arrecadacdo. No entanto, o envelhecimento das tecnologias adotadas, bem como, o alto custo
de manutencdo da estrutura propria, fez com que os sistemas ficassem defasados em relacdo as
possibilidades atuais decorrentes do “estado da arte”.

4.3. Em 2014 foi realizada uma licitacao de softwares integrados, porém, a licitante vencedora nao obteve
sucesso em implantar o sistema de RH, que também havia sido licitado no mesmo processo, levando a
fragmentacdo de uma solucéo que deveria funcionar de acordo com o modelo ERP.

4.4. Naquele momento, pelo fato de existirem sistemas fragmentados, ficou claro que a Prefeitura Municipal
de Ipatinga nédo se beneficiava de maneira adequada da tecnologia da informacéo e se encontrava bastante
atrasada no que tange a padronizacéo e integracao dos seus procedimentos, além de arcar com elevado custo
dessa situacdo, sem contemplar todas as suas areas essenciais.

4.5. Devido ao reduzido contingente de pessoal técnico disponivel na Contratante, frente a complexidade
envolvida na andlise, desenvolvimento, implantacdo e treinamento de uma solucédo de porte semelhante a
especificada neste Termo de Referéncia; e o0 custo-beneficio envolvido entre recrutamento de técnicos,

capacitacdo destes e desenvolvimento, mostra-se vantajosa a contratacdo de empresa especializada para
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fornecimento de uma solu¢cdo ERP pronta e disponivel no mercado, confirmando a necessidade da
contratacdo pretendida, qual seja, execucao indireta.

5. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO DE SOLUCAO INTEGRADA - LOTE UNICO

5.1. A presente contratacdo tem por objetivo a aquisicdo de solugéo integrada de gestao publica municipal,
em modelo Software como Servico (SaaS), destinada a operacdo unificada dos macroprocessos
administrativos, contébeis, financeiros, de pessoal e de apoio logistico da Administra¢éo Direta do Municipio
de Ipatinga.

5.2. A solucdo abrangerd os mddulos de Contabilidade Publica, Planejamento Municipal, Compras e
Licitagbes, Patrimonio, Folha de Pagamento, Tesouraria, Almoxarifado, Recursos Humanos, Protocolo e
Tramitagéo Eletronica de Documentos, Gestéo de Frotas, eSocial e Portal da Transparéncia.

5.3. A contratacdo sera realizada em lote Unico, tendo em vista a natureza técnica e operacionalmente
indivisivel da solu¢cdo ERP, cuja arquitetura demanda integracdo nativa e interoperabilidade plena entre os
modulos, impossibilitando a segmentacdo do objeto sem risco de fragmentacdo de dados e perda de
consisténcia sistémica.

5.4. A manutencdo de um ambiente Unico e centralizado € essencial para garantir padronizacdo de
processos, integridade das informagBes contdbeis e financeiras, unificacdo de cadastros corporativos e
controle em tempo real das opera¢des administrativas, em conformidade com o art. 15, 83° da Lei Federal n°®
14.133/2021 e com a Sumula n° 114 do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais, que admitem o0 ndo
fracionamento do objeto quando tecnicamente justificado.

5.5. A nova contratagdo visa assegurar a continuidade dos servigos essenciais de gestdo publica
informatizada, com atualizag&o tecnoldgica e contratual alinhada as diretrizes da Lei Federal n°® 14.133/2021,
da Lei Federal n® 14.129/2021 (Lei do Governo Digital), da Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais — LGPD) e da Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 1/2019, que estabelecem parametros para
0 planejamento, contratacdo e gestdo de solucdes de Tecnhologia da Informagcdo e Comunicacado (TIC) na
Administragéo Publica.

5.6. Trata-se, portanto, de evolugao natural do ciclo contratual, necesséria para manter a governanga de
TIC e a conformidade legal do Municipio, assegurando que todos os sistemas corporativos operem sob uma
plataforma Unica, moderna e interoperavel. O modelo SaaS (Software as a Service) possibilita que toda a
infraestrutura tecnolégica, manutencao, suporte, atualizacfes legais e evolutivas sejam de responsabilidade
da contratada, garantindo reducdo de custos com ativos locais, mitigacdo de riscos tecnolégicos, alta
disponibilidade e conformidade permanente com os marcos regulatérios e fiscais vigentes.

5.7. A solucdo em nuvem permitira escalabilidade, redundancia e seguranca avancada, com infraestrutura
certificada (ISO/IEC 27001 e 27701), criptografia ponta a ponta, plano de continuidade de negdcios
(RPO/RTO) e auditoria completa das transacdes, em observancia aos principios de seguranca da informacao
e governanca digital.

5.8. Tais caracteristicas asseguram confiabilidade e integridade dos registros publicos, viabilizando a
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interoperabilidade com plataformas externas — como SICONFI, SIOPE, SIOPS, eSocial, SIG-IBGE e demais
sistemas de controle e transparéncia — em consonancia com as exigéncias da Lei do Governo Digital e dos
orgaos de controle.

5.9. A contratacdo, além de viabilizar a gestdo integrada de processos, reforca o compromisso da
Administragdo com a transformacao digital e a eficiéncia administrativa, permitindo & Secretaria Municipal de
Inovacao e Tecnologia (SEMIT) consolidar uma infraestrutura tecnolégica aderente ao Decreto Municipal n°
11.882/2025, que institui a Politica Municipal de Uso dos Recursos Tecnolégicos e de Conectividade.

5.10. A solugdo contratada proporcionara ambiente corporativo Unico, baseado em dados integrados,
auditaveis e rastreaveis, com controle de acesso por perfil, trilhas de auditoria imutaveis e total aderéncia a
LGPD, promovendo transparéncia, padronizacdo e sustentabilidade tecnologica no ambito da Administracéo
Municipal.

5.11. Dessa forma, a contratacdo de solucdo integrada, em lote Unico, revela-se tecnicamente necessaria,
juridicamente adequada e economicamente vantajosa, garantindo continuidade, modernizacao e eficiéncia na
gestdo publica municipal, em estrita conformidade com os principios de planejamento, economicidade,
competitividade, seguranca juridica e gestao por resultados, consagrados na Lei Federal n° 14.133/2021 e
nas boas préticas reconhecidas pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) e pelo Tribunal de Contas do Estado
de Minas Gerais (TCE-MG) para contratac8es publicas de TIC.

6. PADRONIZACAO

6.1. Em principio, tem-se a padronizacdo como peca fundamental do Edital, na medida em que todos os
softwares licitados deverdo obedecer aos mesmos critérios, evitando-se assim a fragmentacdo das
tecnologias de informacado atualmente utilizadas no municipio e potencializando-se a eficiéncia administrativa.
6.2. Portanto, a licitacdo de uma solucdo ERP web enaltece um dos principios do processo licitatorio que
vincula o administrador publico, mesmo porque a imposi¢édo de um determinado padrao pela administracéo
publica parte da presungdo de que sera possivel obter, dentre outros beneficios, a reducdo de custos de
manutencdo, reducdo de custos de treinamento e a compatibilizacdo entre os diversos 6rgaos publicos,
mediante economia de escala e uma melhor aderéncia das solu¢des aos processos administrativos locais.
6.3. Portanto, sendo praticamente impossivel e tecnicamente dificilimo garantir-se a integridade referencial
de dados que constantemente sdo alterados por ferramentas de desenvolvedores com diferentes visbes de

tecnologias e rotinas de seguranca, redundando gue, ao final, ninguém se declararia “culpado” por eventual

perda de dados ou de seguranca, em caso de consoércios ou de fracionamento do objeto em mais de um lote.

6.4. E além da ja referida economia de escala obtida com a contratacdo de uma Unica empresa, ja que, por
exemplo, haveria apenas uma base de dados integrada a ser assimilada e gerida, e todas as ferramentas
seriam rodadas a partir de plataforma Unica, o que evitaria manutencbes em diversas plataformas, temos
ainda que a contratacéo de sistema Unico integrado evita a necessidade de dupla ou tripla capacitacdo da
equipe de T.l. da Prefeitura em diversas tecnologias de concepcéo distintas.

6.5. Ou seja, com a fixagdo de lote Unico, o setor de T.l. do municipio ndo precisard estar
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concomitantemente capacitado e atualizado com diversas tecnologias distintas. Haveria, ainda, potencial
desperdicio de dinheiro publico com o pagamento das despesas de duas ou mais equipes de implantagcéo
concomitantes, ou ainda, com o desenvolvimento e manutencdo de ferramentas de integracdo dos mais
diversos sistemas, e que lamentavelmente somente poderiam ser desenvolvidas a partir da definicdo dos
vencedores, com consideravel perda de tempo e recursos publicos.

6.6. Em outras palavras, como uma empresa ndo poderia saber de antem&o quem seria o vencedor do
outro lote, ainda seria necessario que a administracdo publica aguardasse um entendimento técnico entre
concorrentes, para ver 0os servicos plenamente executados.

6.7. Enfim, diversas razbes de interesse publico recomendam a licitacdo em lote Unico, de modo que ao
contrario do que o olhar técnico - porém abstrato e dissociado do contexto administrativo indica, ha significativas
justificativas para a licitagdo de softwares de gestao em lote Unico, a exemplo do que vem fazendo a quase
totalidade dos municipios brasileiros, cumprindo salientar que ao contratar sistemas com apenas uma
empresa sera preciso apenas uma plataforma para interacdo entre os sistemas e ainda, economizando-se
com manutencgao, treinamentos, dentre outros.

6.8. Assim, no contexto dessa municipalidade, resta justificada a exigéncia de objeto Unico com base no
racional padronizacdo e nos “considerados” técnicos acima externados.

6.9. Ainda, a CONTRATADA devera atender, a todas as exigéncias do Decreto n°® 10.540, de 5 de
novembro de 2021, que dispbe sobre o padrdo minimo de qualidade do Sistema Unico e Integrado de
Execucao Orcamentaria, Administracéo Financeira e Controle.

7. VEDACAO DE CONSORCIOS E POSSIBILIDADE DE SUBCONTRATACAO

7.1. A presente licitacdo tem por objeto a contratacdo de solucdo integrada de gestdo publica (ERP),
estruturada em plataforma Unica, modularmente interdependente e tecnicamente indivisivel, cuja operacao
pressupde integracdo nativa entre os médulos e banco de dados unificado, de modo a assegurar integridade
referencial, rastreabilidade de informacg@es e unicidade de regras de negdcio em toda a cadeia administrativa
e financeira do Municipio.

7.2. Diante dessa natureza técnica, ndo se revela adequada a participacdo de empresas reunidas em
consoércio, porquanto a divisdo da execucao entre multiplos fornecedores comprometeria a governanca da
solucéo, a responsabilidade técnica unificada e a consisténcia transacional exigidas em sistemas ERP de uso
governamental. Tais caracteristicas foram devidamente demonstradas e fundamentadas no Estudo Técnico
Preliminar (ETP) e no diagndstico de integracao sistémica elaborado pela Secretaria Municipal de Inovacao e
Tecnologia (SEMIT), que atestam a necessidade de plataforma tecnolégica Unica, padronizada e interoperavel
internamente.

7.3. Avedacdo a formacao de consorcios, portanto, ndo representa restricdo de competitividade, mas sim
medida tecnicamente necessaria a preservacao da indivisibilidade funcional e da continuidade operacional da
solucdo pretendida, conforme o disposto no art. 5° inciso IV, art. 15, 83° e art. 40, 8§3° da Lei Federal n°®

14.133/2021, bem como em observancia a Sumula n°® 114 do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais,
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gue reconhece a possibilidade de exigéncias restritivas desde que devidamente justificadas por razbes de
ordem técnica.

7.4. A eventual participacdo conjunta de fornecedores, em regime de consorcio, criaria multiplicidade de
responsabilidades contratuais, risco de fragmentacao de suporte técnico, divergéncia de padrdes tecnolbgicos
e aumento da exposicao a falhas de integragéo, o que afrontaria os principios da eficiéncia, da economicidade
e da seguranca da informacéo (art. 5° caput, da Lei n® 14.133/2021). Por essas razdes, optou-se pela
responsabilidade técnica Unica, integralmente atribuida a contratada.

7.5. N&o obstante, é admitida a subcontratacdo parcial de servicos, limitada a 30% (trinta por cento) do
valor global do contrato, mediante anuéncia prévia e expressa da Administracdo, observadas as seguintes
condicbes:

| — a contratada permanecerd integralmente responsavel pela execucdo contratual, pelos resultados e pelos
niveis de servi¢co (ANS) estabelecidos;

Il — a subcontratacdo deverd restringir-se a atividades acessoérias, complementares ou de natureza técnica
especifica, que ndo descaracterizem a execuc¢ao principal do objeto;

Il — os subcontratados deverdo comprovar regularidade fiscal, juridica e técnica, sendo vedada a utilizacédo
de empresas interpostas que possam configurar burla a isonomia do certame.

7.6. Para a execucéo da solucdo em ambiente de computacdo em nuvem, sera admitida a subcontratacao
de infraestrutura (laaS/PaaS) e de servicos correlatos de sustentacdo tecnoldgica, sem computo no limite de
30%, desde que o0s respectivos provedores atendam cumulativamente aos seguintes requisitos:
| — data centers localizados em territério nacional, observancia as restricbes impostas pela Lei Federal n°
13.709/2018 (LGPD) e a autorizacao da SEMIT,;
Il — certificacBes de seguranca e conformidade (ISO 27001, 1SO 22301, ISO 20000-1 ou equivalentes);
lll — aderéncia as politicas de seguranca da informacao, disponibilidade e confidencialidade previstas neste
Termo de Referéncia; e

IV — vinculo contratual formal com a contratada, contendo clausula expressa de solidariedade e replicagéo
das obrigacdes legais e contratuais assumidas perante o Municipio de Ipatinga.

7.7. A subcontratacdo ndo exime a contratada de qualquer obrigacdo contratual, inclusive quanto a
protecao de dados pessoais, a disponibilidade dos servi¢os, a governanca da informacdo e ao cumprimento
dos niveis de servico (ANS) estabelecidos no Anexo I-C.

7.8. Serdo admitidas, ainda, parcerias técnicas, comerciais ou de licenciamento entre a contratada e
terceiros detentores de propriedade intelectual de médulos ou componentes complementares, desde que
devidamente autorizadas e integradas de forma nativa e transparente a solucéo principal, sem prejuizo da
responsabilidade Unica e solidaria perante a Administracao.

7.9. A formatacdo aqui adotada harmoniza-se com os entendimentos do TCU e do TCE-MG, segundo os
guais a Administragéo pode restringir a formacao de consoércios em contratacdes de TIC quando demonstrada

a indivisibilidade técnica do objeto, a continuidade operacional e a unicidade funcional da solucgéo.
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8. SOLUCOES MODULARES DOS SISTEMAS INTEGRADOS

8.1. Para atendimento ao objeto licitado, deve ser considerado que a Solugdo Tecnoldgica, objeto desse
processo, é composto por diversos itens que serdo denominados de médulos.

8.2. Os mbdulos - conjuntos de fun¢bes de uma unidade funcional de um sistema - devem possibilitar a
inclusdo, alteracéo, excluséo, pesquisa e geragao de relatérios e graficos de modo integrado e sem atrasos
no compartilhamento das informacdes. Em vista disso, o0 sistema deverd ter integracao entre seus médulos,

de forma transparente ao usuario.

8.3. Vale ressaltar que a integracao € condi¢cdo necessaria para que os médulos de um sistema possam
acessar e tratar de forma concorrente um mesmo conjunto de dados, armazenado em banco(s) de dados.
Essa integracdo deve ocorrer respeitando a integridade, a correcdo, a disponibilidade e a confiabilidade
desses dados, de forma transparente ao usuério, que ndo faz uso de qualquer ferramenta ou recurso para
manipular/acessar os dados entre os médulos.

8.4. Poderéao ser fornecidos tantos médulos quantos bastem para atendimento da solucéo licitada, desde

gue os requisitos técnicos sejam atendidos pela solucdo em conjunto, sem prejuizo da usabilidade e

integracdo. Os nomes dados aos moédulos séo irrelevantes para fins de comprovacdo do atendimento das

funcionalidades, ou seja, o essencial é o atendimento dos requisitos de tecnologia e 0s requisitos funcionais

e nao a exatiddo do nome dado. O posicionamento da funcionalidade em mdédulo diferente do especificado

também é irrelevante, desde que seja atendida o requisito ou a funcionalidade descrita.

9. DA VISITA TECNICA
9.1. O licitante apresentara Declaragéo de Visita Técnica, conforme modelo Anexo Ill, ou Declaragdo de
Conhecimento dos Locais dos Servi¢os, conforme modelo do Anexo IV, fornecidas pela Secretaria Municipal
de Inovacado e Tecnologia - SEMIT, demonstrando que tomou conhecimento de todas as informacdes e
condig¢des locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo. Esse documento sera exigido para

habilitacdo da licitante.

9.2. A visita para obtengdo da Declaracdo de Visita Técnica poderd ocorrer até a data e horéario de
abertura da sesséo publica e deveré ser realizada na Secretaria Municipal de Inovacao e Tecnologia - SEMIT,
localizada na Avenida Carlos Chagas, 789 — Cidade Nobre, Ipatinga, telefone (31) 3829-8118 nos horarios
de 9:00 as 11:00 ou de 14:00 as 16:30, desde que também anteceda a abertura da licitagdo, devendo o
interessado contatar o Secretario Municipal de Inovacao e Techologia ou a pessoa designada pelo mesmo
para o agendamento.

9.3. O licitante que optar por ndo realizar a visita técnica acima estipulada podera apresentar declaracao
de que tem conhecimento de todas as informac8es e condi¢des locais para o cumprimento das obrigacdes
objeto da licitagéo.

9.4.  Justificativa: Para que as propostas de precos possam refletir com exatiddo a sua plena execucéo,
evitando-se futuras alegag6es de desconhecimento das caracteristicas dos servicos licitados, resguardando

0 Municipio de possiveis inexecuc¢des contratuais e/ou gastos futuros ndo previsto para aquisi¢cao de servigos
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e/ou materiais necessarios para a implantacédo da solucdo a ser contratada, se faz necessario a visita prévia
junto & Secretaria Municipal de Inovacédo e Tecnologia, para que a licitante possa conhecer a infraestrutura
tecnoldgica existente no Municipio, rede dados disponivel, unidades que utilizaram os sistemas licitados,
disponibilidade de link de internet nas mesmas, softwares (sistema operacional, banco de dados, etc.)
licenciados utilizados, parque de equipamentos (servidores e microcomputadores) disponiveis bem como a
Politica de Uso e Seguranca de Informagdes e dos Recursos Computacionais adotada pela Prefeitura
Municipal de Ipatinga.
10. PROVA DE CONCEITO
10.1. A licitacdo € um processo administrativo destinado a aquisicdo de servicos e produtos pela
Administracdo Publica, fundamentado em um termo de referéncia ou projeto basico que permite aos
interessados apresentarem propostas condizentes com o objeto pretendido.
10.2. Entretanto, nem sempre a proposta apresentada pelo licitante € suficiente para permitir a
Administracdo avaliar a exequibilidade técnica da solucdo ofertada. Nesses casos, pode ser necessaria a
apresentacdo de amostra ou a realizacdo de Prova de Conceito (PoC), conforme o tipo e a complexidade do
objeto licitado.
10.3. A amostra consiste em um bem fisico apresentado pelo licitante, com o objetivo de verificar a
conformidade do produto com as exigéncias do edital. Ja a Prova de Conceito (PoC) aplica-se a objetos de
natureza tecnologica e complexa, e visa demonstrar, de forma pratica, a adequacéao funcional, operacional
e técnica da solucéo proposta, permitindo a Administracdo confirmar sua aderéncia ao objeto licitado quanto
as suas caracteristicas, qualidade, desempenho e niveis de servico.
10.4. A realizagdo da PoC ocorrerd na fase externa do certame, exclusivamente em relagcdo ao licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar, em consonancia com o entendimento consolidado do
Tribunal de Contas da Unido (TCU), expresso nos Acérdaos n° 2.763/2013, 1.113/2009 e 2.749/2009, e na
Sumula n® 272/TCU, os quais vedam a exigéncia da prova de conceito como requisito de habilitagdo ou
pontuacdo técnica que imponha custos indevidos aos licitantes.
“A prova de conceito, meio para avaliagdo dos produtos ofertados, pode
ser exigida do licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar, mas
nao pode ser exigida como condicao para habilitacdo, por inexisténcia de
previséo legal.”
(TCU — Ac6rdéao n° 2.763/2013 — Plenéario)
10.5. Assim, a Administracdo podera exigir a realizacdo da PoC como etapa de verificacdo técnica
complementar, desde que previamente prevista e detalhada neste Termo de Referéncia, observando-se
critérios objetivos e igualdade de condicdes entre todos os participantes.
10.6. A sessdo de demonstracdo € publica e devera ser iniciada em até 03 (trés) dias Uteis ap6s o
encerramento da etapa de lances. Sera permitido o0 acompanhamento por quaisquer interessados, sem

possibilidade de intervencao durante a execug¢édo, sendo facultado o envio de manifestacdes escritas em até
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02 (dois) dias Uteis apds o encerramento da demonstracao.

10.7. A demonstracao técnica da operacionalidade da solucdo sera conduzida com o apoio da Comisséo
Especial de Avaliacdo Técnica, composta por servidores e assistentes técnicos designados formalmente, e
ocorrera na Secretaria Municipal de Inovacao e Tecnologia da Prefeitura Municipal de Ipatinga, em ambiente
controlado da Administragéo.

10.8. A PoC deverd ser executada em até 3 (trés) dias Uteis, sendo vedadas modificagbes, ajustes ou
atualizagbes no sistema durante a execucdo da demonstragdo. Todas as despesas decorrentes dessa
atividade correr&o por conta do licitante.

10.9. O licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar devera, obrigatoriamente, apresentar
demonstracado técnica pratica e objetiva da solucdo ofertada, seguindo rigorosamente o rito estabelecido no
Titulo “8. REQUISITOS DE TECNOLOGIA”, bem como demais funcionalidades, especificas de cada médulo,
e representativas de atendimento de exigéncias legais, regras de negdcio, itens gerenciais ou facilitadores,
relacionadas no Titulo “11. CARACTERISTICAS TECNICAS DOS APLICATIVOS”, ambos constantes do
“ANEXO I-A — DESCRICAO DOS SISTEMAS/MODULOS E SERVICOS” serdo demonstradas e analisadas,
de acordo com o roteiro definido no “Anexo I-D - PROVA DE CONCEITO”.

10.10. Nao sera permitida a criacdo de cendrios genéricos ou improvisados pela Administracdo ou pelo

licitante. A demonstracao devera ocorrer com base nos fluxos reais de operacao previstos e com 0s recursos
e funcionalidades nativas da solucdo apresentada, vedadas simulacdes artificiais ou intervencgfes técnicas
durante a execucéo.
10.11. Observando-se o principio do julgamento objetivo previsto no art. 5°, inciso IX, da Lei n® 14.133/2021,
a Comissdo de Avaliacdo Técnica verificara, item a item, o atendimento as funcionalidades e requisitos
descritos neste Termo de Referéncia, sendo considerado apto apenas o licitante cuja solu¢cdo comprove, de
forma inequivoca, o cumprimento dos critérios estabelecidos nas duas etapas supracitadas.
10.12. O percentual de 95% (noventa e cinco por cento) estabelecido para a Etapa 2 foi definido
considerando a alta complexidade, a criticidade operacional e a amplitude funcional do sistema de gestéo,
cujo correto funcionamento é essencial a arrecadacao municipal, a integracdo com sistemas contabeis e
fiscais e a continuidade dos servigcos publicos. O parametro visa assegurar equilibrio entre rigor técnico e
viabilidade concorrencial, em conformidade com a jurisprudéncia do TCU e do TCE/MG.

10.13. O nédo atendimento ao percentual minimo estabelecido, a omissdo na demonstracdo de qualquer

requisito essencial ou a constatacao de inconsisténcias relevantes acarretara a imediata desclassificacdo do

licitante, por inaptidao técnica da solucéo ofertada, conforme critérios previamente estabelecidos neste Termo

de Referéncia.

10.14. O relatdrio técnico da PoC devera conter, minimamente:

10.14.1. A identificacdo do licitante avaliado;

10.14.2. A descrigcdo detalhada de cada item avaliado, com indicacéo clara de atendimento ou n&o aten-

dimento;
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10.14.3. Os percentuais consolidados de atendimento por médulo e por etapa;

10.14.4. A concluséo fundamentada sobre a conformidade da solu¢do ofertada com os requisitos do
Termo de Referéncia;

10.14.5. A recomendacdao final quanto a aprovacao ou desclassificacdo da proposta, com base nos cri-
térios objetivos estabelecidos.

10.15. O relatério técnico da PoC integrara o processo licitatério, servindo de base para o julgamento
objetivo das propostas, nos termos do art. 26 da Lei n® 14.133/2021, e devera permanecer arquivado para fins
de transparéncia, controle e eventual auditoria do Tribunal de Contas.

10.16. A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar, ao final da etapa de lances, devera
submeter-se a Prova de Conceito (PoC), a ser realizada previamente a fase de habilitacdo, com o objetivo de
comprovar, de forma prética e objetiva, que a solugdo ofertada atende minimamente aos requisitos funcionais,
operacionais e tecnoldgicos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

10.16.1. A Prova de Conceito serd exigida exclusivamente da licitante provisoriamente vencedora e

constituira etapa integrante da fase de julgamento da proposta, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

11. FUNDAMENTO DA CONTRATACAO (Art. 6°, XXIII, “b”)

11.1. A fundamentacdo da presente contratacdo encontra-se detalhada nos Estudos Técnicos Preliminares,
0s quais identificaram a necessidade administrativa de manutencédo, evolucdo e integracdo dos sistemas
informatizados de gestao publica do Municipio de Ipatinga, visando assegurar a continuidade, a regularidade,
a seguranca e a eficiéncia dos servigos publicos prestados.

11.2. A demanda decorre da necessidade de atendimento as exigéncias legais e normativas impostas pelos
orgdos de controle, bem como da necessidade de modernizacdo tecnolégica da Administracdo Publica
Municipal, sendo imprescindivel para evitar descontinuidade dos servicos, inconsisténcia de dados, falhas no
envio de prestacdes de contas e prejuizos a gestao administrativa.

11.3. A contratagdo encontra-se devidamente prevista no Plano de Contrata¢cdes Anual, conforme despacho
constante nos autos, demonstrando sua compatibilidade com o planejamento estratégico e orcamentario do

Municipio.

12. ESPECIFICACOES TECNICAS, ESTIMATIVA DE PRECOS E DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1. Especificacdes Técnicas:

12.1.1.0 objeto da contratacdo compreende 0s itens abaixo descritos, cujas especificacdes técnicas sdo os
seguintes:

PREFEITURA MUNICIPAL

SERVICOS DE CONVERSAO, MIGRACAO, IMPLANTACAO E TREINAMENTO PARA OS USUARIOS.
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VALQR VALOR TOTAL
ITEM | QTDE UN DESCRIQAO UNITARIO ESTIMADO
R$ R$
1 1 | serv.  |contabilidade Pablica R$ 91.546,67 R$ 91.546,67
2 1 Serv. Planejamento Municipal R$ 65.706,67 R$ 65.706,67
3 1 Serv. Compras e Licitacdes R$ 83.173,33 R$ 83.173,33
4 1 Sery Patriménio R$ 53.160,00 R$ 53.160,00
5 1 Serv. Folha de Pagamento R$ 88.283,33 R$ 88.283,33
6 1 Serv Tesouraria R$ 51.373,33 R$ 51.373,33
v 1 Serv Almoxarifado R$ 55.270,00 R$ 55.270,00
8 1 Serv. Recursos HUMAanos R$ 57.490,00 R$ 57.490,00
9 Protocolo e Tramitacdo Eletrénica de R$ 63.770,00 R$ 63.770,00
1 serv. Documentos
10 1 Serv. Gestao de Frotas R$ 36.593,33 R$ 36.593,33
11 1 Serv =Social R$ 32.250,00 R$ 32.250,00
12 1 Serv. Business Intelligence R$ 26.403,33 R$ 26.403,33
13 Portal de Transparéncia e Acesso a R$ 46.296,67 R$ 46.296,67
1 Serv.  |informacées
VALOR TOTAL R$ 751.316,67
LICENCIAMENTO MENSAL
1 60 Més [Contabilidade Publica R$ 56.070,00 R3 3.364.200,00
2 60 Més Planejamento Municipal R$ 31.893,33 R$ 1.913.600,00
3 60 Més Compras e Licitacfes R$ 45.503,33 R$ 2.730.200,00
4 60 Més Patrimdnio R$ 32.050,00 R$ 1.923.000,00
5 60 Més  [Folha de Pagamento R$ 45.706,67 R$ 2.742.400,00




CNPJ 19.876.424 / 0001-42

Avenida Carlos Chagas, 789 — Cidade Nobre - Telefone (31) 3829.8000

IPATINGA - MINAS GERAIS

PREFEITURA MUNICIPAL DE IPATINGA

6 60 Més Tesouraria R$ 29.513,33 R$ 1.770.800,00
v 60 Més Almoxarifado R$ 28.040,00 R$ 1.682.400,00
8 60 Més  |Recursos HUMANos R$ 30.550,00 R$ 1.833.000,00
R Protocolo e Tramitagéo Eletronica de R$ 32.716,67 R$ 1.963.000,00
9 60 Més
Documentos
10 60 Més |Gestédo de Frotas R$ 23.970,00 R$ 1.438.200,00
11 60 Més =Social R$ 20.140,00 R$ 1.208.400,00
12 60 Més |5 siness Intelligence R$ 12.276,67 R$ 736.600,00
13 60 . Portal de Transparéncia e Acesso a R$ 28.370,00 R$ 1.702.200,00
MEs  linformagoes
VALOR TOTAL R$ 25.008.000,00
VALOR TOTAL GERAL PARA PREFEITURA R$ 25.759.316,67

CAMARA MUNICIPAL

SERVICOS DE CONVERSAO, MIGRACAO, IMPLANTACAO E TREINAMENTO PARA OS USUARIOS.

VALQR VALOR TOTAL
ITEM | QTDE UN DESCRIGAO UNITARIO ESTIMADO
R$ R$
1 1 Serv. Contabilidade Publica R$ 20.503,33 R$ 20.503,33
2 1 | Serv.  [Planejamento Municipal R$ 15.050,00 R$ 15.050,00
3 1 Serv. Compras e LicitagGes R$ 15.036,67 R$ 15.036,67
4 1 Serv. Patrimonio R$ 14.280,00 R$ 14.280,00
5 1 Serv. Tesouraria R$ 12.816,67 R$ 12.816,67
6 1 Serv. /Almoxarifado R$ 13.570,00 R$ 13.570,00
7 Portal de Transparéncia e Acesso a R$ 13.513,33 R$ 13.513,33
! Serv. Informacdes
VALOR TOTAL R$ 104.770,00

LICENCIAMENTO MENSAL
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VALOR
- UNITARIO VALOR TOTAL
ITEM | QTDE UN DESCRICAO MENSAL RS
R$
1 | 6o Més  [Contabilidade Publica R$9.050,00 R$ 543.000,00
2 60 Més Planejamento Municipal R$ 6.630,00 R$ 397.800,00
3 60 Més [Compras e Licitagdes R$7.716,67 R$ 463.000,00
4 60 Més  [Patriménio R$ 6.760,00 R$ 405.600,00
5 60 Més  [Tesouraria R$ 5.926,67 R$ 355.600,00
6 60 Més  |Aimoxarifado R$ 6.393,33 R$ 383.600,00
N Portal de Transparéncia e Acesso a R$ 6.716,67 R$ 403.000,00
7 60 Més ~
Informacdes
VALOR TOTAL R$ 2.951.600,00
VALOR TOTAL GERAL PARA CAMARA R$ 3.056.370,00
PREFEITURA E CAMARA MUNICIPAL
OUTROS SERVICOS
VALOR
ITEM | QTDE UN DESCRICAO UNITARIO VALOF:{;OTAL
R$
Disponibilizacdo de 04 (quatro)
técnicos pela, para prestacdo de
1 60 Més suporte técnico permanente, em | R$ 55.403,33 R$ 3.324.200,00
periodo integral, regime de 8
horas/dia, 5 dias/semana
2 | 2400 | Hora  [HOrastécnicas para customizagOes | pq a5g g R$ 787.200,00
dos sistemas.
Retreinamentos, para novos
servidores, para melhoria de
performance na utilizacéo de
3 1700 | Hora recursos avancados dos sistemas ou R$ 361,33 R$ 614.266,67
atendimento de demandas, apos a
conclusdo da etapa de implantacao
do software.
N Disponibilizacdo dos sistemas em
4 60 Més Nuvem - Datacenter R$ 42.940,00 R$ 2.576.400,00

VALOR TOTAL

R$ 7.302.066,67
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VALOR TOTAL GERAL DA PROPOSTA R$ 36.117.753,33

12.2. O valor total estimado da presente contratacéo € de: R$ 36.117.753,33 (Trinta e seis milhdes, cento e
dezessete mil, setecentos e cinquenta e trés reais e trinta e trés centavos)

12.3. Da Dotagdo orgcamentéria:

12.3.1.As despesas correntes da presente contratacdo correrdo por conta das dotacbes orcamentarias:
183/2026, do orgcamento vigente no Municipio de Ipatinga ou pelas que vierem a substitui-las no préximo
exercicio.

13. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO (Art. 6°, XXIII, “c”)

13.1. A solucao proposta consiste na contratacao de empresa especializada para o licenciamento temporario
e nao exclusivo de sistemas informatizados integrados de gestao publica, em ambiente web, compreendendo
servicos de implantacdo, conversdo de dados, migracdo, integracdo, treinamento, suporte técnico e
manutencgdo continua.

13.2. Os sistemas deverao operar de forma integrada, permitindo o compartilhamento de informacgdes entre
modulos sem redundancia de dados, garantindo integridade, consisténcia e confiabilidade das informacbes,
de forma transparente ao usuario.

13.3. A solugdo devera permitir integracdo com sistemas internos e externos, por meio de APIs e servigos
seguros, garantindo interoperabilidade e evitando retrabalho no langamento de informagoes.

13.4. Devera ainda possibilitar o rastreamento completo das operagfes realizadas no sistema, incluindo
identificacdo do usuario, data, hora e alteracdes realizadas, assegurando controle e auditabilidade das
informacgoes.

13.5. A solugéo contempla:

| — fornecimento de sistemas integrados de gestéo publica;

Il —implantacdo e parametrizacdo conforme regras do Municipio;

Il — migracao e conversao de dados legados;

IV — capacitacdo de usudrios;

V — suporte técnico continuo;

VI — atualizacéo legal e tecnoldgica permanente.

13.6. Todas as especificagBes técnicas, funcionais e operacionais detalhadas dos sistemas a serem
contratados encontram-se integralmente descritas no ANEXO [|-A - DESCRICAO DOS
SISTEMAS/MODULOS E SERVICOS, o qual integra este Termo de Referéncia para todos os fins, devendo
ser integralmente observado pela contratada.

13.7. A contratacdo foi definida com base nos Estudos Técnicos Preliminares, que apontaram a solugéo
como a mais vantajosa sob 0s aspectos técnico, econdmico e operacional.

13.8. A solucdo assegura eficiéncia administrativa, padronizacdo de processos, reducdo de custos
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operacionais e melhoria ha qualidade dos servicos publicos prestados.

14. ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO REMOTO E PRESENCIAL (PERMANENTE)

14.1. Os servicos de atendimento e suporte técnico deverdo ser realizados conforme definido abaixo.
Entende-se por atendimento e suporte técnico, 0s servicos de assisténcia técnica que serdo prestados apos

afase de implantacéo, através de meios de comunicacao disponiveis (sistema web de abertura de chamados)

e suporte técnico presencial, prestadas de forma permanente, para identificacdo de problemas ou
esclarecimentos de ddvidas que se relacionam diretamente com o uso do software;

14.1.1. Para a prestacao do suporte técnico presencial, serd exigido durante todo o periodo contratual, que a
CONTRATADA possua um sistema web, disponivel através da rede mundial de computadores (internet), para
abertura de chamados técnicos pelos técnicos da licitante, que possibilite 0 acompanhamento do status do
referido chamado através do nimero de protocolo.

14.2. A CONTRATADA, a contar da liberagdo do sistema/moédulo em producdo, devera prestar, quando
solicitado, atendimento técnico para esclarecimento de duavidas, identificacdo e resolucdo de problemas,
suscitados pelos funcionarios da administracdo municipal, ligados diretamente ao uso do sistema (software);
14.3. A prestacdo de servicos de suporte técnico deverd ser realizada por técnicos habilitados, aptos a
promover o devido suporte ao aplicativo, visando:

14.3.1. Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacao e utilizacdo dos aplicativos;

14.3.2. Responsabilizar-se pela integridade e seguranca da base de dados por problemas originados em erros
de operacdo e outros incidentes;

14.3.3. Correcéo de informacgdes nas tabelas do SGBD, em fung&o da necessidade de ajustes para promover
o correto armazenamento dos dados manipulados pelos usuéarios dos aplicativos;

14.3.4. Execucao das atividades técnicas necessdrias a parametrizacdo, operacdo, suporte, manutencao,
integracdo, geragdo, importacdo, exportacdo e validacdo de informacbes e arquivos produzidos pelos
aplicativos contratados, observadas as funcionalidades da solucdo e os limites do objeto contratual.

14.4. Os servicos de atendimento e suporte técnico, seja remoto ou presencial, deverao se dar em periodo
8x5 (oito horas, em horarios comerciais de segunda a sexta-feira).

14.5. SUPORTE TECNICO PRESENCIAL PERMANENTE - O suporte técnico presencial devera ser
disponibilizado pela CONTRATADA em todos os 0rgaos onde o sistema estiver em uso, com a alocacao de
04 (quatro) técnicos, sendo, no minimo, 01 (um) com perfil de Analista Desenvolvedor. Esses profissionais
serdo responsaveis pela execucédo dos servigos durante todo o periodo de vigéncia contratual, garantindo o
pleno funcionamento do sistema em regime de expediente integral, conforme especificado no item 14.

14.6. Os técnicos deverao atender as demandas da Prefeitura e da Camara Municipal.

14.7. Todas as despesas de salarios, encargos trabalhistas, previdenciarios e legais, inclusive
deslocamento, alimentacdo, estadia e permanéncia do técnico disponibilizado, deverdo estar previstas no
valor proposto pela licitante.

15. CRONOGRAMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS - FiSICO E FINANCEIRO
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15.1. A Contratada, antes do inicio de seus trabalhos (servicos de conversdo, migracdo, implantacao,
customizacdao tipica da implantagéo e treinamento para os usuarios), devera fornecer cronograma detalhado,
elencando cada uma das atividades a serem realizadas durante a implantacdo da solucéo ofertada.

15.2. A implantacdo sera concluida em 120 (cento e vinte) dias, sendo dividida em 03 (trés) fases
enumeradas de 01 a 03, sendo o periodo de cada fase descrito abaixo:

15.3. A primeira fase iniciara imediatamente apos a ordem de servi¢o e da disponibilizacdo dos dados da
CONTRATANTE a serem convertidos/importados e deverd ser concluida em até 90 (noventa) dias, e
consistird na conclusdo de migragéo de dados e preparacao de ambiente computacional;

15.4. A segunda fase iniciard imediatamente ao término da primeira fase devera ser concluida em até 30
(trinta) dias, e consistird no treinamento inicial dos servidores e indicados pela Administragdo Publica
CONTRATANTE para o uso do sistema e operacdo assistida (acompanhamento presencial do servidor
treinado — nessa fase ndo ha pagamento de horas técnicas presenciais porque a operacao assistida integra a
fase de implantacao);

15.5. A terceira fase serd concomitante as fases anteriores e consistird na conclusdo da implantacdo do
sistema em todas as unidades e servicos;

15.6. Ao final de cada fase, deverd ser feita a apresentacdo de relatério da CONTRATADA, atestado pelo
responsavel administrativo das unidades e validada pelos gestores do contrato, constando o término da
execucédo da implantacdo do software;

15.7. Apés o término das 3 fases e finalizacdo da implantacdo a licitante passara a receber o valor mensal
do licenciamento de uso dos sistemas;

15.8. Caso a contratada antecipe as fases e conclua os servicos em prazo inferior aos 120 (cento e vinte)
dias, ja tera direito a receber o valor mensal apds emisséo do aceite.

16. DAS HOMOLOGACOES DO SISTEMA E RESPECTIVOS MODULOS

16.1. A homologagéo constitui a validagao formal da conformidade técnica e funcional do sistema e de seus
moddulos com as especificacdes do Termo de Referéncia.

16.2. Para cada médulo, deveréa ser designada uma Comissdo de Homologagao, composta por, no minimo:
16.2.1. um servidor usuario representante da area demandante;

16.2.2.um servidor técnico da area demandante;

16.2.3. um servidor da area de tecnologia da informacao;

16.2.4. facultativamente, um membro da equipe de fiscalizagcdo contratual.

16.3. A homologacdo de cada mddulo compreendera testes praticos e verificacdo de requisitos, devendo
ser elaborada uma ata ou relatério conclusivo, contendo:

16.3.1. Identificagdo completa do médulo testado;

16.3.2. Nome, matricula e assinatura

16.3.3. Descricdo dos testes realizados e eventuais ndo conformidades encontradas;

16.3.4. Data e local da homologacéao;



PREFEITURA MUNICIPAL DE IPATINGA

CNPJ 19.876.424 / 0001-42
Avenida Carlos Chagas, 789 — Cidade Nobre - Telefone (31) 3829.8000
IPATINGA - MINAS GERAIS

16.3.5. Concluséo expressa quanto a aprovacgao, reprovacdo ou necessidade de ajustes.

16.4. Os Relatorios de Homologagéo deverdo ser anexados ao processo administrativo e servirdo como
condicdo para o recebimento provisorio e posterior definitivo do objeto contratado, conforme art. 140 da Lei
n° 14.133/2021.

16.5. A homologacéo parcial ou com ressalvas implicara na necessidade de corre¢édo pela contratada antes
do aceite definitivo, que podera ser autorizada ou nédo pelo Ordenador de Despesa.

16.6. A homologacéo total do sistema seré pré-requisito para o aceite definitivo e para qualquer pagamento
vinculado a etapa.

17. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

17.1. Poderao participar do presente certame pessoas juridicas, legalmente constituidas, que operem no
ramo de atividades pertinente ao objeto licitado, desde que satisfagam as exigéncias do Edital e seus Anexos.
17.2. Na&o sera permitida a participacdo de empresas reunidas em consorcio.

17.3. E permitida a subcontratac&o até o limite de 30% (trinta por cento) da licitagéo, inclusive dos servicos
de DATACENTER para hospedagem da solucao ofertada.

17.4. A proponente vencedora se dara com base no menor preco ofertado, proposta esta a ser apresentada;
17.5. O valor a ser considerado para lances, bem como a defini¢cdo da classificacdo das proponentes e do
vencedor, sera o de VALOR GLOBAL;

17.6. O desconto obtido sobre o valor global na etapa de lances sera aplicado proporcionalmente sobre os
valores unitarios.

18. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (art. 13, inciso VIII, Decreto 10.795/23)
18.1. Forma de selec¢éo e critério de julgamento da proposta:

18.1.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizac&o de procedimento de LICITACAO, na modalidade
Pregao Eletrénico, com adocao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO, conforme disposi¢des da Lei
n° 14.133/2021.

18.1.2. O Julgamento das propostas ocorrera pelo critério de:

() menor preco por item

() menor prego por grupo/lote

( X') menor preco global

18.1.3. A escolha do critério de julgamento acima indicado se justifica em razdo da natureza do objeto, da
necessidade de padronizacao e da busca pela ampliacdo da competitividade, observando-se os principios da

economicidade e da eficiéncia.

19. DAS CONDICOES PARA A EXECUGAO DOS SERVIGOS (Art. 6°, XXIIl, “e”)
19.1. A execucdo dos servicos deverd observar as seguintes condicdes operacionais, técnicas e
administrativas, visando garantir a adequada prestacdo do objeto contratado:

19.2. Local e forma de execucao
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19.2.1. Os servicos serdo executados de forma predominantemente remota, por meio de ambiente web
(cloud), podendo haver execucgédo presencial nas dependéncias da CONTRATANTE sempre que necessario,
especialmente nas fases de implantacao, treinamento, suporte técnico e operacao assistida.

19.3. Horarios de execucéo e atendimento

19.3.1. A CONTRATADA deveré garantir atendimento em horario comercial (dias Uteis, das 08h as 18h), bem
como suporte técnico em regime de plantdo para situagdes criticas que impactem a continuidade dos servigos
essenciais da Administracao.

19.4. Equipe técnica

19.4.1. A CONTRATADA deveré disponibilizar equipe técnica qualificada, com experiéncia comprovada em
implantacao, suporte e manutencao de sistemas de gestdo publica, incluindo profissionais aptos a atuar nas
areas técnica, funcional e de negécio.

19.5. Infraestrutura e recursos

19.5.1. Sera de responsabilidade da CONTRATADA.:

19.5.1.1. Disponibilizar toda a infraestrutura necesséria a execuc¢ao dos servi¢os, incluindo datacenter,

servidores, armazenamento, backup, seguranca e conectividade;

19.5.1.2. Garantir o pleno funcionamento da solucdo em ambiente web, sem necessidade de instalacéo
local por parte da CONTRATANTE;

19.5.1.3. Fornecer ferramentas e recursos necessarios para suporte, monitoramento e operacdo da
solucéo.

19.6. Seguranca da informacéo e conformidade
19.6.1. A execucdo dos servigcos devera observar integralmente as normas de seguranca da informagéo,

protecao de dados pessoais e boas praticas aplicaveis, incluindo:

19.6.1.1. Atendimento a LGPD;

19.6.1.2. Controle de acessos;

19.6.1.3. Registro de logs e trilhas de auditoria;

19.6.1.4. Adocao de mecanismos de protecdo contra incidentes de seguranca.

19.7. Supervisao e fiscalizagéo

19.8. A execucdo contratual sera acompanhada e fiscalizada por servidor(es) designado(s) pela
CONTRATANTE, cabendo a CONTRATADA:

19.8.1. Prestar todas as informacdes solicitadas;

19.8.2. Permitir o acompanhamento dos servicos em tempo real;

19.8.3. Corrigir eventuais falhas identificadas durante a execucéo.

19.9. Critérios de aceitacao

19.9.1. Os servicos serdo considerados aceitos mediante:

19.9.1.1. Cumprimento dos requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia;

19.9.1.2. Validacao pela equipe técnica da CONTRATANTE;
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19.9.1.3. Funcionamento adequado dos sistemas e mddulos implantados.

19.10. Treinamento e capacitagdo

19.10.1. A CONTRATADA devera realizar treinamentos iniciais e complementares sempre que
necessario, garantindo a adequada utilizacao da solucdo pelos usuarios da CONTRATANTE.

19.11. Operacéao assistida

19.11.1. Durante o periodo de implantacdo e estabilizacdo, a CONTRATADA devera garantir suporte
intensivo (operacdo assistida), visando assegurar a continuidade dos servicos e a correta utilizacdo da
solucéo.

19.12. Outras condicdes

19.12.1. A CONTRATADA devera executar 0s servicos com observancia aos principios da eficiéncia,
continuidade, seguranca e qualidade, responsabilizando-se por quaisquer falhas que comprometam a
execucao contratual.

20. REQUISITOS DA CONTRATACAO (Art. 6°, XXIII, “d”)

20.1. DAS EXIGENCIAS DE HABILITACAO

20.1.1. DA QUALIFICACAO JURIDICA

20.1.1.1. Ato constitutivo:
20.1.1.2. Registro Comercial, no caso de empresa individual, ou;
20.1.1.3. Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor (na integra acompanhado de todas as

alteracBes contratuais ou a ultima Alteracdo Contratual Consolidada, se houver) devidamente registrado no
orgdo competente, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por acoes,
acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores, ou;

20.1.1.4. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhado de prova de diretoria
em exercicio, ou;

20.1.1.5. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagéo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente,
guando a atividade assim o exigir.

20.1.2. DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

20.1.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), do Ministério da
Fazenda;
20.1.2.2. Prova de inscri¢do no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal, se houver relativo a

sede da Licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do certame;

20.1.2.3. Prova de regularidade com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da
Licitante, ou outra equivalente, na forma da Lei;

20.1.2.4. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

20.1.2.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante

apresentacédo de certiddo negativa de débitos trabalhistas, ou de certiddo positiva com efeitos de negativa.
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20.1.3. DA QUALIFICAGCAO ECONOMICO-FINANCEIRA

20.1.3.1. Balanco patrimonial e demonstracdo contdbeis dos dois Ultimos exercicios sociais,
devidamente registrado no 6rgdo competente e/ou publicado no 6rgdo da imprensa, jA exigiveis e
apresentados na forma da Lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa Licitante, através do
célculo de indices contdbeis abaixo previstos vedados a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisorios, do qual serdo extraidos os seguintes elementos:

- Indice de Liquidez Geral (ILG) igual ou superior a 1,00;

- indice de Liquidez Corrente (ILC) igual ou superior a 1,00;

- Solvéncia Geral (SG) igual ou superior a 0,80.

Os indices serao calculados pelas férmulas:

ILG = (AC + RLP) / (PC + ELP)

ILC=AC/PC

SG = AT/ (PC + ELP)

20.1.3.1.1. Nas féormulas acima, AC é o Ativo Circulante; PC é o Passivo Circulante; RLP é o Realizavel
em Longo Prazo; ELP é o Exigivel em Longo Prazo e AT Ativo Total.

20.1.3.2. O Balanco Patrimonial devera estar assinado pelo representante legal e pelo profissional de
contabilidade, indicando o nimero e folhas do livro diario do qual foram transcritos. Os referentes as
sociedades anénimas deverdo estar publicados no Diario Oficial.

20.1.3.3. A documentacdo necessaria para a comprovacdo da capacidade econémico-financeira da
Licitante ser& constituida pelas demonstragdes contdbeis constantes do Balang¢o Patrimonial, referido ao 2

(dois) ultimos exercicios sociais, acompanhadas da publicacdo em Diario Oficial do Balango referente ao

exercicio encerrado, quando se tratar de Sociedade Anbénima.

20.1.3.4. Os valores financeiros acima referidos poderéo ser atualizados por indice oficial até a data da
licitacdo quando o balango Patrimonial ou demonstra¢des contabeis tiverem sido encerradas ha mais de 03
(trés) meses, devendo, para tanto, a empresa Licitante apresentar a respectiva meméria de calculo.

20.1.3.5. Quando se tratar de empresa individual ou sociedade poér cotas de responsabilidade limitada,
a Licitante devera apresentar, em sua documentacé@o os Termos de Abertura e Encerramento do Livro Diério,
registrado na Junta Comercial ou no Registro Civil das Pessoas Juridicas (quando for o caso), onde o balanco
fiscal foi transcrito (Embasamento legal: Art. 3° do Decreto-Lei 305/1967 e Art. 5° § 2° do Decreto-Lei
486/1968, bem como a Resolucdo 1.330/2011 do Conselho Federal de Contabilidade e orientacdo e
jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Uniéo - LicitacBes e Contratos - Orientacdes e Jurisprudéncia do TCU
- 42 edicdo, revista, ampliada e atualizada, Brasilia, 2010 - Copyright 2010).

20.1.3.6. A Empresa que ainda ndo encerrou o seu primeiro exercicio devera apresentar o competente
Balanco de Abertura. Isto €, 0 apresentado na ocasido da abertura/constituicdo da empresa, obedecidos os
aspectos legais e formais da sua elaboracdo, sem prejuizo do inciso |, Art. 31 do Estatuto Federal das

Licitagcbes e Contratos Administrativos, dado que n&o pode haver substituicAo dos Balangos ou
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Demonstracdes Contabeis. Os Balancos de Abertura deverdo conter dados que deem parametros para a
apuragédo do indice contido no item 20.3.1.

20.1.3.7. As empresas que optarem pela escritura¢do do balancgo patrimonial através do Sistema Publico
de Escrituracdo Fiscal Digital (SPED), Livro Digital (Expedido pela Junta Comercial Competente) ou Registro
Civil das Pessoas Juridicas, quando for o caso, deverao ser apresentados nas formas da Lei, ou seja, com 0s
seguintes documentos:

* Termo de Abertura e Encerramento do Livro Diario;

* Balanco Patrimonial;

» Demonstracdo do Resultado do Exercicio - DRE;

* Termo de Autenticacao ou Termo de Registro.

20.1.3.8. Caso a empresa Licitante ndo atenda os indices exigidos, sera habilitada pela demonstracao
de comprovacdo de CAPITAL MINIMO equivalente a 10% do valor estimado para a futura contrataco,
devendo ser feita relativamente a data da apresentacao da proposta, na forma da Lei, admitida a atualizacao
ou PATRIMONIO LIQUIDO MINIMO equivalente a 10% do valor estimado para a futura contratac&o. (Acordao
n.c 247/2003, Plenario, rel. Min. Marcos Vilaca).

20.1.3.9. Ainda que a empresa Licitante comprove a capacidade econdmico-financeira na forma do item
anterior, a apresentacao do Balanco Patrimonial é obrigatéria.

20.1.3.10. CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA OU CONCORDATA expedida pelo Cartério distribuidor
da sede da pessoa juridica, dentro do prazo de validade de 90 (noventa) dias anteriores a data da entrega
das Propostas, OU Certiddo Positiva de Faléncia ou Recuperacdo Judicial ou Extrajudicial expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, acompanhada do documento abaixo:

20.1.3.11. Nos casos de participacao de empresa em recuperacédo judicial ou extrajudicial, devera ser
apresentado juntamente com a Certiddo Positiva de Recuperacéo Judicial ou Extrajudicial exigida no item
anterior, ATESTADO, emitido pelo juizo em que tramita o procedimento da recuperagdo judicial ou
extrajudicial, certificando que a empresa esta apta econdmica e financeiramente a suportar o cumprimento de
um futuro Contrato com a Administragéo, levando em consideragéo o objeto a ser licitado.

20.1.4. DA QUALIFICACAO TECNICA

20.1.4.1. A licitante devera apresentar 1 (um) ou mais atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, em nome da licitante, que comprove(m) a execucao
satisfatéria de servicos compativeis com o objeto da presente contratacdo, abrangendo, no minimo, o
licenciamento, implantacdo, migracéo/conversdo de dados, treinamento, suporte técnico e manutencdo de

solucéo integrada de gestéo publica em ambiente web ou nuvem.

20.1.4.2. Para fins de comprovacao de aptidao técnica, os atestados deverdo demonstrar experiéncia na
disponibilizacdo e operacéo de sistema integrado de gestao que contemple, no minimo, 0s seguintes madulos

ou funcionalidades de maior relevancia:
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| — Contabilidade Publica;

Il — Compras e Licitagles;

[l — Recursos Humanos

IV — Folha de Pagamento;

V — Tesouraria.

20.1.4.3. Sera admitido o somatdério de atestados para fins de comprovacgdo da capacidade técnica da
licitante, desde que, em conjunto, demonstrem a execucdo de servicos compativeis em caracteristicas,

complexidade e finalidade com o objeto licitado, nos termos do art. 67, §1°, da Lei n°® 14.133/2021.

20.1.4.4. Os atestados apresentados deverdo comprovar experiéncia em quantitativos minimos de até
50% (cinquenta por cento) das parcelas de maior relevancia técnica do objeto, observado o disposto no art.
67, 82° da Lei n°® 14.133/2021, admitida a soma de atestados para esse fim.

20.1.4.5. Consideram-se parcelas de maior relevancia técnica, para os fins deste certame, 0s servicos
relacionados a disponibilizacdo e sustentacdo de sistema integrado de gestdo publica que contemple,
cumulativamente, funcionalidades voltadas a gestdo contdbil, orcamentaria, de compras/licitacdes e de
pessoal, por se tratarem dos nucleos estruturantes da solucéo pretendida e dos médulos indispenséaveis a

prestacdo de contas, a integracao sistémica e a continuidade administrativa do Municipio.

20.1.4.6. Os atestados poderdo ser objeto de diligéncia pela Administracdo, para verificacdo de sua
autenticidade, veracidade, conteudo e efetiva compatibilidade com o objeto licitado, nos termos da Lei n®
14.133/2021.

20.1.4.7. A licitante devera apresentar, ainda, DECLARA(;AO de que conhece todas as informacdes e
condi¢Bes locais necessarias ao cumprimento das obrigacdes objeto da licitagcdo, bem como das condi¢des
de infraestrutura tecnoldgica e operacional do Municipio, podendo tal declaragdo ser substituida por
ATESTADO DE VISITA TECNICA expedido pela Secretaria Municipal de Inovagido e Tecnologia — SEMIT,

nos termos previstos no edital e neste Termo de Referéncia.

20.1.4.8. A exigéncia de qualificac@o técnica ora estabelecida restringe-se ao minimo necessério a
comprovacao da aptiddo da licitante para execucao do objeto, observando os principios da razoabilidade,

proporcionalidade, competitividade e interesse publico.

20.1.5.DOS DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

20.1.5.1. Declaracdo de que cumpre o disposto no inciso XXXIII, art.7° da Constituicdo Federal, no que
diz respeito ao trabalho de menores;

20.1.5.2. Declaracdo de que esta ciente da obrigacdo de informar a ocorréncia de fatos supervenientes
impeditivos da habilitacdo, na forma do art. 63, |, da Lei n. © 14.133/2021;

20.1.5.3. Declaracdo de que cumpre com as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com

deficiéncia, de que concorda com as condi¢cdes contidas no termo de referéncia e seus anexos, bem como a
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proposta apresentada compreende a integralidade dos custos e ainda que ndo possui, em sua cadeia
produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado;

20.2. DISPOSICOES GERAIS DE HABILITACAO:

20.2.1. Quando da apresentacdo da documentacao se a licitante for a matriz, todos os documentos deverao
ser apresentados em nome e com CNPJ da matriz;

20.2.2. Se a licitante for a filial, todos os documentos deverdo ser apresentados em nome e com o CNPJ da
filial e, em raz&o da centralizacéo e certiddo conjunta, deverdo ser apresentados em nome e com CNPJ da
matriz que abrangera todas as suas filiais;

20.2.3.‘Se a licitante for a matriz e a fornecedora do objeto a filial, os documentos deverdo ser apresentados
em nome e com CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente, salvo os documentos que em razdo da
centralizacéo e certiddo conjunta deverao ser apresentados em nome e com CNPJ da matriz que abrangeréo
todas as suas filiais.

20.2.4. As certidoes apresentadas com a validade expirada acarretardo a inabilitacdo do proponente salvo o
disposto na Lei Complementar n.° 123/2006. As Certidbes que ndo possuirem prazo de validade, somente
serdo aceitas com data de emissao nao superior a 60 (sessenta) dias consecutivos de antecedéncia da data
prevista para apresentacao das propostas.

20.2.5. A licitante que deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa, exigida para o certame, ficara
sujeita a penalidade de impedimento de contratacéo e de licitar no ambito do Municipio de Ipatinga e de
descredenciamento no cadastro de fornecedores deste Municipio pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem
prejuizo das multas previstas neste edital, contrato e das demais comina¢des, segundo disposi¢cdo deste
instrumento.

20.2.6. Recebida a documentacdo da empresa que teve sua proposta classificada, o(a) Pregoeiro(a) e Equipe
de Apoio fard a analise frente as exigéncias do edital, podendo inabilitar a empresa que ndo atender as
exigéncias acima.

20.2.7.Néao serdo aceitos pelo(a) pregoeiro(a) “protocolos de entrega” ou “solicitacdo de documento” em
substituicdo aos documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos.

20.2.8.Qualquer documento gue ndo esteja contido no SICAF da proponente que vier a ser utilizado

parafins de HABILITACAO, devera ter sido apensado ao sistema até o prazo previsto para recebimento

das propostas.

21. DO CONTRATO, DA VALIDADE, DO ADITAMENTO, DO REAJUSTE E DA GARANTIA
CONTRATUAL

21.1. A adjudicataria devera assinar o contrato dentro do prazo de 05 (cinco) dias, contados a partir da
convocacgao, junto a Secretaria Municipal de Inovacdo e Tecnologia, podendo ser prorrogado, sendo
devidamente justificado por escrito, mediante autorizacdo da autoridade superior e desde que por motivo

inevitavel em relagéo a vontade da adjudicatéria e isento de ma-fé.
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21.2. O periodo de Vigéncia do contrato sera de 60 (sessenta) meses, contados a partir da Ordem de
servigo/ou assinatura do contrato, podendo ser prorrogado sucessivamente por iguais e sucessivos periodos,
até o limite legal de 05 (cinco) anos, nos termos do art. 107 da Lei Federal 14.133/2021.

21.3. Observar-se-ao, na formalizacéo do Contrato a ser firmado, os dispositivos deste Termo de Referéncia
e do artigo 89 da Lei n.° 14.133/2021.

21.4. Podera a administracdo, quando adjudicatéria ndo assinar o termo de contrato ou ndo aceitar ou ndo
retirar o instrumento equivalente no prazo e condi¢des estabelecidos, aplicar as san¢des cabiveis e convocar
os licitantes na ordem de classificacdo, ou revogar a licitagdo

21.5. Os precos contratados permanecerao fixos e irreajustaveis pelo periodo minimo de 12 (doze) meses,
contado a partir da data da apresentacdo da proposta ou do orcamento estimado pela Administracao,
conforme disposto no art. 134 da Lei n°® 14.133/2021.

21.6. Decorrido o prazo previsto no subitem anterior, os valores poderdo ser reajustados mediante
solicitacdo formal da Contratada, observada a variacao do indice setorial ou geral indicado neste edital, qual
seja: IPCA/IBGE, acumulado no periodo.

21.7. O reajuste sera calculado mediante aplicacdo da seguinte férmula:

R=Px(ly/1p)

Onde:

R = valor reajustado;

P = valor originalmente contratado;

I, = indice vigente na data do reajuste;

l, = indice vigente na data-base.

21.8. Aconcessdao do reajuste dependera de analise e aprovacado da Administracdo, mediante apostilamento
ou termo aditivo, conforme o caso, nos termos da legislagéo vigente.

21.9. Caso o indice indicado venha a ser extinto ou deixe de refletir adequadamente a variagdo dos custos,
a Administracdo podera substitui-lo por outro oficialmente reconhecido, mediante justificativa técnica.

21.10. O reajuste nao se confunde com eventual revisao ou reequilibrio econémico-financeiro, que somente
serd admitido nas hipoteses previstas em lei e mediante comprovacgao dos fatos supervenientes, imprevisiveis
ou previsiveis de consequéncias incalculaveis

21.11. GARANTIA CONTRATUAL

21.11.1. Para assegurar o fiel cumprimento das obrigagbes assumidas, a licitante vencedora devera
apresentar garantia contratual correspondente a 5% do valor inicial atualizado do contrato, no prazo de
até 5 (cinco) dias uteis, contados da assinatura do instrumento contratual.

21.11.2. A garantia podera ser prestada, a critério da licitante vencedora, nas seguintes modalidades:

| — Caugédo em dinheiro ou em titulos da divida publica;

Il — Seguro-garantia;
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Il — Fianca bancaria.

21.11.3. A garantia devera assegurar o pagamento de:

a) prejuizos decorrentes do inadimplemento contratual;

b) multas aplicadas pela Administracéo;

c¢) danos causados a Administracdo ou a terceiros;

d) obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias ndo adimplidas, quando cabivel.

21.11.4. A garantia devera ter validade durante toda a vigéncia contratual, inclusive eventuais
prorrogacdes, e serd liberada apds o recebimento definitivo do objeto, desde que inexistam pendéncias.
21.11.5. Em caso de alteracé@o do valor do contrato, a garantia devera ser complementada ou ajustada
proporcionalmente.

21.11.6. A ndo apresentacdo da garantia no prazo estabelecido podera ensejar a aplicacdo das
penalidades previstas no contrato e na legislagéo vigente.

22. DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

22.1. DAS RESPONSABILIDADES DA LICITANTE VENCEDORA

22.1.1. Parametrizar todos os aplicativos / softwares pertencentes ao objeto, para viabilizar o pleno
funcionamento do Municipio.

22.1.2. Prestar apoio técnico aos componentes da equipe da Contratante.

22.1.3. Orientar o detalhamento de rotinas de sistemas em geral e definir a melhor utilizacao dos recursos de
software e hardware disponiveis.

22.1.4. Garantir a qualidade nas tarefas compativeis com os padrées e normas utilizadas e definidas pelo
Contratante.

22.1.5. Estar permanentemente a disposi¢do do Contratante, nos dias Uteis, no horario comercial, em seus
canais de contato existentes e definidos.

22.1.6. Executar os servigos técnicos profissionais com seu pessoal, com recursos tecnoldgicos e fisicos
disponibilizados para este fim, nas suas instalacées ou em espaco previamente acordado com o Contratante,
de acordo com o servigco a ser executado.

22.1.7. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias, dos erros ou falhas cometidas no decorrer da
execucado dos servicos, apontadas pelo Contratante.

22.1.8. Tratar como “segredos comerciais e confidenciais” todos os produtos e subprodutos relativos aos
servigos contratados com relacao aos dados do Municipio.

22.1.9. Arcar com todos 0s custos necessarios na fase de implantacdo dos sistemas, especialmente de
viagem, hospedagem e transporte dos seus funcionarios.

22.1.10. Responsabilizar-se por quaisquer dnus, despesas ou obrigacfes trabalhistas, previdenciaria,
fiscais, de acidentes de trabalho, bem como alimentacdo, transporte ou outros beneficios de qualquer
natureza, decorrentes da contratacdo dos servicos.

22.1.11. A Licitante Vencedora Contratada ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, no todo ou em
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parte, o objeto do Edital, salvo com prévia e expressa autorizacdo, por escrito, do Contratante, observadas as
disposicdes legais pertinentes.

22.1.12. Arcar com quaisquer danos ou prejuizos causados ao Contratante. Nos casos de danos,
prejuizos, avarias ou subtracao de bens, os valores correspondentes deverao ser descontados da(s) fatura(s)
seguinte(s) da Contratada, ou ajuizada, se for o caso, a divida, sem prejuizo das demais sanc¢des previstas
no Contrato.

22.1.13. Comunicar ao Contratante, de forma detalhada, toda e qualquer ocorréncia de acidentes
verificada no curso da execucao contratual.

22.1.14. Cumprir os prazos estipulados nos cronogramas acordados e aprovados com a Contratante.
22.1.15. Devera, até o término do prazo de 120 (cento e vinte) dias estabelecido no item 15 - Cronograma
de Execucdo dos Servigos do Termo de Referéncia Técnica da licitagdo, ter implantado os Sistemas de
Informéatica Integrados para a Gestdo Publica atendendo a todas as especificagfes contidas no Termo de
Referéncia da Licitacdo, ressalvados os requisitos que deverdo ser cumpridos em menor prazo conforme
especificacBes no TRT.

22.1.15.1. No prazo de 05 (cinco) dias contados da emissdo da ordem de servico, a con-
tratada devera disponibilizar a infraestrutura em ambiente cloud, com a solu¢do devidamente hospedada em
datacenter estruturado em territério nacional (Brasil), assegurando acessibilidade e disponibilidade minima
para inicio das atividades de implantacéo, conforme especificacdes deste Termo de Referéncia.

22.1.15.2. Liberar acesso a indicadores de desempenhos da solucéo que serao definidos
com a equipe da Secretaria Municipal de Inovacéo e Tecnologia.

22.1.16. Manter, em observancia as obrigacdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitagdo e
gualificacao exigidas no processo de licitacdo.

22.1.17. Realizar, por solicitagdo da contratante, ou em funcéo de alteragbes do sistema, cursos de
treinamento para os operadores.

22.1.18. Responder civil e criminalmente por eventuais danos causados por seus empregados, prepostos
ou terceiros sob seus servigos.

22.1.19. Responder por todas as taxas, encargos trabalhistas, contribuicbes e tributos incidentes
direta ou indiretamente sobre a prestacdo dos servicos contratados.

22.1.20. Realizar manutencdes l6gicas e atualizacdes permanentes do sistema conforme definidas
abaixo:

22.1.20.1. MANUTENCAO/ATUALIZACAO PREVENTIVA / CORRETIVA: Que visa corrigir defeitos de
funcionamentos do software, podendo a critério da empresa, limitar-se a substituicdo da copia com falhas por
uma cépia corrigida, ndo incluindo nestas a¢gées que se tornem necessarias por uso incorreto ou nao autori-
zado, vandalismo, sinistros ou apropriacdes indébitas.

22.1.20.2. MANUTENCAO / ATUALIZACAO EVOLUTIVA: Que visa a atualizacdo da Solucéo de Sof-

tware, adaptando-a a legislacéo vigente no &mbito do Contratante e que seja afim a aplicagdo da Solugéo ou
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adaptando-a para contemplar novos aspectos de ordem operacional e funcional presentes no Contratante,
limitados ao ambito do conjunto de requisitos, técnicos e de negdcio, inicialmente especificados neste TRT e
desde que nao impliguem em alteracdes na arquitetura do software.

22.1.21. Treinar a equipe de suporte da CONTRATANTE, para trabalhar com o novo SGBD, a fim de
possibilitar extracdo de dados de acordo com suas necessidades administrativas.

22.1.22. Garantir a infraestrutura necesséria (datacenter) para instalagédo, implantacéo e utilizacdo das
solucgdes, inclusive servidores de aplicacao, storage e a infraestrutura de rede e acesso a internet.

22.1.23. A seguranga dos dados e informagdes dos sistemas e mddulos deste objeto, bem como os seus
backups e acessos aos mesmos é de total responsabilidade da contratada.

22.1.24. No prazo de até 5 (cinco) dias contados da emissao da ordem de servico, o licitante vencedor
do certame devera comprovar perante a Secretaria Municipal de Inovacao e Tecnologia a acessibilidade da
solucdo ofertada em datacenter que atenda as especificacfes contidas neste termo de referéncia técnica,
inclusive no caso de 0 mesmo ser objeto de subcontratacao.

22.2. DAS RESPONSABILIDADES DO MUNICIPIO DE IPATINGA

22.2.1. Facilitar o acesso da contratada a todos os dados e informagfes necessarias para a implementacao
das solucdes.

22.2.2.Colocar os servidores designados a disposicao da contratada para realizacdo de treinamentos de
capacitagao.

22.2.3. Destinar local adequado e infraestrutura para realizacao dos treinamentos.

22.2.4. Fiscalizar a execuc¢éao contratual.

22.2.5.Realizar os pagamentos relativos a prestacdo de servigcos contratados nos prazos determinados
no Edital.

22.2.6. Comunicar a contratada por meio de documentos de oficio imediatamente apds o conhecimento de

qualquer irregularidade ou dificuldade na realizacdo deste objeto.

23. MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO RECEBIMENTO/CONTRATO (Art. 6°, XXIII, “f’)
23.1. Nos termos do artigo 19 e 20 do Decreto Municipal 10.793/2023, serdo designados servidores para
acompanhar e fiscalizar a execuc¢ao do objeto.

23.1.1. A execucao do objeto devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n°® 14.133/21, art. 117)

23.1.2. O recebimento provisério ficara a cargo dos fiscais técnico ou setorial e 0 recebimento definitivo, do
gestor do contrato.

23.1.3. Cabera ao Gestor do contrato, as atribui¢des definidas no artigo 19 do Decreto Municipal 10.793/2023.
23.2. As decisdes e providéncias que ultrapassarem as competéncias dos agentes designados seréo
solicitadas aos seus superiores em tempo habil para a adocao das medidas cabiveis

23.3. A designacdo dos agentes devera ser publicada em ato especifico no Diario Oficial Eletrénico do
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Municipio de Ipatinga no momento da Homologac¢éo do certame.
23.4. O acompanhamento do atendimento dos niveis de servigcos seré efetuado em conformidade com as

diretrizes e parametros estabelecidos no Anexo I-C — Acordo de Niveis de Servico

24. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO (Art. 6°, XXIIl, “g”)

24.1. A licitante vencedora apresentara, apos a execucgado do servigo, Nota Fiscal referente a execugéo do
objeto;

24.2. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, referente a efetiva prestagdo do
servigco, o fiscal técnico ou setorial (quando for o caso) fara a conferéncia e o ateste da Nota Fiscal e
encaminhara ao gestor do contrato para ratificagéo (art. 20, VI, Decreto n° 10.793/23).

24.3. O pagamento sera efetuado da seguinte forma:

24.3.1. Em moeda corrente;

24.3.2. Até o 30° (trigésimo) dia subsequente a apresentacdo da Nota Fiscal em nome do Municipio de
Ipatinga;

24.4. O pagamento sera depositado em conta bancaria indicado pelo fornecedor. Os dados referentes a
conta bancaria deveréo estar indicados na Nota Fiscal a ser emitida, por ocasido da execucdo do objeto,
inclusive o CNPJ da Nota Fiscal devera ser o mesmo da Nota de Empenho;

24.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que a licitante vencedora
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se 0 prazo ap0s a comprovacdo da regularizacdo da
situac¢do, sem 6nus ao Municipio;

24.6. A Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/21.

24.7. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

24.7.1. Independentemente do percentual de tributo informado no documento fiscal, quando houver, seréo
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.
24.8. A licitante vencedora regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n° 123, de 2006, ndo sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovagao, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.
24.9. O pagamento sera efetuado de acordo com o respectivo servi¢co prestado, apdés a comprovacao da
execucado nas condi¢des exigidas.

24.10. Observadas as disposi¢cdes do Decreto Municipal N.°10.629/2023, no corpo do documento fiscal ou
equivalente devera ser destacada a retenc¢do do imposto de renda, observando os percentuais estabelecidos
no ANEXO | da IN RFB N.° 1.234 de 2012.
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24.11. As empresas optantes pelo Simples Nacional ou que se enquadrem em alguma hip6tese de isencéo
ou ndo incidéncia DEVERAO informar essa condigdo expressamente nos documentos fiscais, de acordo com
o art. 4° da IN RFB N.° 1.234/2012.

25. DAS COMPENSACOES FINANCEIRAS
25.1. No caso de atraso no pagamento, 0s precos seréo atualizados pelo IPCA- indice Nacional de Precos
ao Consumidor Amplo, do IBGE ou por outro indice que vier a substitui-lo, calculado “pro-rata tempore” entre
a data de vencimento e a do efetivo pagamento.
25.2. A atualizacdo dos precos por atraso de pagamento sé sera feita nos casos em que ficar comprovada

a responsabilidade do Municipio de Ipatinga.

26. DO CANCELAMENTO E DA RESCISAO CONTRATUAL

14.1. O contrato podera ser rescindido, total ou parcialmente, a qualquer tempo, nas hipéteses previstas na
Lei n® 14.133/2021, mediante processo administrativo regularmente instaurado, assegurados o contraditério
e a ampla defesa.

26.1.1. Constituem motivos para a rescisao, dentre outros legalmente previstos:

26.1.1.1. o inadimplemento total ou parcial das obrigacdes assumidas pela licitante vencedora;
26.1.1.2. a lentiddo na execucao que comprometa a regularidade da prestacéo dos servicos;
26.1.1.3. o descumprimento de clausulas contratuais, especificagdes técnicas, prazos ou determinagdes

da Administracéo;
26.1.1.4. a decretacao de faléncia, a dissolucdo da sociedade ou a instauragéo de recuperacao judicial

ou extrajudicial, guando comprovada a incapacidade de cumprimento do contrato;

26.1.1.5. a alteracédo social ou modificacdo da finalidade da empresa que prejudique a execucao contra-
tual,

26.1.1.6. razbes de interesse publico, devidamente motivadas pela autoridade competente;

26.1.1.7. a ocorréncia de caso fortuito ou forgca maior que inviabilize a continuidade da execucao contra-

tual, devidamente comprovada,
26.1.1.8. a aplicacdo de sancéo que implique impedimento de licitar e contratar com a Administracao.

26.1.2. A rescisao podera ocorrer:

26.1.2.1. por ato unilateral da Administracéo, nas hipoteses legais;
26.1.2.2. por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a Administracao;
26.1.2.3. por deciséo judicial.

26.1.3. A rescisao unilateral sera formalizada por despacho motivado da autoridade competente, precedido
de regular apuragédo administrativa.

26.1.4. A rescisdo nao afasta a aplicacéo das san¢des administrativas cabiveis nem a obrigagcédo de indenizar
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a Administracdo por eventuais prejuizos causados.
26.1.5. Na hip6tese de rescisdo por interesse publico, a contratada fara jus apenas ao pagamento das parcelas
devidamente executadas até a data da rescisdo, observado o disposto na legisla¢éo vigente.

26.1.6. Execucao da garantia contratual para:

26.1.6.1. Ressarcimento da Contratante por prejuizos decorrentes da ndo execugao;
26.1.6.2. Pagamento de verbas trabalhistas, fundiérias e previdenciarias, quando cabivel,
26.1.6.3. Pagamento das multas devidas a Contratante.

26.1.7. Retencédo dos créditos decorrentes do Contrato até o limite dos prejuizos causados a Contratante e
das multas aplicadas.

27. DAS INFRA(;C)ES E SANQOES ADMINISTRATIVAS NA FASE LICITATORIA

27.1. Comete infracdo administrativa, nos termos dos artigos 155 a 163 da Lei Federal n°® 14.133, o
licitante/contratado que deixa de praticar atos que lhe competem ou pratica atos contrarios as normas, quer
seja com dolo ou culpa.

27.2. Na aplicacdo das sancdes administrativas, além das disposicdes contidas na Lei Federal n°
14.133/2021, deverao ser observadas as normas insertas no Decreto Municipal n® 10.800, de 10 de novembro
2023, ACESSIVEL EM: https:/leismunicipais.com.br/al/mg/i/ipatinga/decreto/2023/1080/10800/decreto-n-

10800-2023-reqgulamenta-o-procedimento-de-apuracao-de-infracoes-e-aplicacao-de-sancoes-

administrativas-aos-fornecedores-no-ambito-da-administracao-publica-nos-termos-da-lei-federal-n-14133-
de-1-de-abril-de2021?g=10.800

28. DISPOSICOES FINAIS

28.1. Aos casos omissos aplicar-se-ao as demais disposicfes constantes da Lei n.° 14.133/2021, Lei
Complementar n.° 123/2006 e de outras normas aplicaveis ao objeto.

28.2. O foro para dirimir questdes relativas ao presente Termo de Referéncia sera o da Comarca de

Ipatinga/MG, com excluséo de qualquer outro.

29. EQUIPE DE PLANEJAMENTO

29.1. A Secretaria Municipal de Inovacéo e Tecnologia — SEMIT, por meio de sua equipe técnica, declara
ter procedido a analise e validacdo integral do presente Termo de Referéncia, elaborado com base no
respectivo Estudo Técnico Preliminar (ETP), nas necessidades formalmente identificadas pelo setor
demandante e nas normas aplicaveis as contratacdes publicas de solucbes de Tecnologia da Informacao e
Comunicagéo (TIC).

29.2. Declara, ainda, que o documento atende aos critérios estabelecidos nos arts. 18 e 40 da Lei Federal
n® 14.133/2021, a Instrucdo Normativa SGD/ME n° 1/2019, a Lei n° 14.129/2021 (Governo Digital) e as

diretrizes de governanca digital, seguranc¢a da informacao e protecdo de dados pessoais previstas na Lei n°


https://leismunicipais.com.br/a1/mg/i/ipatinga/decreto/2023/1080/10800/decreto-n-10800-2023-regulamenta-o-procedimento-de-apuracao-de-infracoes-e-aplicacao-de-sancoes-administrativas-aos-fornecedores-no-ambito-da-administracao-publica-nos-termos-da-lei-federal-n-14133-de-1-de-abril-de2021?q=10.800
https://leismunicipais.com.br/a1/mg/i/ipatinga/decreto/2023/1080/10800/decreto-n-10800-2023-regulamenta-o-procedimento-de-apuracao-de-infracoes-e-aplicacao-de-sancoes-administrativas-aos-fornecedores-no-ambito-da-administracao-publica-nos-termos-da-lei-federal-n-14133-de-1-de-abril-de2021?q=10.800
https://leismunicipais.com.br/a1/mg/i/ipatinga/decreto/2023/1080/10800/decreto-n-10800-2023-regulamenta-o-procedimento-de-apuracao-de-infracoes-e-aplicacao-de-sancoes-administrativas-aos-fornecedores-no-ambito-da-administracao-publica-nos-termos-da-lei-federal-n-14133-de-1-de-abril-de2021?q=10.800
https://leismunicipais.com.br/a1/mg/i/ipatinga/decreto/2023/1080/10800/decreto-n-10800-2023-regulamenta-o-procedimento-de-apuracao-de-infracoes-e-aplicacao-de-sancoes-administrativas-aos-fornecedores-no-ambito-da-administracao-publica-nos-termos-da-lei-federal-n-14133-de-1-de-abril-de2021?q=10.800
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13.709/2018 (LGPD).

29.3. As especificagBes técnicas, exigéncias de desempenho, indicadores de nivel de servigo e
condicionantes contratuais foram revisados e considerados techicamente adequados, juridicamente
compativeis e operacionalmente exequiveis, representando a solu¢cao mais vantajosa para a Administracao
Municipal.

29.4. Equipe de Planejamento

Servidor Matricula Cargo Assinatura

Walter Sérvulo de Araudjo Mat. 6540 Analista
Rangel
Fabio Alvarenga Silva Mat. 40119 Diretor

Everton Rodrigo Bicalho Mat. 32970 Gerente

Ipatinga, 25 de maio de 2026.

18. ASSINATURA DO RESPONSAVEL PELA APROVAQAO:
Nestes termos, APROVO o Termo de Referéncia:

WILKERSON SAROM RODRIGUES

Secretario Municipal de Inovagéo e Tecnologia

ANEXO I-A — DESCRICAO DOS SISTEMAS/MODULOS E SERVICOS

1. DETALHAMENTO DO OBJETO
1.1. Servicos de conversdo, migracdo, implantacdo (com parametrizacdo e ajustes especificos) e treina-
mento inicial.

1.2. Licenciamento mensal de uso dos softwares, para numero ilimitado de usuarios, que engloba os seguin-

tes servicos durante toda a vigéncia contratual:

1.2.1 Servigos de suporte técnico remoto: a contratada devera disponibilizar servico de suporte de pos-im-

plantacéo através de e-mails, telefone, aplicativo de mensagens, chat e outros recursos;
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1.2.2 Suporte técnico presencial permanente: deverdo ser disponibilizados 04 (quatro) técnicos pela CON-
TRATADA, para execug¢do desses servigos, em regime de horario comercial ampliado (08h as 18h), com pos-
sibilidade de acionamento extraordinario em situagfes criticas, assegurando atendimento remoto imediato e
suporte in loco.

a) A contratada devera disponibilizar equipe técnica qualificada, composta por profissionais certificados e ex-
perientes nas tecnologias empregadas, devendo manter capacidade minima de atendimento garantindo o
cumprimento dos indicadores de desempenho (TTA/TTS) e a continuidade operacional da solucéo.

1.2.3 Servigos de manutencéo legal: preventiva/corretiva e evolutiva dos aplicativos implantados.

1.2.4 Servigos de hospedagem do software em nuvem, englobando a execugé&o de rotinas de backups e res-
tores, fornecimento e instalag&do do(s) SGBD(s).

1.3. Execucéo de servicos de retreinamentos presenciais, para novos servidores, para melhoria de perfor-
mance na utilizagdo de recursos avancados dos sistemas ou atendimento de demandas especificas que so
possam ser satisfeitas com a presenca de um técnico da CONTRATADA, ap6s a conclusdo da etapa de
implantacao do software sob demanda formal do Secretario Municipal de Inovacéo e Tecnologia, mediante o
pagamento de horas técnicas presenciais;

1.4. Horas anuais, quando solicitado especificamente pelo Gestor do Contrato, para servicos de customiza-
¢do, a serem utilizados conforme necessidade das entidades participantes, independentemente do tipo de
servico realizado, mas restrito a execuc¢éo do contrato;

1.5. Os servicos deverao ser desenvolvidos sob a administracdo de um gerente de projeto, que ficara res-
ponsavel por todo o relacionamento administrativo com a CONTRATANTE e a equipe técnica a ser alocada;
1.6. Uma vez emitida a ordem de servico, devera a CONTRATADA iniciar os trabalhos, comprovando a dis-
ponibilizacdo do datacenter de acordo com as especificacdes contidas neste TRT, entregando a analise das
bases de dados, bem como os planos técnicos de instalacdo, saneamento, migragéo, implantacéo e treina-
mento, num prazo maximo de 15 dias, para andlise e aprovacao deste municipio.

1.7. Uma vez aprovados, a execuc¢do definitiva dos planos de instalacdo (incluindo parametrizacéo e ajustes
especificos), saneamento, conversao, migragao, treinamento e implanta¢éo dos sistemas, bem como conclu-
sdo dos mesmos (entrega definitiva de todas as alteragfes ou adequacdes referentes aos itens descritos no
Titulo 11 - CARACTERISTICAS TECNICAS DOS APLICATIVOS, n&o atendidos inicialmente pela CONTRA-

TADA do Anexo I-a deste TRT), deverdo ocorrer em no maximo 120 (cento e vinte) dias, contados a partir da

data de emissdo da ordem de servigo, de acordo com a conveniéncia e necessidade da Administracdo Muni-

cipal.

2. CONVERSAO E MIGRACAO
2.1. Entenda-se como conversdo de dados a transformacao dos dados do formato atualmente utilizado pelo
sistema corporativo e armazenado na base de dados do ambiente atual para o novo formato dos dados pro-

posto pela proponente.
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2.2. Entenda-se como migracdo de dados o processo de transporte dos dados existentes no(s) gerencia-
dor(es) de banco de dados atual, para o novo gerenciador de banco de dados — SGBD.

2.3. A migracao dos dados cadastrais e informacdes dos aplicativos em uso na entidade serdo de responsa-
bilidade da CONTRATADA, devendo os mesmos ser disponibilizados pela CONTRATANTE. A conversao dos

dados relacionados ao histérico funcional de servidores, bem como, dos dados relacionados a arrecadacgéo e

fiscalizacao tributaria devera contemplar todo o histérico de dados dos aplicativos legados.

2.4. Aresponsabilidade pela qualidade e precisdo dos servigos de migracao das informagdes € de responsa-
bilidade exclusiva da CONTRATADA, contribuindo a CONTRATANTE onde necessario e de acordo com as
suas possibilidades técnicas, utilizando o conhecimento interno de forma a facilitar a converséo e a migracéo
de dados.

2.5. A CONTRATANTE devera designar responsaveis pela validacdo dos dados migrados apés a sua en-

trega, sendo que tais procedimentos deverdo ser formais e instrumentalizados.

2.6. Excepcionalmente, com vistas ao pleno atendimento as normas de prestacdes de contas exigidas pelo
TCE-MG por meio do SICOM e SISOP, os servicos de migracdo e saneamento dos dados deverado contemplar
a analise e geracao de todos arquivos (remessas), do exercicio de 2020 em diante, dos modulos de Contabi-
lidade, Compras, Licitacdes e Contratos, Orcamento, Gestao de Frotas, Folha de Pagamento e RH para re-
envio dos mesmos, se necessario a continuidade das entregas de prestacdes de contas, observando-se o
seguinte:

a) Para geracao dos referidos arquivos (remessas) deverdo ser migrados para o sistema licitado todos os
dados necessarios dos médulos Contabilidade, Compras, Licitagfes e Contratos, Orgamento, Gestédo de Fro-
tas, Folha de Pagamento, RH e outros que gerem informacdes para prestagédo de contas.

b) A responsabilidade pela qualidade e precisdo dos servicos de migracao das informacdes é exclusiva da
CONTRATADA, contribuindo a CONTRATANTE onde necessério e dentro das suas possibilidades, utilizando
0 conhecimento interno.

2.7. Ao efetuar a migracdo das bases de dados atuais para o novo SGBD da sua conveniéncia, a CONTRA-
TADA se obrigara a treinar a equipe de suporte da CONTRATANTE, para trabalhar com o novo SGBD, a fim
de possibilitar extracdo de dados de acordo com suas necessidades administrativas. Os dados das bases
existentes deverdo ser importados, convertidos e migrados para os novos softwares de gestao, para iniciar a

operacao até o limite de prazo estabelecido neste Termo de Referéncia.

3. IMPLANTACAO

3.1. Entenda-se como implantacao todos 0s servigos necessarios ao normal funcionamento dos sistemas no
ambiente cloud, devidamente hospedado no datacenter especificado, dentre os quais: disponibilizacdo, insta-
lacdo, parametrizacdo e ajustes iniciais especificos e configuracdo geral dos softwares que fazem parte da

solucéo ofertada,;
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3.2. A CONTRATADA devera providenciar a adequacao dos sistemas para atender necessidades especifi-
cas — técnicas e legais - durante toda a fase de implantacdo dos sistemas, sem custos adicionais a CONTRA-
TANTE.

3.3. Para cada um dos aplicativos licitados, quando couber, deverao ser cumpridas as atividades de:

a) Instalacédo, configuracéo e parametrizacdo de tabelas e cadastros;

b) Adequacéo de telas, relatérios e logotipos;

c¢) Estruturacdo dos niveis de acesso e habilitagbes dos usuérios;

d) Adequacéo das férmulas de célculo e regras de negdcios para atendimento aos critérios adotados por esta
municipalidade e ajuste nos calculos, quando mais de uma férmula de calculo e regras de negécios for aplica-
vel simultaneamente;

3.4. Deveré ser realizado acompanhamento dos usuérios (operacédo assistida) no prédio sede da CONTRA-
TANTE, em tempo integral durante toda a fase de implantacdo do objeto.

3.5. ACONTRATANTE devera atestar a execucao de cada uma das etapas previstas, assim como a implan-
tacdo de cada um dos modulos, sendo que tal procedimento devera ser formal e instrumentalizado, lavrando-
se 0 “aceite” da etapa e/ou da implantacdo que devera ser assinado pelo responsavel de cada érea ou pelo
Secretario Municipal de Inovacéo e Tecnologia quando se tratar de médulos que atendam diversas areas.
3.6. A comprovacao do ndo-desenvolvimento ao final do prazo de implantacdo implicara em resciséo con-
tratual, com declaracédo de pratica de ato fraudulento no processo licitatorio, respeitado o devido processo
legal e o contraditorio.

3.7. Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos trabalhos e que
impliguem em modificagbes ou implementagdes nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deveréo
ser previa e formalmente acordados e documentados entre as partes.

3.8. A CONTRATADA respondera pelas perdas, reproducdes indevidas e/ou adulteragées que porventura
venham a ocorrer nas informag6es da CONTRATANTE, quando estas estiverem sob sua responsabilidade.
3.9. A CONTRATADA e os membros da equipe deverdo guardar sigilo absoluto sobre os dados e informa-
¢Oes do objeto da prestacdo de servigos ou quaisquer outras informacdes a que venham a ter conhecimento
em decorréncia da execuc¢éo das atividades previstas no contrato, respondendo contratual e legalmente pela
inobservancia desta alinea, inclusive apds o término do contrato.

3.10. O prazo para conclusao definitiva de todos os servi¢cos de implantacéo sera de 120 (cento e vinte) dias,
contados da emissdo da Ordem de Servico, incluindo-se a entrega de todos os itens inicialmente néo atendi-

dos.

4. PLANO DE TRANSICAO E OPERACAO ASSISTIDA.
4.1. A contratada devera elaborar e executar Plano de Transicdo Operacional, abrangendo as etapas de
migragdo, homologacéo e entrada em producéo (go-live), contendo marcos, responsaveis e critérios objetivos

de aceite por modulo.
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4.2. Apobs o inicio de operacdo, sera realizada operacao assistida minima de 30 (trinta) dias, sob acompa-
nhamento da equipe técnica da SEMIT, destinada a verificar estabilidade, desempenho e conformidade com
0 escopo contratado.

4.3. Ao término da vigéncia contratual, em caso de rescisdo ou de substituicdo da solucdo contratada, a
Contratada devera implementar Plano de Reversibilidade Operacional, visando assegurar a continuidade dos
servigos publicos, a preservacao do patrimdnio informacional do Municipio e a migragcdo segura das informa-
¢Oes para solugdo sucessora ou ambiente tecnoldgico indicado pela Contratante.

4.3.1 Para fins deste Termo de Referéncia, entende-se por Reversibilidade Operacional o conjunto de proce-
dimentos destinados a assegurar a extragdo, transferéncia, preservacéo, integridade, disponibilidade e utili-
zacao dos dados e informag8es pertencentes a Administracdo Municipal, de forma a permitir a continuidade
das operagfes sem dependéncia tecnoldgica da Contratada.

4.3.2 O Plano de Reversibilidade Operacional devera contemplar, no minimo:

a) a disponibilizacao integral dos dados e informac@es pertencentes a Administracdo Municipal,

b) a exportacdo dos dados em formato aberto, estruturado, documentado, interoperavel e legivel por maquina,
apto a importacao por outras solucdes tecnoldgicas;

¢) o fornecimento dos respectivos dicionarios de dados, layouts de arquivos, estruturas de relacionamento,
tabelas de dominio e demais informacgdes necessarias a correta interpretacéo e utilizacdo dos dados exporta-
dos;

d) a disponibilizacdo da documentacao funcional necessaria & compreensao da estrutura das informacdes
exportadas;

€) 0 apoio técnico e operacional durante o processo de transi¢cao contratual, extracdo e migragdo dos dados,
observado o periodo definido pela Administracdo Municipal,

f) a execugdo dos procedimentos necessérios ao desligamento seguro da solucdo, garantindo a integridade,
autenticidade e disponibilidade das informaces até a efetiva conclusédo da transicao.

4.3.3 As obrigagdes previstas neste item tém por finalidade exclusivamente assegurar a continuidade dos
servigcos publicos e a preservacao das informacdes pertencentes a Administragcdo Municipal, ndo implicando,
em hip6tese alguma, cessao, transferéncia ou compartilhamento de direitos de propriedade intelectual da
Contratada.

4.3.4 Nao sera exigido da Contratada o fornecimento de cédigo-fonte, algoritmos, metodologias de desenvol-
vimento, segredos industriais, arquitetura interna da solugao, rotinas proprietarias, know-how empresarial ou
quaisquer outros ativos tecnolégicos protegidos pela legislacao de propriedade intelectual.

4.3.5 Eventuais mecanismos, ferramentas ou rotinas utilizadas pela Contratada para viabilizar a exportacéo
dos dados poderdo ser executados diretamente pela propria Contratada ou disponibilizados de forma que
permitam a extracao integral das informac¢des da Administracdo Municipal, ndo implicando, em qualquer hip6-

tese, transferéncia de titularidade ou compartilhamento de tecnologia proprietaria.
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4.3.6 Todos os dados, documentos, registros, historicos transacionais, cadastros, parametrizacdes adminis-
trativas e demais informagfes produzidas, armazenadas ou processadas no @mbito da execugéo contratual
constituem patriménio informacional da Administracdo Municipal, devendo permanecer integralmente acessi-

veis e recuperaveis ao término da contratagao.

5. HORAS TECNICAS A SEREM PRESTADAS MEDIANTE DEMANDA FORMAL DA CONTRATANTE
5.1. HORAS PARA CUSTOMIZACOES

5.1.1 ACONTRATADA deveré prever a disponibilidade de fornecer 480 (quatrocentos e oitenta) horas anuais,
quando solicitado especificamente pelo Gestor do Contrato, para servigos de customizacéo, a serem utilizados
conforme necessidade das entidades participantes, independentemente do tipo de servico realizado, mas res-
trito ao objeto do contrato.

5.1.2 A CONTRATADA devera elaborar proposta detalhando as horas propostas para entrega das solicita-
¢Oes, descrevendo:

a) Informacdes de Identificacdo CONTRATADA,;

b) Informacgdes de Identificacdo CONTRATANTE;

¢) Estimar os Esforcos em horas;

d) Estimar o Cronograma;

5.1.3 A CONTRATANTE realizara a avaliacdo da proposta apresentada e, se aprovada, emitird autorizacdo
para inicio dos trabalhos.

5.1.4 A CONTRATANTE pagara para a CONTRATADA, pelas horas utilizadas os valores contratados, pre-
vistos na proposta vencedora do certame.

5.2. HORAS PARA RETREINAMENTOS

5.2.1 Previséo de execucao de até 340 (trezentos e quarenta) horas técnicas para treinamento, distribuidas
em 12 (doze) meses da vigéncia contratual, para prestacéo de servicos de retreinamentos, para novos servi-
dores, para melhoria de performance na utilizagdo de recursos avangados dos sistemas ou atendimento de
demandas especificas, apds a conclusdo da etapa de implantagéo do software, sob demanda formal da CON-
TRATANTE.

5.2.2 A execucgdo de horas técnicas presenciais ndo se confunde com a prestacdo do suporte técnico pre-
sencial permanente, constituindo-se em reserva técnica a ser utilizada para prestacéo de servi¢cos extraordi-
narios nédo abarcados por este.

5.2.3 Os pagamentos dos servicos de horas técnicas para treinamentos seréo realizados mediante apresen-
tacdo de documento proprio da CONTRATADA, que pormenorizadamente relate os servicos prestados e o

tempo despendido para cada servico.

6. TREINAMENTO INICIAL

6.1. Durante afase de implantagdo a CONTRATADA devera prestar servicos de treinamento presencial, para
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até (quatrocentos) usuarios internos (servidores), abrangendo todo conteddo necessario para utilizacao dos
sistemas a serem fornecidos de acordo com os médulos de cada érea.

6.2. O quantitativo de usuarios por médulo sera definido pela administracdo publica durante a implantacao,
de acordo com as suas necessidades, porém o custo e 0 preco dos treinamentos deverado ser aferidos pela
contratada a partir do nimero de horas-aula de treinamentos a serem outorgadas, conforme tabela do item
seguinte. Essa forma de pagamento favorece economia de custos ao erario.

6.3. As turmas serdo dimensionadas por mddulo, sendo que cada turma ndo poderd ter mais de 20 (vinte)

participantes, considerando-se a previsédo dos seguintes quantitativos minimos de horas e que o expediente da

Prefeitura é de 6 horas/dia:

MODULO ESTIMATIVA DE HORAS
Contabilidade Publica 36
Planejamento Municipal 18
Compras e Licitagbes 36
Patriménio 12
Folha de Pagamento 48
Tesouraria 12
IAlmoxarifado 18
Recursos Humanos 30
Protocolo e Tramitacéo Eletrénica de Documentos 13
Gestéo de Frotas 12
eSocial 12
Portal de Transparéncia 5
Banco de Dados e area de desenvolvimento (nivel técnico) 30
Criacdo de Relatdrios e Graficos (nivel Técnico) 12
Manuseio da ferramenta ou funcionalidade baseada no conceito de BIG

DATA para geragdo de indicadores e informag8es gerenciais estratégicas 30
SICOM 8
TOTAL 332
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6.4. Estima-se que poderao ser definidas até trinta turmas distintas de treinamentos.

6.5. Correréo por conta da contratada as despesas com estada, deslocamento, alimentacdo dos ministran-
tes.

6.6. Entenda-se o treinamento como a transmissdo de conhecimentos, habilidades e competéncias referen-
tes a utilizacdo e operacionalizagéo das atividades laborais dos treinados utilizando das diversas ferramentas,
documentos, maguinas e outros materiais necessarios; efetuado pela empresa responsavel, em ambiente ade-
gquado, simulando as situacdes cotidianas de trabalho.

6.7. Nafase de implantacdo, quando ocorrera a disponibilizagdo do software, configuragéo e parametrizacédo
do mesmo para funcionamento, ocorrera a transferéncia de conhecimento sobre os sistemas a serem implan-
tados. O conhecimento devera ser repassado para os usuarios, a fim de que possam utilizar os sistemas e
habilitad-los a executar as tarefas de operacao e gestéo.

6.8. A CONTRATADA devera apresentar a Secretaria Municipal de Inovacgdo e Tecnologia - SEMIT - o Plano

de Treinamento, que devera ser realizado dentro do prazo de Implantacéo, compreendendo o uso das funcdes

do aplicativo pertencente a sua area de responsabilidade, conhecimento sobre as parametrizacdes a serem
usadas, uso das rotinas de seguranca, de backups e restores, rotinas de simulacdo e de processamento.
6.9. Os Planos de Treinamento, a serem entregues em até cinco dias contados da assinatura do contrato,
deverdo conter 0s seguintes requisitos minimos:

a) Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;

b) Publico-alvo;

¢) Conteludo programatico;

d) Conjunto de materiais a serem distribuidos em cada treinamento, incluindo apostilas, documentacao téc-
nica, etc.;

e) Carga horaria de cada médulo do treinamento;

f) Processo de avaliacdo de aprendizado;

g) Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, aplicativos, filmes, slides, etc.).

6.10. O treinamento devera possibilitar todas as operacgdes de incluséo, alteracdo, exclusdo e consulta refe-
rente a cada funcionalidade, bem como os célculos e processos, emissao de relatorios e sua respectiva ana-
lise.

6.11. Durante o treinamento, 0s usuarios terdo acesso a todas as informacgdes necessarias para a operacao
dos sistemas, compreenderdo o papel das fungdes dos sistemas e a mudanca da sua rotina de trabalho para
a nova rotina com o uso dos sistemas.

6.12. Devera ser realizado, também, treinamento para o nivel técnico, compreendendo suporte aos aplicativos
ofertados, principalmente nos aspectos relacionados ao gerador de relatérios, gerador de graficos, ambiente

de producdao de telas, cadastros e roteiros, e linguagem em que estes foram desenvolvidos, permitindo que a
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equipe técnica da CONTRATANTE possa efetuar checklist de problemas ocorridos e possua autonomia téc-
nica na elaboracéo de customizacgdes e alteracdes, antes da abertura de chamado para suporte da CONTRA-
TADA.

6.13. Também para o nivel técnico, deveréo ser apresentadas no inicio da implantacdo e sempre que houver
atualizacdo dos médulos que constituem o Sistema, as documentagfes acerca da base de dados, incluindo-
se, mas ndo limitando-se as informacgdes acerca das tabelas existentes e seus relacionamentos, dicionario de
dados, triggers e stored procedures.

6.14. O cronograma de treinamento sera pactuado em comum acordo entre a CONTRATADA e a contratante.
O conteudo programatico € de responsabilidade da CONTRATADA, mas a CONTRATANTE podera sugerir
temas a serem abordados e ou reforcados, desde que guardem pertinéncia com o objeto contratado e com
os sistemas e mddulos a serem implementados ou que tenham relagdo com estes.

6.15. Os treinamentos deverdo ser realizados quando contratados os servigos de implantagao.

6.16. No caso dos treinamentos presenciais, a CONTRATANTE devera disponibilizar espaco fisico e infraes-
trutura necessaria.

6.17. Os treinamentos presenciais serdo executados no horario de expediente, ou em outro horéario, desde
que pactuado entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE.

6.18. A CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e validar o treinamento contra-
tado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, caberd a contratada,
sem 6nus para 0 CONTRATANTE, ministrar o devido reforco.

6.19. Apos a fase de implantacdo, em caso de necessidades de treinamentos presenciais adicionais, sera
apresentada previamente a disponibilidade de agenda, bem como os custos envolvidos que deverdo serem

aprovados previamente pela CONTRATANTE.

7. LIBERACAO EM PRODUCAO

7.1. Para que cada modulo do sistema proposto migre do ambiente de teste e seja liberado em Ambiente de
Producao, sera necessério:

a) Homologagéo dos dados.

b) Treinamentos dos usuarios.

7.2. A responsabilidade pela homologacéo e liberacdo dos sistemas em producéo € da CONTRATANTE.
7.3. Aresponsabilidade pelo treinamento dos usuarios € da CONTRATADA.

7.4. Os pagamentos dos servi¢cos de implantacdo (apéds liberacdo em producado e apos a validacdo do res-
ponsavel) serdo realizados de forma individual, para cada aplicativo implantado, sem prejuizo da aplicacdo de
penalidades em caso de identificacdo futura de erros e incorrecdes, e apds liquidacdo no departamento com-
petente.

7.5. Aliberacao ocorrera individualmente, por modulo. A auséncia de liberacdo de um modulo ndo impede a

liberacéo de outro.
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8. TREINAMENTO DE RECICLAGEM E CUSTOMIZACOES

8.1. O treinamento de novos usuarios, na sede da CONTRATANTE ou via web, para a operac¢do ou utilizacdo
dos aplicativos em funcao de substituicdo de pessoal, tendo em vista demiss@es, mudancas de cargos, etc.,
ndo sera considerado como Treinamento de Implantacdo e deverd ser faturado utilizando-se das horas con-
tratadas para retreinamentos. Quando solicitado, a CONTRATADA formalizar4 orcamento para prévia apro-
vacao por parte da CONTRATANTE, com a estimativa do nimero de horas de cada um dos eventos solicita-
dos, em conformidade com o valor de horas constantes da proposta de precos da contratada.

8.1.1 As horas de cusmitzagbes, quando solicitado especificamente pelo Gestor do Contrato, para servigcos
de customizacao, a serem utilizados conforme necessidade das entidades participantes, independentemente
do tipo de servico realizado, mas restrito ao objeto do contrato, deverdo seguir as seguintes fases.

8.1.2 A CONTRATADA devera elaborar proposta detalhando as horas propostas para entrega das solicita-
¢Oes, descrevendo:

e) Informacdes de Identificacdo CONTRATADA,;

f) Informacgdes de Identificacio CONTRATANTE;

g) Estimar os Esforcos em horas;

h) Estimar o Cronograma,;

8.1.3 A CONTRATANTE realizara a avaliacdo da proposta apresentada e, se aprovada, emitira autorizacao
para inicio dos trabalhos.

8.1.4 A CONTRATANTE pagara para a CONTRATADA, pelas horas utilizadas os valores contratados, pre-

vistos na proposta vencedora do certame.

9. REQUISITOS DE TECNOLOGIA (atendimento de 100% na prova de conceito).

9.1. A solucéo ofertada devera ser hospedada em Datacenter estruturado com escalabilidade automética,
permitindo uma elasticidade de recursos virtualmente infinita, com as Ultimas versées de softwares, seja o
servidor de aplicacdes ou o servidor de bancos de dados, permitindo o dimensionamento da estrutura de T.I.
dedicada, em conformidade com a demanda de armazenamento e requisicdes, sem onerar a Contratante caso
seja necessario aumento de capacidade de processamento.

9.2. O Datacenter devera possuir disponibilidade multizona, com no minimo de 2 (duas) estruturas distintas
e fisicamente separadas em locais também distintos.

9.3. O ambiente de hospedagem da solucdo devera possuir infraestrutura de alta disponibilidade, mecanis-
mos de redundancia, monitoramento, backup e recuperacéo de desastres, garantindo disponibilidade minima
mensal de 99,9% dos servi¢os contratados.

9.3.1 Parafins de apuracéao da disponibilidade, serdo consideradas exclusivamente as interrupcdes atribuiveis
a infraestrutura e aos servigos sob responsabilidade direta da Contratada.

9.3.2 Nao serédo computadas para fins de calculo da disponibilidade:
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a) indisponibilidades decorrentes de falhas de conectividade, equipamentos, infraestrutura interna ou servigos
sob responsabilidade da Administracdo Municipal;

b) indisponibilidades ocasionadas por falhas em servicos ou integracfes de terceiros ndo gerenciados pela
Contratada;

c) interrupcdes decorrentes de caso fortuito, forca maior, ataques cibernéticos de larga escala, desastres na-
turais ou eventos imprevisiveis que extrapolem a governabilidade da Contratada;

d) periodos de manutencdo programada previamente comunicados a Contratante com antecedéncia minima
de 48 (quarenta e oito) horas, preferencialmente executados fora do horario comercial.

9.3.3 A Contratada devera manter rotinas de backup, contingéncia e recuperacdo de desastres compativeis
com a criticidade dos servi¢os prestados, garantindo a integridade, disponibilidade e seguranca das informa-
¢Oes armazenadas.

9.4. A Contratada devera disponibilizar a Administracdo Municipal, com periodicidade minima semanal, cépia
de seguranca dos dados e informagdes pertencentes a Contratante, em formato apto a restauracéo, recupe-
racao e leitura independente.

9.4.1 A copia de segurancga disponibilizada devera contemplar os dados armazenados e processados pela
solucdo contratada, observadas as regras de integridade, consisténcia e seguranca da informacéao.

9.4.2 A obrigacao prevista neste item néao interfere na politica interna de backup, contingéncia, redundéancia
ou recuperacao de desastres adotada pela Contratada, competindo-lhe definir os meios técnicos necessarios
para atendimento do requisito.

9.4.3 A disponibilizagdo da cépia de seguranga tem como finalidade assegurar a protecdo do patrimonio in-
formacional da Administragdo Municipal, a continuidade dos servi¢os publicos, a recuperacao de informagfes
em situacfdes excepcionais e a mitigacao de riscos relacionados a indisponibilidade da solucéo ou a descon-
tinuidade contratual.

9.4.4 A Administracdo Municipal podera indicar ambiente proprio ou servico de armazenamento por ela dis-
ponibilizado para recebimento das cOpias de seguranca, cabendo a Contratada garantir a compatibilidade do
formato de exportacéo.

9.4.5 A disponibilizacao das cépias de segurancga nao implica compartilhamento de cédigo-fonte, propriedade
intelectual, arquitetura interna da solucao ou quaisquer tecnologias proprietarias da Contratada.

9.5. A solucao ofertada deve funcionar sem a necessidade de qualquer instalacao fisica em qualquer ma-
quina, dispositivo ou computador, devendo o0 usuario acessar 0s sistemas diretamente através da web, sem
a necessidade de uso de recursos tecnolégicos adicionais (tipo plug-ins, runtime, etc) para uso da aplicagéo,
exceto em casos em que houver necessidade de software intermediario para acesso a outros dispositivos como
impressoras, leitor biométrico e assinadores digitais, dentre outros assemelhados.

9.6. Os sistemas deverdo ser acessados através de navegadores web padréo (Internet Explorer, Edge,
Chrome, Firefox), com acesso em dispositivos com 0s seguintes sistemas operacionais, no minimo: Windows,

Linux.
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9.7. Os modulos da solucéo ofertada devem ser estruturados em tabelas sem redundancia, permitindo que
dados cadastrados em um médulo estejam disponiveis e acessiveis em outro.

9.8. O Sistema deve viabilizar o controle de acesso com usudrio e senha Unico, para todos os moédulos,
contendo controle de permissdes de acesso tanto por usuario quanto por grupo de usuarios, com definicdo
das permissdes para somente consulta, inclusdo, exclusao, alteracdo, e outras a¢des da aplicacdo como: cal-
cular, estornar, cancelar, desativar, etc, quando disponiveis.

9.9. O sistema devera ser compativel com integracdo ao servigo de diretorio Active Directory, permitindo
autenticacdo e gerenciamento de usuarios a partir de uma estrutura baseada em Windows Server 2008 ou
versdes superiores.

9.10. A integracdo entre cadastros devera estar disponivel para configuracdo pelo usuario, através de para-
metrizacdo diretamente no sistema e/ou ferramenta automatizada de integragdo de cadastros, permitindo a
indicacao, pelo administrador do sistema, de usuarios que poderdo decidir as integracdes entre os modulos.
9.11. A solucdo devera manter histérico dos acessos por usuario, com registro de data, hora e médulo de
acesso, com log de auditoria que permita identificar data, hora e responsavel por qualquer operacao de alte-
ragao, inclusdo e excluséo de dados.

9.12. A solucdo ofertada deve possuir capacidade de exportar, via fonte de dados disponivel e acessivel pelo
usuario final autorizado, informacdes para que outros sistemas de informacao possam gerar bancos de dados.
9.13. Disponibilizar dados com as estruturas solicitadas pela CONTRATANTE em forma de visbes(views) no
banco de dados da CONTRATADA para que sejam lidas/integradas com sistemas desenvolvidos interna-
mente e a diponibilizar APIs (Interface de Programacéo de Aplicagbes) no padrdo REST e/ou GraphQL, utili-
zando autenticagdo OAuth2.

9.14. A Contratada devera disponibilizar aos administradores de banco de dados (DBASs) indicados pela Con-
tratante acesso de leitura as bases de dados, tabelas, visdes, metadados e demais estruturas necessarias a
consulta, auditoria, integracdo, extragdo, validacao e interpretacao das informacgdes pertencentes a Adminis-
tracdo Municipal.

9.14.1 O acesso previsto neste item restringe-se aos dados, registros, estruturas de armazenamento, rela-
cionamentos e metadados necessarios a utilizacdo, auditoria, integracao e preservacao das informacdes da
Administragdo Municipal.

9.14.2 Nao sera exigida a disponibilizacdo de codigo-fonte, procedimentos armazenados (stored procedu-
res), funcdes, gatilhos (triggers), rotinas proprietarias, algoritmos, componentes internos da aplicacéo, meca-
nismos de seguranca, credenciais técnicas, objetos protegidos por propriedade intelectual ou quaisquer outros
artefatos que ndo sejam necessarios a consulta e interpretacdo dos dados pertencentes a Administracao.
9.14.3 A Contratada podera implementar perfis, grupos ou mecanismos especificos de controle de acesso,
observados os principios da seguranca da informacédo, da segregacao de funcdes e da protecdo dos ativos
tecnolégicos da solugéo.

9.14.4 O acesso disponibilizado devera permitir & Administragdo Municipal realizar auditorias, conferéncias,
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integracdes sistémicas, validacdes de consisténcia, extracdes de dados e demais atividades relacionadas a
governancga e gestao das informagfes produzidas ou armazenadas pela solugéo contratada.

9.15. Quando a arquitetura SaaS multi-tenant ndo permitir acesso direto ao banco de dados por questdes de
seguranca e isolamento, a contratada devera prover camadas de acesso dedicadas (data warehouse segre-
gado, views controladas, endpoints autenticados ou exportacées em formato aberto) que assegurem equi-
valéncia funcional e integridade das informacgfes, observados os mesmos critérios de atualizacéo, rastreabili-
dade e auditoria definidos no contrato.

9.16. A solucéo deveréd possuir ferramenta de criagdo e geracao de relatérios com dados cruzados de bancos
de dados de terceiros, via web services.

9.17. A comprovacao do ambiente em nuvem devera ser feita mediante documentagéo emitida pelo provedor
de servigos cloud, incluindo relatérios de auditoria ou certificacdo (ISO/IEC 27001, SOC 2 ou equivalente),
comprovante de localizacdo dos data centers e declaracédo de conformidade de seguranca e disponibilidade.
9.18. Relatorios produzidos exclusivamente pelo préprio licitante ndo serdo aceitos como comprovacgao sufi-
ciente, salvo se acompanhados de documentacéo técnica do provedor que assegure veracidade e validade

das informagoes.

10. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E SEGURANCA DA INFORMACAO

10.1. A presente contratacdo observa as disposicdes da Lei Federal n° 13.709/2018 (LGPD), da Lei n°
14.129/2021 (Governo Digital) e demais normas aplicaveis a protecdo de dados e seguranca da informacéo.
10.1.1 O Municipio de Ipatinga atua como controlador e a contratada como operadora dos dados pessoais
tratados no ambito da execucdo contratual. A contratada deverd tratar dados pessoais exclusivamente para
cumprimento das finalidades previstas neste Termo de Referéncia e no contrato, obedecendo aos principios
da necessidade, finalidade, adequacéo, seguranca e responsabilizacéo.

10.1.2 A contratada devera adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais e
institucionais contra acessos nao autorizados, destruicdo acidental ou ilicita, perda, alteracao, comunicacao

ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito. Entre as medidas obrigatdrias estéo:

a) criptografia dos dados em transito e em repouso;

b) autenticacdo multifator para acesso administrativo;

C) segregacdo logica por cliente;

d) controle de acesso baseado em perfis e trilhas de auditoria imutaveis por 5 (cinco) anos;

€) monitoramento continuo de vulnerabilidades e plano de resposta a incidentes.
10.1.3 Em caso de incidente de seguran¢a que possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares ou a
Administracdo, a contratada devera comunicar o Municipio em até 24 (vinte e quatro) horas apos a ciéncia do
evento, apresentando relatdrio preliminar com impacto, medidas adotadas e plano de mitigacao, de forma a

permitir eventual comunicagdo a ANPD e aos titulares, quando aplicavel.
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10.1.4 A utilizacdo de suboperadores (por exemplo, provedores de nuvem) serd permitida desde que previa-
mente informada e contratualmente vinculada as mesmas obrigacdes de protecdo de dados. E vedada a
transferéncia internacional de dados sem observancia das condicfes do art. 33 da LGPD.

a) O provedor de nuvem utilizado devera comprovar certificacdes internacionais de seguranca da infor-
macao, como ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27701 ou relatério SOC 2, bem como manter data centers localizados
em territorio nacional.

b) Os dados deverdo permanecer criptografados em transito e em repouso, com chaves gerenciadas de
forma segura. A transferéncia internacional de dados somente podera ocorrer nas hipéteses legais do art. 33
da Lei n° 13.709/2018 (LGPD) e mediante autorizacdo formal da SEMIT, preservando-se os principios de
soberania e protecdo de dados pessoais.

10.1.5 Ao término ou rescisdo contratual, a contratada devera disponibilizar, sem dnus, a totalidade das bases
de dados em formato aberto e documentado (dump, dicionario e scripts de restauragéo), além de eliminar de
forma segura todas as copias existentes, mediante termo de excluséo validado pela SEMIT.

10.1.6 O Municipio podera, a qualquer tempo, solicitar evidéncias de conformidade, politicas de privacidade,
relatorios de auditoria e comprovantes das medidas de seguranca implantadas. A auséncia de comprovacgao

sera considerada descumprimento contratual.

11. CARACTERISTICAS TECNICAS DOS APLICATIVOS

11.1. Uma vez contratado, o licitante devera, até o término do prazo estabelecido no item 15 - Cronograma
de Execucdo dos Servigos, implantar os Sistemas de Informética Integrados para a Gestéo Publica, atendendo
a todas as especificacdes abaixo.

11.2. MODULO CONTABILIDADE PUBLICA.

11.2.1 O sistema deve controlar a receita prevista e a despesa fixada na lei orgamentéaria anual de cada exer-

cicio, escriturando a execucdo orgcamentaria de receitas e despesas, e fazendo comparacao entre pre-
visto/atualizado/realizado tanto quanto as despesas quanto as receitas.

11.2.2 Escriturar automaticamente, de forma integrada e em tempo real os atos e fatos que afetam/podem
afetar a gestéo fiscal, patrimonial, econdmica, orcamentéria e financeira, conforme exigéncia do decreto
10.540/20 em seu inciso IX art. 2°, bem como Decreto n° 7.185/2010; garantindo que todos os atos e fatos
movimentem adequadamente as contas contabeis de acordo as formulas contabeis.

11.2.3 O sistema deve cumprir as exigéncias de informacgfes aos érgaos federais (SICONFI, DCA, SIOPE,
SIOPS) de forma automatizada, seguindo a parametrizacao das receitas e despesas no orcamento do érgao.
11.2.4 Deve atender ao Manual de Demonstrativos Fiscais e 0 conjunto de normas MCASP.

11.2.5 Controlar operac¢@es de crédito, divida ativa, as variacdes e evolugdes patrimoniais além de demons-
trar os resultados gerais do exercicio em balancos.

11.2.6 Emitir os Relatérios de Gestao Fiscal — RGF de acordo com o artigo 54 da LRF.

11.2.7 Permitir o registro dos valores arrecadados decorrentes de venda de bens publicos, relativamente
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aos trés ultimos exercicios conforma artigo 4°, paragrafo 22 alinea lll da LRF.
11.2.8 Propiciar ao usudrio cadastrar naturezas das receitas com suas respectivas caracteristicas especifi-

cas e segundo o fato gerador, ou seja, e quando nao for possivel, reqgistrar o acontecimento real que gera o

ingresso da receita no cofre publico. O cadastro deve informar seu nimero, respeitando a formatagao prévia
na configuragcdo de natureza de receita, seu Tipo (sintético ou analitico) e sua Descricdo

11.2.9 Propiciar ao usuério cadastrar as liduidagdes de acordo com o art. 63 da Lei n® 4.320/1964.

11.2.10 Possuir controle de despesas néo prevista na LOA (despesas que nao tiveram seus gastos previstos
na elaboragéo da LOA) e que receberdo recursos financeiros através de operacgfes de alteracdes orcamen-
tarias (suplementacdes).

11.2.11 Executar o desbloqueio de despesas previamente bloqueadas para a realizacdo da execucao orca-
mentaria. Este cadastro deve informar a Data, seu Valor, sua Finalidade e sua Fonte de recurso.

11.2.12 Executar alteracdes orcamentarias da receita, alterando o valor previsto da Receita e até mesmo
criando Receitas que por algum motivo ndo foram previstas na LOA

11.2.13 Executar parametriza¢des do cadastro de bloqueios de despesas relativas a contratos e convénios,
oriundas do sistema de compras, ndo permitindo a inclusdo de movimentos na contabilidade quando nao
houver informacéo obrigatéria.

11.2.14 Executar a devolucédo de valores nao utilizados no adiantamento, atendendo a necessidade da devo-
lucéo dos valores de adiantamento ou de didrias que ndo foram utilizados. O usuario deve poder executar a
devolucéo do saldo, desencadeando a anulacdo dos documentos de pagamento, liquidacao, em liquidacao se
for o caso, e empenho com o valor devolvido.

11.2.15 Promover o estorno total/parcial de registros contabeis nos casos aplicaveis, como por exemplo saldo
da liquidacao, valor das retencfes, empenhos gerados através de ordens de compra, etc.

11.2.16 Propiciar ao usuario cadastrar a Anulacdo de liquidagdo, pagamento e prestacao de contas de adi-
antamento.

11.2.17 Possibilitar o cadastro e pesquisa de langcamentos contdbeis padronizados e conjunto de langcamen-
tos padronizados, nos moldes definidos pela edicdo mais atualizada do MCASP como forma de garantir a
integridade das regras contébeis.

11.2.18 A retencado de impostos deve ser parametrizada e executada automatizadamente pelo sistema.
11.2.19 Deve possuir os tipos de comprovantes que serdo utilizados no cadastro de documentos fiscais na
liquidagdo como por exemplo (Nota fiscal, Nota de Servigo, RPA, Sentenca Judicial, Guia de recolhimento,
Outros Documentos, Recibo, Fatura, Bilhete de passagem, Cupom fiscal, Conhecimento), podendo o usuario
selecionar o tipo de documento adequado.

11.2.20 Deve executar a transferéncia dos saldos de balanco para o exercicio seguinte, no encerramento do
exercicio.

11.2.21 Deve permitir a anulacdo de empenhos estimativos de forma total ou parcial, evitando a inscricdo in-

devida em restos a pagar.
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11.2.22 Deve propiciar ao usuario cadastrar Eventos Contabeis, com a configuracéo de roteiros pré-definidos
para a realizacdo da escrituragdo contabil. No Roteiro Contabil devem ser informadas as contas integrantes
do roteiro, a natureza (credora ou devedora), seu par e desdobramento, caso possua.

11.2.23 Propiciar ao usuario configurar o plano de contas conforme determina a legislacdo aplicavel, con-
forme o modelo PCASP definido pela Secretaria do Tesouro Nacional e observando as particularidades ado-
tadas pelo Tribunal de Contas do Estado, permitindo manutengdo no mesmo pelo usuario;

11.2.24 Assegurar que as contas sO recebam langcamentos contabeis no ultimo nivel de desdobramento do
Plano de Contas.

11.2.25 Deve possibilitar o estorno de um langamento contabil realizado manualmente, revertendo a escritu-
racdo contabil de langamento contabil realizado, registrando data de estorno, histérico e valor.

11.2.26 Executar a emissdo do Balancete, controlando através de filtros a consulta aos langamentos e movi-
mentac¢des das contas contdbeis. Ainda, deve permitir as movimenta¢des da conta analitica em questao
11.2.27 Executar a emissdo do Diario e Razdo, com informacdes que possibilitem a identificacdo de cada
langcamento.

11.2.28 Executar interacdes ente os médulos contabeis e compras, permitindo interagir automatizadamente
entre empenhos, anulacdes de empenhos, em liquidacao, anulagdes em liquidagéo

11.2.29 Deve possuir controle completo de convénios, registrando, por exemplo, seu objeto e aditivos.
11.2.30 Possibilitar a criacdo e controle de parcelas relacionadas a convénios, de um més especifico ou de
diversos meses e sua vinculacdo a execug¢ao orcamentaria através dos movimentos de liquidacdo, ordem
bancaria ou pagamento.

11.2.31 Permitir a geracéo de movimentos de liquidacéo das parcelas de convénios atravées da vinculagéo de
empenho orcamentario relativo a parcela.

11.2.32 Executar o cadastramento e a execugado afeta aos consorcios publicos que a PMI integra como con-
sorciada.

11.2.33 Executar o cadastramento de gestores e responsaveis, indicando data de inicio e fim do periodo de
atuacao e qual unidade é responsavel.

11.2.34 Executar a inscricdo em restos a pagar diferenciando os processados dos ndo processados.
11.2.35 Possuir rotina para correta apuracao de INSS a ser retido de pessoas fisicas de acordo com cadastro
de retencbes em outras fontes para o fornecedor.

11.2.36 Permitir a integracdo com Sistema de Administracdo de Pessoal / Recursos Humanos para a geracao
automatica de reservas, empenhos, liquidacbes e pagamentos, contabilizando também as provisées como
férias. 13° e outros.

11.2.37 Possuir rotina para gerenciamento de quebra de ordem cronoldgica de pagamentos, com validagéo
e justificativa de registros que incorreram na quebra através de dupla custddia e log de ocorréncias para
consulta.

11.2.38 Permitir indicar quais naturezas da despesa devem controlar a ordem cronolégica de pagamentos.
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11.2.39 Permitir suspender o pagamento de uma liquidacdo que esta no controle de ordem cronolégica, caso
haja pendéncia por parte do fornecedor. N&o prejudicando o pagamento das demais liquidagdes que fazem
parte do controle de Ordem Cronolégica de Pagamento.

11.2.40 Permitir o envio de e-mail contendo a nota de empenho e nota de liquidag¢édo ao fornecedor relacio-
nado as mesmas.

11.2.41 Permitir a insercdo automéatica (caneta 6ptica) ou manual do cédigo de barras quando de liquidagéo
de convénios tais como 4gua, luz e telefone para posterior geracao de informagdo em ordens bancérias nos
padrées OBN601 e CNAB240

11.2.42 Permitir que a partir da inclusdo de movimento de liquidagdo orgamentaria sejam gerados 0os movi-
mentos de empenho e liquidacdo extraorcamentarios referentes as retencdes existentes

11.2.43 Possuir rotina para o cadastro de contratos e suas adequacoes (aditivos e cancelamentos e rescisao,
bem como sua vinculacao junto as reservas e empenhos, permitindo o controle do periodo de vigéncia e saldo
residual

11.2.44 Disponibilizar recurso de dupla custddia utilizando o conceito de usuario autorizador, selecionada a
critério do usuario

11.2.45 Disponibilizar recurso de dupla custédia utilizando o conceito de usuério autorizador, em rotinas como
Controle da Ordem Cronolégica de Pagamentos e Anulacdo de Restos a Pagar selecionada a critério do
usuario.

11.2.46 Efetuar a geracdo dos arquivos para Receita Federal como o MANAD — Manual Normativo de Arqui-
vos Digitais

11.2.47 Permitir a geracdo do arquivo da DIRF — Declaracdo do Imposto Retido na Fonte, ou obrigacdo aces-
séria equivalente para a Receita Federal, referente aos pagamentos realizados aos fornecedores, enquanto
a legislacao estiver em vigor

11.2.48 Permitir a geragdo do arquivo da EFD-REINF conforme padréo da Receita Federal

11.2.49 Disponibilizar servico de mensageria para transmissédo dos eventos para geracdo do EFD-REINF e
transmissdo da DCTF-WEB, conforme padrdo estabelecido pela Receita Federal

11.2.50 Permitir a geracao dos dados referente as retencdes de INSS realizadas para contribuintes individu-
ais a serem encaminhados a Receita Federal por meio do eSocial, incluindo o servico de mensageria
11.2.51 Permitir o refor¢co de empenho para 0s empenhos estimados, exclusivamente, conforme a base legal
do art. 60 da lei 4.320/64 e o manual do SICOM - Mddulo Acompanhamento Mensal 2026, pag 127.

11.2.52 Permitir bloqueio e desbloqueio do sistema de langcamentos por data e usuario

11.3. MODULO PLANEJAMENTO MUNICIPAL

11.3.1 Permitir acesso descentralizado aos usuarios para langcamento das propostas orcamentarias, durante
o periodo de elaboracao da LOA, possibilitando ao administrador do mddulo planejamento dar os acessos e
efetuar blogueios de usuéarios quando iniciado e/ou finalizado o periodo de elaborac¢éo da LOA.

11.3.2 Permitir a promocao de alteragbes or¢camentarias da despesa, sempre via ato legal (ex.: Lei e/ou
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Decreto), com impacto na execucao orcamentaria em andamento.

11.3.3 Permitir atualizar o PPA e LDO em face de modificagbes orcamentarias da despesa.

11.3.4 Permitir o cadastro de cotas por Unidade Orcamentaria ha fonte de recursos ordinarios na elaboracao
da LOA para o lancamento de suas respectivas despesas e, quando o valor da cota for atingido, ndo permitir
ao usuério efetuar mais lancamentos.

11.3.5 Permitir, no momento da elaboracdo da LOA, o registro das receitas de lancamento com suas res-
pectivas fontes.

11.3.6 Permitir que as receitas vinculadas sejam destinadas as despesas até o limite do valor registrado
para a receita.

11.3.7 Permitir geracao dos relatdrios exigidos pela Lei 4320/64 e LC 101/2000 - LRF os acrescentados pelo
municipio que compdem os anexos da LOA na extensdo DOC, RTF ou outro formato editavel para publicacéo
no diario oficial do municipio

11.3.8 Deve contemplar o cadastro e pesquisa de alteracdes orcamentarias da receita e interagir com 0s
cadastros.

11.3.9 Deve possuir cadastro e pesquisa de programas de governo, indicando descri¢do, publico alvo, eixo
de desenvolvimento, seus objetivos, justificativas, diretrizes, responsével e horizonte temporal.

11.3.10 Deve possuir cadastro e pesquisa de acfes de governo, indicando descri¢do, produto, eixo de de-
senvolvimento, status, unidade responsavel, indicador, unidade de medida, indice recente e futuro do indica-
dor;

11.3.11 Deve possuir integragdo entre os médulos dos instrumentos de planejamento (PPA, LDO e LOA), com
cadastro unificado das pecas de planejamento como unidade orgamentéria, programa, acao, funcéo, subfun-
¢ao, naturezas da receita e despesa e recursos.

11.3.12 Permitir que sejam cadastradas para cada exercicio do PPA o foco das atividades a serem desen-
volvidas em cada acdo de forma detalhada.

11.3.13 Deve executar uma configuracao de cadastro de unidades orcamentarias personalizada para que o
registro seja realizado conforme a organizacao estrutural utilizada na Prefeitura Municipal de Ipatinga
11.3.14 Deve criar e alterar as despesas da LOA, PPA e LDO de forma incremental durante a elaboragéo ou
alteracdo do orcamento, solicitando somente informacdes obrigatorias, e permitindo que as demais sejam
informadas em momento posterior, desde que a respectiva peca de planejamento ndo tenha sido aprovada.
11.3.15 Deve conter rotina de visualizacao de diferencas; inclusdo; atualizacdo ou excluséo de receitas da
LOA em comparacgéo a LDO.

11.3.16 No cadastro da previsao de receitas e despesas, apontar os campos de preenchimento obrigatoério e
nao permitir a concluséo da insercao do cadastro na auséncia destas informacoées.

11.3.17 Permitir registrar a execucéo das metas fisicas previstas no planejamento da despesa.

11.3.18 Permitir comparativo entre a meta informada no cadastro da despesa e o realizado.

11.3.19 Permitir realizar altera¢cdes legais no PPA.
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11.3.20 Registrar as projecdes atuariais projetando-se o fluxo anual de receitas, despesas e saldo do regime
préprio de previdéncia, em conforme com o art. 4° da LRF.

11.3.21 Assegurar o registro dos recursos que representam as fontes financeiras que sustentardo e assegu-
rardo o desenvolvimento do plano de acéo e atingimento do objetivo do governo

11.3.22 Permitir o registro das fontes de recursos, tipos ordinario e vinculado, conforme a configuragdo dos
mesmos previamente cadastrada e a necessidade do municipio, informando o nimero, a descrigao.

11.3.23 Executar o registro das rendncias fiscais ao informar a receita da LDO renunciada

11.3.24 Permitir registrar a(s) compensacao(fes) informando as mesmas informagdes citadas, bem como, o
setor beneficiario, possibilitando a elaboracéo do relatério previsto no art .4°, § 2°inciso V da LRF.

11.3.25 Possuir mecanismo de pesquisa das renuncias fiscais previamente cadastradas, ao informar a
natureza da receita e ou a descricdo da natureza da receita.

11.3.26 Controlar os registros dos riscos fiscais, possibilitando a elaboracéo do relatério previsto no art. 4°, §
3° da LRF.

11.3.27 Permitir disponibilizar as receitas e despesas para execucao orcamentaria, apos a san¢ao da LOA.
11.3.28 Elaborar a prestagéo de contas para o TCE-MG dos Modulos Instrumento de Planejamento e Inclusédo
de Programas.

11.3.29 Permitir a criacdo de simula¢des do planejamento da despesa para o PPA, inclusive com a possibili-
dade emisséo dos relatérios baseados nos dados de simulacao

11.3.30 Permitir que as simulacGes do PPA possam ser armazenadas e posteriormente restauradas a critério
do usuério para emisséo de relatérios

11.3.31 Permitir que a critério do 6rgao, ao elaborar a proposta or¢gamentaria, divergéncias de valores entre
ela e as pecas PPA e LDO sejam regularizadas automaticamente

11.3.32 Permitir a criacdo de novos créditos Especiais ou Extraordinarios, ndo contemplados nas pecas de
planejamento originais, com a devida autorizagéo legal

11.3.33 Permitir que a criacao desse novo crédito possa, a critério do 6rgao, atualizar as pecas PPA e LDO,
inclusive com a possibilidade de aprovacao dessas alteracdes com legislacdo diferente da que criou 0s novos
créditos

11.3.34 Possuir cadastro de modelos padronizados de impressédo de minutas de decretos e projetos de lei,
sendo que ao emiti-la devera ser possivel a selecdo do model

11.3.35 Permitir gerar Minuta de Decreto de alteracdo orcamentaria a ser enviada ao Legislativo. Apds a
aprovacdo do mesmo, possibilitar a inclusdo automatica destas alteracdes na rotina de alteracdo orcamentaria
11.3.36 Permitir que o usuario defina os conceitos de Remanejamento, Transposicao e Transferéncia e que
a partir desses conceitos, o sistema identifique automaticamente essas operacdes ao cadastrar alteracdes
orcamentaria.

11.4. MODULO COMPRAS E LICITACOES

11.4.1 Possuir integracdo automatica com os médulos de contabilidade, patriménio, almoxarifado, gestéo de
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frotas indicados neste termo de referéncia.

11.4.2 Executar o acompanhamento dos processos licitatorios, consideradas as modalidades pregéo, con-
corréncia, dispensas de licitacdo e inexigibilidade, desde a preparacéao até seu julgamento, podendo registrar,
guando necessario, as etapas de:

a) Publicacao;

b) Inclusdo de cotacbes e mapa comparativo de precos;

c) Interposicéao de recursos;

d) Revogacéo e anulagéo;

e) Impugacg0bes e pareceres;

f) Adjudicacdo e homologacéo;

g) Emisséo de autorizagdes de fornecimento;

h) Liquidacdo das autoriza¢des de fornecimento;

i) Geracdo de empenhos para a contabilidade e liquidacdo dos empenhos.

11.4.3 Executar blogueios na Contabilidade a partir das solicitacées de compra.

11.4.4 Permitir a geracdo de arquivo com os itens da coleta de preco para cotacdo pelos fornecedores,
possibilitando a leitura dos precos cotados para preenchimento automatico dos precos dos itens da coleta.
11.4.5 Integrar materiais, fornecedores e centros de custos do Médulo de Compras e Licitacdes com mate-
riais utilizados pelo Modulo de Gestdo de Frotas, Patrimdnio e Almoxarifado.

11.4.6 Permitir o registro de san¢des aos fornecedores impedidos de licitar, demonstrando no sistema se o
fornecedor possui sancao.

11.4.7 Executar o controle das quantidades entregues parcialmente pelo fornecedor, possibilitando a emis-
sdo de relatério de forma resumida e detalhada, contendo as quantidades entregues, os valores e o saldo
pendente.

11.4.8 Lancar bens no sistema patrimonial a partir das liquidacdes das compras.

11.4.9 Emissdo de mensagens sobre 0s contratos vencidos, cancelados e a vencer, podendo ser somente
de aviso, ndo permitindo a emissdo de Autorizacdes de Fornecimento para contratos vencidos e cancelados.
11.4.10 Controlar parametros de numeracéo da licitacdo de forma sequencial ou por modalidade.

11.4.11 Controlar parametros para que, quando do primeiro acesso diario, seja mostrado na tela inicial o
acompanhamento da data de vencimento dos contratos e aditivos, selecionando a antecedéncia em dias que
o contrato ird vencer, permitindo imprimir a relagao dos mesmos.

11.4.12 Controlar parametros de vinculacdo de saldo a requisicdo de compras.

11.4.13 Permitir cadastro e emissédo de ordem de compra de acordo com as adjudicacBes do processo. Essa
ordem de compra deve permitir liquidag&o total ou parcial de acordo com as entregas do fornecedor.

11.4.14 Executar o cancelamento das autorizacfes de compra, permitindo a descricdo completa do motivo.
11.4.15 Executar o acompanhamento do saldo dos itens da licitac&do, detalhando por processo e com opgéo

de filtros por periodo, permitindo a apresentacao de quantitativo consolidado e por organograma.
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11.4.16 Conter cadastro de materiais incluindo informa¢des como material perecivel, estocavel, de consumo
ou permanente, combustivel e o seu tipo, descricdo sucinta e detalhada do material, grupo e classe, permitindo
a gestao em lista dinAmica que permita manipulacédo e visualiza¢cdo de mais de um cadastro por vez.

11.4.17 Permitir vincular ao fornecedor ramos de atividade, documentos e certiddes negativas, materiais for-
necidos, nome dos sécios, bem como emitir documento contendo todas essas informacgdes e data de validade
do cadastro.

11.4.18 Permitir o cadastramento de comissfes dos tipos permanente, especial, servidores, pregoeiros e lei-
loeiros. Informando as portarias ou decretos que as designaram, com suas respectivas datas de designacdo
e expiragao, permitindo informar também os seus membros e fun¢des designadas.

11.4.19 Permitir a realizagéo de licitagdes com julgamento pelo Maior Desconto sobre uma Tabela/Catalogo
de Preco ou sobre os proprios Itens da licitagao.

11.4.20 Permitir a realizacdo de licitagdes com julgamento pelo Menor Adicional de Acréscimo sobre uma
Tabela da Preco.

11.4.21 Possuir controle de critérios de avaliacdo para julgamento pela Melhor Técnica e Preco.

11.4.22 Permitir realizar licitacdes por lotes, com rateio automatico do preco unitario através da aplicacédo
proporcional do desconto global sobre o valor de cada um dos itens componentes do lote.

11.4.23 Controlar licitacbes de preco global/total com rateio automatico do preco unitario através da aplicacao
proporcional do desconto global sobre o valor de cada um dos itens que compdem a licitacao.

11.4.24 Controlar os gastos por unidade orcamentéria através de limites mensais preestabelecidos.

11.4.25 Realizar a pesquisa de menor preco por material, global ou por lote dos fornecedores, e marcar o
vencedor de forma automatica.

11.4.26 Manter cadastro dos objetos de Licitagdo com a possiblidade de acompanhar os valores para cada
modalidade dentro de um mesmo objeto, indicando quando o limite for ultrapassado.

11.4.27 Controlar o vinculo do fornecedor por ramo de atividade e por material fornecido.

11.4.28 Manter cadastro de limites legais estabelecidos para cada modalidade licitatéria.

11.4.29 Emitir relagdo de solicitagbes de compra em um determinado periodo.

11.4.30 Executar o cadastro de coletas de preco, possibilitando gerar uma compra direta, processo adminis-
trativo ou de compra, tendo como base para o valor maximo do item o preco médio ou menor pre¢o cotado
para o item na coleta de precos.

11.4.31 Executar coleta de precos, informando os itens por fornecedor ou por lotes.

11.4.32 Cancelar uma coleta de precos, de forma total ou parcial.

11.4.33 Permitir o cadastro de compras diretas, informando dados como data da compra, fornecedor,
objeto da compra, local de entrega e forma de pagamento.

11.4.34 Permitir cadastro dos itens da compra direta separando estes por centros de custo especificos,
por despesas ou por centros de custo e despesas.

11.4.35 Permitir executar a rotina de anulagédo da compra direta.
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11.4.36 Emitir autorizacdo de fornecimento das compras diretas, permitindo vincular os dados dos empenhos.
11.4.37 Acompanhar os processos licitatorios desde a preparacao até seu julgamento, em listagem interativa.
11.4.38 Permitir a contratacao e servi¢cos ou obras do segundo classificado em casos de rescisdo contratual,
mostrando na tela o préximo fornecedor classificado e opcéo para assumir ou ndo 0 Mesmo preco unitario do
ex-vencedor.

11.4.39 Registrar os processos licitatérios contendo todos os dados necessarios para posterior transmisséo
ao SISOP/TCE-MG.

11.4.40 Permitir registrar as caracteristicas das licitagdes de obras do municipio, dentre outras informacgdes
pertinentes ao atendimento do SISOP/TCE-MG.

11.4.41 Apurar os vencedores da licitacdo, bem como desclassificar aqueles que ndo cumpriram algum item
do edital ou cotaram preco acima do pregco maximo estabelecido para um item, inclusive se for licitagdo por
lotes.

11.4.42 Controlar a inabilitacdo de um licitante apds o encerramento de todos os itens/lotes. Ao registrar a
inabilitacdo de um licitante o sistema mostra 0 préximo classificado e assim sucessivamente até encontrar um
participante habilitado.

11.4.43 Conceder tratamento diferenciado para microempresas, empresas de pequeno porte e equiparadas,
de acordo com a Lei Complementar 123/2006 e a Lei Complementar 147/2013.

11.4.44 Conter a cOpia da requisiacdo de compra ja cadastrado, possibilitante a agilidade do cadastro de um
novo processo de compra

11.4.45 Controlar san¢des administrativas aplicadas aos fornecedores.

11.4.46 Controlar interposi¢des de recursos nos processos de compra.

11.4.47 Controlar a anulacdo ou revogacao dos processos de compra.

11.4.48 Controlar o registro das possiveis impugnac¢des no processo de compra.

11.4.49 Controlar o registro das homologac¢des e adjudicagcdes nos processos de compra.

11.4.50 Controlar os processos de compra as dota¢des orgcamentarias da entidade gestora e das participan-
tes para cada item.

11.4.51 Permitir gue o cadastro de um processo de compra seja feito em favor de mais de um centro de custo,
permitindo reunir solicitacBes de compra de todas elas para formac¢ao de um Unico processo licitatorio. Dessa
forma, os itens deverdo ser separados em quantidades para cada secretaria/centro de custo, levando em
consideracdo as respectivas dotacdes, permitindo a transferéncia de quantitativos entre as Secretarias parti-
cipantes do Processo de Compras.

11.4.52 Permitir manter histérico das altera¢des do contrato permitindo identificar se foi unilateral ou bilateral
e o tipo de alteracéo contratual, tais como: acréscimo, diminui¢do, equilibrio econémico-financeiro, prorroga-
¢ao, rescisao ou apostilamento.

11.4.53 Propiciar a rescisdo do contrato ou aditivo, informando motivo da rescisdo, data do termo, da rescisédo

e da publicagéo, valor da multa e indenizacéo, fundamento Legal e imprensa oficial.
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11.4.54 Propiciar registrar o apostilamento das dotacdes do processo, substituindo uma dotag¢ao por outra ou
ou acrescentando dotacdes, desde que pertencente a Secretaria participante do Processo de Compras.
11.4.55 Propiciar a emissao de demonstrativo com a relagdo da economicidade do pregao (valor de referéncia
x valor final), por item, por lote e valor global, apresentando inclusive o percentual de desconto.

11.4.56 Controlar a adeséo a atas de registro de pregos, parametrizando 0s campos necessarios para preen-
chimento somente com as informacdes necessérias para modalidade escolhida.

11.4.57 Parametrizar as informacdes referentes a cada modalidade de licitacdo, diferenciando no caso de
Dispensa e Inexigibilidade de acordo com a fundamentacéo legal da pretensa contratacdo.

11.4.58 Permitir a integragéo com o sistema de gestdo de compras publicas COMPRAS.GOV.

11.5. MODULO PATRIMONIO

11.5.1 Controlar os bens por meio de registro de placas.

11.5.2 Permitir o calculo de depreciacao, exaustao ou amortizacao.

11.5.3 Permitir a configuracdo de 6rgaos, unidades orcamentarias e centro de custo da entidade.

11.5.4 Controlar o registro de grupos de bens, definicdo do percentual de deprecia¢édo anual, valor residual
do bem e vida Gtil do grupo de bens, com controle e consulta através de listagem dinamica.

11.5.5 O sistema devera permitir transferéncia e registro histérico da movimentacao de bens entre Unidades
Administrativas

11.5.6 Cadatrar os tipos de transferéncias dos bens, informando descricdo e classificacdo, e nos casos de
transferéncia entre responsaveis, organogramas, grupos de bem ou localizacéo fisica.

11.5.7 Armazenar de documentos relacionados ao bem, ou a sualocalizacao, através de arquivos em formato
pdf, doc, docx, txt, html, xlIs, xIsx, jpg.

11.5.8 Controlar localizaces fisicas.

11.5.9 Controle de seguros de bens, com controle de seguradora, vigéncia, valor e apdlice.

11.5.10 Executar o envio, o retorno e a consulta de bens da manutenc¢éo, permitindo o registro da préxima
revisao.

11.5.11 Executar o envio, o retorno e consulta de bens cedidos ou emprestados, com registro da data prevista
para retorno.

11.5.12 Propiciar o registro da utilizagdo do bem imovel, classificando em dominicais, uso comum do povo,
uso especial, em andamento.

11.5.13 Permitir tombar um bem, demostrando o organograma, placa e responsavel.

11.5.14 Controlar o estado de conservacao dos bens.

11.5.15 Permitir identificar na listagem a situa¢do que o0 bem se encontra, inclusive de esta ou ndo em uso.
11.5.16 Propiciar a remocao do registro do bem até quando for colocado em uso.

11.5.17 Permitir o cadastro de responsaveis pelos bens patrimoniais, informando nome, CPF, telefone, e-
mail, se é funcionario do municipio, matricula, cargo, natureza do cargo e o endereco.

11.5.18 Permitir a emissdo e registro do Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou coletivo
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dos bens.

11.5.19 Controlar a depreciacdo, amortizagéo e exaustdo dos bens em uso, atualizando de forma automatica
os valores depreciados no bem

11.5.20 Controlar depreciacoes.

11.5.21 Executar a baixa de bens individualmente ou por lote, atualizando automaticamente a situacéo do
bem para baixado, permitindo estornar a baixa e retornar o status do bem para a situa¢éo anterior a baixa.
11.5.22 Controlar transferéncias de bens entre unidades orcamentarias e transferéncia de classe patrimonial
11.5.23 Permitir transferéncias individuais ou por lote, atualizando automaticamente 0s novos registros no
bem.

11.5.24 Permitir o controle da destinacdo dos bens patrimoniais em desuso (alienacdo, sesséo, baixa, perda,
furto, roubo, sucata).

11.5.25 Permitir o langamento automéatico no Aplicativo de Contabilidade Publica das movimentacdes (incor-
poracdes, baixas, reavaliacfes, depreciacdes).

11.5.26 Permitir a elaboracéo de inventario de bens patrimoniais.

11.5.27 Permitir o Controle dos bens em garantia e as saidas de bens para manutencao e assisténcia técnica.
11.6. MODULO FOLHA DE PAGAMENTO

11.6.1 Gerenciar os consignados concedidos aos servidores com desconto automatico das parcelas na folha
mensal ou na resciséo, apos a importacéo de arquivo da empresa que administra 0os consignados da Prefeitura
Municipal de Ipatinga;

11.6.2 Permitir exportar o arquivo dos consignados descontados em folha de pagamento dos servidores da folha
mensal para que as parcelas possam ser baixadas no site empresa;

11.6.3 Permitir a geracdo do arquivo de margem para enviar a empresa conforme layout e conforme Legis-
lagdo Municipal,

11.6.4 Permitir configuracdes de férias por regime e categoria.

11.6.5 Gerenciar periodos aquisitivos de férias, controle dos langcamentos, suspensdes e cancela-
mentos por servidor, conforme configuracdo e a Lesgilacdo Municipal.

11.6.6 Controlar os periodos aquisitivos de férias em relagédo a quantidade de dias disponiveis para o gozo
de férias, informando a data prevista para o inicio do gozo.

11.6.7 Gerenciar a programac¢ao do gozo e pagamento das férias antecipadamente.

11.6.8 Permitir estabelecer as regras para perda/prescri¢cdo dos periodos aquisitivos de férias conforme as
normas previstas em Legislacdo Municipal,

11.6.9 Permitir configurar as regras para "suspensao” do periodo aquisitivo de férias conforme normas pre-
vistas em na Legislacdo Municipal,

11.6.10 Possuir rotina para processamento de calculos de férias individuais, férias coletivas e férias programa-
das.

11.6.11 Permitir o desconto de faltas no pagamento das férias e no quantitativo de dias para gozo de férias,
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conforme Legislacdo Municipal;

11.6.12 Permitir o cancelamento e reagendamento do periodo de férias;

11.6.13 Permitir geracdo de historico de férias;

11.6.14 Permitir geracao de relatérios dinamicos, onde consta os periodos de férias dos servidores vencidos
(n&o pago) e a vencer;

11.6.15 Permitir geracao de relatorios com desconto de faltas e restituicdes no periodo aquisitivo;

11.6.16 Permitir geracao de relatorios com periodo vencido e gozo de férias;

11.6.17 Permitir cadastrar, alterar e excluir vale transporte apés solicitagdo dos servidores por meio de cada
matricula, nimero do cartéo e as linhas de vale transporte;

11.6.18 Calcular o quantitativo de vale transporte proporcional conforme o periodo de férias, férias prémio e
afastamentos para tratamento saude INSS, licenca maternidade, etc;

11.6.19 Permitir o blogueio de vale transporte caso o servidor estiver afastamentos INSS, Licenca Materni-
dade, Férias Regulamentares, Férias Prémio;

11.6.20 Permitir o Célculo do valor do Vale transporte a ser descontado em folha de pagamento, analisando o
0 percentual vigente ou o valor da recarga do vale transporte descontando o menor valor;

11.6.21 Importar a planilha de saldo dos cartdes (empresa) para o sistema calcular a recarga do vale trans-
porte para o més seguinte;

11.6.22 Permitir cadastrar e alterar o valor de cada linha de vale transporte;

11.6.23 Permitir que seja cadastrado beneficio de vale alimentacéo e vale lanche no ato da admisséo (cadastro
no sistema), entendendo-se como sendo direito do servidor celetista receber ambos.

11.6.24 Possuir rotina para calculo proporcional do auxilio alimentagéo para servidores afastados para trata-
mento de salde INSS (por mais de 15 dias), vacancia, licenca sem vencimento, cessao sem dnus e outros tipos
de afastamentos que interferem no pagamento do beneficio.

11.6.25 Permitir abater no valor do auxilio alimentacéo e vale lanche as faltas descontadas na folha mensal;
Permitir o controle de auxilio alimentacéo para duplo vinculo, contabilizando as faltas em ambos os vinculos;
entendendo que o pagamento devera ser feito apenas uma vez, por cpf.

11.6.26 Permitir desconto de vale lanche para servidores celetistas em gozo de férias.

11.6.27 Possuir rotina para calculo proporcional, contabilizando dias trabalhados no més de admissao ou re-
torno de algum afastamento, somando esses dias ao pagamento do més seguinte.

11.6.28 Possuir rotina para calculo proporcional, contabilizando dias a serem trabalhados de acordo com data
de desligamento.

11.6.29 Possuir rotina para célculo proporcional, somando dias trabalhados, de acordo com cpf, para servidores
que trocam de matricula.

11.6.30 Emitir mensagem de alerta para cadastro do beneficio em cpf j4 cadastrado e ativo

11.6.31 Possuir rotina para restituicdo automatica de vale alimentacéo e lanche, no caso de inclusdo de resti-

tuicdo de falta.
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11.6.32 Controlar o célculo automatico de rescisdo de servidores efetivos, comissionados, estagiarios,
agente politico, contratados com vinculo de prazo determinado na competéncia de expiracdo do contrato.
11.6.33 Controlar o célculo automatico de rescisdo de servidores com vinculo de prazo determinado
na competéncia de expiracdo do contrato.

11.6.34 Incluir e configurar de motivos de rescisao e respectivas verbas rescisérias, assim como respectivos
codigos a serem gerados para RAIS, CAGED, SEFIP e saque do FGTS.

11.6.35 Calcular automéatico os avos de férias e 0 13° salario, saldo de salario referente aos dias trabalhados,
adicionando novos eventos que incidam no calculo;

11.6.36 Permitir a configuracao dos proventos para calculos de férias, e 13° salario, abono pecuniario e aviso
prévio na folha de resciséo;

11.6.37 Permitir calcular a rescisdo complementar;

11.6.38 Permitir editar a rescisao, exceto se ja paga.

11.6.39 Permitir aemissao da guia para fins de recolhimento rescisério do FGTS e da Contribui¢cdo Social para
funcionarios que ndo possuem rescisdo por motivo de morte, pois as informacgdes referentes a rescisdo sao
geradas automaticamente pelo processo da Sefip.

11.6.40 Permitir a consulta prévia das médias e vantagens que cada servidor tem direito a receber em férias,
13° salério ou rescisédo de contrato.

11.6.41 Emitir documentacdo necessaria para saque do FGTS;

11.6.42 Gerar as certidoes de calculo acerto rescisorio;

11.6.43 Permitir o recalculo da folha de rescisédo, separando as verbas de saldo salario, férias e décimo ter-
ceiro;

11.6.44 Bloguear o desligamento dos servidores quando tiver férias ou férias prémio programadas apés a
data de desligamento;

11.6.45 Permitir alterar as verbas calculadas em acerto rescisorio;

11.6.46 Calcular individualmente ou para varios servidores, as verbas rescisdrias e também excluir res-
cisbes anterior ao pagamento;

11.6.47 Realizar o envio automatico dos valores retidos de INSS e IRRF nas recisfes para as matriculas
ativas de forma que todos os vinculos do servidor, independentemente de quantos vinculos sejam na mesma
competéncia mensal, facam o calculo de INSS e IRRF levando em consideracdo todas as retencoes.

11.6.48 Permitir cadastrar servidores com dados de pessoais, incluir foto, integrando com os outros modulos
do sistema;

11.6.49 Permitir cadastrar servidores com os dados de custeio, fonte de recursos integrando com os outros
modulos do sistema;

11.6.50 Permitir cadastrar as integracfes eSocial, SICOM, SIOPE, etc;

11.6.51 Permitir cadastrar cargo efetivo servidor e cargo designacéo;
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11.6.52 Permitir, ao cadastrar enderecos, vinculagdo com a busca por CEP dos Correios, automati-
zando a inser¢ao dos dados.

11.6.53 Permitir cadastrar e vincular os dependentes no cadastro dos servidores informando o tipo de
dependéncia, calcular automaticamente o salario familia e abatimento de imposto de renda, conforme a data
de nascimento dos dependentes e tipo de dependente;

11.6.54 Cadastrar e vincular dependentes no cadastro de pessoas informando o tipo de dependéncia,
data inicial e final sera controloda pela data de nascimento do dependente.

11.6.55 Vincular dependentes e o recebimento de beneficios que dependem dessa condigéo.

11.6.56 Permitir mais de um vinculo para a pessoa e configurar estes contratos possibilitando informar um
vinculo principal com data de admissé&o anterior ou posterior ao vinculo secundario.

11.6.57 Permite geragéo de ato administrativo ao registrar a movimentacao de pessoal referente a admissdo
do funcionério.

11.6.58 Permite geracdo de ato administrativo ao registrar a movimentacao de pessoal referente a prorroga-
¢ao de contrato de servidores com contratos de prazo determinado.

11.6.59 Controlarincompatibilidades entre as mais diversas (Funcoes Gratificadas, Gratificacdes e Vantagens
gque possam ser recebidas pelos servidores).

11.6.60 Perrmitir cadastrar e controlar a lotacéo e localizagéo fisica dos servidores e as sublotacdes para 0s
servidores da Secretaria de Educacéao (professores) e a carga horaria de cada escola;

11.6.61 Registrar os atos e todas as movimentac¢des de pessoal do servidor, tais como: alteracdes salariais,
alteragbes de cargo, admisséo, resciséo, aposentadoria, afastamentos conforme a solicitagdes do TCE-MG.
11.6.62 Configurar proventos e descontos devem ser considerados como automaticos para cada tipo de cal-
culo (mensal, férias, complementar, etc.), adicionando restricdes para o calculo.

11.6.63 Controlar eventos dos tipos: proventos, descontos e eventos informativos que servem somente para
realizar o célculo interno ndo havendo crédito ou débito do salario pago ao funcionario.

11.6.64 Controlar as férmulas de calculo em conformidade com a legislagéo vigente e necessidades da Prefei-
tura Municipal de Ipatinga.

11.6.65 Realizar, automaticamente, o calculo de contribuicdo previdenciaria, a ser retido pela Prefeitura, apés
o langamento da retencdo feita pelo vinculo externo do servidor, obedecendo os mandamentos da verséo
mais atual do eSocial.

11.6.66 Permitir que esse lancamento seja fixo ou variavel, visando abarcar aqueles que enviarem declaracao
de mais de 1 més.

11.6.67 Controlar parametros da Previdéncia Social (RGPS) assim como cddigos e 0s percentuais que sao
utilizados na geracao de valores.

11.6.68 Realizar a vinculacao dos cddigos de base de inss e o de contribuicdo de inss no momento do envio
dos dados ao eSocial, de forma que a classificacdo do funcionério influa diretamente no calculo e recélculo

na plataforma do eSocial.
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11.6.69 Realizar, automaticamente, no ato da implantacéo de gratificacBes diversas, o bloqueio da implanta-
¢éo caso sejam incompativeis, dentro do mesmo dia, conforme legislagdo municipal.

11.6.70 Realizar, no ato da implantacao de gratificacdes diversas, o calculo proporcional dos valores a receber,
levando em consideracao hora o valor base da gratificacdo, hora o valor resultante da aplicacdo de uma por-
centagem. Incluindo, na mesma rubrica se necessario, a soma dessas proporcionalidades.

11.6.71 Perrmitir cadastrar a carga horaria dos professores conforme as escolas que prestam servigos limite
de 180 horas;

11.6.72 Lancarobservagdes em cadalangamento, de créditos e débitos, no pagamento do servidor, permitindo
a consulta futura caso se faga necessario conhecer o motivo do lancamento.

11.6.73 Cadastrar niveis salariais, permitindo definir a ordem de progressao das classes e referéncias, infor-
mando a classe ou referéncia.

11.6.74 Executar progressao salarial automatizada, controlando niveis salariais e salarios dos servidores de
forma automaética.

11.6.75 Manter as respectivas informacdes de progresséo salariais registradas no histérico salarial do servi-
dor, com os atos publicados para cada servidor ao longo de sua carreira.

11.6.76 Permite geracdo de ato administrativo ao registrar as movimentacdes cadastrais do funcionario. Por
meio desses dados sdo gerados 0s registros a serem enviados para o TCE-MG.

11.6.77 Permitir o cadastro dos tipos de movimentacdo de pessoal. Estas movimentacdes servem para ali-
mentar o registro funcional, e também, para gerar informacfes necessarias ao TCE- MG. De maneira geral,
cada alteracdo cadastral - alteragfes salariais, de cargo, de lotacdo, admiss&o, exoneragéo ou demisséo, apo-
sentadoria, falecimento, transferéncias, etc - sofrida pelo funcionério, pode ser considerada um tipo de movi-
mentacédo de pessoal.

11.6.78 Controlar as tabelas de céalculo, podendo o usuario incluir novas tabelas, definir quantidade de faixas,
nomeando essas tabelas de acordo com sua necessidade (INSS, IRRF, salério familia, piso salarial, entre
outras).

11.6.79 Permitir o pagamento do 13° salario simultaneamente com as férias.

11.6.80 Registrar todo o historico salarial do servidor, permitindo informacéo de ato.

11.6.81 Calcular alteracdes salariais de modo coletivo ou para niveis salariais do plano de cargos propiciar a
adicao de classes e referéncias através do histérico de cargos, salarios, informacgdes e niveis salariais.
11.6.82 Permitir a progressao salarial dos planos salariais ajustados para todos os servidores que encontram
no plano especificado.

11.6.83 Permitir que o célculo mensal dos funcionarios fique agrupados em lotes diferentes e possibilita fe-
char o processamento dos lotes em grupo.

11.6.84 Controlar banco de horas extras;

11.6.85 Permitir o lancamento de descontos de faltas e atrasos os quais devem influenciar diretamente

no pagamento, conforme escala de trabalho cadastrada para servidores.
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11.6.86 Registrar e transmitir as informacdes relativas aos pagamentos efetuados a prestadores de servicos
para fins de apuracao e recolhimento das contribuigdes previdenciarias, em conformidade com as obrigacdes
acessorias vigentes (eSocial, EFD-Reinf e DCTFWeb), bem como assegurar que tais dados integrem a base
de informacgdes necesséria a geracdo das declaracfes anuais obrigatérias, incluindo a DIRF ou eventuais
declaracdes que venham a substitui-la.

11.6.87 Permitir o recolhimento do FGTS de servidores celetistas afastados pelo INSS por motivo acidentario
(espécie 91).

11.6.88 Controlar adicionais de insalubridade e periculosidade, cancelando automaticamente estes adicionais
em caso de movimentacao do servidor (relotacdo ou alteragcdo de sublocalizagc&o) que dispense o pagamento.
11.6.89 Permitir informar ao sistema que o servidor fez a prova de vida possibilitando a emissao de relatorios.
11.6.90 Possibilitar anexar documento digitalizado referente a prova de vida do aposentado e/ou pensionista.
11.6.91 Conter cadastro de autbnomos que prestam servigcos a Prefeitura Municipal de Ipatinga, permitindo
registrar a data bem como o valor de cada servico prestado, permitindo informar seus dependentes para des-
conto no IRRF.

11.6.92 Permitir importar o arquivo do SISOBI (Sistema de Controle de Obitos). Serve para atender ao convé-
nio firmado entre o Ministério da Previdéncia Social e os governos estaduais e municipais do ldentificar as
pessoas falecidas para cessar o pagamento de aposentados e pensionistas.

11.6.93 Permitir cadastrar informacgdes de alguns tipos de afastamentos para atender a exigéncias do eSocial.
11.6.94 Controlar a prorrogacao de contrato de servidores afastados por auxilio-doenca, ou licenca materni-
dade.

11.6.95 Possuir rotina para célculo automatico de complementacdo de auxilio-doenca para servidores
efetivos com um ou mais vinculos.

11.6.96 Permitir a incluséo, excluséo e alteracéo dos afastamentos dos servidores.

11.6.97 Controlar os afastamentos dos servidores, bloqueando na folha de pagamento aqueles dos quais ndo
constar retorno.

11.6.98 Permite geracéo de ato administrativo ao registrar a movimentacdo de pessoal referente aos afasta-
mentos do funcionario.

11.6.99 Calcular folha de pagamento e 13° de servidores afastados por auxilio-doenca, conforme os cadi-
gos e as regras existentes.

11.6.100 Permite geracdo de ato administrativo ao registrar a movimentacao de pessoal referente aos afas-
tamentos do funcionério.

11.6.101 Controlar afastamento de servidores efetivos/celetistas, com o codigo 91 (doenca ocupacional/aci-
dente do trabalho) para fins especificos.

11.6.102 Permitir que sejam criados tipos de pensao alimenticia, tendo em vista que as diferentes decisbes
judiciais.

11.6.103 Permitir que os servidores sejam incluidos nos tipos de penséo criados de forma facil e intuitiva e
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gue a forma de calculo Unico seja para todos aqueles incluidos no mesmo tipo de pensao;

11.6.104 Controlar as verbas sobre as quais a pensao sera calculada.

11.6.105 Permitir criacdo de relatérios de demitidos, com opcdes de filtros variados (por data, por situacéo
- lancado, empenhado, anulado, pago -, por valores (positivo, zerado, negativo, descontos, INSS, IRRF).
11.6.106 Emitir o resumo da folha por periodo, contendo os tipos de proventos e descontos gerados na
folha, mostrando o valor total e o total de funcionarios. Deve permitir agrupar os dados e também ordené-los.
11.6.107 Comparar valores liquidos entre duas ou mais competéncias, inclusive entre anos diferentes.
11.6.108 Permitir a configuracdo dos eventos que compordo os valores de alguns campos do arquivo da
RAIS.

11.6.109 Consultar os célculos efetuados no sistema de acordo com a competéncia informada bem como
0 processamento dela para cada servidor;

11.6.110 Permitir a reestruturacdo da classificacdo institucional de um exercicio para outro, com mudanc¢a
de organogramas.

11.6.111 Permitir a integracdo com o sistema de contabilidade para geracdo automatica dos empenhos e
ordens de pagamentos da folha de pagamento e respectivos encargos patronais.

11.6.112 Permitir consultar os contratos, periodos e situacées que a pessoa se encontra nos registros in-
formados.

11.6.113 Controlar os tipos de valida¢do dos dados das pessoas, que sao obrigatdrios para atendimento a
exigéncia legal do eSocial.

11.6.114 Controlar casos de moléstias graves por meio do CID a pessoa, com data inicial e data final quando
for o caso.

11.6.115 Controlar servidores em nivel cadastral com todos os campos exigidos pelo Ministério do Trabalho
e Emprego e possibilitar, inclusive, a dispensa do livro de registro dos servidores, conforme Portaria n® 41, de
28 de marco de 2007.

11.6.116 Gerar em arquivo as informacoes referentes a GRRF.

11.6.117 Gerar em arquivo magnético a relagédo de todos os servidores admitidos e demitidos na compe-
téncia ou dia informado (CAGED).

11.6.118 Emitir informagbes que comprovem o rendimento e retencdo de imposto de renda retido na fonte.
11.6.119 Gerar 0 arquivo com a relacdo dos funcionérios para a DIRF, conforme exigéncias da Receita
Federal.

11.6.120 Gerar o arquivo RAIS.

11.6.121 Permitir gerar informacbes de dados cadastrados no sistema para atendimento das exigéncias
legais do TCE/MG.

11.6.122 Devera possuir portal para o servidor, altamente usual, acessivel por todos os servidores publicos
e projetado para facilitar o uso diario. A interface deve ser intuitiva e amigavel, garantindo que as funcionali-

dades estejam facilmente acessiveis para todos 0s usuarios.
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11.6.123 Permitir integrar com a API/Webservice do fornecedor do reldgio de ponto, tanto para enviar como
receber informacgoes.

11.7. PORTAL DE COMUNICACAO DO SERVIDOR:

11.7.1 O portal deve permitir que os servidores realizem diversas solicitacbes de acordo com as opcoes
disponibilizadas pela administracdo, como pedidos de mudanca, licencas, vale transporte entre outras.
11.7.2 O portal deve possuir funcionalidades de aprovacao para chefias, permitindo que as chefias aprovem
ou rejeitem solicitagbes de acordo com a necessidade da administracdo, garantindo um fluxo de trabalho
eficiente e bem gerido.

11.7.3 O portal deve permitir a votacdo da CIPA diretamente pelo portal, conforme as configuracdes reali-
zadas no modulo de medicina e seguranca do trabalho, assegurando um processo de eleicao transparente e
acessivel para todos os servidores.

11.7.4 O portal deve incluir opgBes de acessibilidade, permitindo ajustes de contraste para usuarios com
necessidades especiais. Além disso, deve ser responsivo, garantindo que possa ser acessado de diferentes
dispositivos, como computadores, tablets e smartphones, oferecendo uma experiéncia de uso consistente e
eficiente.

11.7.5 O portal deve permitir a consulta e atualizacdo dos dados cadastrais dos servidores, possibilitando a
realizacao de um censo. Os servidores devem poder revisar e corrigir suas informacdes pessoais, garantindo
gue os registros estejam sempre atualizados.

11.7.6 O portal deve possibilitar a consulta e agendamento de férias pelo préprio servidor ou pela chefia,
com a funcionalidade de aprovacéo pela chefia em caso de auto agendamento. Isso facilita o planejamento e
a gestao das férias, garantindo que todas as solicitagfes sejam devidamente autorizadas.

11.7.7 O portal deve permitr a consulta de dados financeiros, incluindo a emissdo do demonstrativo de pa-
gamento (holerite). Os servidores devem poder acessar e baixar seus holerites de forma segura e conveni-
ente.

11.7.8 O portal deve possuir um mecanismo para validar a autenticidade dos demonstrativos de pagamento,
evitando fraudes. Isso pode incluir a implementacéo de cédigos de verificagdo ou outros métodos de autenti-
cacao que assegurem a integridade dos documentos.

11.7.9 O portal deve permitir a geragéo do informe de rendimento no modelo da Receita Federal, facilitando
o0 cumprimento das obrigacdes fiscais dos servidores.

11.7.10 O portal deve permitir o envio da declaragdo anual de bens, garantindo que os servidores possam
cumprir essa obrigacdo de forma prética e eficiente diretamente pelo portal.

11.7.11 O portal deve permitir a liberacdo de consultas de informac6es de acordo com a necessidade da
administracdo. Isso pode incluir dados de desempenho, avalia¢des, ocorréncias, licengas e afastamentos, e
outras informacdes relevantes para a gestao dos servidores.

11.7.12 O portal deve permitir a liberag&o de relatorios personalizados que podem ser acessados diretamente
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pelo portal do servidor, oferecendo uma visdo detalhada e especifica como, por exemplo, modelos de formu-
larios, certiddes simples que possam ser emitidas diretamente pelo préprio servidor.

11.7.13 O portal deve permitir o preenchimento das avalia¢cdes de desempenho de acordo com o0 médulo de
avaliacdes, facilitando o desenvolvimento profissional dos servidores. Isso inclui a realizacdo de avaliagbes
relacionadas ao estégio probatorio, permitindo tanto a autoavaliacdo quanto a avaliagéo pela chefia, conforme
a funcéo e configuracéo das avaliagdes.

11.7.14 O portal deve permitir 0 envio e a consulta de atestados médicos conforme estabelecido no médulo
de medicina e seguranga do trabalho, garantindo que todas as informacfes de salde sejam registradas e
acessiveis de forma organizada.

11.7.15 Permitir, através de relatério, gerar o quantitativo em Reais a ser creditado para os servidores;
11.7.16 Permitir migragéo de dados constantes em planilhas xml e/ou xIs, para o sistema abater no saldo de
cada servidor.

11.7.17 Permitir que o servidor emita Certiddo de Salario Atualizado, Certidao de Pensdo Alimenticia, Certi-
dao de INSS (em caso de duplo vinculo externo a Prefeitura) e outras certiddes que a Administracao solicitar.
11.7.18 Permitir que o servidor emita a Ficha Financeira desde a sua admisséo.

11.8. RELATORIOS:

11.8.1 Permitir criar os relatérios de forma dinamica e ter a op¢ao necessarias: como informar periodos,
secretaria, local de trabalho, verbas sempre buscando as informacdes no parametro da folha, ou no cadastro
do servidor

11.8.2 Permitir a geracdo de relatorios de periodo de jornada ampliada dos professores para cocnesséo de
extensdo de carga horaria,;

11.8.3 Permitir a geragéo de relatorios de faltas descontadas e restituidas, permitindo filtrar por cargo, locald
e trabalho e secretaria;

11.8.4 Permitir criar um “Pente Fino” para conferéncia da folha de pagamento;

11.8.5 Permitir a geracdo do Resumo comparativo da folha inlcuindo o parametro atual e més anterior;
11.8.6 Controlar os estagiarios vinculados com a entidade.

11.8.7 Permitir cadastrar grupos funcionais visando a flexibilizagdo no controle de funcionérios.

11.8.8 Permitir cadastrar tipos de diarias e o0 seu respectivo valor conforme o cargo.

11.8.9 Controlar os afastamentos do agente publico.

11.8.10 Controlar o absenteismo;

11.8.11 Permitir a emissao de guia de recolhimento do IRRF (Imposto de Renda dos Funcionarios) e guia de
recolhimento da previdéncia municipal (GPM). Ao emiti-las, permitir escolher o modelo, o tipo de impresséo e
fazer a sele¢do das informagoes.

11.8.12 Valores referentes a proventos e descontos dos servidores entre duas competéncias, inclusive entre
anos diferentes.

11.8.13 Permitir a configuragédo dos eventos que comporao os valores de alguns campos do arquivo da RAIS.



PREFEITURA MUNICIPAL DE IPATINGA

CNPJ 19.876.424 / 0001-42
Avenida Carlos Chagas, 789 — Cidade Nobre - Telefone (31) 3829.8000
IPATINGA - MINAS GERAIS

11.8.14 Permitir a visualizacdo de empréstimos consignados. Consultar os calculos efetuados no sistema de
acordo com a competéncia informada bem como o processamento dela para cada funcionario.

11.9. MODULO TESOURARIA

11.9.1 Permitir efetuar a arrecadacao orcamentaria:

11.9.2 Através de integracdo com o sistema de tributacdo utilizado pelo municipio

11.9.3 Através de importacdo de planilha que permita a inclusdo de arrecadacgfes em lote

11.9.4 Desdobrando automaticamente o valor total arrecadado em valores de acordo com percentuais, pre-
viamente configurados para as receitas para cada fonte de recurso relacionado as mesmas;

11.9.5 Integrar com o sistema Tributario para consultar a situagcao do credor no momento do pagamento.
11.9.6 Propiciar a baixa automatica de pagamentos de documentos através da emissdo de cheques e or-
dens bancérias.

11.9.7 Permitir o cadastro e gestao dos saldos das contas bancarias e de caixa.

11.9.8 Deve ser possivel quitar valores totais ou parciais de empenhos liquidados.

11.9.9 Permitir descontos extraorcamentarios e orcamentarios no pagamento de empenhos, de restos a
pagar e despesas extraorcamentarias, efetuando automaticamente os langamentos nas contas de naturezas
de informacé&o patrimonial, orcamentaria e de controle.

11.9.10 Permitir descontos extras e orcamentarios na liquidacdo dos empenhos e liquidacdo dos restos a
pagar ndo processados, efetuando automaticamente os langamentos nas contas de naturezas de informacao
patrimonial, orcamentéria e controle.

11.9.11 Permitir gerar cadastro para pagamento de despesas extraorcamentarias, automaticamente, quando
forem inseridos descontos extraorcamentarios na liquidagdo ou pagamento do empenho.

11.9.12 Permitir registrar a conciliagdo bancéaria, inserindo os dados das movimenta¢des do banco manual-
mente ou importando o arquivo gerado pelo banco em layout FEBRABAN CNAB240 com as movimentagfes
da conta, e assim, realizar as comparacdes necessarias do saldo contabil dos langamentos de pagamentos e
de recebimentos do periodo selecionado com o saldo do extrato bancario, além de emitir o demonstrativo de
conciliagdo do saldo bancario.

11.9.13 Possuir rotina de cadastramento de ordens bancarias onde as liquida¢gfes séo inseridas automatica-
mente a partir de filtros diversos definidos pelo usuario;

11.9.14 Possibilitar que durante a conciliagcdo bancaria seja possivel inserir registros de pendéncias financei-
ras de forma a compatiblizar o saldo bancario com o saldo contabil dos bancos

11.9.15 Possibilidade de envio de e-mail para os credores referentes aos documentos pagos por meio da tela
de pagamentos, sem custo adicional a contratante.

11.9.16 Registrar os langamentos de débito/crédito bem como transferéncias bancérias. Deve obrigar a infor-
macéo do recurso.

11.9.17 Registrar os langamentos de débito/crédito bem como transferéncias bancérias. Deve obrigar a infor-

macéo do recurso.
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11.9.18 Permitir controlar numeracéao de talonarios de cheques relacionados a conta bancéria para a geracdo
de numeracao sequencial de impressao.

11.9.19 Controlar a movimentacao de pagamentos (nas dotaces orcamentarias, extraorcamentarias e restos
a pagar):

11.9.20 Registrando todos os pagamentos efetuados contra caixa ou bancos;

11.9.21 Gerando documento de nota de pagamento e de estorno de pagamento, quando ocorrer;

11.9.22 Efetuando os langamentos automaticamente nas respectivas contas contabeis, permitindo consultas;
11.9.23 Emitindo relatérios (auxiliares) em diversas classificacoes.

11.9.24 Permitir registrar automaticamente os langcamentos dos pagamentos no médulo de contabilidade.
11.9.25 Propiciar a emisséo de border6s (ordens bancérias) para agrupamento de pagamentos a diversos
fornecedores de uma mesma instituicdo bancaria, efetuando o mesmo tratamento caso o pagamento seja
realizado individualmente.

11.9.26 Permitir gerar os arquivos relativos as ordens bancérias para pagamento dos fornecedores com creé-
dito em conta bancaria. Os arquivos deverao possuir modelos das principais instituicdes bancéarias.

11.9.27 Permitir o bloqueio de pagamento de fornecedores em débitos com a fazenda publica municipal.
11.9.28 Permitir a emissao de boletim de caixa demonstrando a movimentacéao diaria e respectivos saldos.
11.9.29 Permitir o blogueio de inclusdo de pagamento quando o saldo bancario da conta utilizada for inferior
ao valor do pagamento.

11.9.30 Propiciar a demonstracao diaria de receitas arrecadadas e despesas realizadas (orcamentarias e
extraorgcamentarias).

11.9.31 Propiciar a demonstracdo de saldos bancérios, possuindo boletim diario de bancos, livro do movi-
mento do caixa, boletim diario da tesouraria e demonstrativos financeiros de caixa.

11.9.32 Permitir que sejam emitidas notas de:

11.9.33 Liquidagéo;

11.9.34 Ordem bancéria;

11.9.35 Despesa extra; e

11.9.36 Respectivas anulagdes.

11.10. MODULO ALMOXARIFADO

11.10.1 O aplicativo de Almoxarifado devera permitir a integracéo de dados com softwares legados (tais como
o Sistema de Gestdo de Saude - SANITAS) através de webservices (APl REST e/ou GraphQL, ambos com
0Auth2).

11.10.2 Permitir o controle de suprimentos via leitura do Cédigo de Barras, registrando cada movimentagao
do suprimento.

11.10.3 Permitir o registro de estrutura hierarquica dos almoxarifados com subordinacao dos locais de arma-

zenamento.
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11.10.4 Propiciar o controle de toda movimentacédo do estoque, sendo entrada, saida e transferéncia de ma-
teriais, realizando a atualizagdo do estoque de acordo com cada movimentagéao realizada.

11.10.5 Possuir gerenciamento automatico nas saidas através de requisi¢cdes ao almoxarifado, anulando as
guantidades que nao possui estoque e sugerindo as quantidades disponiveis em estoque.

11.10.6 Permitir controlar limites minimos de saldo fisico de estoque, gerando alertas para indicar necessi-
dade de reposicao de itens.

11.10.7 Permitir que seja estipulado limites de materiais mediante controle de cotas de consumo, para poder
delimitar ao departamento a quantidade limite que ele podera requisitar ao almoxarifado mensalmente.
11.10.8 Permitir consultar as ultimas aquisi¢des, com informacao ao preco das Ultimas compras, para esti-
mativa de custo.

11.10.9 Propiciar consultar e gerenciar a necessidade de reposicado de materiais, possibilitando a realizacdo
do pedido ao Compras por meio de requisicdo ao Compras.

11.10.10 Através de uma requisicdo, ndo permitir a retirada de materiais cujo saldo seja igual a zero (n&o
gerar saldo negativo).

11.10.11 Propiciar integracdo com o sistema de compra para realizacdo de entradas de materiais impor-
tando dados oriundos de ordens de compra ou realizar entradas por meio de informacdes de notas fiscais
acesso ao centro de custos, materiais e fornecedores.

11.10.12 Permitir realizar requisicées/pedidos de materiais ao responsavel do almoxarifado, bem como re-
alizar o controle de pendéncias dos respectivos pedidos para fornecimento de materiais.

11.10.13 Utilizar centros de custo (setores/departamentos) na distribuicdo de matérias, através das requisi-
¢Oes/pedidos de materiais e/ou saidas de materiais para controle do consumo.

11.10.14 Registrar a abertura e o fechamento de inventarios. Nao permitindo a movimentacao, seja de en-
trada ou saida de materiais quando o estoque e/ou produto estiverem em inventario. Sua movimentagado so-
mente podera ocorrer apds a conclusao do inventario.

11.10.15 Possuir rotina que permita que o responsavel pelo almoxarifado realize bloqueios no momento do
invetario, a fim de ndo permitir nenhum tipo de movimentacao (entrada/saida).

11.10.16 Possuir a possibilidade de consulta rapida dos dados referente ao vencimento do estoque, possi-
bilitando ao menos a consulta dos vencidos, vencimentos em 30 dias, através de listagem din&dmica, com
possibilidade de inclusao, alteracdo ou excluséo de item através da lista.

11.10.17 Possuir integracdo com a contabilidade, para disponibilizar os dados referentes a entradas e sai-
das de materiais para serem contabilizadas pelo departamento de contabilidade. Propiciar a emissao de rela-
tério da ficha de controle de estoque, mostrando as movimentac@es por material e periodo com saldo anterior
ao periodo (analitico/sintético).

11.10.18 Propiciar a emissao de relatorios de entradas e saidas de materiais por produto, nota fiscal e setor.
11.10.19 Possibilitar a emissao de um resumo anual das entradas e saidas, mostrando o saldo financeiro

més a més por estoque e o resultado final no ano.
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11.10.20 Possibilitar a emissao de relatérios de controle de validade de lotes de materiais, possibilitando
selecdo por: almoxarifado/deposito; periodo; materiais vencidos; materiais a vencer.

11.10.21 Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos almoxatri-
fados/depdsitos.

11.10.22 Possuir registro do ano e més, bem como rotina de virada mensal para que seja realizada a atua-
lizacdo do més e ano do almoxarifado.

11.11. MODULO RECURSOS HUMANOS

11.11.1 Limitar o acesso de usuarios, via permissées, as informagfes de funcionérios de determinados gru-
pos funcionais, organogramas e/ou vinculos empregaticios.

11.11.2 Bloquear registro de dados ou alteracdes quando houver inconsistencia de informacoes.

11.11.3 Permitir controle de edi¢do de dados seguro (um usudrio ndo ter acesso ao registro de terceiros para
editar informacdes).

11.11.4 Gerar relatorios por registro de usuario e suas modificacdes.

11.11.5 Gerar bloqueios, mensagens de notificacdes e ou de alertas.

11.11.6 Registros Funcionais

11.11.7 Permitir geracdo de ato administrativo ao registrar a movimentacao de pessoal referente a admissao
do funcionério.

11.11.8 Controlar os tipos de validacdo dos dados das pessoas, que sao obrigatorios para atendimento a
exigéncia legal do eSocial.

11.11.9 Possuir cadastro Unico com dados de pessoas com foto, integrado com os outros modulos do sis-
tema.

11.11.10 Controlar casos de moléstias graves por meio do CID a pessoa, com data inicial e data final quando
for o caso.

11.11.11 Registrar os atos de elogio, adverténcia e punicao.

11.11.12 Realizar a assinatura digital/eletrbnica em documentos diversos emitidos (oficios, comunicacdes
internas, certiddes e portarias).

11.11.13 Permitir aincluséo, excluséo e alteracéo dos afastamentos dos servidores, possibilitando o registro
de observacdes e mantendo tela Unica de consulta do histérico de afastamentos.

11.11.14 Controlar os afastamentos dos servidores, bloqueando na folha de pagamento aqueles dos quais
nao constar retorno.

11.11.15 Permitir geracdo de ato administrativo ao registrar a movimentacao de pessoal referente aos afas-
tamentos do funcionério.

11.11.16 Controlar os afastamentos do agente publico.

11.11.17 Permitir, ao cadastrar enderecos, vinculacdo com a busca por CEP dos Correios, automatizando

a insercdo dos dados.
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11.11.18 Cadastrar e vincular dependentes no cadastro de pessoas informando o tipo de dependéncia (sa-
lario familia ou deducéo de IR), que sera controlado pela data de nascimento do dependente.

11.11.19 Permitir o cadastro dos tipos de movimentacdo de pessoal. Estas movimentacBes servem para
alimentar o registro funcional, e também, para gerar informacdes necessarias ao TCE-MG. De maneira geral,
cada alteracdo cadastral - alteracGes salariais, de cargo, de lotagdo, admissdo, exoneracdo ou demisséo,
aposentadoria, falecimento, transferéncias, etc - sofrida pelo funcionério, pode ser considerada um tipo de
movimentacao de pessoal.

11.11.20 Permitir a nomeagdo de servidor efetivo para cargo comissionado, possibilitando a escolha da
opcéao salarial.

11.11.21 Permitir a emissao automatica de certiddo funcional e de quadro de frequéncia, constando a tota-
lizag&o dos dias de efetivo exercicio.

11.11.22 Emitir certiddo funcional com base no histérico funcional do servidor, permitindo a selecdo de quais
informacdes constar no documento.

11.11.23 Propiciar a identificacdo do tipo da transferéncia entre cedéncia ou recebimento do servidor, inclu-
sive permuta.

11.11.24 Controlar incompatibilidades entre as mais diversas (Funcdes Gratificadas, Gratificaces e Vanta-
gens que possam ser recebidas pelos servidores).

11.11.25 Realizar, automaticamente, no ato da implantacao de gratificaces diversas, o bloqueio da implan-
tacdo caso sejam incompativeis, dentro do mesmo dia, conforme legislacdo municipal.

11.11.26 Permitir exoneracdo e nomeacao (reposicionamento) de servidor nomeado para cargo comissio-
nado sem gerar acerto rescisorio.

11.11.27 Permitir mais de um vinculo para a pessoa e configurar estes contratos possibilitando informar um
vinculo principal com data de admisséo anterior ou posterior ao vinculo secundario.

11.11.28 Bloquear a implantacdo de acumulo de cargos incompativeis e indicar se servidor possui duplo
vinculo.

11.11.29 Permitir a emisséo de extrato financeiro/ficha financeira do servidor conforme periodos informa-
dos.

11.11.30 Controlar adicional de incentivo financeiro, cancelando automaticamente em caso de movimenta-
¢do do servidor (relotacao ou alteracdo de sublocaliza¢ao) que dispense 0 pagamento.

11.11.31 Controlar incompatibilidades entre as mais diversas (Func¢des Gratificadas, Gratificagbes e Vanta-
gens que possam ser recebidas pelos servidores).

11.11.32 Emitir informacdes que comprovem o rendimento e retencéo de imposto de renda retido na fonte.
11.11.33 Permitir informar o nivel de escolaridade minimo exigido para os cargos, informando ao usuario
se for cadastrado algum servidor que ndo tenha o nivel minimo exigido.

11.11.34 Permitir cadastrar grupos funcionais/padrées de admisséo, visando a flexibilizacdo no controle de

funcionérios.
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11.11.35 Permitir o registro de processos administrativos disciplinares no histérico do servidor, possibili-
tando a incluséo e edi¢do de observacgoes.

11.11.36 Permitir a emiss@o automatica de portarias de acordo com a data de ocorréncia do ato adminis-
trativo.

11.11.37 Permitir a emissao de relatérios diversos, possibilitando a escolha dos tipos de dados a serem
buscados (admisséo, resciséo, lotagéo, cargo e especialidades, fungéo gratificada, incentivo, dados pessoais,
tipo de vinculo, afastamentos, etc).

11.11.38 Permitir criacao de relatorios de demitidos, com opcdes de filtros variados (por data, por situacao
- langado, empenhado, anulado, pago -, por valores (positivo, zerado, negativo, descontos, INSS, IRRF).
11.11.39 Permitir o cadastro de cessao/permuta dos servidores, conforme exigéncias do eSocial, assim
como o cadastro do 6rgdo cedente (nome, endereco e CNPJ), do servidor cedido (nome, cargo e dados pes-
soais), bloquear casos que sejam sem 6nus, possibilitando, ainda, o cadastro de documentos que autorizam
a cessao/permuta (portarias, oficios e processos).

11.11.40 Realizar o preenchimento automatico de anexos padronizados do INSS (ex: anexos IV e V da
instrucdo normativa pres/INSS n° 128, de 28 margo 2022).

11.11.41 Preencher automaticamente, no ato de cadastro do servidor, os dados de custeio, fonte e tipo de
recursos de acordo com a lotacédo e tipo de vinculo.

11.11.42 Manter tela Unica de consulta de histérico funcional dos servidores, contendo informacfes de de-
signacdo, destituicdo, nomeacdao, exoneracao, promocao, alteracdo de cargo, aposentadoria, triénio, estagio
probatério, adverténcia e afins.

11.11.43 Atender as exigéncias do eSocial em relacdo a geracao de tabelas e eventos, conforme o manual
e legislacao vigentes.

11.11.44 Permitir o langcamento de funcdo gratificada como “designacgéo”, existindo um cédigo para cada
funcdo, e ndo como um percentual de langamento fixo.

11.11.45 Permitir o cadastro do tipo de deficiéncia do servidor em campo especifico.

11.11.46 Possuir campo para cadastro da carteira profissional do servidor.

11.11.47 Possibilitar o cadastro do cargo e especialidades, permitindo o cadastro de CBO conforme a es-
pecialidade, e demais informagfes que geram o pagamento do servidor.

11.11.48 Calcular a rescisdo complementar.

11.11.49 Permitir editar a rescisdo, exceto se ja paga.

11.11.50 Permitir o recolhimento do FGTS de servidores celetistas afastados pelo INSS por motivo aciden-
tario (espécie 91).

11.11.51 Controlar o calculo automético de rescisdo de funcionarios com vinculo de prazo determinado na
competéncia de expiracdo do contrato.

11.11.52 Permitir o langamento de valores devidos a prestadores de servigo (honorarios advocaticios e

membros de juntas administrativas).
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11.11.53 Permitir a configuracdo de movimentacdes de pessoal, conforme determinacdo do TCE-MG.
11.11.54 Permitir o cadastro de integracdes referentes ao eSocial, SICOM e SIOPE.

11.11.55 Permitir o cadastro da lotacao, localizacao fisica e as sublotacfes para os servidores da Secretaria
de Educacao e demais servidores que prestam servicos em diversos locais numa mesma matricula.
11.11.56 Preencher automaticamente a jornada de trabalho conforme o cargo do servidor.

11.11.57 Disponibilizar as informacdes de transferéncias dos funcionérios para geragdo do arquivo Sl-
COM/FOLHA utilizado pelo TCE/MG, conforme Instru¢des Normativas vigentes.

11.11.58 Emisséo de portarias.

11.11.59 Emissao de contratos administrativos e termos aditivos.

11.11.60 Propiciar a geracdo automatizada de afastamentos.

11.11.61 Permite geracdo de ato administrativo ao registrar a movimentacao de pessoal referente aos afas-
tamentos do funcionério.

11.11.62 Permitir a baixa de servidores por aposentadoria ou desligamento.

11.11.63 Possibilidade de controlar tipos variados de aposentadorias.

11.11.64 Parametrizar tempos minimos necessarias para o célculo das aposentadorias.

11.11.65 Registrar o valor do piso e do teto salarial de aposentadorias, por periodos.

11.11.66 Propiciar as informac¢des dos processos de aposentadorias e pensdes por morte integrado com a
folha de pagamento.

11.11.67 Controlar automaticamente a movimentacao de pessoal referente ao requerimento de aposenta-
dorias e pensdes por morte.

11.11.68 Gerenciar pensionistas, permitindo a configuragdo do sistema para pagamento de penséo por
morte, e o tipo (judicial ou por morte).

11.11.69 Registrar automatizadamente a movimentacao de pessoal referente concesséo de beneficios de
penséo.

11.11.70 Permitir alterar o status do servidor aposentado, quando de seu 6bito.

11.11.71 Permitir o cadastro detalhado dos processos de readaptacédo, vinculando-os aos contratos dos
servidores, assegurando uma gestdo completa e precisa das readaptacoes.

11.11.72 Permitir a visualizacdo do historico de readaptacdes, proporcionando um acompanhamento conti-
nuo e detalhado das mudancas nas condi¢des de trabalho dos servidores.

11.11.73 Associar restricdes ao servidor junto ao cadastro de readaptacao, garantindo que todas as neces-
sidades e adaptacBes sejam devidamente registradas e monitoradas.

11.11.74 Permitir a inclusdo de arquivos e documentos digitalizados, como evidéncias das readaptacoes,
assegurando a rastreabilidade e a conformidade com os requisitos legais.

11.11.75 Gerar relatérios com informacdes sobre as readaptacdes dos servidores, facilitando a andlise e a
tomada de decisbes pela administragao.

11.11.76 Gerenciar concursos publicos e processos seletivos para provimento de vagas de cargos publicos
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por meio de editais.

11.11.77 Propiciar o encerramento do concurso e bloquear alterac¢des futuras.

11.11.78 Emitir edital de convocacao de aprovados em concurso publico e ou Processo Seletivo.

11.11.79 Controlar prazos de validade de Concurso Publico e Processo Seletivo.

11.11.80 Controle de nimero de convocados para cargos de Concurso Publico e de empregos para Pro-
cesso Seletivo.

11.11.81 Controle de requisicdo de autorizacdo para contratacdo e ou nomeacao de candidatos.

11.11.82 Emisséao de telegrama de convocacédo

11.11.83 Controle de publicagdes de atos de Concurso Publico e de Processo Seletivo.

11.11.84 Propiciar ambiente para inscricdo de candidatos em processo seletivo.

11.11.85 Permitir cadastrar todas as informac¢des do processo de gestdo de cursos, trilhas e acervos.
11.11.86 Emitir certificado de participacdo em cursos.

11.11.87 Controle de absenteismo por participacdo em cursos de formacado e ou atualizagéo.

11.11.88 Cadastro de biblioteca de competencias (avaliacdes) e de questionarios (pesquisa).

11.11.89 Cadastro de demandas de treinamentos e capacitacbes com para metrizacao por lotacao.
11.11.90 Cadastro de instrutores internos e externos credenciados com parametrizacao por competéncia.
11.11.91 Cadastro de instituicdes conveniadas com parametrizacdo por competéncia.

11.11.92 Permitir construir dashboard para acompanhamento de métricas.

11.11.93 Emitir relatérios de instituicdes, cursos, eventos, alunos, conteddos, carga horaria, datas, dentre
outros.

11.11.94 Emitir certidao de historico de capacitacao do servidor.

11.11.95 Propiciar a integracdo com ambiente AVA.

11.11.96 Emitir folha de frequencia de treinamento e capacitacao.

11.11.97 Registro e controle do processo de recrutamento.

11.11.98 Cadastrar os estagiarios vinculados com a entidade.

11.11.99 Controle de requisicdo para contratacao.

11.11.100 Propiciar condi¢cdes para realizar processo de inscricdo para formacéo de banco de estudantes
para estagio remunerado.

11.11.101 Propiciar ambiente de compatibilidade para migracédo de dados de estagio curricular de banco de
dados da Secretaria Municipal de Saude.

11.11.102 Emisséo de documentos de regularizacdo de estagio: Termo de Compromisso de Estagio remu-
nerado, certidao de estagio, termo aditivo de estagio, termo de desisténcia.

11.11.103 Registro e controle das instituicbes conveniadas para concesséo de estagio.

11.11.104 Gerenciar avaliacbes de tipo estagio probatério, avaliacdo de desempenho e outras avaliactes
para os funcionarios segundo a classificagdo que a entidade julgar necessario aplicar.

11.11.105 Propiciar o controle das informacdes referente estagio probatorio, avaliando o servidor perante o
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atingimento da média/somatdério definido ou necessidade de geracao de processos administrativos.
11.11.106 Gerenciar a forma de avaliacdo do servidor que se encontra de acordo com o estatuto do 6rgao
definindo um tipo de avaliacdo padréo e vinculando automaticamente ao servidor na sua admissao por con-
Ccurso.

11.11.107 Gerenciar afastamentos para cada tipo de avaliagdo que poderdo causar atrasos no periodo de
avaliacao do funcionario.

11.11.108 Gerenciar e definir, para cada tipo de avaliagcdo, afastamentos que n&o serdo permitidos durante
o periodo de avaliagéo.

11.11.109 Para cada tipo de avaliagéo, definir os motivos de faltas e a quantidade que podera causar atraso
no periodo de avaliagao do funcionario, assim como quantos dias atrasara para a quantidade definida.
11.11.110 Gerenciar e estabelecer correlacdo das notas de avaliacdo de desempenho para todos os efeitos
na evolucao da carreria, conforme legislagéo vigente.

11.11.111 Permitir a distribuicdo anual dos formularios de avaliacdo de desempenho para servidores efeti-
VOS.

11.11.112 Gerar relatérios de gerenciamento do processo de avaliagdo de desempenho.

11.11.113 Permitir interface com o servidor e gestores para comunicacdo quanto aos prazos de encaminha-
mento das avaliacdes.

11.11.114 Configurar o uso de tempos anteriores averbados, em relacdo a cada periodo de adicional do
funcionario.

11.11.115 Gerenciar diferentes formas de contagem de periodos para a aquisi¢cdo de adicionais.

11.11.116 Proporcionar o controle automatizado de periodos de aquisi¢cdo de adicionais

11.11.117 Geracdo de ato administrativo ao registrar a movimentacao de pessoal referente a concesséo de
adicional ao servidor, através da informacao do ato.

11.11.118 Gerenciar o historico de alteragdes de cargo do servidor.

11.11.119 Permitir a andlise conforme critérios de concessdo para evolucdo na carreria estabelecidos na
legislacao vigente e quando de suas altera¢des (notas de avaliagdo de desempenho, carga horéria de forma-
¢do, absenteismos, tempo de servico.

11.11.120 Emitir relatérios de todos os eventos envolvidos nos processos de analise: faltas injustificadas,
todo tipo de absenteismo, dentro outros.

11.11.121 Registrar o historico de evolugéo na carreira do servidor.

11.11.122 Permitir a implantacédo da perda de evolucao.

11.11.123 Permitir controle de servidores readaptados e ou reintegrados.

11.11.124 Garantir a formatacao continua dos procedimentos de carreira em razédo de alteracéo da legisla-
cao.

11.11.125 Garantir a funcionalidade de operacionalizacéo de todos os eventos de implantacdo na evolucéo

de carreira.
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11.11.126 Permitir cadastrar alteracdo de carreria dos servidores indefrente da natureza do vinculo (efetivo,
comissionado, fungéo de confianca).

11.11.127 Averbar informacdes de tempo de servico que devem ser contados para adicionais e evolugédo n
carreira.

11.11.128 Permitir anexacdo de documento de concessao de adicionais e ou de elevacéo por formagcdo em
PDF.

11.11.129 Permitir gerar relatérios de servidores admitidos, demitidos, tipo de vinculo, afastamentos, faltas
insjustificadas, local de trabalho, dentre outros, com parametrizagcdo por periodo, local de trabalho, tipo de
vinculo, dentre outros.

11.11.130 Propiciar a identificagé@o o tipo da transferéncia entre cedéncia ou recebimento do servidor.
11.11.131 Registrar condicdo de servidor cedido ou permutado informando periodo, local de origem, local de
cessdo ou permuta.

11.11.132 Permitir alteracdo de lotagcdo de local de trabalho.

11.11.133 Sinalizar periodo de encerramento da cessédo de servidores.

11.11.134 Permitir cadastrar os termos de cooperacdo com 0s 0rgaos parceiros para cessao de servidores.
11.11.135 Emitir certiddo de lotacao considerando todas os cadastros de cargo do servidor.

11.11.136 Bloquear lancamento de relotacdo quando houver informacdes divergentes sem que soemnte de-
pois de todo procedimento fosse sinalizado erro.

11.11.137 Parametrizar informacéo de custeio e fonte de recurso a unidade de relotacao do servidor.
11.11.138 Gerenciar as configura¢des de diferentes formas de contagem de periodos de licenga prémio por
regime e categoria.

11.11.139 Gerenciar impacto de afastamentos e faltas em licencas-prémio.

11.11.140 Gerenciar quais afastamentos e a quantidade de dias afastados impactam na licenca prémio.
11.11.141 Gerenciar periodos de aquisi¢ao de licencas-prémio conforme as configuracdes da licenca-prémio.
11.11.142 Averbar informag8es de tempo de servico que devem ser contados para a licencas-prémio.
11.11.143 Permitir analise de concessao de férias prémio considerando os critérios estabelecidos na legisla-
¢do vigente (absenteismo, tempo de servico).

11.11.144 Permitir a analise conforme critérios de concessao para evolucdo na carreira estabelecidos na
legislacdo vigente e quando de suas alteracfes (notas de avaliacdo de desempenho, carga horaria de forma-
¢do, absenteismos, tempo de servico.

11.11.145 Permitir averbacéode tempo em outro cargo para efeitos de férias prémio fechar o intersticio para
concessao de ferias prémio.

11.11.146 Gerar relatérios de férias-prémio programadas, deferidas, canceladas entre outros.

11.11.147 Integrar implantacéo de gozo de férias-prémio com suspensao do vale transporte.

11.11.148 Propiciar solugBes estratégicas para a gestdo de Seguranca do Trabalho que automatizam as

rotinas operacionais e geram mais seguranca para os servidores.



PREFEITURA MUNICIPAL DE IPATINGA

CNPJ 19.876.424 / 0001-42
Avenida Carlos Chagas, 789 — Cidade Nobre - Telefone (31) 3829.8000
IPATINGA - MINAS GERAIS

11.11.149 Propiciar gestao de treinamentos e convocacdes para que o servidor possa exercer sua funcao
respeitando a segurancga do trabalho e a legislacéo vigente.

11.11.150 Propiciar a criacdo de checklist para a inspecao de estabelecimentos, obras e equipamentos. E
oferecer fichas prontas para a atividade de inspecao e/ou a possibilidade de personalizacdo de acordo com
critérios do usuério.

11.11.151 Permitir a gestdo e o controle de extintores e demais equipamentos de combate a incéndio.
11.11.152 Permitir a elaboracéo de Mapa de Riscos Ocupacionais.

11.11.153 Permitir o registro e o Gerenciamento de Planos de A¢bes Corretivas/ Nao conformidades.
11.11.154 Permitir o registro de Ocorréncias e Incidentes

11.11.155 Permitir o mapeamento de riscos e o Gerenciamento dos Riscos Ocupacionais de acordo com as
exigéncias da NR-01.

11.11.156 Permitir a geragéo de relatérios com quadros de acidentes, incidentes

11.11.157 Permitir a analise do LTCAT individualmente ou coletivamente, documentando se ha a necessi-
dade ou ndo de aposentadoria especial de acordo com a periodicidade de exposicdo ao agente nocivo.
11.11.158 Permitir a analise e consulta do Laudo de Insalubridade, documentando se ha necessidade ou ndo
de insalubridade de acordo com a periodicidade de exposicdo ao agente nocivo.

11.11.159 Permitir o cadastro e lancamento de a¢Bes e medidas de seguranca a serem adotadas nas ativi-
dades e fun¢des cadastradas de acordo com o Levantamento de Risco realizado no PGR.

11.11.160 Permitir a geracao de relatério gerenciais.

11.11.161 Permitir a pesquisa do histérico de acidentes do trabalho e de outros afastamentos por motivo de
saude por parte do servidor.

11.11.162 Permitir o cadastro e envio ao Sistema de Escrituracdo Digital do Governo Federal, eSocial, dos
eventos de SST. Quais sejam: S-2210, S-2220 e S-2240.

11.11.163 Permitir a insercdo de um documento base introdutério para o PGR, garantindo que todas as dire-
trizes e normas sejam claramente estabelecidas e seguidas.

11.11.164 Deve possibilitar o cadastramento e mapeamento dos riscos fisicos, quimicos, biol6gicos, ergon6-
micos e de acidentes, assegurando uma avaliacdo completa e detalhada do ambiente de trabalho.

11.11.165 Criar e controlar o andamento das atividades do cronograma do PGR, garantindo que todas as
acles planejadas sejam executadas dentro dos prazos estabelecidos.

11.11.166 Permitir o cadastro dos riscos e dos niveis de acdo recomendados, facilitando a implementacao
de medidas preventivas e corretivas.

11.11.167 Realizar o controle dos riscos individualmente por funcionario, mantendo um histérico completo
para monitoramento continuo.

11.11.168 Cadastrar detalhadamente 0s riscos e agentes nocivos, incluindo as medi¢des realizadas e o re-
conhecimento dos riscos, assegurando uma gestédo das condicdes de trabalho.

11.11.169 Permitir o cadastro dos Grupos Homogéneos de Exposicdo (GHE), associando 0s riscos a esses
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grupos para facilitar a gestéo e o controle.

11.11.170 Permitir o cadastro de Equipamentos de Prote¢éo Coletiva (EPC), assegurando que todas as me-
didas de protecao coletiva estejam devidamente registradas.

11.11.171 Permitir o cadastro dos ambientes de trabalho, proporcionando uma visao abrangente e detalhada
das condi¢bes de cada local.

11.11.172 Facilitar o cadastro de diversos treinamentos, tanto normativos quanto internos, assegurando que
todos os servidores recebam a capacitagdo necesséria.

11.11.173 Permitir o cadastro dos responsaveis, garantindo a rastreabilidade e a responsabilidade nas a¢des
de segurancga do trabalho.

11.11.174 Facilitar o cadastro de planos de acdo com seus respectivos perigos e riscos, assegurando uma
gestéao eficiente das medidas preventivas e corretivas.

11.11.175 Permitir o cadastro de excec¢Oes para determinados GHE, assegurando que todas as particulari-
dades sejam registradas e monitoradas.

11.11.176 Permitir a consulta dos servidores que estao associados a cada GHE, facilitando a gestdo e o
monitoramento dos riscos.

11.11.177 Facilitar a elaboracdo de matrizes de riscos conforme a parametrizacdo definida pelo setor de
seguranca do trabalho, assegurando uma avaliacdo precisa e detalhada dos riscos.

11.11.178 Permitir a geracao de relatérios dos Comunicados de Acidente de Trabalho (CAT), incluindo infor-
macodes detalhadas para o controle de acidentes de trajeto, doenca e tipicos.

11.11.179 Emitira CAT — Comunicacao de Acidente de Trabalho, assegurando que todos os acidentes sejam
devidamente registrados e reportados conforme exigido pela legislacéo.

11.11.180 Facilitar o levantamento de dados para o calculo das taxas de frequéncia (TFA) e gravidade (TGA)
dos acidentes, proporcionando uma andlise detalhada dos indices de seguranca.

11.11.181 Permitir o levantamento de dados estatisticos de acidentes por setor, cargo, dia, turno, parte do
corpo e lotagéao, facilitando a analise e a implementacdo de medidas preventivas.

11.11.182 Controlar a distribuicdo e o vencimento dos Equipamentos de Prote¢do Individual (EPI) distribui-
dos aos servidores, assegurando que todos 0s equipamentos estejam dentro do prazo de validade e em boas
condicbes de uso.

11.11.183 Emitir Fichas de EPIs, conforme a NR-06, para assinatura dos servidores, com op¢éo de assina-
tura biométrica, assegurando o registro e a rastreabilidade das entregas.

11.11.184 Permitir o cadastro detalhado das especificacdes dos EPIs, incluindo anexo de fotos e controle do
Certificado de Aprovacao (CA), assegurando que todos 0s equipamentos estejam em conformidade com as
normas.

11.11.185 Controlar a entrega de EPIs, garantindo a seguranca no processo de distribuicéo.

11.11.186 Permitir o controle e o gerenciamento completo da CIPA, assegurando que todas as atividades e

obrigagbes da comisséo sejam cumpridas conforme a legislacéo.
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11.11.187 Permitir a gestdo da CIPA com Eleicédo Eletronica.

11.11.188 Registrar e gerenciar eleicbes da CIPA, incluindo o periodo de votag&o, cronograma, Composi¢cao
da comisséo eleitoral e candidatos.

11.11.189 Cadastrar e consultar a quantidade de votos por candidato, além dos votos nulos e brancos, ga-
rantindo a transparéncia e a conformidade do processo eleitoral.

11.11.190 Registrar atas, editais de convocacdo para candidatura, editais de constituicdo da comisséo e
editais de convocacgéo para eleicdo, assegurando a documentacdo completa e organizada de todas as ativi-
dades da CIPA.

11.11.191 Controlar o histérico de mandatos, informacdes dos membros, tarefas realizadas e calendario com
o historico da CIPA, proporcionando uma visdo abrangente e detalhada das atividades da comisséo.
11.11.192 Permitir a votacao eletronica individual através de usuério e senha, garantindo a seguranca e a
integridade do processo eleitoral.

11.11.193 Permitir o cadastro de atestados com informacé&o do CID (Classificacao Internacional de Doencas).
11.11.194 Permitir o controle dos atestados através de laudos médicos.

11.11.195 Propiciar o controle por meio do laudo médico se o servidor ja se encontra em readaptacao pelo
mesmo CID (Classificacao Internacional de Doencas) do atestado.

11.11.196 Permitir a selecéo de relatérios por tipo de atestado, possibilitando sua impresséao agrupados ao
momento do Cadastro de Laudos Médicos.

11.11.197 Permitir gerar relatérios:

11.11.198 de atestados médicos por CRM, e por estabelecimento emissor.

11.11.199 de absenteismo por servidor (matricula), CID, lotacdo (secretaria/estabelecimento), por fungéo e
por periodo.

11.11.200 quantitativos de atendimento médico: diario/semanal/mensal.

11.11.201 Propiciar o cadastramento da ficha de avaliacdo médica "Anamnese" / prontudrio eletrénico para
realizar entrevista de salde do candidato a vaga no érgao publico.

11.11.202 Gerenciar exames meédicos realizados pelo servidor com base no Programa de Controle Médico
de Saude Ocupacional (PCMSO) servindo para a geracao do PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario).
11.11.203 Controle de PCMSO — Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional

11.11.204 O sistema deve emitir relatérios detalhados e completos do Programa de Controle Médico de Sa-
ude Ocupacional (PCMSO) para cada unidade, assegurando que todos os aspectos do programa sejam mo-
nitorados e geridos de forma eficiente. Esses relatdrios devem incluir informacfes sobre os exames realiza-
dos.

11.11.205 Controlar todos os exames ocupacionais realizados, registrando seus resultados de forma organi-
zada e acessivel.

11.11.206 Permitir e gerenciar a convocacgao de exames periddicos, garantindo que todos os servidores se-
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jam notificados. O sistema devera permitir a emissédo de notificacées e lembretes para assegurar a conformi-
dade com os requisitos de salde ocupacional.

11.11.207 Registrar o Atestado de Saude Ocupacional (ASO) e os exames individuais, mantendo um histo-
rico completo de cada funcionario. Isso inclui a data dos exames, os resultados, e quaisquer recomendacoées.
11.11.208 Emitir Relatério Analitico Anual com base nos ASOs e nos requerimentos de exames cadastrados,
conforme exigido pela legislacdo vigente, proporcionando uma visdo abrangente da saude ocupacional na
organizacao.

11.11.209 Possuir uma agenda integrada para controlar os atendimentos médicos previstos e realizados,
facilitando a coordenacao e a gestdo dos recursos de saude ocupacional, e garantindo que nenhum atendi-
mento seja perdido ou duplicado.

11.11.210 Registrar doencas conforme a Classificac&o Internacional de Doencas (CID-10), garantindo a pa-
dronizacao e a precisao nos diagnésticos médicos, e facilitando a comparacao e analise de dados epidemio-
l6gicos.

11.11.211 Permitir o registro da Anamnese Ocupacional/Ficha Médica especificas de cada unidade e funcao,
e garantindo que todas as informacdes relevantes sejam capturadas e armazenadas de maneira estruturada.
11.11.212 Emitir questionarios de anamnese para serem respondidos pelos servidores ou registrar os ja res-
pondidos, auxiliando no acompanhamento da salde ocupacional e na identificacdo precoce de problemas de
saude.

11.11.213 Inserir o Documento Base Introdutério do PCMSO, proporcionando uma visao clara e estruturada
das diretrizes do programa, e assegurando que todos os envolvidos compreendam suas responsabilidades e
as metas de saude ocupacional.

11.11.214 Serintegrado com o Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), garantindo a troca automatica
de informagdes sobre identificacdes de riscos e a implementagcdo de medidas preventivas.

11.11.215 Permitir o cadastro de exames e a definicdo de sua periodicidade, assegurando que todos os
exames necessarios sejam realizados nos intervalos corretos e que os resultados sejam monitorados e se-
guidos de acbes apropriadas.

11.11.216 Funcionalidade de prontuario médico ocupacional para gestdo, garantindo a conformidade e a
integridade das informagdes médicas, e facilitando a consulta e 0 acompanhamento continuo da saude dos
servidores.

11.11.217 Emissao de Relatérios Padronizados

11.11.218 Emitir Atestado de Saude Ocupacional (ASO) completo, detalhando os riscos ocupacionais iden-
tificados e os exames realizados.

11.11.219 Emitir relatérios dos exames realizados, categorizados por tipo e data, permitindo analises deta-
Ihadas e acompanhamento eficiente das condicdes de salde dos servidores.

11.11.220 Controlar o vencimento dos exames, para garantir a conformidade continua com os requisitos

legais e de saude ocupacional.
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11.11.221 Gerar Relatério Analitico Anual conforme exigido pela legislacdo vigente, oferecendo uma viséo
abrangente e detalhada das atividades de salde ocupacional.

11.11.222 Emitir relatérios especificos do PCMSO, proporcionando uma visdo detalhada do programa e per-
mitindo o acompanhamento das metas e objetivos de saude ocupacional.

11.11.223 Emitir laudos para pessoas com deficiéncia, conforme os requisitos legais, assegurando que todas
as necessidades e adaptacdes sejam adequadamente documentadas e atendidas.

11.11.224 Permitir ao usuario personalizar os relatdrios conforme suas necessidades especificas, através de
uma ferramenta de design de relatério, garantindo flexibilidade e adequacéo as demandas da organizacéo.
11.11.225 Realizar o controle detalhado de absenteismo dos servidores, identificando e referenciando as
causas de auséncia, para facilitar a gestdo de recursos humanos e a implementacédo de medidas corretivas.
11.11.226 Permitir o langamento e registro de atestados médicos de forma estruturada e eficiente.
11.11.227 Registrar absenteismo por doenca, utilizando a classificagdo CID-10, para garantir a padronizacdo
e a precisao nos registros médicos.

11.11.228 Registrar absenteismo devido a ocorréncias, como acidentes de trabalho, para facilitar a andlise
e a implementacdo de medidas preventivas.

11.11.229 Controlar as licencas médicas por motivos legais, assegurando a conformidade com a legislacéo
vigente.

11.11.230 Realizar o controle de pericia médica, garantindo que todas as avaliacdes médicas sejam regis-
tradas e acompanhadas de forma adequada.

11.11.231 Controlar processos de readaptacéo e restricdo funcional, facilitando a gestdo das capacidades
de trabalho dos servidores e a implementacdo de adaptacfes necessarias.

11.11.232 Emitir relatérios de afastamento para pericia médica, proporcionando informacdes detalhadas e
facilitando o acompanhamento dos casos.

11.11.233 Permitir a aprovacao de atestados médicos com base no periodo lan¢ado, assegurando que todos
os documentos sejam revisados e validados de forma eficiente.

11.11.234 Facilitar a triagem e aprovacao de atestados médicos, garantindo que todos os documentos sejam
processados de forma rapida e precisa.

11.11.235 Consultar atestados lancados por periodo para cada servidor, permitindo um acompanhamento
detalhado e a gestao eficaz das auséncias.

11.11.236 Controlar atestados langados nos ultimos 60 dias para afastamento previdenciario, assegurando
gue todas as informacdes sejam registradas e acompanhadas de forma adequada.

11.11.237 Receber e lancar atestados médicos pelo portal do servidor, facilitando o processo de submissao
e registro de documentos médicos.

11.11.238 Permitir o cadastro de médicos e postos de atendimento, assegurando que todas as informacdes
relevantes estejam registradas e acessiveis.

11.11.239 Permitir o registro da ficha médica de cada servidor, assegurando que todas as informacgfes de
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saude sejam armazenadas de maneira estruturada.

11.11.240 Facilitar a consulta do prontuario eletrénico dos servidores, permitindo um acompanhamento con-
tinuo e eficiente da satde ocupacional.

11.11.241 Controlar agendas médicas, de enfermagem e de atendimento ocupacional, assegurando a coor-
denacdo eficaz dos recursos de saude.

11.11.242 Permitir a realizagdo de pré-atendimentos ocupacionais, registrando todas as informacgdes rele-
vantes e assegurando a preparacdo adequada para o atendimento principal.

11.11.243 Facilitar a realizacdo de atendimentos ocupacionais completos, garantindo que todas as etapas
do processo sejam documentadas e acompanhadas.

11.11.244 Padronizar questionarios, perguntas e respostas, permitindo que sejam respondidos eletronica-
mente, assegurando a consisténcia e a integridade dos dados coletados.

11.11.245 Permitir o cadastro detalhado de vacinas ocupacionais administradas aos servidores, garantindo
um registro completo e acessivel de todas as imunizagoes.

11.11.246 Registrar a aplicacdo de vacinas ocupacionais, mantendo um histérico detalhado e atualizado das
imunizagdes de cada servidor.

11.11.247 Controlar o vencimento das vacinas ocupacionais, para garantir a conformidade continua com os
requisitos de saude ocupacional.

11.12. MODULO DE PROTOCOLO E TRAMITACAO ELETRONICA DE PROCESSOS

11.12.1 Funcionar de forma que todos 0s processos sejam tramitados em meio digital.

11.12.2 Permitir a protocolizacdo de processos pela internet, diretamente pelo interessado requerente.
11.12.3 Permitir cadastro de Tipos de processo.

11.12.4 Permitir que os usuarios tenham acesso ao determinado tipo de processo dadastrados.

11.12.5 Propiciar aos usuarios possa dar entrada de processos conforme o Tipo de Processo.

11.12.6 Permitir que ao registro do processo seja enviado e-mail ao interessado informado da abertura do
processo, sendo tanto para aberturas internas quanto para quando abertos pelo préprio cidadao.

11.12.7 Possuir controle de acesso (usudrio e senha) possibilitando e garantindo a seguranca dos dados da
entidade.

11.12.8 Possuir recurso de lembrar a senha do requerente (“Esqueci Minha Senha”).

11.12.9 Permitir consultas aos processos através da Internet, assegurando total inviolabilidade dos dados
pessoais do requerente, bem como dos préprios processos, ndo permitindo que um requerente consulte pro-
cessos de outros requerentes.

11.12.10 Permitir a definicdo da estrutura organizacional por meio do cadastro de um organograma, se-
gundo o modelo adotado na Prefeitura Municipal de Ipatinga.

11.12.11 Permitir a definicdo de quais usuarios poderao ter acesso a processos em um determinado 6rgdo

da Administracéo.
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11.12.12 Possuir registro das solicitagdes a serem protocoladas, indicando ao usuério um assunto pré-de-
finido.

11.12.13 Possuir funcionalidade que permita definir grupos de solicitacbes de forma a classifica-las de forma
padronizada.

11.12.14 Permitir definir e controlar os documentos necessarios a protocolizagdo de uma solicitacao.
11.12.15 Propiciar a definicdo de um roteiro a ser seguido pela solicitagdo e com a previsdo de permanéncia
em cada departamento propiciar a configuragéo da numerac&o dos processos (solicitacbes protocoladas) por
grupo de solicitag6es ou entidade ou geral cronoldgica.

11.12.16 Permitir a inclusdo de pareceres e documentos NOs processos.

11.12.17 Gerenciar 0 encerramento ou arquivamento de processos.

11.12.18 Possuir a funcionalidade de enviar comunicacao eletronica ao interessado a cada tramitagéo efe-
tuada no processo.

11.12.19 Propiciar a retirada e devolucdo de documentos anexados a processos mantendo o histoérico das
retiradas e devolucdo, possibilitando a emissao de guias que comprovem a retira e devolucédo dos documen-
tos.

11.12.20 Permitir a parametrizacdo de regras para possibilitar o ajuntamento de processos.

11.12.21 Permitir anexacao ou apensamento de processos.

11.12.22 Permitir inserir movimentac¢des aos processos como Paradas ou Cancelamentos e seus respecti-
VOS estornos.

11.12.23 Permitir a exclusdo de andamentos de processos, confirmados ou ndo confirmados no roteiro ao
qual foi direcionado.

11.12.24 Permitir deferimento de solicitagcdes externas de processos protocolados pelo requerente.
11.12.25 Permitir a transferéncia de processos de um érgao para outros.

11.12.26 Emitir solicitacdo de comparecimento, direcionada ao requerente.

11.12.27 Controlar alteracbes do requerente e/ou solicitacdo do processo, caso ndo tenha recebido nenhum
andamento e/ou parecer.

11.12.28 Permitir configurar um organograma padrdo para arquivamento dos processos.

11.12.29 Permitir consulta de todo e qualquer processo registrado no modulo de Protocolo da Prefeitura
Municipal de Ipatinga via smartphone Android ou IOS.

11.12.30 Possuir funcionalidade de consulta de processos, que deve contemplar todos 0s processos de um
determinado requerente ou de um processo especifico, com o uso de filtros.

11.12.31 Possuir controle de acesso (usuario e senha) possibilitando e garantindo a seguranca dos dados
da entidade.

11.12.32 Possuir recurso de lembrar a senha do requerente (“Esqueci Minha Senha”).

11.12.33 Permitir consultas aos processos através da Internet, assegurando total inviolabilidade dos dados
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pessoais do requerente, bem como dos préprios processos, nao permitindo que um requerente consulte pro-
cessos de outros requerentes.

11.12.34 O sistema deve ser acessivel em ambientes mdveis, com uma interface amigavel que se ajuste
automaticamente ao tamanho da tela, sem a necessidade de qualquer intervencéo do usuario, como a funcéo
de zoom, por exemplo.

11.12.35 O sistema deve ser desenvolvido levando em consideragéo a importancia da acessibilidade, com
a implementacéo de recursos como um leitor de tela e opgdes de ajustes especificos para pessoas com defi-
ciéncias visuais, transtorno de déficit de atengéo e hiperatividade (TDAH), dislexia, epilepsia e daltonismo.
Além disso, é imprescindivel que o sistema ofereca a possibilidade de personalizacdo da exibicdo por parte
do usuario ou cidadao, permitindo que eles fagcam alteragbes nas cores e tamanho do texto de acordo com
suas preferéncias individuais.

11.12.36  E imprescindivel viabilizar a capacidade de anexar documentos ao sistema, tanto no ambito do
processo em questdo quanto fora dele. Isso proporcionara aos usuarios a flexibilidade necessaria para orga-
nizar e acessar suas informacdes de forma eficiente, independentemente do contexto em que se encontram.
11.12.37 E imprescindivel habilitar a funcionalidade de assinatura eletrnica, por meio do uso de certificado
digital em conformidade com os padrbes estabelecidos pelo Instituto Nacional de Tecnhologia da Informacédo
(ITD, 6rgao responsavel pela regulamentacao e certificacdo no ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira (ICP-Brasil).

11.12.38 E necessario implementar a funcionalidade que permita aos usuarios assinar documentos em for-
mato PDF que estejam anexados ao sistema, assim como pareceres digitados diretamente no sistema.
11.12.39 Além disso, deve ser possivel que mais de um usudrio possa assinar o documento, possibilitando
a colaboracao entre os envolvidos.

11.12.40 Em situagcdes em que multiplos assinantes estdo envolvidos, deve ser vidvel enviar o documento
ao cidadao para que ele também possa assina-lo.

11.12.41 Outra funcionalidade desejada é permitir que usuarios internos do sistema possam personalizar
sua assinatura, tornando o processo mais personalizado e profissional.

11.12.42 Para garantir a seguranca dos documentos, € essencial que seja possivel classificar o nivel de
acesso de um documento anexado, que pode variar entre Publico, Restrito e Sigiloso. No caso de classifica-
¢Oes diferentes de Publico, deve ser obrigatdrio informar a justificativa legal que respalda a deciséo de clas-
sificar o documento dessa forma.

11.12.43 Da mesma forma, é fundamental que seja possivel classificar o nivel de acesso de um parecer,
podendo variar entre Publico, Restrito e Sigiloso. Para classificacdes diferentes de Publico, também é neces-
sério informar a justificativa legal que embasa essa classificacao.

11.12.44 Para garantir um controle adequado das informacdes restritas e sigilosas, é necessario que seja
possivel configurar quais usuarios do sistema terdo acesso a essas informagdes, seja por documento especi-

fico ou por tipo de processo.
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11.12.45 E importante permitir que o usuario tenha a opgéo de solicitar novas informacgdes ao cidad&o,
assim como a possibilidade de anexar novos arquivos que sejam necessarios para o andamento do processo.
Além disso, é essencial que um e-mail seja enviado ao cidadao para notifica-lo sobre essa solicitagcéo.
11.12.46 Da mesma forma, é necessario que o cidaddo tenha a capacidade de enviar novas informacotes
para o andamento do processo, incluindo a anexagéo de arquivos necessarios.

11.12.47 Tornar possivel que um ou mais érgdos da gestdo possam emitir parecer e dar andamento ao
processo simultaneamente, agilizando assim o fluxo de trabalho.

11.12.48 Possibilitar que um 6rgéo tenha a opcao de marcar o processo como ja analisado em sua area,
indicando que a andlise foi concluida.

11.12.49 Permitir que um usuario tenha a capacidade de retirar 0 processo como analisado em sua area ou
solicitar uma nova analise a um 6rgéo que ja tenha concluido a analise anteriormente.

11.12.50 Disponibilizar a opcao de criar campos personalizados no cadastro de assunto, permitindo que
sejam preenchidos de acordo com as preferéncias do usuario. Além disso, garantir que ao abrir o processo,
0s campos personalizados sejam exibidos de acordo com as configuracdes definidas.

11.12.51 Apdéds a abertura do processo, garantir que os dados personalizados permane¢cam 0S mesmos,
mesmo que haja alteracdes na personaliza¢do no cadastro de assunto.

11.12.52 Facilitar a finalizacdo de um processo, garantindo que o cidadao seja notificado nesse encerra-
mento e tenha a oportunidade de contestar ou avaliar o seu desfecho, evitando que o cidadao seja excluido
da interacdo com o processo.

11.12.53 Possibilitar a atribuigcdo do processo a um usuario especifico, restringindo o acesso de outros usu-
arios as acoes relacionadas a ele.

11.12.54 Sistema devera possuir funcionalidade para realizar o registro de processos digitais. Este proce-
dimento devera ser realizado em forma de passos, organizado por contextos. A abertura do processo digital
e fisico deverao ser executados na mesma funcionalidade onde o assunto determinara se o processo devera
se tornar digital ou fisico. A numerac¢do de processo devera ser Unica e sequencial por exercicio, ou seja, a
numeracgao para processo digital e processo fisico devera ser continua ndo podendo cada modalidade ter a
sua numeragao.

11.12.55 Natela de registro de processos digitais devera ter opcao para buscar os dados do requerente por
cadastro do sistema de tributos como mobiliario ou imobiliério.

11.12.56 Na tela de registro de processos digitais devera ter campo para buscar o solicitante por meio de
digitacdo do nome completo ou parcial e no mesmo campo permitir a busca pelo CPF/CNPJ sem pontuacao.
11.12.57 Na tela de registro de processos digitais devera ter campo para buscar beneficiario por meio de
digitacdo do nome completo ou parcial e no mesmo campo permitir a busca pelo CPF/CNPJ sem pontuacao,
e devera possibilitar incluir mais de um beneficiario, sendo que o sistema devera possibilitar que seja definido
um destes beneficiarios como principal.

11.12.58 Na tela de registro de processos digitais devera ter opc¢ao para buscar os dados do requerente por
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meio do cédigo de uma taxa gerada previamente.

11.12.59 Na tela de registro de processos digitais, devera ser permitido o cadastramento do solicitante,
conforme parametrizacao do sistema, devera ser obrigatério informar o CPF/CNPJ e endereco do contribuinte.
11.12.60 Na tela de registro de processos digitais devera existir campo para buscar e selecionar o assunto
do processo, este campo devera permitir digitacdo parcial para realizar a busca do assunto. Ao selecionar o
assunto sistema deverd realizar validagédo se j& existem processos abertos com o assunto selecionado para
o solicitante previamente selecionado. Caso o assunto ndo tenha uma classificacdo Unica para processo,
digital ou fisico, o sistema devera permitir que o atendente determine qual tipo o processo sera aberto.
11.12.61 Na tela de registro de processo digitais ao selecionar um assunto, sistema devera permitir ao
usuario consultar informacgdes sobre o assunto que o auxiliem com orientacdes para abertura ou informacdes
ao contribuinte.

11.12.62 Natela de registro de processos digitais devera existir funcionalidade que permita ao usuario rea-
lizar o cadastramento de textos pré-definidos para serem utilizado para preenchimento do campo complemen-
tar do assunto.

11.12.63 Na tela de registro de processos digitais devera possuir campos para informar o endereco de
atendimento do processo, esta informacédo devera ser obrigatdria conforme parametrizacdo do assunto, de-
vera ainda limitar a busca por somente enderecos do municipio.

11.12.64 Na tela de registro de processos digitais devera ter campo para informar mais detalhes, ponto de
referéncia, relacionados ao endereco de atendimento, devera existir configuracdo que obrigue a quantidade
minima de caracteres exigidos.

11.12.65 Na tela de registro de processos digitais devera ter funcionalidade que liste os documentos obri-
gatdrios necessarios para a abertura do processo, devera também ter opcdo para confirmar a anexacado dos
documentos e obrigar anexacdo de arquivos digitais destes documentos, e possibilitar assinar digitalmente
estes documentos no padrdo do ICP-BRASIL.

11.12.66 Na tela de registro de processos digitais, antes de finalizar a abertura, devera ter listagem de
processos existentes no sistema para o0 mesmo requerente selecionado. A listagem devera exibir no minimo
0 numero, ano, assunto, data de abertura e status atual dos processos.

11.12.67 Ap6ds finalizar a abertura do processo digital o sistema dever gerar virtualmente a relacdo de do-
cumentos do processo digital, esta relagéo devera ser controlada nas a¢des do sistema para incorporar novos
documentos. Caso um documento tenha sido assinado com certificado digital o sistema devera gerar este
com o certificado na visualizacéo.

11.12.68 Para todo documento gerado do processo digital o sistema devera gerar um codigo de autentici-
dade (hash) podendo ser consultado pelo cidaddo sua autenticidade, e caso seja feita alguma alteracdo o
sistema devera garantir que o codigo gerado ndo tenha mais validade.

11.12.69 Na tela de busca de processos digitais devera permitir realizar filtro por qualquer parte do texto ou
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pelo comeco do texto, deve permitir realizar filtro excluindo/desconsiderando registros do filtro (n&o coinciden-
tes). O Filtro devera permitir aos usuarios buscar varios termos diferentes na mesma coluna, utilizando os
operadores “OU” e “E” para concatenar os termos.

11.12.70 Na tela de busca de processos digitais, devera ser permitido realiza a impressao da ficha do pro-
cesso, devera ainda ter opgéo para selecionar o contetido a ser impresso, como Providéncia, Tramites, Res-
postas, Pendéncia.

11.12.71 Natela de busca de processos digitais devera existir op¢céo para exportar a lista filtrada no formato
de planilha, deverd ainda permitir ocultar as colunas que ndo deseja ser exportadas.

11.12.72 Natela de busca de processos digitais devera existir op¢ao que permita ao usuario visualizar e/ou
emitir guias (taxas de pagamento) para o0 processo.

11.12.73 Natela de consulta do processo digitais devera ter opgéo para visualizar o processo digital, devera
permitir “folear” os documentos do processo em ordem cronoldgica de inser¢do. Os documentos do processo
deverdo estar assinados digitalmente e/ou assinatura eletrénica gerada pelo préprio sistema com autenticacéo
via QRcode e Hash.

11.12.74 Sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar o encaminhamento (tramitacéo) de pro-
cessos digitais paras os setores, 6rgaos e departamentos cadastrados no sistema, devera permitir ainda in-
formar o nome do usuério que de forma obrigatéria ou opcional.

11.12.75 Na tela de encaminhamento de processos digitais devera ser permitido a digitacdo das providén-
cias, o texto digitado devera permitir formatacéo de fonte, tamanho de fonte, cor de fonte, negrito e sublinhado.
A providéncia mediante a parametrizacdo podera ser obrigatoria ou ndo. A providéncia ainda poderéa ser as-
sinada com certificado digital no padréo do ICP-BRASIL, e ao registar a providéncia devera gerar virtualmente
um documento a ser anexado ao processo, e respeitar a assinatura com certificado digital.

11.12.76 Na tela de encaminhamento de processos digitais devera ter a possibilidade de recepcionar um
processo, este ato informa que o processo digital foi recebido pelo usuario e dado inicio a andlise do processo
no setor;

11.12.77 Na tela de encaminhamento de processos digitais devera ter op¢do colocar o processo sobe a
responsabilidade do usuério, isso faz com que mais nenhum usuario possa executar a analise daquele pro-
cesso digital.

11.12.78 Na tela de encaminhamento de processos digitais devera ter op¢ao para realizar a anexacao de
arquivos digitais.

11.12.79 Na tela de encaminhamento de processos digitais devera ter campo para informar situacao e des-
pacho.

11.12.80 Na tela de encaminhamento de processos digitais devera permitir realizar o envio de um dnico
processo ou um lote de processos para 0 mesmo destino ou destinos diferentes, ao finalizar o envio, sistema
devera gerar relatério agrupado por locais de origens e destinos.

11.12.81 Natela de encaminhamento de processos digitais deveré ter opcao para exibir a tela de consulta
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com os dados do processo selecionado para envio.

11.12.82 Natela de encaminhamento de processos digitais devera ter opgdo para realizar o encerramento
local do processo.

11.12.83 Na tela de encaminhamento de processos digitais devera ter opcdo para realizar a digitacao de
justificativa de atraso do processo.

11.12.84 Na tela de encaminhamento de processos digitais devera ter a possibilidade de apensar proces-
s0s, este ato faz que os processos sejam tramitados em conjunto.

11.12.85 Na tela de encaminhamento de processos digitais devera ter opcao para gerar uma ordem de
servigo para os processos selecionados, a geracdo da ordem somente devera ser permitida caso o parametro
do assunto do processo permita a geracdo de ordens de servico.

11.12.86 Sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar o cancelamento de uma remessa de
encaminhamento de processos digitais, devera permitir o cancelamento total ou parcial da remessa.
11.12.87 Sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar a anexacao digital (juntada) de docu-
mentos apds a abertura do processo. Ajuntada podera ser assinada eletronicamente pelo usuério utilizando
certificado eletrbnico digital padrdo do ICP-BRASIL. O arquivo digital devera ser anexado ao processo em
ordem cronoldgica logo apds o um termo de juntada gerado pelo sistema.

11.12.88 Sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar a desanexac¢éo de documentos juntados
ao processo digital, devera gerar termo de desanexacéo destes arquivos digitais em ordem cronolégica.
11.12.89 Sistema deve possuir funcionalidade que permita ao usuario requisitar um processo digital obri-
gando que no préximo tramite deste processo o0 usuario seja notificado que alguém o requisitou.

11.12.90 Sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar o envio de respostas para 0s processos
digitais concluidos, estas respostas deverao ser encaminhadas por e-mail e carta.

11.12.91 Sistema deve possuir funcionalidade que perita ao usuario realizar um “monitoramento” do pro-
cesso digital, este “monitoramento” podera ser pessoal ou corporativo, quando pessoal somente 0 usuario
podera visualizar e remover o “monitoramento”, quando corporativo os usuarios lotados no mesmo setor po-
derdo visualizar o “monitoramento”. Deve ter a opgao para ativar notificagdo de tramitagdo por e-mail para o
usuario que registrou o “monitoramento”.

11.13. MODULO GESTAO DE FROTAS.

11.13.1 O sistema deve possuir um cadastro de veiculos que permita o gerenciamento das caracteristicas do
mesmo, tais com, mas sem ecluir outras: marca e modelo do veiculo, poténcia do motor, cilindradas, tipo de
combustivel utilizado, além da classificacdo (passageiro, carga, tracdo), capacidade volumétrica de combus-
tivel e informacg@es extras (centro de custo e materiais que o veiculo necessita).

11.13.2 Gerenciar abastecimentos da frota, fora e dentro da entidade, controlando saldo dos estoques.
11.13.3 Gerenciar requisicdes de combustiveis e pecas, com identificacdo do veiculo, data, km anterior/atual,
fornecedor, motorista, documento comprobatdério, ficha orcamentaria e empenho, produtos requisitados e

atendidos.
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11.13.4 Gerenciar devolucdes e cancelamentos, possibilitando, inclusive, retroagir as quantidades dos esto-
gues e quilometragem dos veiculos.

11.13.5 Contemplar um cadastro de EMS (Entrada de Mercadorias ou Servicos).

11.13.6 Possibilitar o lancamento das requisi¢cdes de combustiveis com data e quilometragem, inclusive re-
troativas.

11.13.7 Controlar a reposi¢cao de hoddémetros e horimetros por meio das movimentag6es do veiculo.

11.13.8 Permitir controlar as compras de combustiveis, informando a quantidade licitada, utilizada e saldo
restante, com possibilidade de anulacéo parcial da licitacéo.

11.13.9 Propiciar o controle da a quilometragem dos veiculos, informando o motorista, o setor requisitante, a
distancia percorrida, a data/hora, a quilometragem de saida e de chegada.

11.13.10 Registrar ocorréncias envolvendo os veiculos, como troca de hodémetro, acidentes, etc., regis-
trando as respectivas datas.

11.13.11 Incluir documentos e/ou imagens nas ocorréncias lancadas.

11.13.12 Permitir o cadastramento dos tipos de ocorréncias, permitindo indicar o tipo de ocorréncia (adap-
tac&o veicular ou néo).

11.13.13 Permitir o registro das multas sofridas com o veiculo, com indicacéo de local da infracdo, tipo de
multa, responsavel pelo pagamento (funcionario ou entidade), valor em UFIR, a moeda e a data do venci-
mento.

11.13.14 Permitir cadastrar ordens de servico para os veiculos da Prefeitura Municipal de Ipatinga.
11.13.15 Gerenciar as revisdes realizadas/previstas no veiculo, informando quilometragem da revisdo bem
como da revisédo futura, com campo para observacdes gerais.

11.13.16 Permitir o registro de trocas de 6leo efeutadas nos veiculos

11.13.17 Permitir cadastrar seguradoras e respectivas apdlices de seguros (franquia, prémio e valor segu-
rado) para os veiculos.

11.13.18 Propiciar controle de motoristas e vencimentos do licenciamento dos veiculos.

11.13.19 Permitir salvar os relatérios em formato PDF simples,

11.13.20 Permitir controlar os servigcos que sao realizados utilizando os veiculos da Prefeitura Municipal de
Ipatinga.

11.13.21 Permitir controlar os convénios que possivelmente poderéo ser firmados entre a Prefeitura Muni-
cipal de Ipatinga e prestadores de servico.

11.13.22 Permitir a emissao de relatérios de situacéo de veiculo, com os dados de controle de vencimentos
das informac@es de troca de 6leo, revisdo, existéncia e vigéncia do seguro, licenciamento e multas de transito.
11.13.23 Possibilitar a emisséo de relatérios para conferéncia de documentos lancados.

11.13.24 Propiciar o gerenciamento de gastos com os veiculos.

11.13.25 Permitir cadastrar as manuten¢fes além das revisdes e possiveis ocorréncias/acidentes pelos

guais os veiculos passaram.
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11.13.26 Gerar relatérios por departamento e por secretaria, proporcionando uma viséo detalhada do uso
dos veiculos em cada setor.

11.13.27 Identificar os veiculos ativos/inativos, permitindo uma gestéo eficiente da frota.

11.13.28 Possibilitar dar baixa (ativos/inativos) em veiculos que nao fazem mais parte da frota atual, como
os leiloados ou locados, com a emissao de relatérios correspondentes.

11.13.29 Cadastrar as manutenc¢des realizadas, com a capacidade de emitir relatérios de gastos mensais,
especificando a secretaria responsavel pela manutencéo e o veiculo envolvido.

11.13.30 Lancar multas com integracéo de dados com o Detran para maior eficiéncia e controle.

11.13.31 Gerar relatérios por departamento e por secretaria, destacando o valor mensal de consumo de
combustivel por unidade, de forma geral e por veiculo.

11.13.32 Cadastrar o valor langcado por nota fiscal e por empenho, garantindo a transparéncia e o controle
adequado dos gastos com combustivel.

11.13.33 Bloquear o abastecimento do veiculo até que se faca jus o patrimonio.

11.14. MODULO E-SOCIAL

11.14.1 Possibilitar o controle e o envio ao érgdo governamental de informacdes relativas aos trabalhadores,
como vinculos, contribuicbes previdenciarias, folha de pagamento, comunica¢des de acidente de trabalho,
aviso prévio, escrituracdes fiscais e informacdes sobre o FGTS, de acordo com Decreto n° 8.373, de 11 de
dezembro de 2014.

11.14.2 Devera permitir a integracao de dados com o modulo de Folha de Pagamento e Recursos Humanos.
11.14.3 Permitir o cadastro e manutencéo de schemas, que representam os layouts de cada arquivo.
11.14.4 Permitir o cadastro e manutencdo de scripts de validacdo, vinculando ao layout, que por sua vez
estara vinculado a um arquivo.

11.14.5 Permitir a consulta de dependéncias entre layouts, apresentando a hierarquia de geracdo dos arqui-
VOS.

11.14.6 Permitir a configuracdo de dependéncia entre layouts para geracdo de informacodes.

11.14.7 Permitir gerar relatério de diagnéstico das informagdes do empregador, cargos, escalas, horérios, e
listar as inconsisténcias encontradas;

11.14.8 Permitir gerar relatério de diagnostico do servidor com dados pessoais, documentacdo, endereco,
formacéo, informacgdes contratuais, e listar as inconsisténcias encontradas.

11.14.9 Adequar o layout do eSocial a cada verséo alterada pelo governo, implementando as alteracdes no
sistema para novos dados a serem coletados.

11.14.10 Gerar relatérios de consolidacdo das informacfes enviadas ao eSocial pelo sistema comparado
com os valores calculados do eSocial apos o fechamento do movimento.

11.15. BUSINESS INTELLIGENCE

11.15.1 A solucéo proposta devera exibir dashboards (painel de indicadores) utilizando a plataforma WEB,;
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11.15.2 A solucdo devera permitir atribuir permissées de visualizacdo dos gréaficos, dashboards para os usu-
arios cadastrados.

11.15.3 Permitir que os gréaficos dashboards para analises gerenciais possam ser visualizados pela internet
através dos seguintes navegadores: Internet Explorer, Edge, Mozilla e Google Chrome;

11.15.4 Permitir acesso a fontes de dados locais e fontes de dados online (Nuvem);

11.15.5 Permitir que os gréficos sejam obtidos através de informaces originadas na base de dados utilizada
em producao pelo érgéo publico;

11.15.6 A solucdo deve permitir anélises que envolvam diferentes formas de visualizacdo (tabelas, graficos
de barra, gréaficos de dispersao, graficos de setores, listas, matrizes etc.);

11.15.7 As formas de visualiza¢cbes graficas deverao estar interligadas, ou seja, uma acdo em uma forma de
visualizagao devera refletir nas demais;

11.15.8 As formas de visualizacao graficas deverao interagir umas com as outras de forma que seja possivel
filtrar informacdes através da interacdo do usuario com qualquer um dos graficos do painel de indicadores.
11.15.9 A solucao deve permitir efetuar célculos durante a analise, criando indicadores temporarios que nao
estdo presentes da estrutura de dados.

11.15.10 A solucéo deve possuir funcionalidade que permita andlise gréafica dos indicadores com base em
comparacao de resultados entre o periodo corrente com os periodos anteriores;

11.15.11 A solugéo deve possuir funcao para geracdo de relatérios e andlises que cruzem uma ou mais
dimensdes em linhas e colunas;

11.15.12 A solugéo deve possuir ambiente de portal, onde o acesso de qualquer usuério utilize a mesma
interface, possibilitando a customizacao desta interface Unica;

11.15.13 A solucédo deve possibilitar a navegacao e detalhamento das informacdes através de opcdes de
“Drill”. O recurso de detalhamento devera possibilitar a navegacgao entre as informag¢des no mesmo recurso
visual (grafico);

11.15.14 O processo e mecanismo de extracdo, transformacado e carga das informacdes deverdo ser pla-
nejados pela CONTRATADA;

11.15.15 No caso de armazenamento das informacdes em nuvem, a CONTRATADA devera estabelecer
planejamento e mecanismo de carga de informacédo. Cabera a empresa contratante fornecer requisitos para
execucéo do planejamento de carga das informacdes;

11.15.16 A solucao proposta devera ser compativel com a modelagem multidimensional de dados;
11.15.17 A solucéo devera disponibilizar um painel de apoio a deciséo que forneca o detalhamento de lici-
tacdes efetuado pelo 6rgdo. Devera ser possivel a anélise e comparacao de variaveis através de séries tem-
porais;

11.15.18 A solucao devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que fornec¢a as informacdes de lici-

tacOes e fornecedores. Deveré ser possivel a andlise e comparacao de variaveis através de séries temporais;



PREFEITURA MUNICIPAL DE IPATINGA

CNPJ 19.876.424 / 0001-42
Avenida Carlos Chagas, 789 — Cidade Nobre - Telefone (31) 3829.8000
IPATINGA - MINAS GERAIS

11.15.19 A solucdo devera disponibilizar um painel de apoio a deciséo que forneca as informacdes relacio-
nadas ao comparativo da despesa. Devera ser possivel a analise e comparacao de variaveis através de séries
temporais;

11.15.20 A solucdo devera disponibilizar um painel de apoio a deciséo que forneca as informacdes relacio-
nadas ao comparativo da receita. Devera ser possivel a andlise e comparagéo de variaveis através de séries
temporais;

11.15.21 A solucéo devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que forneca as informacgdes relacio-
nadas ao demonstrativo da despesa. Devera ser possivel a andlise e comparagédo de variaveis atravées de
séries temporais;

11.15.22 A solucao devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que forneca as informacdes relacio-
nadas a despesa empenhada, liquidada e paga. Devera ser possivel a analise e comparacao de variaveis
através de séries temporais;

11.15.23 A solucéo devera disponibilizar um painel de apoio a deciséo que forneca as informacdes relacio-
nadas a despesa empenhada. Devera ser possivel a analise e comparacdo de variaveis através de séries
temporais;

11.15.24 A solucdo devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que forneca as informacdes relacio-
nadas a despesa orcada fixada e despesa realizada. Devera ser possivel a analise e comparacao de variaveis
através de séries temporais;

11.15.25 A solucdo devera disponibilizar um painel de apoio a deciséo que forneca as informacdes relacio-
nadas a receita arrecadada e despesa realizada. Devera ser possivel a analise e comparagdo de variaveis
através de séries temporais;

11.15.26 A solucdo devera disponibilizar um painel de apoio a deciséo que forneca as informacdes relacio-
nadas a receita prevista e despesa realizada. Devera ser possivel a analise e comparacao de variaveis através
de séries temporais;

11.15.27 A solucao devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que forneca as informacdes relacio-
nadas a receita prevista e receita arrecadada. Devera ser possivel a analise e comparagéo de variaveis atra-
vés de séries temporais;

11.15.28 A solucéo devera disponibilizar um painel de apoio a deciséo que forneca as informacdes relacio-
nadas ao custo horas extras por cargo. Devera ser possivel a analise e comparacdo de variaveis através de
séries temporais;

11.15.29 A solucdo devera disponibilizar um painel de apoio a deciséo que forneca as informacdes relacio-
nadas ao custo com horas extras por secretaria. Devera ser possivel a analise e comparacao de variaveis
através de séries temporais;

11.15.30 A solucdo devera disponibilizar um painel de apoio a deciséo que forneca as informacdes relacio-
nadas a comparacao de quantidade de funcionéarios. Deverd ser possivel a anélise e comparacao de variaveis

através de séries temporais;
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11.15.31 A solucdo devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que forneca as informacdes relacio-
nadas a evolugdo do custo com folha de pagamento, conforme Lei de Responsabilidade Fiscal (LC
N°101/2000). Devera ser possivel a analise e comparacao de variaveis através de séries temporais;
11.15.32 A solucdo devera disponibilizar um painel de apoio a deciséo que forneca as informacdes relacio-
nadas a comparacao de valores da folha de pagamento (Bruto, liquido e descontos). Devera ser possivel a
andlise e comparacao de variaveis através de séries temporais;

11.15.33 A solucéo devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que forneca as informacgdes relacio-
nadas a comparacao de valores da folha de pagamento por verba. Devera ser possivel a anélise e compara-
¢do de variaveis através de séries temporais;

11.15.34 A solucao devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que forneca as informacdes relacio-
nadas a NF-e que permita a analise dos valores recebidos. Devera ser possivel a analise e comparacao de
variaveis através de séries temporais;

11.16. PORTAL DE ACESSO AS INFORMACOES

Objetivo: O Portal de Transparéncia devera garantir a toda populacdo o acesso as informacdes inerentes a
administracdo municipal, de forma facil e agil, conforme disposto na Lei Federal n°® 12.527, de 18 de novembro
de 2011, ao que se refere a Lei de Acesso a Informacdo. Portal de Transparéncia e Acesso a Informacéo
11.16.1 O Portal de Transparéncia devera ser um sistema Web e permitir a busca de informacdes de sistemas
pertencentes & empresa e/ou terceiros, se assim for necessario, extraindo a leitura direta dos sistemas inte-
grados, que serdo disponibilizados;

11.16.2 O Portal da Transparéncia devera permitir parametrizacao visual compativel com a identidade insti-
tucional da Administragéo, incluindo, no minimo, mecanismos para personalizacdo de cores, titulos, grupos,
elementos gréaficos e demais componentes visuais necessarios a adequacao da interface, observados os re-
quisitos de acessibilidade, legibilidade, contraste e usabilidade.

11.16.3 O Portal devera possuir integracdo com os modulos de Contabilidade, Licitacdes e Contratos, RH e
Folha de Pagamento para fornecimento de Informacdes;

11.16.4 O Portal deveréa possuir ambiente de configuragéo de forma fécil e agil, separando as funcionalidades,
para organizagao das tarefas;

11.16.5 Permitir cadastro de estrutura organizacional, que devera conter:

11.16.6 A criacdo de unidades, permitindo editar, Ativar/Desativar e excluir;

11.16.7 Possibilitar a criacdo de niveis e subniveis, dentro da estrutura organizacional;

11.16.8 Permitir a movimentacao de subnivel dentro do organograma;

11.16.9 Possibilitar incluir nomenclatura do responséavel pela unidade, permitindo também a opc¢éo de inserir
foto do mesmo;

11.16.10 Possibilitar criacdo de texto informativo com atribuic6es de cada unidade;

11.16.11 Possibilitar a inclusdo de responsavel de cada unidade, permitindo a inser¢éo de foto do mesmo;

11.16.12 Possibilitar a inclusao de endereco, telefones e horarios de atendimento ao publico;
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11.16.13 Possibilitar anexacao de arquivos, como fluxograma e legislacéo do 6rgao;
11.16.14 Permitir a inclusdo de departamentos ou secretarias, com link para direcionamento a uma deter-
minada pagina web;
11.16.15 Possuir integracdo com google maps, auxiliando o cidadéo na localizacdo do endereco da autar-
quia;
11.16.16 Possuir glosséario com termos e suas defini¢cdes, que deverdo ser exibidos em ordem alfabética para
facil localizag&o visual.
11.16.17 Possibilitar que o usuério cadastrado, tenha permisséo de incluir, excluir, alterar, ativar e desativar,
termos cadastrados no glossario;
11.16.18 Possibilitar cadastro de perguntas frequentes feitas pelo cidadéo e suas respostas. O sistema de-
vera permitir que as perguntas criadas possam ser ativadas e desativadas, a qualquer momento, mantendo o
historico das perguntas cadastradas anteriormente;
11.16.19 Possuir no portal, funcionalidade de acessibilidade de contetdo, através de tradutor de libras, alto
contraste e redimensionamento de fonte;
11.16.20 Permitir que os usuarios previamente cadastrados no sistema, possam alterar configuracfes gerais,
que deverao refletir automaticamente, tais como:

a) Titulo de exibicao no portal,

b) Cores dos menus;

¢) Tabelas e rodapé;

d) Cores das fontes dos titulos,

e) Imagem de fundo de tela;

f) Imagem de fundo da home;

g) Banner e braséo;
11.16.21 Possuir no acesso ao portal, graficos indicadores para melhor analise do cidadao, para que possa
assim visualizar:

a) Indicador do tipo Coluna;

b) Indicador do tipo Pizza;

¢) Indicador do tipo Barra;

d) Indicador do tipo Donuts;
11.16.22 Permitir que os usuarios do sistema possam configurar:

a) Indicadores gréficos;

b) Informacdes de exibicao;
11.16.23 Possibilitar ordenacéo dessas informacdes no acesso ao portal;
11.16.24 Possuir indicadores graficos que deverao possibilitar ao cidadao, o direcionamento a fonte das in-
formacoes;

11.16.25 Disponibilizar de forma detalhada, o registro de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos
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financeiros, possibilitando aos usuérios gerenciais a alteracdo das colunas quando necessario;
11.16.26 Disponibilizar de forma detalhada, registros contendo informages de remuneracdes dos servido-
res, possibilitando aos usuarios gerenciais a alteracao das colunas quando necessario;
11.16.27 Disponibilizar de forma detalhada, as informacdes inerentes aos servidores publicos, possibilitando
aos usuarios gerenciais a alteragdo das colunas quando necessario;
11.16.28 Disponibilizar informacdes e procedimentos licitatorios, inclusive os respectivos editais, bem como
todos os contratos celebrados, possibilitando aos usuérios gerenciais a alteragdo das colunas quando neces-
Sario;
11.16.29 Disponibilizar informacdes de receitas, previsdo, arrecadacdo e lancamentos, classificacdo orca-
mentaria, com a especificacdo da natureza e a fonte de recursos, possibilitando aos usuarios gerenciais a
alteracdo das colunas quando necessario;
11.16.30 Disponibilizar de forma detalhada, as informacfes de despesas, contendo dados referentes ao em-
penho, liquidacéo, pagamento, classificacdo orcamentaria e beneficiario, possibilitando aos usuérios gerenci-
ais a alteracdo das colunas quando necessario;
11.16.31 Disponibilizar registro de contratos com convénio contendo informagfes de inicio de contratagao,
data de término e valores, possibilitando aos usuarios gerenciais a alteracao das colunas quando necessario;
11.16.32 Disponibilizar o Relatério de Gestao Fiscal (RGF) e Relatério Resumido da Execucéo Orcamentaria
(RREO), referentes a Lei de Responsabilidade Fiscal - Lei Complementar n® 101, de 04/05/2000;
11.16.33 Disponibilizacdo de relatérios de orcamento PPA, LDO e LOA.
11.16.34 Possibilitar a exportacéo de relatérios em diversos formatos eletrénicos, atendendo no minimo os
formatos: .PDF, .XLS .TXT e CSV;
11.16.35 Exibir informacfes em formato de lista, tendo como alternativa, ajuste de visualizacdo através de
filtros por periodicidades, sendo eles:

a) Periodicidade: Mensal, Bimestral, Trimestral, Quadrimestral, Semestral e Anual,

b) Filtro: Periodicidade em conjunto com o0 més, com opc¢ao de Janeiro a Dezembro;
11.16.36 Permitir filtrar por exercicios dos ultimos 5 anos;
11.16.37 Possuir sumario com ferramentas de enumeracdo das divisdes, secbes e outras partes de uma
publicacdo, na mesma ordem e grafia em que foram cadastradas, permitir ao cidad&o;
11.16.38 Possuir integracdo com o sistema e-SIC, Sistema Eletrdnico de Informacéo ao Cidadao;
11.16.39 Exibir os pedidos de informac¢des registrados no e-SIC:

a) Quantidade de pedidos do e-SIC;

b) Quantidade de atendimentos respondidos;

¢) Prazo médio de resposta;
11.16.40 Aos pedidos de recursos registrados via SIC, permitir visualizar:

a) Quantidade de recursos atendidos, se houver;

b) Quantidade de pedidos de recursos respondidos, se houver; respondidos;
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¢) Com relacéo as reclamacdes registradas, permitir visualizar:

d) Quantidade de reclamagfes atendidas;

e) Quantidade de reclamacdes respondidas;
11.16.41 Possuir funcionalidade que direcione o cidaddo a acessar o e-SIC;
11.16.42 Possibilitar na pagina introdutéria, informacgdes referentes ao e-SIC, a exibigdo gréfica de indicado-
res, para melhor andlise do cidadao, possibilitar visualizar como:

a) Indicador do tipo Coluna;

b) Indicador do tipo Pizza;

¢) Indicador do tipo Barra;
11.16.43 Permitir por usuarios gerenciais, a configuracdo das informacdes graficas, como:

a) Exibicéo do tipo Mensal;

b) Exibicao do tipo Bimestral;

¢) Exibicdo do tipo Semestral;

d) Exibic&o do tipo Anual;
11.16.44 Disponibilizar no acesso as informacdes no portal, a data da Ultima atualizacdo dos dados no portal;
contendo no minimo: configuracéo das informacdes graficas, como:

a) Data da ultima atualizacéo;

b) Més da ultima atualizacao;

¢) Ano da ultima atualizacao;

d) Horario da ultima atualizacao;
11.16.45 Permitir que os usuarios previamente cadastrados no sistema, possam, alterar o nome das colunas
no portal;
11.16.46 Permitir que os usudrios previamente cadastrados no sistema, possam habilitar e desabilitar, colu-
nas ja existentes; facilitando assim a administragdo dos dados pelos gestores;
11.16.47 Permitir que 0s usuarios previamente cadastrados no sistema, possam anexar e desanexar arqui-
vos vinculados aos registros de contratos;
11.16.48 Permitir que os usuarios previamente cadastrados no sistema, possam anexar e desanexar arqui-
vos vinculados as Licitacoes;
11.16.49 Permitir por usudrios gerenciais, a criacdo de tipos de usuarios, sendo no minimo;

a) Usuario do tipo padréo;

b) Usuario do tipo integrador;

¢) Usuério do tipo integrador;
11.16.50 Possuir recurso de orientacao sobre qual diretrizes necessarias para criacdo de senha, para acesso
a area gerencial;
11.16.51 Permitir que usudrios gerenciais com permisséo, possam bloquear e liberar o0 acesso ao sistema

para outros usuarios;
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11.16.52 O Portal devera estar disponibilizado em nuvem, para assim diminuir riscos de instabilidade e pra-
ticidade na necessidade de manutencao;

11.16.53 Possibilitar que as visdes de mddulos diferentes, possam ser conectadas;

11.16.54 Possuir ferramenta que possibilite a extracdo periddica dos dados, para armazenamento em repo-
sitorio da nuvem:;

11.16.55 A ferramenta de extragdo de dados deverd possibilitar aos usuarios devidamente cadastrados, o
agendamento do periodo que a extragdo acontecera.

11.17. INTEROPERABILIDADE, ACESSIBILIDADE E PADROES ABERTOS

11.17.1 A solugéo devera observar os principios estabelecidos na Lei Federal n°® 14.129/2021 (Lei do Go-
verno Digital) e na Instrucdo Normativa SGD/ME n° 1/2019, garantindo plena interoperabilidade, acessibili-
dade digital e uso de padrdes abertos que assegurem a integracdo e a transparéncia das informacoes.

a) O sistema devera dispor de interfaces de integracdo (APls REST) documentadas e padronizadas se-
gundo o modelo OpenAPI, com autenticacdo via OAuth2 ou OpenlID Connect, possibilitando o intercambio
seguro de informac8es com outros sistemas corporativos e plataformas publicas, inclusive com solu¢des da
Administragédo Publica Federal, Estadual e Municipal.

b) Toda troca ou exportacdo de dados devera ocorrer em formatos abertos e néo proprietarios (CSV,
JSON, XML, Parquet ou similares), de forma a evitar dependéncia tecnoldgica e garantir a portabilidade e
reversibilidade das informacdes.

C) As interfaces de uso do sistema, tanto internas quanto externas, deverdo ser conformes as Diretrizes
de Acessibilidade WCAG 2.1, nivel AA, ou ao modelo e-MAG definido pelo Governo Federal, assegurando a
inclusédo de pessoas com deficiéncia ou limitagbes de acesso.

d) A solucdo devera suportar integracéo com diretérios corporativos (Active Directory, LDAP) e federado-
res de identidade (SAML 2.0, OpenlID Connect), permitindo autenticagdo unificada (Single Sign-On — SSO) e
controle centralizado de perfis de acesso.

e) E vedada a adoc&o de tecnologias que limitem a interoperabilidade ou gerem dependéncia exclusiva
de fabricante, devendo a contratada garantir compatibilidade com navegadores e sistemas operacionais am-
plamente utilizados no mercado.

f) O sistema devera permitir, sempre que aplicavel, a extracdo de relatorios e informacdes em formato
aberto para atendimento as politicas de transparéncia ativa e ao acesso a informacéo, conforme as diretrizes
da Lei Federal n°® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao).

0] Sempre que techicamente viavel e sem comprometer a protecao de dados pessoais, a solu¢do devera
disponibilizar datasets em formato aberto (CSV, JSON ou XML) e/ou API publica com informacdes de inte-
resse coletivo, de forma a atender as politicas de transparéncia ativa previstas na Lei Federal n°® 12.527/2011

(Lei de Acesso a Informacéo) e no art. 5°, inciso X, da Lei n°® 14.129/2021 (Lei do Governo Digital).



PREFEITURA MUNICIPAL DE IPATINGA

CNPJ 19.876.424 / 0001-42
Avenida Carlos Chagas, 789 — Cidade Nobre - Telefone (31) 3829.8000
IPATINGA - MINAS GERAIS

ANEXO I-C — ACORDO DE NiVEIS DE SERVICO (ANS) DA SOLUGCAO SaaS

1.1. A presente contratacdo possui mecanismos que possibilitam ao contratante remunerar a contratada na
medida do cumprimento dos niveis minimos de servi¢co, de forma a assegurar que 0s pagamentos sejam vin-

culados aos resultados entregues.

1.2. O presente anexo especifica os parametros dos Niveis de Servigo a serem exigidos da Contratada, em
decorréncia da prestacdo dos servicos objeto desta contratagéo, os quais serdo acompanhados continua-
mente pela Administragdo Municipal durante a vigéncia contratual, com o objetivo de manterem-se adequados
os niveis de qualidade e pontualidade dos servi¢cos executados, de tal modo que os mesmos atendam satis-

fatoriamente as demandas da Administragdo Municipal e ao planejamento da execuc¢ao dos servigos.

1.3. O presente ANS complementa o Termo de Referéncia e regera o0 monitoramento de desempenho, a
medicao de resultados, as glosas e a vinculacdo do pagamento a entrega efetiva dos servicos de software e

suporte.

1.4. Para cada fase ou etapa ou servi¢o a serem cumpridos devera ser emitida uma Ordem de Servico que

sera a base para afericdo da execucdo.

1.5. Para determinacdo do valor final de cada fase ou etapa ou servico a serem executados devem ser
considerados apenas o que foi efetivamente cumprido segundo o planejamento inicial: as fases ou etapas e

0s servigos executados, assim como os artefatos entregues no caso da manutencéo corretiva e evolutiva.

1.6. Do valor contratual estabelecido para cada fase ou etapa ou servico (a constar na Ordem de Servico)
deveréa ser decotado o valor percentual previsto em caso de descumprimento ou atraso na execug¢ao, com
aplicagdo dos percentuais constantes das tabelas a seguir e segundo as respectivas formulas de calculo. Para

0s servicos continuos, a base é o valor mensal de cada aplicativo estabelecido no contrato.

1.7. A aplicacdo dos fatores de reducéo previstos neste acordo de niveis de servico ndo obstara a aplicacao
das sancdes previstas no edital, pois os fatores de reducao dizem respeito a remuneracao pelo resultado, que

€ medida pelo atendimento aos niveis de servico estabelecidos.
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CRITERIOS PARA PRIORIZACAO DE DEMANDAS, CHAMADOS E INCIDENTE

1.8. A prioridade identifica a importancia relativa da demanda, chamado ou incidente e é utilizada para deter-
minar o tempo necessario para que as agdes de tratamento sejam realizadas pelo servigco de suporte técnico,
durante os periodos de operacao assistida em producéo e, ao longo de toda a vigéncia contratual, além dos

chamados para corre¢fes de defeito inerentes a garantia legal.

1.9. A prioridade é determinada pela pontuagéo obtida apds avaliagdo de impacto, para os quais sao utiliza-
dos dois fatores: usuarios afetados e servigos envolvidos. O primeiro avalia o nUmero de usuarios afetados
ou se € usuario que possui atendimento especial. O segundo fator avalia a criticidade do servi¢o para o negoé-

cio.

1.10. Para determinar a prioridade, deve-se adotar os seguintes procedimentos: avaliar o fator de impacto
usuarios afetados (Tabela 9 — Usuarios afetados) e obter uma pontuacado; avaliar a urgéncia (Tabela 10 -
Urgéncia) e obter uma pontuacdo; somar as duas pontuac¢des e o resultado determinara a prioridade definida

na Tabela 8 - Prioridades da demanda, chamado ou incidente.

1.11. Uma vez aplicada solucdo de contorno que restabeleca o funcionamento normal do servico, a prioridade

do chamado ou demanda podera ser reduzida, reavaliando-se as pontuacdes.

1.12. O tempo maximo para conclusdo do chamado ou da demanda, apresentado na Tabela 8 - Prioridade da
demanda, chamado ou incidente; representa o intervalo de tempo desde a abertura do chamado/demanda até
seu fechamento autorizado pelo contratante. Excepcionalmente, tendo em vista a complexidade técnica do
chamado/demanda, justificada pela contratada, podera o contratante estabelecer prazos maiores de atendi-

mento que os informados na tabela.

CRITERIO PARA DEFINICAO DO GRAU DE ENQUADRAMENTO DA MANUTENCAO EVOLUTIVA

1.13. Cada Ordem de Servico emitida para execucdo de manutencdo evolutiva devera conter o grau para
enquadramento na TABELA 4 - Niveis Minimos de Servico para Manutencdo EVOLUTIVA. O grau sera esta-
belecido através de uma avaliacdo conjunta entre um representante do érgado solicitante, um analista de sis-

temas atuante na area solicitante, designado pela Secretaria Municipal de Inovag&o e Tecnologia e um técnico
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designado pela contratada. A definicdo do grau devera ser estritamente técnica, sopesando o volume de inter-
vencdao, as dificuldades tecnoldgicas peculiares ao servico e a existéncia de prazos legais ou administrativos.
1.13.1. Para fins deste Termo de Referéncia, considera-se Manutencao Evolutiva toda alteracdo destinada
a inclusdo, modificacdo ou aprimoramento de funcionalidades existentes na solucéo contratada, decorrente
de necessidades operacionais da Administracdo, adequacdes legais ou normativas, melhorias de processos
ou evolucéo tecnoldgica da plataforma.

1.13.2. Né&o se enquadram como Manutencéo Evolutiva as corre¢gdes de defeitos, falhas de funcionamento,
inconsisténcias sistémicas ou adequagfes necessarias ao perfeito funcionamento das funcionalidades origi-
nalmente contratadas, as quais serdo tratadas como manutenc¢ao corretiva e permanecerao sob responsabi-
lidade da Contratada, sem 6nus adicional para a Administracéo.

1.13.3. As demandas que impliquem desenvolvimento de novos modulos independentes, solu¢des néo pre-
vistas no escopo da contratacdo ou funcionalidades que extrapolem substancialmente a arquitetura e as ca-
pacidades da solucdo contratada poderdo ser objeto de contratacdo especifica, observada a legislacéo vi-

gente e o interesse da Administracao.

NIVEIS DE SERVICO - DISPONIBILIDADE, MEDICAO E GLOSA
1.14. A disponibilidade e os niveis de servi¢co definidos neste anexo aplicam-se a solucéo contratada como
um todo, abrangendo todos os modulos e macroprocessos de trabalho, observando-se as métricas, limites e

critérios de mensuracéo.

1.15. A solucgéo devera manter disponibilidade mensal minima de 99,9%, apurada em regime 24x7, excluidas
apenas as janelas de manutencéo programadas e previamente comunicadas com 72 (setenta e duas) horas
de antecedéncia, comprovadas por relatorio técnico.

1.15.1. Disponibilidade (%) = 1 — (tempo de indisponibilidade ndo planejada no més + tempo total do més).
1.15.2. Indisponibilidade: qualquer periodo em que usuarios elegiveis ndo consigam autenticar ou utilizar
funcionalidades essenciais dos mdédulos contratados por falha do provedor.

1.15.3. Janela de manutencao: eventos planejados e comunicados com 72h, com duracdo maxima de 2h por
evento e 8h/més, preferencialmente entre 00Oh e 06h (horario de Brasilia).

1.15.4. Incidentes por Severidade

1.15.4.1. P1 (Critico): indisponibilidade total do sistema ou médulo essencial, impacto institucional amplo.
TTA<15mine TTS <4h.

1.15.4.2. P2 (Alto): degradacao severa com impacto relevante. TTA < 30 min, TTS < 8h.

1.15.4.3. P3 (Médio): falha pontual que ndo impede o uso. TTA <4h, TTS < 24h.

1.15.4.4. P4 (Baixo): ajustes/solicitacbes nao impeditivas. TTA < 1 dia util, TTS < 5 dias uteis.

1.15.5. Recorréncia: ocorréncias P1 ou P2 superiores a 3 eventos em 30 dias exigem plano de acgao corretivo
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com causas-raiz e prazos. Para fins proprios da CONTRATANTE, é necessério que seja fornecido, semanal-
mente, um backup que esteja em plenas condi¢des para restauracao e leitura em um de nossos servidores.
1.15.6. Recuperacédo de Desastres (RPO/RTO): RPO maximo de 15 minutos e RTO maximo de 4 horas para
modulos criticos.

1.15.7. Backup e reversibilidade: além do backup semanal entregue, a contratada devera assegurar a inte-

gridade e restaurabilidade dos dados, mantendo os dumps testados e verificados mensalmente.

MEDICAO RELATORIOS E GLOSA
1.16. A contratada deveré disponibilizar painel on-line e relatério mensal com: (i) disponibilidade apurada; (ii)

incidentes por severidade com TTA/TTS,; (iii) janelas de manutenc¢do; (iv) causas-raiz e plano de acgéo.

1.17. O pagamento mensal ficara condicionado ao cumprimento dos niveis de servigo. Aplicam-se glosas

automaticas conforme a tabela:

. . R Glosa sobre o valor mensal
Indicador Faixa de desempenho no més do(s) modulo(s) afetado(s)
| > 99,9 % | Sem glosa |
N | >99,5% e <99,9 % | 2% |
Disponibilidade Global
| 299,0 % e <995 % | 5% |
| <99,0 % | 10 % |
| 12 ocorréncia de descumprimento no més || 1% |

Prazos de Atendimento
(TTA/TTS) 22 e demais ocorréncias no més

+ 2 % por ocorréncia (limitado a
10 % do valor mensal)

Recorréncia de Incidentes 2 3 ocorréncias no periodo de 30 dias sem plano ||+ 5 % adicionais (ndo cumulativos
Criticos (P1/P2) de acdo eficaz entregue em 15 dias com glosas anteriores)

1.18. Glosas sédo abatidas no més subsequente; em caso de rescisédo, sdo compensadas nos valores finais
devidos. Glosas ndo substituem penalidades contratuais cabiveis. As glosas previstas ndo sdo cumulativas
para um mesmo evento e ndo poderdo, em hipotese alguma, ultrapassar o limite de 20% (vinte por cento) do
valor mensal do(s) mdédulo(s) afetado(s), resguardado o direito da Administracdo a aplicacao de sancbes con-

tratuais e legais, caso configurado descumprimento reiterado ou grave das obrigacoes.

1.19. Cabera ao Gestor do Contrato e ao Fiscal Técnico da Secretaria Municipal de Inovagédo e Tecnologia
acompanhar a execucao e afericdo dos niveis de servigo, podendo solicitar relatorios extraordinarios, registros
de logs, evidéncias de monitoramento e demais informacdes necessérias a validacao dos indicadores e apli-

cacgao de glosas.
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TABELAS

TABELA 1 - Resumo dos fatores de impacto sobre os servi¢gos Unicos

Etapa/Fase/Servigo Defini¢céo dos fatores de impacto no atendimento do nivel de servigo

Planejamento Inicial Geral |N&o aplicavel, tendo em vista que esta etapa n&o possui pagamento
(contemplando a previsdo |associado

de mobilizacbes e prazos
para todas as fases:
instalacdes, conversodes,
migracdes, implantacbes e
treinamentos)

Instalagéo e Os fatores de impacto s&o os definidos na TABELA 3 - NIVEIS MINIMOS

disponibilizacdo do DE TEMPESTIVIDADE E QUALIDADE PARA SERVICO UNICOS
ambiente computacional e

licenciamento do SGBD

Instalac&o dos aplicativos  [Os fatores de impacto s&o os definidos na TABELA 3 - NiVEIS MINIMOS
DE TEMPESTIVIDADE E QUALIDADE PARA SERVICO

UNICOS, aplicavel para cada um dos aplicativos contratados, definidos em
Ordem de Servigo para cada um deles.

Conversao/migracéo de Os fatores de impacto s&o os definidos na TABELA 3 - NiVEIS MINIMOS
dados dos sistemas legados DE TEMPESTIVIDADE E QUALIDADE PARA SERVICO

UNICOS, aplicavel para cada um dos aplicativos contratados, definidos em
Ordem de Servico para cada um deles.

Implantacédo Os fatores de impacto s&o os definidos na TABELA 3 - NIVEIS MINIMOS
(parametrizacéo, DE TEMPESTIVIDADE E QUALIDADE PARA SERVICO

adequacdes de telas, layouts{UNICOS, aplicavel para cada um dos aplicativos contratados, definidos em
e calculos, acessos de Ordem de Servigo para cada um deles.

USUArios)

Treinamento Os fatores de impacto s&o os definidos na TABELA 3 - NiVEIS MINIMOS

DE TEMPESTIVIDADE E QUALIDADE PARA SERVICO
UNICOS, aplicavel para cada um dos aplicativos contratados, definidos em
Ordem de Servigo para cada um deles.

Operag&o assistida Os fatores de impacto s&o os definidos na TABELA 7 - NIVEIS MINIMOS
DE SERVICO PARA GARANTIA LEGAL E SUPORTE

TECNICO, e terdo afericdo mensal durante o prazo de previsto de
execucao.

TABELA 2 — Resumo dos fatores de impacto sobre 0s servigos continuos

Etapa/Fase/Servico Definigéo dos fatores de impacto no atendimento do nivel de servigo
Operacao em producéo Os fatores de impacto s&o os definidos na TABELA 6 - NIVEIS MINIMOS DE
(Licenciamento mensal) SERVICO PARA A OPERACAO EM PRODUCAO, e

terdo afericdo mensal
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Suporte técnico e garantias  |Os fatores de impacto sdo os definidos na TABELA 7 - NiVEIS MINIMOS DE
legais SERVICO PARA GARANTIA LEGAL E SUPORTE
TECNICO, e terdo afericio mensal

Manutengdes corretivas Os fatores de impacto s&o os definidos na TABELA 5 - NIVEIS MINIMOS DE
SERVICO PARA MANUTENCAO CORRETIVA, e terdo
afericdo por Ordem de Servico, demanda, incidente ou chamado

Manuteng8es evolutivas Os fatores de impacto s&o os definidos na TABELA 4 - NiVEIS MINIMOS DE
SERVICO PARA MANUTENCAO EVOLUTIVA, e terdo
afericdo por Ordem de Servico

TABELA 3 - Niveis Minimos de tempestividade e qualidade para Servico UNICOS

Indicador Nivel Minimo de Servigo Fator de Impacto (FI)

Tempestividade no
comparecimento para |Dois dias Uteis apds convocacéo da contratada, salvo [0,2% por dia Gtil de atraso no
reunido de abertura se prazo diferente tiver sido estabelecido na comparecimento

da Ordem convocacao
de Servigo ou fase

De acordo com as previsdes de prazo contidas no
Tempestividade na planejamento (cronograma) para cada

execucéo do servico fase/etapa/servigo, salvo se estabelecido outro na
Ordem de Servico

0,2% por dia Gtil de atraso na
entrega do servico
especificado na Ordem de
Servico

Numero de rejeiges
parciais por Ordem de Admitida até cinco rejeigdo por Ordem de Servico  [0,1% por cada rejeicdo parcial
Servico além da terceira

De acordo com as previsdes de prazo contidas no

Tempestividade na planejamento (cronograma) para cada
conclusdo da Ordem [fase/etapa/servico, salvo se estabelecido outro na 0,5% por dia (til de atraso
de Servico Ordem de Servigo

100% de atendimento das especificacdes e
obrigacdes do edital e do termo de referéncia, aferindo
as desconformidades através do relatério de aceite de
cada fase/etapa/servigo

Qualidade do Produto
Final

0,5% para cada rejeicao
definitiva

TABELA 4 - Niveis Minimos de Servigo para Manuteng¢do Evolutiva

Grau Prazo maximo de execucdo (dias Uteis) Fator de Impacto (FI)
1 5 0,4% por dia util de atraso
2 8 0,3% por dia util de atraso
3 12 0,2% por dia util de atraso
4 15 0,1% por dia util de atraso
5 18 0,1% por dia Gtil de atraso
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| 24

| 0,1% por dia util de atraso

TABELAS - Niveis Minimos de Servi¢co para Manutencdo CORRETIVA

Grau

Prazo maximo de execucéo (horas Gteis)

Fator de Impacto (FI)

N&o se aplica

8

0,2% por hora util de atraso

TABELA 6 - Niveis Minimos de Servigo para a OPERACAO em Produc&o

Indicador

Nivel Minimo de Servigo Fator de Impacto (FI)

Solucéo

Disponibilidade da

De segunda-feira a sexta-feira, exceto |O Fator de Impacto seré calculado pela
feriados nacionais: 99,99% no periodo |média ponderada dos percentuais de

de 7:00H as 19:00H (expediente) e indisponibilidades diarias, dividida a
95,0% nos demais horarios. média por 100.

A indisponibilidade diaria é calculada pela
Nos dias e horarios nédo abrangidos no [diferenga entre o NMS e o percentual de
item anterior (complemento da semana): [disponibilidade efetivamente alcangado,
90,0%. considerando apenas os periodos de

ndo atendimento do NMS

TABELA 7 - Niveis Minimos de Servi¢o para Garantia Legal e suporte técnico

Indicador Nivel Minimo de Servi¢co Prioridade [Fator de Impacto (Fl)
100% de chamados/demandas 1 0,6% por hora de atraso
Tempestividade [atendidos conforme niveis de 2 0,4% por hora de atraso
na conclusédo de [servigo estabelecidos no Termo 3 0,2% por hora de atraso
chamados e de Referéncia 2 0,2% por hora de atraso
demandas
5 0,1% por hora de atraso
Nenhum chamado/demanda 1 0,6% por reabertura
Efetividade do [reaberto por falha no atendimento 2 0,4% por reabertura
Tratamento de Oou na execu(;éo ou no 3 0,2% por reaber[ura
Incidentes restabelecimento do servico 4 0,2% por reabertura
5 0,1% por reabertura

Tabela 8 - Prioridade da demanda, chamado ou incidente

Pontuagéo Prioridade Tempo Maximo para concluséo do
chamado/demanda

8 pontos 1 - Maxima 4 horas Uteis

7 pontos 2 - Alta 8 horas Uteis

5 - 6 pontos 3 - Média 12 horas Uteis

3 - 4 pontos 2 - Baixa 16 horas Uteis

1 - 2 pontos 5 - Minima 24 horas Uteis

Tabela 9 — Usuarios afetados
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4 pontos 3 pontos 2 pontos 1 ponto
- Trés ou mais - Duas ou mais - Mais de um usuério, |- Unico usuario ou até
Usuarios |Secretarias Secretarias até uma Secretaria um Departamento
afetados |- Clientes externos - Secretarios
Tabela 10 — Urgéncia
4 pontos 3 pontos 2 pontos 1 ponto

Urgéncia

A atividade do solicitante ndo
pode ser interrompida e é
preciso uma acdo imediata
para resolver o problema.

deve ser interrompida, mas
hé tempo para resposta sem
impacto a atividade.

/A atividade do solicitante ndo

/A atividade do
solicitante pode
ser interrompida
ou esta
programada para
o futuro, sendo
possivel agendar a
resposta ao
incidente sem
causar queda de
produtividade ou
prejuizo.

O trabalho do
solicitante
pode
continuar
sem perdas
até resposta
a0 incidente.
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ANEXO I-D - PROVA DE CONCEITO

CRITERIOS DE APROVACAO
A Prova de Conceito sera realizada em duas etapas distintas:

| — Etapa 1: Requisitos de Tecnologia (Cenario 1), de carater eliminatorio, exigindo atendimento
integral de 100% dos requisitos avaliados;

Il — Etapa 2: Caracteristicas Técnicas dos Aplicativos (Cenarios 2 a 8), exigindo atendimento minimo
de 95% (noventa e cinco por cento) do total dos procedimentos avaliados.

A aprovacao na Prova de Conceito dependera do atendimento simultaneo dos critérios estabelecidos
nas duas etapas.

1 - Quanto aos requisitos de tecnologia, descritos no Titulo 8 do Anexo I-A deste TRT:
Primeiramente serdo analisados os requisitos de tecnologia (Titulo 9 deste TRT). Este requisitos

séo obrigatérios e deverdo ser 100% atendidos, sob pena de desclassificacao do licitante.

Devera ser seguido o roteiro descrito no Cenario 1 e a comissdo de avaliacdo ira analisar a
comprovacao de atendimento de cada um dos requisitos especificados, classificando-os como
“ATENDIDO” ou “NAO ATENDIDO”, colocando as observacdes que julgar pertinentes

relativamente a cada um deles.

Ao final da avaliagdo dos requisitos de tecnologia, a comissao devera emitir o relatério de aceite

ou reprovacao da solucdo ofertada, com a devida fundamentacéo e justificativas.

Caso a solucao ofertada seja reprovada nessa etapa, nao sera feita a prova de conceito relativa
as caracteristicas técnicas dos aplicativos descritas no Titulo 11 do Anexo I-A deste TRT,

convocando- se o licitante 22 colocado no certame para realizagéo da prova de conceito.

2 - Quanto as caracteristicas técnicas dos aplicativos, descritas no Titulo 11 do Anexo I-A
deste TRT:
A prova de conceito e demonstracdo das caracteristicas técnicas de cada mdbdulo

(funcionalidades) se dara através da simulacao do Cendrio 2 ao Cenario 8.

Cada um dos procedimentos descritos nos cenarios serdo classificados pela comissédo de
avaliagdo como “ATENDIDO” ou “NAO ATENDIDO”, colocando as observagdes que julgar

pertinentes relativamente a cada um deles.
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Para aprovacdo nesta etapa da Prova de Conceito, a licitante devera comprovar o
atendimento minimo de 95% (noventa e cinco por cento) dos procedimentos previstos nos

Cenarios 2 ao 8, observados os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia.

CENARIO 1

1. A comprovacdo do atendimento dos requisitos do item 9 do Anexo I-A, se dara mediante a
apresentacdo da documentagao técnica relativa ao ambiente cloud onde funcionara a solugédo ofertada.
Para melhor entendimento do ambiente cloud proposto, a comissédo podera solicitar explicacdes com-
plementares relativamente as suas caracteristicas descritas na documentagao, registrando, inclusive,
se o datacenter € de propriedade da contratante ou terceirizado.

1.1 Apés analisar a declaragéo do licitante e a documentacéo apresentada, a comissédo devera emitir
seu parecer quanto ao atendimento a estes itens.

2. A comprovagdo do atendimento dos item 9 se dara mediante os seguintes procedimentos:

2.1 Devera ser apresentado o Sistema Integrado do licitante para ser acessado através de um link
(endereco), utilizando-se dos navegadores padrbes, bastando que os computadores utilizados na
demonstracéo estejam conectados a internet, simulando a disponibilizacdo do software num ambiente
cloud, a partir de datacenter ou servidor da Contratante, que ndo necessita nesta etapa atender aos
requisitos de seguranca e disponibilidade do datacenter definitivo especificado neste TRT.

2.2 Em seguida devera se iniciar a apresentacdo de cada um dos requisitos e a comisséo emitira
parecer sobre cada um deles, se “ATENDIDO” ou “NAO ATENDIDO". O detalhamento do procedimen-
tos da comprovagéo dos requisitos se encontra descrito na tabela “CENARIO 1 — CONTINUACAO”
abaixo.

3. Ao final dos procedimentos previstos neste cenario, a comissao devera emitir o relatério de aceite
ou reprovacao da solucéo ofertada, com a devida fundamentacao e justificativas.

DETALHAMENTO DOS PROCEDIMENTOS PARA COMPROVAGCAO DOS REQUISITOS DE
TECNOLOGIA

1. A licitante devera comprovar que a solucdo ofertada estd escrita em linguagem nativa para Web,
utilizando arquitetura nativa tipica da Web, e esté acessivel e operacional sem utilizacdo de qualquer tipo
de emulador ou software analogo.

2. A licitante devera acessar a solucdo ofertada diretamente de um equipamento apresentado pela
comissédo de avaliagdo no momento da realizacdo da prova de conceito, executando apenas a abertura
de um navegador e digitando na sua barra de navegacéo o endereco correspondente.

3. Para comprovacéo do atendimento ao requisito 9.6 e 9.7 deverdo ser acessados nas situacdes abaixo
especificadas os médulos de Planejamento, Contabilidade, Folha de Pagamentos, Compras e Licitacdes,
podendo a comissdo de avaliacéo solicitar a demonstragéo para outros modulos & sua escolha:

4. A licitante devera acessar a solucao ofertada por meio de um equipamento no qual esteja instalado o
sistema operacional Windows, utilizando pelo menos 02 (dois) navegadores, tais como, mas sem
restringir: Chrome, Firefox, Edge, etc.

5. A licitante devera acessar a solucdo ofertada por meio de um equipamento no qual esteja instalado o
sistema operacional Linux, utilizando pelo menos 02 (dois) havegadores, tais como, mas sem restringir:
Chrome, Firefox, Edge, etc.
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6. A licitante devera mostrar a comissao de avaliacdo o histdrico dos acessos feitos durante a realizacéo
da prova de conceito, onde conste 0s acessos por usudrio, com registro de data, hora e médulo de

acesso, e o log de auditoria que permita identificar data, hora e responsavel pelas operac¢des efetuadas
até entdo (alteracdo ou incluséo ou exclusdo de dados).

7. A licitante dever4d demonstrar a exportacdo de dados escolhidos pela comissdo de avaliacéo,

demonstrando sua disponibilizacdo para que outros sistemas de informacéo possam gerar bancos de
dados.

CENARIO 2 —= MODULO PLANEJAMENTO
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Utilizando as informacdes institucionais necessérias para a elabo¢do das pecas de planejamento
governamental (ex.: unidade orgcamentéria), a licitante devera executar o seguinte roteiro em tempo real:

1. Efetuar livrememente as configuraces e os parametros proprios do sistema, que sdo necessarios
para o funcionamento do médulo Planejamento.

2. Cadastrar os programas de governo com suas respectivas diretrizes, objetivos e indicadores, bem
como cadastrar as a¢cdes de governo necessérias para elabora¢do do PPA com sua descri¢ao, indicador,
indices e possibilitando o cadastro do foco das atividades da acdo para cada exercicio do PPA.

3. Cadastrar metas e prioridades de governo, metas fiscais da receita, da despesa, dos resultados
primario e nominal, para elaboracéo dos Anexos de Metas Fiscais da LDO.

4. Cadastrar para o orcamento da receita e da despesa: a classificagdo institucional, a classificacao
funcional/programética e a classificacdo econdmica, efetuando o langamento de valores ficticios para
composicao das dotacdes orgcamentéarias para a elaboracéo da LOA.

5. Realizar a criagcéo de limite de cota para determinada unidade orgcamentaria e fonte de recurso néo
permitindo o lancamento de previsdo de despesa na LOA quando o valor da cota previsto seja ultrapas-
sado.

6. Contingenciar saldo de determinada dotacdo de forma que ndo seja possivel que a execucgéo or-
camentaria da despesa ultrapasse o valor contingenciado. Realizar a liberacdo de parte deste valor con-
tingenciado para permitir a inclusdo do movimento de execugédo orgcamentéria.

7. Realizar a emisséo de relatério de Minuta de Decreto de alteragdo orcamentaria a ser encaminhada
a0 Legislativo de acordo com modelo previamente cadastrado e ap6s a aprovacdo da minuta, realizar
automaticamente a inclusdo dos langcamentos na rotina de alteracdo orcamentaria.

8. Executar livremente os demais procedimentos de configuracdo e parametrizacdo préprios do sistema
da licitante, preparatérios e necessarios para a geracao automatica dos relatérios e arquivos a seguir
discriminados nos itens 8 e 9 deste cenario.

9. Gerar os relatérios exigidos pela Lei 4320/64 e LC 101/2000 - LRF na extensdo DOC, RTF ou outro
formato editavel.

10. Gerar o arquivo do MODULO SICOM-IP/TCE-MG utilizando as informagdes inseridas ou proces-
sadas na demonstracao cenario.

11. A comissédo de avaliacdo devera efetuar os procedimentos de validagdo do arquivo gerado auto-
maticamente no item 8 deste cenario, acessando o mesmo e verificando 0os campos que o integram, que
deverdo corresponder as informacdes inseridas e processadas durante a demonstracdo deste cenario,
assim como, devera analisar e validar os relatérios correspondentes aos arquivos, caso estejam dis-
poniveis para visualiza¢do ou impressao.

CENARIO 3 — MODULO FOLHA DE PAGAMENTO
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A licitante devera executar o seguinte roteiro em tempo real:

1. Possuir o registro de pelo menos 3000 servidores, sendo que devem existir no cadastro servidores
em regime efetivo, cedido, comissionado e eletivos;

2. Acessar tela de selecdo de funcionarios a serem calculados;

3. O sistema devera possuir tela de selecdo de funcionarios e regime de contratagdo para calculo,
permitindo célculo total ou parcial;

4. Realizar um calculo de pelo menos 3000 funcionarios e cronometrar;

3 Parao pré-requisito 1 demonstrar a existéncia de pelo menos 3000 funcionarios natela de selecédo
de calculo;

4  Parao pré-requisito 2, ap6s o calculo, consultar funcionarios que tenham contribuicéo para o INSS
e para o regime de previdéncia préprio, demonstrando os valores calculados;

5 Para o pré-requisito 3, efetuar um calculo geral, calculo por regime de contratagdo e calculos par-
ciais selecionando funcionarios por matricula e aleatoriamente;

6 Para o pré-requisito 4, efetuar um calculo de pelo menos 3000 funcionarios e demonstrar que o
tempo deste calculo ndo excedeu 5 minutos;

7  Os itens serdo aceitos apenas se o sistema atender todo o fluxo.
8 Caso o sistema nao permita célculos geral e parcial este item sera classificado como néo aceito

9 Caso nédo sejam calculados contribuicdes previdenciarias para RGPS e RPPS este item sera clas-
sificado como néo aceito

10 Caso o calculo de 3000 funcionarios exceder a 5 minutos o item sera classificado como ndo aceito

CENARIO 4 — MODULO E-SOCIAL

Atualizacdo Cadastral do Servidor - eSocial

1 Possuir cadastro de servidor ativo com acesso a interface de atualizacédo cadastral;
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2 O cadastro de servidor devera ter informacdes cadastrais faltantes para serem incluidas na atual-
izagcdo cadastral;

3 O cadastro de servidor devera possuir o seu endereco completamente preenchido para posterior
atualizacao;

4 Possuir em comprovante de endereco ficticio em PDF.

5 Através de login e senha o usuario devera ter acesso a interface de atualizacdo cadastral e as suas
informacdes pessoais;

6 Atribuir uma nova informacéo para os casos em que 0S campos estejam vazios, conforme pré-
requisito 2;

7 Atribuir um novo endereco e anexar uma cépia digitalizada do documento que comprove a in-
formacao inserida. O arquivo anexado deverd ser visualizado pelo RH para comprovacao de autenti-
cidade da informacédo dada pelo funcionario;

8 Os itens serdo aceitos apenas se o sistema atender todo fluxo
9 Caso o usuério ndo consiga acessar seus dados pessoais o item sera classificado como néo aceito.

10 Caso o usuario ndo consiga alterar seus dados existentes ou incluir uma nova informacéo em um
campo em branco o item sera classificado como néo aceito.

11 Caso o usuério ndo consiga anexar copia de documentos digitalizados diretamente na interface de
atualizacdo cadastral o item sera classificado como n&o aceito.
Atendimento a prazos — eSocial

1 Possuir um cadastro com os dados do municipio que serdo enviados no evento S-1000 In-
formacgdes do Empregador/Contribuinte/Orgéo Publico;

2 Possuir todas as configuracdes necessarias para a geragdo do arquivo em XML, no formato exi-
gido pelo eSocial;

3 Acessar a interface onde estdo as informagGes da Empresa contemplando os dados que serdo
utilizadas para a geragéo do evento S-1000, tais como, natureza juridica, regime previdenciario, CNPJ
e cbdigo do municipio;

4 Gerar o arquivo XML do Evento S-1000 e mostrar seu contetido de modo que seja visualizado as
informacdes inseridas no item anterior;

5 Ositens serdo aceitos apenas se o sistema atender todo o fluxo;

6 Caso o sistema ndo possua interface que permita inserir informac6es do evento S-1000 o item
sera classificado como néo aceito;

7 Caso ndo seja gerado o arquivo XML e demonstrado as informacdes conforme solicitadas no item
2 do fluxo, o item seré classificado como nédo aceito.

CENARIO 5 - MODULO COMPRAS E LICITACOES
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Utilizando as informagBes provenientes do mddulo Planejamento, a licitante devera executar o
seguinte roteiro em tempo real:

1. Efetuar o cadastro de 04 (quatro) fornecedores, com dados fornecidos pela comisséo de avaliacéo,
sendo:

1.1.02 (dois) prestadores de servico.

1.2.02 (dois) fornecedores (01 de material permanente e 01 de material de consumo).

2. Efetuar o cadastro de 04 (quatro) tipos de materiais e 02 (dois) tipos de servi¢co ou obra, com dados
fornecidos pela comisséo de avaliagéo, sendo:

2.1.02 (dois) materiais de consumo.
2.2.02 (dois) materiais permanentes.
2.3.02 (dois) tipos de servigo ou obra (01 de consultoria e 01 de construcao civil).

3. Executar um roteiro completo de compra direta, cadastrando as requisicdes de 01 servico, 01 mate-
rial permanente e 01 material de consumo, executando o procedimento de compra até a emissao da Or-
dem de Servigo e da Ordem de Fornecimento.

4. Executar um roteiro completo de compra mediante licitagcdo na modalidade Pregdo cadastrando as
requisicdes de 01 servico, 01 material permanente e 01 material de consumo, executando o procedi-
mento da licitacdo até a emisséo da Ordem de Servigo e da Ordem de Fornecimento.

5. Executar um roteiro completo de compra mediante licitagdo na modalidade Concorréncia, cadas-
trando a requisicdo de 01 obra e as informacgfes pertinentes ao atendimento do SISOP/TCE-MG (es-
pecialmente o edital da licitagdo) e executando o procedimento da licitagdo até a emissdo da Ordem
de Servico e da Ordem de Fornecimento.

6. Disponibilizar os respectivos empenhos provenientes dos itens 3 e 4 anteriores para contabilizacéo.

7. Cadastrar um edital de licitacdo de obras para alimentacdo do SISOP/TCE-MG

CENARIO 6 - MODULO RECURSOS HUMANOS
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1.
2.

3.

4,
5.

6.
7.

8.
9.

Controle de Atestado de Saude Ocupacional

bém buscar informagdes cadastrais do registro deste servidor no sistema;

admissional, periddico, mudanca de funcdo, demissional e também de retorno ao trabalho;

favoravel a continuidade da admissao/retorno ao trabalho/demissao

monstrando em tela a busca automatica por seus dados pelo sistema

10.
11.

Existir no sistema modulo de controle para 0 ASO (Atestado de Saude Ocupacional);;

O modulo deverd permitir associagao do servidor ao tipo de avaliacdo sendo feita, devendo tam-
O modulo devera permitir associacao dos diversos tipos de atestados de saude ocupacional, como

Deve haver controle de periodicidade;

Deve permitir a incluséo dos dados do responsavel pela emissédo, com parecer favoravel ou des-

Permitir a emisséo de relatério dos ASOs cadastrados no formato pdf ou xIs para controle

Cadastrar Atestado de Saude Ocupacional de servidor ja ativo simulando exame periodico, de-

Informar periodicidade de 365 dias ou 1 ano completo;
Informar aptiddo para continuidade do trabalho;
Exportar listagem dos registros cadastrados em formato pdf ou xIs

Os itens serdo aceitos apenas se o sistema atender todo o fluxo;

CENARIO 7 - MODULOS CONTABILIDADE E TESOURARIA

Utilizando as informag8es previamente cadastradas no sistema, a licitante devera executar o seguinte
roteiro em tempo real:

1. Realizar ainclusdo de movimento de reserva, empenho e liquidacéo integrados com o sistema de
compras.

2. Realizar a inclusdo de movimento de reserva, empenho e liquidagdo e pagamento oriundos de
integracéo com o sistema de folha de pagmentos.

3. Efetuar liquidacédo de despesa orcamentdria que possua retencédo extraorcamentaria. O sistema
deve realizar automaticamente a geragcdo dos movimentos de empenho e liquidagao extraorcamenta-
rios referentes a retencao.

4. Realizar movimento de pagamento de liquidagcdo de maneira que evidencie que ndo é possivel
finalizar o pagamento quando o saldo da conta bancaria utilizada é inferior ao valor da liquidacgao.

5. Realizar movimento de pagamento que incorra em quebra da ordem cronolégica de pagamentos.
O sistema deve emitir mensagem informando a quebra e s6 deve permitir a finalizacdo do pagamento
através de autorizacéo de usudrio com privilégio superior e justificativa.

6. Realizar incluséo de liquidacdes referentes a parcelas de convénio automaticamente através da
vinculacdo de empenho orcamentério as parcelas.

7. Executar livremente os demais procedimentos de configuracdo e parametrizacdo proprios do
sistema da licitante, preparatorios e necessarios para a geragdo automatica dos arquivos a seguir dis-
criminados no item 8 deste cenario.

8. Gerar os seguintes arquivos utilizando as informacg@es inseridas ou processadas na demonstragdo
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CNPJ 19.876.424/0001-42 Telefone: (31) 3829-8000

deste e dos cenéarios anteriores:

8.1. MODULOS DO SICOM/TCE-MG:

8.1.1. SICOM-AM/TCE-MG.

8.1.2. BALANCETE CONTABIL MENSAL.
8.2. MODULOS DO SICONFI:

8.2.1. RREO.

8.2.2. RGF.

8.2.3. DCA.

8.2.4. MATRIZ DE SALDOS CONTABEIS.
8.3. SIOPE.

8.4. SIOPS.

8.5. EFD-REINF.

9. A comissao de avaliacdo devera efetuar, por amostragem a sua escolha, os procedimentos de vali-
dacéo dos arquivos gerados automaticamente no item 4 deste cenario, acessando o arquivo gerado ver-
ificando a sua integridade, que deverdo corresponder ao leiaute e aos campos que gerados em cada
arquivo respectivo.

CENARIO 8 - MODULO ALMOXARIFADO
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O proponente devera apresentar no modulo uma unidade de almoxarifado central com apresentacéo
de itens ja oriundos da entrada do sistema de compras e deve ter em seu escopo 0s seguintes

condicdes.

1. Efetuar acriacdo de almoxarifados em diversas instancias.

2. Nomear almoxarifados conforme localidade e destino.

3. Cadastrar item no almoxarifado com quantitativo, minimo de estoque e valor de aviso.

4. Devera ser demonstrado a inclusdo altomatica do quantitativo de um produto no estoque

através de um recebimento de produto oriundo do compras.

5. Visualizar itens de cada almoxarifado de forma geral com ordenacdo conforme necessidade
do usuério.

6. Consultar por nome, item, descricdo, c6digo, quantidade e apresentar também em formato de
relatorio

7. Realizar uma transferéncia entre almoxarifados e apresentar o log da transferéncia.
8. Realizar uma requisicdo a um almoxarifado e apresentar o log do mesmo.

9. Realizar vérias transferéncias e requidicdo de varios produtos e apresentar os valores quantitativos
no sistema.

10. Demonstrar as forma de aviso de quantitativo minimo em estoque.
11. Apresentar ao menos 3 relatérios pertinentes ao sistema de Almoxarifado.

12. Solicitagbes simples pertinentes e inerentes a rotina do almoxarifado poderdo ser solicitadas
pelos avaliadores ao decorrer da apresentacao.
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PROPOSTA

PREFEITURA MUNICIPAL

SERVICOS DE CONVERSAO, MIGRACAO, IMPLANTACAO E TREINAMENTO PARA OS USUARIOS.
VALQR VALOR TOTAL
ITEM | QTDE UN DESCRICAO UNILQRIO ESTIIQ/I$ADO

1 1 Serv. Contabilidade Publica

2 1 Serv. Planejamento Municipal

3 1 Serv. Compras e Licitagbes

4 1 Serv. Patrimobnio

5 1 Serv. Folha de Pagamento

6 1 Serv. Tesouraria

7 1 Serv. IAlmoxarifado

8 1 Serv. Recursos Humanos

9 1 Serv. Protocolo e Tramitacdo Eletrénica de

Documentos

10 1 Serv. Gestao de Frotas

11 1 Serv.  |eSocial
12 1 Serv. Business Intelligence
13 1 Serv. ::r:(]z(r)trarlrl1 g;(szrsansparéncia e Acesso a

VALOR TOTAL
LICENCIAMENTO MENSAL

1 60 Més |Contabilidade Publica

2 60 Més |Planejamento Municipal

3 60 Més |Compras e Licitacdes
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4 60 Més  [Patrimdnio
5 60 Més |Folha de Pagamento
6 60 Més [Tesouraria
7 60 Més  |Almoxarifado
8 60 Més |Recursos Humanos
9 60 Més gr(')octgﬁqoelcr)“i S‘I’ramita(;éo Eletrbnica de
10 60 Més |Gestéo de Frotas
11 60 Més |eSocial
12 60 Més Business Intelligence
13 60 Més |Portal deNTransparéncia e Acesso a
Informacdes
VALOR TOTAL
VALOR TOTAL GERAL PARA PREFEITURA

CAMARA MUNICIPAL

SERVICOS DE CONVERSAO, MIGRAGAO, IMPLANTAGAO E TREINAMENTO PARA OS USUARIOS.
B VALOR VALOR TOTAL
ITEM | QTDE UN DESCRICAO UNITARIO ESTIMADO
R$ R$
1 1 Serv. Contabilidade Publica
2 1 Serv. Planejamento Municipal
3 1 Serv. Compras e Licitagbes
4 1 Serv. Patrimonio
5 1 Serv. Tesouraria
6 1 Serv. IAlmoxarifado
7 1 Serv. Portal de Transparéncia e Acesso a
Informacdes
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o Sede Proviséria: Av. Carlos Chagas, 789 — Cidade Nobre
oy Ipatinga/MG (Prédio da Antiga Faculdade Pitagoras)
IPATINGA CNPJ 19.876.424/0001-42 Telefone: (31) 3829-8000
VALOR TOTAL
LICENCIAMENTO MENSAL
VALOR
~ UNITARIO VALOR TOTAL
ITEM | QTDE UN DESCRICAO MENSAL RS
R$
1 60 Més |Contabilidade Publica
2 60 Més |Planejamento Municipal
3 60 Més |Compras e LicitagBes
4 60 Més Patrimonio
5 60 Més Tesouraria
6 60 Més  |Almoxarifado
7 60 Més  |Portal de Transparéncia e Acesso a
Informacdes
VALOR TOTAL
VALOR TOTAL GERAL PARA CAMARA
PREFEITURA E CAMARA MUNICIPAL
OUTROS SERVICOS
VALOR
ITEM | QTDE UN DESCRICAO UNITARIO VALO';; OTAL
R$
Disponibilizacdo de 04 (quatro)
técnicos, para prestacdo de suporte
1 60 Més técnico permanente, em periodo
integral, regime de 8 horas/dia, 5
dias/semana
5 2400 | Hora Horas técnicas para customizagoes
dos sistemas.
Retreinamentos, para novos
servidores, para melhoria de
performance na utilizacéo de
3 1700 | Hora recursos avancados dos sistemas ou
atendimento de demandas, apoés a
conclusdo da etapa de implantacéo
do software.
4 60 Més Disponiblizacédo dos sistemas em
Nuvem - Datacenter
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%“% o Ipatinga/MG (Prédio da Antiga Faculdade Pitagoras)

IPATINGA CNPJ 19.876.424/0001-42 Telefone: (31) 3829-8000
VALOR TOTAL

VALOR TOTAL GERAL DA PROPOSTA
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.27l Avenida Carlos Chagas, 789 — Cidade Nobre - Telefone (0XX) 31 3829.8000
IPATINGA 35162-359 - IPATINGA - MINAS GERAIS
ANEXO I

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
PREGAO ELETRONICO N.° 011/2026 — SEMIT

PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 2026.07648

PREFEITURA MUNICIPAL

DESU/SMA
FL. RUB.

SERVICOS DE CONVERSAO, MIGRACAO, IMPLANTACAO E TREINAMENTO PARA OS USUARIOS.

VALOR VALOR TOTAL
ITEM | QTDE UN DESCRICAO UNITARIO ESTIMADO
R$ R$
1 1 Serv. Contabilidade Publica
2 1 Serv. Planejamento Municipal
3 1 Serv. Compras e Licitacdes
4 1 Serv. Patriménio
5 1 Serv. Folha de Pagamento
6 1 Serv. Tesouraria
7 1 Serv. IAlmoxarifado
8 1 Serv. Recursos Humanos
9 1 S Protocolo e Tramitacéo Eletrénica de
erv. Documentos

10 1 Serv. Gestdo de Frotas
11 1 Serv. eSocial
12 1 Serv. Business Intelligence
13 Portal de Transparéncia e Acesso a

1 SeV.  linformacées

VALOR TOTAL
Péagina 1 de 5
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CNPJ 19.876.424 / 0001-42

Avenida Carlos Chagas, 789 — Cidade Nobre - Telefone (0XX) 31 3829.8000

35162-359 - IPATINGA - MINAS GERAIS

FL. RUB.

LICENCIAMENTO MENSAL

1 60 Més [Contabilidade Publica

2 60 Més |Planejamento Municipal

3 60 Més |Compras e Licitacbes

4 60 Més  |Patriménio

5 60 Més |Folha de Pagamento

6 60 Més  [Tesouraria

7 60 Més  |Almoxarifado

8 60 Més |[Recursos Humanos

9 60 Més Protocolo e Tramitacéo Eletronica de
Documentos

10 60 Més |Gestéo de Frotas

11 60 Més (eSocial

12 60 Més  |gusiness Intelligence

13 60 Més Portal deNTransparéncia e Acesso a
Informacdes

VALOR TOTAL

VALOR TOTAL GERAL PARA PREFEITURA

CAMARA MUNICIPAL

SERVICOS DE CONVERSAO, MIGRACAO, IMPLANTACAO E TREINAMENTO PARA OS USUARIOS.

3 VALOR VALOR TOTAL
ITEM | QTDE UN DESCRICAO UNITARIO ESTIMADO
R$ R$
1 1 Serv. Contabilidade Publica
2 1 Serv. Planejamento Municipal
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DESU/SMA
FL. RUB.

2”‘_’}/ n\fg Avenida Carlos Chagas, 789 — Cidade Nobre - Telefone (0XX) 31 3829.8000
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1 Serv. Compras e Licitagdes
1 Serv. Patrimonio
5 1 Serv. Tesouraria
6 1 Serv. Almoxarifado
7 1 Serv. Portal de Transparéncia e Acesso a
Informacdes
VALOR TOTAL
LICENCIAMENTO MENSAL
VALOR
~ UNITARIO VALOR TOTAL
ITEM | QTDE UN DESCRICAO MENSAL RS
R$
1 60 Més |Contabilidade Publica
2 60 Més |Planejamento Municipal
3 60 Més |Compras e LicitacBes
4 60 Més Patrimonio
5 60 Més Tesouraria
6 60 Més  |Almoxarifado
7 60 Més |Portal de Transparéncia e Acesso a
Informacdes
VALOR TOTAL
VALOR TOTAL GERAL PARA CAMARA

PREFEITURA E CAMARA MUNICIPAL
OUTROS SERVICOS
VALOR
ITEM | QTDE UN DESCRICAO UNITARIO VALOFE;- OTAL
R$
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DESU/SMA
FL. RUB.

60

Disponibilizacdo de 04 (quatro)
técnicos, para prestacdo de suporte
técnico permanente, em periodo
integral, regime de 8 horas/dia, 5
dias/semana

2400

Hora

Horas técnicas para customizacgfes
dos sistemas.

1700

Hora

Retreinamentos, para novos
servidores, para melhoria de
performance na utilizacéo de
recursos avancados dos sistemas ou
atendimento de demandas, apos a
conclusdo da etapa de implantacéo
do software.

60

Disponiblizacao dos sistemas em
Nuvem - Datacenter

VALOR TOTAL

VALOR TOTAL GERAL DA PROPOSTA

- Declaro que no preco estdo incluidas todas e quaisquer despesas necessarias ao fornecimento

dos equipamentos e a execuc¢do dos servigos relativos ao fornecimento, bem como despesas com

pessoal, materiais, transporte, impostos e obrigacdes sociais, trabalhistas e convencionais.

- Declaro que a proposta econémica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos

direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infra

legais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes,

bem como despesas com a entrega (transporte) e impostos inerentes ao fornecimento.

- Declaro que atendo aos requisitos de habilitacao.

- Declaro que o fornecimento referido na proposta atende as especificagcdes do edital e seus anexos,

sendo a licitante abaixo qualificada corresponséavel pela garantia dele.

Proposta véalida até: .......... | /.

NOCNPI:

ENAEreCO: . .oooiiieiieie e

PREGAO ELETRONICO N° 011/2026 - SEMIT

(N&o inferior a 90 dias).
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E-maiil: .o
Telefone: (DDD)......ccccccem vevvveereenine

Conta Corrente: N.O........cceeveeiiieieeeeee e e Agéncia: n.%..........cccceinns

N.°© do Banco..........ccoeeevvunneeee.

Nome do responsavel pela assinatura do CoNtrato: ..........ccvveeeeeeieeeieeeeeeeeeeieiiinns

Atenciosamente,

DESU/SMA
FL. RUB.

(NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA) (ENDERECO E CNPJ,

SE INEXISTENTES NO PAPEL IMPRESSO)

PREGAO ELETRONICO N° 011/2026 - SEMIT
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ANEXO Il

MODELO DE CARTA CREDENCIAL DE VISITA TECNICA

PREGAO ELETRONICO N° 011/2026 - SEMIT

.................... e de e de 2026.
Ao Municipio de Ipatinga - MG
Prezados Senhores,

O abaixo assinado,

, portador da cédula de identidade RG n.°

, emitida por (ou equivalente para estrangeiro), na qualidade de responsavel legal pela
proponente

, vem, pela presente, informar a V. S.2 que o senhor

, portador da cédula de identidade RG n.°
equivalente para estrangeiro),

, emitida por (ou
€ a pessoa designada por nés, devidamente qualificado(a) como
seu(ua) representante técnico para realizar Visita Técnica a fim de constatar as condi¢cdes de

execucdo e peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos, objeto do procedimento licitatorio em
aprego.

Atenciosamente,

(NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA)
(ENDERECO E CNPJ, SE INEXISTENTES NO PAPEL IMPRESSO)

Paginaldel
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T Avenida Carlos Chagas, 789 — Cidade Nobre - Telefone (0XX) 31 3829.8000
IPATINGA 35162-359 - IPATINGA - MINAS GERAIS
ANEXO IV

MODELO DE DECLARACAO DE QUE A LICITANTE TOMOU CONHECIMENTO DE TODAS
AS INFORMACOES E DAS CONDICOES LOCAIS PARA O CUMPRIMENTO DAS
OBRIGACOES OBJETO DA LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 011/2026 — SEMIT

.................... . d€ e de 2026.

Ao Municipio de Ipatinga - MG

A Licitante (razdo social) , inscrita no CNPJ n.°

, sediada (endereco completo) , para fins do disposto no
inciso VI, do art. 67, da Lei n.° 14.133/2021 e no Edital de Licitacdo - PREGAO
ELETRONICO N° 011/2026 - SEMIT, declara, sob as penas da Lei, em especial o art. 299 do
Cadigo Penal Brasileiro, que tomou CONHECIMENTO DE TODAS AS INFORMACOES e das
CONDICOES LOCAIS para o cumprimento das obrigacbes objeto da licitag&o.

Atenciosamente,

(NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA)

(ENDERECO E CNPJ, SE INEXISTENTES NO PAPEL IMPRESSO)

PREGAO ELETRONICO N° 011/2026 - SEMIT
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ANEXO V
MODELO DE DECLARAGCOES
PREGAO ELETRONICO N° 011/2026 — SEMIT
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2026.07648

PLATAFORMA AMM LICITA

(Razéo social da Empresa) CNPJ n.c

sediada (endereco

completo), por seu representante abaixo assinado, declara, sob as penas da Lei, que:

a)

b)

d)

e)

Atende aos requisitos de habilitagdo e que respondera pela veracidade das informag@es prestadas,
na forma da lei; (inciso | do art.63 da Lei 14.133/21)

N&o mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na
licitagdo ou atue na fiscaliza¢do ouna gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro

ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau

Cumpre com as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas; (inciso IV do art.63 da Lei
14.133/21)

cumpre integralmente a norma contida na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988,
do art. 7°, inciso XXXIII, que preconiza a proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a
menores de dezoito anos e qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condicao de

aprendiz a partir de quatorze anos”.

Até a presente data inexistem fatos impeditivos para a participacdo da pessoa juridica acima
identificada neste processo licitatério, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias

posteriores.

Esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no termo de referéncia e seus anexos, bem
como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes
na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo

definidos no instrumento convocatério. (§ 1° do art.63 da Lei 14.133/21).
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g) Que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo

Federal.

h) Se for o caso, que na data de abertura da sessao publica, a licitante preenche os requisitos
previstos pela Lei Complementar n® 123/2026 para se enquadrarem na condi¢cdo de microempresa
ou empresa de pequeno porte e que ainda ndo celebrou contrato com o poder publico cujos valores
somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa
de pequeno porte. Com essa declaracao, a licitante podera se valer dos beneficios previstos em

Lei.

!/, de de 2026.
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ANEXO VI

MINUTA DE CONTRATO
PREGAO ELETRONICO N° 011/2026 — SEMIT

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2026.07648

TERMO DE CONTRATO CELEBRADO ENTRE O
MUNICIPIO DE IPATINGA, por meio da
SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVAQAO E
TECNOLOGIA, aqui denominada CONTRATANTE e
a EMPRESA , aqui
denominada CONTRATADA.

O MUNICIPIO DE IPATINGA, com sede proviséria na Avenida Carlos Chagas, n.° 789, Bairro:
Cidade Nobre, em lIpatinga-MG - Brasil, inscrito no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do
Ministério da Fazenda, sob o n.° 19.876.424/0001-42, neste ato representado pelo Secretério
Municipal de Inovacdo e Tecnologia, Senhor , Mmatricula
, denominada CONTRATANTE e a empresa

, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da

Fazenda sob o n.° estabelecida a Rua ,n.2
_, bairro , CEP - na cidade de

, Estado de , legalmente aqui
representada pelo Senhor , denominado CONTRATADA, com

fundamento no Edital de PREGAO ELETRONICO N.° 011/2026, Processo Administrativo n.°

2026.07648, celebram o presente contrato, mediante as clausulas e condicfes seguintes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. Integram este Contrato, naquilo que ndo contrariar as suas disposic¢oes:

1.1.1. O Edital de PREGAO ELETRONICO N.° 011/2026 - SEMIT e seus anexos;

1.1.2. A proposta da CONTRATADA (conforme Anexo Il).

2. CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO, DO VALOR DO CONTRATO E DA DOTA(;AO

2.1. O objeto do presente contrato consiste na contratacdo de empresa especializada para o
licenciamento temporéario e ndo exclusivo de uso de sistemas de informatica integrados para a

gestdo publica, com total aderéncia as NBCASP (Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas
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ao Setor Publico), ao PCASP (Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico), ao SIAFIC (Sistema
Unico e Integrado de Execucéo Orcamentaria, Administracdo Financeira e Controle), nos termos
do Decreto Federal n° 10.540/2020, ao SICOM/TCE-MG (Sistema Informatizado de Contas dos
Municipios), ao SISOP/TCE-MG (Sistema de Informacdes de Servicos e Obras Publicas), as
demais orientacdes e determinacdes do TCE-MG, ao SICONV (Sistema de Gestdo de Convénios
e Contratos de Repasse), ao SIOPS (Sistema de Informacgdes sobre Orgcamentos Publicos em
Saude), ao SIOPE (Sistema de Informag¢des sobre Orcamentos Publicos em Educacgdo), as
exigéncias da Lei Complementar n°® 131/2009 (Lei da Transparéncia), ao SICONFI/STN e demais
determinacdes da Secretaria do Tesouro Nacional, bem como a legislacdo vigente. O objeto inclui
ainda os servicos de conversdo de dados, implantacdo, integracdo, migracdo de dados pré-
existentes, treinamento, manutencdo, suporte técnico (eventual e permanente) e
acompanhamento técnico no envio das prestacfes de contas durante o periodo contratual,
conforme as especificacdes técnicas e funcionais constantes no Termo de Referéncia e seus

anexos.

2.2. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como servigos comuns, uma vez
que seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por este Termo
de Referéncia, por meio de especificagbes usuais de mercado e critérios técnicos claramente

estabelecidos, nos termos do art. 6°, inciso Xlll, da Lei n°® 14.133/2021.

2.3. O valor deste Contrato, € de R$ ( ), correspondente aos precos

unitarios propostos pela Contratada, apresentada na forma do Anexo Il do Edital, documento que

integra o presente instrumento.

2.4. As despesas decorrentes da presente contratagcdo correrdo por conta da dotagdo
or¢camentérias 183/2026, do or¢gamento vigente no Municipio de Ipatinga ou pelas que vierem a

substitui-las no préximo exercicio.
3. CLAUSULA TERCEIRA - DA SUBCONTRATACAO

3.1. E admitida a subcontratac&o parcial de servicos, limitada a 30% (trinta por cento) do valor
global do contrato, mediante anuéncia prévia e expressa da Administracdo, observadas as

seguintes condicoes:

3.1.1. a contratada permanecerd integralmente responsavel pela execucdo contratual, pelos

resultados e pelos niveis de servico (ANS) estabelecidos;

3.1.2. a subcontratacdo devera restringir-se a atividades acessérias, complementares ou de

natureza técnica especifica, que ndo descaracterizem a execugéo principal do objeto;

3.1.3. o0s subcontratados deverdo comprovar regularidade fiscal, juridica e técnica, sendo

vedada a utilizacdo de empresas interpostas que possam configurar burla a isonomia do certame.

3.2. Para a execucdo da solugcdo em ambiente de computacdo em nuvem, sera admitida a

subcontratacao de infraestrutura (laaS/PaaS) e de servigos correlatos de sustentacdo tecnoldgica,
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sem computo no limite de 30%, desde que os respectivos provedores atendam cumulativamente

aos seguintes requisitos:

3.2.1. data centers localizados em territério nacional, observancia as restricdes impostas pela Lei
Federal n° 13.709/2018 (LGPD) e a autorizagdo da SEMIT;

3.2.2. certificagbes de seguranca e conformidade (ISO 27001, ISO 22301, ISO 20000-1 ou

equivalentes);

3.2.3. aderéncia as politicas de seguranca da informacéo, disponibilidade e confidencialidade

previstas no Termo de Referéncia; e

3.2.4. vinculo contratual formal com a contratada, contendo clausula expressa de solidariedade

e replicacdo das obrigacdes legais e contratuais assumidas perante o Municipio de Ipatinga.

3.3. A subcontratacdo ndo exime a contratada de qualquer obrigagdo contratual, inclusive
quanto a protecao de dados pessoais, a disponibilidade dos servicos, a governanca da informacao

e ao cumprimento dos niveis de servico (ANS) estabelecidos no Anexo I-C.

3.4. Serdo admitidas, ainda, parcerias técnicas, comerciais ou de licenciamento entre a
contratada e terceiros detentores de propriedade intelectual de mddulos ou componentes
complementares, desde que devidamente autorizadas e integradas de forma nativa e transparente

a solucao principal, sem prejuizo da responsabilidade Unica e solidaria perante a Administragdo.

3.5. A formatacdo aqui adotada harmoniza-se com os entendimentos do TCU e do TCE-MG,
segundo os quais a Administracdo pode restringir a formacao de consdércios em contratacées de
TIC quando demonstrada a indivisibilidade técnica do objeto, a continuidade operacional e a

unicidade funcional da solugéo.

3.6. E permitida a subcontratacdo até o limite de 30% (trinta por cento) da licitag&o, inclusive

dos servicos de DATACENTER para hospedagem da solucao ofertada.

4. CLAUSULA QUARTA - DO CONTRATO, DA VALIDADE, DO ADITAMENTO, DO
REAJUSTE E DA GARANTIA CONTRATUAL

4.1. Observar-se-do, na formalizacdo do Contrato, os dispositivos do Edital, do Termo de

Referéncias e da Lei n°. 14.133.

4.2. O periodo de Vigéncia do contrato sera de 60 (sessenta) meses, contados a partir da Ordem
de servico/ou assinatura do contrato, podendo ser prorrogado sucessivamente por iguais e
sucessivos periodos, até o limite legal de 05 (cinco) anos, nos termos do art. 107 da Lei Federal
14.133/2021.

4.3. O contrato sera administrado e fiscalizado pela Secretaria Municipal de Inovacdo e

Tecnologia.

4.4, Os pregos contratados permanecerdo fixos e irreajustaveis pelo periodo minimo de 12
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(doze) meses, contado a partir da data da apresentacéo da proposta ou do orgamento estimado

pela Administracdo, conforme disposto no art. 134 da Lei n® 14.133/2021.

4.5, Decorrido o prazo previsto no subitem anterior, os valores poderdo ser reajustados
mediante solicitagdo formal da Contratada, observada a variagdo do indice setorial ou geral

indicado no edital, qual seja: IPCA/IBGE, acumulado no periodo.

4.6. O reajuste sera calculado mediante aplicacao da seguinte férmula:
R=P x (I, /)

Onde:

R = valor reajustado;

P = valor originalmente contratado;

I, = indice vigente na data do reajuste;

lo = indice vigente na data-base.

4.7. A concesséao do reajuste dependera de andlise e aprovacdo da Administracdo, mediante

apostilamento ou termo aditivo, conforme o caso, nos termos da legislagéo vigente.

4.8. Caso o indice indicado venha a ser extinto ou deixe de refletir adequadamente a variacao
dos custos, a Administracdo podera substitui-lo por outro oficialmente reconhecido, mediante

justificativa técnica.

4.9. O reajuste ndo se confunde com eventual revisdo ou reequilibrio econémico-financeiro,
gue somente sera admitido nas hipoteses previstas em lei e mediante comprovacéo dos fatos

supervenientes, imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis.
4.10. GARANTIA CONTRATUAL

4.10.1. Para assegurar o fiel cumprimento das obrigacbes assumidas, a contratada devera
apresentar garantia contratual correspondente a 5% do valor inicial atualizado do contrato, no

prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da assinatura do instrumento contratual.

4.10.2. A garantia podera ser prestada, a critério da contratada, nas seguintes modalidades:

4.10.2.1. Caucédo em dinheiro ou em titulos da divida publica;

4.10.2.2. Seguro-garantia;

4.10.2.3. Fianca bancaria.

4.10.3. A garantia devera assegurar 0 pagamento de:

4.10.3.1. prejuizos decorrentes do inadimplemento contratual;

4.10.3.2. multas aplicadas pela Administracéo;

4.10.3.3. danos causados a Administracao ou a terceiros;

4.10.3.4. obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias ndo adimplidas, quando cabivel.

4.10.4. A garantia devera ter validade durante toda a vigéncia contratual, inclusive eventuais
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prorrogacles, e sera liberada ap6s o recebimento definitivo do objeto, desde que inexistam

pendéncias.

4.10.5. Em caso de alteracdo do valor do contrato, a garantia devera ser complementada ou

ajustada proporcionalmente.

4.10.6. A ndo apresentacdo da garantia no prazo estabelecido podera ensejar a aplicacdo das

penalidades previstas no contrato e na legislacéo vigente.

5. CLAUSULA QUINTA - DO MODELO DE GESTAO E FISCALIZAGAO DO
RECEBIMENTO/CONTRATO (Art. 6°, XXIIl, “f”)

5.1. Nos termos do artigo 19 e 20 do Decreto Municipal 10.793/2023, serdo designados

servidores para acompanhar e fiscalizar a execucao do objeto.

5.1.1. A execucéo do objeto devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,

ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133/21, art. 117)

5.1.2. O recebimento provisério ficara a cargo dos fiscais técnico ou setorial e o recebimento

definitivo, do gestor do contrato.

5.1.3. Cabera ao Gestor do contrato, as atribui¢cdes definidas no artigo 19 do Decreto Municipal
10.793/2023.

5.2.  As decisdes e providéncias que ultrapassarem as competéncias dos agentes designados

serdo solicitadas aos seus superiores em tempo habil para a ado¢do das medidas cabiveis

5.3. O acompanhamento do atendimento dos niveis de servicos serd efetuado em

conformidade com as diretrizes e parametros estabelecidos no Anexo |I-C — Acordo de Niveis de

Servico.

6. CLAUSULA SEXTA — DAS COMPENSACOES FINANCEIRAS

6.1. No caso de atraso no pagamento, 0s precos seréo atualizados pelo IPCA- indice Geral de
Precos ao Consumidor Amplo, do IBGE ou por outro indice que vier a substitui-lo, calculado “pro-

rata tempore” entre a data de vencimento e a do efetivo pagamento.

6.2. A atualizacdo dos precgos por atraso de pagamento s sera feita nos casos em que ficar

comprovada a responsabilidade do Municipio de Ipatinga.

7. CLAUSULA SETIMA — DAS CONDICOES PARA A EXECUCAO DOS SERVICOS (Art. 6°,
XXIII, “e”)

7.1. A execucao dos servicos devera observar as seguintes condi¢cdes operacionais, técnicas
e administrativas, visando garantir a adequada prestacao do objeto contratado:

7.2. Local e forma de execucdao

7.2.1. Os servicos serdo executados de forma predominantemente remota, por meio de ambiente
web (cloud), podendo haver execugéo presencial nas dependéncias da CONTRATANTE sempre
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gque necessario, especialmente nas fases de implantagéo, treinamento, suporte técnico e operacao
assistida.

7.3. Horarios de execucéao e atendimento

7.3.1. A CONTRATADA devera garantir atendimento em horario comercial (dias Uteis, das 08h
as 18h), bem como suporte técnico em regime de plantdo para situacdes criticas que impactem a
continuidade dos servigos essenciais da Administracao.

7.4. Equipe técnica

7.4.1. A CONTRATADA devera disponibilizar equipe técnica qualificada, com experiéncia
comprovada em implantacdo, suporte e manutencdo de sistemas de gestdo publica, incluindo
profissionais aptos a atuar nas areas técnica, funcional e de negdcio.

7.5. Infraestrutura e recursos

7.5.1. Serade responsabilidade da CONTRATADA:

7.5.1.1.Disponibilizar toda a infraestrutura necessaria a execug¢do dos servigos, incluindo
datacenter, servidores, armazenamento, backup, seguranca e conectividade;

7.5.1.2.Garantir o pleno funcionamento da solugdo em ambiente web, sem necessidade de
instalacao local por parte da CONTRATANTE;

7.5.1.3.Fornecer ferramentas e recursos necessarios para suporte, monitoramento e operagéo da
solucéo.

7.6. Segurancadainformacdo e conformidade

7.6.1. A execucdo dos servicos devera observar integralmente as normas de seguranca da
informacdao, protecdo de dados pessoais e boas praticas aplicaveis, incluindo:
7.6.1.1.Atendimento a LGPD;

7.6.1.2.Controle de acessos;

7.6.1.3.Reqistro de logs e trilhas de auditoria;

7.6.1.4.Adocao de mecanismos de protecao contra incidentes de seguranca.

7.7. Superviséo e fiscalizacéo

7.8. A execucao contratual sera acompanhada e fiscalizada por servidor(es) designado(s) pela
CONTRATANTE, cabendo a CONTRATADA:

7.8.1. Prestar todas as informacdes solicitadas;

7.8.2. Permitir o acompanhamento dos servicos em tempo real;

7.8.3. Corrigir eventuais falhas identificadas durante a execucao.

7.9. Critérios de aceitagao

7.9.1. Os servicos serao considerados aceitos mediante:

7.9.1.1.Cumprimento dos requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia;

7.9.1.2.Validacéo pela equipe técnica da CONTRATANTE;

7.9.1.3.Funcionamento adequado dos sistemas e modulos implantados.

7.10. Treinamento e capacitagdo

7.10.1. A CONTRATADA deverd realizar treinamentos iniciais e complementares sempre que
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necessario, garantindo a adequada utilizacéo da solucao pelos usuarios da CONTRATANTE.
7.11. Operagao assistida

7.11.1. Durante o periodo de implantacdo e estabilizacdo, a CONTRATADA devera garantir
suporte intensivo (operacgéo assistida), visando assegurar a continuidade dos servigos e a correta
utilizacéo da solucéo.

7.12. Outras condicdes

7.12.1. A CONTRATADA devera executar os servicos com observancia aos principios da
eficiéncia, continuidade, seguranca e qualidade, responsabilizando-se por quaisquer falhas que

comprometam a execucédo contratual.

8. CLAUSULA OITAVA - DO ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO REMOTO E
PRESENCIAL (PERMANENTE)

8.1.  Os servicos de atendimento e suporte técnico deverdo ser realizados conforme definido
abaixo. Entende-se por atendimento e suporte técnico, os servicos de assisténcia técnica que

serdo prestados apos a fase de implantacdo, através de meios de comunicacdo disponiveis

(sistema web de abertura de chamados) e suporte técnico presencial, prestadas de forma
permanente, para identificacdo de problemas ou esclarecimentos de dlvidas que se relacionam

diretamente com o uso do software;

8.1.1. Para a prestacdo do suporte técnico presencial, sera exigido durante todo o periodo
contratual, que a CONTRATADA possua um sistema web, disponivel através da rede mundial de
computadores (internet), para abertura de chamados técnicos pelos técnicos da contratada, que

possibilite 0 acompanhamento do status do referido chamado através do nimero de protocolo.

8.2. A CONTRATADA, a contar da liberacdo do sistema/modulo em producéo, devera prestar,
guando solicitado, atendimento técnico para esclarecimento de davidas, identificacdo e resolucao
de problemas, suscitados pelos funcionarios da administragcdo municipal, ligados diretamente ao

uso do sistema (software);

8.3. A prestacao de servigcos de suporte técnico deverda ser realizada por técnicos habilitados,

aptos a promover o devido suporte ao aplicativo, visando:
8.3.1. Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacéo e utilizacéo dos aplicativos;

8.3.2. Responsabilizar-se pela integridade e seguranca da base de dados por problemas

originados em erros de operacao e outros incidentes;

8.3.3. Correcédo de informacgbes nas tabelas do SGBD, em funcao da necessidade de ajustes

para promover o correto armazenamento dos dados manipulados pelos usuérios dos aplicativos;

8.3.4. Execucdo das atividades técnicas necessarias a parametrizacdo, operacdo, suporte,
manutencgdo, integracéo, geracdo, importacdo, exportacdo e validacdo de informagdes e arquivos
produzidos pelos aplicativos contratados, observadas as funcionalidades da solucdo e os limites

do objeto contratual.
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8.4. Os servicos de atendimento e suporte técnico, seja remoto ou presencial, deveréo se dar

em periodo 8x5 (oito horas, em horarios comerciais de segunda a sexta-feira).

8.5. SUPORTE TECNICO PRESENCIAL PERMANENTE - O suporte técnico presencial devera
ser disponibilizado pela CONTRATADA em todos os 6rgdos onde o sistema estiver em uso, com
a alocacdo de 04 (quatro) técnicos, sendo, no minimo, 01 (um) com perfil de Analista
Desenvolvedor. Esses profissionais seréo responsaveis pela execucgao dos servigcos durante todo
o periodo de vigéncia contratual, garantindo o pleno funcionamento do sistema em regime de

expediente integral, conforme especificado no item 14.
8.6.  Os técnicos deverdo atender as demandas da Prefeitura e da Camara Municipal.

8.7. Todas as despesas de salarios, encargos trabalhistas, previdenciarios e legais, inclusive
deslocamento, alimentagdo, estadia e permanéncia do técnico disponibilizado, deverdo estar

previstas no valor proposto pela contratada.

9. CLAUSULA NONA - DO CRONOGRAMA DE EXECUGAO DOS SERVICOS - FISICO E
FINANCEIRO

9.1. A Contratada, antes do inicio de seus trabalhos (servicos de conversdo, migracao,
implantacéo, customizacao tipica da implantacao e treinamento para os usuarios), devera fornecer
cronograma detalhado, elencando cada uma das atividades a serem realizadas durante a

implantacdo da solucéo ofertada.

9.2. A implantagcdo sera concluida em 120 (cento e vinte) dias, sendo dividida em 03 (trés)

fases enumeradas de 01 a 03, sendo o periodo de cada fase descrito abaixo:

9.3. Aprimeirafase iniciara imediatamente apds a ordem de servigo e da disponibilizagédo dos
dados da CONTRATANTE a serem convertidos/importados e devera ser concluida em até 90
(noventa) dias, e consistird na conclusdo de migracdo de dados e preparacdo de ambiente

computacional;

9.4. A segunda fase iniciara imediatamente ao término da primeira fase devera ser concluida
em até 30 (trinta) dias, e consistira no treinamento inicial dos servidores e indicados pela
Administracdo Publica CONTRATANTE para o uso do sistema e operacdo assistida
(acompanhamento presencial do servidor treinado — nessa fase ndo ha pagamento de horas

técnicas presenciais porque a operacgado assistida integra a fase de implantagéo);

9.5. A terceira fase serd concomitante as fases anteriores e consistird na conclusdo da

implantacé@o do sistema em todas as unidades e servigos;

9.6. Ao final de cada fase, devera ser feita a apresentacéo de relatério da CONTRATADA,
atestado pelo responsavel administrativo das unidades e validada pelos gestores do contrato,

constando o término da execuc¢éo da implantacéo do software;

9.7.  ApOs o término das 3 fases e finalizacdo da implantacdo a contratada passara a receber o
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valor mensal do licenciamento de uso dos sistemas;

9.8. Caso acontratada antecipe as fases e conclua os servigos em prazo inferior aos 120 (cento

e vinte) dias, ja tera direito a receber o valor mensal apds emisséo do aceite.

10. CLAUSULA DECIMA - DAS HOMOLOGAGOES DO SISTEMA E RESPECTIVOS
MODULOS

10.1. A homologacdo constitui a validacdo formal da conformidade técnica e funcional do

sistema e de seus médulos com as especificacdes do Termo de Referéncia.

10.2. Para cada médulo, devera ser designada uma Comissédo de Homologacao, composta por,

no minimo:

10.2.1. um servidor usuario representante da area demandante;

10.2.2. um servidor técnico da &rea demandante;

10.2.3. um servidor da area de tecnologia da informacao;

10.2.4. facultativamente, um membro da equipe de fiscalizacdo contratual.

10.3. A homologacéo de cada modulo compreendera testes praticos e verificacdo de requisitos,

devendo ser elaborada uma ata ou relatério conclusivo, contendo:

10.3.1. Identificacdo completa do modulo testado;

10.3.2. Nome, matricula e assinatura

10.3.3. Descri¢do dos testes realizados e eventuais ndo conformidades encontradas;
10.3.4. Data e local da homologacéo;

10.3.5. Concluséo expressa quanto a aprovacgao, reprovacdo ou necessidade de ajustes.

10.4. Os Relatérios de Homologacdo deverdo ser anexados ao processo administrativo e
servirdo como condi¢do para o recebimento provisorio e posterior definitivo do objeto contratado,
conforme art. 140 da Lei n°® 14.133/2021.

10.5. A homologacédo parcial ou com ressalvas implicara na necessidade de correcdo pela
contratada antes do aceite definitivo, que podera ser autorizada ou ndo pelo Ordenador de

Despesa.

10.6. A homologacéo total do sistema sera pré-requisito para o aceite definitivo e para qualquer

pagamento vinculado a etapa.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO (Art.
6°, XXIII, “g”)

11.1. A contratada apresentara, apds a execucado do servico, Nota Fiscal referente a execucao

do objeto;
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11.2. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, referente a efetiva
prestacao do servico, o fiscal técnico ou setorial (quando for o caso) fara a conferéncia e o ateste
da Nota Fiscal e encaminhard ao gestor do contrato para ratificacdo (art. 20, VI, Decreto n°
10.793/23).

11.3. O pagamento sera efetuado da seguinte forma:
11.3.1. Em moeda corrente;

11.3.2. Até o 30° (trigésimo) dia subsequente a apresentacdo da Nota Fiscal em nome do

Municipio de Ipatinga;

11.4. O pagamento sera depositado em conta bancaria indicado pelo fornecedor. Os dados
referentes a conta bancaria deverdo estar indicados na Nota Fiscal a ser emitida, por ocasido da

execucado do objeto, inclusive o CNPJ da Nota Fiscal devera ser o mesmo da Nota de Empenho;

11.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que a contratada
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da regularizacado

da situacdo, sem 6nus ao Municipio;

11.6. A Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhada da comprovagédo da regularidade fiscal e trabalhista, mediante consulta aos sitios

eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/21.
11.7. Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

11.7.1. Independentemente do percentual de tributo informado no documento fiscal, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagédo do pagamento, os percentuais estabelecidos

na legislacdo vigente.

11.8. A contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficar4 condicionado a
apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento

tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

11.9. O pagamento serd efetuado de acordo com o0 respectivo servico prestado, apos a

comprovacdo da execucao nas condi¢bes exigidas.

11.10. Observadas as disposi¢cdes do Decreto Municipal N.°10.629/2023, no corpo do documento
fiscal ou equivalente devera ser destacada a retencdo do imposto de renda, observando os
percentuais estabelecidos no ANEXO | da IN RFB N.° 1.234 de 2012.

11.11. As empresas optantes pelo Simples Nacional ou que se enquadrem em alguma hip6tese
de isencg&o ou ndo incidéncia DEVERAO informar essa condigdo expressamente nos documentos
fiscais, de acordo com o art. 4° da IN RFB N.° 1.234/2012.
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12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. Além das dispostas no Anexo | — Termo de Referéncias e no Edital, deverdo ser

observadas as abaixo;

12.2. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pelo Contratado, de acordo com

0 contrato e seus anexos;
12.3. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;
12.4. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do objeto recebido;

12.5. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as

suas expensas,

12.6. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo

Contratado;

12.7. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver
controvérsia sobre a execucgdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme
o art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021;

12.8. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucao do objeto, no

prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;
12.9. Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

12.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacfes e reclamacdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,

meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execuc¢éo do ajuste.

12.11. O Contratante ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou

subordinados.
13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1.1. Parametrizar todos os aplicativos / softwares pertencentes ao objeto, para viabilizar o pleno

funcionamento do Municipio.
13.1.2. Prestar apoio técnico aos componentes da equipe da Contratante.

13.1.3. Orientar o detalhamento de rotinas de sistemas em geral e definir a melhor utilizagdo dos

recursos de software e hardware disponiveis.

13.1.4. Garantir a qualidade nas tarefas compativeis com os padrdes e normas utilizadas e
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definidas pelo Contratante.

13.1.5. Estar permanentemente a disposi¢céo do Contratante, nos dias Uteis, no horario comercial,

em seus canais de contato existentes e definidos.

13.1.6. Executar 0s servigos técnicos profissionais com seu pessoal, com recursos tecnolégicos e
fisicos disponibilizados para este fim, nas suas instalacfes ou em espaco previamente acordado

com o Contratante, de acordo com o servi¢o a ser executado.

13.1.7. Providenciar a imediata corre¢cdo das deficiéncias, dos erros ou falhas cometidas no

decorrer da execucao dos servigos, apontadas pelo Contratante.

13.1.8. Tratar como “segredos comerciais e confidenciais” todos os produtos e subprodutos

relativos aos servi¢os contratados com relagéo aos dados do Municipio.

13.1.9. Arcar com todos o0s custos necessarios na fase de implantacdo dos sistemas,

especialmente de viagem, hospedagem e transporte dos seus funcionarios.

13.1.10. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus, despesas ou obrigacdes trabalhistas,
previdenciaria, fiscais, de acidentes de trabalho, bem como alimentacéo, transporte ou outros

beneficios de qualquer natureza, decorrentes da contratagéo dos servigos.

13.1.11. A Contratada ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, no todo ou em parte, o
objeto do Edital, salvo com prévia e expressa autorizagdo, por escrito, do Contratante, observadas

as disposicoes legais pertinentes.

13.1.12. Arcar com quaisquer danos ou prejuizos causados ao Contratante. Nos casos de
danos, prejuizos, avarias ou subtracdo de bens, os valores correspondentes deverdo ser
descontados da(s) fatura(s) seguinte(s) da Contratada, ou ajuizada, se for o caso, a divida, sem

prejuizo das demais sancdes previstas no Contrato.

13.1.13. Comunicar ao Contratante, de forma detalhada, toda e qualquer ocorréncia de

acidentes verificada no curso da execugdo contratual.

13.1.14. Cumprir os prazos estipulados nos cronogramas acordados e aprovados com a
Contratante.
13.1.15. Devera, até o término do prazo de 120 (cento e vinte) dias estabelecido no item 15

- Cronograma de Execucdo dos Servicos do Termo de Referéncia Técnica da licitagcdo, ter
implantado os Sistemas de Informatica Integrados para a Gestédo Publica atendendo a todas as
especificacdes contidas no Termo de Referéncia da Licitacdo, ressalvados os requisitos que

deveré&o ser cumpridos em menor prazo conforme especificagbes no TRT.

13.1.15.1. No prazo de 05 (cinco) dias contados da emissao da ordem de servi¢o, a contratada
devera disponibilizar a infraestrutura em ambiente cloud, com a solucéo devidamente hospedada
em datacenter estruturado em territdrio nacional (Brasil), assegurando acessibilidade e

disponibilidade minima para inicio das atividades de implantacdo, conforme especificacfes do
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13.1.15.2. Liberar acesso a indicadores de desempenhos da solugéo que serdo definidos com

a equipe da Secretaria Municipal de Inovacéo e Tecnologia.

13.1.16. Manter, em observancia as obrigagcbes assumidas, todas as condigbes de

habilitacao e qualificagédo exigidas no processo de licitagao.

13.1.17. Realizar, por solicitacdo da contratante, ou em funcao de alteracdes do sistema,

cursos de treinamento para os operadores.

13.1.18. Responder civil e criminalmente por eventuais danos causados por seus

empregados, prepostos ou terceiros sob seus servicos.

13.1.19. Responder por todas as taxas, encargos trabalhistas, contribuicbes e tributos

incidentes direta ou indiretamente sobre a prestacéo dos servigos contratados.

13.1.20. Realizar manutencdes légicas e atualizagdes permanentes do sistema conforme

definidas abaixo:

13.1.20.1. MANUTENCAO/ATUALIZACAO PREVENTIVA / CORRETIVA: Que visa
corrigir defeitos de funcionamentos do software, podendo a critério da empresa, limitar-se a
substituicdo da copia com falhas por uma copia corrigida, ndo incluindo nestas ac¢des que se
tornem necessarias por uso incorreto ou ndo autorizado, vandalismo, sinistros ou apropriacdes

indébitas.

13.1.20.2. MANUTENCAO / ATUALIZACAO EVOLUTIVA: Que visa a atualizacdo da
Solucéo de Software, adaptando-a a legislacao vigente no ambito do Contratante e que seja afim
a aplicacdo da Solugéo ou adaptando-a para contemplar novos aspectos de ordem operacional e
funcional presentes no Contratante, limitados ao &mbito do conjunto de requisitos, técnicos e de
negacio, inicialmente especificados no TRT e desde que ndo impliguem em alteracées na

arquitetura do software.

13.1.21. Treinar a equipe de suporte da CONTRATANTE, para trabalhar com o novo SGBD,

a fim de possibilitar extracdo de dados de acordo com suas necessidades administrativas.

13.1.22. Garantir a infraestrutura necesséria (datacenter) para instalacao, implantacdo e
utilizacdo das solugdes, inclusive servidores de aplicagdo, storage e a infraestrutura de rede e

acesso a internet.

13.1.23. A seguranca dos dados e informacdes dos sistemas e modulos deste objeto, bem

como os seus backups e acessos aos mesmos € de total responsabilidade da contratada.

13.1.24. No prazo de até 5 (cinco) dias contados da emissdo da ordem de servigo, a
contratada deverd comprovar perante a Secretaria Municipal de Inovacdo e Tecnologia a
acessibilidade da solucdo ofertada em datacenter que atenda as especificagcdes contidas neste

termo de referéncia técnica, inclusive no caso de 0 mesmo ser objeto de subcontratacao.
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14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Comete infracdo administrativa, nos termos dos artigos 155 a 163 da Lei Federal n°® 14.133,
o licitante/contratado que deixa de praticar atos que lhe competem ou pratica atos contrarios as

normas, quer seja com dolo ou culpa.

14.2. Na aplicacdo das sanc¢des administrativas, além das disposi¢cdes contidas na Lei Federal
n°® 14.133/2021, deverao ser observadas as normas insertas no Decreto Municipal n°® 10.800, de
10 de novembro 2023, ACESSIVEL EM:
https://leismunicipais.com.br/al/mg/i/ipatinga/decreto/2023/1080/10800/decreto-n-10800-

2023-regulamenta-o-procedimento-de-apuracao-de-infracoes-e-aplicacao-de-sancoes-

administrativas-aos-fornecedores-no-ambito-da-administracao-publica-nos-termos-da-lei-
federal-n-14133-de-1-de-abril-de2021?9g=10.800

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA RESCISAO CONTRATUAL

15.1. O contrato podera ser rescindido, total ou parcialmente, a qualquer tempo, nas hipéteses
previstas na Lei n° 14.133/2021, mediante processo administrativo regularmente instaurado,

assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

15.1.1. Constituem motivos para a resciséo, dentre outros legalmente previstos:

15.1.1.1. o inadimplemento total ou parcial das obrigag6es assumidas pela contratada;
15.1.1.2. a lentidao na execucao que comprometa a regularidade da prestacdo dos servicos;
15.1.1.3. o descumprimento de clausulas contratuais, especificacdes técnicas, prazos ou

determinacdes da Administracao;

15.1.1.4. a decretacdo de faléncia, a dissolugdo da sociedade ou a instauracdo de
recuperacédo judicial ou extrajudicial, quando comprovada a incapacidade de cumprimento do

contrato;

15.1.1.5. a alteragdo social ou modificacdo da finalidade da empresa que prejudique a

execucao contratual,
15.1.1.6. razbes de interesse publico, devidamente motivadas pela autoridade competente;

15.1.1.7. a ocorréncia de caso fortuito ou forca maior que inviabilize a continuidade da

execugao contratual, devidamente comprovada;

15.1.1.8. a aplicacdo de sancdo que impligue impedimento de licitar e contratar com a

Administragao.
15.1.2. A rescisao podera ocorrer:
15.1.2.1. por ato unilateral da Administracao, nas hipéteses legais;

15.1.2.2. por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a Administracao;
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15.1.2.3. por deciséo judicial.

15.1.3. A rescisao unilateral sera formalizada por despacho motivado da autoridade competente,

precedido de regular apura¢édo administrativa.

15.1.4. A rescisdo ndo afasta a aplicacdo das sanc¢des administrativas cabiveis nem a obrigacéo

de indenizar a Administracdo por eventuais prejuizos causados.

15.1.5. Na hipétese de rescisao por interesse publico, a contratada fara jus apenas ao pagamento
das parcelas devidamente executadas até a data da resciséo, observado o disposto na legislacao

vigente.

15.1.6. Execucdo da garantia contratual para:

15.1.6.1. Ressarcimento da Contratante por prejuizos decorrentes da ndo execuc¢ao;
15.1.6.2. Pagamento de verbas trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, quando cabivel;
15.1.6.3. Pagamento das multas devidas & Contratante.

15.1.7. Retencdo dos créditos decorrentes do Contrato até o limite dos prejuizos causados a

Contratante e das multas aplicadas.
16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA ALTERACAO DO CONTRATO

16.1. Este Contrato ndo poderd ser alterado, quantitativa ou qualitativamente, sob pena de
incorrer em ilegalidade, exceto nas condi¢gfes previstas em Lei, quando serdo obedecidos os
limites legais previstos no Art. 125 da Lei Federal n.° 14.133/2021 e observados os procedimentos

necessarios para a formalizacdo do aditamento.

16.2. O Contrato podera ser alterado excepcionalmente, com as devidas justificativas, nas

seguintes hipoteses:
16.2.1. Unilateralmente pela Administracéo:

16.2.1.1. Quando houver modificacdo do projeto ou das especificagbes, para melhor

adequacao técnica a seus objetivos;

16.2.1.2. Quando for necesséaria a modificacdo do valor contratual em decorréncia de
acréscimo ou diminuicdo quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos pela Lei Federal n.°
14.133/2021;

16.2.2. Por acordo entre as partes:
16.2.2.1. Quando conveniente a substituicdo da garantia de execucao;

16.2.2.2. Quando necessaria a modificacdo do regime de execugao da obra ou do servico,
bem como do modo de fornecimento, em face de verificacao técnica da inaplicabilidade dos termos

contratuais originarios;

16.2.2.3. Quando necesséaria a modificacdo da forma de pagamento por imposicdo de
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circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado e vedada a antecipacdo do
pagamento em relacdo ao cronograma financeiro fixado sem a correspondente contraprestacao

de fornecimento de bens ou execucao de obra ou servico;

16.2.2.4. Para restabelecer o equilibrio econémico-financeiro inicial do Contrato em caso de
forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execuc¢do do Contrato tal como

pactuado.

16.2.3. Nas alteracbes unilaterais a Contratada sera obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des
contratuais, acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do Contrato.

16.3. Se o Contrato ndo contemplar precos unitarios para servicos cujo aditamento se fizer
necessario, esses serao fixados por meio da aplicacdo da relacdo geral entre os valores da
proposta e o do orcamento-base da Administracéo, sobre 0s precos referenciais ou de mercado
vigentes na data do aditamento, respeitados os limites estabelecidos no Art. 125 da Lei Federal

n.° 14.133/2021, acrescentando-se o desconto ofertado pela CONTRATADA na sua proposta.

16.4. A diferenca percentual entre o valor global do Contrato e o preco global de referéncia nao
poderd ser reduzida em favor da Contratada em decorréncia de aditamentos que modifiguem a

planilha orcamentaria.

16.4.1. Em caso de adocao dos regimes de empreitada por preco unitario e tarefa, a diferenca
podera ser reduzida para a preservacao do equilibrio econémico-financeiro do Contrato em casos
excepcionais e justificados, desde que os custos unitarios dos aditivos contratuais ndo excedam
0s custos unitérios do sistema de referéncia utilizado na formacéo dos precos para celebracao do

aditivo.

16.5. Caso haja alteracdo unilateral do Contrato que aumente ou diminua 0s encargos da
Contratada, a administracéo ira restabelecer, no mesmo termo aditivo, o equilibrio econémico-

financeiro inicial.

16.6. Registros que nao caracterizam alteracdo do Contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do Art. 136 da Lei Federal n.°
14.133/2021.

16.7. O prazo para resposta de pedidos de repactuacdo de precos e restabelecimento do
equilibrio econdmico-financeiro do Contrato sera de até 90 (noventa) dias para decidir, apés

conclusédo da instrugdo do requerimento, admitida a prorrogacéo motivada por igual periodo.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO REGIME LEGAL E CLAUSULAS
COMPLEMENTARES

17.1. O presente Contrato rege-se, basicamente, segundo seu objeto, pelo Edital e seus anexos,
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pelas normas consubstanciadas Lei Federal n. ° 14.133/2021, Decretos Municipais n. °
10.792/2023, 10.793/2023, 10.797/2023, 10.800/2023 e Leis Complementares n. © 123/2006, n. °

147/2014 e demais normas pertinentes.
18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18.1. As partes contratantes elegem, para solucdo judicial de qualquer questdo oriunda do

presente Contrato, o foro da Comarca de Ipatinga.

18.2. E por estarem assim ajustadas e concordes, firmam as partes o presente instrumento,
digitado em 06 (seis) vias de igual teor para que produza todos os efeitos legais e resultantes de

direito.

Ipatinga, [DIA] de [MES] de 2026.

[NOME]

Secretario(a) Municipal de Inovagéo e Tecnologia

CONTRATANTE

[EMPRESA]

EMPRESA CONTRATADA

TESTEMUNHAS
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