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TERMO DE REFERENCIA
1. IDENTIFICACAO
1.1. Unidade Orgamentaria: PROCURADORIA-GERAL DO DE RONDONIA - PGE/RO
1.2. Departamento: COORDENACAO DE SAUDE E BEM-ESTAR DO SERVIDOR -
CSBES/PGE/RO
2. DA INTRODUCAO E BASE LEGAL
2.1. A Procuradoria Geral do Estado de Ronddénia (PGE-RO) reconhece que cada servidor e

servidora que integra a institui¢do exerce um papel fundamental na promog¢ao da justi¢a, na defesa do
interesse publico e no fortalecimento do Estado Democratico de Direito. O conhecimento técnico ¢ a
experiéncia desses profissionais sdo recursos indispensaveis para a melhoria continua das agdes
institucionais, impactando diretamente na qualidade dos servicos prestados a sociedade.

2.2 Nesse contexto, a atencdo a saide mental no ambiente de trabalho revela-se ndo apenas
como um dever institucional, mas como uma estratégia essencial de gestdo de pessoas. O bem-estar
psicologico dos colaboradores influencia de forma direta sua motivacdo, desempenho, produtividade e
capacidade de lidar com as demandas cotidianas da fung¢ao publica.

2.3. A intensificagdo de quadros de estresse, ansiedade, depressio e outras condig¢des
relacionadas a saide mental — especialmente apds a pandemia da COVID-19 — evidenciou a
necessidade de politicas publicas institucionais voltadas ao cuidado integral dos trabalhadores. A criacao
de ambientes de trabalho psicologicamente seguros e o acesso a atendimentos especializados sao medidas
que, além de protegerem o individuo, fortalecem a cultura organizacional, promovem o engajamento e
reduzem significativamente indices de absenteismo e presenteismo.

2.4, Dessa forma, disponibilizar servigos psicologicos e psiquidtricos por meio de clinicas
credenciadas ¢ uma iniciativa estratégica e proativa da Administragdo Publica, voltada a valoriza¢do dos
seus quadros funcionais e ao aprimoramento da eficiéncia institucional. A contratacdo ora proposta se
alinha aos objetivos do Programa de Bem-Estar e Qualidade de Vida no Trabalho, promovido pela PGE-
RO, refor¢ando o compromisso da institui¢do com a satude integral dos seus membros e servidores.

2.5. A execugdo do objeto descrito neste Termo de Referéncia observara os preceitos do direito
publico, em conformidade com o Art. 79, da Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021 (Nova Lei de
Licitagdes e Contratos Administrativos), com o Decreto Federal n° 11.878, de 9 de janeiro de 2024, e com
o Decreto Estadual n® 28.874, de 25 de janeiro de 2024. Serao também rigorosamente respeitados os
principios constitucionais da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, isonomia, probidade
administrativa e eficiéncia, que norteiam a Administragdo Publica em todas as suas contratacoes.

3. DO OBJETO E OBJETIVO
3.1. Do Objeto
3.1.1. Contratagdo de clinicas que oferegam servicos especializados em psicologia e/ou

psiquiatria, tanto na modalidade presencial como online (apenas nos casos em que essa seja a preferéncia



do paciente ou que a modalidade presencial ndo seja possivel), para fazer o acompanhamento de membros
e servidores da Procuradoria Geral do Estado de Rondonia, em situagdo de urgéncia e emergéncia

psicolégica ou psiquiatricalll ou nio, oferecendo consultas e sessdes em consultério, compreendendo a
realizagdo de acolhimento, escuta psicologica e emissdo de laudos, respeitando a particularidade de cada
caso analisado e a necessidade do contratante, sendo pago somente apos a prestagao efetiva do servigo,
conforme quantidades, condic¢des e especificagdes descritas abaixo.

3.2. Do Objetivo

3.2.1. O objetivo € o credenciamento de empresas especializadas em servigos de psicologia e/ou
psiquiatria para atender membros e servidores da Procuradoria Geral do Estado de Ronddnia, em situagao
de urgéncia e emergéncia psiquidtrica ou ndo, mediante consultas e sessdes em consultério ou na
modalidade online (apenas nos casos em que essa seja a preferéncia do paciente ou que a modalidade
presencial ndo seja possivel), conforme quantidades, condi¢des e especificagdes descritas neste Estudo
Técnico Preliminar.

3.3. Das Especificacoes Técnicas/Quantidades do Objeto

3.3.1. As clinicas a serem credenciadas deverao dispor de equipe composta por profissionais
legalmente habilitados para a prestagdo dos servicos de psicologia e psiquiatria, conforme as normas dos
respectivos conselhos de classe. Os atendimentos deverao ocorrer em ambientes adequados, que garantam
sigilo, privacidade, acessibilidade e conforto aos pacientes, seja de forma presencial ou, quando for da
preferéncia do usuario, na modalidade online, por meio de plataformas seguras e compativeis com 0s
principios éticos da profissao.

3.3.2. Especificacoes minimas dos servigos:

3.3.2.1. Atendimento Psicologico

e Sessoes individuais com duracao minima de 50 minutos;
e Modalidade: presencial ou online (a critério do paciente);

e Foco no acolhimento, escuta qualificada, acompanhamento psicoterapico e emissao de
documentos técnicos (quando necessario);

e Periodicidade dos atendimentos: quinzenal, sem possibilidade de alteracio dos
intervalos entre as sessoes.

3.3.2.2. Atendimento Psiquiatrico

e (Consultas com duragao minima de 50 minutos;

e Modalidade: preferencialmente presencial, admitindo-se a modalidade online em casos
especificos devidamente justificados;

e Inclusdo de avaliagdo clinica, prescrigdo de medicamentos (quando necessario) e
emissao de atestados e laudos, conforme a demanda;

3.4. O objeto deste Termo de Referéncia deve atender as especificagdes técnicas e os
quantitativos constantes no quadro a seguir:

ITEM DESCRICAO ESTIMATIVA DA DEMANDA

Atendimento individual, de forma presencial ou
online, com duragdao minima de 50 minutos por
atendimento;

Emissdo de laudos psicologicos, respeitando a
especificacdo de cada caso e a necessidade do
contratante;

Até 24 sessoes de psicoterapia por membro ou
servidor, quinzenalmente, ndo ultrapassando o
limite de sessOes inicialmente previstas.

Psicologia




ITEM DESCRICAO ESTIMATIVA DA DEMANDA

Atendimento individual, com duragdo minima de 50 | Até 3 atendimentos psiquiatricos por membro ou

minutos por consulta, com a finalidade de servidor, com periodicidade de acordo com a
Psiquiatria | diagnostico, tratamento e acompanhamento do necessidade do mesmo, mediante encaminhamento
servidor, também nos casos que houver "surto" ou do psicélogo contendo a justificativa da

outra condi¢do de urgéncia/emergéncia psiquiatrica. | necessidade do acompanhamento psiquiatrico.

3.5. Tendo em vista a natureza da contratacdo, segue breve glossario sobre os principais termos
aqui utilizados:

3.6. Servicos psicologicos clinicos especializados: consistem na realizagdo de consulta e/ou
sessdo com psicologo, com prévio agendamento, em consultdrio disponibilizado pela contratada, atuando
na avaliagdo, intervenc¢do e reabilitagdao psicoldgica em diversos contextos, visando o desenvolvimento do
bem-estar do servidor, a partir da compreensdo critica e reflexiva da complexidade e da subjetividade
humana. Para isto, a contratada devera utilizar diferentes métodos, técnicas e instrumentos psicoldgicos
para efetivar o estudo, a avaliacdo, a orientagdo e o prognostico psicoldgico, sendo que suas intervengdes
devem contribuir para o desenvolvimento de mudancas que garantam beneficios no micro e
macrossistemas no qual o individuo esta inserido, assim como na melhoria da qualidade vida no trabalho.

3.7. Servicos psiquiatricos clinicos especializados: consistem na realizagdo de consulta para
realizacdo de diagnostico, tratamento e reabilitacdo das diferentes formas de sofrimentos mentais, sejam
elas de cunho organico ou funcional, com manifestacdes psicoldgicas severas. O atendimento deve ser
realizado com prévio agendamento, em consultério disponibilizado pelo contratado, que deve avaliar a
condigao fisica e mental do paciente, empregando métodos e técnicas especificas da Psiquiatria, bem como
o modelo biomédico de abordagem das perturbagdes psiquicas, incluindo o uso de medicamentos,
podendo, ainda, solicitar a realizagao de exames fisicos, laboratoriais e de imagem.

3.8. Atendimento a urgéncia/emergéncia, assim consideradas as situacdes que impliquem em
risco de vida ou danos fisicos para o proprio individuo ou para terceiros (incluidas as ameacas e tentativas
de suicidio e auto-agressdo) e/ou em risco de danos morais ¢ patrimoniais importantes. Nesses casos o
profissional acionado pode solicitar, também, atendimento do Servigo de Atendimento Modvel de Urgéncia
- SAMU.

3.9. Quantidade estimada de atendimentos no prazo de 12 meses:

e Atendimentos psicologicos: estimativa de 1.968 sessdes/ano;

e Atendimentos psiquiatricos: estimativa de 246 consultas/ano.

3.10. As quantidades inicialmente estimadas referem-se ao total anual previsto para atendimento
da demanda da Procuradoria Geral do Estado de Rondodnia, independentemente do niimero de clinicas
credenciadas. Tais estimativas servem apenas como referéncia para dimensionamento da contratagcdo, nao
constituindo obrigatoriedade de demanda minima por parte da Administragao Publica.

3.11. O pagamento serd realizado exclusivamente por servigo efetivamente prestado, mediante
comprovagao de realiza¢do da sessdo e autoriza¢ao da unidade gestora do contrato.
3.12. Das Garantia do Servico/Materiais (ou validade quando houver)
3.12.1. Os servicos prestados pelas clinicas credenciadas deverdo observar os padrdes éticos,

técnicos e de qualidade estabelecidos pelos respectivos conselhos profissionais (Conselho Federal de
Psicologia e Conselho Federal de Medicina), bem como as diretrizes da Administracdo Publica e da
Procuradoria Geral do Estado de Rondonia.

3.12.2. A garantia do servigo consiste na prestacdo adequada, segura, continua e com
qualidade, observando os principios do sigilo profissional, da escuta qualificada, do respeito a
individualidade dos atendidos e da adog@o de condutas baseadas em evidéncias cientificas e nos protocolos
clinicos atualizados.

3.12.3. Nao haverd fornecimento ou uso de materiais permanentes ou de consumo por parte da
Administragao Publica. Eventuais documentos técnicos decorrentes dos atendimentos (como atestados,
laudos ou relatérios) terdo validade conforme estabelecido na legislagdo vigente e nas normas dos




conselhos de classe, e deverdo ser entregues ao paciente ou a unidade gestora quando solicitado
formalmente, dentro dos prazos éticos e legais.

4. DA JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO
4.1. Do Interesse Publico na Despesa
4.1.1. Conforme apresentado no Estudo Técnico Preliminar (id. 0059911386), em especial no item

3, que descreve a necessidade da contratacao objeto deste Termo de Referéncia, entende-se que a saude
mental de uma pessoa estd relacionada a forma como ela lida com as exigéncias da vida, como reage as
situagoes estressantes do cotidiano, organiza seus pensamentos, sentimentos € comportamentos, estabelece
vinculos afetivos e sociais, e harmoniza seus desejos, capacidades, ambigdes, ideias e emocgdes. Ter saude
mental ndo significa viver em constante estado de felicidade ou sem sofrimento, mas sim manter um
equilibrio emocional e psicoldégico que permita ao individuo enfrentar os desafios diarios de forma
funcional, preservar sua qualidade de vida e manter boas relagdes interpessoais. Em outras palavras, uma
pessoa com boa satide mental consegue ser produtiva no trabalho, contribuir para a sua comunidade,
cuidar de si mesma e dos outros, € tomar decisdes conscientes mesmo diante de dificuldades.

4.1.2. De acordo com a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), satide ¢ “um estado de completo
bem-estar fisico, mental e social, e ndo simplesmente a auséncia de doengas ou enfermidades”. Nesse
sentido, a satide ¢ compreendida como um direito social e um valor coletivo, devendo ser acessivel a
todos, independentemente de crenca, ideologia politica ou condi¢do socioeconomica. Trata-se de uma
condicdo intrinsecamente ligada a cidadania e ao bem-estar geral da sociedade. Assim, a promocao da
saude e o acesso aos cuidados sao componentes fundamentais dos direitos humanos e responsabilidades
do poder publico.

4.1.3. Compreender essa dimensdao do bem-estar psicologico ¢ fundamental quando se trata de
ambientes organizacionais, especialmente no servico publico, onde os servidores sdo constantemente
submetidos a pressoes relacionadas a responsabilidade funcional, cumprimento de metas, atendimento as
demandas da sociedade e gestdo eficiente de recursos publicos. No caso da Procuradoria Geral do Estado
de Rondonia (PGE-RO), 6rgao que atua na defesa do Estado, da ordem juridica e do interesse publico, o
bom desempenho de seus membros e servidores depende diretamente de sua estabilidade emocional, foco,
motivacao e capacidade de tomar decisdes técnicas e éticas em situagdes de alta complexidade.

4.1.4. Nesse cendrio, o cuidado com a saude mental dos servidores publicos deixa de ser apenas
uma acdo de bem-estar individual e passa a ser também uma estratégia institucional. Trata-se de um
investimento na qualidade do servigo prestado, na produtividade, na redugdo de afastamentos por motivos
de satde, e na constru¢do de um ambiente organizacional mais saudavel e colaborativo.
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4.1.5. Cuidar da saude mental no ambiente de trabalho é, portanto, essencial, pois influencia
diretamente o bem-estar, o desempenho e a produtividade dos servidores, além de afetar o clima
organizacional como um todo. Membros e servidores de 6rgaos publicos desempenham fungdes cruciais
para a sociedade, incluindo as areas de saude, educacdo e seguranga publica. Oferecer ferramentas que
promovam a saude mental traz beneficios tanto aos servidores quanto a Administra¢do Publica.

4.1.6. O cuidado adequado com a satide mental contribui para a economia de recursos publicos e
melhora o funcionamento das equipes, reduzindo casos de absenteismo (auséncia ao trabalho por motivos
de saude) e presenteismo (presenca fisica no trabalho com desempenho comprometido por questdes de
saude mental).

4.1.7. Estudos epidemiologicos da ultima década apontam que as principais causas de
afastamentos no servico publico estdo ligadas as doengas osteomusculares, como a Lesdao por Esforco
Repetitivo (LER) e o Distirbio Osteomuscular Relacionado ao Trabalho (DORT). Contudo, observa-se
um crescimento expressivo nos afastamentos por Transtornos Mentais Comuns (TMC), especialmente
Transtornos Ansiosos e Episodios Depressivos.

4.1.8. O artigo 7°, inciso XXII da Constituicao Federal assegura como direito dos trabalhadores
urbanos e rurais a “reducdao dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de saude, higiene e
seguranca”. Complementando esse entendimento, a Lei n° 8.080/1990 define satide do trabalhador como
“o conjunto de atividades destinadas a promogao e prote¢ao da saude dos trabalhadores, por meio de agdes
de vigilancia epidemiolégica e sanitaria, visando também a recuperacao e reabilitacdo dos trabalhadores
expostos aos riscos ¢ danos decorrentes das condigdes de trabalho”.



4.1.9. A referida lei também estabelece, em seu artigo 15, inciso VI, que ¢ dever da Unido, dos
Estados e dos Municipios a elaboragdo de normas técnicas e o estabelecimento de padrdes de qualidade
para a promoc¢do da saude do trabalhador. Dessa forma, todas as esferas do poder publico tém a
responsabilidade de promover a satide no ambiente de trabalho.

4.1.10. De acordo com dados do Ministério da Satude, cerca de 19 milhdes de brasileiros sofrem

com transtornos de ansiedade e mais de 11 milhdes convivem com a depressiol2). Essas condigdes estio
entre as principais causas de afastamento do trabalho no Brasil. Tais transtornos, muitas vezes silenciosos,
afetam o rendimento no trabalho, aumentam o risco de conflitos interpessoais e podem gerar afastamentos
prolongados, aposentadorias precoces € at¢ mesmo incapacitacao para o Servigo.

4.1.11. No contexto do servigo publico federal, o Boletim Estatistico de Pessoal publicado pelo
Ministério da Gestao e da Inovagao em Servigos Publicos aponta que, somente em 2022, o governo federal

teve um custo superior a R$ 6 bilhdes com afastamentos e aposentadorias por transtornos mentaisB3). Esse
numero revela o impacto direto que as doengas mentais tém sobre a administragdo publica, tanto do ponto
de vista humano quanto financeiro.

4.1.12. A pandemia de Covid-19 agravou consideravelmente os indicadores de satide mental da
populagdo. Segundo o Ministério da Satde, houve um aumento expressivo na procura por atendimento
psicologico e psiquiatrico a partir de 2020, com destaque para casos de ansiedade, depressdo, insdnia,

esgotamento emocional, luto e ideacdo suicidal®l. Essa realidade afetou também os servidores publicos,
que precisaram adaptar-se rapidamente ao teletrabalho, lidar com o medo da contaminagdo, conciliar
trabalho e responsabilidades domésticas e manter a produtividade em meio a instabilidade sanitaria,
econdmica e emocional.

4.1.13. Considerando esse panorama, a PGE-RO identifica a necessidade de estabelecer um novo
processo de credenciamento de clinicas especializadas para prestagdo de servigos psicologicos e
psiquiatricos aos membros e servidores da institui¢do, tendo em vista o encerramento da vigéncia do atual
contrato em agosto de 2025. Essa medida permitira a continuidade e a ampliacdo do atendimento a satde
mental dos trabalhadores, com foco na preven¢ao do adoecimento, no cuidado humanizado e na promogao
de um ambiente de trabalho mais saudéavel e acolhedor.

4.1.14. Essa agdo estd em consonancia com a Politica Nacional de Aten¢dao a Saude do Servidor
Publico Federal, que preconiza a adocdo de estratégias institucionais voltadas ao cuidado integral da saude
do servidor, com énfase na saide mental, e também atende as diretrizes do Programa de Bem-Estar da
PGE-RO, que tem como um de seus pilares a valorizagdo do servidor por meio do cuidado com sua satide
fisica, emocional e social.

4.2, Das Quantidades

4.2.1. Conforme apontado no Estudo Técnico Preliminar (id. 0059911386), um levantamento de
dados realizado pela Coordenacdo de Gestdo de Pessoas da Procuradoria Geral do Estado de Rondonia
(CGP) revelou as principais causas de afastamento do trabalho nos ultimos anos. No periodo de 2022 a
2023, desconsiderando os afastamentos decorrentes da COVID-19, foram registrados 60 atestados
médicos, dos quais aproximadamente 14% tiveram como causa transtornos mentais € comportamentais,
com destaque para reagdes ao estresse, transtornos de adaptacdo, quadros depressivos e transtornos
ansiosos.

4.2.2. No intervalo entre janeiro de 2024 e abril de 2025, esse numero aumentou
significativamente, totalizando 96 atestados médicos, sendo que cerca de 21,8% correspondem a
afastamentos por motivos psicoldgicos, evidenciando uma elevagcdo preocupante nas ocorréncias
relacionadas a saide mental dos servidores.

4.2.3. Sdo dados alarmantes, que destacam o aumento significativo dos sintomas ligados a
transtornos mentais comuns, o que reafirma a importancia da identificagdo dos principais elementos
geradores de estresse no ambiente de trabalho e a criacdo de estratégias de enfrentamento desses
elementos para eliminar ou ao menos reduzir as causas identificadas, visando melhorar as condigdes
laborais, além de proporcionar acesso a informagdes importantes sobre o assunto e trazer orientagdes sobre
cuidados, tanto com a saude fisica quanto, notadamente, com a satide emocional. Para isso, a promog¢ao de
acoes de informacgdo e orientacdo sobre os Transtornos Mentais Comuns no local de trabalho podem
ajudar a quebrar as barreiras que levam a resisténcia em procurar a assisténcia de profissionais



especializados, devido ao estigma associado ao adoecimento de natureza mental e emocional.

4.2.4. Além da andlise dos atestados médicos para afastamento do trabalho, apresentados pela
Coordenacao de Gestao de Pessoas (CGP), a CSBES realizou uma pesquisa interna com entre membros e
servidores, tanto da sede em Porto Velho como das Regionais nas cidades de Ji-Parana, Cacoal e Vilhena,
com o objetivo de identificar o interesse na continuidade ou no ingresso aos atendimentos psicologicos e
psiquiatricos.

4.2.5. Ao todo, 95 servidores responderam a pesquisa, dos quais aproximadamente 86,3%
manifestaram interesse em ingressar ou continuar participando dos atendimentos ofertados. Apenas
13,7% dos participantes informaram nao ter interesse em iniciar ou dar continuidade aos atendimentos.

4.2.6. A continuidade e ampliacdo desses servigos especializados se mostram, portanto, uma
medida estratégica e necessaria para o fortalecimento institucional, a valorizagdo do servidor e a promogao
de um ambiente laboral mais saudéavel e produtivo.

4.2.7. Baseando-se no levantamento realizado pela Coordenagdo de Gestdo de Pessoas - CGP e na
resposta da pesquisa realizada pela CSBES, a projecao inicial anual de atendimentos sera para 82
membros ou servidores. Considerando que cada individuo terd acesso a até 24 sessdes psicolégicas e até
3 sessOes psiquiatricas, estima-se que o nimero total de sessdes psicolégicas anuais sera de 1.968,
enquanto as sessoes psiquiatricas totalizarao 246.

4.2.8. Considerando os percentuais alcancados na referida pesquisa, que esteve disponivel a todos
os servidores e colaboradores da PGE, incluindo os lotados nas Procuradorias Regionais e, tendo como
base o total de 206 servidores/colaboradores ativos na instituicio — sendo 18 em Ji-Parana, 18 em
Cacoal, 17 em Vilhena, 3 em Brasilia e 150 na sede, em Porto Velho;

4.2.9. Visando garantir controle, responsabilidade fiscal e aderéncia a destinacdo orcamentaria
especifica do oOrgdo, os servicos de psicologia e/ou psiquiatria em questdo serdo disponibilizados
somente aos membros e servidores listados na folha de pagamento da PGE-RO. Embora existam
servidores de outros orgdos atuando fisicamente nas dependéncias da PGE, esses profissionais nao
pertencem administrativamente a estrutura da Procuradoria e seus vencimentos sdao custeados por outras
Secretarias. Assim, restringir os atendimentos aqueles diretamente vinculados a folha da PGE assegura o
uso correto dos recursos publicos € mantém o foco da politica institucional de saidde mental aos servidores
cuja atuacdo estd sob a responsabilidade administrativa direta desta Procuradoria. Os membros e
servidores que poderdo participar dos referidos atendimentos sdo:

e Procuradores do Estado de Rondonia;
e Servidores efetivos - técnicos e analistas da PGE-RO;
e Servidores nomeados em cargos comissionados;
e Servidores cedidos a PGE-RO.
4.3. Apo6s a realizagdo da pesquisa, verificou-se que aproximadamente 39,8% do quadro

funcional manifestou interesse em ingressar ou continuar participando do programa de
atendimentos psicologicos e psiquiatricos - 82 servidores ao todo.

4.4. Dessa forma, caso a Procuradoria realize novo credenciamento de clinicas especializadas
para a continuidade dos servicos de psicologia e psiquiatria, estima-se a seguinte distribuicio
proporcional da demanda por regional:

e Porto Velho — 67 servidores

e Ji-Parana — 6 servidores

e Cacoal — 6 servidores

e Vilhena — 3 servidores

e Brasilia — 0 servidores

4.5. Essa estimativa reforca a necessidade de que o novo credenciamento contemple clinicas
e/ou empresas nas cidades que sediam as Procuradorias Regionais, além da capital, garantindo o acesso



descentralizado e equitativo aos servigos especializados de saude mental, conforme a localizagdo dos
servidores que demonstraram interesse.

4.6. Considerando que os servigos pretendidos deverdo prever o credenciamento de
clinicas/empresas nas respectivas cidades onde se encontram as Regionais desta Procuradoria, além da
sede na capital do estado de Rondonia, obtemos o seguinte quantitativo estimado por regional, incluindo a
sede da PGE, conforme abaixo:

Item 1 - Sede Item 2 - Item 3 - Item 4 - Total de
Servico Porto Velho - Regional de Ji- Regional de Regional de Atendimentos
RO Parana - RO Cacoal - RO Vilhena - RO Anuais
Psicologia 1.608 144 144 72 1.968
Item 5 - Sede Item 6 - Item 7 - Item 8 - Total de
Servico Porto Velho - Regional de Ji- Regional de Regional de Atendimentos
RO Parana - RO Cacoal - RO Vilhena - RO Anuais
Psiquiatria 201 18 18 9 246
4.7. Insta destacar, que mesmo a Representacdo da PGE em Brasilia, ndo demonstrando

interesse/necessidade, futuramente, poderdo ser atendidos normalmente, caso algum colaborador apresente
intencao ao programa, desde que, dentro do quantitativo inicialmente contratado.

3. HIPOTESES LEGAIS PREVISTAS NO ART. 79 DA LEI 14.133/2021

5.1 A contratacdo objeto deste Termo de Referéncia enquadra-se na hipdtese prevista no inciso
I do art. 79 da Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021, que admite o credenciamento quando for
viadvel e vantajosa a execu¢do do objeto de forma paralela e ndo excludente por multiplos credenciados.

5.2. No presente caso, o credenciamento de clinicas especializadas em servigos de psicologia
e/ou psiquiatria permite a participagdo de diversas empresas habilitadas, as quais prestardo os servigos de
maneira simultanea e sem exclusividade, distribuindo a demanda estimada (1.968 sessdes psicoldgicas e
246 consultas psiquiatricas anuais) de forma equitativa entre as credenciadas, por meio de sorteio
eletronico para definicdo da ordem de atendimento, conforme disposto no item 18 deste Termo.

5.3. Tal enquadramento ¢ justificado pela natureza dos servigos, que envolvem atendimentos
individualizados e especializados, possibilitando maior flexibilidade e abrangéncia geografica (abrangendo
Porto Velho e regionais como Ji-Parand, Cacoal e Vilhena), sem obrigatoriedade de demanda minima,
garantindo eficiéncia, economicidade e atendimento ao interesse publico na promocao da saude mental
dos membros e servidores da PGE-RO.

5.4. Ademais, a execucdo paralela por multiplos credenciados fortalece o Programa de Bem-
Estar e Qualidade de Vida no Trabalho, alinhando-se aos principios da isonomia, eficiéncia e probidade
administrativa, ao permitir a ampliacdo do acesso a profissionais habilitados, reduzindo riscos de
interrupg¢ao nos atendimentos e otimizando os recursos publicos alocados.

5.5.

Administracio.

5.6.

qual serd devidamente apurada pela a administragao.

Nao sera permitido o cometimento a terceiros do objeto contratado sem autorizagdo expressa da

Sera admitida a denuncia por qualquer das partes, enquanto perdurar o credenciamento, a

6. DO LOCAL/PRAZO E CONDICOES DE ENTREGA/RECEBIMENTO
6.1. Do Local e Forma de Entrega
6.1.1. O presente processo de credenciamento abrangera pessoa juridica que oferega servigos

especializados em Psicologia e/ou Psiquiatria no &mbito dos territorios dos municipios de Porto Velho, Ji-
Parana, Cacoal e Vilhena Rondonia, nas dependéncias da CONTRATADA, de acordo com os
quantitativos distribuidos em cada lote, conforme item 4.6 deste termo de referéncia.



6.1.2. Do Prazo

6.1.3. Os servigos objeto deste Termo de Referéncia visam atender membros e servidores desta
Procuradoria Geral em situacdo de satide mental debilitada, que possam vir a acarretar em crise de saude
mental, caracterizada por “um momento no qual o sofrimento ¢ muito intenso gerando uma
desestruturacdo, ndo somente na vida psiquica e social do individuo, mas também na sua familia, sendo

caracterizada por disturbios de pensamento, emocional e comportamental."l3}
6.1.4. A duragdo do tratamento sera determinada de acordo com este Termo de Referéncia, sendo

um total de até 24 atendimentos para os servicos de psicologia e até 3 atendimentos para os servicos de
psiquiatria, por servidor.

6.2. Das Condicoes de Recebimento

6.2.1. A CONTRATADA devera entregar o objeto de acordo com os termos firmados neste termo
de referéncia.

6.2.2. Nos termos do art. 140, inciso II, alineas “a” e “b”, da Lei n.° 14.133/2021, cada objeto
sera recebido da seguinte forma:

6.3. O Recebimento Provisorio

6.3.1. Em até 05 (cinco) dias, para posterior verificagdo da conformidade dos itens nas

especificagdes constantes neste Termo e na Proposta, mediante a emissdo do Termo de Recebimento
Provisorio, em conformidade com o art. 140, inciso II, alinea "a" da Lei n°® 14.133/2021.

6.4. O Recebimento Definitivo

6.4.1. Em até 10 (dez) dias, contados da data do recebimento provisorio, e, apos a verificacao da
qualidade e conformidade dos itens nas especificagdes constantes neste Termo e na Proposta, seguindo as
diretrizes aplicaveis, procederd a consequente aceitacdo mediante a emissdo Termo de Recebimento
Definitivo, em conformidade com o art. 140, inciso II, alinea "b" da Lei n°® 14.133/2021.

6.4.2. Se, apds o recebimento provisorio, por meio de verificagdo minuciosa ou eventuais
reclamagdes formais, constatar-se que o objeto foi entregue em desacordo com o especificado ou com a
proposta, de modo incompleto ou que de alguma maneira traga insatisfacdo ao usuario, apds a notificagao
da CONTRATADA, serdo interrompidos os prazos de recebimento e suspenso o pagamento dessas
parcelas, até que seja sanada ou justificada a situagao.

6.4.3. Na ocorréncia de qualquer uma das hipoteses a que se refere o subitem anterior, fica a
CONTRATADA obrigada a regularizar no prazo de 24 horas, a contar de sua notificacdo, sem quaisquer
onus a CONTRATANTE.

6.4.4. O recebimento definitivo ndo excluird a responsabilidade da CONTRATADA pela perfeita
qualidade do produto entregue, cabendo sanar quaisquer irregularidades detectadas e apresentadas a
contratada.

7. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

7.1. Durante a realizagdo deste estudo foi encaminhado um e-mail (id. 0060151460) para
algumas clinicas situadas na cidade de Porto Velho-RO que oferecem os servigos objeto deste Estudo,
solicitando a tabela de valores das consultas vigente no ano de 2025, com a finalidade de determinar a
média do valor cobrado por consulta particular, tanto dos atendimentos psicoldgicos como psiquiatricos.
Foram utilizados os valores encaminhados para obter um valor médio por consulta, de acordo com a tabela
abaixo:

ID Consulta - Consulta -

Nome da Clinica Documento | Psicologia Psiquiatria

Tabela FENAPSI 0059941909 | R$ 213,93 -

Fator Humano 0060151460 | R$ 300,00 -




ID Consulta - Consulta -

Nome da Clinica Documento | Psicologia Psiquiatria

Fabrica de

A 0060151460 | R$ 250,00 -
Competéncias

KS Psicologia 0060151460 | R$ 190,00 -

Sienas Centro de

. 0060151460 | R$ 200,00 R$ 400,00
Saude Integral

Saber Viver 0060151460 | R$ 280,00 -
Equilibrio 0060151460 | RS 150,00 -
Serenity 0060326905 | R$ 280,00 R§ 550,00

Banco de Preco 0060151643 R$ 210,50 RS 387,66

7.2. Além das cotagdes de valores obtidas junto as clinicas situadas na cidade de Porto Velho-
RO, que oferecem os servigos objeto deste Estudo Técnico (id. 0059911386), também foram considerados
os valores indicados na Tabela de Honorarios para servicos psicolégicos disponibilizada pelo
Conselho Federal de Psicologia (id. 0059941909). Essa tabela ¢ elaborada pelo Departamento
Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos (DIEESE), a partir de solicitagdo da Federagdo
Nacional dos Psicologos (FENAPSI), e serve como pardmetro referencial de valores para a atuacdo
profissional, embora ndo possua for¢a normativa ou obrigatoria.

7.3. A versdo mais recente da tabela foi publicada em 2024 e seguia vigente na data em que foi
anexada ao processo (7 de maio de 2025), servindo como importante base de analise para os valores a
serem praticados. A titulo de comparagao, a tabela anterior indicava o valor minimo de R$ 207,00 para as
consultas psicoldgicas individuais, valor este que foi adotado pela PGE-RO no contrato vigente. A nova
tabela atualizou o valor minimo para R$ 213,93.

7.4. Contudo, a manutencdo do valor de RS 207,00 para as sessoes de psicologia como
referéncia para o novo credenciamento se mostra plenamente justificavel, uma vez que esse valor
permanece compativel com a média praticada pelas clinicas locais e continua representando uma
remuneragdo justa pelos servigos prestados. Além disso, essa escolha beneficia a Administragdo Publica
ao assegurar maior economicidade, permitindo a continuidade e ampliagdo dos atendimentos dentro dos
limites orgamentarios disponiveis, sem prejuizo a qualidade dos servigos ofertados.

7.5. No caso das consultas psiquiatricas, também se manteve o valor de referéncia de R$
385,00, ja praticado no credenciamento vigente. Essa decisdo se baseia na analise de mercado, que aponta
que o valor permanece compativel com os precos cobrados por clinicas e profissionais especializados,
além de refletir adequadamente a complexidade técnica e o tempo demandado por esse tipo de
atendimento. Considerando a alta demanda, a escassez de profissionais disponiveis para prestacao desses
servicos e a importancia da continuidade no acompanhamento medicamentoso dos pacientes, a
manutengdo do valor assegura a atratividade da proposta para os prestadores, evitando descontinuidade
nos atendimentos e promovendo a estabilidade do servico prestado aos membros e servidores da PGE-RO.

7.6. Esses valores servem como referéncia para a defini¢do dos precos a serem praticados no
modelo de credenciamento proposto, garantindo que estejam em consondncia com o mercado local e
assegurando a viabilidade econdmica da contratagao.

7.7. Apés a analise detalhada das alternativas disponiveis no mercado e das tabelas de
referéncia utilizadas por outros 6rgaos publicos, bem como a verificagao dos valores indicativos sugeridos
pelo Conselho Federal de Psicologia e pela Associacdo Brasileira de Psiquiatria, foram definidos os
valores a serem praticados no novo processo de credenciamento com base nos principios da



economicidade, vantajosidade e eficiéncia para a Administracdo Publica.

7.8. A estimativa foi elaborada considerando os precos praticados atualmente no mercado local,
o historico de contratagdes anteriores pela Procuradoria Geral do Estado de Rondonia (PGE-RO) e as
referéncias utilizadas por instituigdes como o Tribunal de Contas do Estado de Rondonia (TCE-RO).

7.9. Dessa forma, a_estimativa dos valores unitirios a serem pagos por atendimento é a
seguinte:
Servico Psicologia Psiquiatria

Valor por atendimento R$ 207,00 R$ 385,00
7.10. Diante do exposto, considera-se:
7.10.1. Os atendimentos serdo disponibilizados para membros ou servidores;
7.10.2. Cada membro ou servidor terd acesso a até 24 sessdes com um psicologo e até 3 sessoes
com um psiquiatra;
7.10.3. Cada consulta com psicologo tera o valor de R$ 207,00;
7.10.4. Cada consulta com psiquiatra tera o valor de R$ 385,00;
7.10.5. Considerando os dados acima, o valor total do tratamento por servidor sera de R$ 6.123,00.

Dessa forma, estima-se o valor total da contratacao de R$502.086,00 (quinhentos e dois mil e oitenta e
seis reais).

8. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
8.1. Os recursos se dardo por meio da seguinte dotagdo, conforme dados obtidos do despacho
(id. 0060440795):
Unidade Gestora Programa Trabalho NETTAAL GG DI
despesa Recurso
Procuradoria Geral do Estado 11.003.04.122.1015.2087 1.5.00.000001
Fundo Especial de Modernizagado 339039
da PGE/RO 11.010.04.122.2087.4027 1.7.59.008034
8.2. Da Nota de empenho:
8.2.1. Os futuros contratos terdo as Notas de Empenhos, na modalidade estimativa, tendo em
vista que trata-se de contratacao decorrente de manda.
9. DA HABILITACAO
9.1. Relaciao de Documentos para Habilitacao
9.2. OS CREDENCIADOS deverdo apresentar, juntamente com o Requerimento de

Credenciamento - ANEXO II (id. 0060405904) e as declaragdes previstas na legislagdo pertinente, a
documentacdo constante do rol correspondente a natureza juridica do interessado. As declaragdes
necessarias sao (id. 0060430618):

a) Declaragdo quanto ao emprego de menores;
b) Declaragao de beneficiario da lei complementar n° 123/2006;

c¢) Declaragdo de conhecimento e concordancia dos termos do edital (Lei n® 14.133/21,
art. 63, inciso I);

d) Declaragdo de que a proposta econdmica compreende a integralidade dos custos (Lei
no 14.133/21, art. 63, § 1°);




9.3.

94.

9.5.

e) Declaracdo de reserva de cargos (Lei no 14.133/21, art. 63, inciso IV c/c art. 92,

XVID);

f) Declaragdo de ndo emprego de trabalho desumano ou degradante;

g) Declaragdo de inexisténcia de fato superveniente.

Habilitaciao Juridica

Registro na Junta Comercial, no caso de empresa individual, com demonstracao
atualizada dos objetos sociais, indicando ramo de atividade compativel com o objeto
licitado;

Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado ou
inscrito, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por acoes,
acompanhado de documentos de eleicao de seus administradores, com a demonstragao
do ramo de atividades compativel com o objeto licitado, bem como a ultima alteracao
social. Nao serd aceita a Certiddo Simplificada da junta Comercial para substituir o
contrato social;

Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido
pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

Cédula de identificagdo dos sécios, ou do diretor, ou do proprietario, ou do
representante legal da empresa e procuracao, se for o caso.

Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista

Inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

Inscricao no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

Regularidade perante a Fazenda Federal, mediante apresentacao da certiddo de débitos
relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, abrangendo as contribui¢des
sociais previstas nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo nico do art. 11 da Lei no 8.212, de 24
de julho de 1991 (seguridade social - INSS), dentro da validade;

Regularidade perante a Fazenda estadual e municipal do domicilio ou sede do licitante,
ou outra equivalente, na forma da lei;

Prova de situagdo regular perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF),
dentro da validade;

Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, demonstrada através da Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas atualizada;

Qualificacao Técnica

Alvard de funcionamento e demais alvards obrigatérios em relagdo ao ramo de
atividade desenvolvida;

Anotacdo de responsabilidade e regularidade técnica, se houver imposi¢ao legal para a
atividade desenvolvida;

CNAE - Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas, compativel com o objeto da
contratacao;

Apresentar Atestado(s) ou Declaracdo(des) de Capacidade Técnica, emitido por um
terceiro em seu favor, pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado,
comprovando sua aptiddo de desempenho de atividade condizente com o objeto da
respectiva licitagao, qual seja, consulta psicologica e psiquiatrica .

A propoente devera apresentar atestado em quantidade minima de 20% (vinte por



cento) do quantitativo pretenso a se credenciar.
9.6. Qualificacdo Econdomico Financeira

e Balanco patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, ou o Balanco de Abertura, caso a
licitante tenha sido constituida em menos de um ano, devidamente autenticado ou
registrado no Orgdo competente, para que a administragdo possa aferir se esta possui
Patriménio Liquido (licitantes constituidas a mais de um ano) ou Capital Social
(licitantes constituidas a menos de um ano), de 5% (cinco por cento) do valor estimado
para contratagao.

e Podera ser admitida a apresentacdo de eventuais alteragdes patrimoniais que tenham
ocorrido até a data da abertura do certame.

10. DA ANALISE DOS DOCUMENTOS PARA CREDENCIAMENTO

10.1. A documentagdo exigida para fins de qualifica¢do técnica, bem como demais documentos
exigidos no Edital de Chamamento/Termo de Referéncia serdo examinadas por uma Comissdo da
PGE/RO, que serd nomeada por meio de Portaria pelo Excelentissimo senhor Secretario-Geral.

10.2. A comissdo ou qualquer membro que a componha poderd realizar visita técnica com o
objetivo de identificar e avaliar a capacidade fisica e operacional e a qualidade das acdes e dos servigcos
prestados, com a emissao de parecer circunstanciado, que fundamentara a decisdo acerca da habilitacao da
entidade.

10.3. A comissao terd o prazo de 15 (quinze) dias, a contar do recebimento dos documentos das
empresas participantes, para apresentagdo de um relatdrio, constando o julgamento quanto a habilitacdo ou
nao do interessado.

10.4. Havendo necessidade de diligéncia, esse prazo serd prorrogado por igual periodo, de modo,
que a comissdo possa levantar as informagdes eventualemente necessarias e por fim, emitir, relatério
conclusivo quanto a habiltacdo ou ndo dos interessados.

11. CRITERIOS PARA ORDEM DE CONTRATACAO

11.1. Para definir uma ordem de contratacdo, as clinicas que apresentarem a documentagao
completa, atendendo a todos os requisitos presentes neste Termo de Referéncia, serdo credenciadas.

11.2. Caso haja a contratacdo de mais de uma empresa, a Coordenagdo de Satde e bem Estar do
Servidor - CSBES/PGE compromete-se a assegurar a igualdade de tratamento, dividindo o quantitativo
proporcionalmente entre as contratadas, conforme capacidade técnica das mesmas, bom como
metodologia de distribuicdo, ja descrita neste termo.

11.3. Para fins de distribuicdo dos servigos as tabelas serdo compostas com os numero de
credenciados inscritos, e terdo vigéncia de 12 (doze) meses. Apos o término dos 12 (doze) meses serd
iniciada nova distribuigdo contemplando os novos credenciados, bem como, aqueles que mantiverem
interesse na contratagdo em exercicio, assim sucessivamente.

11.4. Os interessados que realizarem seu credenciamento a partir do primeiro dia util subsequente
a data de publicagao do edital até o dia 15° dia do més subsequente fardo parte da composi¢ao da 1* tabela
anual dos servigos.

11.5. Portanto, apds a 1? tabela dos servigos, novos interessados poderdo requerer a inscri¢do no
credenciamento, e apos o término do periodo da 1? tabela, que tera duragao de 12 (doze) meses, 0s novos
credenciados passardo a integrar a nova tabela anual, seguindo os mesmos critérios do inicial e assim
sucessivamente.

11.6. Os interessados que requerem seu credenciamento apos esse periodo somente integrardo a
tabela dos servigos no proximo ciclo.

12. DA FORMALIZACAO DO CREDENCIAMENTO

12.1. Se dara através de contrato administrativo especifico cuja minuta estara estabelecida anexa

ao Edital - ANEXO I (id. 0060474510).



13.
13.1.

13.2.

DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

A divisdo em itens foi feita apenas para dimensionar a estimativa dos atendimentos a serem
realizados nas cidades de Porto Velho, Ji-Parana, Cacoal ¢ Vilhena, conforme demonstrado no item 4.6
deste termo de referéncia. Dessa forma, as futuras contratadas deverdo de forma expressa, apresentar
proposta da inteng@o ao credenciamento aos itens de interesse.

Desta forma, as interessadas poderdao apresentar proposta de credenciado para mais de um
item, caso comprometa-se a realizar os atendimentos nas respectivas localidades, bem como, cumpram os
requisitos de habilitacdo.

13.3. Assim, as interessadas no referido credenciamento, ficam obrigadas a descrever nas suas
propostas, quais itens tem interesse de prestas os servi¢os, bem como as respectivas quantidades.
Item 1 - Sede Item 2 - Item 3 - Item 4 - Total de
Servico Porto Velho - Regional de Ji- Regional de Regional de Atendimentos
RO Parana - RO Cacoal - RO Vilhena - RO Anuais
Psicologia 1.608 144 144 72 1.968
Item S - Sede Item 6 - Item 7 - Item 8 - Total de
Servico Porto Velho - | Regional de Ji- Regional de Regional de Atendimentos
RO Parana - RO Cacoal - RO Vilhena - RO Anuais
Psiquiatria 201 18 18 9 246
14. DA CELEBRACAO DO CONTRATO E CONVOCACAO PARA ASSINATURA
14.1. Oficialmente convocada pela Administracdo com vistas a assinatura do Termo Contratual, ¢

dado a credenciada o prazo de até¢ 05 (cinco) dias para aposicao, contados da data da ci€ncia ao
chamamento, pela Procuradoria Geral do Estado de Rondonia, sob pena de inabilitagdo, bem como,
eventual apuracdo de responsabilidade, conforme preconiza a Lei n° 14.133/2021.

VIGENCIA E REAVALIACAO DO CREDENCIAMENTO

15.
15.1.

15.2.

16.
16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

O credenciamento ficara aberto por prazo indeterminado, disponivel para manifestagao de
interesse qualquer momento, dentro das condigdes ja estabelecidas no item 11 deste termo de referéncia.

Anualmente o credenciamento passara por uma reavaliacdo, visando eventuais ajustes no
processo em geral.

DO PAGAMENTO

O pagamento sera parcelado/mensal, de acordo com os servi¢os executados no més, ¢
apOs a entrega e recebimento definitivo total dos itens a serem adquiridos;

Sem prejuizo dos demais requisitos para efeito de pagamento, observar-se-a o seguinte:

Pelo fiel e perfeito fornecimento do objeto constante neste Termo de Referéncia, a PGE/RO
realizard o pagamento mediante a entrega da nota fiscal, que correspondera ao valor do objeto contratado
executado e entregue;

Diante da conferéncia, a Nota Fiscal serd atestada pela Comissdo e/ou servidor designado a
Fiscal do Contrato, conforme disposto nos Arts. 117 e 140 da Lei n°. 14.133/21, comprovando a execug¢ao
do objeto contratado.

A PGE/RO podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou
indenizagdes devidas pela CONTRATADA, nos termos deste Termo de Referéncia;

A Nota fiscal compreendera os servicos executados no més anterior a sua apresentacao, e
apresentada a administracao no prazo de até 05 (cinco) dias do més subsequente a execucao da despesa;

O pagamento sera efetuado no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, apos a habilitagao




para pagamento, por meio de Ordem Bancéaria, contados da apresentagdo da Nota Fiscal devidamente
atestada;

16.8. Constatando-se qualquer incorre¢do na Nota Fiscal, bem como qualquer outra circunstincia
que desaconselhe o seu pagamento, o prazo para pagamento constante do item acima fluira a partir da
respectiva regularizagao;

16.9. A CONTRATADA devera indicar no corpo da Nota Fiscal, o nimero ¢ nome do banco,
agéncia e nimero da conta, na qual devera ser feito o pagamento, via ordem bancaria;

16.10. A PGE/RO nao efetuard pagamento de titulo descontado ou por meio de cobranca em
banco, bem como os que forem negociados com terceiros por intermédio da operacdo de “factoring”;

16.11. A Nota Fiscal devera ser emitida observando-se os dados da CONTRATANTE, tais como
Nome e CNPJ da PGE/RO;

16.12. As despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valores para outras pracas serao de
responsabilidade da CONTRATADA;

16.13. O pagamento efetuado a CONTRATADA nao a isentard de suas responsabilidades
vinculadas, especialmente aquelas relacionadas com a qualidade e garantia do produto oferecido;

16.14. Acompanhada da Nota Fiscal, a empresa CONTRATADA devera apresentar as Certidoes
abaixo elencadas, validas:

e Certidao Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da

Uniéo;

e Certidao Negativa de Débitos Estaduais;

e (ertidao Negativa de Débitos Municipais;

e C(Certificado de Regularidade do FGTS;

e (Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT (Lei 12.440/2011).

16.15. Todas as Certidoes acima referenciadas poderdo ser “Certiddo Positiva com efeitos de
Negativa”.
16.16. Também serd aceito em substituicdo as certiddes, relatorio emitido pelo SICAF, sendo a

consulta extraido por servidor ou colaborador da PGE.

16.17. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e as relativas ao FGTS
ensejard o pagamento em juizo dos valores em débito, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

16.18. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
Administragado, o valor devido devera ser acrescido de atualizacao financeira, e sua apuragdo se fara desde
a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa
de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes
formulas:

[=(TX/100)
365

EM=1xNx VP

Onde:
I = Indice de atualizacio financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

16.19. Na hipotese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos deverdao
ser instruidos com as justificativas e motivos, submetido para apreciacdo da autoridade superior
competente, que adotara as providéncias para verificar se ¢ ou ndo caso de apuracao de responsabilidade,
identificacao dos envolvidos e imputacao de onus a quem deu causa.



16.20. A CONTRATADA ndo podera se valer de eventual contrato para assumir obrigagdes
perante terceiros, dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de crédito a serem auferidos em fungao
dos materiais, em quaisquer operagdes de desconto bancario, sem prévia autorizagdo do Ordenador de
Despesas.

16.21. A CONTRATANTE nao se responsabilizard por qualquer despesa que venha a ser efetuada
pela CONTRATADA, que porventura ndo tenha sido acordada.

16.22. Considerar-se-4 como data de pagamento a data da emissdo da respectiva ordem bancéria.
16.23. Em hipotese alguma serd concedido reajustamento dos precos propostos € o valor constante

da Nota Fiscal, quando da sua apresenta¢do, ndo sofrerd qualquer atualizagdo monetéria até o efetivo
pagamento.

17. DA SUBCONTRATACAO, CESSAO E/OU TRANSFERENCIA

17.1. Fica vedada a transferéncia, no todo ou em parte, da execugao da contratacao a terceiros.

18. ) DA PARTICIPACAO DE EMPRESAS REUNIDAS SOB A FORMA DE
CONSORCIO

18.1. Haja vista que o objeto a ser executado ndo apresenta questdes de alta complexidade técnica

e, portanto, ndo necessita o seu parcelamento, assim como o Poder Publico, na condi¢ao de Contratante, ¢
dotado de prerrogativa para a admissao, ou ndo, de consorcios em licitagdes por ela promovidas, conforme
literalidade do art. 15 da Lei Federal n° 14.133/21 e entendimento do Acérdao n°. 1.316/2010 do TCU,
fica vedada a participacido de empresas reunidas sob a forma de consorcio.

19. DA PARTICIPACAO DE COOPERATIVAS

19.1. A Lei n° 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos), em conjunto com a Lei
Complementar n° 123/2006, estabelece condigdes especificas para a participacdo de cooperativas em
contratacdes publicas, especialmente no regime de credenciamento (art. 6°, inciso XLIII, e art. 79 da Lei
14.133/2021). O credenciamento ¢ um procedimento de chamamento publico para cadastramento de
interessados em prestar servigos a Administragdo, sem carater competitivo tradicional, mas sujeito aos
principios da isonomia, eficiéncia e legalidade (art. 5°). Para servicos de psicologia e psiquiatria,
classificados como técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual (art. 74, inciso III),
a participagdo de cooperativas enfrenta restricdes devido as seguintes razoes.

19.2. Os servicos de psicologia e psiquiatria demandam alta qualificagdo técnica e carater
personalissimo, pois envolvem atendimentos diretos a servidores e procuradores da PGE, com questdes
sensiveis como saude mental e confidencialidade. A Lei n® 12.690/2012 (art. 7°) ¢ o Comunicado n°
04/2023 da Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia vedam a participacdo de cooperativas em
contratagdes que impliquem intermediacdo de mao de obra, especialmente quando o servigo exige
dedicacdo continua ou exclusiva. No credenciamento, a Administracdo precisa garantir que o0s
profissionais credenciados (e ndo a cooperativa como intermediaria) sejam diretamente responsaveis pela
execucdo, o que inviabiliza a estrutura cooperada, onde a gestdo ¢ coletiva e ndo ha indicacdo nominal de
executores no momento do cadastro.

19.3. O credenciamento, por sua natureza, busca habilitar todos os interessados que atendam aos
requisitos do edital, sem limitagcdo de vagas (art. 79 da Lei 14.133/2021). Contudo, a Lei Complementar n°
123/2006 (art. 42, inciso 1) exige que cooperativas demonstrem capacidade técnica coletiva e regime
cooperado genuino, com reparticdo de resultados e sem subordinacdo. A complexidade de verificar tais
condigdes em um credenciamento continuo, aliado a necessidade de controle rigoroso da qualificagao
individual de psicologos e psiquiatras, torna invidvel a participacdo de cooperativas. A auséncia de
indicacdo especifica de profissionais no momento do credenciamento pode comprometer a rastreabilidade
e a qualidade do servigo, violando o principio da eficiéncia (art. 5° da Lei 14.133/2021).

19.4. A jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido refor¢a que cooperativas ndo devem
participar de contratagdes que impliquem locacao de mao de obra, especialmente em servigos continuados
ou com exigéncia de dedicacdo exclusiva. Embora os servicos de psicologia e psiquiatria sejam
complementares e nao necessariamente continuos, o credenciamento pode envolver demandas regulares da
PGE, configurando risco de intermediacao ilicita. A estrutura cooperada dificulta a fiscalizacdo direta da
Administragdo sobre a execucao, aumentando a possibilidade de precarizagdo ou descumprimento de



obrigacdes trabalhistas e previdenciarias, o que contraria o art. 16, inciso IV, da Lei 14.133/2021.

19.5. A participagdo de cooperativas pode frustrar os principios da competitividade e da
impessoalidade (art. 5° da Lei 14.133/2021), especialmente se ndo houver garantia de que todos os
cooperados atendam aos padroes técnicos exigidos para servigos sensiveis a PGE. A Lei Complementar n°
123/2006 (art. 49, inciso I) permite excluir beneficios a ME/EPP (incluindo cooperativas) quando a
participacdo comprometer o interesse publico. No caso, a necessidade de atendimento qualificado e seguro
para servidores e procuradores justifica a restri¢do, priorizando licitantes individuais ou empresas com
maior controle sobre a execucao.

19.6. Assim, a inviabilidade da participagdo de cooperativas no credenciamento para servigos de
psicologia e psiquiatria a PGE fundamenta-se na natureza intelectual e personalissima do objeto, na
incompatibilidade com o regime de credenciamento, no risco de intermediagao ilicita e na necessidade de
zelar pelos principios da eficiéncia, legalidade e interesse publico. A Administragdo deve priorizar a
habilitacdo de profissionais ou empresas que garantam execug¢ao direta e qualificada, conforme exigéncias
do edital e da legislagdo aplicavel.

20. DA PARTICIPACAO DE PESSOA FiSICA

20.1. A restricdo do credenciamento as pessoas juridicas para a prestacdo de servigos de
psicologia e psiquiatria decorre da necessidade de assegurar que os atendimentos sejam realizados com
qualidade técnica, continuidade, regularidade legal e capacidade de controle compativeis com a
complexidade das atividades envolvidas. Diferentemente de pessoas fisicas, as instituicdes formalmente
constituidas possuem estrutura organizacional, recursos administrativos ¢ mecanismos internos de gestao
que garantem a manutencdo da qualidade dos servicos, permitindo que a Administragdo Publica exerca
fiscalizagao e controle de forma eficiente e segura.

20.2. A exigéncia de pessoa juridica garante que a prestagdo dos servicos seja realizada por
entidades com organizacdo formal, o que possibilita o cumprimento integral das obrigagdes legais, fiscais
e regulatérias. Isso inclui a manutengdo de registro ativo e regularidade junto aos Conselhos Regionais de
Psicologia e Medicina, bem como a comprovacdo da habilitacdo técnica da institui¢do. Além disso,
pessoas juridicas podem demonstrar a existéncia de corpo clinico especializado e qualificado, sob
responsabilidade técnica devidamente registrada, garantindo que todos os atendimentos sejam prestados
por profissionais habilitados e dentro das normas éticas e legais pertinentes.

20.3. A contratacdo de pessoas juridicas permite que a Administragdo exerca controle
centralizado sobre a execucao dos servigos, pois a entidade assume formalmente a responsabilidade pelo
desempenho de sua equipe. Isso facilita a fiscalizagdo e assegura que eventuais irregularidades possam ser
tratadas de forma eficaz, sem comprometer a prestagdo de servigos aos usudrios. A estrutura juridica das
pessoas juridicas também garante que obrigacdes fiscais, previdencidrias e trabalhistas sejam cumpridas de
maneira regular, reduzindo riscos de passivos que poderiam recair sobre a Administracao.

20.4. O art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal determina que a Administracdo Publica s6
poderd exigir qualificacao técnica e econdmica indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigagdes.
Nesse sentido, a Lei n® 14.133/2021 estabelece que a habilitagdo deve observar principios como
legalidade, proporcionalidade, razoabilidade, eficiéncia e competitividade, permitindo a Administracao
selecionar prestadores que atendam a requisitos previamente definidos de forma objetiva. A limitagdo a
pessoa juridica, portanto, ndo restringe indevidamente a concorréncia, mas assegura que apenas entidades
com capacidade operacional, técnica e administrativa minima possam ser credenciadas, promovendo
seguranca juridica e continuidade do servigo.

20.5. Servicos de satde mental demandam ndo apenas competéncia técnica, mas também
estrutura administrativa capaz de assegurar continuidade, confidencialidade e padronizagdao dos
atendimentos. Pessoas juridicas possuem sistemas de gestdo internos, protocolos de supervisdo, recursos
humanos e infraestrutura que permitem atender a esses requisitos, garantindo que a Administragao Publica
possa cumprir sua fun¢do de fornecer servigos continuos, éticos e de qualidade aos servidores.

20.6. Ao restringir a participagdo a pessoas juridicas, a Administracdo assegura maior
previsibilidade, regularidade e seguranca na execugdo contratual, protegendo o erdrio e o interesse
publico. A medida também contribui para a padroniza¢ao das condigdes de habilitacdo, assegurando
isonomia entre os concorrentes e reduzindo riscos de contratagdes que ndo atendam aos requisitos



técnicos, legais e administrativos exigidos.

20.7. Dessa forma, a limitagdo do credenciamento a pessoas juridicas representa medida
necessaria, proporcional e plenamente justificada, garantindo a seguranca, a confiabilidade e a
regularidade dos servigos especializados em satide mental prestados aos servidores publicos, justificando
assim, a vedagao de participagdo de pessoa fisica.

21. DO CRITERIO DE DISTRIBUICAO DE ATENDIMENTO ENTRE AS
CREDENCIADAS
21.1. Apo6s a conclusdao de todas as etapas do processo de credenciamento e a assinatura dos

contratos com as empresas habilitadas, sera realizado um sorteio eletrénico para definir a distribui¢ao dos
servidores participantes do programa de saude mental entre as empresas credenciadas.

21.2. O sorteio sera publico e podera ser acompanhado por todas as empresas que participaram do
credenciamento, garantindo transparéncia no processo. Cada empresa recebera um numero sequencial,
que sera usado no sorteio para determinar a ordem de atendimento dos servidores. Assim, o primeiro
servidor serd atendido pela empresa sorteada "ntimero 01", o segundo servidor pela empresa sorteada
"nimero 02", e assim por diante, seguindo a sequéncia definida pelo sorteio.

21.3. Tal procedimento visa manter a isonomia e equidade do processo.

21.4. Caso algum servidor ndo se adapte ao tratamento/acompanhamento com o profissional da
clinica selecioanda, cabera a contratada apresentar outro profissional para atender a demanda, e ndo havem
outro que o substitua, o servidor sera redirecionado para a proxima clinica/empresa que se encontra na
vez, conforme prévia defini¢ao em sorteio.

22. DETALHAMENTO DO ENCAMINHAMENTO DOS MEMBROS E SERVIDORES
AOS SERVICOS ORA CONTRATADOS
22.1. O encaminhamento aos atendimentos seguird um processo de identificagdo. A Coordenagao

de Saude e Bem-Estar do Servidor - CSBES ¢ a responsavel exclusiva pelos encaminhamentos e
agendamentos das consultas as clinicas credenciadas e conduzird uma entrevista inicial para avaliar a
possibilidade de o servidor ser encaminhado para o servigo em questao.

22.2. Para a autorizacdo do inicio do tratamento, a CSBES disponibilizard para assinatura do
membro ou servidor um Termo de Compromisso - ANEXO IV (id. 0060665863), contendo todas as
informagdes necessarias para esclarecer suas obrigacdes para com a execucao do tratamento.

22.3. Depois de realizada a entrevista inicial e a assinatura do Termo de Compromisso, 0s
agendamentos serdo encaminhados pela CSBES as clinicas credenciadas, e escaladas por meio de sorteio
eletronico, conforme descrito no item 19 deste termo, que entrardo em contato diretamente com os
membros ou servidores para realizar os agendamentos dos atendimentos.

22.4. Para a primeira consulta ou sessdo agendada, sera emitida pela CSBES uma Guia de
Acompanhamento - ANEXO V (id. 0060665923), contendo todos os dados do servidor, do atendimento
e da clinica credenciada, além de uma lista de comparecimento. O membro ou servidor devera, ao final de
cada atendimento, assinar a lista de presenc¢a contida na Guia de Acompanhamento para comprovar seu
comparecimento. Esta lista servird como base para a emissdo do relatério mensal a ser realizado pela
Contratada e encaminhado a CSBES para controle interno e efetuacdo do pagamento dos servigos
prestados.

22.5. Os membros ou servidores deverdao assinar somente o campo referente a sessdo do dia,
ficando proibida a assinatura de sessoes futuras.

22.6. Nos casos de atendimentos na modalidade online, 0 membro ou servidor devera
assinar a Guia de Acompanhamento de forma eletronica ou outro documentos probante, ao final de
cada més, apos conferir os dados e as datas constantes nela. Também deverd constar a assinatura do
profissional que fez os atendimentos.

22.7. Todos os agendamentos serdo confirmados diretamente pelas clinicas credenciadas com os
membros ou servidores.

22.8. Caso o membro ou servidor ndo possa comparecer, devera comunicar a clinica credenciada
com antecedéncia minima de 6 (seis) horas para que seja realizado o reagendamento sem nenhum tipo de



penalidade.

22.9. Nos casos em que o membro ou servidor confirme sua presenga e ndo comparega a sessao,
deverd apresentar justificativa circunstancia acerca da falta, comprovando a impossibilidade de seu
comparecimento.

22.10. Nos casos em que o membro ou servidor confirmar sua presenga € nio comparecer a
sessao, sem qualquer justificativa plausivel, devera ressarcir aos cofres publicos o valor correspondente
aos numero de sessdes/consultas em que se ausentou.

22.11. Na hipotese do item anterior, o prazo para o devido ressarcimento do valor referente a(s)
consulta(s)/sessdo(des) em que o membro ou servidor se ausentou sem a necessdria justificativa sera de até
30 dias, a contar do més subsequente a consulta.

22.12. Fica estabelecido o limite de 3 (trés) faltas, justificadas ou nio e 3 (trés) remarcacgoes
consecutivas. A partir da quarta falta ou remarcacdo consecutiva, 0 membro ou servidor serd desligado
dos atendimentos, podendo realizar nova solicitacdo somente apés 30 dias, mediante analise da CSBES e
disponibilidade de vaga.

23. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA/FORNECEDOR

23.1. Fornecer/Executar o objeto contratado na qualidade e forma exigidas no presente termo,
cumprindo os prazos e condigdes estabelecidas;

23.2. Fornecer todos os instrumentos, ferramentas e madao-de-obra necessaria ao
fornecimento/execu¢do dos objetos contratados, sem nenhum 6nus adicional para 0 CONTRATANTE;

23.3. Fornecer/Executar os objetos seguindo os rigidos padrdes consignados no normativo legal
concernente ao objeto do contrato, atendendo ainda a legislacdo de protecdo ao meio ambiente e de
incentivo ao desenvolvimento sustentavel, quando aplicaveis;

23.4. Orientar o CONTRATANTE quanto a melhores praticas aplicaveis ao
fornecimento/execucao do objeto;

23.5. Apresentar o preposto da empresa quando se tratar de servigos;

23.6. Ter responsabilidade objetiva pelos fornecimentos/servicos realizados, empregando

,funcionarios capacitados e comunicando com a devida antecedéncia eventuais substituicdes do preposto
indicado;

23.7. E vedada a subcontratacio total do objeto do contrato, sendo autorizada a subcontratagdo
parcial quando e se houver a prévia anuéncia da Administragao;

23.8. Fornecer/Executar os objetos contratados conforme o estabelecido no contrato e de acordo
com as necessidades do CONTRATANTE, devendo ainda fiscalizar o nivel de qualidade, visando manter
a eficiéncia e eficacia;

23.9. Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento do fornecimento/servigo, conforme
previsto neste termo, sem interrupg¢ao, seja por motivo de férias, descanso semanal, greve, licenga, falta ao
servigo ¢ demissdo de empregados. A demissdo ndo tera, em hipotese alguma, qualquer relacdo de
emprego com o0 CONTRATANTE, sendo de exclusiva responsabilidade do CONTRATADO as despesas

com todos os encargos e obrigacdes sociais, trabalhistas e fiscais;

23.10. Apresentar sugestdes que proporcionem maior qualidade na prestacio do
fornecimento/servico, potencializando melhor atendimento & finalidade da contratagdo, sendo o
acatamento da responsabilidade do CONTRATANTE;

23.11. Atender prontamente as solicitagdes do contratante acerca do fornecimento e/ou servigo
contratado e prestar os esclarecimentos que forem necessarios;

23.12. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
0 objeto do contrato em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorregoes;

23.13. Responder pelos danos causados diretamente a Administracdo da Procuradoria Geral ou a
terceiros, em razdo de acidentes de acdo ou de omissdo, dolosa ou culposa, quando do
fornecimento/execu¢do do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagao/acompanhamento pela Procuradoria Geral;



23.14. Comunicar por escrito a Procuradoria Geral, através da Coordenacdo de Gestdo de Pessoas,
qualquer anormalidade de carater urgente, além de prestar os esclarecimentos que julgar necessario;

23.15. Manter, durante toda a execug¢do do contrato e em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitacdo no certame;

23.16. Responsabilizar-se também pelo pagamento de seguros, impostos, taxas e servigos,
encargos sociais e trabalhistas, e quaisquer despesas referentes aos bens ou servigos, inclusive licenga em
reparti¢des publicas e registros, se necessario;

23.17. O CONTRATADO devera facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a ampla acdo da
fiscalizacdo, permitindo o acesso ao fornecimento ou servigos em execucdo, bem como atendendo
prontamente as solicitacdes que lhe forem efetuadas;

23.18. Os casos excepcionais serdo avaliados pelo CONTRATANTE, que decidird
motivadamente.

24, DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

24.1. Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo da execu¢ao contratual, por intermédio do

fiscal designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicando as ocorréncias de fatos
que, a seu critério, exijam a adocdo de medidas por parte do CONTRATADO;

24.2. Prestar os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo CONTRATADO;

24.3. Proporcionar todas as facilidades para que o CONTRATADO possa cumprir suas
obrigacdes dentro das normas e condi¢des contratuais;

244, Assegurar que as obrigagdes descritas neste instrumento somente sejam realizadas pelo
CONTRATADO, sendo vedada a interveniéncia de terceiros estranhos ao contrato, salvo se autorizado
prévia e expressamente;

24.5. Emitir as Guias de acompanhamentos;

24.6. Certificar-se do atendimento as exigéncias elaboradas para a presente contratacdo,
condicionantes da formalizacao do contrato;

24.7. Efetuar a publicacdo do termo contratual na forma da lei;

24.8. Efetuar o pagamento na forma convencionada neste Termo de Referéncia.

24.09. Gerir de forma isondmica os atendimentos, de modo que todos os servidores e

colaboradores sejam atendidos, bem como as empresas contratadas prestem servicos em qualidade e
quantidade de forma equivalente.

25. CRITERIOS PARA O DESCREDENCIAMENTO

25.1. O presente credenciamento tem carater precario, podendo a Administracdo encerrd-lo a
qualquer momento, por seu exclusivo critério de conveniéncia e oportunidade, caso haja modificacdao da
situacdo trazida na motivagdo do ato ou por outras razdes de interesse publico relevantes.

25.2. A qualquer momento, 0 CREDENCIADO pode solicitar o descredenciamento, caso ndo
tenha mais interesse. Ademais, o CREDENCIADO ou a Administragdo podem denunciar o
credenciamento, caso seja constatada qualquer irregularidade na observancia e cumprimento das
condigdes fixadas neste termo ou na legislacao pertinente.

25.3. O CREDENCIADO que desejar iniciar o procedimento de descredenciamento devera
solicitd-lo mediante aviso escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

25.4. A Administragdo pode, a qualquer momento, solicitar um descredenciamento se:

25.5. O CREDENCIADO nao justificar, por 2 (duas) vezes, a fiscaliza¢do contratual, queixas dos
usuarios dos servigos; ou

25.6. O CREDENCIADO se recusar, por 3 (trés) vezes, a realizar um servigo.

25.7. O nao cumprimento das disposi¢des mencionadas neste termo podera acarretar o

descredenciamento, gerando o contraditério ¢ a ampla defesa e sem prejuizo de outras sangdes legais
cabiveis.



25.8.

Fica facultada a defesa prévia do credenciado, a ser apresentada no prazo de 5 (cinco) dias

uteis, contados da notifica¢do de descredenciamento.

25.9.
nos artigos:

26.
26.1.

Deverdo ser observadas ainda as hipoteses previstas no Decreto Estadual n°. 28.874/2024,

Art. 97 Durante a vigéncia do credenciamento, os credenciados deverdo manter todas as condi¢des
exigidas para a habilitagdo relacionadas as condi¢des de credenciamento e constantes perante o
cadastro unificado disponivel no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), sob pena de
descredenciamento. § 1°O 6rgdo ou entidade contratante, a seu critério, podera convocar por oficio
os credenciados ainda ndo contratados para nova analise de documentagdo, quando serdo exigidos
os documentos que comprovem a manutengdo das condi¢cdes apresentadas quando do
cadastramento para o credenciamento do interessado, sob pena de descredenciamento. § 2°A partir
da data em que for convocado para apresentar a documentagdo atualizada, o credenciado tera até
cinco dias uteis para envia-la exclusivamente por meio eletronico. § 3°A analise da documentagio
devera ser realizada em prazo igual ao do cadastramento para o credenciamento, cuja decisdo esta
sujeita a recurso na forma do §§ 2° e 3° do art. 96 deste Decreto. § 4°O resultado da analise prevista
no caput deste artigo sera publicado na forma do § 1° do art. 96 deste Regulamento.

Art. 99.0 credenciado que deixar de cumprir as exigéncias deste Regulamento, do edital de
credenciamento e¢ dos contratos firmados com a Administragdo sera descredenciado para a
execugdo de qualquer objeto, sem prejuizo das sang¢des previstas nos arts. 156 e seguintes da Lei
Federal n°® 14.133, de 2021. Paragrafo tnico. O 6rgdo ou entidade contratante devera estabelecer a
possibilidade e a forma como os usuarios poderdo denunciar irregularidades na prestagdo dos
servicos e/ou no faturamento, de modo a auxiliar a aferi¢do sobre se os credenciados estdo
cumprindo suas obrigacdes.

Art. 100.0 credenciado podera, a qualquer tempo, solicitar seu descredenciamento mediante o
envio de solicitagdo escrita ao o6rgdo ou entidade contratante. § 1°A resposta ao pedido de
descredenciamento devera ocorrer no prazo maximo de cinco dias. § 2°0O pedido de
descredenciamento ndo desincumbe o credenciado do cumprimento de eventuais contratos
assumidos e das responsabilidades a eles atreladas.

VEDACOES PARA PARTICIPACAO

Esta vedada a participagdo das empresas que se encaixam nas hipoteses do disposto nos

arts. 14 e 122 da Lei n°® 14.133/2021, de acordo com o que segue:

Art. 14. Nio poderdo disputar licitagdo ou participar da execugdo de contrato, direta ou
indiretamente:

I - autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

IT - empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elabora¢do do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a
ela necessarios;

III - pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar
da licitagdo em decorréncia de sang¢do que lhe foi imposta;

IV - aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
devendo essa proibig@o constar expressamente do edital de licitacdo;

V - empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

VI - pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condi¢des andlogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes
nos casos vedados pela legislagao trabalhista.

§ 1° O impedimento de que trata o inciso III do caput deste artigo serd também aplicado ao
licitante que atue em substitui¢do a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sangdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde
que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do
licitante.



§ 2° A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a
que se referem os incisos I e II do caput deste artigo poderdo participar no apoio das atividades de
planejamento da contratagdo, de execugdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob
supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

§ 3° Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

§ 4° O disposto neste artigo ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de obra ou servigo que inclua
como encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas
contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

§ 5° Em licitagdes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro
internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar
pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja
declarada inidonea nos termos desta Lei.

Art. 122. Na execugdo do contrato e sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais, o
contratado podera subcontratar partes da obra, do servico ou do fornecimento até o limite
autorizado, em cada caso, pela Administragao.

§ 1° O contratado apresentara a Administracdo documentacdo que comprove a capacidade técnica
do subcontratado, que sera avaliada e juntada aos autos do processo correspondente.

§ 2° Regulamento ou edital de licitagdo poderdo vedar, restringir ou estabelecer condigdes para a
subcontratacao.

§ 3° Sera vedada a subcontratagdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta
mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fun¢do na
licitagdo ou atue na fiscaliza¢ao ou na gestdo do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau, devendo essa proibi¢do
constar expressamente do edital de licitacdo.

217. SANCOES ADMINISTRATIVAS (PENALIDADES)

27.1. Sem prejuizo das san¢des cominadas no art. 155, I, 1L, I1L, IV, V, VI, VII, VI, IX, X, XI e
XII, da Lei n® 14.133/21, pela inexecucao total ou parcial do contrato, a Administragcdo podera, garantida a
prévia e ampla defesa, aplicar a CONTRATADA multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor da
parcela inadimplida.

27.2. Havendo recusa para retirar o instrumento contratual, ou instrumento competente,
injustificadamente ou se ndo apresentar situacao regular na ocasido dos recebimentos, garantida a prévia e
ampla defesa, aplicar 8 CONTRATADA multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor do instrumento
contratual.

27.3. A Licitante, Adjudicataria ou Contratada que, convocada dentro do prazo de validade de
sua proposta, nao celebrar o instrumento contratual, deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa
exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar
ou fraudar na execu¢do do instrumento contratual, comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude
fiscal, garantida a prévia e ampla defesa, ficara impedida de licitar e contratar com o Estado, e serad
descredenciado no Cadastro de Fornecedores Estadual, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas previstas no Edital e das demais cominagdes legais, devendo ser incluida a penalidade no SICAF e
no CAGEFOR;

27.4. A multa, eventualmente imposta a CONTRATADA, serd automaticamente descontada da
fatura a que fizer jus, acrescida de juros moratorios de 1% (um por cento) ao més. Caso a
CONTRATADA nao tenha nenhum valor a receber do Estado, ser-lhe-a concedido o prazo de 05 (cinco)
dia uteis, contados de sua intimagdo, para efetuar o pagamento da multa. Apos esse prazo, nao sendo
efetuado 0 pagamento e mantendo-se o insucesso, seus dados serio encaminhados ao Orgdo competente
para que seja inscrita na divida ativa, podendo, ainda, a Administragdo proceder a cobrancga judicial.

27.5. As multas previstas nesta se¢cdo ndo eximem a Adjudicataria ou Contratada da reparagao
dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar a Administragao.

27.6. De acordo com a gravidade do descumprimento, podera ainda a licitante se sujeitar a
Declaragao de Inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade, que serda concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragdo pelos



prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sangdo aplicada com base na legislagdo vigente.

27.7. A sancao denominada “Adverténcia” so tera lugar se emitida por escrito e quando se tratar
de faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao objeto da
contratacdo, cabivel somente até¢ a segunda aplicacdo (reincidéncia) para a mesma infra¢do, caso nio se
verifique a adequacdo da conduta por parte da Contratada, apds o que deverdo ser aplicadas sangdes de
grau mais significativo.

27.8. Sdo exemplos de infracdo administrativa penalizaveis, nos termos da Lei n° 14.133/2021 :
I- dar causa a inexecugdo parcial do contrato;
I - dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
III - dar causa a inexecugao total do contrato;
IV - deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;
VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagcdo exigida para a
contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
VII - ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado;

VIII - apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitacao ou a execucao do contrato;

IX - fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

X - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

XII -  praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
27.9. As sangdes serdo aplicadas sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que possa ser

acionada em desfavor da Contratada, conforme infragdo cometida e prejuizos causados a administragdo ou
a terceiros;

27.10. As sangdes aqui previstas poderdo ser aplicadas concomitantemente, facultada a defesa
prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis;
ITEM DESCRICAO DA INFRACAO GRAU | MULTA*
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade ou cause dano fisico, lesdao 06 4,0% por
corporal ou consequéncias letais; por ocorréncia. dia
) Usar indevidamente informagdes sigilosas a que teve acesso; por 06 4,0% por
ocorréncia. dia
Suspender ou interromper, salvo por motivo de for¢a maior ou caso 3,2% por
3 fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento; 05 " dia
4 Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus agentes; por 05 3,2% por
ocorréncia. dia
5 Recusar-se a executar servico determinado pela FISCALIZACAO, sem 04 1,6% por
motivo justificado; por ocorréncia; dia



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12846.htm#art5

ITEM DESCRICAO DA INFRACAO GRAU | MULTA*
Executar servigo incompleto, paliativo substitutivo como por carater 0.5% por
. . . - ;70
6 permanente, ou deixar de providenciar recomposi¢do complementar; por 02 diap
ocorréncia.
Para os itens a seguir, deixar de:
Efetuar o pagamento de seguros, encargos fiscais e sociais, assim como o
. . g . . ~ 3,2% por
7 quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a execucdo deste 05 dia
contrato; por dia e por ocorréncia;
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus anexos, mesmo que nao 0,8% por
8 previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente 03 dia
notificada pela FISCALIZACAO; por ocorréncia.
9 Cumprir determinacdo formal ou instru¢do complementar da 03 0,8% por
FISCALIZACAO, por ocorréncia, dia
Iniciar execuc¢do de servico nos prazos estabelecidos, observados os 0.4% Dor
10 limites minimos estabelecidos por este Contrato; por servigo, por 02 ’ d(i)ap
ocorréncia.
1 Manter a documentacdo de habilitagdo atualizada; por item, por 01 0,2% por
ocorréncia. dia
12 Substituir funcionario que se conduza de modo inconveniente ou nao 01 0,2% por
atenda as necessidades do Orgao, por funcionario e por dia; dia
* Incidente sobre o valor mensal da parcela inadimplida.
27.11. As sangdes previstas poderao ser aplicadas concomitantemente, facultada a defesa prévia do
interessado, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias tteis.
27.12. Apos 30 (trinta) dias da falta de execucdo do objeto, serd considerada inexecugdo total do
Contrato, o que ensejara a rescisdo contratual.
27.13. As sangdes de natureza pecunidria serdo diretamente descontadas de créditos que
eventualmente detenha a CONTRATADA ou efetuada a sua cobranca na forma prevista em lei.
27.14. As sangdes previstas ndo poderdo ser relevadas, salvo ficar comprovada a ocorréncia de

situagdes que se enquadrem no conceito juridico de forga maior ou casos fortuitos, devidos e formalmente
justificados e comprovados, e sempre a critério da autoridade competente, conforme prejuizo auferido.

27.15. A autoridade competente, na aplicagdo das sancdes, levara em consideracao a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como, o dano causado & Administragdo, observado o
principio da proporcionalidade.

27.16. A sancdo serd obrigatoriamente registrada no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, bem como em sistemas estaduais.

27.17. Também ficam sujeitas as penalidades de suspensdo de licitar e impedimento de contratar
com o oOrgdo licitante e de declaracdo de inidoneidade, previstas no subitem anterior, as empresas ou
profissionais que, em razao do contrato decorrente desta licitagdo:

27.18. Tenham sofrido condenagdes definitivas por praticarem por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de tributos;

27.19. Tenham praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitagao;

27.20. Demonstrem ndo possuir inidoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de

atos ilicitos praticados.




28. DA ADMINISTRACAO, GESTAO E FISCALIZACAO

28.1. A entrega do objeto sera acompanhada e fiscalizada por servidores da PGE/RO,
devidamente portariados e designados para esse fim, que determinardo o que for necessario para a
regularizacao de faltas ou defeitos, permitida a assisténcia de terceiros, nos termos do art. 117 da Lei n°
14.133/21.

28.2. Caso o objeto ndo esteja em conformidade com as especificagdes, a fiscalizacao
discriminara por meio de relatorio as falhas ou irregularidades encontradas, ficando a empresa
fornecedora, com o recebimento do relatorio, cientificado das irregularidades apontadas, as quais deverdao
ser sanadas, sendo passivel das sangdes cabiveis a ndo regularizagdo da situagao.

28.3. Pode a fiscalizagdo realizar visitas as clinicas credenciadas, por conveniéncia, sem prévia
comunicagdo a contratada.

28.4. A fiscalizagdo de que trata o subitem acima nao exclui, nem reduz, a responsabilidade da
CONTRATADA pelos danos causados diretamente a PGE/RO ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou
dolo na execucao do objeto.

29. DO INSTRUMENTO CONTRATUAL
29.1. Conforme minuta do contrato (ANEXO I) - id. 0060474510)
29.2. A vigéncia contratual serd de um periodo ininterrupto de 12 (meses), contados a partir da

primeira assinatura do contrato, podendo ser prorrogado, na forma e condi¢des previstas na Lei n°
14.133/2021.

293, Do presente caso, entende-se tratar do disposto no art. 124, inciso I, alinea 'b', uma vez que
a alteracdo se dara em razdo do aumento da quantidade do objeto contratado.

29.4. Nesta seara, o art. 125 dispoe que "Nas alteragoes unilaterais a que se refere o inciso I do

caput do art. 124 desta Lei, o contratado serd obrigado a aceitar. nas mesmas condicoes
contratuais, acréscimos ou supressoes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato que se fizerem nas obras, nos servicos ou nas compras, e, no caso de reforma de edificio ou de

equipamento, o limite para os acréscimos serd de 50% (cinquenta por cento)."
30. DO REAJUSTE/REPACTUACAO

30.1. Os contratos oriundos deste credenciamento serdo irreajustaveis pelo periodo de 12 meses,
a contar da assinatura do contrato.

30.2. Caso haja a prorrogacdo do contrato, o contratado deverd ressalvar expressamente sua
pretensdo ao reajustamento de precos previamente a prorrogacao do contrato ou em termo aditivo, sob
pena de preclusdo, conforme previsto no Art. 154, § 3° do Decreto Estadual 24.874/2024.

30.3. Na forma do disposto no art. 107 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021, a autoridade
competente poderd negociar condigdes mais vantajosas com a contratada no procedimento que antecede a
prorrogagdo, inclusive a renuncia a reajuste, ou optar a extingdo dos contratos de servigos e fornecimentos
continuos.

30.4. Havendo manifestagdo de interesse em reajustar o contrato, a administragdo fara novo
estudo de viabilidade econdmica quanto a possibilidade de reajuste, nos mesmo moldes utilizados para
parametrizacao dos pregos registrados no presente processo.

31. DOS CASOS OMISSOS

31.1. Fica estabelecido, caso venha ocorrer algum fato ndo previsto neste termo, os chamados
casos omissos, que estes serdo dirimidos por meio de aplicacdo da legislagdo e demais normas reguladoras
da matéria, em especial a lei n® 14.133/2023, aplicando-se supletivamente, quando for o caso, os
principios da teoria geral dos contratos estabelecidos na legislacdo civil brasileira e as disposi¢cdes de
direito privado.

32. DAS CONDICOES GERAIS

32.1. Reserva-se a Administragdio o direito de convocar os CREDENCIADOS para
atualizar/complementar as informagdes apresentadas.



32.2. O contratado que de alguma forma contribua para por em risco a legalidade, lisura e
transparéncia desta contratagdo, com condutas comissivas ou omissivas, ficard sujeito as mais graves
sangdes administrativas previstas na legislacdo cogente, regulamentos internos e nos documentos
vinculativos obrigacionais (Termo de Referéncia/Projeto Basico, edital regente e instrumento contratual),
sujeitando-se ainda as demais cominagdes legais.

32.3. As comunicagdes oficiais referentes a presente contratacdo poderdo ser realizadas através
de correio eletronico corporativo. A ciéncia do ato sera a data de confirmacao da leitura do seu teor pelo
destinatario, sendo considerada valida, na auséncia de confirmacao, a comunica¢ao na data do término do
prazo de 2 (dois) dias uteis, contados a partir da data do seu envio.

33. DOS ANEXOS
ANEXO I - MINUTA DO CONTRATO - id. 0060474510;
ANEXO II - REQUERIMENTO DE REDENCIAMENTO - id. 0060405904;
ANEXO III - DECLARACOES - id. 0060430618;
ANEXO IV - TERMO DE COMPROMISSO - id. 0060665863;
ANEXO V - GUIA DE ACOMPANHAMENTO - id. 0060665923.
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[1] A urgéncia psicologica ou psiquiatrica caracteriza-se por situagdes em que o individuo apresenta sofrimento mental
significativo ou agravamento de um transtorno psiquiatrico, mas sem risco iminente de morte. Apesar de ndo exigir
atendimento imediato, demanda uma resposta rapida, uma vez que o adiamento pode agravar o quadro. Exemplos
comuns incluem crises de ansiedade intensa, episddios de panico, insdnia severa, agitagdo psicomotora moderada,
ideagdo suicida sem plano concreto ou acesso a meios letais. Ja a emergéncia psicoldgica ou psiquiatrica corresponde a
situagdes de grave risco a vida do paciente ou de terceiros, exigindo intervengdo imediata, geralmente em ambiente
hospitalar ou pronto-socorro. Enquadram-se nesse contexto casos como tentativas de suicidio em curso ou recentes,
surtos psicoticos com comportamentos agressivos ou desorganizados, risco iminente de autoexterminio ou
heteroagressividade, e intoxicagdes agudas com comprometimento da consciéncia e risco a integridade fisica.

(Disponivel em: https://bvsms.saude.gov.br).
[2] Ministério da Saude. Satde mental no Brasil € prioridade. Disponivel em: https://www.gov.br/saude/pt-

br/assuntos/noticias/2022/maio/saude-mental-no-brasil-e-prioridade-do-ministerio-da-saude.
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https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/gestao-de-pessoas/boletim-estatistico.
[4] Ministério da Saude. Satde mental pds-pandemia. Disponivel em: https:/www.gov.br/saude/pt-
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[5] Sousa, Fernando Sérgio Pereira de, Silva, Cezar Augusto Ferreira da e Oliveira, Eliany Nazaré. Servigo de
Emergéncia Psiquiatrica em hospital geral: estudo retrospectivo. Revista da Escola de Enfermagem da USP [online].
2010, v. 44, n. 3 [Acessado 5 Margo 2024], pp. 796-802. Disponivel em: . Epub 07 Out 2010. ISSN 1980-220X.
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