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O CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REGIAO METROPOLITANA DE
CAMPINAS - CISMETRO HOLAMBRA, consoércio publico de direito privado, inscrito
no CNPJ sob o n°® 19.947.645/0001-64, com sede na Rua Avenida das Tulipas, n° 638
—Jd. Holanda, Holambra /SP, CEP 13.827-042, por meio de sua Superintendente, Ana
de Elisabete Filomeno, torna publico que realizara procedimento licitatério objetivando
a selecao da proposta mais vantajosa a Administracao Publica para a “contratacao
de empresa especializada para outsourcing em solucdo de controle de
frequéncia, com locacao de até 250 hardwares e softwares 100% em nuvem para
até 2.400 usuarios, incluindo assessoria, suporte técnico e manutencées, para
controle de frequéncia dos empregados ativos do Cismetro Holambra, pelo prazo
de 12 (doze) meses, conforme especificagdes trazidas no ANEXO | — Termo de
Referéncia, parte integrante do presente Edital”’, na modalidade PREGAO
ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, adjudicacdo GLOBAL, modo de
disputa ABERTO, com prazo de entrega das propostas iniciando-se no dia 19 de
janeiro de 2026 e encerramento no dia 03 de fevereiro de 2026 as 09h30min, € inicio
da sessao de disputa de precos no dia 03 de fevereiro de 2026 as 10h00min, por meio
da plataforma Licita Mais Brasil — licitamaisbrasil.com.br, de acordo com o que
determinam a Lei Federal n° 14.133/2021 e suas alteragdes, Lei Complementar n°
123/06 e suas alteracdes e as clausulas e condicoes deste ato convocatorio.
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1. DO OBJETO

1.1. Esta licitacdo tem por objeto a selecdo da proposta mais vantajosa a
Administracao Publica para a contratagdo de empresa especializada para outsourcing
em solucao de controle de frequéncia, com locagao de até 250 hardwares e softwares
100% em nuvem para até 2.400 usuarios, incluindo assessoria, suporte técnico e
manutengdes, para controle de frequéncia dos empregados ativos do Cismetro
Holambra, pelo prazo de 12 (doze) meses, conforme especificagdes minimas
detalhadas no ANEXO | — Termo de Referéncia, parte integrante do presente Edital.

2. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGCAO E RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. O valor estimado para a presente contratagdo, conforme consta no item 24. do
Termo de Referéncia (Anexo I), item 4., do ETP (Anexo IX) e apurado pelo CISMETRO
Holambra na fase preparatéria da presente contratacdo é de R$ 1.014.990,00 (um
milhdo, catorze mil, novecentos e noventa reais).

2.2. Constatou-se que a mediana das propostas pesquisadas, foi de R$ 338,33
(trezentos e trinta e oito reais e trinta e trés centavos), considerando o pre¢o minimo,
para fins de valores referenciais, por ponto eletrénico instalado.

2.3. Considerando o quantitativo estimado de 250 equipamentos, o valor estimado
mensal é de R$ 84.582,50 (oitenta e quatro mil, quinhentos e oitenta e dois reais e
cinquenta centavos), para um valor global (doze meses) de R$ 1.014.990,00 (um
milhao, catorze mil, novecentos e noventa reais).

2.4. As despesas decorrentes da contratagdo do objeto desta licitagao correrao por
conta da seguinte dotacao orcamentaria: 3.3.90.39.00 - Outros Servigos de Terceiros
Pessoa Juridica.

3. DO SISTEMA DO PREGAO ELETRONICO

3.1. O Pregéao Eletrbnico sera realizado em sessao publica, por meio da INTERNET,
mediante condigdes de seguranca (criptografia e autenticacao) em todas as suas
fases.

3.2. Os trabalhos serdo conduzidos pelo pregoeiro e equipe de apoio, nomeados
pelo Ato da Superintendéncia n° 03/2026, mediante a inser¢ao e monitoramento de
dados gerados ou transferidos para a plataforma "Licita Mais Brasil", constantes no
endereco eletrénico licitamaisbrasil.com.br.
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3.3. O pregoeiro tera, dentre outras, as seguintes atribuigdes:
a) Coordenar o processo licitatorio;

b) Receber, examinar e decidir as impugnacgodes e consultas ao Edital, apoiado pela
equipe responsavel pela sua elaboragao;

C) Conduzir a sessao publica na internet;

d) Verificar a conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos neste
Edital;

e) Dirigir a etapa de lances;
f) Verificar e julgar as condi¢cdes de habilitacao;

9) Receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando a autoridade
competente quando mantiver sua decisao;

h) Indicar o vencedor do certame;
i) Conduzir os trabalhos da equipe de apoio €;
i) Encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade responsavel pela

adjudicacao e homologacgao;

3.4. Serao utilizados, para a realizagao deste certame, recursos de tecnologia da
informagéo, compostos por um conjunto de programas de computador que permitem
confrontacao sucessiva através do envio de lances dos proponentes com plena
visibilidade para o pregoeiro e total transparéncia dos resultados para a sociedade,
por meio da rede mundial de computadores.

3.5. Arealizacdo do procedimento estara a cargo da Comissao de Contratacado e da
administradora do pregao eletrénico, empresa responsavel para, por meio da rede
mundial de computadores, prover o sistema de compras eletrénicas.

3.6. O interessado devera fazer o seu cadastramento junto ao Portal Licita Mais
Brasil (licitamaisbrasil.com.br) e preencher o Termo de Adesido, em que qualquer
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pessoa, fisica ou juridica, que manifeste interesse em cadastrar-se e que apresente a
documentacgao exigida, tera acesso ao Portal.

3.7. O credenciamento é o nivel basico do Registro Cadastral no Portal que permite
a participagcao dos interessados na modalidade licitatoria pregao, em sua forma
eletrénica.

3.8. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de
senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletronico.

3.9. O credenciamento da proponente junto ao provedor do sistema implica na
responsabilidade legal da proponente ou de seu representante legal, bem como na
presun¢ao de sua capacidade técnica para a realizagao das transagdes inerentes ao
pregao eletrénico.

3.10. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no Portal Licita Mais Brasil e manté-los atualizados junto aos o6rgaos
responsaveis pela informagéao, devendo proceder, imediatamente, a corre¢cdo ou a
alteracao dos registros tao logo identifique incorregcdao ou aqueles que se tornem
desatualizados. A ndo observancia do disposto neste item poderd ensejar
desclassificagcdo no momento da habilitagao.

3.11. As pessoas juridicas ou firmas individuais interessadas deverao nomear através
do instrumento de mandato, operador devidamente credenciado junto ao Portal Licita
Mais Brasil ou a qualquer corretora associada, atribuindo-lhe poderes para formular
lances de precgos e praticar todos os demais atos e operagdes inerentes ao processo
licitatorio no site.

3.12. A chave de identificacdo e a senha dos operadores poderao ser utilizadas em
qualquer Pregao Eletronico, salvo quando canceladas por solicitacdo do credenciado
ou por iniciativa do Portal.

3.13. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu
uso em qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao Portal Licita Mais Brasil a responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de seu uso indevido, ainda que por terceiros.

3.14. Como requisito para participagcdo no pregao, em campo proprio do sistema
eletronico, a proponente devera manifestar o pleno conhecimento e atendimento as
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exigéncias de habilitacao previstas no Edital, bem como manifestar sua condicdo de
Microempreendedor Individual (MEI), Microempresa (ME) e Empresa de Pequeno
Porte (EPP), nos termos da Lei Complementar n° 123/2006.

3.15. O fornecedor, ao utilizar sua senha de acesso ao sistema para dar um lance no
evento, tera expressado sua decisao irrevogavel de concluir a transagcao a que se
refere o evento nos valores e condigdes do referido lance.

3.16. O fornecedor devera acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante
a sessao publica do pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo pregoeiro
e/ou pelo sistema ou de sua desconexao.

3.17. O custo de operacionalizacao e uso do sistema ficara a cargo do licitante, que
pagara ao Portal Licita Mais Brasil, provedora do sistema eletronico, o equivalente aos
custos pela utilizagdo dos recursos de tecnologia da informacao, consoante tabela
emitida pela entidade.

3.18. Qualquer duvida dos interessados em relagédo ao acesso no sistema eletrénico
podera ser esclarecida através dos canais de atendimento do Portal Licita Mais Brasil,
por meio dos canais informados no site licitamaisbrasil.com.br.

4. DAS CONDICOES GERAIS DE PARTICIPACAO

4.1. Poderao participar do certame todos os interessados, pessoas juridicas
pertencentes ao ramo de atividade pertinente ao objeto da contratacdo, que estejam
com credenciamento regular no Portal Licita Mais Brasil e preencham as exigéncias
de habilitacao dispostas neste Edital.

4.2. As empresas interessadas deverao estar inscritas e credenciadas no sistema
de pregao eletronico (licitagdes) do Portal Licita Mais Brasil, diretamente ou através de
corretora de mercadorias associada, até o horario limite previsto no predmbulo deste
Edital.

4.3. Estardo impedidos de participar de qualquer fase do procedimento,
interessados que se enquadrem em uma ou mais das situagdes a seguir:
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a) Empresas que se encontrem em processo de faléncia, concurso de credores,
dissolucdo, liquidagdo, empresas estrangeiras que nao funcionem e nem sejam
estabelecidas no pais, nem aquelas que tenham sido declaradas inidéneas para licitar
ou contratar com a Administragdo Publica ou punidos com suspensao do direito de
licitar e contratar com qualquer 6rgao ou ente integrante da Administragao;

b) Firmas cujos sdécios, diretores, representantes legais e/ou responsaveis
técnicos, membros de conselho técnico, consultivo, deliberativo ou administrativo,
sejam funcionarios, conselheiros, inspetores, diretores, empregados ou ocupantes de
cargos comissionados no CISMETRO Holambra ou em qualquer de seus municipios
consorciados;

C) Empresas em regime de consorcio e/ou que sejam controladoras, coligadas ou
subsidiarias entre si, ou ainda, qualquer que seja sua forma de constituicao. A vedacao
da participacao de consoércios neste certame justifica-se diante da natureza do objeto
licitado, o qual apresenta natureza comum podendo ser ofertado por um numero
amplo de potenciais participantes, inclusive empresas de pequeno e médio porte que
em sua maioria apresentam o minimo exigido no tocante a capacitagao técnica e
qualificacdo econdmico-financeira, nao implicando em qualquer limitagdo quanto a
competitividade (TCU — Acérdao n° 2831/2012 — Plenario);

d) Empresas, bem como titular ou sécios da licitante, que contenham pendéncias
no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas da Controladoria Geral da
Unido (CGU), que constem no Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de
Improbidade Administrativa, disponivel no endereco eletrénico do Conselho Nacional
de Justica (CNJ), que estejam incluidas na lista de empresas inidoneas do Tribunal de
Conas da Uniao (TCU) e que estejam na relacao de empresas impedidas de contratar
com o Poder Publico do Tribunal de Contas Estadual e/ou Municipal da sede da
licitante;

e) Estrangeiros que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes
expressos para receber citagao e responder administrativa ou judicialmente;

f) Empresas que possuam em seus contratos sociais ou estatutos finalidades ou
objetivos incompativeis com o objeto deste pregao;

9) Pessoa fisica, mesmo que em grupo;

h) O autor do Termo de Referéncia deste Edital, pessoa fisica ou juridica;
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i) Empresas que ndo atendam a capacitagao técnica e operacional minima exigida
para execucgao do obijeto licitado, que possuam restricbes quanto a personalidade e
capacidade juridica, financeira e regularidade fiscal ou trabalhista.

4.4. A participagdo neste certame importa ao proponente a irrestrita e irretratavel
aceitacdo das condi¢bes estabelecidas neste Edital, bem como a observancia dos
regulamentos, normas administrativas e técnicas aplicaveis, inclusive quanto a
recursos, e ainda na aceitacao de que devera fornecer e/ou executar o objeto de
acordo com o estabelecido neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA ELETRONICA E DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, através de
chave de acesso e senha, concomitantemente com os documentos de habilitagao
exigidos no Edital, proposta com a descricao do objeto ofertado e o preco, até a data
e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica, quando, entdo, encerrar-
se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

5.2. O objeto cotado devera ser compativel com Termo de Referéncia, de maneira
a demonstrar que o produto ou servico de interesse atende as especificacdes técnicas
constantes dos anexos deste Edital, ndo podendo a proponente modificar, suprimir ou
acrescentar a descri¢cao contida no Edital, sob pena de desclassificacao.

5.3. As propostas deverdo ser apresentadas levando em consideracdo as
disposicdes contidas no item 2. deste Edital, ficando desclassificadas as propostas que

apresentarem valor maior que o total global previsto no item 2.3., acima.

5.4. Olicitante devera enviar sua proposta eletrénica no sistema do Portal Licita Mais
Brasil, com as seguintes informacgoes:

a) Valor unitario e total para cada item ou lote de itens (conforme o caso);
b) Indicagdo da marca de cada item ofertado (se aplicavel);

c) Descricao detalhada do objeto, contendo as informacbées conforme
especificagdes do Termo de Referéncia;
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d) Quantidade, devendo ser cotado o total previsto para cada item;

5.5. A Proposta de Precos enviada via sistema deve ser apresentada em 01 (uma)
via, em lingua portuguesa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, indicando o preco
unitario do item, cotando-se cada produto ou servigo discriminado, em moeda corrente
nacional, em algarismo com até 02 (duas) casas decimais apds a virgula e por extenso,
tanto o unitario quanto o total, sob pena de desclassificacdo da proposta eletrénica.

5.6. Nos precos propostos pelo licitante deverdo estar incluidos todos os
componentes das despesas incidentes sobre os servigos, tais como: salario de mao
de obra, encargos sociais (legislagao previdenciaria e trabalhista e seguros em geral),
transporte, depreciagdo do veiculo, todo e qualquer imposto ou taxa incidente,
encargos complementares (uniformes, EPIs e quaisquer outros encargos decorrentes
do objeto licitado), que sdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo cabendo ao
CISMETRO Holambra qualquer outro pagamento além dos pregos propostos para a
prestacao dos servicos.

5.6.1. Nos pregos propostos deverdao estar incluidos também, mobilizagoes,
desmobilizacdo, ferramentas, transporte, deslocamento de empregados, estadia,
alimentagao, seguros, assisténcia médica prevista em lei, equipamentos de protegao
individual e coletiva, adicionais de periculosidade, quando aplicaveis, necessarios ao
perfeito cumprimento e execug¢ao do objeto desta licitagao.

5.7. Para apresentagao da proposta, o licitante devera considerar, além dos precos
que constam no item 2.: (i) o quantitativo atual de 166 (cento e sessenta e seis) pontos
eletrénicos instalados nos municipios consorciados, utilizados por aproximadamente
960 (novecentos e sessenta colaboradores), sendo estimado 250 (duzentos e
cinquenta) pontos até o fim do exercicio de 2026, pois o Consorcio objetiva chegar e
até 2.400 colaboradores.

5.8. A licitante deve declarar que a proposta apresentada para participar desta
licitacao foi elaborada de maneira independente pela licitante e o conteudo da mesma
nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido
de qualquer outro participante potencial ou de fato desta licitagao por qualquer meio
ou por qualquer pessoa, sob pena de desclassificagao.
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5.9. Deve estar expresso na proposta que nos precos indicados estao incluidos,
além do lucro, todas as despesas e custos, incluindo-se, mas nao se limitando, os
custos de transportes (fretes), tributos de qualquer natureza e todas as despesas,
diretas ou indiretas, relacionadas com o fornecimento do objeto desta licitagao.

5.10. Nao sera admitida proposta que apresente pregos global ou unitarios
simbalicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e
salarios de mercado, acrescido dos respectivos encargos.

5.11. A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade no cumprimento das
disposicdes nelas contidas, em conformidade com o que dispbe o Termo de
Referéncia e o presente Edital, assumindo o proponente o compromisso de executar
0 objeto nos seus termos, em quantidade e qualidade adequadas a perfeita execugao
contratual.

5.12. Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao
de exclusiva responsabilidade do licitante, nao lhe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteracao, sob a alegagao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.13. Oslicitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos, conforme
disposto no item 2. deste Edital, sendo desclassificadas as propostas com valores
superiores ao valor global estimado para a contratacao.

5.14. Para usufruir dos beneficios da Lei Complementar n° 123/06, a proponente
devera informar, no campo apropriado do sistema eletronico, que € microempresa,
empresa de pequeno porte ou microempreendedor individual nos termos da legislagao
vigente.

5.15. O licitante declarara, em campo proprio do sistema, o cumprimento dos
requisitos para a habilitagcdo e a conformidade de sua proposta com as exigéncias do
Edital. A falsidade desta declaracao sujeitara o licitante as san¢des previstas na Lei
Federal n°® 14.133/2021.

5.16. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os documentos de
habilitagdo anteriormente inseridos no sistema até a abertura da sessao publica. Na
etapa de apresentacao da proposta e dos documentos de habilitacdo pelo licitante,
nao havera ordem de classificacdo das propostas, 0 que ocorrera somente apds a
abertura da sesséo.
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5.17. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor
classificado somente serao disponibilizados para avaliagao do pregoeiro e para acesso
publico apds o encerramento do envio de lances.

5.18. Os documentos complementares a proposta e a habilitagdo, quando
necessarios a confirmacao daqueles exigidos no Edital e ja apresentados, serao
encaminhados pelo licitante mais bem classificado apds o encerramento do envio de
lances, observado o prazo de 02 (duas) horas ou outro definido no ato pelo pregoeiro.

5.19. O pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que
nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no Edital.

5.19.1. A desclassificagao de proposta sera sempre fundamentada e registrada
no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

5.19.2. O pregoeiro podera suspender a sessao publica do Pregao quando
constatar que a avaliacdo da conformidade das propostas, de que trata o art. 28 do
Decreto Federal n° 10.024/19, ira perdurar por mais de um dia.

5.20. A proponente devera manter o valor da proposta por no minimo 60 (sessenta)
dias, sob pena de incidir nas san¢des previstas na Lei Federal n°® 14.133/2021.

5.21. Qualquer elemento que possa identificar ou individualizar a licitante importa na
desclassificacao da proposta, sem prejuizo das sang¢des previstas neste Edital.

6. DA SESSAO PUBLICA E CONFERENCIA DAS PROPOSTAS ELETRONICAS

6.1. A participagdo no certame dar-se-a por meio da digitacdo da senha, pessoal e
intransferivel, do representante credenciado e subsequente ao encaminhamento da
proposta de precos e documentos de habilitagdo, por meio do sistema eletrénico no
sitio eletrénico licitamaisbrasil.com.br.

6.2. Os interessados deverao permanecer logados e aguardando o inicio dos
trabalhos por até 01 (uma) hora além do horario estipulado para inicio da sessao. Apos
esse prazo nao havendo o inicio da sessdo a mesma devera ser remarcada com
divulgacao por meio do “chat” do sistema eletronico.

6.3. O encaminhamento de proposta para o sistema eletrénico pressupde o pleno
conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacao previstas neste Edital.
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6.4. O licitante sera responsavel por todas as transagcdes que forem efetuadas em
seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas
e lances.

6.5. Apos a abertura da sessao publica virtual ndo cabera desisténcia da proposta,
salvo por motivo justo, decorrente de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

6.6. Durante a sessdo publica, a comunicagao entre o pregoeiro e as licitantes
ocorrera exclusivamente mediante troca de mensagens (“chat”), em campo proprio
do sistema eletrénico.

6.7. Cabera ao licitante acompanhar as operag¢des no sistema eletronico durante a
sessao publica do pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

6.8. Caso haja desconexao com o pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do
pregao, o sistema eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
recepcao dos lances, retornando o pregoeiro, quando possivel, sua atuagdo no
certame, sem prejuizo dos atos realizados.

6.8.1. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao
do pregao sera suspensa e tera reinicio somente apos reagendamento/comunicagao
expressa aos participantes via “chat” do sistema eletrénico, onde sera designado dia
e hora para a continuidade da sessao.

6.9. Havendo a necessidade de suspensao da sessao do certame, o pregoeiro
designara novo dia e horario para a continuidade do certame.

6.10. A suspensao da sessao, data e hora de retorno serao comunicadas a todos
através do “chat” e quando possivel também sera realizada a suspensao da sessao via

sistema.

6.11. E obrigacéo do licitante o retorno aos trabalhos na hora e data designadas apds
a suspensao da sessao.

6.12. Em qualquer fase da licitagdo o pregoeiro podera solicitar parecer técnico dos
assessores dos setores envolvidos na licitagdo, para orientar na sua decisao,

11
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atendendo integralmente todas as exigéncias e especificacdes do Termo de
Referéncia e do Edital.

6.13. O andamento do procedimento de licitagdo, entre a data de abertura das
propostas e a adjudicacao do objeto, deve ser acompanhado pelos participantes por
meio do Portal Licita Mais Brasil, que veiculara avisos, convocagodes, desclassificacoes
de licitantes, justificativas e outras decisdes referentes ao procedimento.

6.14. O pregoeiro verificara as propostas apresentadas devendo desclassificar
motivadamente aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos
estabelecidos neste Edital, que contenham vicios insanaveis, que possibilitem a
identificacdo ou individualizacao do licitante por qualquer tipo de elemento inserido na
proposta ou nado apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de
Referéncia.

6.14.1. A desclassificacdo da proposta sera fundamentada e registrada no
sistema, acompanhado em tempo real por todos os participantes.

6.15. A nao desclassificacdo da proposta nesta fase do procedimento nao impede o
seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

6.16. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo pregoeiro.

6.17. Classificadas as propostas, o pregoeiro dara inicio a fase competitiva, quando
entao os licitantes poderao encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, sendo imediatamente informados do horario e valor consignados no
registro de cada lance.

7. DA FORMULAGAO DOS LANCES E NEGOCIACAO

7.1. Aberta a etapa competitiva os representantes das proponentes deverao estar
conectados ao sistema para participar da sessao de lances. A cada lance ofertado o
participante sera imediatamente informado de seu recebimento, de seu valor e do
respectivo horario de registro.

7.2. O licitante podera ofertar lance com valor superior ao menor lance registrado,

desde que seja inferior a seu ultimo lance e diferente de qualquer lance valido para o
objeto.
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7.3. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
que for recebido e registrado em primeiro lugar.

7.4. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.5. Durante a sessdo de disputa de lances, nao serao aceitos pedidos de
desclassificagdo de proposta sob alegagao de erro de cotagao ou congéneres.

7.6. Apods a sessao de disputa de lances, durante a fase de aceitagao/habilitacao,
nao serao aceitos pedidos de desclassificacdo de proposta fundamentados em causas,
razdes ou circunstancias de manifesta e objetiva responsabilidade do licitante.

7.7. Nao podera haver desisténcia de lance ofertado, sujeitando-se o desistente as
penalidades constantes na Lei Federal n® 14.133/2021.

7.8. O licitante que pleitear desisténcia de lance ofertado em decorréncia de caso
fortuito ou forga maior podera ser isento das penalidades, a critério do pregoeiro. Na
hipétese de ocorréncia do caso garantir-se-a ao requerente defesa prévia.

7.9. Durante o transcurso da sessao publica os participantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado. O sistema nao identificara o autor dos
lances aos demais participantes.

7.10. Os proponentes poderao oferecer lances sucessivos, pelo valor global da
licitacao, observando o horario fixado e as regras de aceitacdo dos mesmos.

7.11. Sera adotado para este pregao o MODO DE DISPUTA ABERTO, onde os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos.

7.11.1. Nos termos da legislacdo, neste modo de disputa a etapa de envio de
lances na sessao publica durara 10 (dez) minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois)
minutos do periodo de duragéo da sessao publica. A prorrogagao automatica da etapa
de envio de lances, de que trata este subitem, sera de 02 (dois) minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

7.11.2. Na hipotese de ndao haver novos lances na forma estabelecida no subitem
acima, a sessao publica sera encerrada automaticamente.
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7.11.3. Encerrada a sessao publica sem prorrogagao automatica pelo sistema, o
pregoeiro podera, assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de
envio de lances, em prol da consecug¢ao do melhor pre¢o, mediante justificativa.

7.11.4. Finalizados os prazos estabelecidos anteriormente, o sistema ordenara
os lances em ordem decrescente de vantajosidade.

7.12. O intervalo minimo de diferenca entre os lances sera de R$ 50,00 (cinquenta
reais).

7.13. Findada a etapa de lances, caso o sistema detecte o empate previsto no artigo
44 da Lei Complementar n° 123/06 a ferramenta iniciara automaticamente a aplicagao
do desempate em favor das Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e
Microempreendedores Individuais conforme dispde o artigo 45 da mesma lei.

7.13.1. Considerar-se-a empate quando as propostas apresentadas por
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte sejam iguais ou até 5,0% (cinco por
cento) superiores a proposta de menor preco classificada, desde que esta nao tenha
sido apresentada por outra Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte.

7.13.2. Ocorrendo o empate acima descrito, a Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte melhor classificada podera apresentar nova proposta de preco, inferior
a menor proposta classificada, no prazo maximo de 05 (cinco) minutos apods o
encerramento dos lances, sob pena de preclusao. Uma vez apresentada, a nova
proposta em valor inferior sera considerada vencedora do certame e tera o objeto
adjudicado em seu favor.

7.13.3. Caso a beneficiada nao apresente nova proposta de precos na forma do
item 8.15.2, serdao convocadas as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte
remanescentes que se enquadrarem na hipotese do item 8.15.1, segundo a ordem de
classificagao.

7.13.4. Na hipdétese de nao contratagdo de Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte nos termos dos itens anteriores, o objeto sera adjudicado em favor da

proposta de menor preco originalmente vencedora do certame.

7.14. Caso nao sejam apresentados lances, verificar-se-a a conformidade da
proposta de menor prego.

14



I

CISMETRO

7.15. O sistema informara a proposta de menor pregco (ou a melhor proposta)
imediatamente apds o encerramento da etapa de lances ou, quando for o caso, apés
negociagao e decisao pelo pregoeiro acerca da aceitacédo da proposta ou lance de
menor valor.

7.16. Se a proposta ou lance de menor valor for inaceitavel, o pregoeiro examinara a
proposta ou lance subsequente na ordem de classificagdo, verificando sua
compatibilidade, sucessivamente, até a apuragdao de uma proposta ou lance que
atenda ao Edital.

7.17. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a
negociagcao em condi¢des diferentes das previstas neste Edital.

7.18. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelas demais licitantes.

7.19. Apds a negociagao do preco, o pregoeiro iniciard a fase de aceitacado e
julgamento da proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1. Declarada a empresa vencedora ao final da fase de lances, o licitante detentor
da melhor oferta devera encaminhar a proposta de precos realinhada de forma
digitalizada ou assinada com certificado digital (no padrao da Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira — ICP-Brasil), conforme o Anexo Il - Modelo de Apresentacao da
Proposta de Pregos, no prazo de até 02 (duas) horas contados a partir da declaragao
de vencedor ou determinagao do pregoeiro via chat, no campo adequado para tal,
disponivel no site licitamaisbrasil.com.br.

8.1.1. A proposta readequada devera conter o valor negociado com o pregoeiro, sob
sua inteira responsabilidade.

8.1.2. Dentro do prazo de 02 (duas) horas poderao ser remetidos, por iniciativa da

licitante, tantos quantos forem os documentos complementares ou retificadores
referentes a sua Proposta de Precos.
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8.1.3. A fim de aplicar o principio da isonomia entre as licitantes, apds transcorrido o
prazo de 02 (duas) horas, nao serao considerados, para fins de analise, sob qualquer
alegacdo, o envio da Proposta de Pre¢co ou de qualquer outro documento
complementar ou retificador ou que deveria ter sido remetido juntamente com a
proposta, sendo realizado, pelo pregoeiro, o registro da nao aceitagao da proposta, e
a convocacgao da proxima licitante.

8.2. A Proposta de Pregos devera atender aos seguintes requisitos, conforme o
Anexo Il - Modelo de Apresentagcao da Proposta de Precos:

8.2.1. A Proposta de Precos devera ser apresentada em formulario préprio contendo
as mesmas informacdes exigidas no Termo de Referéncia, assinado por quem de
direito, em 01 (uma) via, no idioma oficial do Brasil, sem rasuras, emendas ou
entrelinhas, constando o preco de cada item, expresso em reais (R$), com 02 (dois)
digitos apods a virgula no valor unitario, em algarismos arabicos, conforme mencionado
acima, devendo todas as folhas serem rubricadas e assinada na ultima folha em local
especifico.

8.2.2. Preco unitario do item, cotando-se cada produto discriminado, em moeda
corrente nacional, em algarismo com até 02 (duas) casas decimais apds a virgula,
computando todos os custos necessarios para o atendimento do objeto da licitacao,
bem como todos os impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamentos de pessoal, garantias e quaisquer
outros 6nus que incidam ou venham a incidir sobre o objeto licitado e constante da
proposta.

8.2.3. Em caso de divergéncia entre os valores unitario e total, serdo considerados os
primeiros e, entre os expressos em algarismos e por extenso, serdo considerados
estes ultimos.

8.2.4. Quaisquer tributos, despesas e custos, diretos ou indiretos, omitidos da
proposta ou incorretamente cotados que nao tenham causado a desclassificagdo da
mesma por caracterizar pregco inexequivel no julgamento das propostas, serao
considerados como inclusos nos precos, nao sendo considerados pleitos de
acréscimos, a esse ou qualquer titulo, devendo os servigos serem fornecidos sem 6nus
adicionais.

8.2.5. Constar prazo de validade das condi¢des propostas nao inferior a 60 (sessenta)
dias, a contar da data de apresentacao da proposta.

16



I

CISMETRO

8.2.6. Indicar a razdo social da empresa licitante, numero de inscrigdgo no CNPJ e
inscricdo municipal do estabelecimento da empresa que ira fornecer o objeto da
licitacao, endereco completo, telefone e enderego eletrénico (e-mail) para contato,
numero da conta bancaria e agéncia respectiva para eventuais pagamentos, bem
como informacdes pessoais do responsavel pela assinatura do contrato administrativo.

8.2.7. Indicar a numeragao do Processo Administrativo e deste Pregao Eletrénico.

8.2.8. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste
Edital, sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condigao que induza o
julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificacao.

8.3. Os precos propostos serao de exclusiva responsabilidade da licitante, ndo lhe
assistindo o direito de pleitear qualquer alteragéo, sob alegagao de erro, omissao ou
qualquer outro pretexto.

8.4. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios
simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatorio da licitagao nao tenha estabelecido limites minimos.

8.5. Em nenhuma hipotese podera ser alterada a proposta apresentada, seja quanto
ao preco, condicdes de pagamento, prazos ou outra condigdo que importe em
modificacao dos termos originais ofertados.

8.6. Serdo desclassificadas as propostas que nao atenderem as declaragoes,
especificagoes e exigéncias do presente Edital e de seus anexos e que apresentem
omissoes, irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o julgamento.

8.7. A proposta de preco devera estar acompanhada da declaracdo de que o
prestador de servicos conhece e aceita as regras determinadas pela Administracao,
através deste Edital, bem como expressar que nos pregos propostos estdo incluidos,
além do lucro, todas as despesas e custos, como por exemplo: transportes (fretes),
tributos de qualquer natureza e todas as despesas, diretas ou indiretas, relacionadas
com o fornecimento do objeto desta licitagao.
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8.8. Qualquer vicio, omissdo ou defeito na proposta sera observado pelo pregoeiro
que desclassificara a mesma, salvo em situagdes apenas formais previstas na Lei n°
14.133/2021 e suas posteriores alteragoes.

8.9. Se a proposta ou o lance de menor pre¢o nao for aceitavel, se estiver acima do
valor de referéncia ou se a licitante desatender as exigéncias de habilitagdo, o
pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua
aceitabilidade e as condi¢cdes de habilitacdo, na ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente, até a apuragao de uma proposta ou lance que satisfaga as condi¢oes
e exigéncias constantes no Edital e seus anexos.

9. DOS DOCUMENTOS PARA HABILITAGCAO

9.1. Para a habilitacdo, a empresa vencedora devera apresentar uma via dos
documentos discriminados nos itens abaixo, inseridos no sistema até a abertura da
sessao publica, no campo adequado para tal, disponivel no site licitamaisbrasil.com.br.

9.1.1. Se o proponente for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da
matriz e, se for afilial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, bem como
se referirem ao local da sede do interessado, exceto aqueles documentos que, pela
propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.2. O pregoeiro procedera a analise da documentacao de habilitacdo do licitante
detentor da proposta de menor precgo, para a verificagdo do atendimento as condi¢oes

fixadas neste Edital, apds o encerramento da etapa competitiva.

9.3. Para comprovacao da habilitagdo das empresas interessadas serao exigidos
dos licitantes os documentos seguintes:

9.3.1. PARA A HABILITAGAO JURIDICA

9.3.1.1. Documentos constitutivos da empresa licitante. Os documentos em
apreco deverao estar acompanhados de todas as alteragcbes ou da consolidagao
respectiva:

a) Registro Comercial, no caso de Empresa Individual.

b) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado,
em se tratando de sociedades empresariais ou empresa individual de responsabilidade
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limitada e, no caso de sociedade por agdes, acompanhado de ata da assembleia que
elegeu seus atuais administradores.

C) Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de
prova da diretoria em exercicio.

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento,
expedido pelo érgao competente, quando a atividade assim o exigir.

e) Copia da documentagao pessoal do titular ou socios da empresa interessada
(RG e CPF).

9.3.2. PARA A REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), através
do comprovante de inscricao e de situagao cadastral, juntamente com o quadro de
sécios e administradores, emitido pela Secretaria da Receita Federal do Ministério da
Fazenda, comprovando possuir situacao cadastral ativa para com a Fazenda Federal.

b) Prova de inscricao no Cadastro de Contribuintes Municipal, relativo a sede ou
ao domicilio da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
do certame.

c) Prova de regularidade fiscal com a Fazenda Federal mediante a apresentacao
da Certidao Conjunta de Regularidade de Débitos Relativos aos Tributos Federais, da
Divida Ativa da Unido e as Contribui¢coes Previdenciarias (INSS).

d) Prova de regularidade fiscal com a Fazenda Municipal mediante a apresentacao
da Certidao de Regularidade quanto a Divida Ativa Municipal (Administrada pela
Procuradoria Geral do Municipio ou equivalente em cada Municipio).

e) Certidao de Regularidade de Tributos Municipais (Administrada pela Secretaria
de Financas Municipais ou equivalentes em cada Municipio).

f) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico

(FGTS), mediante a apresentacdo do Certificado de Regularidade, fornecida pela
Caixa Econ6mica Federal.
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9) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagédo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT),
conforme Lei n° 12.440, de 07 de julho de 2011.

9.3.3. PARA A QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Apresentagao da Certiddao Negativa de Faléncia ou Recuperacao Judicial ou
Extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica licitante, com data
nao excedente a 60 (sessenta) dias de antecedéncia da data de abertura deste
procedimento licitatorio ou em validade.

9.3.4. PARA A QUALIFICACAO TECNICA

a) Comprovacao da execucao de servigos similares ao objeto desta licitagao, ou
por meio da apresentacao de Atestado fornecido por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, considerando o quantitativo de 50% do objeto desta licitagdo, que
representa 125 (cento e vinte e cinco) pontos eletronicos instalados e gerenciados
pela empresa em um prazo de 12 (doze) meses, conforme art. 67, da Lei Federal n°®
14.133/2021 e Sumula 24, do TCE/SP.

9.3.5. OUTRAS COMPROVAGOES

a) Declaracao firmada pela empresa licitante em papel timbrado, de acordo com
o modelo no Anexo lll ao Edital, assegurando que ndo mantém relagdo de trabalho
noturno, perigoso ou insalubre com menor de 18 anos e de qualquer trabalho com
menor de 16 anos, salvo na condi¢cdo de aprendiz a partir de 14 anos, conforme o
disposto nos incisos XXXIII do art. 7° da Constituicao Federal.

b) Declaragao firmada pela empresa licitante em papel timbrado, de acordo com
o modelo no Anexo IV ao Edital, assegurando a inexisténcia de fato impeditivo para
licitar ou contratar com a Administracgao;

C) Declaragao firmada pela empresa licitante em papel timbrado, de acordo com
o0 modelo no Anexo VI ao Edital, assegurando que nao possui em seu quadro servidor
ou dirigente deste 6rgao contratante e responsavel pela licitagdo, em virtude da
vedacao legal;
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d) Declaracao firmada pela empresa licitante em papel timbrado, de acordo com
o modelo no Anexo VII ao Edital, assegurando que tem ciéncia das condi¢gdes do
certame licitatorio e da execugao contratual.

10. DO JULGAMENTO DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

10.1. E de exclusiva responsabilidade dos licitantes a juntada de todos os
documentos necessarios a habilitagdo, devidamente listados no item 10 e subitens.

10.2. Nao serdo aceitos documentos cujas datas ou codigos de validacao estejam
rasurados, bem como serdo consideradas pelo pregoeiro somente copias legiveis.

10.3. Documentos e certiddes para fins de habilitagdo que ndo contenham prazo de
validade somente serdo aceitos caso tenham sido expedidos até 60 (sessenta) dias
antes da data da abertura desta licitagao.

10.4. A aceitacdo dos documentos obtidos via internet ficara condicionada a
confirmagao de sua validade, também por esse meio, se duvida houver quanto a sua
autenticidade, pelo pregoeiro.

10.5. Os documentos exigidos para habilitagdo, consoante estabelecido neste Edital,
nao poderao, em hipotese alguma, serem substituidos por protocolos que configurem
0 seu requerimento.

10.6. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, 0
pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a
continuidade da mesma.

10.7. Se a documentacgéo de habilitacdo nao estiver completa e correta ou contrariar
qualquer dispositivo deste Edital e seus anexos a licitante sera inabilitada do certame.

10.8. Se o licitante desatender as exigéncias de habilitacdo o pregoeiro examinara a
proposta ou lance subsequente na ordem de classificagdo, verificando sua
compatibilidade e posteriormente a habilitacao do participante, sucessivamente, até a
apuracao de uma proposta ou lance que atenda ao Edital. Também nesta etapa podera
0 pregoeiro negociar com a proponente a fim de que se obtenha preco melhor.

11. DAS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
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11.1. E considerado microempreendedor individual, microempresa ou empresa de
pequeno porte a sociedade empresaria, a sociedade simples e a empresa individual,
devidamente registrados no Registro de Empresas Mercantis, no Registro Civil de
Pessoas Juridicas ou no Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE), na forma prevista na Lei Complementar n° 123/06 e suas alteragdes.

11.2. Os microempreendedores individuais, as microempresas e as empresas de
pequeno porte, por ocasido da participagdo neste certame licitatorio, devem
apresentar toda a documentacao exigida para efeito de comprovacgao de regularidade
fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restricao.

11.2.1. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e
trabalhista, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame
para regularizacao da documentacgao.

11.2.2. A omissao do microempreendedor individual, da microempresa ou
empresa de pequeno porte licitante no que diz respeito ao disposto no subitem
anterior, implicara decadéncia do direito a contratacao, sem prejuizo das sancoes
previstas na Lei n° 14.133/21, sendo facultado a Administragao convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo das propostas, para verificagdo da
habilitagdo e assinatura do contrato, ou revogar a licitagao.

11.3. Neste procedimento licitatério sera assegurado, como critério de desempate,
preferéncia de contratacdo para os microempreendedores individuais, as
microempresas e empresas de pequeno porte, na forma a seguir definida.

11.3.1. Considerar-se-a empate aquelas situagcbes em que as propostas
apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até
5,0% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada.

11.3.2. A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada
podera apresentar proposta de precgo inferior aquela considerada vencedora do
certame, situacao em que sera adjudicado em seu favor o objeto licitado.

11.3.3. Nao ocorrendo a contratacdao da microempresa ou empresa de pequeno
porte, na forma do subitem anterior, serdo convocadas as remanescentes que
porventura se enquadrem na hipotese dos §§ 1° e 2° do art. 44 da Lei Complementar
n°® 123/06, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito.
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11.3.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas
e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos §§
1° e 2° do art. 44 da Lei Complementar n° 123/06, sera realizado sorteio entre elas
para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

11.3.5. Na hipotese da ndo contratagdo nos termos previstos no subitem
anterior, o objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente
vencedora do certame.

11.4. O disposto no ltem 12.3 somente se aplicara quando a melhor oferta inicial ndo
tiver sido apresentada por microempreendedor individual, microempresa ou empresa
de pequeno porte.

11.5. O microempreendedor individual, a microempresa ou empresa de pequeno
porte mais bem classificada sera convocada para apresentar nova proposta no prazo
maximo de 05 (cinco) minutos apdés o encerramento dos lances, sob pena de
preclusao.

12. DA IMPUGNAGAO E DOS ESCLARECIMENTOS

12.1. Conforme previsto no art. 164, da Lei Federal n°® 14.133/2021, até 03 (trés) dias
Uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa podera
solicitar esclarecimentos ou impugnar o ato convocatério do pregao.

12.2. Os pedidos de esclarecimentos ou de impugnacao referentes ao processo
licitatorio serdao enviados somente por meio eletrbnico, através do site
licitamaisbrasil.com.br.

12.3. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em
sitio eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util
anterior a data da abertura do certame.

12.4. Acolhida a peticdo contra o ato convocatorio, sera designada nova data para a
realizacdo do certame, apenas caso a alteragao influencie na elaboragao das propostas

de precos.

12.5. As impugnacgodes protocoladas intempestivamente serdao desconsideradas.
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13. DO RECURSO, DA ADJUDICAGCAO E DO ATO DE CONTROLE FINAL

13.1. No final da sessao, a licitante que quiser recorrer devera manifestar imediata e
motivadamente a sua intengao, explicitando sucintamente suas razdes, quando |he
sera concedido o prazo de 03 (trés) dias para apresentagao das razbes do recurso,
ficando os demais licitantes desde logo intimados para apresentar contrarrazbes em
igual numero de dias, que comegarao a correr do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

13.1.1. As razdes recursais e contrarrazoes deverao ser encaminhadas somente
por meio eletrénico, através do portal licitamaisbrasil.com.br.

13.1.2. A intencao motivada de recorrer é aquela que identifica, objetivamente,
os fatos e o direito que a proponente pretende que sejam revistos pelo pregoeiro.

13.1.3. A auséncia de manifestacao imediata e motivada da licitante importara a
decadéncia do direito de recurso, com o encaminhamento do processo a autoridade
competente para realizagao do ato de controle final.

13.1.4. Interposto o recurso, o pregoeiro podera reconsiderar a sua decisdo ou
encaminha-lo devidamente informado a autoridade competente.

13.1.5. O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

13.2. Ocorrendo pedido de esclarecimentos, impugnacado ou recurso de carater
meramente protelatorio, ensejando assim o retardamento da execugao do certame, a
autoridade competente podera, assegurado o contraditério e a ampla defesa, aplicar
as sangdes previstas na Lei Federal n°® 14.133/2021.

13.3. O acompanhamento dos resultados, recursos e atos pertinentes a este Edital
poderdo ser consultados no endereco licitamaisbrasil.com.br, que sera atualizado a
cada nova etapa do pregao.

13.4. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a

autoridade competente registrara o preco do objeto do certame em favor da licitante
vencedora e encaminhara o procedimento para exercicio do ato de controle final.
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13.5. Na auséncia de recurso, cabera ao pregoeiro encaminhar O processo
devidamente instruido a autoridade superior, que podera adjudicar o objeto e
homologar a licitagao.

13.6. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatorio.

13.7. Alicitante vencedora que convocada para assinatura do contrato deixar de fazé-
lo no prazo fixado, sem justificativa plausivel, dela sera excluida, sem prejuizo das
demais penalidades previstas neste Edital.

14. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
14.1. A sessao publica podera ser reaberta:

14.1.1. Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulagao de atos
anteriores a realizacdo da sessao publica precedente ou em que seja anulada a propria
sessao publica, situacdo em que serado repetidos os atos anulados e os que dele
dependam.

14.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do prego mais bem classificado ou
quando o licitante declarado vencedor nao assinar o contrato administrativo no prazo
definido ou nao comprovar a regularizacao fiscal, nos termos do art. 43, § 1° da Lei
Complementar n° 123/06. Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

14.1.3. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para
acompanhar a sessao reaberta. A convocacgao se dara por meio do sistema eletrénico
(“chat”), de acordo com a fase do procedimento licitatorio.

15. DA CONTRATACAO

15.1. A contratagdo sera formalizada por intermédio de instrumento contratual,
conforme a Lei n° 14.133/2021.

15.2. O prazo de validade do contrato sera indicado na avenga administrativa,

conforme disposi¢des da legislagado, sendo que as condi¢des contratuais se encontram
estipuladas na minuta do contrato, anexa a este Edital.
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15.3. O proponente vencedor tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir
da convocacgao, para assinar o contrato. Este prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, quando solicitado pelo proponente vencedor durante o seu
transcurso e desde que ocorra motivo justificado e aceito pela Administracgao.

15.4. O fato de a adjudicataria, convocada a contratar dentro do prazo de eficacia de
sua proposta, nao celebrar o contrato, importara na sua inexecucgao total, sujeitando-
se a aplicacao das penalidades previstas na Lei Federal n° 14.133/2021 e suas
posteriores alteragdes, facultado a Administragao convocar a licitante remanescente,
na forma do artigo 64, § 2° do mesmo diploma.

15.5. No ato da contratagdo, caso a empresa nao esteja representada por socio
administrador ou titular, devera apresentar representante portando documento de
procuragao devidamente reconhecido em cartério, que habilite o seu representante a
assinar o contrato em nome da firma.

15.6. A assinatura do contrato estara condicionada a comprovacao da regularidade e
validade da documentagcdo apresentada pelo proponente vencedor, na data da
assinatura.

15.7. A contratada mantera, durante toda a execucao do contrato, as condi¢cdes de
habilitacdo e qualificagdo que Ihe forem exigidas na licitagao.

16. DOS PAGAMENTOS, DO REAJUSTE DE PRECOS E DA REVISAO

16.1. Os pagamentos serao efetuados em até 10 (dez) dias, contados da data de
recebimento do requerimento e fatura/nota fiscal pelo CISMETRO Holambra, apos o
més de prestacao dos servicos.

16.2. A contratada deve, quando da expedicdao das notas fiscais, inserir além das
informagdes legalmente exigidas, dados relativos ao numero do processo
administrativo e do tipo e numero do procedimento licitatério que ensejou a
contratacao.

16.3. As notas fiscais/faturas que apresentarem incorregdes serao devolvidas a
contratada para as devidas correcdes.
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16.4. Os pagamentos serado feitos por meio de transferéncia bancaria na conta
corrente da contratada, que devera indicar na nota fiscal /fatura a instituicado bancéria,
agéncia e conta corrente.

16.5. A contratada ndo recebera pagamento enquanto houver pendéncias de
obrigagcoes que tenham sido impostas em virtude de penalidades ou inadimplemento.
Cessadas estas causas, os pagamentos serdo retomados sem que haja qualquer
direito a atualizagdo monetaria.

16.6. O contrato podera durar até 60 (sessenta) meses, nos termos do art. 106 e
seguintes da Lei n°® 14.133/2021, podendo ser renovado a cada 12 (doze) meses, com
a aplicacao do reajuste pelo IPC-A.

17. DAS SANGCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

17.1. A contratada total ou parcialmente inadimplente, serdo aplicadas as sancdes
previstas na Lei Federal n® 14.133/2021 e suas posteriores alteragdes, a saber:

a) Adverténcia Escrita - comunicacao formal de desacordo quanto a conduta do
fornecedor/prestador sobre o descumprimento de contratos e outras obrigacoes
assumidas e a determinacao da adocao das necessarias medidas de correcao;

b) Multa - devera observar os seguintes limites maximos:

l. 0,3% (trés décimos por cento) por dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o
valor total do contrato, pelo servigo nao realizado ou realizado em desacordo com as
especificacoes deste Edital e seus anexos;

Il. 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de atraso superior
a 30 (trinta) dias do servico nao realizado ou realizado em desacordo com as
especificagcées deste Edital e seus anexos.

C) Suspensao temporaria de participagcao em licitacao e impedimento de contratar
com o CISMETRO Holambra;

d) Declaragcao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo do fornecedor perante a proépria autoridade que aplicou a
penalidade.
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17.2. As multas aplicadas a empresa contratada serdo recolhidas no local indicado
pelo CISMETRO Holambra, no prazo de 05 (cinco) cinco dias corridos, contados do
recebimento da respectiva notificagdo, sendo que o ndao pagamento facultara ao
contratante a descontar o seu valor no pagamento devido a contratada.

18. DAS DISPOSIGCOES FINAIS

18.1. Todo e qualquer pedido de alteracdo do contrato oriundo deste Edital sera
dirigido a autoridade responsavel pela emissao do mesmo, a quem cabera o
deferimento ou nao do pedido.

18.2. A autoridade competente podera, em qualquer fase do procedimento licitatorio
desclassificar a proposta da licitante que for declarada inidénea para contratar com a
Administragao Publica.

18.3. Ao CISMETRO Holambra fica reservado o direito de revogar a presente licitagao
por razoes de interesse publico decorrente de fato superveniente, devendo anula-lo
por ilegalidade, de oficio ou por provocacao, de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado.

18.4. O CISMETRO Holambra reserva-se o direito de aceitar a proposta que melhor
atender seus interesses, rejeitando uma ou todas, se assim julgar conveniente,
podendo até mesmo anular ou revogar a presente licitagdo, sem que assista aos
interessados concorrentes, em qualquer hipotese, o direito de reclamarem
indenizagbes ou recompensas.

18.5. As normas disciplinadoras desta licitagdo serao interpretadas em favor da
ampliagcao da disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre os licitantes e
desde que nao comprometam o interesse publico, a finalidade, a celeridade do
procedimento e a seguranga da contratacao.

18.6. Das sessbes publicas de processamento do pregdo serdo lavradas atas
circunstanciadas a serem geradas automaticamente via sistema deste pregao
eletronico.

18.7. Os extratos do resultado desta licitacao serao divulgados no Diario Oficial do

Estado de Sao Paulo, sendo este procedimento dispensado quando o resultado for
comunicado em sessao publica deste certame licitatorio.
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18.8. Os demais atos pertinentes a esta licitacdo, passiveis de divulgagao, serao
publicados no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo, na forma legal e no sitio eletrénico
oficial do CISMETRO Holambra em www.cismetro.com.br.

18.9. Os casos omissos desta licitacdo para efeito de posterior contratacado, serao
solucionados pelo pregoeiro, ouvidos, se for o caso, os 0Orgaos técnicos e
especializados do CISMETRO Holambra.

18.10. Omissdes, equivocos meramente formais, fatos supervenientes, conflitos ou
outras situagdes porventura vivenciadas, serdao decididos pelo pregoeiro na sessao,
com vista a conferir agilidade ao feito.

18.11. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitagao, nao resolvidas na
esfera administrativa, sera competente o Foro da Comarca de Artur Nogueira, Estado
de Sao Paulo, excluido qualquer outro por mais privilegiado que seja.

18.12. Integram este Edital os seguintes anexos:

ANEXO | — Termo de Referéncia;

ANEXO Il - Modelo de Apresentacao da Proposta de Precos;

ANEXO Il - Modelo de Declaragdo de Cumprimento do Disposto do art. 7°, XXXIII, da
Constituicao;

ANEXO |V — Modelo de Declaragao de Inexisténcia de Fato Impeditivo para Licitar;
ANEXO V - Modelo de Declaracao de Elaboracgao Independente da Proposta;
ANEXO VI — Modelo de Declaragdo de Nao Possuir em seu Quadro Servidor Publico;
ANEXO VII — Modelo de Declaracao das Condicdes da Licitagdo e Execugao do
Contrato;

ANEXO VIII - Minuta do Contrato;

ANEXO IX — Estudo Técnico Preliminar (ETP).

Holambra, 14 de janeiro de 2026.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REGIAO METROPOLITANA DE
CAMPINAS - CISMETRO HOLAMBRA
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para outsourcing em solugcdo de
controle de frequéncia, com locagao de até 250 hardwares e softwares 100% em
nuvem para até 2.400 usuarios, incluindo assessoria, suporte técnico e manutengdes,
para controle de frequéncia dos empregados ativos do Cismetro Holambra, pelo prazo
de 12 (doze) meses.

2. CONDICOES TECNICAS

2.1. A execucado dos servigos pressupde o dominio das habilidades e tecnologias
descritas no presente Termo de Referéncia, a posse de maquinas e equipamentos
especificos, além da participacao de pessoal qualificado.

3. REQUISITOS GERAIS E ESPECIFICACOES MINIMAS PARA O
REGISTRADOR ELETRONICO DE PONTO

3.1. O Registrador de Ponto Eletrénico devera estar de acordo e homologado com
as exigéncias da Portaria 1.510/09 e 671/21 do Ministério do Trabalho e Emprego -
MTE e aos requisitos da Portaria 595/13, regulamentada pelo INMETRO, com biometria
compativel com a ja utilizada pelo Cismetro.

3.2. O equipamento de Registro Eletrénico de Ponto (REP) devera possuir um botao
fisico exclusivo, claramente identificado com a sigla "RIM" (Relagao Instantanea de

Marcacoes), para a emissao imediata da respectiva relagao.

3.3. O REP devera dispor de um Display Grafico Touchscreen do tipo LCD com, no
minimo, 2,6 polegadas, e teclado integrado.

3.4. O REP devera possuir um teclado de silicone para gerenciamento com, no
minimo, 16 teclas.

3.5. O teclado de silicone devera estar em conformidade com a norma ABNT NBR
9050 (Acessibilidade).

3.6. O REP deve cumprir os requisitos de acessibilidade da NBR 9050 através de:
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o Recurso Tatil: Alto relevo no numeral 5.

o Recurso Visual (Pictograma): Luz verde para marcagao validada e luz vermelha
para marcagao negada.

o Recurso Sonoro: Um bip para marcagao validada e dois bips para marcagao
negada.

3.7. O acesso ao menu de gerenciamento do REP devera ser protegido por senha
e niveis de acesso, possibilitando a criagdo de, no minimo, 08 usuarios com senha e
CPF.

3.8. O REP deve exibir na tela principal (display), sem a necessidade de acesso ao
menu, as seguintes informacgdes:

o Capacidade total de biometrias e quantidade de biometrias ja cadastradas.

o Quantidade de papel disponivel e quantidade de tickets restantes na bobina.
o Configuracao de rede utilizada (IP, mascara, gateway, MAC Address).

o Status do DHCP (ativo ou inativo).

o Status da conexao Wi-Fi (se aplicavel).

3.9. O REP devera possuir um Leitor Biométrico de alta resolugdo, com no minimo
500 DPI, compativel com a tecnologia de biometria Suprema.

3.10. O REP devera possuir um Leitor de Proximidade operando na frequéncia de
125Mhz.

3.11. O REP deve possibilitar o registro de ponto por conta e senha.

3.12. A Memdria de Registro de Ponto (MRP) devera possuir capacidade de retengao
dos dados gravados por, no minimo, 10 (dez) anos.

3.13. O REP deve permitir o cadastro de matriculas com até 20 (vinte) digitos.

3.14. O REP deve possuir capacidade de cadastro de, no minimo, 15.000 (quinze mil)
digitais.

3.15. O REP deve permitir o cadastro de, no minimo, 8 (oito) digitais por usuario.

3.16. O REP deve ter disponibilidade para cadastro de, no minimo, 15.000 (quinze
mil) usuarios na memoria de trabalho.
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3.17. O REP deve ter capacidade para gerenciamento de, no minimo, 3.000.000 (trés
milhdes) de registros na memoria.

3.18. O REP devera possuir comunicagao TCP/IP 10/100.

3.19. O REP devera ter recursos para modulos Wi-Fi e 3G/4G (nativos ou nao) como
opcionais.

3.20. O REP devera possuir porta fiscal USB exclusiva para coleta do arquivo AFD
(para auditoria dos dados) e porta USB exclusiva para dados.

3.21. O REP devera possuir um webserver embarcado (software interno) para
gerenciamento, possibilitando:

o Cadastro da empresa.

o Definicao de niveis de usuario.

o Importacao e exportacao de empregados e suas respectivas biometrias.
o Importacao de firmware.

o Cadastro de empregados por conta e senha.

3.22. O REP devera ter recurso de cadastro de empresa, empregados e biometria
diretamente no menu do préprio equipamento.

3.23. A configuracdo de rede do REP, incluindo servico DHCP, devera ser
configuravel via menu do equipamento e via webserver.

3.24. O REP devera possuir configuracao de restricdo de acesso por IP, permitindo
que apenas 01 (um) endereco de IP previamente configurado acesse o webserver.

3.25. O REP deve possuir ferramentas que detectem e bloqueiem o uso em caso de
tentativa de violagao, e devera dispor de lacre de identificagdo com numeragao unica.

3.26. O REP devera possuir bateria nobreak proprio, interno ou externo, capaz de
manter o equipamento em pleno funcionamento sem energia elétrica por, no minimo,
3 (trés) horas.

3.27. O REP deve ter recurso de IP servidor ou modo cliente, permitindo o
direcionamento para o IP do software sem a necessidade de configuracao de rede,
bastando inserir o IP.
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3.28. O REP devera operar com bobina de papel de, no minimo, 300 (trezentos)
metros.

3.29. O REP devera possuir mecanismo que alerte a ocorréncia de falta de papel que
impeca a conclusao da impressao ou outros eventos usuais de inibigao da impressao
do comprovante.

3.30. O REP devera ter pré-impressao do ticket para otimizar o tempo de impressao,
de forma que o cabecgalho do proximo ticket fique pré-impresso apds a impressao do
ticket atual.

3.31. O equipamento deve imprimir o ticket e cortar de forma total o comprovante,
dispensando o servidor de destaca-lo manualmente.

3.32. A CONTRATADA sera responsavel pela entrega, instalacdo e devida
configuracdo de todos os equipamentos de registro eletrénico de ponto, em estrita
conformidade com as orientagdes do fabricante e nos locais e prazos indicados pela
CONTRATANTE.

3.33. A CONTRATADA se responsabilizara pela integridade dos equipamentos
durante a entrega e instalagao.

3.34. A CONTRATANTE providenciara as condicdes necessarias de infraestrutura
fisica e logica para a correta instalagdo dos equipamentos nos locais determinados
pelo érgao.

3.35. Os equipamentos ofertados deverao ser entregues, instalados e configurados
ja com a perfeita carga de biometrias e a inser¢ao dos dados dos funcionarios. O banco
de dados e o banco de biometrias deverao ser sincronizados em todos os relégios no
momento da entrega e parametrizagao.

4. SISTEMA DE GESTAO DE DADOS E TRATAMENTO DE PONTO EM NUVEM

41. O Sistema de Gestdo de Ponto devera ser fornecido integralmente via
Computacao em Nuvem (Cloud Computing), dispensando o uso de qualquer software
intermediario ou instalacao local.

4.2. O Sistema devera ser hibrido e atender integralmente as disposicdes das
Portarias MTE 1.510/2009, 373/2011 e 671/2021.
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4.3. A CONTRATADA sera responsavel por fornecer e manter toda a infraestrutura
necessaria de armazenamento, processamento e transmissao de dados.

4.4. A CONTRATANTE sera responsavel unicamente pela rede de internet e pelos
meios de acesso de seus usuarios ao Sistema.

4.5. Todos os dados histéricos de marcagédo de ponto do sistema atual da
CONTRATANTE deverao ser integralmente migrados para o novo Sistema de Gestao
em Nuvem.

4.6. O Sistema devera oferecer controle gerencial de empregados, com a devida
segmentacao por érgao/entidade e por setor.

5. ESPECIFICACOES MIiNIMAS PARA SOFTWARE DE TRATAMENTO DE PONTO
EM NUVEM

5.1. O Sistema devera realizar a integracdo completa com o software de folha de
pagamento SIP (Fiorilli S/C Ltda), que tem contrato com o CISMETRO Holambra.

5.2. O Sistema devera ser fornecido em computacado totalmente nuvem (Cloud
Computing), sem uso de software intermediario.

5.3. O Sistema deve ser capaz de comunicar-se online e automaticamente, enviando
listas, configuragcdes e marcagdoes com relogios de ponto de pelo menos 02 (dois)
fabricantes distintos e simultaneos.

5.4. O Sistema devera receber automaticamente e online os eventos dos coletores
(REPs) sem necessidade de agendamento e de softwares adicionais.

5.5. O Sistema devera comunicar e enviar configuragdes automaticas para os
modelos de reldgio de ponto ofertado, sem a necessidade de software complementar
do fabricante do relégio ou de qualquer outro software.

5.6. O Sistema deve ser criptografado de acordo com o protocolo HTTPS.

5.7. O Sistema deve permitir diversas rotinas simultaneas do mesmo usuario logado
(em mais de um navegador ou abas abertas).

5.8. O Sistema deve ter um mecanismo de envio de e-mail para o empregado (apos
marcagao, aprovagao ou negacao de solicitagdo) sem necessidade de configuragao
de um servidor de e-mails da CONTRATANTE.
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5.9. O Sistema deve permitir o cadastro on-line de equipamentos.

5.10. O Sistema deve permitir aos gestores a possibilidade de trocas de horarios e
de locais de registro de frequéncia utilizados, suportando uma meédia de até 250
(trezentos e quarenta) reldgios de ponto.

5.11. O Sistema deve monitorar a real situagcdo dos equipamentos, informando se
online ou off-line, localizagao, quantidade de empregados, biometrias cadastradas,
quantidade de eventos e status da memoria.

5.12. O Sistema deve permitir o monitoramento dos status de equipamentos online,
operagdes realizadas, quantidade de usuarios, biometrias cadastradas, quantidade de
bobina e status da memoria.

5.13. O Sistema deve permitir o gerenciamento de grupos de equipamentos e a
realizacdo de operacdes automaticas de replicacao de biometria, atualizagao, inclusao
e exclusao de funcionarios.

5.14. O Sistema deve permitir a configuragdo de data/hora para um ou varios
equipamentos simultaneamente.

5.15. O Sistema deve permitir a configuracdo de horario de verdo de forma manual
ou automatica.

5.16. O Painel Monitor de Presenca devera ser atualizado a cada 1 (um) minuto,
identificando empregados presentes, com atraso e falta.

5.17. O Sistema deve permitir o envio e exclusdao de funcionarios para os
equipamentos de forma individual ou em massa.

5.18. O Sistema deve permitir o controle e monitoramento de diversos status do
equipamento de forma online.

5.19. O cadastro do empregado deve conter todo histérico da contratagéo (trocas de
departamento, cargos, locais, horarios, escalas, centro de custo, foto, documentos
adicionais).

5.20. O cadastro de empregados deve gerenciar biometrias cadastradas, dados
pessoais, foto, nome social, permissdes individuais para marcacdo de ponto via
sistema ou aplicativo e senha para marcacgao.
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5.21. O Sistema deve manter todas as informacdes cadastrais e de registro de ponto
do empregado apos o seu desligamento.

5.22. O Sistema deve possuir o controle de ponto para duplo vinculo empregaticio de
um mesmo empregado com matriculas (ou PIS) distintas.

5.23. O Sistema deve possibilitar a coleta e identificacdo de digitais através de
equipamento Coletor de Biometria.

5.24. O Sistema deve possibilitar o cadastro de biometria através do sistema em
conjunto com leitor de mesa (Hamster) compativel com o equipamento.

5.25. O Sistema devera receber e enviar as biometrias de forma automatica, estando
0 equipamento vinculado ao local de trabalho, e enviar a digital para os demais
equipamentos vinculados, em caso de marcagao em multiplos locais.

5.26. O Sistema deve permitir a importacdo manual de dados cadastrais de
empregados.

5.27. O Sistema deve permitir a parametrizacdo com multiplas regras e o cadastro de
niveis hierarquicos e poder de delegacgéao a critério do usuario.

5.28. O Sistema deve ter cadastros de horarios ilimitados, configuraveis para:
horarios noturnos, virada da meia-noite, reducao de horas noturnas (52,5min), cargas
diarias/mensais/semanais, percentuais de HE individuais por dia, parametros de HE
antes/apds a meia-noite, ponto de 10 marcagodes, desconto de DSR.

5.29. O Sistema deve possuir controle de escalas fixas (12x36) e escalas nao ciclicas,
permitindo configuracdo de horario especifica para cada dia de trabalho. A escala
12x36 devera permitir a troca de dias de folga sem alteragao da escala.

5.30. O Sistema deve possuir recurso que controle a Inter jornada dos empregados,
com opgao de ser considerada hora extra.

5.31. O Sistema deve possuir recurso para controle de empregados com dispensa
de ponto, podendo ser definido um periodo ou dispensa fixa.

5.32. O Sistema deve possuir recurso de controle de horas extras autorizadas/nao
autorizadas, permitindo a autorizacdo de quantidade especifica de horas a ser
aprovada diretamente no cartao ponto.
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5.33. O Sistema deve permitir o cadastro de feriados facultativos.

5.34. O Sistema deve possuir configuragao de intervalo agregado a carga em caso
de escalas 12x36.

5.35. O Sistema deve controlar compensacao através de um banco, com quantidade
pré-definida de horas, informando o horario ou periodo a ser compensado.

5.36. O Sistema deve possuir banco de compensagdo mensal, com controle de
limites diarios, semanais e mensais.

5.37. O Sistema deve controlar banco de horas ilimitados, podendo ser criado mais
de um banco com prioridades diversas para 0 mesmo empregado.

5.38. O banco de horas deve possuir regras de limites de horas por dia, semanal e
mensal (débito e crédito), divisdo e multiplicacao de horas por percentual, com regras
individuais para dias uteis, sabados, domingos e feriados.

5.39. O Sistema deve emitir notificagdo quando os limites do banco de horas forem
atingidos.

5.40. O Sistema deve justificar irregularidades de frequéncia de modo individual e/ou
coletivo, sempre autorizado pela hierarquia responsavel.

5.41. O Sistema deve possibilitar abono de ponto de modo descentralizado.

5.42. O Sistema deve possuir portal gestor e portal servidor, ou um mesmo portal
com restricdes para os empregados.

5.43. O Sistema deve possuir ferramenta para gerenciamento das solicitagdes,
permitindo aprovar/negar (individual ou coletivo), visualizar atestados anexados e
justificativas.

5.44. O Sistema deve possuir local interno (tipo chat) para interagao em tempo real
entre gestores e DP sobre abonos e afastamentos.

5.45. O Sistema deve possuir recurso onde o empregado solicite ao gestor a inclusao
de ajustes no ponto, considerando um prazo para aprovacgao e recusa automatica caso
0 prazo seja ultrapassado.
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5.46. O Sistema deve possuir indicador de solicitagdes pendentes no login do gestor,
quantificando-as de forma numérica e atualizada em tempo real.

5.47. O Sistema deve permitir o cadastro de justificativas, delimitando limite de uso
(por quantidade de vezes e por més).

5.48. O Sistema deve possibilitar a criacdo de afastamento unico para diversos
empregados no mesmo periodo e o cadastro de infinitos tipos de afastamentos (férias,
licencas, etc.).

5.49. O Sistema deve permitir a troca do tipo de dia (Folga ou dia de trabalho) no
espelho ponto do empregado.

5.50. O Sistema deve permitir aos gestores a possibilidade de trocas de horarios,
locais de registro de frequéncia, e habilitagdo para marcagao via sistema/mobile de
forma individual e em lote.

5.51. O Sistema deve permitir registro de ponto através de aplicativos para
celular/Tablet e via computadores por navegador, capturando geolocalizagdo para
evitar fraudes.

5.52. O Sistema deve possuir mecanismo de seguranca para identificar como
"marcacao suspeita" o registro de ponto realizado fora do raio determinado.

5.53. O Sistema deve conseguir discriminar o registro do ponto por Local, podendo
o relégio ser nomeado no software.

5.54. O espelho ponto deve gerenciar no minimo 10 (dez) marcagdes realizadas,
expandindo automaticamente, se necessario.

5.55. O espelho ponto deve conter: Insercao de marcagéao, histérico de alteracao,
faltas em dias, local das marcacdes, horas trabalhadas, carga diaria, total de HE,
atrasos, abonos, saldo do banco de horas, intervalo realizado, déficit de intervalo, extra
nao autorizado e botdo de agdes (fechar ponto, trocar horario, inserir afastamento,
autorizar HE, etc).

5.56. O Sistema deve possuir ferramenta para afericao das marcagdes, informando
para marcacgoes via celular a latitude/longitude e a foto do empregado.

5.57. O Sistema deve permitir a importacao de registros no formato AFD e layout
personalizado de arquivo.
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5.58. O Sistema devera possuir sistema com permissao de assinatura eletrénica para
o espelho do ponto.

5.59. O Sistema deve permitir identificar a origem da marcagdo efetuada pelo
empregado (reldgio ponto, sistema ou mobile).

5.60. O Sistema deve possuir recurso de auditoria com logs, informando data, hora,
usuario e IP de quem alterou, além do valor original e alterado ("de para").

5.61. O Sistema deve gerar relatorios personalizaveis (em tela, impressos e com
diferentes critérios de selecao).

5.62. O Sistema deve possuir funcionalidade embarcada para configuracao de
relatorios personalizados através de consultas SQL, com material orientativo.

5.63. O Sistema deve possuir relatorios da portaria 1510/09 (ACJEF, AFDT e etc).

5.64. O Sistema deve possuir relatorio de navegacao do usuario (registrando data,
hora e menus acessados).

5.65. O Sistema deve possuir relatorio de ajustes manuais, marcagdes incompletas,
divergentes e realizadas via mobile.

5.66. O Sistema deve possuir relatorio gerencial para o RH para controle e afericao
de turnover.

5.67. O Sistema deve possuir relatério informativo contendo ocorréncias de
desligamento, insercado de pen drive (porta USB fiscal), queda de conexao e retorno
de energia.

5.68. O Sistema deve possuir relatorio informativo das mudancgas realizadas no
sistema, contendo um manual de uso para novas funcionalidades.

5.69. O Sistema deve possuir relatorio de logins, identificando horarios de login e
logoff e tentativas incorretas de acesso, registrando data, hora e o IP de acesso.

5.70. O Sistema deve possuir gerador de graficos e relatérios pelo préprio sistema,

com possibilidade de criar relatérios e graficos personalizados e exportar para varios
formatos (PDF, CSV, ODS, ODT).
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5.71. O Sistema deve possuir fungao onde o sistema notifica os gestores por e-mail
(agendamento diario, semanal e mensal) com relatorios de extra, falta, banco de horas,
extra excedente, marcagdes em férias, ponto aberto, etc.

5.72. O Sistema deve emitir alerta em tela em caso de evento registrado no
equipamento (queda/retorno de energia, queda/retorno de conexao, insercao de pen
drive).

5.73. O Sistema deve possuir Painel Gerencial de Ocorréncias, filtravel por periodo e
ocorréncias, com emissao de relatérios em PDF, CSV, ODS, ODT e afins.

5.74. O Sistema deve possuir Dashboard (painel com graficos) de acompanhamento
em tempo real de faltas, atrasos, absenteismos, extras autorizadas/nao autorizadas,
déficit/excesso de intervalo e afastamentos, segmentado por dia, departamento e
género.

5.75. O Sistema deve permitir alteracao de texto exibido através de recurso nativo no
sistema.

5.76. O Sistema deve possuir no cadastro de competéncias a definicdo do més
referencial (més anterior ou subsequente), com possibilidade de definir dia inicial e

final.

5.77. O Sistema deve permitir a exportagdo em arquivo .txt para importacao via USB
de empregados nos equipamentos.

6. APLICATIVO MOBILE

6.1. A CONTRATADA devera fornecer a funcionalidade de controle de marcacdes
via aplicativo movel, compativel com os sistemas operacionais Android e iOS.

6.2. A CONTRATADA e/ou seu fornecedor devera hospedar a versao do aplicativo
(@app) nas lojas online oficiais da Google (Play Store) e Apple (App Store), assumindo

integralmente todos os custos e taxas relativas a este servigo.

6.3. O Aplicativo Movel devera permitir o registro de ponto através de tablet ou
celular, com captura de foto do empregado no momento da marcacgao.

6.4. O Aplicativo devera possuir funcionalidade para delimitar um raio
(georreferenciado) onde as marcagdes podem ser realizadas.

11
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6.5. O Sistema devera possuir um mecanismo de seguranga que, ao marcar o ponto
fora do raio determinado, a marcagao devera ser identificada como "marcacao fora do
raio".

6.6. O Aplicativo devera permitir delimitar um periodo, data e horarios especificos
em que as marcagoes podem ser realizadas.

6.7. O Aplicativo devera permitir o registro offline em casos de trabalho externo
onde a conexao a internet seja fraca ou inexistente, sincronizando os dados
posteriormente.

6.8. O Sistema devera permitir o controle e liberagcdo de acesso aos empregados
que serao autorizados a utilizar a versao mobile para registro de frequéncia.

6.9. O Sistema deve permitir a limitacao de registro de frequéncia via mobile por
periodo e por locais georreferenciados.

6.10. Ao registrar o ponto, o Aplicativo devera informar o empregado sobre o sucesso
da marcagao e enviar o comprovante de registro para o e-mail do empregado
cadastrado no sistema.

6.11. O Sistema devera permitir configuracdo individual ou coletiva sobre a
capacidade dos empregados em:

o Realizar marcacao de ponto;

o Realizar solicitagdes;

. Enviar atestados via aplicativo;

o Apenas visualizar as marcacgoes realizadas e assinar o ponto.

6.12. O Aplicativo devera permitir o envio de requerimentos de atestados e
esquecimentos, possibilitando selecionar o dia e periodo do afastamento e anexar
fotos e comprovantes via aplicativo.

6.13. O Aplicativo devera possuir funcionalidade de assinatura de ponto através do
proprio aplicativo.

6.14. O Aplicativo devera permitir o envio de mensagens aos empregados com
lembretes para o registro das marcagodes referentes a sua jornada de trabalho.

7. REQUISITOS TECNICOS MiINIMOS DO SISTEMA DE GESTAO DE PONTO EM
NUVEM
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7.1. O Sistema devera ser hospedado em banco de dados de formato aberto,
devidamente homologado em, no minimo, um dos seguintes SGBDs: MySQL,
PostgreSQL, SQL Server, Oracle ou MariaDB.

7.2. A CONTRATADA sera a unica responsavel pela hospedagem e manutencao do
servidor de gerenciamento e base de dados.

7.3. O servidor de gerenciamento e a base de dados deverao possuir capacidade
para comportar o volume total de dados de todos os Registradores Eletrénicos de
Ponto (REPs) atualmente instalados e dos que vierem a ser instalados futuramente
pela CONTRATANTE.A CONTRATADA devera possuir e garantir a redundancia de
servidores em caso de falha ou inoperabilidade do servidor principal.

7.4. O Sistema devera ser compativel com um ambiente multiusuario e
multiempresas, permitindo a realizagcao de diversas tarefas simultaneamente.

7.5. O acesso ao Sistema devera permitir acessos ilimitados e simultaneos de
usuarios.

7.6. O Sistema deve ser compativel e funcionar corretamente nos navegadores de
internet Chrome, Firefox, Safari e Vivaldi.

7.7. O Sistema devera possuir integragao total com o protocolo LDAP.

7.8. O software devera comunicar e enviar configuragdes automaticas para todos os
modelos de reldgio de ponto compativeis (minimo de 02 marcas distintas), sem a
necessidade de software auxiliar ou do fabricante do relégio.

7.9. O software nao podera utilizar software auxiliar para a conexao com os relégios
de ponto (REPSs).

7.10. O software devera receber e enviar automaticamente as digitais de um relégio
para o outro sem intervengdao humana, de acordo com as configuragdes de locais de
marcagao predefinidas.

7.11. O software devera ser capaz de receber arquivo AFD ou layout personalizado
para o registro de marcagdes em caso de unidades que nao possuam conectividade
de internet no local.

7.12. O software devera integrar com o sistema de folha de pagamento através de

arquivo em formato compativel para apuracdo e fechamento da folha e,
posteriormente, através de integracao direta via API aberta.
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7.13. A interface de integragdo com a folha de pagamento devera permitir:

. Selecao dos eventos e cédigos de eventos que deverao ser enviados a folha de
pagamento.

. Definir o céalculo do DSR de acordo com a realidade especifica da
CONTRATANTE.

. Permitir a exportagcao das informagdes geradas (ocorréncias) através de um
arquivo TXT ou CSV, cujo layout devera ser definido de acordo com o sistema de folha
de pagamento existente, utilizado pelo Cismetro Holambra.

7.14. O Sistema devera possuir, acessivel através de menu, material de integracao
completo, incluindo exemplos praticos de usabilidade e exemplos de cadigo.

8. REQUISITOS DE CONTROLE DE ACESSO DO SISTEMA DE PONTO EM
NUVEM

8.1. O Sistema devera permitir o cadastro de perfis de usuarios e senhas para
acesso ao sistema.

8.2. O Sistema devera implementar Controle de Acesso baseado em Nivel
Hierarquico e Natureza da Operacao, garantindo que o usuario somente possa
visualizar ou executar as fungdes previamente liberadas para o seu perfil.

8.3. O Sistema deve permitir o cadastro de usuarios especificos para acesso e
gerenciamento dos Registradores Eletronicos de Ponto (REPSs).

8.4. O Sistema devera disponibilizar um mecanismo seguro e eficaz de recuperacao
de senhas.

8.5. O Sistema deve permitir a configuracao e a aplicacao de restricoes de acesso
por dia e horario, determinando o periodo em que cada usuario pode acessar o sistema
em nuvem.

9. REQUISITOS NAO FUNCIONAIS DE SERVICOS DO SISTEMA DE PONTO EM
NUVEM

9.1. A Manutencdo Preventiva programada do sistema devera ser realizada,

preferencialmente, no periodo compreendido entre 0hOOmin (zero hora) e 06h00min
(seis horas).
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9.2. A CONTRATADA devera manter as licencas do software sempre atualizadas,
fornecendo a ultima versado disponivel, e sera responsavel por realizar todas as
corregbes de bugs e evolugbes necessarias sem qualquer custo adicional a
CONTRATANTE.

9.3. O Suporte Operacional ao sistema devera ser disponibilizado a CONTRATANTE
por meio telefénico durante o horario comercial.

9.4. E de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA a execucdo das seguintes
atividades de gerenciamento e infraestrutura do ambiente:

. Analise mensal do Banco de Dados.

. Analise do espaco em disco.

. Manutengé@o mensal do Banco de Dados.

. Escalonamento de recursos (hardware e software) conforme a necessidade de

desempenho da CONTRATANTE.
10. REQUISITOS DE SEGURANCA DO SISTEMA DE PONTO EM NUVEM

10.1. O Sistema devera detectar atividades nao autorizadas em seus dados e
mecanismos.

10.2. O Sistema devera garantir que os usuarios executem apenas atividades que
foram explicitamente autorizadas, reforcando o principio do menor privilégio.

10.3. O Sistema devera possuir recurso de seguranga que bloqueie o login em caso
de:

. Multiplas tentativas falhas de acesso.
. Suspensao provisoéria do usuario por um periodo determinado.
. Desligamento do empregado (bloqueio permanente).

10.4. O Sistema devera possuir e aplicar politicas reforcadas de senha, incluindo a
obrigatoriedade de utilizagdo de caracteres especiais.

10.5. O Sistema devera possuir fungdo de seguranga que realize o logoff automatico
por inatividade do wusuario, em tempo determinado e configuravel pela
CONTRATANTE.

10.6. O Sistema devera oferecer Ambiente seguro com uso de senhas criptografadas
para acesso.
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10.7. O Sistema devera oferecer a opg¢ao de parametrizagcao de diversas regras de
seguranca de senhas.

10.8. O Sistema devera permitir a atribuicdo de perfis de acesso aos usuarios,
contemplando, no minimo, os perfis de: administrador, gestor e servidor, de acordo
com as funcionalidades e modulos a serem utilizados.

10.9. O Sistema devera permitir o gerenciamento de usuarios de acordo com os
perfis atribuidos.

10.10. O Sistema devera oferecer integracao com o sistema LDAP.

10.11. O Sistema devera oferecer a geragdo de log de sistema para todas as
operacgdes de inclusao, alteracao e exclusao de informacgdes.

10.12. O Sistema devera permitir a auditoria das operagdes realizadas pelos usuarios
dentro do sistema.

10.13. A CONTRATADA devera utilizar, para armazenamento dos dados, um Sistema
Gerenciador de Banco de Dados Relacional (SGBDR).

10.14. A CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE o dicionario do banco de
dados do software fornecido.

11. CUSTOMIZAGAO DO SISTEMA DE PONTO EM NUVEM

11.1 O sistema deve atender na integra o solicitado, mas caso seja preciso, podera
ser customizado de acordo com a necessidade do 6érgao, contudo, caso haja custo
para a solicitacdo de customizagdao a contratada devera passar o orcamento para
aprovacao ou nao da customizacao, bem como a CONTRATANTE devera documentar
a regra solicitada.

12.IMPLEMENTACAO

12.1. O sistema devera ser ativado em até 10 (dias) apds o recebimento da ordem de
servigo.

12.2. Os equipamentos deverao ser implantados, ativados, parametrizadas no prazo
de até 10 (dez) dias apds o recebimento da ordem de servico.
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12.3. A CONTRATADA devera instalar, implantar e configurar os equipamentos, nos
locais de instalagao dos equipamentos.

12.4. Os equipamentos ofertados deverao ser entregues, instalados, configurados.

13.TREINAMENTO DE TODA SOLUGAO SOLICITADA NESTE TERMO DE
REFERENCIA

13.1. A CONTRATADA devera prover capacitacao e treinamento permanente do
quadro de técnicos da CONTRATANTE.

13.2. O treinamento inicial devera ser realizado em cada uma das unidades, assim
que a instalagdo for concluida, ou em um unico local, conforme a necessidade e
indicagdo da CONTRATANTE.

13.3. Todas as despesas decorrentes do treinamento, incluindo deslocamento e
material, serao de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA.

13.4. Os instrutores disponibilizados para ministrar o treinamento deverao pertencer
ao quadro da CONTRATADA e ser devidamente qualificados para tal funcgao.

13.5. A CONTRATADA devera promover treinamento e capacitagao in loco durante
toda a vigéncia do contrato, para a quantidade de técnicos que for indicada pela
CONTRATANTE, nao ultrapassando 50% (cinquenta por cento) do total de
profissionais treinados inicialmente (Clausula 6).

13.6. Treinamento de Gestdo do Sistema: Direcionado aos profissionais da
CONTRATANTE na gestdo do sistema, com duragdo minima de 4 (quatro) horas,
realizado em dias e local previamente definidos apos a implantagcao, para dirimir
duvidas.

13.7. Treinamento para Gestores de Recursos Humanos: Direcionado aos gestores
de RH, com utilizacdo de, no maximo, 8 (oito) horas, podendo ser dividido em 2 (dois)
dias.

13.8. A CONTRATADA devera disponibilizar material didatico completo.

13.9. Para melhor aproveitamento do conteudo, a CONTRATADA devera fornecer

material autoral de videoaula para as chefias imediatas, cobrindo o conteudo
ministrado no treinamento.
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13.10. A CONTRATADA devera fornecer certificacao para todos os empregados da
CONTRATANTE que participarem do treinamento.

14.SUPORTE TECNICO DE TODA SOLUCAO SOLICITADA NESTE TERMO DE
REFERENCIA

14.1. A CONTRATADA devera possuir escritorio proprio e técnicos aptos para
realizar o suporte ao uso do produto no territério brasileiro, sendo vedada a
terceirizagao deste servico.

14.2. A CONTRATADA devera indicar, na proposta, o centro de atendimento e os
dados de contato para suporte no territério nacional.

14.3. A CONTRATADA devera manter uma estrutura especializada de atendimento
dedicada a dirimir duvidas e necessidades de configuragdo e operagao da solugao
ofertada a CONTRATANTE.

14.4. Para o suporte técnico (software ou hardware), a CONTRATADA devera
disponibilizar um Portal (Central) de Atendimento para abertura de chamados, além
de canais via e-mail, chat e telefone fixo ou 0800.

14.5. O servigo de suporte devera ser disponibilizado de segunda a sexta-feira, dentro
do horario comercial. A CONTRATADA devera informar o numero do telefone na
proposta.

14.6. O suporte técnico a operacao e manutencao do sistema devera ser garantido
pelo prazo total do contrato, a contar da data de implantagéao da solugéo.

14.7. Para chamados de Duvidas de Operacao, a CONTRATADA devera observar os
seguintes prazos de atendimento e resposta:

. Via telefone: Atendimento na hora com resposta (solugdo ou encaminhamento)
em até 2 (duas) horas uteis.

. Via e-mail: Resposta em até 4 (quatro) horas uteis.

. Via web (SAC): Solucao em até 4 (quatro) horas uteis.

14.8. Para chamados de Suporte/Manutengcdo, a CONTRATADA devera observar os
seguintes prazos de atendimento e solugao:

. Via telefone: Atendimento no momento e a solugao em ato continuo.

. Via e-mail: Resposta em até 4 (quatro) horas.

. Via web (SAC): Solugao em até 4 (quatro) horas.
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14.9. A CONTRATADA devera prever a possibilidade de suporte local uma vez que o
problema nao possa ser solucionado através de suporte remoto.

14.10. A CONTRATANTE podera solicitar suporte presencial sempre que julgar
necessario ou quando o ambiente apresentar problemas decorrentes do uso, com
atendimento presencial garantido em até 48 (quarenta e oito) horas a partir da
solicitagao.

14.11. A CONTRATADA devera possuir e informar o link de um Portal de Controle dos
Atendimentos na proposta. Este portal devera ser acessivel pela CONTRATANTE, via
internet e login, sem a necessidade de intervencao da CONTRATADA para:

. Verificar o histérico de atendimentos.
. Consultar atendimentos em aberto.
. Efetivar novas solicitacoes.

15.MANUTENGCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS

15.1. A CONTRATADA devera realizar manutencdao preventiva com visita
quadrimestral em todos os locais onde os Registradores Eletrénicos de Ponto (REPs)
estiverem instalados.

15.2. A CONTRATADA devera fornecer manutencdo corretiva em todos os
equipamentos conforme solicitado pela CONTRATANTE.

15.3. O servigo de manutencao e prestagcao de servigo ndo podera ser terceirizado,
devendo ser executado por pessoal proprio da CONTRATADA.

15.4. Em caso de necessidade de retirada de um equipamento para manutengao, a
CONTRATADA devera deixar outro equipamento substituto no local, mantendo as
mesmas caracteristicas e funcionalidades do objeto contratado, a fim de garantir a
continuidade do servigo.

15.5. As pecas utilizadas nos equipamentos deverao ser originais do fabricante do
Reldgio de Ponto.

15.6. ApoOs as substituicoes de pecas ou manutengdes, os equipamentos deverao ser
submetidos a limpeza, testes operacionais e calibragao, e devolvidos ao uso em
perfeito estado, com a correspondente emissao de relatorio técnico que comprove a
operacao perfeita e segura, sem que isso seja considerado manutencgao preventiva.
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15.7. Para o suporte técnico relativo ao Relogio de Ponto (hardware), a
CONTRATADA devera disponibilizar central de atendimento para abertura de
chamado, através de e-mail ou chat e telefone fixo ou 0800, operando de segunda a
sexta-feira, dentro do horario comercial.

15.8. O prazo maximo para atendimento do chamado sera de até 4 (quatro) horas
uteis a partir do registro efetuado na central de atendimento. Entende-se por hora util
o periodo compreendido entre as 08:00 e 17:00, de segunda a sexta-feira, exceto
feriados.

15.9. O prazo para substituicdo integral e gratuita de pecas (ou substituicido do
equipamento) por meio de pessoal proprio da CONTRATADA sera de até 48 (quarenta
e oito) horas uteis corridas, a partir da abertura do chamado. Entende-se por hora util
o periodo compreendido entre as 08:00 e 17:00, de segunda a sexta-feira, exceto
feriados.

15.10. A CONTRATADA devera fornecer garantia de substituicdo integral e gratuita de
todos os equipamentos que revelarem vicios, defeitos, falhas ou apresentarem
desconformidade com os requisitos do Edital durante o prazo de garantia, sem custos
adicionais para a CONTRATANTE.

15.11. Nao séo aplicaveis a garantia e manutencao as falhas e/ou defeitos decorrentes
de razdes nao imputaveis a CONTRATADA, tais como: roubo, vandalismo, acidentes
naturais ou acidentes causados por terceiros.

15.12. A CONTRATANTE nao se responsabilizara por qualquer evento de acidentes,
danos pessoais ou prejuizos causados pelos veiculos da CONTRATADA ou por seus
prepostos durante a prestacao de servigo nas dependéncias da CONTRATANTE.

16. FORNECIMENTO DE SUPRIMENTO

16.1. Durante toda a vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera manter e
fornecer, mediante solicitacdo, pecas de reposicao originais e compativeis com os
modelos de Registradores Eletronicos de Ponto (REPs) objeto da contratacgao.

16.2. A CONTRATADA devera manter e disponibilizar, em regime de contingéncia, 3
(trés) equipamentos de backup, compativeis com os relogios ofertados e locados, para
substituigdo imediata em caso de necessidade de retirada de REPs para manutencgao.
16.3. Para fins de calculo da quantidade de bobinas de papel, fica estabelecida a
estimativa de 4 (quatro) marcagdes diarias por funcionario, considerando uma média
total de 2.400 (dois mil e quatrocentos) funcionarios.
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17. REQUISITOS PROFISSIONAIS PARA O OUTSOURCING

17.1. Os servigcos devem ser realizados por pessoal técnico especializado, com
habilitacdo especifica na tecnologia envolvida, que detenham as condicdes técnicas
necessarias;

17.2. A Contratada na assinatura do contrato, compromete que possui pessoal
capacitado e suficiente para atender as especificagcdes e necessidades do Cismetro
Holambra nesta solugao.

17.3. A Contratada devera contemplar ao menos: 1 Gestor do contrato, 1
coordenador técnico, 1 profissional especializado em hardware para consertos, 1
profissional para manutengdes no local, 1 profissional especializado em software.
Apesar deste ndo trabalharem de forma integral para o Cismetro Holambra serao
disponibilizados para solugdes quando necessario.

17.4. A empresa CONTRATADA devera comprovar o corpo técnico suficiente para a
execucao do objeto deste contrato, caso necessario sera solicitado apresentar lista de
empregados juntamente com a ficha de registro do funcionario (FRE), incluindo a
documentacao de NR10 com o objetivo de prevencao de acidentes.

17.5. A contratada na prestacdao do servico in-loco, para melhor identificacdo e
seguranca, devera apresentar seus funcionarios uniformizados e com crachas.

17.6. O licitante proponente devera indicar qualificacao profissional responsavel pela
Gestao do Contrato e pela equipe técnica que prestara os servicos;

18.0BRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

18.1. A CONTRATADA devera realizar o cadastro de todas as digitais dos
empregados do Cismetro Holambra nos Registradores Eletronicos de Ponto (REPs) e
no Sistema.

18.2. A CONTRATADA devera garantir o perfeito funcionamento e a
operacionalidade continua de todos os equipamentos e do Sistema de Gestao de
Ponto durante a vigéncia contratual.

18.3. Além das obrigagdes previstas na minuta do contrato, a CONTRATADA devera

suportar todos os custos referentes a impostos, fretes, seguros, testes e quaisquer
outras despesas que incidam sobre a prestagao integral do servico.
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18.4. A CONTRATADA devera nomear um gestor do contrato para atuar como ponto
focal e garantir o atendimento personalizado a CONTRATANTE.

18.5. A CONTRATADA devera tratar como segredos comerciais e informacoes
confidenciais todos os produtos, subprodutos e dados relativos aos servigos
contratados e aos dados do Municipio.

18.6. A CONTRATADA se compromete a nao divulgar quaisquer informacdes a que
tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem executados ou que tome
conhecimento em decorréncia da execugao do objeto.

18.7. A CONTRATADA nao podera transferir a terceiros, por qualquer meio ou forma,
nem mesmo parcialmente, as obrigacdes assumidas, nem subcontratar qualquer das
prestacdes as quais esta obrigada por este contrato.

19.DA PROPOSTA

19.1. A proposta devera ser preenchida, datada, devidamente assinada pelo
representante legal da empresa especializada e com identificagao clara do subscritor,
e conter o numero do CNPJ. Nao devera conter rasuras, emendas ou entrelinhas, nem
tampouco vantagens nao previstas neste Edital. Nela deverao estar:
¢ validade da proposta nao inferior a 60 (sessenta) dias.
e 0 valor da oferta para o objeto, devera ser expresso em moeda nacional
corrente, com até duas casas decimais.

20. DOS PAGAMENTOS

20.1. Os pagamentos serao devidos somente para os equipamentos que estiverem em
uso pelo CISMETRO Holambra dentro do més, isto €, que tenham sido objeto de
Ordem de Servigo por parte do Consorcio.

20.2. Devera fazer constar que a condi¢cao de pagamento sera em até o 30 (trinta) dias
do més subsequente da prestacdo dos servigos. Portanto sera exigido que conste no
corpo da nota fiscal, 0 nimero da conta, agéncia e banco para que seja efetuada a
ordem de pagamento.

20.3. As notas fiscais que forem apresentadas em desconformidade com o descrito

acima e com erro, serao devolvidos ao contratado/empresa vencedora para retificacao
e nova apresentacao.
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20.4. O precgo ofertado nao sofrera reajustes durante o seu prazo de execugao. Caso
sua vigéncia venha ser prorrogada, e supere o prazo de 12 meses para sua execugao
sera reajustado pelo IPCA-IGBE.

21.GESTAO CONTRATUAL

21.1. O contrato sera gerido pela Sra. Kellen de Souza Marriel Oliveira, e-mail
rh@cismetro.sp.gov.br, telefone 3802-2300.

22. PRAZO DE EXECUGAO E VIGENCIA DO CONTRATO

22.1. A vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de
emissao da ordem de inicio dos servigos, que contemple o numero de equipamentos
e os locais de instalacao de cada ponto eletrénico.

22.2. O Contrato podera ser prorrogado a cada periodo de 12 (doze) meses
sucessivos, até o limite total de 60 (sessenta) meses.

22.3. A CONTRATADA tera o prazo maximo de até 05 (cinco) dias, contados a partir
da data do recebimento da ordem de inicio dos servicos, para iniciar a prestacao dos
servicos de gerenciamento do software.

23. LOCAL DE ENTREGA, REALIZACAO DOS SERVICOS, PRAZO DE ENTREGA E
PRAZO DE EXECUCAO

23.1. Local de entrega e instalacdo: até 250 pontos em diferentes locais dos
Municipios Consorciados ao Cismetro Holambra, conforme Anexo | — Local de
instalacao dos pontos eletrénicos.

23.2. Em que pese a indicagao dos locais dos pontos eletrénicos do CISMETRO
Holambra (Anexo 1), tais localidades podem ser alteradas, conforme contratagdo ou
demissdo dos colaboradores, dentro do limite estimado de unidades trazida neste
Termo de Referéncia.

23.3. Realizacao do servico: até 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato.

23.4. Prazo de entrega: até 10 (dez) dias ap0s a assinatura do contrato.

23.5. Prazo de execucao: até 10 (dez) dias apods a assinatura do contrato.
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24. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

24.1. O valor estimado da contratacdo para o prazo de 12 (doze) meses, conforme
ampla pesquisa de mercado realizada no ambito do processo administrativo em
questdo é de R$ 1.014.990,00 (um milhdo, catorze mil, novecentos e noventa reais).

25. ADEQUACAO ORGCAMENTARIA

25.1. A presente contratacado esta prevista no orcamento do CISMETRO Holambra
para o exercicio de 2026 na seguinte rubrica:

Dotacao orgamentaria: 3.3.90.39.00 - Outros Servicos de Terceiros Pessoa Juridica.

Holambra, 06 de janeiro de 2026.

Kellen de Souza Marriel de Oliveira
Departamento de Recursos Humanos
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ANEXO Il
MODELO DE APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS
(Este anexo deve ser apresentado em papel timbrado da empresa licitante)

Processo Administrativo n°: 28/2025
Pregéo Eletrénico n°: 01/2026

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para outsourcing em solugao de
controle de frequéncia, com locagcao de até 250 hardwares e softwares 100% em
nuvem para até 2.400 usuarios, incluindo assessoria, suporte técnico e manutengdes,
para controle de frequéncia dos empregados ativos do Cismetro Holambra, pelo prazo
de 12 (doze) meses.

[Razado Social da Empresa], inscrita no CNPJ sob o n° [...], Inscrigdo Municipal n° [...],
estabelecida no endereco [Endereco], endereco eletrénico [e-mail], telefone [...], por
intermédio de seu representante legal o Sr. [Nome], brasileiro, [estado civil], [profissao],
portador da Cédula de Identidade/RG n° [...] e inscrito no CPF sob o n°[...], apds exame
dos documentos que compdem o presente procedimento licitatorio, propomos realizar
0s servicos constantes desta Proposta de Precos:

Objeto: Locacao de até 250 hardwares e softwares 100% em nuvem para até
2.400 usuarios, incluindo assessoria, suporte técnico e manutencoes, para
controle de frequéncia dos empregados ativos do Cismetro Holambra, pelo
prazo de 12 (doze) meses.

1 Valor unitario por ponto R$ 338,33

2 | Valor mensal de 250 (duzentos e cinquenta) pontos estimados | R$ 84.582,50

Valor global (12 meses) de 250 (duzentos e cinquenta) pontos

3 .
estimados

R$ 1.014.990,00

Considerando o quantitativo de 250 equipamentos estimado, o valor estimado mensal

é de R$ (valor pro extenso, nao superior ao item 2., acima), para um valor
global (doze meses) de R$ (valor pro extenso, nao superior ao item 3.,
acima).

Validade da proposta: (nao inferior a 60 dias)
Dados da conta bancaria: (banco, numero da conta corrente e numero da agéncia)

Av. das Tulipas, 638, Jardim Holanda — Holambra — SP — CEP: 13827-042
Telefone: 3802-2300 / 3802-2221 / 3802-5102
www.cismetro.com.br
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Qualificacao completa do responsavel pela assinatura do contrato: (nome
completo, RG, CPF, nacionalidade, estado civil, funcdo e e-mail)

Declaramos que conhecemos e aceitamos todas as regras determinadas pelo
CISMETRO Holambra no Edital deste certame e que nos precgos indicados nesta
proposta estao incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos, incluindo-se, mas
nao se limitando, os custos de transportes, tributos de qualquer natureza e todas as
despesas, diretas ou indiretas, relacionadas com o fornecimento do objeto desta
licitacdo, bem como todos os impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamentos, garantias e quaisquer outros 6nus
que incidam ou venham a incidir sobre o objeto licitado e constante desta proposta.

Sao de nossa inteira responsabilidade as diferencas que porventura venham a ocorrer,
resultantes de omissao ou incorregao na cotagao da proposta.

[Local e data]

[Nome e assinatura do representante legal]

Av. das Tulipas, 638, Jardim Holanda — Holambra — SP — CEP: 13827-042
Telefone: 3802-2300 / 3802-2221 / 3802-5102
www.cismetro.com.br
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ANEXO 1l
MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO INCISO
XXXIIl DO ART. 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL
(Este anexo deve ser apresentado em papel timbrado da empresa licitante)

Processo Administrativo n°: 28/2025
Pregao Eletrénico n°: 01/2026

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para outsourcing em solugcao de
controle de frequéncia, com locagdo de até 250 hardwares e softwares 100% em
nuvem para até 2.400 usuarios, incluindo assessoria, suporte técnico e manutengoes,
para controle de frequéncia dos empregados ativos do Cismetro Holambra, pelo prazo
de 12 (doze) meses, conforme especificagcdes trazidas no ANEXO | — Termo de
Referéncia, parte integrante do presente Edital.

[Razédo Social da Empresa], inscrita no CNPJ sob o n° [...], Inscrigdo Municipal n° [...],
estabelecida no enderego [Endereco], endereco eletrénico [e-mail], telefone [...], por
intermédio de seu representante legal o Sr. [Nome], brasileiro, [estado civil], [profissao],
portador da Cédula de Identidade/RG n° [...] e inscrito no CPF sob o n° [...], declara,
para fins do disposto no inciso VI, art. 68, da Lei Federal n°® 14.133/2021, que nao
emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de dezesseis anos, salvo na condi¢cao de aprendiz a partir de quatorze
anos.

Por ser expressao da verdade, firma-se a presente declaragao.

[Local e data]

[Nome e assinatura do representante legal]

Av. das Tulipas, 638, Jardim Holanda — Holambra — SP — CEP: 13827-042
Telefone: 3802-2300 / 3802-2221 / 3802-5102
www.cismetro.com.br
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO PARA
LICITAR E CONTRATAR COM A ADMINISTRACAO PUBLICA
(Este anexo deve ser apresentado em papel timbrado da empresa licitante)

Processo Administrativo n°: 38/2025
Pregao Eletrénico n°: 01/2026

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para outsourcing em solugcao de
controle de frequéncia, com locagdo de até 250 hardwares e softwares 100% em
nuvem para até 2.400 usuarios, incluindo assessoria, suporte técnico e manutengoes,
para controle de frequéncia dos empregados ativos do Cismetro Holambra, pelo prazo
de 12 (doze) meses, conforme especificagcdes trazidas no ANEXO | — Termo de
Referéncia, parte integrante do presente Edital.

[Razédo Social da Empresa], inscrita no CNPJ sob o n° [...], Inscrigdo Municipal n° [...],
estabelecida no enderego [Endereco], endereco eletrénico [e-mail], telefone [...], por
intermédio de seu representante legal o Sr. [Nome], brasileiro, [estado civil], [profissao],
portador da Cédula de Identidade/RG n° [...] e inscrito no CPF sob o n° [...], declara,
para os fins de direito, que ndo fomos declarados inidoneos para licitar ou contratar
com o Poder Publico, em qualquer de suas esferas e sob as penas da lei, que até a
presente data inexistem fatos impeditivos para a nossa habilitacdo e que estamos
cientes da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Por ser expressao da verdade, firma-se a presente declaragao.

[Local e data]

[Nome e assinatura do representante legal]

Av. das Tulipas, 638, Jardim Holanda — Holambra — SP — CEP: 13827-042
Telefone: 3802-2300 / 3802-2221 / 3802-5102
www.cismetro.com.br



http://www.cismetro.com.br/

s

CISMETRO

ANEXOV
MODELO DE DECLARAGAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DA PROPOSTA
(Este anexo deve ser apresentado em papel timbrado da empresa licitante)

Processo Administrativo n°: 28/2025

Pregao Eletrénico n°: 01/2026

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para outsourcing em solugcao de
controle de frequéncia, com locacao de até 250 hardwares e softwares 100% em
nuvem para até 2.400 usuarios, incluindo assessoria, suporte técnico e manutengdes,
para controle de frequéncia dos empregados ativos do Cismetro Holambra, pelo prazo
de 12 (doze) meses, conforme especificacdes minimas detalhadas no ANEXO | —
Termo de Referéncia, parte integrante do presente Edital.

[Razado Social da Empresa], inscrita no CNPJ sob o n° [...], Inscrigdo Municipal n° [...],
estabelecida no enderego [Endereco], endereco eletrénico [e-mail], telefone [...], por
intermédio de seu representante legal o Sr. [Nome], brasileiro, [estado civil], [profissao],
portador da Cédula de Identidade/RG n° [...] e inscrito no CPF sob o n° [...], declara,
para fins de atendimento as exigéncias Editalicias, sob as penas da legislagdo, em
especial o art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, que:

a) A proposta apresentada para participar desta licitagdo foi elaborada de maneira
independente pela licitante e o conteudo da mesma nao foi, no todo ou em parte, direta
ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante
potencial ou de fato desta licitacao por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

b) A intencao de apresentar a proposta elaborada para participar desta Licitagao nao
foi informada, discutida ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato
desta licitagao, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

c) Que nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisao de
qualquer outro participante potencial ou de fato desta licitagdo quanto a participar ou
nao da referida licitacao;

d) Que o conteudo da proposta apresentada para participar desta licitacado nao sera,
no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer
outro participante potencial ou de fato desta Licitacdo antes da adjudicagao do objeto

da referida licitagao;
Av. das Tulipas, 638, Jardim Holanda — Holambra — SP — CEP: 13827-042
Telefone: 3802-2300 / 3802-2221 / 3802-5102
www.cismetro.com.br
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e) Que o conteudo da proposta apresentada para participar desta licitagdo nao foi, no
todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de
qualquer integrante da Administracdo CISMETRO Holambra antes da abertura oficial
das propostas, €;

f) Que esta plenamente ciente do teor e da extensado desta declaragéo e que detém
plenos poderes e informagdes para firma-las.

[Local e data]

[Nome e assinatura do representante legal]

Av. das Tulipas, 638, Jardim Holanda — Holambra — SP — CEP: 13827-042
Telefone: 3802-2300 / 3802-2221 / 3802-5102
www.cismetro.com.br
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ANEXO VI
MODELO DE DECLARACAO QUE A EMPRESA NAO POSSUI EM SEU QUADRO
SERVIDOR PUBLICO
(Este anexo deve ser apresentado em papel timbrado da empresa licitante)

Processo Administrativo n°: 28/2025
Pregao Eletrénico n°: 01/2026

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para outsourcing em solugcao de
controle de frequéncia, com locacao de até 250 hardwares e softwares 100% em
nuvem para até 2.400 usuarios, incluindo assessoria, suporte técnico e manutengdes,
para controle de frequéncia dos empregados ativos do Cismetro Holambra, pelo prazo
de 12 (doze) meses, conforme especificagées trazidas no ANEXO | — Termo de
Referéncia, parte integrante do presente Edital.

[Razado Social da Empresa], inscrita no CNPJ sob o n° [...], Inscrigdo Municipal n° [...],
estabelecida no enderego [Endereco], endereco eletrénico [e-mail], telefone [...], por
intermédio de seu representante legal o Sr. [Nome], brasileiro, [estado civil], [profissao],
portador da Cédula de Identidade/RG n° [...] e inscrito no CPF sob o n° [...], declara,
para fins do disposto na legislagdo, que ndo possui no seu quadro de pessoal
servidores publicos do CISMETRO Holambra e de seus municipios consorciados,
exercendo fungdes de geréncia, administragdo, tomada de decisdo ou
assessoramento, , para fins a que venha impedir de participar de licitagcbes em 6rgaos
da Administracao Publica licitante.

Por ser expressao da verdade, firma-se a presente declaragao.

[Local e data]

[Nome e assinatura do representante legal]

Av. das Tulipas, 638, Jardim Holanda — Holambra — SP — CEP: 13827-042
Telefone: 3802-2300 / 3802-2221 / 3802-5102
www.cismetro.com.br



http://www.cismetro.com.br/

s

CISMETRO

ANEXO VII
MODELO DE DECLARAGAO DAS CONDICOES DA LICITACAO E EXECUGCAO DO
CONTRATO
(Este anexo deve ser apresentado em papel timbrado da empresa licitante)

Processo Administrativo n°: 28/2025
Pregéo Eletrénico n°: 01/2026

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para outsourcing em solugao de
controle de frequéncia, com locagcao de até 250 hardwares e softwares 100% em
nuvem para até 2.400 usuarios, incluindo assessoria, suporte técnico e manutengdes,
para controle de frequéncia dos empregados ativos do Cismetro Holambra, pelo prazo
de 12 (doze) meses, conforme especificagdes trazidas no ANEXO | — Termo de
Referéncia, parte integrante do presente Edital.

[Razado Social da Empresa], inscrita no CNPJ sob o n° [...], Inscrigdo Municipal n° [...],
estabelecida no enderego [Endereco], endereco eletrénico [e-mail], telefone [...], por
intermédio de seu representante legal o Sr. [Nome], brasileiro, [estado civil], [profissao],
portador da Cédula de Identidade/RG n° [...] e inscrito no CPF sob o n° [...], declara,
para fins de habilitacao neste certame licitatorio, que:

a) Encontra-se ciente das condi¢cdes da licitagcdo e tem conhecimento de todas as
informacgdes, das condi¢des locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da
licitacdo e obteve todos os esclarecimentos necessarios a formulagao da proposta;

b) Assume inteira responsabilidade pela autenticidade de todos os documentos
apresentados, observando o disposto nos normativos vigentes;

c) Que fornecera quaisquer informagdes complementares solicitadas pelo CISMETRO
Holambra;

d) Nao teve, até a presente data, qualquer selegao publica, selegao publica, concurso
ou processo seletivo anulado em razao de incapacidade técnica ou fraude.

e) Compromete-se a executar os servicos de acordo com as especificacdes do
CISMETRO Holambra, inclusive prazos, disponibilizando os recursos materiais e
humanos necessarios e que tomara todas as medidas para assegurar a qualidade dos
servigos.

Por ser expressao da verdade, firma-se a presente declaragao.
[Local e data]
[Nome e assinatura do representante legal]
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ANEXO VIl

MINUTA DO CONTRATO
PREGAO ELETRONICO N° 01/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 28/2025

O CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REGIAO METROPOLITANA DE
CAMPINAS - CISMETRO HOLAMBRA, consoércio publico de direito privado, inscrito
no CNPJ sob o n° 19.947.645/0001-64, com sede na Av. das Tulipas, n° 638 - Jd
Holanda, Holambra/SP, CEP: 13.827-042, neste ato representado pela sua
Superintendente, Ana de Elisabete Filomeno, brasileira, portadora do RG n°
16.336.168-x SSP/SP, inscrita no CPF sob o n° 025.045.308-89, na forma de seu
Estatuto Social, doravante denominado simplesmente “CONTRATANTE”, e
.................................................. (razdo social da pessoa juridica), pessoa juridica de

direito privado, inscrita no CNPJ sob 0 n° ..iciicieneieenne , com sede na
.................................................. (endereco completo da sede), neste ato representada
pelo seu titular/socio/representante legal, .......cccoooeiinninininieseceee, (qualificagéo

do titular, so6cio ou representante legal), doravante denominada apenas
“CONTRATADA”, em conformidade com os elementos constantes do Edital do Pregao
Eletrénico n° 01/2026 e seus anexos e, ainda, com fulcro nas disposi¢cdes da Lei Lei
Federal n° 14.133/21 e suas alteracgdes, Lei Complementar n® 123/06 e suas alteragdes
e as clausulas e condicdes deste instrumento, tém, entre si, como certo e avencado o
presente contrato, o qual reger-se-a segundo as clausulas e condi¢cdes que,
mutuamente, aceitam e outorgam, a saber:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1.A CONTRATADA, por forca do presente acordo materializado neste instrumento,
obriga-se nos termos do respectivo Edital do Pregao Eletrénico n° 01/2026, seus
anexos e de sua proposta apresentada, Contratagdo de empresa especializada para
outsourcing em solugéo de controle de frequéncia, com locacgao de até 250 hardwares
e softwares 100% em nuvem para até 2.400 usuarios, incluindo assessoria, suporte
técnico e manutencgdes, para controle de frequéncia dos empregados ativos do
Cismetro Holambra, pelo prazo de 12 (doze) meses.

1.2.Ficam fazendo parte integrante do presente contrato, independente de
transcricao, com perfeito conhecimento e aceitagcao das partes contratantes, o citado
Edital do Pregao Eletrénico n° 01/2026 e seus anexos.

1.3. O objeto desse contrato sera recebido pelo contratante, consoante artigos da Lei
Federal n°® 14.133/21.
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1.4. A Administracao rejeitara os servigos, objeto do presente contrato, que estiverem
em desacordo com a proposta apresentada, devendo ser reparado de imediato pela
contratada, sem qualquer dnus adicional ao contratante.

1.5.Sera de exclusiva responsabilidade da contratada a admissao dos profissionais
necessarios a realizagao dos servigos objeto desta licitacdo, correndo por conta da
contratada todos os salarios e encargos sociais, trabalhistas, fiscais e comerciais
incidentes, bem como as despesas decorrentes de viagens e locomocgao de seus
profissionais, inclusive no caso de diarias e refeigoes.

1.6.A contratada exonerara o contratante de todas e quaisquer responsabilidades
relativas a danos ou prejuizos que lhes sejam causados por terceiros e/ou para
terceiros, por acidentes no decorrer dos servigos contratados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO DE EXECUGAO E VIGENCIA
CONTRATUAL

2.1.0 A vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de
emissao da ordem de inicio dos servigos, que contemple o numero de equipamentos
e os locais de instalacao de cada ponto eletrénico.

2.2.0 Contrato podera ser prorrogado a cada periodo de 12 (doze) meses sucessivos,
até o limite total de 60 (sessenta) meses.

2.3.A CONTRATADA tera o prazo maximo de até 05 (cinco) dias, contados a partir da
data do recebimento da ordem de inicio dos servicos, para iniciar a prestacao dos
servigcos de gerenciamento do software.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR CONTRATADO

3.1.0 valor do contrato é de para o prazo de 12 (doze) meses,
culminando em um valor mensal de R$

4. CLAUSULA QUARTA - DOS PAGAMENTOS

4.1.0s pagamentos serao devidos somente para os equipamentos que estiverem
em uso pelo CISMETRO Holambra dentro do més, isto é, que tenham sido objeto
de Ordem de Servico por parte do Consoércio, em que o quantitativo maximo é de
250 (duzentas e cinquenta) unidades instaladas.

4.2.Devera fazer constar que a condicao de pagamento sera em até o 30 (trinta) dias
do més subsequente da prestagao dos servigos. Portanto sera exigido que conste no
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corpo da nota fiscal, o numero da conta, agéncia e banco para que seja efetuada a
ordem de pagamento.

4.3.As notas fiscais que forem apresentadas em desconformidade com o descrito
acima e com erro, serao devolvidos ao contratado/empresa vencedora para retificagao
e nova apresentacao.

4.4 Para efeito de pagamento, a contratada encaminhara ao CISMETRO Holambra,
ap6s o atendimento de cada etapa, conforme especificado no item anterior,
requerimento solicitando o pagamento devidamente acompanhado da fatura/nota
fiscal e das certiddes comprobatorias de regularidade fiscal e trabalhista, a saber:

a) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);
b) Certidao de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS;
c) Certiddes de Regularidade Fiscal com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal.

4.5.A contratada deve, quando da expedicdo das notas fiscais, inserir além das
informagdes legalmente exigidas, dados relativos ao numero do processo
administrativo e do tipo e numero do procedimento licitatério que ensejou a
contratacao.

4.6.As notas fiscais/faturas que apresentarem incorre¢cdes serdao devolvidas a
contratada para as devidas corregoes.

4.7. Os pagamentos serao feitos por meio de transferéncia bancaria na conta corrente
da contratada, que devera indicar na nota fiscal /fatura a instituicdo bancaria, agéncia
e conta corrente.

4.8. A contratada nao recebera pagamento enquanto houver pendéncias de
obrigagcoes que tenham sido impostas em virtude de penalidades ou inadimplemento.
Cessadas estas causas, 0s pagamentos serdo retomados sem que haja qualquer
direito a atualizagdo monetaria.

5. CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE DE PRECOS E DA REVISAO

5.1.0 preco ofertado nao sofrera reajustes durante o seu prazo de execucao. Caso
sua vigéncia venha ser prorrogada, e supere o prazo de 12 meses para sua execuc¢ao,
sera reajustado pelo IPCA-IGBE.

6. CLAUSULA SEXTA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
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6.1.As despesas decorrentes da contratacdo do objeto desta licitagdo correrdao na
seguinte dotagao orcamentaria: 3.3.90.39.00 — Outros Servigcos de Terceiros Pessoa
Juridica.

7. CLAUSULA SETIMA - DA GARANTIA DE EXECUGCAO
7.1.Nao havera exigéncia de garantia de execucgao para a presente contratagao.
8. CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA PARTE CONTRATADA

8.1.Para a execugdo deste contrato, entre outras, constituem obrigacbes da
Contratada:

a) Prestar os servicos objeto da presente licitacao, de acordo com as especificagoes
constantes do Termo de Referéncia e Edital, inclusive no que tange aos prazos,
condigdes e locais de instalagao sob pena de rescisao de contrato.

b) Responsabilizar-se pelas despesas decorrentes da prestacao dos servigos objeto
desta licitagao, inclusive materiais, mao de obra, locomog¢ao, transporte, seguros de
acidentes, impostos, contribuicdes previdenciaria, encargos trabalhistas, comerciais e
outras decorrentes de sua execugao.

c) Zelar pela fiel execugdo do ajuste contratual, utilizando-se todos os recursos
materiais € humanos necessarios para tanto.

d) Responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos, causados ao Contratante ou
a terceiros, por dolo ou culpa, na execugao do contrato, bem como, por qualquer que
venha a ser causados por seus prepostos, em idénticas hipoteses.

e) Comunicar imediatamente, por escrito, ao Contratante, através da fiscalizagao do
contrato, qualquer anormalidade verificada, como também informar a Administracao,
no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas antecedentes, os motivos que
impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacgao.

f) Assumir todas e quaisquer reclamagdes e arcar com o0s 6nus decorrentes de
acoOes judiciais, por prejuizos avidos e originados da execucao do Contrato, e que
sejam ajuizados contra o Contratante por terceiros.

g) Manter durante todo o periodo de vigéncia do contrato, todas as condigbes que
ensejaram a sua habilitagdo na licitagao e contratagao.
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h) Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigagcbes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacbes a que esta
obrigada.

9. CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA PARTE CONTRATANTE
9.1.S3a0 obrigacdes da Contratante:

a) Efetuar o pagamento devido a CONTRATADA, na forma estabelecida neste
instrumento;

b) Aplicar as penalidades regulamentares e contratuais;

c) Extinguir o contrato, nos casos previstos;

d) Fiscalizar e zelar pela boa qualidade da prestacao de servicos;

e) Expedir o competente atestado de aptidao para servicos, parcial ou total;

f) Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua Proposta de Pregos.

10. CLAUSULA DECIMA - DA GESTAO E FISCALIZACAO

10.1. A gestdo e fiscalizacdo da execucdo desta avenca sera exercida por
colaboradores designados pela Superintendéncia do CISMETRO Holambra, através
de ato de nomeacao prépria, e terdo atribuigdes definidas nos termos do Regulamento
de Contratacdes do CISMETRO Holambra.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

11.1. A Contratada total ou parcialmente inadimplente, serdo aplicadas as sancdes
previstas nos artigos 155 e 163, da Lei n® 14.133/2021.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA VINCULACAO DO CONTRATO AO
EDITAL

12.1. A contratada se obriga a cumprir todas as determinacbes e exigéncias
contidas no Edital do Pregao Eletrénico n°® 01/2026 e seus anexos, que ficam fazendo
parte integrante e inseparavel do contrato, independentemente de estarem aqui
transcritos, sob pena de dar causa a rescisdao deste contrato e responder pelas
penalidades previstas.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS TRIBUTOS E DESPESAS

13.1. Constituira encargo exclusivo da Contratada o pagamento de tributos, tarifas,
emolumentos e despesas decorrentes da formalizagdo deste contrato e da execugao
de seu objeto, exceto as custas processuais que ficardo a cargo do CISMETRO
Holambra.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

14.1. Fica eleito o foro da Comarca de Artur Nogueira, Estado de Sao Paulo, para
dirimir todas as questdes oriundas do presente Contrato, sendo este competente para
a propositura de qualquer medida judicial decorrente deste instrumento contratual,
com a exclusao de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

14.2. Aplica-se o disposto na Lei Federal n° 14.133/2021 aos casos omissos que
eventualmente surgirem na prestacao de servigos oriunda do presente contrato.

E, assim, por estarem justas e convencionadas, as partes assinam o presente Contrato,
na data estabelecida pelas assinaturas abaixo, juntamente com as testemunhas
nomeadas.

Holambra, de de 2026.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE NA REGIAO METROPOLITANA DE
CAMPINAS - CISMETRO HOLAMBRA

CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

1)

2)
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TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGCAO - (CONTRATOS)
(REDACAO DADA PELA RESOLUCAO N° 11/2021)

CONTRATANTE: CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE NA REGIAO
METROPOLITANA DE CAMPINAS - CISMETRO HOLAMBRA

CONTRATADA:

CNPJ N°:

CONTRATO N° (DE ORIGEM):

VIGENCIA: 12 (doze) meses

OBJETO: Contratacao de empresa especializada para outsourcing em solugcao de
controle de frequéncia, com locacao de até 250 hardwares e softwares 100% em
nuvem para até 2.400 usuarios, incluindo assessoria, suporte técnico e
manutencgdes, para controle de frequéncia dos empregados ativos do Cismetro
Holambra, pelo prazo de 12 (doze) meses.

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de
sua execucgao contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema
eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das
manifestagcdes de interesse, Despachos e Decisbes, mediante regular
cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico, em consonancia com o
estabelecido na Resolucdo n°® 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisbes
que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serao publicados
no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei
Complementar n°® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entao, a
contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;
d) as informacdes pessoais dos responsaveis pela contratante e interessados
estdo cadastradas no moédulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP -
CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das Instrugcdes n°® 01/2020,
conforme “Declaracao (6es) de Atualizacao Cadastral” anexa (s);

e) € de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre
atualizados.
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2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e
consequente publicagao;

b) se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e
regimentais, exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

Holambra/SP, de de 2026.

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE E ORDENADOR DE
DESPESAS:

Nome: Ana de Elisabete Filomeno

Funcao: Superintendente

CPF: 025.045.308-89

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME OU RATIFICACAO
DA DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO:

Nome: Ana de Elisabete Filomeno

Funcao: Superintendente

CPF: 025.045.308-89

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo contratante:

Nome: Ana de Elisabete Filomeno

Funcao: Superintendente

CPF: 025.045.308-89

Assinatura:

Pela contratada:
Nome:

Funcéo:

CPF:

Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:
Nome:

Funcao:

CPF:

Assinatura:
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DECLARACAO DE DOCUMENTOS A DISPOSICAO DO TCE-SP

CONTRATANTE: CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE NA REGIAO
METROPOLITANA DE CAMPINAS - CISMETRO HOLAMBRA

CNPJ N°: 19.947.645/0001-64

CONTRATADA:

CNPJ N°:

CONTRATO N° (DE ORIGEM):

DATA DA ASSINATURA:

VIGENCIA: 12 (doze) meses

OBJETO: Contratacao de empresa especializada para outsourcing em solucao de
controle de frequéncia, com locacao de até 250 hardwares e softwares 100% em
nuvem para até 2.400 usuarios, incluindo assessoria, suporte técnico e
manutencgdes, para controle de frequéncia dos empregados ativos do Cismetro
Holambra, pelo prazo de 12 (doze) meses.

VALOR TOTAL: R$

Declaro (amos), na qualidade de responsavel (is) pela entidade supra epigrafada,
sob as penas da Lei, que os demais documentos originais, atinentes a
correspondente licitagdo, encontram-se no respectivo processo administrativo
arquivado na origem a disposicao do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo,
e serao remetidos quando requisitados.

Holambra/SP, __ de de 2026.

ANA DE ELISABETE FILOMENO
Superintendente
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ANEXO IX
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

| -INFORMAGCOES GERAIS

Numero do processo: 28/2025

Area solicitante: Departamento de Recursos Humanos
Nome: Kellen de Souza Murriel Oliveira

e-mail: rh@cismetro.sp.gov.br

Telefone: 19 3802-2300

Il - DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL

1. Descricao do problema a ser resolvido ou da necessidade apresentada

O presente estudo vem elucidar a necessidade de contratacdo de empresa
especializada para outsourcing em solugao de controle de frequéncia, com locagao de
aproximadamente 250 hardwares e software 100% em nuvem para em aproximadamente
2400 wusuarios, incluindo instalacdo, treinamento, assessoria, suporte técnico e
manutencdes, para controle de frequéncia dos empregados ativos do Cismetro Holambra.

Atualmente, conforme demonstrado no Anexo | — Quantitativo e local de instalagao
dos pontos eletrénicos, o CISMETRO Holambra conta com 166 (cento e sessenta e seis)
pontos instalados nos municipios consorciados, totalizando aproximadamente 960
(novecentos e sessenta) colaboradores (usuarios) utilizando o relégio ponto.

O Consorcio estd em vias de abertura da realizagdo de nova selegao publica, e
tendo em vista que ha mais de 14 (catorze) municipios solicitando novos colaboradores,
a presente contratacdo se faz necessaria para poder atender as normas e legislagao
trabalhista.

Assim, estima-se que até o final do exercicio de 2026, o CISMETRO Holambra
chegue a 2.400 (dois mil e quatrocentos) colaboradores e 250 (duzentos e cinquenta)
pontos eletrénicos, quantitativo estimado para a contratacao através de pregao
eletrénico.

O sistema de registro de ponto eletrénico € essencial para o apontamento das horas
dos empregados e acompanhamento da assiduidade dos colaboradores. O sistema é
composto de relégios de ponto eletronico com dispositivos de leitura biométrica e estao
instalados nos municipios consorciados ao Cismetro Holambra, nas unidades indicadas
pelos Municipios.

A locacao dos relogios de pontos eletronicos justifica-se para auxiliar o controle de
entrada e saida dos empregados, visando o efetivo cumprimento de carga horaria; realizar
0s pagamentos com base na frequéncia automatizada; ampliar os mecanismos de gestao,
evitando acordos informais; transparéncia, racionalizagao administrativa (menos papel,
economicidade); fidedignidade dos registros, ndo havendo qualquer dispositivo que
permita a alteragao dos dados registrados pelos empregados.
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2. Alinhamento entre a contratacao e o planejamento da Administracao
2.1. Objeto

Contratacao de empresa especializada para outsourcing em solugao de controle de
frequéncia com locagcao de 250 hardwares e softwares 100% em nuvem para 2.400
usuarios, incluindo instalagao, treinamento, assessoria, suporte técnico e manutencdes.
Os relogios deverao estar novos e sem usos anteriores.

A contratacao pretendida encontra amparo no Plano de Trabalho Anual do
CISMETRO Holambra.

Il - PROSPECCAO DE SOLUCOES
3. Descrigao dos requisitos do potencial contratacao
3.1. Especificacao minimas para de registrador eletronico de ponto

O Registrador Eletrénico de Ponto (REP) devera estar de acordo e homologado com
as exigéncias da Portaria 1.510/09 e 671/21 do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE
e aos requisitos da Portaria 595/13, regulamentada pelo INMETRO, com biometria
compativel com a ja utilizada pelo Cismetro Holambra, bem como atender os seguintes
requisitos:

e Possuir um botao exclusivo, com identificacao “RIM”, para a emissdo da Relagao
Instantanea de Marcacoes;

e Deve dispor de meio de armazenamento de dados, doravante denominada
Memoria de Registro de Ponto (MRP), com capacidade de retencao de dados
gravados para, no minimo, 10 (dez) anos;

e Possuir mecanismo que alerte a ocorréncia de falta de papel que nao permita
concluir a impressao ou de outros usuais eventos de inibicdo da impressao do
comprovante;

e Possuir Leitor Biométrico de alta resolu¢do minimo 500 DPI (compativel com

biometria suprema)

Possuir Leitor de proximidade 125Mhz;

Possibilitar o registro por conta e senha;

Deve permitir cadastro de matriculas com até 20 digitos.

Com capacidade para cadastro de no minimo 15.000 digitais,

Deve possibilitar o cadastro de no minimo 8 (oito) digitais por usuarios;

Possuir forma de comunicacgao: TCP/IP 10/100;

Deve ter recursos para modulo wi-fi e 3G/4G (nativos ou nao) como opcional;

Possuir porta fiscal USB para coleta do arquivo AFD para auditoria dos dados do

equipamento pelo fiscal do trabalho e porta usb exclusiva para dados;
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Deve operar com bobina de no minimo 300 metros;

Devera ter pre-impressao do ticket para otimizar o tempo de impressao, apds a
impressao do ticket atual o proximo ticket fica com o cabecgalho pré-impresso;

O equipamento deve imprimir o ticket e cortar de forma total o comprovante, ndo
obrigando o servidor a destacar manualmente o comprovante;

Disponibilizar via display na tela principal quantidade de tickets restantes a serem
impressos na bobina;

Possuir display grafico com teclado integrado e tela sensivel ao toque, do tipo LCD
“touchscreen” de no minimo 2,6”;

Possuir teclado de silicone com no minimo 16 teclas para gerenciamento;

Possuir acesso ao menu por senha e niveis de acesso, permitindo criar no minimo
08 usuarios com senha e CPF;

O teclado de silicone deve estar em conformidade com a ABNT NBR9050;

Para atender a NBR9050 (acessibilidade) o equipamento devera possuir recurso
tatil, de alto relevo no numeral 5, visual, através de pictograma, luz verde para
marcacao validada e luz vermelha para marcagcao negada e sonoro, um bip para
marcagao validada e dois bips para marcagao negada;

O REP devera possuir bateria nobreak préprio interno ou externo, para manter o
equipamento em pleno funcionamento sem energia por no minimo por 3 (trés)
horas;

O REP devera informar em tela principal (display), sem necessidade de acesso ao
menu, ou seja, tela principal, os seguintes itens: Capacidade de biometrias que
podem ser cadastradas e as biometrias ja cadastradas, quantidade de papel
disponivel e quantidade de tickets restantes, configuracdo de rede utilizada com
informagdes de IP, mascara, gateway, MAC Address do equipamento, status do
DHCP ativo ou inativo, status da conexao wi-fi (caso haja wi-fi);

O REP devera possuir webserver embarcado (software interno) para
gerenciamento do equipamento, possibilitando o cadastro da empresa, niveis de
usuario, importacao e exportacao de: empregados e suas respectivas biometrias,
importacao de firmware, e empregados com conta e senha.

Deve ter recurso de cadastro de empresa, empregados e biometria no menu no
proprio equipamento;

O REP Possuir configuracdo de rede através de servico DHCP sendo ele
configuravel via menu e via webserver;

Possuir configuragao de restricdo de acesso por IP, possibilitando que apenas 01
endereco de IP previamente configurado, para que possa acessar o webserver do
equipamento;

O equipamento deve possuir ferramentas que detecte violacdes e bloqueie o uso
do equipamento em casa de tentativa de violagbes, e dispor de lacre de
identificagdo com numeragao unica;

O compartimento da bobina do equipamento com tampa para enclausuramento da
bobina e dispositivo de seguranga que permita 0 acesso para a troca da bobina, o
mesmo deve ser protegido com chave;
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Ter disponibilidade de cadastro de no minimo 15.000 usuarios na memdria de
trabalho;

Ter capacidade para gerenciamento de no minimo 3 milhdes de registro na
memoria;

Os equipamentos de registro eletrénico de ponto deverdo ser instalados e
devidamente configurados pela CONTRATADA, de acordo com as orientagdes do
fabricante, nos locais e no prazo indicado pela CONTRATANTE, responsabilizando-
se pela integridade dos equipamentos;

A CONTRATANTE dara as condi¢cbes de infraestrutura fisica e logica para a
instalacao dos equipamentos;

Deve ter recurso de IP servidor ou modo cliente, direcionando para o IP do software
sem a necessidade de configuracdo de rede, somente colocando o IP;

Os equipamentos ofertados deverao ser entregues e instalados e configurados ja
com a perfeita carga de biometria;

Os equipamentos deverao ser instalados e devidamente configurados pela
CONTRATADA, de acordo com as orientagdes do fabricante, nos locais e no prazo
indicado pela CONTRATANTE, responsabilizando-se pela integridade dos
equipamentos;

A CONTRATANTE dara as condi¢cdes de infraestrutura fisica e logica para a
instalacdo dos equipamentos nos locais determinados pelo 6rgao;

Os equipamentos deverdao ser todos parametrizados e entregues em perfeito
funcionamento com carga de biometrias ja existentes, e insercao dos dados dos
funcionarios, sendo o banco de dados e banco de biometrias também
sincronizados nos relogios.

3.2. Sistema de Gestao de Dados e Tratamento de Ponto em Nuvem

O Sistema de Gestao de Ponto em Nuvem deve ter todos os dados migrado do sistema

atual, e ter as seguintes caracteristicas:

O Sistema para Gestao de dados das marcacdes de ponto eletrénico, fornecido por

computacgao totalmente nuvem (Cloud Computing), sem uso de software intermediario,
devera ser hibrido estando de acordo com as Portarias MTE 1.510/2009, 373/2011 e
671/2021, no qual a infraestrutura de armazenamento, processamento e transmissao de
dados é fornecida e mantida pela CONTRATADA, ficando a CONTRATANTE responsavel
apenas pela rede de internet e pelos meios de acesso dos seus usuarios.

Oferecer controle de empregados, por 6rgao/entidade e por setor.

3.3 Especificacao minimas para Software de Tratamento de Ponto em Nuvem

Além do que consta acima, o sistema devera:

Fazer integracao com software de folha de pagamento SIP (Fiorilli S/C Ltda)
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Para ser utilizado com uma média de até 2.400 (dois mil e quatrocentos)
empregados.

Para ser utilizado com no uma média de até 250 (duzentos e cinquenta) reldgios de
ponto;

Nao usar software intermediario.

Receber automaticamente e online os eventos dos coletores sem necessidade de
agendamento e de softwares adicionais;

Deve ser capaz de comunicar-se online e automaticamente, enviando lista,
configuragdes e marcagdes com reldgios de ponto de pelo menos 2 fabricantes
distintos e simultaneos.

Devera comunicar, enviar configuragdes automaticas, para os modelos de relégio
de ponto ofertado sem a necessidade de software complementar do fabricante do
reldgio ou de qualquer outro software;

Monitorar a real situagdo dos equipamentos, informando se online ou off-line, além
de sua localizagao, quantidade de empregados, biometrias cadastradas, quantidade
de eventos e status da memoria;

Gerar relatorios personalizaveis que podem ser emitidos em tela, impressos e com
diferentes critérios de selecao dos campos;

Permitir a parametrizagdo com multiplas regras;

Cadastrar niveis hierarquicos e poder de delegacao a critério do usuario;

Justificar irregularidades de frequéncia de modo individual e/ ou coletivo, sempre
autorizado pela hierarquia responsavel;

Controlar compensagao através de um banco, com quantidade pré-definida de
horas, informando o horario ou periodo a ser compensado;

Possibilitar abono de ponto de modo descentralizado;

Manter no sistema todas as informagdes cadastrais e de registro de ponto do
empregado apos este ser demitido;

Conseguir discriminar o registro do ponto por Local, podendo o relégio ser nomeado
no software;

Possuir o controle de ponto para duplo vinculo empregaticio de um mesmo
empregado com matriculas (ou pis) distintas;

Possuir portal gestor e portal servidor, ou, um mesmo portal com restricdes para os
empregados.

- Permitir registro de ponto através de aplicativos para celular/Tablet através de
computadores via navegador de internet, capturando geolocalizagdo para evitar
fraudes;

Possuir recurso de auditoria com logs de informacgdes, informando data, hora,
usuarios e IP de quem alterou e informando como era e para como foi alterado;
Possuir recurso de controle de horas extras autorizadas/nao autorizadas podendo
ser autorizado quantidade especifica de horas a ser aprovada diretamente no cartao
ponto do servidor;

Possuir controle de escalas fixas (12X36) e escalas ndo ciclicas permitindo
configuragdo de horario especifica para cada dia de trabalho. Em caso de escala
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12x36 devera permitir a troca de dias de folga sem alteracdo da escala apenas
indicando o tipo de dia no espelho ponto do empregado;

Possuir banco de compensagao mensal, com controle de limites diarios, semanais
€ mensais;

Possuir fungcdo onde o sistema notifica os gestores por e-mail mediante
agendamento diario, semanal e mensal com os relatorios de extra, falta, banco de
horas, extra excedente, marcagdes realizadas em periodo de férias, ponto aberto,
empregados sem horario definido, atraso, saida antecipada, extra ndo autorizado;
Possuir relatério gerencial para o RH para controle e afericdo de turnover;

Possuir relatério de navegacdao do usuario registrando data, hora e os menus
acessados;

Possuir relatério de ajustes manuais, marcagdes incompletas, divergentes e
realizadas via mobile;

Possuir relatérios da portaria 1510/09 (ACJEF, AFDT e etc);

Possuir recurso para controle de empregados com dispensa de ponto, podendo ser
definido um periodo para dispensa ou dispensa fixa;

Permitir alteracao de texto exibido através de recurso nativo no sistema;

Possuir funcionalidade embarcada no sistema de ponto que permita a configuragcao
de relatérios personalizados através de consultas SQL com material orientativo;
Possuir relatério informativo contendo as ocorréncias de desligamento do
equipamento, insergao de pen drive no porta usb fiscal, queda de conexao e retorno
de energia;

Possuir relatério informativo das mudancgas realizadas no sistema, contendo um
manual de uso em caso de insergao de novas funcionalidades;

O sistema deve possuir cadastros de horarios ilimitados e podendo ser configurado
da seguinte forma: horarios noturnos, virada da meia noite, reducdao de horas
noturnas, cargas diarias, mensais ou semanais, percentuais de hora extra individual
por dia (dias uteis, sabados, domingos, feriados, feriados facultativos e podendo ser
configurado dia especifico), parametros de hora extra antes e apds a meia noite,
ponto de 10 marcacdes, hora extra noturna com horarios reduzidos (52,5min),
configuracao de desconto de DSR e etc,;

O sistema possuir recurso que controle a Inter jornada dos empregados, podendo
ou nao ser considerada como hora extra em caso de Inter jornada menor do que o
especificado;

Sistema deve ter mecanismo de envio de e-mail para o empregado apds marcagao
de ponto, aprovacdo ou negacao de solicitacdo efetuada sem necessidade de
configuracao de um servidor de e-mails oriundo da CONTRATANTE;

Sistema deve ser criptografado de acordo com o protocolo HTTPS;

Possuir ferramenta para gerenciamento das solicitagdbes onde podemos
aprovar/negar de forma individual ou coletiva, visualizar os atestados anexados a
solicitagao, visualizar justificativa do empregado; possuir local interno, dentro do
sistema, tipo chat para interacdao em tempo real entre gestores e DP para sanar
duvidas sobre abonos e afastamentos;
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Possuir painel gerencial de ocorréncias podendo ser filtrado por periodo e por
ocorréncias, podendo ser parametrizada a partir de um valor inicial, emissao de
relatérios em PDF, CSV, ODS, ODT e afins;

Emitir alerta em tela em caso de evento registrado no equipamento, sendo eles
queda de energia, retorno de energia, queda de conexao, retorno de conexao,
insercao de pen drive na entrada USB e etc;

O cadastro do empregado deve conter todo histérico da contratagdo, sendo elas:
trocas de departamento, cargos, locais de trabalho, horarios de trabalho, trocas de
escala, especialidades, centro de custo, foto do empregado documentos adicionais;
O cadastro de empregados deve gerenciar as biometrias cadastradas, dados
pessoais, foto do empregado, permissdes individuais para marcagao de ponto via
sistema ou aplicativo, podendo ser determinado por: periodo, departamentos que o
empregado é responsavel, locais de trabalho que o empregado é responsavel,
cadastro de nome social, cadastro de senha para marcagao e etc;

Possuir no cadastro de competéncias mencionado qual o més referencial sera
utilizado, podendo ser utilizado més anterior ou subsequente; podendo ser definido
dia inicial e final, e também como padrao;

Possibilitar o cadastro de feriados facultativos;

Possuir Painel monitor de presenga atualizado a cada 1 minuto identificando os
empregados presentes, com atraso e falta;

Possuir mecanismo de seguranga, ao marcar o ponto fora do raio determinado a
marcacao devera ser identificada como marcacao suspeita;

Possuir configuracao de intervalo agregado a carga em caso de escalas 12x36;
Dashboard (painel com graficos) de acompanhamento em tempo real de faltas,
faltas por dia, faltas por departamento, falta integral, faltas integrais por més, faltas
por género, empregados com mais falta, atrasos, atrasos por dia, atrasos por
departamento, atrasos por periodo (entrada, intervalo e saida), funcionarios com
maior quantidade de atrasos, absenteismos, absenteismos por departamento,
funcionarios com maior quantidade de absenteismos, quantidade de extras
autorizadas e nao autorizadas por dia, quantidade de extras autorizadas/nao
autorizadas por setor, extras autorizadas/ndo autorizadas por género, extras
autorizadas/nao autorizadas por empregados, déficit de intervalo por dia, excesso
de intervalo por dia, painel de funcionarios com excesso de intervalo, painel de
funcionarios com déficit de intervalo, afastamentos por dia, afastamentos por
departamento, afastamentos por més, empregados com maior quantidade de
afastamentos, afastamentos por género;

O espelho ponto deve gerenciar no minimo 10 marcagdes realizadas, expandindo
automaticamente no espelho ponto para mais marcagdes, caso necessario;
Possibilitar a importagao de registros no formato AFD e layout personalizado de
arquivo;

Possuir painel de monitoramento dos equipamentos online, informando o status de
conexao e operagoes realizadas além do monitoramento de pessoas cadastradas,
biometrias, registros realizados e quantidade de bobina e status da memoria;
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Possuir recurso de exportagdo em arquivo .txt para importagdo via usb de
empregados

Possuir indicador de solicitagdes quando gestor efetuar o login, quantificando as
solicitagdes pendentes de forma numeral e atualizada em tempo real conforme
solicitagdes vao sendo aprovadas/negadas, quantificador deve ser exibido sempre
independente dos menus acessados;

Possuir recurso onde o empregado solicite ao seu gestor a inclusdo de ajustes no
ponto, considerando um prazo para aprovagao, caso prazo seja ultrapassado o
sistema deve recusar a solicitagdo automaticamente;

Possuir relatorio de logins no sistema, identificando os horarios de login e logoff e
tentativas incorretas de acesso, registrando data e hora e o IP de acesso;

O sistema possuir ferramenta para afericdo das marcagdes sendo elas realizadas
via sistema, equipamento ou celular informando em caso de marcacgao via celular a
latitude/longitude da marcagao e a foto do empregado;

Possuir gerador de graficos e relatorios pelo proprio sistema, com possibilidade de
criar relatorios e graficos personalizados e exportar para varios formatos;

O sistema deve controlar banco de horas ilimitados, podendo ser criado mais de um
banco com prioridades diversas para o mesmo empregado;

O banco de horas possuir regras de limites de horas por dia, semanal e mensal em
ocorréncias de débito e crédito, divisao de horas por percentual, multiplicacao de
horas pelo percentual e multiplicacdo de extra por percentual somente quando
banco positivo, notificacdo quando limites forem atingidos. Possuir regras
individuais para dias uteis, sabados, domingos, feriados, feriados facultativos e
possuir opgao para configuragao de dias especificos;

Espelho ponto deve conter as seguintes funcionalidades: Inser¢gdo de marcacgao,
histérico de alteragao identificando o usuario de alteracao a data e hora e o que foi
alterado, faltas em dias, local das marcagdes, opgao para ocultar ou exibir colunas
adicionais, horas trabalhadas, carga diaria, total de hora extra, extra noturno, extra
de intervalo, atrasos, abonos, adicional noturno, DSR, desconto de DSR, saldo do
banco de horas, saldo do dia no banco, intervalo realizado, déficit de intervalo, extra
nao autorizado, troca do tipo de dia (Folga ou dia de trabalho), botdo de agdes
permitindo fechar o ponto, trocar horario, inserir afastamento, autorizar hora extra,
saldo do banco de horas e etc;

Sistema deve permitir diversas rotinas simultdneas do mesmo usuario logado,
podendo ser realizada em mais de um navegador ou abas abertas em mesmo
navegador;

Permitir o cadastro on-line de equipamentos;

Permitir o envio e exclusdao de funcionarios para os equipamentos de forma
individual ou em massa.

Possibilitar a coleta e identificacdo de digitais através de equipamento Coletor de
Biometria, possibilitando o cadastro de usuario na base do sistema.

Permitir o monitoramento dos status de equipamentos, operacdes realizadas,
quantidade de usuarios e biometrias cadastradas entre outras informagdes.
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Permitir o gerenciamento de grupos de equipamentos e a realizagdode operagoes
automaticas de replicagcdo de biometria, atualizagédo, inclusdo e exclusao de
funcionarios nos equipamentos.

Permitir importacao manual de dados cadastrais de empregados.

Permitir a configuragdo de data/hora para um ou varios equipamentos
simultaneamente.

Permitir a configuragéao de horario de verao de forma manual ou automatica.
Permitir o controle e monitoramento de diversos status doequipamento

de forma online.

Permitir identificar a origem; da marcacao efetuada pelo empregado, se realizada
em reldgio ponto, sistema ou mobile.

Permitir o cadastro de justificativas, delimitando limite de uso, por quantidade de
vezes e por més, podendo o ano/més ser considerado integral ou nao.

Possibilitar a criacdo de afastamento unico para diversos empregados dentro do
mesmo periodo;

Permitir o cadastro de infinitos tipos de afastamentos, como férias, licenca
maternidade, licenga prémio e outros;

Possibilitar o cadastro de biometria através do sistema em conjunto com leitor de
mesa (Hamster) compativel com o equipamento;

Deve permitir o acesso ao sistema através de computador, tablet, celular ou
qualquer outro dispositivo compativel e com acesso a internet para que o
empregado possa visualizar seu ponto, realizar as manutencdes de seu ponto e
assinatura digital;

O Sistema devera receber e enviar as biometrias de forma automatica, estando o
equipamento vinculado a um local de trabalho, ou seja, caso os empregados possam
realizar a marcacao de ponto em mais de um local, o sistema enviara
automaticamente a sua digital para os demais equipamentos vinculados.

Devera possuir sistema com permissao de assinatura eletronica para o espelho do
ponto.

Permitir aos gestores, a possibilidade de trocas de horarios, de locais de registro de
frequéncia, de habilitagdo para marcacao via sistema/mobile e outras de forma
individual e em lote.

3.4. Aplicativo Mobile

Possuir funcionalidade de controle de marcacgdes via aplicativo Android e iOSs,
permitindo delimitar um raio onde as marcagdes podem ser realizadas;

Possuir mecanismo de segurancga, ao marcar o ponto fora do raio determinado a
marcagao devera ser identificada como marcagéo fora do raio;

Possuir funcionalidade de controle de marcacdes permitindo delimitar um periodo,
data e horarios em que as marcagdes podem ser realizadas;

Permitir o registro de ponto através de tablet ou celular, com foto do empregado.
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e Permitir o registro offline em caso de trabalho externo em local onde a internet &
fraca ou inexistente;

e Permitir configuragéo individual ou coletiva se os empregados podem ou nao
realizar: marcagao de ponto, realizar solicitacdes, enviar atestados via aplicativo ou
se somente poderao assinar o ponto e visualizar as marcagdes realizadas;

e Ao registrar o ponto, informar o empregado se a marcagao foi realizada com
sucesso e enviar comprovante por e-mail ao empregado, cadastrado no sistema.

e Oferecer funcionalidade para controle e liberacdo de acesso aos
empregados que serdo autorizados a utilizar a versao mobile pararegistro de
frequéncia.

e Permitir limitar registro de frequéncia para mobile por periodo e locais
georreferenciados.

e Permitir o envio de requerimentos de atestados e esquecimentos via aplicativo
movel, possibilitando selecionar o dia e periodo do afastamento e anexar fotos e
comprovantes via aplicativo;

e Permitir envio de mensagens ao aplicativo dos empregados com lembretes para
registro das marcacgdes referente a sua jornada de trabalho;

e Possuir fungao de assinatura de ponto através do aplicativo.

e A CONTRATADA e/ou seu fornecedor devera hospedar a versao o “app” do
software, em loja online, para aplicativos da Google e Apple, assumindo todos os
custos relativos ao servico;

3.5. Requisitos técnicos minimos do Sistema de Gestao de Ponto em Nuvem

o O sistema devera ser hospedado em banco de dados de formato aberto, sendo
homologado nos seguintes bancos de dados: MySq|, Postgree, SQL Server, Oracle
ou MariaDB, sendo a CONTRATADA responsavel pela hospedagem;

e O servidor de gerenciamento e base de dados devera comportar o volume de
dados de todos os reldgios instalados e dos que vierem a ser instalados pela
CONTRATANTE;

e A CONTRATADA devera possuir redundancia de servidores em caso de falha do
servidor principal;

e Possuir integracao total com LDAP;

e O sistema deve ser compativel com os navegadores de internet Chrome, Firefox,
Safari, Vivaldi;

e Deve ser compativel com ambiente multiusuarios e multi empresas permitindo
assim a realizagao de diversas tarefas ao mesmo tempo;

e Permitir acessos ilimitados e simulténeos;

e Devera comunicar, enviar configuracbes automaticas para todos os modelos de
reldgio de ponto compativeis minimo de 2 marcas de relégio sem a necessidade de

software do fabricante do relogio;

e O software ndo podera usar software auxiliar para conexao com os relégios de
ponto;
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O software devera receber e enviar automaticamente as digitais de um relogio para
o outro sem intervencao humana; de acordo com a configuragao acima definida.
O software devera receber arquivo AFD ou layout personalizado em caso de
alguma unidade nao possuir internet no local;

O software devera integrar ao sistema de folha de pagamento com arquivo em
formato compativel para apuragdo e fechamento da folha de pagamento e
posteriormente via integracao direta junto ao sistema de folha de pagamento
através de API aberta;

Interface e integracdo com folha de pagamento: selecionar quais os eventos e
codigo dos eventos que deverao ser enviados para a folha de pagamentos, permitir
ao usuario definir o calculo do DSR de acordo com a realidade da CONTRATANTE,
permitir a exportagcdo das informagdes geradas (ocorréncias) através de um
arquivo txt ou csv, cujo layout devera definido de acordo com o sistema de folha de
pagamento existente, utilizado pelo Cismetro Holambra;

O sistema devera possuir através de menu: material de integragdo com exemplos
praticos de usabilidade e exemplos de cddigo.

3.6. Requisitos de Controle de Acesso do Sistema de Ponto em Nuvem

Cadastro de perfis de usuarios e senhas para acesso ao sistema;

Controle de acesso pelo nivel hierarquico e natureza da operagao, desta forma o
usuario somente podera ter acesso as funcgodes liberadas para seu perfil;

Permitir o cadastro de usuarios para acesso aos reldgios de ponto;

Disponibilizar mecanismo de recuperagao de senhas.

Permitir determinar dia e horario que o usuario pode acessar o sistema em nuvem.

3.7. Requisitos nao funcionais de servigos do Sistema de Ponto em Nuvem

Desempenho e disponibilidade:

Toda manutencao preventiva do sistema devera ocorrer preferencialmente entre
Oh e 06h;

O suporte operacional ao sistema devera ser disponibilizado por telefone no horario
comercial;

A CONTRATADA devera manter as licencas do software atualizadas, deacordo
com a ultima versao disponivel, realizando todas as corregdes e evolugdes
necessarias, sem custo adicional;

E de responsabilidade da CONTRATADA:

- Anélise mensal do Banco de Dados;

- Analise do espa¢o em disco;

- Manutengao mensal do Banco de Dados.

- Escalonamento de recursos conforme necessidade da CONTRATANTE.
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3.8. Requisitos de seguranca do Sistema de Ponto em Nuvem

O sistema devera detectar atividades nao autorizadas em seus dados;

Garantir que os usuarios executem apenas atividades que foram explicitamente
autorizadas;

Possuir recurso de seguranca que bloqueie o login em caso de tentativas falhas,
em caso de suspensao provisoria por um periodo e em caso de desligamento do
empregado;

Devera possuir politicas reforgadas de senha como a utilizagdo de caracteres
especiais;

Possuir fungao de seguranga que faga o logoff por inatividade do usuario em tempo
determinado pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera utilizar para armazenamento dos dados um Sistema
Gerenciador de Banco de Dados Relacional (SGBDR);

A CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE, dicionario do banco de dados
do software fornecido.

Permitir a atribuicdo de perfis de acesso aos usuarios: administrador, gestor,
servidor, de acordo com as funcionalidades e modulos a serem utilizados.

Permitir o gerenciamento de usuarios de acordo com os perfis.

Oferecer a geracdao de log de sistema, para todas as operagdes deinclusao,
alteracao e exclusao de informacoes.

Permitir auditoria das operacdes realizadas pelos usuarios no sistema.

Oferecer Ambiente seguro com uso de senhas criptografadas.

Oferecer integracao com sistema LDAP.

Oferecer a opgao de parametrizagao de diversas regras de segurangade senhas.
Utilizar para armazenamento dos dados um Sistema Gerenciador de Banco de
Dados Relacional (SGBDR)

3.9. Customizagao do Sistema de Ponto em Nuvem

O sistema deve atender na integra o solicitado, mas caso seja preciso, podera ser
customizado de acordo com a necessidade do érgao, contudo, caso haja custo para
a solicitacdo de customizacdo a contratada deverd passar o or¢gamento para
aprovacao ou nao da customizacdo, bem como a CONTRATANTE devera
documentar a regra solicitada.

3.10. Prestacao de servico
3.10.1. Implantacao

O sistema devera ser ativado em até 10 (dez) dias apds a ordem de inicio dos
servicos;
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Os equipamentos deverao ser implantados, ativados, parametrizadas no prazo de
até 10 (dez) dias ap6s recebimento da ordem de servico;

A CONTRATADA devera instalar, implantar e configurar os equipamentos, nos
locais de instalagao dos equipamentos;

Os equipamentos ofertados deverao ser entregues, instalados, configurados;

3.10.2. Treinamento de toda Solucao solicitada

A CONTRATADA devera prover capacitagcao e treinamento permanente do quadro
de técnicos da CONTRATANTE, com treinamento inicial em cada uma das unidades
assim que se fizer a instalagdo ou em um unico local de acordo com a necessidade
do Orgao.

A contratada devera fornecer certificagao para os empegados que participaram do
treinamento.

Promover treinamento e capacitagao, in loco, durante a vigéncia do contrato para
quantos técnicos sejam indicados pela CONTRATANTE, desde a vigéncia do
contrato e que nao ultrapasse a 50% do total previsto abaixo:

Treinamento direcionado aos profissionais da contratante na gestao do sistema, em
dias, em local previamente definido, para dirimir duvidas apds a implantagao, com
duracao de no minimo de 4 horas;

Treinamento direcionado aos gestores de Recursos Humanos, usando no maximo
8 horas, podendo ser dividido em 2 dias;

Os instrutores disponibilizados para o treinamento deverao pertencer ao quadro da
CONTRATADA, sendo qualificados para ministrar tal treinamento;

Toda as despesas ensejadas para o treinamento serdo por conta da
CONTRATADA.

A contratada devera disponibilizar material didatico e para melhor aproveitamento
do conteudo devera também fornecer material autoral de videoaula para as chefias
imediatas com o conteudo passado no treinamento.

A contratada devera fornecer certificacdo para os empregados que participaram
do treinamento.

3.10.3. Suporte Técnico de toda Solucao solicitada neste Termo de

Referéncia

A CONTRATADA devera possuir escritério proprio e técnicos aptos para realizar o
suporte ao uso do produto, com a indicagao do centro de atendimento e dados
para o contato no territorio brasileiro, ndo podendo o servico ser terceirizado;

A CONTRATADA devera manter estrutura especializada de atendimento, com a
finalidade de dirimir duvidas e necessidades, sejam de configuracao e operacao da
solucao ofertada a CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera prever a possibilidade de suporte local uma vez nao
solucionado o problema através de suporte remoto;
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Para o suporte técnico relativo ao software ou hardware, a CONTRATADA devera
disponibilizar portal (central) de atendimento para abertura de chamado, através de
e-mail ou chat e telefone fixo ou 0800 (Devera informar o numero do telefone na
proposta), de segunda a sexta-feira, dentro do horario comercial;

Para chamados de duvidas de operagao, a contratada devera observar o seguinte:
- Os chamados via telefone deverao ser atendidos na hora com resposta em até
2 horas uteis;

- Via e-mail devera ser respondido em até 4 horas (uteis);
- Via web, através de SAC (servico de atendimento ao cliente) com solugao em
até 4 horas.

Para chamado de suporte/manutencdao, a CONTRATADA devera observar o

seqguinte:

- Via telefone deverao ser atendidos no momento e a solugdo em ato continuo;

- Via e-mail devera ser respondido em até 4 horas;
- Via web, através de SAC com solugao em até 4 horas.

O suporte técnico a operacao e manutencao do sistema devera ser garantido pelo

prazo do contrato, a contar da data de implantagcao da solugéo.

A CONTRATANTE solicitara suporte presencial toda vez que julgar necessario ou

quando o ambiente apresentar problemas decorrentes ao uso, com atendimento

presencial em 48 horas.

A CONTRATADA devera possuir um Portal de Controle dos Atendimentos,

devendo ser acessado pelo, via internet, por login, sem a necessidade de

intervencdo da CONTRATADA para verificar seu historico de atendimento,
atendimentos em aberto e efetivar novas solicitagdes; devera informar o link do
portal de atendimento na proposta.

3.10.4. Manutencao Preventiva e Corretiva dos Equipamentos (Relégios de

Devera realizar manutengdo preventiva com visita quadrimestral nos locais
instalados.

Devera fornecer manutencdo corretiva em todos os equipamentos conforme
solicitados;

Prestacao de Servigo nao pode ser terceirizado;

Para o suporte técnico ao relégio de ponto, a Contratada devera disponibilizar
central de atendimento para abertura de chamado, através de e-mail ou chat e
telefone fixo ou 0800, de segunda a sexta-feira, dentro do horario comercial.

O prazo para atendimento do chamado sera de até 4 (quatro) horas uteis, a partir
do registro efetuado na central de atendimento. Entende-se por hora util o horario
compreendido entre as 08:00 e 17:00 de segunda a sexta-feira, ndo considerando
os feriados.

Devera fornecer garantia de substituicao integral e gratuita, durante o prazo de
garantia, em todos os equipamentos que vierem a revelar vicios, defeitos, falhas ou
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que apresentem desconformidade com os requisitos estabelecidos no edital do
Pregao, sem custos para a CONTRATANTE.

As pecas deverao ser substituidas por outras novas e original do fabricante do
Relégio de Ponto por meio de pessoal proprio da Contratada, em até 48 (quarenta
e oito) horas uteis corridas, a partir da abertura do chamado. Entende-se por hora
util o horario compreendido entre as 08:00 e 17:00 de segunda a sexta-feira, ndo
considerando os feriados.

As pecas utilizadas nos equipamentos deverao ser originais. Durante o contrato e,
inclusive apos as substituicdes das pecgas garantidas, os equipamentos deverao
passar por limpeza, testes operacionais, calibragao e serem devolvidos ao uso em
perfeito estado, com comprovagao da operacgéao perfeita e segura do equipamento,
com a correspondente emissao do relatério técnico, assim ndo sendo considerado
manutencgao preventiva do equipamento.

Caso necessario retirada de equipamento € necessario deixar outro no lugar,
mantendo as mesmas caracteristicas do objeto contratado.

A CONTRATANTE nao se responsabilizara por qualquer evento de acidentes,
danos pessoais ou prejuizos causados pelos veiculos da Contratada a servigo da
contratante.

Nao sdo aplicaveis a garantia falhas e/ou defeitos decorrentes de razdes nao
imputaveis a CONTRATADA, tais como: roubo, vandalismo, acidentes naturais ou
acidentes causados por terceiros.

A CONTRADADA devera enviar para a CONTRANTE todas as ordens de servigos
em forma digital, preferencialmente de forma automatica e em tempo real, ou seja,
pos conclusao servigo.

3.10.5. Fornecimento de suprimentos:

Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera fornecer:

- Pecas de reposigdao compativeis com os reldgios de ponto ofertado;

- 3 Backups em caso de necessidade de retirada de equipamentos, compativeis
com os reldgios ofertados, ora locados;

- Para fins de calculo de quantidade de bobinas, estima-se que serao feitas 4
marcagdes diarias por funcionario, considerando uma média de 2.400 funcionarios;

3.10.6. Requisito profissionais para o Outsourcing:

Os servicos devem ser realizados por pessoal técnico especializado, com
habilitacdo especifica na tecnologia envolvida, que detenham as condicdes
técnicas necessarias;

A Contratada na assinatura do contrato, compromete que possui pessoal
capacitado e suficiente para atender as especificagdes e necessidades do Cismetro
Holambra nesta solugao.
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A Contratada devera contemplar ao menos: 1 Gestor do contrato, 1 coordenador
técnico, 1 profissional especializado em hardware para consertos, 1 profissional
para manutencgdes no local, 1 profissional especializado em software. Apesar deste
nao trabalharem de forma integral para o Cismetro Holambra serao disponibilizados
para solugdes quando necessario.

A empresa CONTRATADA devera comprovar o corpo técnico suficiente para a
execucgao do objeto deste contrato, caso necessario sera solicitado apresentar lista
de empregados juntamente com a ficha de registro do funcionario (FRE), incluindo
a documentagao de NR10 com o objetivo de prevencgao de acidentes.

A contratada na prestacdao do servico in loco, para melhor identificacdo e
seguranca, devera apresentar seus funcionarios uniformizados e com crachas.

O licitante proponente devera indicar qualificagdo profissional responsavel pela
Gestao do Contrato e pela equipe técnica que prestara os servicos;

3.10.7. Obrigacoes e Responsabilidades da CONTRATADA

Devera cadastrar todas as digitais dos empregados do Cismetro Holambra
Garantir o perfeito funcionamento dos equipamentos;

Além das obrigagdes previstas na minuta do contrato, a empresa devera observar
0 seguinte:

Todas as despesas de impostos, fretes, seguros, testes e outros custos que incidam
sobre a prestacao do servico serdo suportados pelas CONTRATADA;

A CONTRATADA devera nomear um gestor do contrato para atendimento
personalizado;

A CONTRATADA devera tratar como segredos comerciais e confidenciais todos os
produtos e subprodutos relativos aos servigos contratados em relagcao aos dados
do municipio;

Nao divulgar quaisquer informacdes a que tenha acesso em virtude dos trabalhos
a serem executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da
execucao do objeto;

Nao transferir a terceiros, por qualquer meio ou forma, nem mesmo parcialmente,
as obrigacdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes que esta
obrigada;

4. Levantamento de Mercado /Estimativa do valor da contratacao

Ao realizarmos o levantamento de mercado, identificamos que a solugédo proposta

€ viavel, além de ser oferecida por um grande numero de fornecedores, o que garante a
participagdo ampla das empresas e consequentemente a concorréncia. Com isso,
chegamos a estimativa do valor global da contratacao, com base em pesquisa simplificada
de mercado, em plataformas de dominio publico, como a prec¢os publicos que disponibiliza
licitacdes de todo o Brasil.
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QUADRO COTAGCOES - CONTRATAGOES SIMILARES

VALOR POR
MODALIDADE RELOGIO PONTO

Dlslpensa de Licitagdo - Camara Municipal de Bom Jesus de R$ 420,00
Goias
Dispensa de Licitagao - Instituto de Previdéncia dos RS 338,33
Funcionarios Publicos Municipais de Guarulhos - SP ’
Dispensa de Licitacado - Consorcio Intermunicipal de Gestao R$ 337.11
e Desenvolvimento Ambiental Sustentavel das Vertentes ’

MEDIANA

R$ 338,33

Constatou-se que a mediana das propostas pesquisadas, foi de R$ 338,33
(trezentos e trinta e oito reais e trinta e trés centavos), considerando o pre¢go minimo, para
fins de valores referenciais, por ponto eletrénico instalado.

Considerando o quantitativo de 250 equipamentos estimado, conforme item 1.
deste Estudo, o valor estimado mensal é de R$ 84.582,50 (oitenta e quatro mil, quinhentos
e oitenta e dois reais e cinquenta centavos), para um valor global (doze meses) de R$
1.014.990,00 (um milhao, catorze mil, novecentos e noventa reais).

5. Nao parcelamento da contratacao

Conforme trazido neste ETP, a contratacdo visa garantir o ganho em escala ao
CISMETRO Holambra, de modo que seu parcelamento em lotes resultaria a possibilidade
de diferentes empresas ganharem, causando transtornos ao setor de recursos humanos
para administrar a alta quantidade de colaboradores que o consércio conta atualmente.

Assim, sugere-se que o0 Pregado Eletrdnico seja realizado sem parcelamento do
objeto da contratagdo, com um unico lote, contemplando a estimativa da soma de todos
0s municipios consorciado, bem como dos municipios solicitantes de colaboradores,
conforme explanado no DFD e no Pregao Eletrénico n° 02/2025, que objetiva a realizacao
de nova selecgao publica.
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Todavia, deve-se frisar que devera ser emitida Ordem de Servico somente dos
pontos que efetivamente forem usados pelos Municipios Consorciados e pelo CISMETRO
Holambra, nao necessariamente dos 250 (duzentos e cinquenta) de forma concomitante.

6. Escolha da solucao

A escolha do tipo de solugdo baseou-se em contratagdes anteriores e levou em
conta aspectos de economicidade, eficacia e eficiéncia. Em consulta a empresas do ramo
identificou-se as solugdes a seguir.

Solugcao 1: Contratacdo de empresa especializada para outsourcing em solucao de
controle de frequéncia com locacgao de 250 hardwares e softwares 100% em nuvem para

2.400 usuarios,
manutencodes.

incluindo instalagdo, treinamento, assessoria, suporte técnico e

Solucdes

Vantagens (pontos fortes)

Desvantagens (riscos,
limitagdes, problemas)

Locagéao de Licenga de uso
de software do Reldgio
Eletrénico de Ponto

Os custos da licenga e a
responsabilidade de
manter o software sempre
atualizados é da empresa
contratada.

Suscetivel a variagdo de
precos.

Locacgao do Relégio
Eletrénico de Ponto

Inclui instalagao,
assessoria, suporte
técnico, treinamento e
manutengodes.

Caso seja detectado mal
uso do aparelho no prazo
de 30 dias da dultima
manutencdo € cobrado a
visita.

Solucao 2: Aquisicao de 250 Reldgios Eletrénico de Ponto (hardwares) e software 100%
em nuvem para 2.400 usuarios.

Solugdes

Vantagens (pontos fortes)

Desvantagens (riscos,
limitacdes, problemas)

Aquisicdo de Licenca de
uso de software do Reldgio
Eletrénico de Ponto

Baixo custo inicial

Os custos da atualizagao
do software, licenca anual e
compra do mesmo €& por

conta do Cismetro
Holambra
Aquisicao do Relogio Baixo Custo inicial. Nao inclui  assessoria,
Eletronico de Ponto suporte técnico e
manutencodes.

A contratagdo devera ser preferencialmente através de Pregao Eletrénico.
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IV - DETALHAMENTO DA SOLUCAO ESCOLHIDA

Identificada a necessidade de se manter a contratacao de empresa especializada
para outsourcing em solucao de controle de frequéncia dos empregados Cismetro
Holambra, para que o servigo nao seja descontinuado, um novo processo licitatorio via
pregao eletrbnico para a contratacdo de uma empresa especializada em Reldgios de
Ponto € importante para auxiliar o controle de entrada e saida dos funcionarios, visando
o efetivo cumprimento de carga horaria; realizar os pagamentos com base na frequéncia
automatizada; ampliar os mecanismos de gestdo, evitando acordos informais;
transparéncia, racionalizagao administrativa (menos papel, economicidade); fidedignidade
dos registros, ndo havendo qualquer dispositivo que permita a alteracdo dos dados
registrados pelos empregados.

Nao a necessidade do parcelamento da contratagcao por se tratar de um servigo
continuo, pois auxilia a Administragao para o desempenho de suas atribui¢cdes, cuja sua
interrupcao compromete a continuidade do controle de frequéncia dos empregados ativos
de acordo com a Portaria 1.510/2009 do Ministério do Trabalho.

Com isso, é de extrema importédncia que seja contratada uma empresa
especializada para outsourcing em solugao de controle de frequéncia para a prestacao
deste servico.

V - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

O presente estudo conclui que o controle de frequéncia dos empregados é um
servico continuo que auxilia a Administracdo no o controle de entrada e saida dos
empregados, visando o efetivo cumprimento de carga horéria; realizar os pagamentos
com base na frequéncia automatizada; ampliar os mecanismos de gestao, evitando
acordos informais; transparéncia, racionalizagdo administrativa (menos papel,
economicidade); fidedignidade dos registros de aproximadamente 2.400 empregados do
Cismetro Holambra, que é o que se estima atingir apds a selegcao publica de 2026.

A contratacdo de uma empresa especializada para outsourcing em solucao de
controle de ponto para o auxilio de controle, gerenciamento e processamento da
frequéncia dos empregados do Cismetro Holambra, se faz necessaria pois € essencial
para a realizagao dos devidos apontamentos da folha de pagamento.
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E parte integrante do presente Estudo o Anexo | — Quantitativo e locais de
instalacao dos pontos eletrénicos.

Holambra, 22 de dezembro de 2025.

Kellen de Souza Murriel Oliveira
Coord. Recusrsos Humanos — Cismetro Holambra
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ANEXO | - QUANTITATIVO E LOCAIS DE INSTALAGCAO DOS PONTOS

ELETRONICOS

NO
MUNICIPIO | RELOGIOS ENDERECO C.E.P.

Sede

SEDE 1 CISMETRO | Avenida das Tulipas, 638 - Jardim Holanda 13827-042
Secretaria

HOLAMBRA 9 de Sauide: | Alameda Mauricio de Nassau, 444 - Centro 13825-007

ARTUR Secretaria

NOGUEIRA 18 de Saude: | Avenida Dr. Fernando Arens, 939 - Centro 13163-006
Secretaria

COSMOPOLIS 20 de Saude: | Rua Antonio Carlos de Nogueira, 1174 - Jd.Bela Vista 13150-136
Secretaria

PAULINIA 28 de Saude: | Avenida José Lozano de Araujo, 1551 - Parque Brasil 500 | 13141-901

SANTO

ANTONIO DE Secretaria

POSSE 2 de Saude: | Rua Santo Antonio, 46 - Centro 13830-114
Secretaria

MORUNGABA 7 de Sauide: | Avenida Prefeito José Frare, 40 - Centro 13260-001
Secretaria

AMPARO 18 de Saude: | Avenida Bernardino de Campos, 705 - Centro 13900-400
Secretaria

VALINHOS 10 de Sauide: | Rua Carlos Gomes, 374, 1° andar - Vila Sdo Sebastiao 13271-050
Secretaria

AMERICANA 30 de Sauide: | Avenida Bandeirantes, 2390 - Recanto 13478-700

VARZEA Secretaria

PAULISTA 2 de Saude: | Rua Joao Poévoa, 97 - Jardim do Lar 13220-224
Secretaria

NOVA ODESSA 1 de Saude: | Rua Waldemar Ignowsk, 03 - Bosque dos Cedros 13380-084
Secretaria

ITATIBA 19 de Saude: | Rua Marcos Dian, 365 - Jardim de Lucca 13255-210

SALTO DE Secretaria

PIRAPORA 1 de Saude: | Rua Lidya David Haddad, 150 - Bairro Campo Largo 18160-000

TOTAL...... 166
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