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PREGAO ELETRONICO N° 004/2026/TIMG

DATA DE ABERTURA: 22/01/2026
HORA DA ABERTURA: 10:00h

LOCAL: Portal de Compras/sMG, no
eletrénico www.compras.mg.gov.br

PROCESSO SIAD N° 841/2025
endereco

OBJETO: SERVICOS CONTINUADOS, SOB O REGIME DE LOCACAO, DE SOLUCAO INTEGRADA DE
CONTROLE DE ACESSO FiSICO, INCLUINDO O FORNECIMENTO DE SOFTWARE DE CONTROLE
ACESSO EM NUVEM (SAAS), EQUIPAMENTOS, SERVICOS DE IMPLANTACAO, CONFIGURACAO,
TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA PARA
UNIDADES DO TRIBUNAL DA CAPITAL E INTERIOR

SETOR REQUISITANTE: GABINETE DE SEGURANCA INSTITUCIONAL - GSI

PREGOEIRO: DEBORA BARBOSA COUTINHO
PREGOEIRO SUPLENTE: MARCELA KELLY SIMOES PIRES DE FARIA

APOIO TECNICO: FABIANO DE MELO MENDES E BRUNO HENRIQUE COELHO RIBEIRO DE SALES

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR

PRECO GLOBAL DO LOTE

FORMA DE ADJUDICACAO: LOTE

MODO DE DISPUTA: ABERTO E FECHADO

INTERVALO DE LANCES: R$1.000,00

PARTICIPACAO EXCLUSIVA PARA ME/EPP/

PARTICIPACAO DE COOPERATIVA: SIM

EQUIPARADAS: NAO

EXIGENCIA DE GARANTIA:
PARA A PROPOSTA: NAO
PARA O CONTRATO: SIM

PARTICIPACAO DE CONSORCIO: SIM

VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

R$17.438.849,10 (dezessete milhdes quatrocentos e
trinta e oito mil oitocentos e quarenta e nove reais e dez
centavos)

PRAZO PARA APRESENTACAO DE
ESCLARECIMENTOS/IMPUGNACOES

DATA: ATE 16.01.2026

O Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais, por intermédio da Geréncia de Compras de Bens e Servicos — GECOMP torna publico aos interessados que promovera a
presente licitagdo por meio do site www.compras.mg.gov.br, a ser processada e julgada em conformidade com Lei Federal n® 14.133/2021, além das demais disposicoes legais
aplicaveis e do disposto no presente Edital, destinada a selecionar a melhor proposta.

1.DO OBJETO

Servigos continuados, sob o regime de locacio, de Solugio Integrada de Controle de Acesso Fisico, incluindo o fornecimento de software de controle acesso em nuvem
(SaaS), equipamentos, servicos de implantacio, configuracio, treinamento, suporte técnico e manutencio preventiva e corretiva para unidades do Tribunal da Capital e
interior.

1.1. Em caso de contradigéo entre as especificacdes do objeto constantes deste Edital e aquelas descritas no Portal de Compras/MG prevalecerdo as primeiras.

1.2. Nao ocorrendo a hipotese prevista no subitem 1.1, as especificagdes constantes do Edital e as descritas no Portal de Compras/MG serdo consideradas complementares entre si.

2. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNACAO

2.1. Poderao ser apresentados pedidos de esclarecimentos ou impugnagdo ao edital, encaminhados de forma eletronica exclusivamente por meio do Portal de Compras/MG, no
enderego eletronico www.compras.mg.gov.br.

2.1.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este edital por irregularidade na aplicag@o das leis que regem a presente licitagdo ou para solicitar esclarecimentos, devendo
protocolar o pedido até 03 (trés) dias uteis antes da data de abertura do certame.

2.1.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimentos sera divulgada no Portal de Compras/MG no prazo de até 03 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a
data da abertura do certame.

2.2. As respostas as impugnagdes e pedidos de esclarecimentos aderem a este Edital tal como se dele fizessem parte, vinculando o Tribunal e os licitantes.
2.3. A impugnagio e o pedido de esclarecimentos ndo possuem efeito suspensivo.

2.3.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnagdo ¢ medida excepcional e devera ser motivada nos autos do processo licitatorio.


https://www1.compras.mg.gov.br/n/procedimentolei14133/consulta/publico?orgaoUnidade=1030+-+TRIBUNAL+DE+JUSTICA+DO+ESTADO+DE+MINAS+GERAIS&numeroProcesso=&anoProcesso=
http://www.compras.mg.gov.br/
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
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3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar da presente licitagdo os interessados que estiverem previamente cadastrados no Cadastro Geral de Fornecedores - CAGEF do Estado de Minas Gerais
(www.compras.mg.gov.br), e que explorem atividade pertinente e compativel com o objeto, desde que atendam a todas as exigéncias contidas neste Edital.

3.1.1. Sera admitida a participacdo de pessoa juridica em consércio, observadas as seguintes normas, dispostas no art. 15 da Lei Federal 14133, de 2021 e nesse edital:
3.1.1.1. A(s) empresa(s) que integrar(em) um Consorcio ndo podera(ao) participar desta licitagdo isoladamente ou compondo outro Consorcio.

3.1.2. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no CAGEF e manté-los atualizados junto aos orgdos responsaveis, devendo proceder,
imediatamente, & corregéio ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

3.1.3. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar a inabilitagdo do Licitante.
3.2. Os profissionais organizados sob a forma de cooperativa poderdo participar da presente licitagdo se:

a) a constituigdo e o funcionamento da cooperativa observarem as regras estabelecidas na legislagao aplicavel, em especial a Lei Federal n® 5.764 de 1971, a Lei Federal n® 12.690
de 2012 e a Lei Complementar Federal n® 130 de 2009;

b) a cooperativa apresentar demonstrativo de atuacdo em regime cooperado, com repartigdo de receitas e despesas entre os cooperados;

¢) qualquer cooperado, com igual qualificacdo, for capaz de executar o objeto, vedado ao Tribunal indicar nominalmente pessoas;

d) em se tratando de cooperativas enquadradas na Lei Federal n® 12.690 de 2012 , o objeto desta licitagdo referir-se a servigos especializados constantes do objeto social da
cooperativa, a serem executados de forma complementar a sua atuagao.

3.3. Nio podera disputar a presente licitagdo, direta ou indiretamente:

a) aquele que ndo atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

b) aquele impedido(a) de licitar e contratar junto a qualquer 6rgdo da Administragdo Publica direta e indireta do Estado de Minas Gerais;

¢) aquele declarado(a) inidoneo(a) para licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos;

d) o autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

e) quando a licitagdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios:
e.1) a empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do projeto executivo; ou

e.2) a empresa da qual o autor do projeto seja responsavel técnico ou subcontratado, dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do
capital com direito a voto.

f) o agente publico investido ou vinculado ao Tribunal, devendo ser observadas as situacdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apo6s o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria;

g) o terceiro que auxilie a condug@o da contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que
preste assessoria técnica.

h) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do Tribunal ou com agente publico que desempenhe
fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau.

i) a pessoa fisica ou empresario individual que possua relagdo, na condicdo de conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
inclusive, com membro ou juiz vinculado, e/ou com qualquer dos servidores do Tribunal que seja investido em cargo de diregdo ou de assessoramento.

j) a pessoa juridica que possua em seu quadro societario conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados
ocupantes de cargos de diregdo ou no exercicio de fungdes administrativas e/ou de qualquer dos servidores do Tribunal que seja investido em cargo de direcdo, chefia ou de
assessoramento, vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha hierarquica da area encarregada da licitagdo, nos termos da Resolugdo n°® 7, de 2005, do
Conselho Nacional de Justiga.

k) as empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei Federal n® 6.404 de 1976, concorrendo entre si;

1) a pessoa fisica ou juridica que, nos 05 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista;

m) aquele(a) proibido(a) de contratar com o Poder Publico nos termos do art. 12 da Lei Federal n® 8.429/1992 (Lei de Improbidade Administrativa);

n) a pessoa juridica ndo autorizada a funcionar no pais, quando se tratar de sociedade estrangeira.

3.3.1. O impedimento de que trata a alinea "b" sera também aplicado ao Licitante que atue em substituigdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade
da sangdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica
do Licitante;

3.3.2. A critério do Tribunal e exclusivamente a seu servi¢o, o autor dos projetos e a empresa a que se referem as alineas "d" e "e" poderdo participar no apoio das atividades de
planejamento da contratagdo, de execugéo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do Tribunal;

3.3.2.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico;

3.3.3. A vedagdo que trata a alinea "f" estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado,
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica;

3.4. Sera realizada consulta junto aos seguintes cadastros para verificagdo dos impedimentos:

a) Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS;

b) Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragdo Publica Estadual - CAFIMP;
¢) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP; e

d) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa - CNIA.

3.4.1. Sera realizada, ainda, consulta no modulo Cadastro Geral de Fornecedores - CAGEF, do Sistema Integrado de Administragdo de Materiais e Servigos - SIAD, a partir da
razo social informada, para identificagdo da matriz e possiveis filiais do Licitante arrematante.

3.4.1.1. Apos a identificagdo prevista no subitem anterior, serdo consultados os cadastros mencionados no subitem 3.4. para verificagdo de impedimento de licitar e contratar nos
termos das alineas "b", "c¢” e "d" do subitem 3.3.

3.4.1.2. A consulta aos cadastros informados no subitem 3.4 ocorrera apos encerrada a etapa de negociagdo, quando o Pregoeiro ou a Comissdo de Contratagdo verificara se o
Licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar se encontra impedido de licitar e contratar com qualquer 6rgdo da Administragdo Publica direta e indireta do Estado de
Minas Gerais, ou declarado inidéneo para licitar ou contratar com a Administragdo Pablica.

3.4.1.2.1. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante ¢ também de seu socio majoritario ou sécio administrador, por for¢a da vedagdo de que trata o art.
12 da Lei Federal n° 8.429, de 1992.

3.5. Constatada a existéncia de sangdo de impedimento de licitar e contratar e/ou declaragdo de inidoneidade, o Licitante serd convocado para manifestagdo previamente a uma
eventual desclassificagdo.

3.5.1. A manifestagdo, bem como os documentos comprobatorios das respectivas alega¢des, deverdo ser encaminhados no prazo de 02 (duas) horas, ou outro fixado pelo
Pregoeiro ou Comissdo de Contratag@o.

3.5.2. Inexistindo prova que comprove a inaplicabilidade da sangéo constatada, sera a proposta desclassificada por falta de condigéo de participagdo.

4. DO TRATAMENTO DIFERENCIADO, SIMPLIFICADO E FAVORECIDO DISPENSADO AS MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO PORTE E
EQUIPARADOS
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4.1. Aplicam-se os beneficios previstos na Lei Complementar Federal n® 123, de 2006, no Decreto n°® 8.538, de 2015; na Lei n® 20.826, de 2013 e no Decreto n® 47.437, de 2018:
a) as microempresas e empresas de pequeno porte ME/EPP, conforme defini¢do dos incisos I e I do caput ¢ § 4° do art. 3° da Lei Complementar Federal n°® 123, de 2006;

b) as sociedades cooperativas, conforme definigdes do art. 16 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, do art. 34 da Lei Federal n° 11.488, de 2007, e do art. 4° da Lei Federal n® 5.764
de 1971;

¢) ao microempreendedor individual — MEIL, conforme definido no § 1° do art. 18-A da Lei Complementar Federal n°® 123, de 2006;

d) ao agricultor familiar, conforme definido na Lei Federal n°® 11.326, de 2006;

e) ao produtor rural pessoa fisica, conforme definido na Lei Federal n® 8.212, de 1991.

4.2. O Licitante enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparado devera declarar, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar Federal n® 123, de 2006.

4.3. A obtengdo dos beneficios a que se referem os arts. 42 a 49 da Lei Complementar Federal n® 123, de 2006, fica condicionada a observancia do disposto nos §§ 1° a 3° do art.
4° da Lei Federal n° 14.133, de 2021, bem como a comprovagdo da condi¢cdo de microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparado no momento do credenciamento no
Cadastro Geral de Fornecedores — CAGEF.

4.3.1. O Licitante enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparado devera apresentar declaragdo de observancia ao limite definido no § 2° do art. 4° da
Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

4.4. Na hip6tese de a mesma ME/EPP ou equiparada vencer o lote reservado e o lote de disputa ampla, desde que compostos pelos mesmos itens, prevalecerdo os menores pregos
obtidos.

4.5. Caso ndo haja vencedor para a cota reservada composta pelos mesmos itens do lote principal, esta podera ser adjudicada para o vencedor do lote principal ou, diante da sua
recusa, aos remanescentes, desde que pelo prego do primeiro colocado.

4.6. O Licitante enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparado ndo devera incorrer em nenhum dos impedimentos previstos no § 4° do art. 3° da Lei
Complementar Federal n® 123, de 2006.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA ELETRONICA

5.1. Apos a divulgagio do edital no sitio eletronico, os licitantes encaminhario, exclusivamente por meio do sistema (www.compras.mg.gov.br), a proposta com a descrigdo do
objeto ofertado e o prego ou percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sesséo piblica.

5.1.1. As especificagdes do produto ou servigo ofertado, bem como as informagdes a ele pertinentes, devem ser anexadas em campo proprio do sistema, concomitantemente a
proposta, por meio de arquivo no formato PDF;

5.1.1.1. Quando necessarias a identificacdo do objeto, para fins de avaliagdo da proposta inicial, devem ser anexadas informagdes que comprovem tecnicamente sua descri¢ao, tais
como folder e catalogos, entre outros.

5.2. A apresentag@o de proposta importa declaragdo, pelo Licitante, de que cumpre os requisitos para habilitagdo e de que sua proposta atende as exigéncias deste Edital.

5.3. A apresentagdo de proposta implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nela contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia/Projeto
Basico, assumindo o Licitante o compromisso de executar o objeto conforme suas especificacdes, bem como de fornecer materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios, dentre
outros, em quantidades e qualidades adequada a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigdo.

5.4. O Licitante devera declarar, em campo proprio do sistema, e ainda por meio dos modelos anexos, que:

a) estd ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta apresentada estda em conformidade com as exigéncias deste Edital e
compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo
definidos no instrumento convocatério;

b) ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condig¢do de aprendiz, nos
termos do art. 7°, XXXIII, da Constitui¢do;

¢) ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos IIT e IV do art. 1° e no inciso IIT do art. 5° da Constitui¢do Federal;

d) cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

e) se organizado em cooperativa, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no art. 16 da Lei Federal n® 14.133, de 2021

f) se enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa ou equiparadas, que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar
n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§_1° ao 3° do art. 4°, da Lei Federal n® 14.133, de
2021.

g) que ndo se enquadra nos impedimentos para disputar o objeto desta licitagdo previstos no subitem 3.3.

5.4.1. A falsidade das declaragdes sujeitara o Licitante as sangdes dispostas no art. 156 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, sem prejuizo de outras penalidades aplicaveis.

5.5. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta até a abertura da sessdo publica.

5.6. Nao sera estabelecida, nesta etapa do certame, ordem de classificag@o entre as propostas apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizagdo dos procedimentos descritos
na etapa de julgamento.

5.7. A proposta ndo podera impor condigdes ou conter opgdes, bem como apresentar qualquer elemento que possa identificar o Licitante durante a fase da disputa.
5.8. No cadastramento da proposta ndo ¢ permitido qualquer tipo de identificagdo da Licitante nos campos preenchiveis.
5.9. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Licitante.

5.10. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do Licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracdo sob alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto, exceto lances manifestamente inexequiveis.

5.11. O preco global proposto devera atender a totalidade da quantidade exigida, por lote, ndo sendo aceitas aquelas que contemplem apenas parte do objeto.

5.12. Nos pregos propostos deverdo estar incluidos todos os tributos, encargos sociais, financeiros, previdenciarios, securitarios e trabalhistas, taxas, frete até o destino,
embalagens e quaisquer outros onus que porventura possam recair sobre o objeto da presente licitacdo.

5.13. Os fornecedores estabelecidos no Estado de Minas Gerais, exceto os optantes pelo regime do Simples Nacional, devem apresentar proposta com isen¢ao do ICMS, conforme
dispde o Decreto Estadual n® 48.589 de 2023, bem como a Resolugdo Conjunta SEF/SEPLAG n° 3.458 de 2003.

5.13.1. A classificagdo das propostas, etapa de lances e o julgamento dos pregos, adjudicagdo e a homologagdo serdo realizados a partir dos precos dos quais foram deduzidos
os valores relativos ao ICMS.

5.13.2. O Licitante mineiro optante pelo regime do Simples Nacional devera anexar em sua proposta comercial a ficha de inscri¢do estadual na qual conste a op¢do pelo Simples
Nacional, podendo o Pregoeiro ou a Comissdo de Contratagdo, na sua falta, consultar a opgdo por este regime através do site:
http://www8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional/.

5.14. O Tribunal efetuara as retengdes tributarias e previdenciarias sobre o faturamento, nos termos da legislagdo vigente.

6. DAABERTURA DA SESSAO E DA FORMULACAO DE LANCES

6.1. DO MODO DE DISPUTA ABERTO E FECHADO

6.1.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data e horario indicados neste Edital.

6.1.2. Os licitantes serdo convidados a apresentar lances por meio do sistema eletrénico, observado o horario estabelecido e as regras para sua aceitagdo.

6.1.3. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em rela¢do aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a
melhor oferta esta definido no preambulo do edital.

6.1.4. No transcurso da sessdo publica ¢ vedada a identificacdo dos licitantes até a finalizagdo da etapa de lances.
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6.1.5. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto e fechado” em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance
final fechado.

6.1.5.1. A etapa de envio de lances da sessdo publica tera duragdo de quinze minutos.

6.1.5.1.1. Apbs o prazo previsto no subitem anterior, o sistema encaminhara o aviso de fechamento iminente dos lances e, transcorrido o periodo de tempo, aleatoriamente
determinado, de até 10 (dez) minutos, a recepgdo de lances sera automaticamente encerrada.

6.1.5.1.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira a oportunidade para que o Licitante da oferta de valor mais baixo e os autores das ofertas com valores
de até¢ 10% (dez por cento) superiores a de valor mais baixo possam ofertar um lance final fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.1.5.1.3. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas no subitem anterior, poderdo os licitantes dos melhores lances, na ordem de classificagdo, até 0 maximo de
trés, oferecer um lance final fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento do prazo.

6.1.5.1.4. Apds o término dos prazos estabelecidos acima, o sistema ordenara os lances conforme sua vantajosidade.

6.1.5.1.5. Na auséncia de lance final fechado classificado na forma estabelecida nos subitens anteriores, havera o reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, até o
maximo de mais trés, na ordem de classificagdo, possam ofertar um lance final fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo, observado, apos
esta etapa, o disposto no subitem 6.1.5.1.4.

6.1.5.1.6. Na hipotese de ndo haver licitante classificado na etapa de lance fechado que atenda as exigéncias para habilitagdo, o Pregoeiro ou a Comissio de Contratagdo podera,
mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada, nos termos do disposto no 6.1.5.1.5.

6.1.6. Ressalvada a hipdtese de negociagdo com o primeiro colocado apos a fase de lances, o chat ndo podera ser utilizado para oferta de lances, devendo o fornecedor apresenta-
los no campo proprio definido no sistema.

6.1.6.1. Observada a ressalva prevista no subitem anterior, os lances apresentados no chat serdo desconsiderados e caracterizados como ato que perturba a sessdo do procedimento
licitatorio.

6.1.7. O proponente nio podera desistir do lance ofertado, salvo se houver justificativa plausivel e devidamente comprovada a ser analisada e aprovada pelo Pregoeiro ou
Comissao de Contratagao durante a etapa de lances.

6.1.8. Na hipotese de o sistema eletronico desconectar para o Pregoeiro ou Comissdo de Contratagdo no decorrer da etapa de envio de lances da sessdo publica e permanecer
acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

6.1.8.1. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o Pregoeiro ou Comissdo de Contratagdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do pregdo sera
suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas apds a comunicagao, via chat, dos fatos aos participantes.

6.1.9. Cabera ao licitante a incumbéncia de acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante o processo licitatorio, responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

6.1.10. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances) ou entre lances finais da fase fechada, hipdteses em que o desempate sera definido conforme
critérios previstos neste Edital.

6.2. DOS PROCEDIMENTOS DA LEI COMPLEMENTAR FEDERAL N° 123, de 2006

6.2.1. Se a proposta melhor classificada para o lote com ampla participa¢io ndo tiver sido ofertada por Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Equiparadas, o Pregoeiro
ou a Comissdo de Contratagdo convocara a detentora da melhor proposta dentre aquelas que estejam na situagdo de empate para que apresente novo lance, inferior ao melhor
lance, no prazo de 05 (cinco) minutos, sob pena de preclusdo do direito de preferéncia.

6.2.2. Inserem-se na situagdo de empate as propostas ofertadas por Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Equiparadas cujos valores sejam iguais ou superiores até 5%
(cinco por cento) em relagdo ao valor apresentado na proposta melhor classificada.

6.2.3. Se a Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Equiparada, ndo apresentar proposta de pregos ou ndo atender as exigéncias de habilitagdo, o Pregoeiro ou a Comissao de
Contratagdo convocara as Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Equiparada remanescentes que estiverem na situagdo de empate, na ordem classificatoria, para o exercicio
do mesmo direito.

6.2.4. Caso nao haja Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Equiparada dentro da situagdo de empate, ou ndo ocorra a apresentagdo de novo lance, ndo sera aplicado o
desempate e preferéncia previsto na Lei Complementar Federal n® 123 de 2006.

6.3. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

6.3.1. Apos a etapa de envio de lances, havendo propostas iguais ndo seguidas de lances ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado, desde que ja
observado os procedimentos previstos na Lei Complementar Federal n® 123, de 2006, serdo aplicados os critérios de desempate estabelecidos no art. 60 da Lei Federal n® 14.133
de 2021, nesta ordem:

a) disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a classificagéo;

b) avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual serdo preferencialmente utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes
previstos na Lei Federal n® 14.133, de 2021;

¢) desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho;

d) desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos 6rgdos de controle.

6.3.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:
a) empresas estabelecidas no territorio do Estado de Minas Gerais;

b) empresas brasileiras;

¢) empresas que invistam em pesquisa ¢ no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

d) empresas que comprovem a pratica de mitiga¢ao, nos termos da Lei Federal n® 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

6.3.3. Persistindo a situagdo de empate mesmo ap6s a utilizagdo dos critérios de desempate previstos neste subitem, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico
dentre as propostas empatadas.

7. DO JULGAMENTO
7.1. DA VERIFICACAO DA CONFORMIDADE DA PROPOSTA

7.1.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, verificadas as condigdes de participagdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o Pregoeiro ou a Comissdo de
Contratagdo, subsidiados pelo Apoio técnico, realizara a verificagdo da conformidade da proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagio ao objeto e a compatibilidade
do preco ou desconto final em relagéo ao estimado para a contratagdo.

7.1.2. O Pregoeiro ou a Comissdo de Contrata¢do, subsidiados pelo Apoio técnico, poderd, em relagdo ao licitante provisoriamente vencedor, realizar analise e avaliagdo da
conformidade da proposta mediante homologagdo de amostras, exame de conformidade, catalogos, folders, portfolios e prova de conceito, entre outros testes de interesse do
Tribunal, de modo a comprovar sua aderéncia as especificagdes definidas no termo de referéncia ou no projeto basico.

7.1.2.1. Caso o Termo de Referéncia ou Projeto Basico exija, o Licitante classificado em primeiro lugar devera apresentar catalogos, portfolios ou outros documentos similares
juntamente com a proposta ajustada, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

7.1.3. Sera desclassificada a proposta que:

a) contiver vicios insanaveis;

b) ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia/Projeto Basico;

¢) apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do orgamento estimado para a contratagdo;

d) ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigida pelo Tribunal;

e) apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.

7.1.4. Para fins de verificagdo da conformidade da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, sera colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do
servigo ou da area especializada no objeto.
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7.1.5. Depois de definido o resultado do julgamento da proposta serdo disponibilizados para acesso ptiblico os documentos que compdem aquela cuja verificagdo de conformidade
foi realizada pelo Pregoeiro ou Comisséo de Contratago.

7.2. DANEGOCIACAO

7.2.1. Definido o resultado do julgamento, o Pregoeiro ou a Comissdo de Contratagdo, podera negociar com o primeiro colocado, por meio do sistema e de forma publica e
transparente, condi¢des mais vantajosas para o Tribunal.

7.2.2. Quando o primeiro colocado, mesmo apos a negociagao, for desclassificado em razéo de sua proposta permanecer acima do pre¢o maximo ou inferior ao desconto definido
para a contratagdo, a negociagdo podera ser feita com os demais licitantes classificados, nos termos do subitem anterior, respeitada a ordem de classificagdo apos a etapa de lances,
ou, se houver, aplicagdo dos critérios de desempate.

7.2.3. Concluida a negociagdo, o resultado sera registrado na ata da sessao publica, que devera ser anexada aos autos do processo de contratagdo.

7.2.4. A proposta, adequada ao tltimo valor ofertado apo6s a negociago, e, se necessario, os documentos complementares, devera ser encaminhada no sistema, no prazo minimo
de 02 (duas) horas ou outro prazo estabelecido pelo Pregoeiro ou Comissdo de Contratagdo, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do Pregoeiro ou da Comissdo
de Contratagéo.

7.3. DAANALISE DA EXEQUIBILIDADE DA PROPOSTA

7.3.1. No caso de obras e servigos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos valores forem inferiores a 75% do valor orgado pelo Tribunal.
7.3.2. No caso de bens e servigos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% do valor or¢ado pelo Tribunal.

7.3.3. A inexequibilidade somente sera identificada apés diligéncia do Pregoeiro ou da Comissao de Contratagdo que comprove:

a) que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta;

b) inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.3.4. Havendo indicio de inexequibilidade, o Pregoeiro ou a Comissdo de Contratagdo, subsidiados pela area técnica competente, diligenciara e estabelecera prazo para que o
Licitante demonstre a exequibilidade de seu prego por meio de:

a) planilha de custos elaborada pelo Licitante;

b) documento que comprove contratagdo em andamento com pregos semelhantes;

¢) outros documentos comprobatérios da exequibilidade.

7.3.5. Para efeito de avaliagdo da exequibilidade e de sobrepreco, serdo considerados os quantitativos minimos e os pregos unitarios e global méaximos.

7.3.5.1. No caso de servigos de engenharia e arquitetura, para efeito de avaliagdo da exequibilidade e de sobreprego, serdo considerados o prego global, os quantitativos e os
pregos unitarios tidos como relevantes, observados os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia/Projeto Basico.

7.3.5.1.1. O Licitante Vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor or¢ado pelo Tribunal devera apresentar garantia adicional equivalente a
diferenga entre este lltimo e o valor da proposta, como condi¢do para homologagéo desta licitagdo, sem prejuizo das demais garantias exigiveis para a contratagéo.

7.3.5.1.2. A garantia adicional prevista no subitem anterior devera ser encaminhada para o enderego eletronico coali@tjmg.jus.br, com copia para cofis@tjmg.jus.br, no prazo
maximo de 10 (dez) dias corridos, contados da data da adjudica¢@o do objeto ao Licitante vencedor, podendo ser prorrogado uma vez, por igual periodo, desde que devidamente
justificado.

7.3.5.1.3. A aprovagdo da garantia adicional é requisito essencial para homologagdo do certame, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes
cabiveis.

7.3.5.1.4. Havendo incidéncia de garantia principal e, nos termos do subitem 7.3.5.1.1, de garantia adicional, é facultado ao Licitante vencedor apresenta-las conjuntamente, antes
da homologagéo do certame.

7.4. DA PROPOSTA AJUSTADA

7.4.1. A proposta, adequada ao ltimo lance ofertado, independentemente de alteragdo do valor inicial e, se necessario, os documentos complementares, deverdo ser encaminhados
no sistema, no prazo minimo de 02 (duas) horas, ou outro prazo estabelecido pelo Pregoeiro ou Comissido de Contratacao, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo
do Pregoeiro ou da Comissédo de Contratagao.

7.4.1.1. A prorrogagéo de que trata o subitem anterior podera ocorrer nas seguintes situagdes:
a) por solicitagdo do Licitante, mediante justificativa aceita pelo Pregoeiro ou pela Comissdo de Contratagio;

b) de oficio, a critério do Pregoeiro ou da Comissdo de Contratagdo, quando constatado que o prazo estabelecido ndo ¢ suficiente para o envio dos documentos exigidos neste
Edital para a verificagdo de conformidade de que trata o subitem 7.1.

7.4.1.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro ou Comissdo de Contratagéo, destacam-se os que contenham as caracteristicas do objeto ofertado tais como
marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de outras informagdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, os quais deverdo ser encaminhados por
meio eletronico.

7.4.1.2.1. O Pregoeiro ou a Comissdo de Contratagdo podera solicitar o envio dos documentos previstos no subitem anterior previamente por e-mail, sem em prejuizo do seu
ulterior envio pelo sistema eletronico, sob pena de nao aceitagdo da proposta.

7.4.2. A proposta ajustada devera ser apresentada conforme modelo deste Edital, sem emendas, acréscimos, ressalvas ou omissdes que acarretem lesdo ao direito dos demais
licitantes, ou impegam a exata compreensdo de seu contetido, devendo constar, no minimo, os seguintes elementos:

a) razdo social, CNPJ (que devera ser o mesmo para a proposta comercial ¢ Nota Fiscal), enderego completo, nimero de telefone, e-mail (que sera obrigatoriamente utilizado
para cadastramento no Sistema Eletrénico de Informacio - SEI - TJIMG), bem como o nome do banco, nimero da conta e a respectiva agéncia na qual deseja receber seus
créditos;

b) especificagdes técnicas e outros elementos exigidos no Termo de Referéncia/Projeto Basico e anexos, de modo a identificar o objeto licitado;

¢) precos unitario e total de todos os itens que compdem o lote, em moeda corrente do Pais, observando o nimero maximo de 02 (duas) casas decimais;

d) valor global em moeda corrente nacional e por extenso;

e) data e assinatura do representante legal do Licitante, com a identificagdo de seu nome abaixo da assinatura;
f) prazo de validade da proposta de, no minimo, 60 (sessenta) dias, a contar da data da sessdo publica;

g) discriminagdo dos pregos COM ICMS e SEM ICMS, quando aplicavel.

7.4.3. A proposta que desatender os critérios acima ndo sera aceita pelo Pregoeiro ou Comiss@o de Contratagdo, acarretando a desclassificagdo do certame, caso eventuais vicios
ndo sejam sanados.

7.4.4. As declaragdes contidas no Anexo 111, deverio ser enviadas pelo sistema juntamente com a proposta ajustada.
7.5. DOS DOCUMENTOS COMPLEMENTARES A PROPOSTA AJUSTADA
7.5.1. DAS PLANILHAS VINCULADAS A PROPOSTA AJUSTADA

7.5.1.1. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Pregos
elaborada pelo Tribunal, o Licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor
final da sua proposta.

7.5.1.1.1. O disposto no subitem 7.5.1.1 ndo se aplica quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

7.5.1.1.2. A planilha devera ser encaminhada pelo sistema com os respectivos valores readequados a proposta vencedora, com indicacdo dos quantitativos e dos custos unitarios, e,
conforme o caso, do detalhamento das Bonificagdes e Despesas Indiretas — BDI, dos Encargos Sociais — ES, ou da composi¢do dos Lucros e Despesas Indiretas — LDI.

7.5.1.2. Os valores apresentados por meio das planilhas indicadas nos subitens 7.5.1.1 ¢ 7.5.1.1.2 sero utilizados para elaboragdo do cronograma fisico-financeiro, quando
exigido, e para balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

7.5.1.3. Erros no preenchimento das planilhas ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta, podendo a planilha ser ajustada pelo Licitante, no prazo minimo de 02
(duas) horas ou outro prazo estabelecido pelo Pregoeiro ou Comissdo de Contratagdo, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do Pregoeiro ou da Comissdo de
Contratagdo, desde que sejam observados os critérios de aceitabilidade dos precos previstos neste Edital.
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7.5.1.3.1. A proposta cujo preco unitario estiver acima do valor unitario de referéncia podera ter seus valores adequados da seguinte forma:

a) readequagdo ndo linear dos precos unitarios, a critério do Licitante, respeitado como limite maximo o valor global final ofertado, desde que os pregos unitarios finais sejam
menores ou iguais aos pregos unitarios da proposta inicial;

b) aplicagdo do desconto percentual linear dos pregos unitarios da proposta inicial, calculado a partir da diferenga entre o valor global da proposta vencedora e o valor global da
respectiva proposta inicial, dividida pelo valor global inicial;

7.5.1.3.1.1. Excepcionalmente, quando o prego total ofertado for aceitivel, mas os unitarios que o compdem necessitarem de ajustes aos estabelecidos neste Edital, sera possivel
ao Licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar a adequacdo dos pregos unitarios constantes de sua proposta, observados os valores unitarios maximos estimados.

7.5.1.3.2. O prazo previsto no subitem 7.5.1.3 podera ser prorrogado, a critério do Pregoeiro ou da Comissdo de Contratagdo, quando constatada sua insuficiéncia para a corre¢do
dos erros verificados.

7.5.1.4. O ajuste de que trata o subitem 7.5.1.3. se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, ndo sendo admitida majoragdo do preco global da
proposta vencedora.

7.5.1.5. Os documentos complementares, que devem ser apresentados neste certame juntamente com a proposta ajustada, s3o os seguintes:
a) Nome do software, fabricante e o tipo de licenciamento do software;
b) Documentagdo do software indicando o licenciamento do produto para o minimo de 140 (cento e quarenta) usuarios simultdneos ou declaragdo do fabricante;

¢) Sitio do fabricante com documentagdo que comprove o atendimento aos requisitos exigidos na declara¢do de Anexo V do TR ou Declara¢do de Acessibilidade e usabilidade do
software (modelo Anexo V do TR);

d) Relagdo dos modelos dos equipamentos, indicando sitio ou catalogo oficial do fabricante constando relagdo dos requisitos.
7.5.2. DA APRESENTACAO DE AMOSTRAS

7.5.2.1. Caso haja exigéncia de apresentacdo de amostra, o Licitante classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena
de ndo aceitagdo da proposta.

7.5.2.1.1. Por meio de mensagem no sistema, serdo divulgados:
a) o local e horario de realizagdo do procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.
b) os resultados das avaliagdes.

7.5.2.1.2. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo Pregoeiro ou Comissdo de Contratagdo, ou havendo entrega de
amostra fora das especificagdes previstas neste Edital, a proposta do Licitante sera desclassificada.

7.5.2.2. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro ou a Comissdo de Contratagdo analisard a aceitabilidade da proposta do
segundo classificado, seguindo-se com a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as especificagdes constantes no Termo de
Referéncia.

8. DA HABILITACAO
8.1. DAS DISPOSICOES GERAIS

8.1.1. A fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, iniciando-se a analise da documentagdo de habilitagdo do Licitante detentor
da proposta mais vantajosa.

8.1.2. Os documentos de habilitagdo serdo exigidos apenas do Licitante mais bem classificado.

8.1.3. A documentagdo de habilitacdo juridica, fiscal, social, trabalhista e econdmico-financeira, podera ser substituida, total ou parcialmente, pelo CRC Certificado de Registro
Cadastral - CRC do CAGEF.

8.1.4. Sera enviada por meio do sistema eletronico a documentagdo ndo contemplada no CRC, inclusive as declaragdes elencadas no subitem 8.8, em formato digital, no prazo
minimo de 02 (duas) horas ou outro prazo estabelecido, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do Pregoeiro ou Comissdo de contratagao.

8.1.5. Constitui obrigagdo do Licitante a verificagdo da validade dos documentos constantes de seu Certificado de Registro Cadastral — CRC.

8.1.5.1. Na eventualidade de constar(em) documento(s) vencido(s) no CRC, ¢ facultado ao Pregoeiro ou a Comissdo de Contratagdo a obtengdo desses documentos junto a sitios
eletronicos de orgdos e entidades das esferas municipal, estadual e federal, emissores de certiddes.

8.1.5.2. Na eventualidade de constar(em) documento(s) vencido(s) no CRC, e nio sendo possivel ao Pregoeiro ou a Comissdo de Contratacdo atualiza-los na forma do subitem
8.1.5.1., é dever do Licitante apresentar documento(s) substitutivo(s), valido(s ) e regular(es), observado o prazo previsto no subitem 8.1.4., sob pena de inabilitacao.

8.1.5.3. Nao havendo prazo de validade expresso na certido, sera considerado o prazo de 60 (sessenta) dias, contados da data de emissdo do documento.

8.1.6. Constitui meio legal de prova, para fins de habilitagéo, a obtengdo de documentos, pelo Pregoeiro ou Comissdo de Contratagdo, em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e
entidades emissores de certiddes, ndo se responsabilizando o Tribunal por eventual indisponibilidade dos sistemas.

8.1.6.1. Ocorrendo indisponibilidade dos sistemas e ndo sendo apresentados os documentos necessarios para verificago, o Licitante sera inabilitado.
8.1.7. O Pregoeiro ou a Comissdo de Contratagdo verificardo a autenticidade dos documentos apresentados.

8.1.7.1. Em caso de duvida quanto a autenticidade de qualquer documento, abrir-se-4 prazo de 01 (um) dia util para apresentacdo da documentagdo comprobatoria da
autenticidade, sob pena de inabilitagdo.

8.1.8. O Licitante que participar como matriz devera apresentar todos os documentos em nome da matriz; e, se participar como filial, devera apresentar todos os documentos em
nome da filial, exceto:

a) os documentos que devam ser emitidos, obrigatoriamente, em nome da matriz; e
b) os atestados de capacidade técnica, os quais poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do Licitante.
8.1.9. As ME ¢ EPP e equiparadas deverdo apresentar os documentos comprobatorios da regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que estes contenham alguma restrigao.

8.1.9.1. Havendo restri¢do na comprovago da regularidade fiscal e/ou trabalhista serd assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contado a partir da divulgacdo da analise dos
documentos de habilitagdo, prorrogavel por igual periodo, a critério do Tribunal, para regularizagdo da documentagéo.

8.1.9.2. A prorrogagdo do prazo para a regularizagdo fiscal e/ou trabalhista, por igual periodo, dependera de requerimento devidamente fundamentado e dirigido ao Pregoeiro ou a
Comissdo de Contratagdo, devendo ser apresentado dentro dos 05 (cinco) dias tteis inicialmente concedidos.

8.1.9.3. O prazo para regularizagdo ¢ restrito aos documentos referentes a regularidade fiscal e trabalhista, ndo se estendendo aos documentos relativos a habilitagdo juridica, a
habilitagao social, a qualificaco técnica e econdmico-financeira e as declaragdes previstas no subitem 8.8.

8.1.9.4. Nao havendo regularizagdo da documentag@o fiscal e trabalhista no prazo previsto neste Edital, decaira o direito a contratagdo, sendo facultado ao Tribunal convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para assinatura do contrato, ou ainda revogar a licitagao.

8.1.10. Entregues os documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituigdo ou a apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para complementagdo
de informagdes, desde que necessario para apurar fatos existentes a época da abertura do certame.

8.1.11. Na hipotese de o Licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o Pregoeiro ou a Comissdo de Contratagdo examinara a proposta subsequente e assim
sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao Edital.

8.1.12. Com vistas a conferéncia da autenticidade e confirmacio da integridade dos documentos para fins de habilitacio, estes deverdo ser preferencialmente gerados
digitalmente com a respectiva assinatura digital.

8.1.13 O Licitante respondera pela veracidade da declaragdo previamente prestada no sistema eletronico quanto ao cumprimento dos requisitos de habilitagao.
8.1.14. O Licitante que atender as exigéncias para habilitacdo fixadas neste Edital, sera declarado habilitado.

8.2. DA HABILITACAO JURIDICA

8.2.1. Para a habilitacdo juridica sera verificada a comprovacao da documentagéo a seguir relacionada:

a) Para Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territorio nacional;



b) Para Empresario individual: inscri¢do no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

¢) Para Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio eletronico https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

d) Para Sociedade Empresaria, Sociedade Limitada Unipessoal — SLU ou Sociedade identificada como Empresa Individual de Responsabilidade Limitada - EIRELI: inscrigdo do
ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatorio de seus administradores;

e) Para Sociedade por Ag¢des: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto social devidamente registrado, acompanhado dos documentos de elei¢do de seus administradores;

f) Para Sociedade Simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Piblico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagéo no Registro no qual tem sede a matriz;

h) Para Sociedade Cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil
das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei Federal n° 5.764, de 1971.

i) Para Agricultor Familiar: Declaracdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou, ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e
do Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 2° do Decreto Federal n® 11.802, de 2023.

j) Para Produtor Rural: cadastro informatizado da Secretaria de Estado de Fazenda de Minas Gerais (SEF-MG), conforme estabelecido pelo Decreto n® 45.030, de 2009 ou
matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEIL, que comprove a qualificagdo como produtor rural pessoa fisica.

1) Para Sociedade Empresaria Estrangeira: Portaria de Autorizagdo de Funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede.

8.2.2. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagao respectiva.
8.3. DA HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

8.3.1. As habilitagdes fiscal, social e trabalhista serdo aferidas mediante a verificagdo dos seguintes requisitos:

a) inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) inscrig@o no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

¢) regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidio expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social;

d) regularidade perante as Fazendas estadual e municipal do domicilio ou sede do licitante;
e) regularidade relativa ao FGTS, mediante apresentagio do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;
f) regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante apresenta¢do de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

8.3.2. Caso o Licitante alegue isenc¢@o de qualquer dos tributos relacionados ao objeto licitado, devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentagdo de declaracdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.4. DA HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
8.4.1. Para a habilitagdo econdmico-financeira sera verificada a comprovagio da documentagdo a seguir relacionada:

a) Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na
licitagdo, ou de sociedade simples;

b) Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do Licitante;
8.5. DA HABILITACAO DAS COOPERATIVAS QUANDO APLICAVEL:

8.5.1. Sera exigida a seguinte documentacao complementar para as Cooperativas:

a) Relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscri¢do e a comprovagao de
que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso I e 42, §§2° a 6° da Lei Federal n° 5.764 de 1971,

b) Declaragdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
¢) Comprovagao do capital social proporcional ao niimero de cooperados necessarios a execugao contratual;
d) Registro previsto no art. 107 da Lei Federal n® 5.764 de 1971;

e) Comprovagao de integragdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato; e

f) Os seguintes documentos para a comprovagéo da regularidade juridica da cooperativa:

f.1) ata de fundagao;

f.2) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

1.3) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

f.4) editais de convocagdo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

f.5) trés registros de presenga dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e
£.6) ata da sessdo em que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagdo;

g) A Gltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei Federal n® 5.764 de 1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria
nao foi exigida pelo 6rgdo fiscalizador.

8.6. DA HABILITACAO PARA CONSORCIOS QUANDO APLICAVEL:

8.6.1. Cada membro do consorcio devera satisfazer individualmente as condi¢des de Habilitagdo Juridica, Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista, previstas neste Edital e ainda,
adicionalmente:

8.6.1.1. Para a habilitagio juridica: apresentar termo de compromisso publico ou particular de constitui¢do de consorcio, subscrito pelos consorciados, na forma da legislagdo
aplicavel, do qual deverdo constar os requisitos do art. 279 da Lei Federal n® 6.404, de 1976 e ainda:

a) indicagdo da empresa lider, que detenha a maior participagdo no Consorcio, sendo a responsavel principal perante o Tribunal, e que devera ter poderes expressos para
representar o Consoércio em todas as fases do procedimento de contratagdo, podendo inclusive, interpor e desistir de recursos, firmar contrato e praticar todos os atos necessarios a
fiel e perfeita execugdo do objeto do Contrato, até o término de sua vigéncia;

b) compromisso expresso de responsabilidade solidaria de todos os consorciados pelos atos praticados em Consoércio, em relagdo a licitagdo, e posteriormente, ao Contrato, até o
recebimento definitivo do objeto pelo Tribunal;

¢) compromisso de que o Consorcio ndo tera sua composigdo ou constitui¢ao alterada, ou, sob qualquer forma modificada, sem prévia anuéncia do Tribunal, até¢ o recebimento
definitivo do objeto do Contrato;

d) compromisso expresso de que o Consércio ndo se constitui, nem se constituira, em pessoa juridica distinta da de seus membros;

€) compromissos, obrigacdes e defini¢do da participagdo individual (percentual) de cada consorciado e seu percentual financeiro em relagdo ao objeto desta licitagdo e do
Contrato;

f) dura¢do do Consodreio, no minimo, pelo prazo de vigéncia do Contrato, se este vier a ser firmado;

g) declaragdo expressa dos consorciados de que providenciardo, até a assinatura do Contrato, o arquivamento do instrumento de constitui¢do do consorcio na respectiva Junta
Comercial, devendo a certiddo do arquivamento ser publicada;
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8.6.1.1.1. O Termo de Compromisso de Constituicdo do Consorcio devera ser acompanhado do respectivo ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor de todas as
empresas participantes.

8.6.1.2. Para habilitacdo técnica: havendo necessidade de comprovacao de habilitagdo técnica, serd admitido o somatorio dos quantitativos de cada consorciado, nos mesmos
moldes exigidos do licitante individual, para fins de atendimento do quantitativo minimo exigido em cada parcela de maior relevancia.

8.6.1.3. Para habilitacdo econdmico-financeira: havendo necessidade de comprovagdo de habilitagdo econdmico-financeira, deverdo ser observadas as seguintes regras:
a) Quando houver exigéncia de indices contabeis, estes deverdo ser atendidos individualmente por cada membro do consorcio;

8.6.2. Cada empresa do consorcio devera apresentar as declaragdes contidas no Anexo III;

8.6.3. Ha responsabilidade solidaria dos integrantes pelos atos praticados em consorcio, tanto na fase de licitagdo quanto na de execugéo do contrato.

8.6.4. O licitante adjudicatario ¢ obrigado a promover, antes da celebragdo do contrato, a constituigdo e o registro do consorcio, nos termos do compromisso referido no subitem
8.6.1.1.1.

8.6.5. A substituigdo de consorciado devera ser expressamente autorizada pelo Tribunal e condicionada & comprovagio de que a nova empresa do consorcio atende, no minimo, os
mesmos requisitos comprovados pela empresa substituida para fins de habilitagdo do consorcio no processo licitatorio que originou o contrato.

8.7. DA HABILITACAO TECNICA:

8.7.1. Atestado(s) fornecido(s) por Pessoa Juridica de Direito Publico ou Privado, comprovando desempenho anterior na execugdo de contratos de fornecimento de solugiio de
controle de acesso predial composta de software e equipamentos de acesso, incluindo servico de suporte técnico e manuten¢do, para um periodo de 12 (doze) meses,
contemplando no minimo 220 (duzentos e vinte) equipamentos.

8.7.1.1. Sera admitido o somatorio de atestados para comprovagdo do quantitativo estabelecido acima, desde que pelo menos 01(um) atestado contemple no minimo 30% (trinta
por cento) desse total.

8.7.1.2. Sera admitido para comprovacao da exigéncia acima o fornecimento de equipamentos por meio das modalidades de aquisi¢do ou locagao.

8.7.2. O(s) atestado(s) apresentado(s) devera(do) conter, no minimo, as seguintes informagdes:

a) Dados do licitante: nome e CPF/CNPJ;

b) Dados da empresa contratante: nome, razao social, CNPJ, endereco;

¢) Descrigao detalhada dos servigos executados permitindo a verificagdo da compatibilidade com o objeto da licitagdo;

d) Dados do emissor do atestado: nome e contato;

e) Local, data de emisséo e assinatura do emissor.

8.7.2.1. O Tribunal podera realizar diligéncias para esclarecer quaisquer duvidas ou informagdes omissas, ou para complementar dados apresentados.

8.8. DAS DECLARACOES:

8.8.1. A habilitagdo do Licitante dependera, além dos demais documentos previstos neste Edital, da apresentagdo das seguintes declaragdes, conforme modelos em anexo:

a) Declaragdo de que nao emprega em trabalho noturno, perigoso ou insalubre menores de dezoito anos, ou em qualquer trabalho, menores de dezesseis anos, salvo na condigao
de aprendiz, a partir de quatorze anos, nos termos do art. 7°, inciso XXXIII da Constitui¢do Federal.

b) Declaragdo de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituigdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

¢) Declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
demais reservas de cargos previstas na legislagao brasileira.

9. DOS RECURSOS

9.1. A interposi¢do de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de Licitantes e a anulag@o ou revogacao da licitagao, observara o disposto no art.
165 da Lei Federal n® 14.133 de 2021.

9.2. Apds o término do julgamento das propostas e do ato de habilitagdo ou inabilitagdo, qualquer licitante podera manifestar, de forma imediata, sua inteng¢do de recorrer, no
prazo maximo de 10 (dez) minutos, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, em campo proprio, sob pena de precluso.

9.3. O juizo de admissibilidade recursal sera realizado pelo Pregoeiro ou Comissdo de Contratagdo apods a etapa de manifestagdo de intengdo de recorrer, ao final da etapa de
habilita¢ao.

9.4. As razdes do recurso deverdo ser apresentadas em momento Unico, em campo proprio no sistema, no prazo de 03 (trés) dias uteis, contados a partir da notificagdo acerca da
conclusdo do juizo de admissibilidade.

9.4.1. Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentarem suas contrarrazdes, no prazo de 03 (trés) dias tteis, contados da data final do prazo previsto no
subitem anterior, pelas mesmas formas de apresentagdo do recurso.

9.5. Sera assegurada ao Licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.6. As razdes e contrarrazdes recursais serdo dirigidas ao Pregoeiro ou a Comissdo de Contratagdo, que, se ndo reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 03 (trés) dias uteis,
encaminhara, motivadamente, o recurso a autoridade superior.

9.6.1. A autoridade superior devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

9.7. Cabera pedido de reconsideragdo, no prazo de 03 (trés) dias uteis, contado da intimagao do ato do qual ndo caiba recurso hierarquico.

9.8. O recurso e o pedido de reconsideracdo conferirdo efeito suspensivo a decis@o recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.9. Na auséncia de manifesta¢do de intengao de recorrer pelos licitantes, fica a autoridade superior autorizada a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.
9.10. Nao serdo conhecidos recursos interpostos sem observancia da forma e do prazo estabelecidos neste Edital.

9.11. O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos que ndo puderem ser aproveitados.

10. DO ENCERRAMENTO DA LICITACAO

10.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo, bem como exauridos os recursos administrativos, a autoridade superior podera:
a) Determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

b) Revogar a licitagdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

¢) Proceder a anulag@o da licitagdo, de oficio ou mediante provocagao de terceiros, sempre que presente ilegalidade insanavel;

d) Adjudicar o objeto e homologar a licitagao.

10.2. Nos casos de anulagdo e revogacdo, sera assegurada a prévia manifestagdo dos interessados.

11. DA GARANTIA DA CONTRATACAO

11.1. Sera exigida a garantia da contratagdo, nos moldes do art. 96 Lei Federal n® 14.133, de 2021, no percentual e condi¢des descritas no Termo de Referéncia/Projeto Basico
anexo a este Edital e nas clausulas do contrato.

11.2. Homologado o certame, o Adjudicatario devera informar 8 GECONT/CONTRAT, por meio do endereco eletronico contrat@tjmg.jus.br, com copia para cofis@tjmg.jus.br,
no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis, a modalidade de garantia da contratagdo que pretende ofertar, condicionada a uma das previstas no art. 96 Lei Federal n® 14.133, de
2021.

11.2.1. A modalidade de garantia a ser ofertada podera ser indicada na proposta ajustada, condicionada a uma das previstas no art. 96 Lei Federal n® 14.133, de 2021.
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11.3. Em caso de op¢ao pela modalidade do seguro-garantia, o Adjudicatario devera apresenta-la no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contado da data da homologacao do
certame.

11.3.1. A apdlice de seguro-garantia devera ter validade durante a vigéncia do contrato e por mais 90 (noventa) dias apds término deste prazo de vigéncia, permanecendo em vigor
mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

11.3.1. A apolice do seguro-garantia devera ser encaminhada para o enderego eletronico contrat@tjmg.jus.br, com copia para cofis@tjmg.jus.br, observadas as condi¢des previstas
no Termo de Referéncia/Projeto Basico, bem como o prazo estabelecido no subitem anterior."

11.3.2. A aprovagdo da apdlice do seguro-garantia ¢ requisito essencial para a convocagdo do Adjudicatario para assinar o termo de contrato, sob pena de decair o direito a
contratagdo, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes cabiveis.

11.3.3. Na hipdtese de incidéncia de garantia adicional devera ser observado o procedimento previsto no subitem 7.3.5.1. e seguintes.

11.4. A oferta de garantia nas modalidades caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, fianga bancaria ou titulo de capitalizagdo devera observar as disposi¢des da minuta de
contrato anexo a este Edital.

12. DA CONVOCACAO PARA CONTRATACAO

12.1. Apos a homologagdo, o Adjudicatario sera convocado para assinar eletronicamente o termo de contrato, ou aceitar o instrumento equivalente, no prazo de 02 (dois) dias
uteis, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo da aplicagéo das sangdes cabiveis.

12.1.1. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitagdo do Adjudicatério, durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde
que o motivo apresentado seja aceito pelo Tribunal.

12.2. Sera facultado ao Tribunal, quando o convocado ndo assinar o termo de contrato ou ndo aceitar o instrumento equivalente no prazo e nas condi¢des estabelecidas, convocar
os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a celebragdo do contrato ou aceitagdo do instrumento equivalente, nas condigdes propostas pelo licitante vencedor.

12.2.1. Na hipotese de nenhum dos licitantes aceitar a contratagéo nos termos do subitem 12.2, o Tribunal, observados o valor estimado ¢ sua eventual atualizagdo nos termos
deste Edital, podera:

a) convocar os licitantes remanescentes para negociagéo, na ordem de classificacdo, com vistas a obtengdo de pre¢o melhor, mesmo que acima do preco ou inferior ao desconto do
adjudicatario;
b) adjudicar e celebrar o contrato nas condigdes ofertadas pelos licitantes remanescentes, atendida a ordem classificatoria, quando frustrada a negociagdo de melhor condigao.

12.3. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar o instrumento equivalente, no prazo estabelecido pelo Tribunal, caracterizara o descumprimento
total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas e, quando aplicavel, a imediata perda da garantia de proposta em favor do Tribunal.

12.3.1. O disposto no subitem 12.3 ndo se aplica aos licitantes remanescentes convocados na forma da alinea “a” do subitem 12.2.1.

12.4. Decorrido o prazo de validade da proposta indicado neste Edital, sem convocagdo para a contratagao, ficardo os licitantes liberados dos compromissos assumidos.
12.5. Antes de formalizar a contratagdo, o Tribunal:

a) verificara a regularidade fiscal do adjudicatario;

b) consultara o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP) e o Cadastro de Fornecedores Impedidos de
Licitar com a Administragdo Publica Estadual (CAFIMP); ¢) emitira as certiddes negativas de inidoneidade, de impedimento e de débitos trabalhistas.

w,
a

12.5.1. Os documentos referidos nas alineas a “c” do subitem anterior seréio juntados aos autos do respectivo processo.

12.5.2. Na eventualidade de constar(em) documento(s) vencido(s) no CRC, e nao sendo possivel atualiza-los na forma do subitem 8.1.5., ¢ dever do Adjudicatario apresentar
documento(s) substitutivo(s), valido(s ) e regular(es), no prazo de 02 (dois) dias uteis.

12.6. Consideram-se presentes no instrumento equivalente ao termo de contrato, independentemente de transcrigdo, todas as condigdes estabelecidas neste Edital e em seus
anexos, além de outras fixadas na proposta vencedora e necessarias a fiel execugdo do objeto.

12.6.1. E condigéo para o envio eletrdnico do instrumento equivalente ao termo de contrato, ou para disponibilizagdo do termo contratual para assinatura:

a) Cadastramento do(s) representante(s) legal(is) do Adjudicatario no Sistema Eletronico de Informagio - SEI/TIMG, observadas, para o cadastro, as disposi¢des constantes do
Anexo II;

b) Declaragdo de nao enquadramento as hipoteses de Nepotismo, na forma dos art. 2° e 4° da Resolugdo CNJ n° 07 de 2005, conforme modelo em anexo;

[et)
a

12.6.1.1. A disponibilizagdo do termo contratual para assinatura depende, além dos documentos descritos nas alineas e “b” do subitem 12.6.1, do encaminhamento da planilha
de composigdo de custos e formagdo de precos do objeto, discriminando as parcelas representativas do preco, em especial custos diretos, Lucro, BDI quando for o caso, e
impostos diretos, podendo ser utilizado o modelo constante do Anexo IV.

12.6.1.1.1. O disposto neste subitem néo se aplica quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

12.6.1.1.2. O disposto neste subitem ndo se aplica quando a Planilha de Custos e Formagéo de Pregos for exigida juntamente com a proposta.

13. DAS INFRACOES E SANCOES APLICAVEIS

13.1. Comete infracao administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

13.1.1. Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado durante o certame;

13.1.2. Nao mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

13.1.2.1. Considera-se ndo manutengdo de proposta, dentre outras hipoteses:

a) ndo enviar a proposta adequada ao tltimo lance ofertado ou apds a negociagao;

b) recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

¢) pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

d) deixar de apresentar amostra;

e) apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital.

13.1.3. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
13.1.3.1. Considera-se ndo celebrar o contrato a recusa, sem justificativa, a assinar o termo de contrato, ou a aceitar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pelo Tribunal;

13.1.3.2. A ndo celebragdo do contrato no prazo estabelecido pelo Tribunal caracterizara o descumprimento total da obrigacao assumida e o sujeitara as penalidades e, quando
aplicavel, a imediata perda da garantia de proposta em favor do Tribunal.

13.1.4. Apresentar declaragdo ou documentagio falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagdo
13.1.5. Fraudar a licitagdo

13.1.6. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

a) agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

b) induzir deliberadamente a erro no julgamento;

¢) apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

13.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

13.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 2013.

13.2. Serdo aplicadas ao Licitante que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

a) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos subitens 13.1.1., 13.1.2. e 13.1.3, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade
mais grave;
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b) Declaracio de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos subitens 13.1.4, 13.1.5, 13.1.6 ¢ 13.1.7, bem como as descritas nos subitens
13.1.1., 13.1.2. ¢ 13.1.3 que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave;

¢) Multa, observado o limite percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do or¢amento estimado para a Licitagdo, a ser recolhida no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis,
a contar da notificagdo da sangdo.

c.1) Para as infragdes previstas nos subitens 13.1.1, 13.1.2., 13.1.3. e 13.1.4., a multa sera de 0,5% a 15% do valor do orcamento estimado para a Licitagdo.
¢.2) Para as infragdes previstas nos subitens 13.1.5, 13.1.6., 13.1.7. ¢ 13.1.8, a multa sera de 15% a 30% do valor do or¢amento estimado para a Licitagdo.
13.3. O valor da multa aplicada devera ser recolhido no prazo de 05 (cinco) dias tteis a contar da data da notifica¢do da sang@o.

13.3.1. Na hipétese de multa, se esta ndo for recolhida no prazo estabelecido no subitem 13.3, o valor da multa aplicada podera ser compensado em créditos constituidos em favor
do Licitante ou cobrado judicialmente.

13.3.2. Se a multa aplicada for superior ao valor de créditos eventualmente devidos pelo Tribunal ao Licitante, além da perda desse valor, a diferenga sera cobrada judicialmente.

13.3.3. A atualizagdo do valor das multas dar-se-a de acordo com o que prescreve o art. 50 do Decreto n° 46.668, de 15 de dezembro de 2014.

13.4. A aplicago das sangdes realizar-se-a4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa ao Licitante, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

13.4.1. Antes da aplicagdo da sangdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao, nos termos do art. 157
da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

13.5. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:

a) A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

¢) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para o TRIBUNAL;

e) A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos orgdos de controle.

13.6. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei Federal n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei Federal n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei.

13.7. A personalidade juridica do Licitante podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos neste Edital ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e
socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado,
observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

13.8. O TRIBUNAL, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicagdo da sancao, informara e mantera atualizados os dados relativos as sangdes por ele
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito
do Poder Executivo Federal.

13.9. As sangdes serdo obrigatoriamente registradas no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragdo Publica Estadual - CAFIMP, devendo o
Licitante ser descredenciado junto ao Cadastro de Fornecedores, por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas neste Edital e das demais cominagdes legais.

13.10. Os instrumentos de defesa prévia e de recursos eventualmente interpostos pelo Licitante deverdo ser instruidos com os documentos habeis a prova das alegagdes neles
contidas.

13.11. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei Federal n°
14.133, de 2021.

13.12. Os débitos do Licitante resultante de multa administrativa e/ou indenizagdes aplicadas em consequéncia deste Edital, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo TRIBUNAL decorrentes de contratos administrativos que o Licitante possua com o TRIBUNAL.

13.13. Sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, os atos lesivos a Administragdo Publica previstos na Lei Federal n® 12.846, de 2013, sujeitardo os infratores as penalidades
previstas na referida lei, conforme disposi¢des da Resolugdo n® 880/2018/TIMG, do Orgdo Especial deste Tribunal, que institui ¢ regulamenta o Processo Administrativo de
Responsabiliza¢do - PAR no ambito do Poder Judiciario do Estado de Minas Gerais e do Manual do Processo Administrativo de Responsabilizagao — PAR, instituido pela Portaria
da Presidéncia n® 4.713/2020/TIMG.

13.14. A aplicag@o das sangdes previstas neste Edital ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado ao Tribunal.

13.15. A apresentagdo de recurso e o pedido de reconsideragdo quanto a aplicagdo de sangdes previstas neste Edital terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente, observando-se os procedimentos previstos na Lei Federal n® 14.133, de 2021 e em regulamento proprio do Tribunal.

14. DA CLASSIFICACAO ECONOMICA DA DESPESA

14.1. As despesas referentes a execugdo da contratagdo correrdo por conta de dotagdo or¢amentaria propria do Tribunal, na(s) classificagdo(des) econdmica(s): 3.3.90.40.02 -
Servicos de tecnologia da informacio e 3.3.90.39.19 - Locaciio de maquinas e equipamentos.

15. DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1. E facultado ao Licitante realizar vistoria para conhecer o local e as condigdes de realizagdo do objeto licitado, hipotese em que o Tribunal disponibilizara datas e horarios
diferentes para os eventuais interessados.

15.2. O Pregoeiro ou a Comissdo de Contratagdo podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, e lhes atribuira validade e eficacia para fins, respectivamente, de classificagdo e de habilitagéo, observado o disposto na Lei n®
14.184, de 31 de janeiro de 2002.

15.2.1. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com vistas aos saneamentos de que trata o subitem 15.2, a sessdo publica
somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio com, no minimo, 24 horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

15.3. No interesse do Tribunal, em qualquer fase da licitagdo, ¢ facultado ao Pregoeiro ou @ Comissdo de Contratagio:

a) promover diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo ou aferir a idoneidade dos Licitantes;

b) solicitar aos setores competentes a elaboragio de pareceres técnicos destinados a fundamentar suas decisdes.

15.4. Informagdes sobre o andamento desta licitagdo estardo a disposi¢@o dos interessados no Portal de Compras/MG, endereco eletrénico www.compras.mg,gov.br.

15.5. A participagdo na presente licitagdo importa em ciéncia do Licitante de que deve se abster de praticar atos ilicitos, em especial os descritos no art. 5° da Lei Federal n°® 12.846
de 1° de agosto de 2013, bem como o seu compromisso em observar os principios da legalidade, moralidade, probidade, lealdade, confidencialidade, transparéncia, eficiéncia,
seguranga juridica, competitividade, celeridade, economicidade, do desenvolvimento nacional sustentavel e respeito aos valores preconizados no Codigo de Conduta do Tribunal,
disponivel no endereco eletronico: http:/www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/informes/programa-de-integridade-do-tjmg.htm.

15.5.1. A participagdo na presente licitagdo importa em ciéncia do Licitante de que, caso contratado, poderdo ser solicitadas informagdes complementares para acompanhamento
de questdes relacionadas a Integridade da empresa.

15.6. Este processo ¢ eletronico e estara disponivel para vista mediante acesso do usuario externo pelo Sistema Eletronico de Informacio - SEI - TIMG por meio do endereco
eletrénico https:/sei.tjmg.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id orgao_acesso_externo=0, mediante e-mail e senha pessoais e intransferiveis.

15.6.1. E de responsabilidade do Licitante realizar seu cadastro como usuério externo no Sistema Eletronico de Informagio - SEI - TIMG para vista ao processo eletronico.

15.6.2. A solicitagdo de vista do processo eletronico devera ser enviada para o enderego eletronico coali@tjmg.jus.br a partir do 1° (primeiro) dia util seguinte a data de publicagdo
do Edital, at¢ 01 (um) dia util antes da data da sessao publica.

15.6.2.1. A partir da data de abertura da sessdo publica a vista sera concedida desde que o processo ndo esteja concluso para analise interna.
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15.7. A apresentagdo de proposta a presente licitagdo importa em aceitagdo expressa de recebimento de notificagdes por meio eletrénico, utilizando-se, preferencialmente, o
Sistema Eletrénico de Informagio do Tribunal — SEI/TIMG.

15.7.1. As notificagdes serdo encaminhadas ao enderego eletronico informado na proposta ajustada, no cadastro no SEI ou, na auséncia desses, ao enderego eletronico informado
no CRC.

15.7.1.1. Em caso de ndo manutengdo da proposta, as notificagdes ocorrerdo por meio do endereco eletronico registrado no CRC.

15.7.2. A auséncia de manifestagdo expressa e tempestiva do Licitante ou Contratado apds o encaminhamento de notificagdo por meio de um dos enderecos eletronicos previstos
nos subitens anteriores podera importar em declaragio de revelia, devendo ser observados os prazos legais para defesa prévia e alegagdes finais.

15.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia do comego e incluir-se-a o do vencimento.
15.9. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de Brasilia - DF.

15.10. Salvo por ato do Pregoeiro ou da Comissdo de Contratagdo, ou por disposi¢do em contrario, a suspensdo do expediente do Tribunal néo implica em suspensdo da contagem
dos prazos previstos neste Edital.

15.11. A homologagao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagdo.
15.12. E vedado caucionar ou utilizar a contratagio para qualquer operagdo financeira.

15.13. O objeto da presente licitagdo podera sofrer acréscimos ou supressdes conforme previsto no art. 125 da Lei 14.133, de 2021.

15.14. O Edital e seus anexos sdo complementares entre si, devendo ser lidos e interpretados na integra e conjuntamente, ndo sendo aceitas alegagdes de desconhecimento apds
encaminhamento da proposta.

16. DA REGENCIA

16.1. Esta Licitagdo ¢ regida pela legislagao abaixo descrita, dentre outras:
a) Lei Federal n® 14.133, de 2021;

b) Lei Federal n° 13.709, de 2018;

¢) Lei Federal n° 12.846, de 2013;

d) Lei Complementar Federal n® 123, de 2006;

e) Decreto n® 48.723, de 2023;

) Resolucdo CNJ n° 400, de 2021;

g) Portaria Conjunta n® 593/PR/2016.

17. DOS ANEXOS

17.1. Sao partes integrantes e inseparaveis do presente edital:

Anexo I - Termo de Referéncia;

Anexo I do TR - Requisitos;

Anexo II do TR - Relagio das unidades do ribunal a serem implantadas e estimativas de pontos a serem instalados;
Anexo III do TR - (modelo) Termo de sigilo e confidencialidade;

Anexo IV do TR - Forca de trabalho do TIMG nas unidades atendidas pela contratagiio;

Anexo V do TR- Declaragiio de acessibilidade e usabilidade do software;

Anexo VI do TR- Requisitos prova de conceito;

Anexo II - Regras para Cadastramento no Sistema Eletronico de Informacdes do Tribunal - SEI/TIMG;
Anexo III - Declaracdes referentes as Condicdes de Participacdo, Apresentaciio de Proposta e Habilitacio;
Anexo IV - (modelo) Proposta Ajustada;

Anexo V - (modelo) Planilha de Custos e Formacio dos Precos;
Anexo VI - Minuta do Contrato.!!l

MMinuta de contrato elaborada pela GECONT e previamente aprovada pela ASCONT

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1. AREA DEMANDANTE
Gabinete de Seguranca Institucional - GSI

2. OBJETO

Prestagdo de servigos continuados, sob o regime de locagdo, de Solucdo Integrada de Controle de Acesso Fisico, incluindo o fornecimento de software de controle acesso em
nuvem (SaaS), equipamentos (terminais de reconhecimento facial, catracas, cameras de leitura de placas veiculares - LPR), servigos de implantagdo, configuragdo, treinamento,
suporte técnico e manutengdo preventiva e corretiva para unidades do TRIBUNAL da Capital e Interior.

3. FUNDAMENTO

Atualmente, o controle de acesso predial no ambito do Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais (TJIMG) ¢ realizado, na maior parte das unidades administrativas e
jurisdicionais, por meio de mecanismos manuais e pouco eficientes, como o uso de planilhas eletrénicas. Além disso, algumas unidades fazem uso de sistemas desatualizados e/ou
defasados, como o FORACESSO, cuja utilizagdo, inclusive, ndo ¢ recomendada, dada sua limitagdo técnica e auséncia de atualizagdes.

No que se refere ao acesso de servidores e colaboradores terceirizados, a identificagdo se da por meio de crachas funcionais, que s3o documentos oficiais e regulamentados no
ambito institucional. No entanto, embora sirvam para identificagdo visual, esses crachds ndo possuem integragéio ativa com os dispositivos fisicos de controle, uma vez que suas
tarjas de crachas com codigo de barras ndo sdo utilizadas nas catracas existentes. Tal cenario compromete a efetividade do controle de entrada e saida, tornando o mecanismo
obsoleto, falho e suscetivel a fraudes operacionais, além de ineficaz para o rastreio e monitoramento dos acessos.

Embora existam catracas instaladas em diversas localidades do TIMG, néo h4, atualmente, qualquer mecanismo automatizado para o controle de acesso de veiculos. Este processo
ocorre de forma inteiramente manual, realizado pelos profissionais de vigilancia e portaria, o que abre margem significativa para erros, fraudes e falhas operacionais. Esse fato
evidencia a necessidade da adog@o de tecnologias de leitura de placas veiculares, integradas a um sistema de gestéo eficiente e centralizado.

Diante desse panorama, torna-se essencial a implementa¢do de uma solucéo tecnologica moderna, segura e robusta, que atenda aos principios da segurancga institucional e aos
desafios operacionais atuais. A demanda prevé a implantagdo de um sistema de controle de acesso biométrico por meio de reconhecimento facial, associado a um software de
gestdo dedicado, servidor de aplicagdo e aos respectivos mecanismos fisicos (catracas com totens integrados), que permitirdo a automagio e o controle efetivo dos acessos de
pessoas e veiculos as unidades do TIMG.

A proposta de implementagao inicial contempla unidades localizadas na capital e comarcas de entrincia especial, abrangendo um total de 39 (trinta e nove) unidades.

Portanto, a presente demanda tem como escopo central corrigir as fragilidades existentes nos processos de controle de acesso fisico, promovendo a modernizagdo dos sistemas, a
mitigagdo de riscos a seguranga institucional, a padronizagdo dos procedimentos e a melhoria da eficiéncia operacional. Este movimento esta alinhado as melhores praticas de
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seguranga fisica, patrimonial e da informagdo, contribuindo diretamente para a preservagdo da integridade de magistrados, servidores, colaboradores e de todos os frequentadores
das dependéncias do Poder Judiciario do Estado de Minas Gerais.

4. ALINHAMENTO ESTRATEGICO
Sem relacao direta, consta no Plano de Contratagdes do GSI para o ano de 2026

5. QUANTITATIVOS E PRECOS ESTIMADOS

P Preco
Cédigo . tde de tde . tde PN Preco Total
Item CATMgAS Servico Qitens n?eses Unidade (itensQ X meses) EUn'ltarlo Estﬁmado

stimado

1 000147150 | Licenga de software de controle de acesso (modo SaaS) hospedado em nuvem externa 1 57 Més 57 R$18.000,00 R$1.026.000,00

2 | 000147087 | Implantagao da solugdo 1 - Unidade 1 R$515.314,20 R$515.314,20

3 000147109 | Treinamento remoto 2 - Unidade 2 R$6.000,00 R$12.000,00

4 | 000147044 | Operagio assistida presencial (sob demanda) 6 - Unidade 6 R$11.000,00 R$66.000,00

5 000145300 | Locagao de terminal facial 209 57 Unidade 11.913 R$480,90 R$5.728.961,70

6 | 000147400 | Locacdo de catraca de acesso 136 57 Unidade 7.752 R$770,60 R$5.973.691,20

7 1000147397 | Locagdo de camera de leitura de placas veiculares (LPR) 98 57 Unidade 5.586 R$737,00 R$4.116.882,00
TOTAL(RS) | RS$ 17.438.849,10

Observagdo: Em caso de divergéncia entre as especificacdes do objeto constantes deste Termo de Referéncia e aquelas descritas no Portal de Compras — MG, prevalecerdo as do
Termo de Referéncia.

5.1 Quantitativo e preco estimado dos Servigos de Instalaciio e Infraestrutura
Detalham-se, a seguir, os custos relacionados a implantagdo da solugdo, contemplando os servigos de instalagdo e configuracdo de equipamentos de acesso (incluindo logistica) e
de infraestrutura predial.

a) Na implanta¢do de um equipamento, pode ser necessario: instalagdo de equipamento mais servi¢o de infraestrutura predial para prover o cabeamento de rede e elétrico.
b) O valor total sera considerado no item 2 — Implantacio da Solugio, garantindo a consolidagdo dos custos no processo de contratagdo.

Item Servigo Qtde Prego Unitario Preco Total
Estimada Estimado Estimado
1 Servico de instalacio e configuracio de equipamentos de acesso, incluindo logistica - - -
1.1 Instalagdo da catraca de acesso, incluindo terminais faciais 136 R$380,00 R$51.680,00
1.2 Instalagdo de camera de leitura de placas 98 R$370,00 R$36.260,00
2 Servico de infraestrutura predial -
2.1 Execugdo de ponto elétrico, implantado a partir do disjuntor do quadro elétrico até o 100 R$453,67 R$45.367,00

equipamento. Com circuito compartilhado. Incluindo fornecimento e instalagdo de materiais.

2.2 Execugdo de ponto de telecomunicagdes, CAT. 6, até 90 metros, implantado a partir de patch- 140 R$1.871,48 R$262.007,20
panel até o equipamento. Incluindo fornecimento e instalagdo de materiais.

2.3 Execugdo de ponto de telecomunicagdes, com cabeamento de fibra optica em area externa ou 100 R$1.200,00 R$120.000,00
acima de 90 metros. Incluindo fornecimento e instalagdo de materiais.

VALOR TOTAL R$515.314,20

6. CARACTERISTICAS MINIMAS DO OBJETO
6.1. Requisitos da solugdo: Os requisitos minimos de negdcio e tecnoldgicos se encontram relacionados no Anexo I do TR.
6.2. Requisitos de capacitacio

6.2.1. O treinamento devera ser realizado de forma remota, em ambiente virtual, no idioma portugués, a ser disponibilizado pelo TIMG, ocorrendo em dias Uteis e em horario
comercial, conforme o calendario de funcionamento deste Tribunal. O agendamento devera ser efetuado previamente junto ao Gabinete de Seguranga Institucional (GSI), com
antecedéncia minima de 10 (dez) dias uteis.

6.2.2. O treinamento sera executado sob demanda até o quantitativo de turmas estimado na contratagao.

6.2.3. Contetido Programatico Minimo

O treinamento devera abranger, no minimo, os seguintes topicos:

a) Visdo geral da solugdo de controle de acesso (componentes fisicos e 1ogicos);

b) Operagéo do sistema de gestdo (cadastro de usuarios, regras de acesso, geragdo de relatorios);

¢) Funcionamento dos terminais faciais, catracas e cimeras LPR;

d) Procedimentos em contingéncia (falha de internet ou sistema);

e) Boas praticas de seguranga e LGPD relacionadas a operagdo da solugao;

) Suporte basico e encaminhamento de chamados.

6.2.4. A carga horaria do treinamento sera de no minimo 4 (quatro) horas.

6.2.5. Cada turma devera ter um niimero de participantes de 5 (cinco) a 20 (vinte) alunos.

6.2.6. O TRIBUNAL sera responsavel por disponibilizar a plataforma de videoconferéncia para a realizagdo do treinamento. Além disso, todas as sessdes poderdo ser gravadas
para posterior consulta e armazenamento no repositorio de conhecimento institucional.

6.2.7.A CONTRATADA devera fornecer material didatico digital (PDF) e redigido em lingua portuguesa, com o contetudo abordado, instrugdes passo a passo, imagens ilustrativas
do sistema e FAQ com as principais dividas.

6.2.7.1. Todo o material devera ser entregue com no minimo 3 (trés) dias uteis de antecedéncia ao inicio do treinamento para validagdo pelo TIMG.

6.2.8. A definigdo das turmas, participantes e carga hordria total do treinamento ficara sob responsabilidade da area de negocio, em conjunto com a CONTRATADA.

6.2.9. O inicio das atividades, bem como a defini¢do dos horarios e periodos de realizagdo do treinamento, sera acordado entre 0 TRIBUNAL ¢ a CONTRATADA.

6.2.10. O treinamento e o desempenho do instrutor serdo avaliados pelos participantes por meio de formularios elaborados e aplicados pela EJEF.

6.2.11. Caso o instrutor ou o contetido do treinamento sejam considerados insatisfatorios pelos participantes, o TRIBUNAL podera solicitar a substituigdo do instrutor ou ajustes
no contetido programatico, mesmo antes da conclus@o do treinamento.

6.2.12. Ap6s a finalizag@o do treinamento, a EJEF realizara uma pesquisa de satisfagdo para avaliar a experiéncia dos participantes.

6.2.13. O TRIBUNAL analisara as avaliagdes ¢, caso o treinamento seja reprovado com base em pesquisa realizada pela EJEF, a CONTRATADA devera refazé-lo, corrigindo os
pontos de melhoria identificados.

6.3. Operacio assistida sob demanda:

6.3.1. Operagdo assistida ¢ o procedimento prestado sob demanda no qual o profissional da CONTRATADA auxilia os usuarios recém-treinados acompanhando a utilizagdo de
todas as funcionalidades da solugdo e consiste em:

6.3.2. Corrigir possiveis condutas erroneas cometidas pelos usuarios ao utilizarem a solugio.

6.3.3. Responder as davidas dos usudrios e solucionar possiveis problemas que possam ocorrer durante a utilizagdo da solugao.

6.3.4. Apresentar aos usuarios informagdes que entender relevantes.

6.3.5. Cada operagao assistida devera ser realizada em pacote de 5 (cinco) dias uteis sequenciais (de segunda a sexta-feira, contabilizando 8 horas diarias).




6.3.5.1.Em situagdes excepcionais podera ser acordado entre as partes a ampliagdo ou redugdo deste periodo.

6.3.5.2. Serdo no maximo 6 (seis) pacotes de operagdes assistidas a serem executados no prazo maximo de 3 (trés) meses apos o término integral da implantagdo.
6.3.6. A operagao assistida devera ser realizada nas dependéncias do TIMG, em Belo Horizonte ou Regido Metropolitana, cabendo 8 CONTRATADA disponibilizar equipe de
apoio adequadamente dimensionada, tanto em termos quantitativos quanto qualitativos.

6.3.6.1. Todos os profissionais envolvidos deverdo possuir fluéncia em lingua portuguesa, assegurando a adequada comunicagdo e execugdo das atividades.

6.4. Requisitos de implantacio:

6.4.1. Requisitos técnicos de infraestrutura predial

6.4.1.1. A execugdo de infraestrutura devera atender as normas técnicas nacionais e, na falta destas, as normas internacionais. Esta serd de responsabilidade da empresa
CONTRATADA.

6.4.1.2. A seguir estdo relacionadas as normas técnicas relativas a infraestrutura a serem observadas pela CONTRATADA:

o ABNT NBR 14565: Cabeamento de telecomunicagdes para edificios comerciais;

o ABNT NBR 16869: Cabeamento estruturado;

e« ABNT NBR 5410: Instalagdes elétricas em baixa tensao;

o ABNT NBR 5419: Protegdo contra descargas atmosféricas;

« ABNT NBR 7288: Cabos de poténcia com isolagdo solida extrudada de cloreto de polivinila (PVC) ou polietileno (PE) para tensdes de 1 kV a 6 kV;
e ABNT NBR 7286: Cabos de poténcia com isolagdo extrudada de borracha etileno propileno (EPR, HEPR ou EPR 105) para tensdes de 1 kV a 35 kV;
¢ ABNT NBR NM 247: Cabos isolados com policloreto de vinila (PVC) para tensdes nominais até 450/750 V;
e NR 10: Seguranga em instalagdes e servigos em eletricidade;
e NR 35: Trabalho em altura.

6.4.2. Antes da execucdo da instalagdo, a CONTRATADA devera realizar levantamento técnico (relatério técnico com fotos) e elaborar projeto, com emissdo de ART (Anotagdo
de Responsabilidade Técnica) de projeto e execugao.

6.4.3. Todas as infraestruturas deverdo ser executadas pela CONTRATADA.

6.4.3.1. O cabeamento devera ser categoria 6, LSZH.

6.4.3.2. Para as cameras a serem instaladas em areas externas ou com distancias superiores a 90 (noventa) metros, devera ser prevista infraestrutura em fibra optica e alimentagdo
elétrica.

6.4.3.3. Todas as recomposigdes deverdo estar previstas e serem executadas de modo a ter o perfeito acabamento.
6.4.4. Os locais onde houverem catracas existentes, compete 8 CONTRATADA efetuar as suas retiradas e acomoda-las em local definido pelo TRIBUNAL na edificagdo.

6.4.5. Nos locais em que ja exista infraestrutura previamente instalada, a CONTRATADA devera realizar as adequagdes necessarias, garantindo que esta esteja em conformidade
com as normas técnicas vigentes. Além disso, a CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento de todos os materiais e equipamentos necessarios para viabilizar o pleno
funcionamento da solugéo.

6.4.6. O relatorio e projeto deverdo ser submetidos a aprovagdo da COINP. E o inicio da execugdo das infraestruturas sera autorizado somente apds a aprovagéo do TRIBUNAL.

7. PRAZOS, LOCAL E CONDICOES DE ENTREGA OU EXECUCAO

7.1 Do local de instalacio dos equipamentos:

7.1.1. A implantagdo ocorrera em 39 (trinta e nove) unidades do TRIBUNAL da Capital e Interior, conforme listagem no Anexo II do TR.
7.1.2. Os enderegos completos dos locais de instalagdo serdo informados 8 CONTRATADA apos a assinatura do contrato.

7.1.3. Na ocorréncia de mudanga de enderecos da localizagdo dos equipamentos, ndo havera alteragdo nos prazos, valores ou objeto.

7.2. Do Horario de implantagio:
Os servigos de implantagéo e manutengdo deverdo ocorrer em horario de expediente do TRIBUNAL, salvo em casos excepcionais e previamente acordados para ndo impactar a
operagao.

7.3.Condig¢des de entrega ou execugio do servico:
7.3.1. Os equipamentos e acessorios deverdo ser fornecidos novos, de primeiro uso, em linha de producdo, com a ado¢do de modelos néo descontinuados de fabrica

7.3.2. Durante a execugdo do contrato, ndo se admite a utilizagdo de pegas ou componentes usados, salvo em situagdes excepcionais justificadas e com a anuéncia do TRIBUNAL.
Fica ressalvada a possibilidade de aproveitamento das infraestruturas existentes, desde que estejam atendendo aos requisitos normativos ou que sejam devidamente adequadas
pela CONTRATADA.

7.3.3. A CONTRATADA ¢ responsavel por toda a logistica de entrega dos itens que compdem a solugdo nos locais relacionados no Anexo II do TR, sem 6nus adicional para o
TRIBUNAL.
7.3.4. Como parte da execuc@o do cronograma de implantagdo, a CONTRATADA devera atender aos seguintes requisitos técnicos minimos:

a) Elaborar os relatorios e projetos, bem como encaminha-los para aprovagdo do TRIBUNAL, visando a instalagdo dos equipamentos de acesso;

b) Realizar a preparagdo e implantagdo do software no ambiente de nuvem, com a devida configuragdo da infraestrutura, aplicagdo de controles de seguranca, integragdo com
sistemas do TRIBUNAL, importacdo dos dados de cadastros funcionais e validagdo do ambiente. O TRIBUNAL devera prestar todas as informagdes necessarias a
CONTRATADA, visando a integra¢do e importa¢do de dados para o software;

¢) Executar o treinamento da solugéo;

d) Implantar os equipamentos nas unidades de Belo Horizonte e do interior, executando a retirada do equipamento antigo e acondicionando em local indicado pelo TRIBUNAL
(nos casos de substitui¢do), instalagdo do equipamento, incluindo todo o cabeamento de rede e elétrico (onde for aplicavel), configuragdo, conectividade com o ambiente em
nuvem e testes de funcionamento, conforme o cronograma estabelecido;

e) Garantir a validagdo técnica e funcional de todas as fases, com a emissdo de aceite formal pelo TRIBUNAL como condi¢o para o inicio da operagdo da solugdo.

7.4. Cronograma de Implantaciio: A implantagio completa da soluciio devera seguir o cronograma de atividades com seus respectivos prazos de entrega:

Fase Atividade Principal Prazo maximo Inicio de contagem do prazo

em dias corridos

1 Entrega e aprovagao de metade dos relatérios técnicos e projetos Até 30 dias Apos a assinatura do contrato
2 Entrega e aprovacdo do restante dos relatorios técnicos e projetos Até 30 dias Apbs a conclusdo do item 1
3 Preparagdo e Implantagdo do Software no ambiente em nuvem De 60 a 120 dias Apos a assinatura do contrato

Customizagéo dos requisitos ndo nativos e ndo atendidos na Prova
4 de Conceito, na fase de habilitagao da licitagdo, sem énus adicionais | Até 180 dias Apbs a assinatura do contrato
para o TRIBUNAL

Até 15 (quinze) dias, podendo este
5 Realizar o treinamento da solugio prazo ser redimensionado, a Apbs a conclusdo do item 3
critério do TRIBUNAL

6 Entrega e implanta¢do dos Equipamentos nas Unidades de Belo Até 150 dias Apos a assinatura do contrato
Horizonte




7 Entrega e implantacdo dos Equipamentos nas Unidades do Interior, Até 210 dias Apds a assinatura do contrato
incluindo estrutura de cabeamento de rede e elétrico (onde for
aplicavel) para os equipamentos (Fase 1)

8 Entrega e implanta¢do dos Equipamentos nas Unidades do Interior, Até 240 dias Apos a assinatura do contrato
incluindo estrutura de cabeamento de rede e elétrico (onde for
aplicavel) para os equipamentos ( Fase 2)

7.4.1. A implantag¢@o dos equipamentos esta condicionada a conclusdo anterior da implantagéo do software de controle de acesso.

8. GARANTIA E/OU SUPORTE TECNICO
8.1. Das condig¢des gerais:
8.1.1 O suporte técnico deve estar disponivel e prestado em dias uteis, de segunda a sexta-feira, exceto em feriados nacionais, das 8 as 18 horas.

8.1.2. A CONTRATADA devera prover plataforma na web com acessos nomeados ao TRIBUNAL. Neste caso, todas as solicitagdes de suporte deverdo ser abertas
exclusivamente pelos usuarios nesta plataforma.

8.1.3. Havendo indisponibilidade do servigo, a CONTRATADA devera disponibilizar outros canais (e-mail e telefone) para as solicitagdes de suporte, e registra-las posteriormente
na plataforma.

8.1.4. Todos os chamados deverao ser registrados e o TRIBUNAL podera consulta-los, via web, de modo que seja possivel acompanhar e controlar a execugéo dos servigos.

8.1.5. O niimero de chamados para o suporte devera ser ilimitado e ndo podera haver restri¢des, por parte da CONTRATADA, de quantidade de horas despendidas para
atendimento.

8.1.6. A categoria (priorizagdo) do chamado devera ser definida com base na criticidade do problema no momento de sua abertura. Esta podera ser posteriormente reclassificada,
em caso de erro na classificagdo e/ou ap6s a correta identificagao do problema.

8.1.7. Entende-se por prazo da solugdo de contorno o prazo maximo, contado a partir da abertura do chamado, para a CONTRATADA apresentar a solugdo paliativa para um
problema. A solu¢do de contorno ndo elimina a sua causa raiz, mas reduz o impacto causado pelo mesmo, restabelecendo a disponibilidade, ainda que parcial, das fungdes
principais do software.

8.1.8. Entende-se por prazo da solugdo definitiva o prazo maximo, contado a partir da abertura do chamado, para a CONTRATADA apresentar uma solu¢do que elimine
definitivamente a causa raiz de um problema.

8.1.9. Um chamado somente podera ser encerrado apds a homologagao pelo TRIBUNAL da solugdo definitiva apresentada pela CONTRATADA.
8.1.10. E de responsabilidade do TRIBUNAL a disponibilizagio das informagdes para a realizagdo do atendimento

8.1.11. O TRIBUNAL podera autorizar a prorrogagdo do prazo de solugdo de um chamado, desde que justificada pela CONTRATADA em razdo da complexidade do mesmo,
observando que o pedido de prorrogacdo devera ser encaminhado antes do término do prazo da solugdo.

8.1.12. A justificativa de prorrogagdo devera ser apresentada ao TRIBUNAL antes do término do prazo de solugdo definitiva do chamado. A autorizagdo de prorrogacgdo ¢
totalmente discricionaria do TRIBUNAL

8.1.13. O TRIBUNAL podera interromper o atendimento de um chamado, de acordo com suas necessidades. A CONTRATADA devera registrar a interrupgéo do atendimento para
fins de suspensdo da contagem do prazo de solug@o.

8.1.14. As solicitagdes de atendimento previstas no escopo do servigo de suporte devem ser executadas de acordo com os Niveis Minimos de Servigos (NMS) estabelecidos.
8.2. Do software de controle acesso:

8.2.1. Os servigos de suporte técnico do software deverdo ser prestados prioritariamente de forma remota, via plataforma virtual ou acionamento remoto ou telefone ou e-mail,
sem Onus adicionais a0 TRIBUNAL.

8.2.2. O escopo do servigo de suporte ao software engloba as seguintes atividades:

a) Esclarecimento de davidas de utilizagdo da solugdo;

b) Resolugdo de problemas e erros da solugdo, incluindo quaisquer itens adicionais que venham a ser fornecidos no &mbito da contratagdo como customizagdes, dados fornecidos,
dicionarios de dados e integragdes;

¢) Investigagdo de problemas no desempenho, lentiddo e quaisquer outras anomalias, apontadas pelo Tribunal, incluindo também os problemas relacionados a incidentes de
seguranga;

d) Situagdes correlatas que requeiram o acionamento da equipe técnica da contratada;

e) Atualizagdo de versdes e releases.

8.3. Dos equipamentos:

8.3.1. A manutengdo preventiva ¢ compreendida por uma visita, conforme programa de manutencao, a ser efetuada no local onde os equipamentos se encontram instalados, para
inspecao, teste e verificagdo, ajustes mecanicos, lubrificagdo e limpeza geral, calibragdo e medi¢des, bem pela substituigdo de pecas defeituosas, por conta da CONTRATADA,
quando necessario, na frequéncia discriminada a seguir:

a) Na Capital: semestralmente;

b) No interior: devera ser realizada quando a CONTRATADA visitar determinada Comarca para a realizagdo de manutengdo corretiva em algum equipamento da localidade. A
periodicidade, neste caso, ¢ anual.

8.3.2. A manutengio corretiva compreendera o conserto, a substituicao de pegas defeituosas e o teste de verificagdo, por conta da CONTRATADA, apods abertura de chamado
pelo TRIBUNAL, sempre que ocorrerem defeitos nos equipamentos, independentemente do nimero de abertura de chamados.

8.3.3. A cobertura de pegas, quando a necessidade de corregdo derivar de agentes externos, tais como, uso indevido, vandalismo e exposi¢do a agua, sera objeto de orcamento a
parte, prévia e expressamente aprovado pelo TRIBUNAL, sendo que o constante do menor valor sera o ressarcido pelo TRIBUNAL.

8.3.4. Para os servicos de manutencdo corretiva, a CONTRATADA devera emitir um Relatorio de Atendimento Técnico - RAT, devendo constar no relatorio os dados
relacionados: ao chamado registrado, a identificagdo do equipamento danificado, a data/hora do inicio do atendimento, a data/hora da solu¢do do problema, a descricao do
problema e sua solugdo, a pegas trocadas, ao técnico que prestou o atendimento, dentre outras informagdes que julgar pertinentes.

8.3.5. A CONTRATADA devera garantir o pleno funcionamento de todos os componentes da solugdo durante toda a vigéncia contratual, responsabilizando-se pela substitui¢do de
equipamentos que apresentem defeitos ou desgaste, sem 6nus adicional para o TIMG.

9. NIVEIS MINIMOS DE SERVICO - NMS

9.1. Niveis minimos de servigo sdo critérios minimos aceitaveis pelo TRIBUNAL de modo a aferir e avaliar diversos fatores relacionados ao cumprimento dos servigos
contratados. Dentre estes critérios, incluem-se NMS de:

a) atendimento de suporte técnico da solugdo;

b) disponibilidade da solugdo.

9.2. Serdo utilizados indicadores para os quais sdo estabelecidas metas quantificaveis e objetivas a serem cumpridas pela CONTRATADA.

9.3. Estes indicadores serdo utilizados para medir o resultado da prestagdo de servigos, sendo que o seu ndo cumprimento lhe implicara em dedugdes (glosas) no pagamento, além
da aplica¢@o das demais sangdes previstas.

9.4. Os indicadores deverdo ser medidos do primeiro ao ultimo dia de cada més.

9.5. Prazos de atendimento da solucio:

A tabela a seguir apresenta os prazos maximos de solu¢do que serdo utilizados para determinar se um atendimento ocorreu dentro ou fora do prazo:

a) Software de controle de acesso:

Prazo para Prazo da
solugio de solu¢io

¢ . D -
Categoria eserigao contorno definitiva




Prioridade Alta . s ~ .

®1) 'I’roblemqs' que impegam a ut}llzacao da Solugdo, com paralisagdo total, 10 horas (ieis 20 horas fiteis
impossibilitando a utilizagdo dos modulos.

glzo)ndade Meédia Problemas que comprometam o funcionamento da Solugdo, causando uma paralisagdo
parC}al de funcionalidade critica (arql}lyamento e desaquulvamento)' ou prejudicando a 20 horas dteis 40 horas tteis
qualidade, o desempenho ou a produtividade na execugdo de uma atividade.

?l:l;;rldade Baixa Resolugdo de dévidas de utilizagdo. 30 horas uteis 60 horas uteis

b) Equipamentos:

Tipo de manutencio Localidade Prazo de solucio
Corretiva CaplFal 2 (dpls) dla_s ut'els'
Interior 5 (cinco) dias tteis
Preventiva Capital e Interior | Conforme agendamento

9.6. Disponibilidade da solug¢io:

A tabela abaixo apresenta o percentual minimo de disponibilidade da solug@o, incluindo o sistema e todos os ativos de infraestrutura necessarios para suportar o sistema:

Percentual de disponibilidade Periodo a ser apurado

Minimo de 99,5% 24 x 7 (24 horas em 7 dias da semana)

9.7. Apuracio dos servigos de atendimento de suporte técnico:

9.7.1. O inicio da contagem do tempo de solugéo inicia-se a partir do momento em que a solicitagdo de atendimento ¢ registrada junto a CONTRATADA.
9.7.2. A medigdo sera feita através da verificagdo de todas as solicitagdes de fechadas dentro do més de referéncia.
9.8. Apuracdo da disponibilidade do software de controle de acesso:

9.8.1. Para o célculo da indisponibilidade serdo consideradas todas as interrupgdes ndo programadas do servigo originadas pela CONTRATADA, sendo considerados os intervalos
de tempo decorridos entre a queda e o restabelecimento do servigo.

9.8.2. Nio serdo consideradas interrupgdes cuja causa seja de responsabilidade do TRIBUNAL, que se aplica as integragdes realizadas com sistemas do TRIBUNAL.

9.8.3. ACONTRATADA devera comunicar com antecedéncia minima de 2 (dois) dias uteis qualquer parada do software previamente programada, sendo que este periodo ndo sera
considerado para o computo do periodo de indisponibilidade.

9.8.4. A CONTRATADA devera ser proativa na manutengdo da disponibilidade do software. Isso inclui monitoramento continuo, implementagdo de atualizagdes ¢ melhorias
regulares e resposta rapida a incidentes.

9.9. Indicadores de NMS:

9.9.1. Os indicadores descritos a seguir serdo utilizados para o calculo da remuneragdo dos servigos considerando a apuragdo dos cumprimentos dos prazos e Niveis Minimos de
Servigos previstos.

9.9.2. O indicador denominado “Indicador de Atendimento de Chamados (IAC)” esta relacionado as Solicitagcdes de Atendimento de Suporte Técnico, que devera ser prestado
pela CONTRATADA ao longo da vigéncia do contrato.

9.9.3. O indicador denominado “Indicador de Disponibilidade (IDS)” se relaciona diretamente com a disponibilidade da solugao informatizada.
9.9.4. Para efeitos de calculos sera utilizado o arredondamento de duas casas decimais para todos os valores.

9.9.5. Indicador de Atendimento de Chamados (IAC)

INDICADOR DE ATENDIMENTO DE CHAMADOS (IAC)

ITEM DESCRICAO
DESCRICAO S;it;gxodlcador define o percentual de chamados atendidos dentro do prazo de solugao
FINALIDADE Garantir que 0s chamafif)s de supone_ técnico sejam atendidos e solucionados dentro do
prazo de solucdo definitiva estabelecido.
No minimo 90% dos chamados deverao ser solucionados dentro dos prazos de solucao
META A o . . P
CUMPRIR definitiva estabelecidos para o servigo de Suporte Técnico.

PERiODO  DE | Mensal
APURACAO

MECANISMO O IAC SERA CALCULADO CONFORME A SEGUINTE FORMULA:
DE CALCULO
IAC=(CE * 0,5+ CAl * 1,3+ CA2 + CA3)

CT + CE + CAl + CA2 + CA3
Onde:

CE = Somatério de chamados encerrados no periodo de apuragdo com o NMS —
NIVEL MINIMO DE SERVICO perdido. Corresponde ao somatorio dos chamados
encerrados no periodo de apuragio, com o NMS — NIVEL MINIMO DE SERVICO
perdido, seja na solugdo de contorno e/ou na solugdo definitiva.

CA1 = Somatorio de chamados da categoria P1 ndo encerrados no perfodo de apuragdo
com 0 NMS — NIVEL MINIMO DE SERVICO perdido ha mais de 20 dias tteis.

CA2 = Somatorio de chamados da categoria P2 ndo encerrados no perfodo de apuragdo
com 0 NMS — NIVEL MINIMO DE SERVICO perdido ha mais de 20 dias tteis.

CA3 = Somatorio de chamados da categoria P3 ndo encerrados no perfodo de apuragdo
com 0 NMS — NIVEL MINIMO DE SERVICO perdido ha mais de 20 dias uteis.

CT = Somatoério de chamados encerrados no periodo de apuragdo dentro do NMS —
NIVEL MINIMO DE SERVICO.




AJUSTE NO No caso de IAC > 0,10, ou seja, ndo cumprimento da meta estabelecida, sera aplicada a
PAGAMENTO glosa associada ao percentual de desconto (PD), sobre o valor do servigo da Subscri¢ao
da solugéio com suporte técnico, conforme formula de calculo apresentada a seguir:
PDIAC = (IAC - 0,10) * 100%

Onde: PDIAC = Percentual de desconto, limitado a 100%.

SANCOES O ndo cumprimento das metas estabelecidas podera ser configurado, a critério do

ADICIONAIS TRIBUNAL, como inexecugdo da obrigagdo, estando a CONTRATADA sujeita as
demais sangdes previstas neste Edital.

INiCJO DA A partir do inicio da operagdo da “Subscri¢ao da solugdo”

VIGENCIA

9.9.6. Indicador de Disponibilidade do Software de controle de acesso (IDS)

INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DO SOFTWARE (IDS)

ITEM DESCRICAO
DESCRICAO Este indicador define o percentual de disponibilidade do software
FINALIDADE Garantir que o software esteja disponivel no nivel minimo de servigo estipulado.

META A CUMPRIR Percentual de disponibilidade do software

PERIODO DE | Mensal
APURACAO

MECANISMO DE Deve-se contabilizar o percentual de indisponibilidade inferior a meta estabelecida,
CALCULO se houver

No caso de percentual de disponibilidade inferior a meta a cumprir, sera aplicada
glosa (ajuste no pagamento).

AJUSTE NO Neste caso, para cada 0,1% de perda no indicador, havera o desconto de 1% (um por
PAGAMENTO cento) no valor mensal do servigo de Subscri¢do do software

O ndo cumprimento das metas estabelecidas podera ser configurado, a critério do

~ TRIBUNAL, como inexecugdo da obrigagdo, estando a CONTRATADA sujeita as
SANCOES ) M . N
demais sangdes previstas neste Termo de Referéncia.
INiCJO DA A partir do inicio da operagdo da “Subscri¢ao do software”
VIGENCIA

10. FORMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS
10.1. Implantac¢do da solucio

10.1.1. A CONTRATADA devera entregar um plano executivo detalhado, compativel com o cronograma estabelecido no Prazo de Entrega, relacionando as tarefas de ambas as
partes.

10.1.2. Qualquer mudanga dos prazos de implantagdo deve ser comunicada com até 10 (dez) dias de antecedéncia, para analise e manifestagdo.

10.2. Sustentacio dos servicos em operacio

Mensalmente, a CONTRATADA devera entregar ao TIMG:

a) Relatorio consolidado dos chamados de suporte técnico, encerrados e ndo encerrados com as seguintes informagdes: nimero do chamado, categoria, situa¢do (encerrado ou
ndo), descricdo do problema, solicitante do chamado, data e hora de abertura do chamado, data e hora das solugdes de contorno (se houver) e definitiva, prazo de solugao
definitiva (em horas 1teis), solu¢do fornecida, informagdes sobre interrupgdo e quaisquer outras observagdes ¢ informagdes necessarias para a correta apuragdo dos prazos de
atendimento, em versio eletronica, e em formato XLS ou CSV editaveis.

b) Relatério que evidencie o percentual de disponibilidade da solugéo informatizada no periodo estipulado em versdo eletronica.

11. REGRAS DE MEDICAO E RECEBIMENTO DO OBJETO

11.1. Ficam estabelecidos os indicadores a seguir para medi¢ao da entrega da solugdo informatizada:
a) Atendimento de chamados (IAC);

b) Disponibilidade da solugdo (IDC).

11.2. Outros servicos a serem medidos, passiveis de aplicacdo de sangdo administrativa:

a) Servigo de customizagdo sob demanda;

b) Atualizagdes de versdes.

11.3. O calculo dos indicadores IAC e IDC serdo efetuados pelo TRIBUNAL para fins de defini¢do do valor do faturamento dos servigos contratados, considerando possiveis
glosas. Neste caso, o TRIBUNAL submetera a memoria de célculo dos indicadores com o valor aprovado a ser faturado na periodicidade do servigo pela CONTRATADA, por
meio de relatorio padronizado.

11.4. Havendo discordéncia por parte da CONTRATADA, esta podera solicitar uma reavaliagéo por parte do TRIBUNAL, para eventual retificagio.

Recebimento Provisério

11.5. O recebimento provisorio da implantacdo da solugdo sera dado pelo TRIBUNAL apoés a disponibilizagdo da solugdo completa em ambiente de producdo proprio da
CONTRATADA para inicio da operagdo da solugdo por parte do TRIBUNAL. O recebimento esta condicionado a aprovagdo da implantagdo e sera dada mediante recibo de
recebimento provisorio devidamente preenchido e assinado por servidores designados da area demandante.

11.6. O recebimento provisorio do servigo sob demanda para customizagdo da ferramenta sera dado através da homologagdo da entrega realizada pela CONTRATADA.

11.7. O recebimento provisorio do suporte técnico continuado sera dado pelo TRIBUNAL por meio da aprovagao dos relatorios mensais especificados como produtos do servigo.

11.8. A forma da disponibiliza¢ao dos relatorios devera ser acordada entre as partes.

Recebimento Definitivo



11.9 O recebimento definitivo sera dado pelo TRIBUNAL apos verificagdo da conformidade da entrega dos produtos e servigos descritos no recibo de recebimento provisorio.

11.10 Neste caso, a conformidade da entrega dos produtos e a aprovagio por parte do TRIBUNAL deverdo também proceder com a apuragdo dos Niveis Minimos de Servigos.

12. FORMA DE PAGAMENTO E REAJUSTE

12.1 O pagamento dos servigos contratados sera realizado conforme as condi¢des abaixo, em alinhamento com as fases do cronograma de implantagdo descritas no item 7.4 deste
Termo de Referéncia:

e Subscri¢ao do software de controle de acesso, incluindo atualizagdo de versdo e suporte técnico continuado (item 1): remuneragdo mensal, a partir do inicio da operagdo dos
Servicos;

e Treinamento remoto (item 3): O pagamento sera efetuado apods a realizagdo de cada treinamento sob demanda, mediante comprovagéo da execugdo conforme condigdes
estabelecidas;

e Operagdo assististida (item 4): O pagamento sera efetuado apos a conclusdo de cada pacote, sob demanda, no faturamento mensal, mediante comprovagio da execugdo
conforme condigdes estabelecidas;

e Locagdo de equipamentos para unidades de Belo Horizonte e do interior (itens 5, 6 ¢ 7): Pagamento mensal, proporcional a quantidade de equipamentos implantados com
termo de aceite, conforme cada fase (BH, Interior Lote 1, Interior Lote 2).

12.2. O pagamento do servigo de Subscri¢do da solugdo e suporte técnico sera realizado a partir do inicio da operagéo do sistema e estara condicionado ao cumprimento dos niveis
minimos de servigos, conforme definido no item "Niveis Minimos de Servigo". O ndo atendimento as metas implicard em descontos (glosas) no pagamento.

12.3. O inicio da operagdo do sistema se dara a partir da implantagéo concluida do primeiro equipamento contratado.
12.4. O pagamento de cada servigo sera realizado apds o seu recebimento e aprovagdo, com ateste na nota fiscal correspondente.

12.5. O pagamento dos itens 5, 6 e 7 de equipamentos de acesso deverdo ser proporcional ao nimero de dias corridos de utilizagdo dentro do més (“PRO-RATA”), nas fases de
implantacdo e desativacdo da solugdo, conforme cronograma estabelecido pelo TRIBUNAL;
12.6. A CONTRATADA somente podera emitir a nota fiscal apds o recebimento definitivo dos servigos e aprovagdo pelo TRIBUNAL.

12.7. Reajuste: Conforme disposi¢des da Minuta de Contrato - Anexo VI.

13. OBRIGACOES DA CONTRATADA

Conforme disposi¢des da Minuta de Contrato - Anexo VI

14. OBRIGACOES DO TIMG

Conforme disposi¢des da Minuta de Contrato - Anexo VI

15. CON SORCIO OU SUBCONTRATACAO
E permitida a participagdo de empresas em consorcios.

No caso da subcontratagéio, admite-se apenas a subcontratagdo dos servigos de manutengdo dos equipamentos.

16. GARANTIA CONTRATUAL

Sera exigida a prestagdo de garantia no percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor anual do contrato.

17. VISITA TECNICA FACULTATIVA
17.1. Seréo facultadas aos licitantes visitas ao locais onde serdo prestados os servigos para conhecimento das condigdes dos locais de instalagdo dos equipamentos de acesso.

17.2. As visitas serdo acompanhadas por representante(s)/administrador(s) do Tribunal na Unidade, no periodo das 08h as 17h em dias tteis, até a data anterior a prevista para
apresentacdo das propostas, mediante agendamento prévio (minimo de 24h) nas Unidades informadas no Anexo II.

17.3. Cada licitante tera seu horario agendado para que a vistoria tenha data e horario diferentes para os eventuais interessados.

17.4. Eventuais despesas inerentes as referidas visitas correrdo por conta exclusiva dos licitantes.

18. VIGENCIA DO CONTRATO

18.1 O contrato vigorara por 60 (sessenta) meses, conforme estabelecido na Minuta de Contrato, podendo ser prorrogado por sucessivos periodos, sempre mediante a assinatura de
Termo Aditivo, observado o limite maximo de 120 (cento e vinte) meses previsto no artigo 107 da Lei n°® 14.133/2021, nao sendo admitida a forma tacita.

18.2. Cabe ressaltar que a vigéncia devera abarcar o fornecimento e execugdo de todos os servigos e ainda um prazo para que o TRIBUNAL realize os pagamentos finais do
contrato.

19. GESTAO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS

19.1. O gestor do contrato sera o servidor ocupante do GSI (Gabinete de Seguranga Institucional do TRIBUNAL), que designara o fiscal da area de negocio.

19.2. O fiscal técnico sera o servidor ocupante do cargo de Coordenador da CORASIS (Coordenacdo de Aquisigdo de Sistemas Administrativos).

20. ANTICORRUPCAO

Conforme disposi¢des da Minuta de Contrato - Anexo VI

21. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

21.1. E dever da CONTRATADA observar ¢ cumprir as regras impostas pela Lei Federal n°. 13.709/2018 (LGPD), suas alteragdes ¢ regulamentagdes posteriores, devendo ser
observadas, no tratamento de dados, no dmbito do Contrato com o TRIBUNAL, a finalidade especifica, a consonancia ao interesse publico e a competéncia administrativa
aplicavel.

21.2. E vedada 8 CONTRATADA a utilizagdo de dados pessoais repassados em decorréncia da contratagdo para finalidade distinta daquela do objeto do Contrato, sob pena de
responsabilizagdo administrativa, civil e criminal.

21.3. A CONTRATADA devera adotar ¢ manter medidas de seguranga técnicas, administrativas e organizacionais adequadas a proteger os dados pessoais armazenados,
processados, transportados ou transmitidos em decorréncia do Contrato contra acessos ndo autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteragao, vazamento
ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, assim como mitigar possiveis riscos.

21.3.1. Ao avaliar o nivel apropriado de seguranga, a CONTRATADA devera levar em conta os riscos que sdo apresentados pelo tratamento, em particular aqueles relacionados a
incidentes de seguranga com dados pessoais.



21.3.2. Em virtude da natureza sensivel dos dados biométricos (templates faciais) tratados para a execugdo do presente Contrato, ¢ em reconhecimento dos elevados riscos
associados, a CONTRATADA devera implementar e demonstrar a efetiva aplicagdo das seguintes medidas técnicas e de governancga:

a) armazenar exclusivamente templates biométricos irreversiveis, sendo vedado o armazenamento de imagens faciais brutas para fins de autenticagdo do usuario, excetuando-se
imagens de eventos operacionais previstos na contratagao.

b) Implementar controle de acesso baseado em funcéo e o principio do menor privilégio para o acesso aos dados biométricos.
¢) Exigir autenticagdo multifator (MFA) para todos os utilizadores com perfis administrativos que possam aceder, gerir ou exportar dados biométricos.
d) Manter um registro de auditoria detalhado, seguro e imutavel de todas as operagdes realizadas sobre os dados biométricos, incluindo coleta, consulta, exportagdo e eliminagéo.

21.4. A CONTRATADA devera observar as disposi¢des previstas na Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais do TRIBUNAL, instituida pela Portaria n°
6.084/PR/2023.

21.5. CONTRATADA devera comunicar imediatamente ao TRIBUNAL a ocorréncia de incidente de seguranga com dados pessoais objeto deste Contrato, para que o TRIBUNAL
possa tomar as providéncias necessarias de comunicago, se aplicavel, ao titular de dados pessoais e a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados, no prazo estipulado por
regulamentagdo da ANPD.

21.6. Para a execugo do objeto do Contrato, em observancia ao disposto na Lei Federal n°. 13.709/2018 (LGPD), na Lei Complementar n°. 101/2000 (Lei de Responsabilidade
Fiscal) e na Lei Federal n°. 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo) e ao principio da transparéncia, a CONTRATADA e seu(s) representante(s) fica(m) ciente(s) do acesso e da
divulgacao, por este TRIBUNAL, de seus dados pessoais, tais como niimero do CPF, RG, estado civil, enderego comercial, endereco residencial e enderego eletronico.

21.7. ACONTRATADA se compromete também a:

(a) Assegurar que o acesso ¢ o tratamento dos dados pessoais fiquem restritos aos colaboradores que precisem efetivamente trata-los, com o objetivo unico de alcangar as
finalidades definidas no Contrato;

(b) Garantir que todas as pessoas autorizadas a tratar dados pessoais estejam sujeitas a contratos de sigilo e/ou obriga¢des de confidencialidade, de forma expressa e por escrito,
bem como devidamente instruidas e capacitadas para o tratamento de dados pessoais e conhecimento das obrigagdes da CONTRATADA.

21.8. Havendo autorizagéo para contratar sub operadora de dados pessoais, a contraparte deve garantir que esta cumpra integralmente todas as disposi¢des de prote¢do de dados
estabelecidas no contrato.

21.8.1. A contraparte sera responsavel por qualquer descumprimento contratual, ato ilicito ou tratamento irregular praticado pela sub operadora na execugdo do contrato, bem
como pelos prejuizos decorrentes dessas condutas.

21.9. Caso seja necessaria a transferéncia internacional de dados pessoais para a execucdo do objeto contratual, a contraparte devera realiza-la em estrita conformidade com a
LGPD e com a Resolugdo CD/ANPD n° 19/2024, ou outra norma que venha a substitui-la, mantendo a documentagdo comprobatoria da conformidade, disponibilizando-a ao
TIMG sempre que solicitado.

21.10. Caso um titular de dados pessoais, autoridade responsavel pela protecdo de dados pessoais, ou terceiros requisitar 8 CONTRATADA informagdes ou a tomada de
providéncias sobre o tratamento de dados pessoais relacionadas ao Contrato, a CONTRATADA devera comunicar a0 TRIBUNAL, no prazo maximo de 01 (um) dia util a partir do
recebimento da solicitagdo, por escrito, ndo devendo responder nenhuma solicitagdo até a instrugéo ou a autorizagdo do TRIBUNAL.

21.11. Ao término do contrato, a contraparte deve cessar imediatamente o tratamento de dados pessoais, garantindo sua eliminag@o segura e definitiva, salvo nos casos em que a
retengdo seja necessaria para o cumprimento de obrigagdes legais ou regulatorias.

21.11.1. Nos casos de retengdo obrigatéria, a contraparte deve apresentar ao TIMG, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apos o encerramento do contrato, um relatorio contendo:
I - os dados retidos;

1I - as justificativas legais ou regulatdrias que fundamentam a retengao;

11T - os logs e registros dos procedimentos de eliminagéo dos demais dados pessoais tratados no &mbito do contrato.

21.12. Quando requisitado, a contraparte deve fornecer, em até 05 (cinco) dias tteis, informagdes sobre as operagdes de tratamento de dados pessoais, especialmente aquelas
necessarias para a elaboragdo do Relatorio de Impacto a Prote¢do de Dados (RIPD) pelo TIMG.

21.13. O TRIBUNAL reserva-se o direito de, a qualquer momento e mediante aviso prévio razoavel, realizar auditorias e inspeg¢des, diretamente ou por meio de terceiros por ele
designados, para verificar o cumprimento das obriga¢des de protegdo de dados e seguranga da informacdo estabelecidas neste contrato. A CONTRATADA compromete-se a
cooperar plenamente, disponibilizando todas as informagdes, documentos e acesso a sistemas e instalagdes necessarios para demonstrar sua conformidade.

22. SEGURANCA DA INFORMACAO
As partes tratariao confidencialmente todos os documentos, dados e informacdes que lhe forem fornecidos:

22.1. Os documentos, dados e informagdes produzidos ou guardados no ambito deste contrato poderdo ser disponibilizados, quando caracterizados como publicos, de forma ativa
por meio da sua divulgagdo espontinea, ou por meio de requerimento encaminhado a unidade responsavel pela tutela da informagéo solicitada, nos termos do artigo 7° da lei n°.
12.527, de 18 de novembro de 2011.

22.2. Os documentos, dados e informagdes de que trata o item anterior poderdo ser classificados nos termos dos artigos 23 e 24 da Lei 12.527 de 18 de novembro de 2011, sem
prejuizo das demais hipoteses legais de sigilo e de segredo de justiga.

22.3. A CONTRATADA ndo ¢ titular das informagdes por ela tratadas e/ou armazenadas. A liberagdo de acesso as informagdes depende de prévia autorizagdo expressa do titular,
nos termos e limites dispostos na Lei n°. 12.527, de 18 de novembro de 2011.

22.4. O acesso a informagdes de propriedade de um outro Orgdo do Estado, ou de um outro Departamento deste Orgdo, devem ser solicitadas a esse diretamente pelo
TRIBUNAL.

22.5. O TRIBUNAL assume o compromisso de sempre permanecer em conformidade com as recomendagdes de seguranga da informagdo e com os preceitos estabelecidos pela
Politica de Seguranga da Informagdo da CONTRATADA.

22.6. O TRIBUNAL assume o compromisso de alertar, imediatamente, a CONTRATADA dos incidentes de seguranga ocorridos e identificados nos seus ativos de tecnologia da
informagéo (TT).

22.7. O TRIBUNAL assume o compromisso de indicar formalmente as pessoas autorizadas a solicitar interven¢do em base de dados e auditoria em sistemas. Situagdes de
substitui¢do do(s) indicado(s) também deverdo ser comunicadas 8 CONTRATADA.

22.8. O TRIBUNAL assume o compromisso de extrair diretamente do sistema informagdes de auditoria que sejam disponibilizadas pelo mesmo. A CONTRATADA somente
realizara a extragdo quando o TRIBUNAL ndo possuir os mecanismos necessarios para fazé-lo.

22.9. Fica estabelecido o Termo de Sigilo e Responsabilidade dos dados a ser assinado por representante legal da CONTRATADA, conforme modelo do Anexo III.

23. TRANSICAO E ENCERRAMENTO CONTRATUAL
23.1. Relativo aos equipamentos:

23.1.1. Como estratégia de transi¢do, nos ultimos 4 (quatro) meses de vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera efetuar a desativagdo gradual dos servigos contratados,
conforme cronograma a ser definido pelo TRIBUNAL, observando as condi¢des geograficas e logisticas, de modo a possibilitar a migra¢ao para novo servigo contratado.

23.1.2. Quanto a devolucdo de recursos materiais, ao término da vigéncia do contrato, a CONTRATADA ¢ a responsavel pela retirada e logistica de todos os equipamentos
locados distribuidos nas unidades prediais da Capital e Interior do TRIBUNAL, sem Onus adicional para o TRIBUNAL, em até 20 (vinte) dias uteis.

23.2. Relativo ao software de controle de acesso:

23.2.1. A CONTRATADA deve apresentar um plano de transicio detalhado que contemple a migracdo para o novo software de controle de acesso. Este plano deve ser
apresentado com uma antecedéncia minima de 180 (cento e oitenta) dias antes do término do contrato, definindo cronogramas e responsabilidades.
23.2.2 A migragéo da base de dados de cadastros de usuarios deve ser planejada e executada de forma a garantir a continuidade da operacio ¢ a integridade de todas as



informagdes. A CONTRATADA devera:

a) Realizar a migragdo em conjunto com a equipe do TRIBUNAL ou da nova solugdo, garantindo a validagdo dos dados migrados;

b) Executar testes abrangentes para certificar que a nova solugao esteja operando corretamente com os dados migrados.

23.2.3. Em caso de interrupgdo ou encerramento do contrato, a CONTRATADA devera entregar integralmente toda a base de dados de cadastros de usuarios e de qualquer outro

dado relacionado ao Tribunal. A entrega deve atender aos seguintes critérios:

a) A base de dados devera ser entregue em um formato acordado entre as partes, que seja compativel e de facil importagdo para a nova solugdo (por exemplo, SQL, CSV ou outro
formato padrio).

b) A entrega devera incluir o dicionario de dados completo, detalhando cada campo, seu tipo de dado e sua finalidade, para garantir a correta interpretagdo e uso das informagdes.

¢) A entrega devera ser realizada em um prazo pré-estabelecido apds a notificagdo de encerramento, para evitar qualquer interrupgéo na prestagéo dos servigos do Tribunal.

23.2.4. Os dados entregues, bem como o dicionario de dados, serdo submetidos a validacdo e aprovagio por parte do Tribunal.

23.2.4.1. A CONTRATADA s6 sera considerada liberada de suas obriga¢des contratuais relacionadas a base de dados apos a confirmagdo de que todas as informagdes foram
entregues de forma completa e correta.

23.2.4.2. Apos a aprovagdo final, a CONTRATADA obriga-se a eliminar de forma segura e definitiva toda e qualquer copia da base de dados em seu poder, garantindo a total
privacidade e confidencialidade das informagdes do Tribunal. Esta elimina¢do devera também contemplar todos os perfis de acesso ao sistema.

24. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS - PROVA DE CONCEITO DO SOFTWARE

24.1. Caso necessario, o Pregoeiro podera, subsidiado pelo apoio técnico desta licitagdo, a-sew-eritério exigir a Prova de Conceito do software, podendo rejeitar a proposta cujas
especificagdes verificadas na apresentagéo da solu¢do ndo atenderem aos requisitos solicitados.

24.2. A data e o horario de realizagdo da POC seréo agendados pelo pregoeiro via chat da licitagéo, respeitado o prazo minimo de 03(trés) dias uteis, a contar da convocagao, para
apresentagdo da solugdo.

24.2.1. Caso seja necessario, a continuidade da sessdo (POC) ocorrera sempre no mesmo horario do primeiro dia ttil subsequente.
24.2.2. Qualquer alteracdo de data e horario sera devidamente informada pelo pregoeiro no chat, podendo ocorrer postagens diarias.

24.3. Nao sera admitida, na Prova de Conceito, a utilizagdo de software diferente do indicado pelo licitante arrematante em sua proposta comercial.
24.4. O licitante arrematante que ndo apresentar o software nas datas estabelecidas tera sua proposta desclassificada, sendo convocada a proposta subsequente.

24.5. O licitante arrematante devera realizar Prova de Conceito (PoC), demonstrando que o software atenda, de forma nativa, ao percentual minimo 93% (noventa e trés por
cento) de requisitos, com base na relag@o de requisitos contida no Anexo VI - Prova de Conceito, que por sua vez referenciam os requisitos detalhados no Anexo I do TR.

24.5.1. O atendimento aos requisitos sera aferido por meio da planilha auxiliar constante do Anexo VI do TR- Prova de Conceito.

24.6. O software devera ser demonstrado via web pelo licitante arrematante, através de sessdes a serem realizadas na solugdo de videoconferéncia do TRIBUNAL (em uso
atualmente pelo TRIBUNAL: Google Meet).

24.6.1. Caso ocorram problemas técnicos de responsabilidade do TRIBUNAL que inviabilize a Prova de Conceito nas datas e horas especificados, serdo agendadas novas datas.
24.7. Para otimizar a realizagdo da Prova de Conceito, espera-se que o licitante arrematante apresente o atendimento aos requisitos de forma sequencial e evolutiva.

24.8. A comprovagdo do atendimento aos requisitos devera se dar de forma progressiva e imediata ao solicitado, ndo sendo admitida qualquer simulagdo de atendimento, nem o
atendimento parcial, desenvolvimento de funcionalidade durante a sessdo da Prova de Conceito ou apresentagéio por meio de telas estaticas (imagens, slides ou outros).

24.9. O licitante arrematante devera realizar a demonstra¢ao do atendimento aos requisitos através da geracgdo de relatorios, apresentagdo de funcionalidades, consultas e cadastros
de informagdes, movimentagdes e outros procedimentos de operagdo do software. Requisitos ndo funcionais poderdo ser comprovados por meio de documentagdes.

24.10. Sera de responsabilidade do licitante arrematante fornecer o software ja dotado de informagdes e dados suficientes para a realizagdo da Prova de Conceito.

24.11. A licitante devera demonstrar os itens conforme as especificagdes exigidas neste edital. Caso ocorra erro em alguma funcionalidade durante a POC, a critério do
TRIBUNAL, o requisito devera ser ajustado e reapresentado em até 3(trés) dias uteis.”

24.12. A transmissao da sessdo publica da POC sera aberta a todos os interessados na condi¢do de ouvinte, ou seja, ndo lhes sera permitida qualquer interferéncia na realizagdo da
prova, sendo limitada a participagdo de 2(dois) representantes por empresa, devendo ser previamente identificados ao pregoeiro.

24.13. Realizada a Prova de Conceito, o TRIBUNAL emitira parecer conclusivo manifestando-se sobre o atendimento ou ndo das funcionalidades analisadas e ao Percentual
minimo de aderéncia aos requisitos. O parecer conclusivo sera encaminhado a Coordenagdo de Apoio a Licitagdo (COALI), para prosseguimento do certame.

24.14. O software apresentado que ndo atenda as exigéncias do edital ensejara a desclassificagdo da proposta.

24.14.1. Caso o licitante que tenha sua proposta desclassificada ndo concorde com a avaliagdo, devera aguardar a fase recursal para manifestagao.

24.15. Serdo de inteira responsabilidade do licitante todas as despesas para apresentacao do software. Nao cabera ao TRIBUNAL, sob qualquer hipétese, o pagamento de

indenizagdo em virtude da realizagdo da demonstragdo, seja ela rejeitada ou néo.

25. HABILITACAO
Conforme item 8.7 do Edital.

26. MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL E PLANILHA DE CUSTOS
Conforme Anexo IV do Edital.

27. SANCOES

Conforme item 13 do Edital e disposi¢des da Minuta de Contrato - Anexo VI.

ANEXO I DO TR - REQUISITOS
Requisitos de Negoécio
1.1. Software de Gestdo de Controle de Acesso
1.1.1. Ser fornecido com licenga para gerenciamento de visitantes no controle de acesso;

1.1.2. Ser fornecido com licenga para gerenciar todos os terminais de controle de acesso contratados;



1.1.3. Ser fornecido com licenga para gerenciar todas as cadmeras com analiticos de leitura de placa;
1.1.4. Devera controlar e visualizar imagens de todas as cameras contratadas;
1.1.5. Devera ser licenciado para os analiticos especificados nas cameras e terminais de controle de acesso;
1.1.6. O software deve possuir uma base de dados unificada e uma interface de gerenciamento central, para compartilhamento de informagdes e cooperagdo com varios servigos;
1.1.7. Deve ser capaz de gerenciar diversos servigos na mesma interface, como:
e Controle de Acesso;

Leitura de Placa;
Reconhecimento Facial.

1.1.8. A solugdo do software deve ser fornecida por um tnico fabricante ou empresa do mesmo grupo econémico. Todos os modulos de software, incluindo o sistema de
gerenciamento principal e quaisquer componentes adicionais, devem ser nativos e compativeis entre si.

1.2. Gestdo de Usuarios

1.2.1. Capacidade de cadastro e gerenciamento de diferentes tipos de usuarios (como por exemplo: servidores, estagiarios, advogados, terceirizados, visitantes/assistidos).
1.2.2. Capacidade de cadastro dos usuarios, considerando as operagdes de insergdo, atualiza¢do de dados e exclusdo.

1.2.3. Funcionalidade para delegar e gerenciar niveis de acesso por setor.

1.2.4. Funcionalidade para configurar e aplicar horarios de acesso especificos para cada perfil de usudrio ou setor (como por exemplo: visitantes de 8h as 18h).

1.2.5. Devera ser licenciado para atender no minimo 140 (cento e quarenta) acessos simultineos. Caso haja necessidade de ampliagdo dos acessos, o sistema deve permitir a
expansdo do niimero de usuarios simultdneos por meio de um termo aditivo.

1.3. Controle de Acesso:

1.3.1. Registro de entrada e saida de usuarios via reconhecimento facial.

1.3.2. Registro de entrada e saida de veiculos via LPR.

1.3.3. Geragéo de logs detalhados de entrada e saida no banco de dados para rastreabilidade de todas as movimentagdes.
1.3.4. Processamento de dados de visitantes, incluindo busca por identidade.

1.3.5. Possibilidade de inser¢ao de pardmetros de entrada (como blacklist).

1.3.6. Envio/reenvio de informagdes de usuarios para os terminais faciais.

1.3.7. Capacidade de efetuar o descarte ou arquivamento de informagdes de visitantes apos um periodo determinado para otimiza¢do do armazenamento no terminal facial
(equipamento local), devendo estes no banco de dados do sistema permanecer com estes registros durante o prazo de vigéncia do contrato.

1.4. Aplicativo para dispositivos Moveis:

1.4.1. A solugdo deve incluir um aplicativo para dispositivos méveis Android e iOS, oferecendo, no minimo, a funcionalidade de pré-cadastro facial para agilizar a liberagdo de
acesso.

1.5. Relatorios e Analises:

1.5.1. Relatérios detalhados sobre o controle de acesso, com no minimo as seguintes informagdes: usuério que passou (se entrada ou saida), equipamento e edificagdo onde passou,
em que data e horario).

a) Filtros: Permitir a filtragem dos relatorios por usudrio, periodo de datas, municipio e edificagiio.

1.5.2. Relatorios detalhados sobre o controle de acesso, com no minimo as seguintes informagdes: veiculo que passou (entrada/saida), equipamento e edificagdo onde passou, em que
data e horario).

a) Filtros: Filtrar dados por veiculo, tipo de movimento (entrada/saida) e periodo (data/hora).
1.5.3. Relatorios personalizados pelo usuario com possibilidade de selecionar campos ou por meio de APIs disponibilizadas pelo software.
1.5.4. Relatério de Movimentacio

1.5.4.1. O software devera ter a possibilidade de disponibilizar relatérios ou um painel de controle para que o TRIBUNAL possa consultar o historico de movimentagdes (pessoas
e veiculos) do sistema de controle de acesso. Deve permitir:

a). Busca histérica: Consultar movimentagdes durante o prazo de vigéncia do contrato.

b). Filtros: Filtrar dados por usuario, veiculo, tipo de movimento (entrada/saida) e periodo (data/hora).
¢). Visualizacdo: Exibir os resultados de forma clara e acessivel, utilizando tabelas, graficos ou painéis.
1.6. Integracgdo (requisito técnico):

1.6.1. Capacidade de integracdo com o sistema de Recursos Humanos (RH) do TIMG para atualizagio de informagdes de funcionarios (servidores, terceirizados, cedidos), tais
como: operagdes de inclusio, alteracdo de dados e exclusdo.

1.6.2. Possibilidade de importagdo das fotos de crachas funcionais, a serem disponibilizadas pelo TIMG. Neste caso, a forma da disponibilizagdo para importagdo devera ser
acordada entre as partes.

2. Requisitos tecnologicos

2.1.1. Quanto aos requisitos de seguranca cibernética, a solugéio devera:

a) Assegurar controles e salvaguardas contra vulnerabilidades elencadas no OWASP Top 10 (https://owasp.org/www-project-top-ten/);
b) Possuir logs e trilhas de auditoria;

¢) Possuir padrio de utilizagéo do protocolo de SSL/TLS;



d) Realizar a autenticagdo de forma unificada utilizando padrao Keycloak (Oauth 2.0).

e) Devera permitir a adogdo de autenticagdo multifatorada (MFA).

2.1.2. Quanto aos requisitos de privacidade:

2.1.2.1. A CONTRATADA devera assegurar que todas as atividades relacionadas estejam em plena conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD - Lei n°
13.709/2018) e demais normas aplicaveis a protegdo de dados pessoais, conforme clausulas do contrato.

2.1.3. Quanto ao requisito de ambiente tecnoldgico:
a). A solucdo de controle de acesso deve ser fornecida na modalidade SaaS (Software as a Service), com hospedagem em nuvem no site do fabricante ou em data center por ele
contratado. O data center de hospedagem da solugdo e banco de dados deve estar localizado no Brasil. Nao devera ser realizada a instalagdo de CPU fisica para o servidor de

aplicagdo na infraestrutura do TIMG, sendo o acesso realizado via links de comunicagdo existentes.

b). A solugdo devera ser compativel com os seguintes navegadores: Google Chrome e Mozilla Firefox para computadores com sistema operacional Windows, sem a necessidade de
instalac@o de softwares adicionais.

¢). A interface da solugéo voltada para os usuarios devera estar no idioma portugués do Brasil, ndo se aplicando ao ambiente de administra¢ao.

d). Configuragio do dominio para acesso através do enderego: https://tjimg.controleacesso.com.br

2.1.4. Comunicagio e Trafego de dados:

a) Formato de Dados Otimizado: Todos os dados trafegados entre os equipamentos de campo (catracas, leitores biométricos, cameras LPR) e os servidores da solugdo devem ser
transmitidos prioritariamente em formato textual criptografado. Isso inclui metadados, comandos, informagdes de status, e especialmente a representagdo de templates biométricos e

imagens (LPR e outras cameras). A solu¢do deve implementar mecanismos de conversdo e compressao textual para esses dados, visando minimizar o volume de trafego na rede.

b) Eficiéncia de Rede: A arquitetura da solugo deve ser projetada para otimizar o uso da largura de banda, reduzindo o trafego de dados desnecessario e evitando gargalos. Os
protocolos de comunicagdo utilizados devem ser leves e eficientes (Ex: MQTT, CoAP, WebSockets, AMQP), priorizando a transmissdo assincrona e baseada em eventos.

2.1.5. Servico de Backup Operacional (Nuvem)
2.1.5.1. Geragao de Backups: A contratada deve usar ferramentas da nuvem para backups didrios completos ¢ de logs de transacéo a cada 30 (trinta) minutos.

2.1.5.2. A contratada devera realizar backup de seguranga dos dados e logs diariamente em nuvem, garantindo o armazenamento e recuperagao das informagdes sempre que
necessario.

2.1.5.3. Deverdo ser implementados procedimentos de validagdo automatizados da integridade da copia de auditoria, incluindo testes de restauragdo periodicos.

2.1.5.4. A CONTRATADA devera garantir a seguranga da copia, implementando medidas de controle de acesso e criptografia de dados, em conformidade com as politicas de
seguran¢a do TRIBUNAL.

2.1.6. Conectividade IP Unificada: A transmissido de dados para todos os equipamentos e dispositivos da solugéo sera realizada via rede IP. Esta conexao pode ser implementada
por cabeamento Categoria 6. Adicionalmente, os equipamentos devem possuir entrada de alimentagao elétrica PoE (Power over Ethernet), quando aplicavel.

3. Equipamentos

3.1 Terminal Facial

3.1.1. Permitir acesso por meio de cartdo RFID, impressao digital e face;

3.1.2. Capacidade de no minimo 50.000 faces

3.1.3. Capacidade minima para 5.000 impressdes digitais com modulo;

3.1.4. Capacidade minima para 100.000 eventos.

3.1.5. O terminal de acesso devera possuir display LCD touch screen de no minimo 7 polegadas;

3.1.6. Devera possuir camera integrada de no minimo 2MP;

3.1.7. Devera possuir capacidade de leitura de face entre 0,3 a 2,5 metros com dura¢do maxima de 0,2 segundos por usuario.
3.1.8. Devera possuir porta ethernet gigabit;

3.1.9. Devera ser compativel com a pilha de protocolos TCP/IP;

3.1.10. Devera ter acuracia igual ou superior a 99%;

3.1.11. Devera ser integrada a catraca e ao software ofertados, garantindo total compatibilidade;

3.1.12. Devera ser fornecido e instalado com suporte para fixagdo nas catracas para pleno funcionamento da solug@o.
3.2. Catraca de Acesso

3.2

—

. Tipo tripodal acoplavel para até 2 terminais faciais;

3.2.2. Permitir a entrada de no minimo 23 pessoas por minuto;

3.2.3. Possuir nimero de ciclo entre falhas de no minimo 1.950.000;

3.2.4. Possuir ao menos uma entrada para alarme de incéndio;

3.2.5. Devera ser fabricado de material resistente: ago inoxidavel ou superior;

3.2.6. Possuir altura de no minimo 950 mm e altura maxima de 1.000mm;

3.2.7. Possuir comprimento de pedestal de no minimo 400mm e no maximo 500mm;

3.2.8. Devera ser integrada com o terminal de captura de face, permitindo a entrada de faces cadastradas.

3.2.9. Material:



a). Tampa e Bragos: So feitos de ago inoxidavel. Este material é muito resistente ¢ ndo enferruja, o que garante que a catraca continue com boa aparéncia mesmo apos muito uso.
b). Estrutura: Corpo principal da catraca de ago carbono.

3.2.10. Funcionamento:

a). Controle de Entrada e Saida: A catraca so gira para deixar a pessoa passar depois de uma autorizagao.

b). Seguranca: O sistema impede que mais de uma pessoa passe por vez.

¢). Em Casos de Emergéncia: Se a energia acabar ou houver uma emergéncia (como um incéndio), os bragos da catraca se soltam automaticamente. Isso garante que as pessoas
possam sair rapidamente e em seguranga.

3.3. Camera de Leitura de Placa Veicular

3.3.1. Devera ter capacidade de capturar e reconhecer placas de veiculos em ambientes de pouca luz;

3.3.2. Grau de proteg¢do suficiente para uso em ambientes externos, minimo grau de prote¢do IP67 e IK10;

3.3.3. Tecnologia infravermelho, conservando o nivel ideal de iluminagdo do ambiente;

3.3.4. Devera ser nativamente IP — sem o uso de conversores;

3.3.5. Resolugao minima a 25 fps: 2680 x 1500;

3.3.6. Tecnologia de compressdo otimizada zipstream ou H.265, otimizando o uso da largura de banda e armazenamento;
3.3.7. Devera possuir WDR com no minimo 140dB;

3.3.8. Devera possuir abertura minima horizontal de imagem variavel de 100° a 55°;

3.3.9. Possuir iluminador IR integrado de fabrica;

3.3.10. Possuir entrada de alimentagao elétrica PoE;

3.3.11. Devera ser fornecida com no minimo as seguinte video analise habilitadas: identificagdo automatica das placas (Mercosul) de veiculos e deteccdo de veiculos;
3.3.12. Devera ser fornecida com suporte de fixagdo em poste ou parede e todos os adaptadores necessarios;

3.3.13. Possuir no minimo 2 (duas) saidas de relé, suportando a abertura ou fechamento de cancelas.

3.3.14. Serdo necessarias duas cameras LPR por garagem (uma para entrada e outra para saida).

3.3.15. Capacidade de Captura LPR: As cameras LPR devem ser capazes de capturar placas de veiculos em movimento nas entradas e saidas. A solugdo deve garantir a eficacia da
captura para veiculos em velocidades de no minimo até 60 km/h (para configuragdes de cdmeras basicas).

ANEXO I1 DO TR - RELACAO DAS UNIDADES DO TRIBUNAL A SEREM IMPLANTADAS E ESTIMATIVAS DE PONTOS A SEREM INSTALADOS:

1. Relagio das unidades do Tribunal a serem implantadas

Camera Quantitativo
Sigla Comarca Unidade Terminal Facial | Catraca de Acesso computadores
LPR atendimento
1 BCA Barbacena Férum 4 2 2 1
2 Unidade Sede 8 8 16 5
3 Corregedoria 4 2 0 3
4 Anexo I 6 3 0 2
5 Palacio da Justica 0 0 4 1
6 Unldad.e Raja 4 4 4 5
. Gabaglia
BHE Belo Horizonte
7 JESP Criminal 4 2 2 3
8 JESP Francisco Sales 6 3 2 5
9 JESP Padre Rolim 4 2 2 2
10 Férum Lafayette 25 25 8 25
11 DIRTEC 6 3 0 1
12 | BET Betim Férum 6 3 2 2
13 | CGA | Caratinga Forum 6 3 2 1
14 | cnL | Conselheiro Forum 2 1 2 1
Lafaiete
15 | CEM | Contagem Férum 4 4 2 2
16 | CRF Cel Fabriciano Férum 4 2 2 1




17 | DVL | Divinépolis Forum 4 4
18 | GVS Gov Valadares Forum 4 4
19 | IIB Ibirité Forum 6 3
20 | IG Ipatinga Férum 4 2
21 | IBA Itabira Férum 6 3
22 | JFA Juiz de Fora Férum 6 3
23 | MNC | Manhuacu Férum 6 3
24 | MCL | Montes Claros Férum 6 3
25 | PRS Para de Minas Férum 4 2
26 | PMS | Patos de Minas Forum 6 3
27 | PCS Pogos de Caldas Forum 4 2
28 | PSO Pouso Alegre Férum 8 4
29 | RNS Ribeiriao das Neves | Férum 6 6
30 | SLU Santa Luzia Férum 6 3
31 | SOE Séo Joao del-Rei Férum 6 3
32 | SLA Sete Lagoas Forum 4 2
33 | TOT Teéfilo Otoni Férum 4 2
34 | TTO Timoéteo Férum 4 2
35 | UBA | Uba Forum 6 3
36 | URA | Uberaba Férum 4 4
37 | ULA | Uberlandia Forum 4 4
38 | VGA | Varginha Férum 4 2
39 | VPN Vespasiano Férum 4 2
TOTAL 209 136 98 106
2. Estimativa de pontos elétricos e de rede a serem instalados na implantacéio do projeto:
Tipo de servigo Catracas Terminal Cameras de Soma de catracas, Reserva Quantidade
leitura de placa terminais e cimeras técnica estimada
Execucdo de ponto elétrico, 0 0 98 98 2 100
implantado a partir do disjuntor
do quadro elétrico até o
equipamento. Com  circuito
compartilhado. Incluindo
fornecimento e instalacio de
materiais
Execucio de ponto de 0 136 0 136 4 140
telecomunicacdes, CAT. 6, até 90
metros, implantado a partir de
patch-panel até o equipamento.
Incluindo fornecimento e
instalagdo de materiais.
Execucio de ponto de 0 0 %8 98 2 100
telecomunicacdes, com
cabeamento de fibra éptica em
drea externa ou acima de 90
metros. Incluindo fornecimento e
instalacdo de materiais.

ANEXO III DO TR - (MODELO) TERMO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

CONTRATO N° xxx/20xx
O Tribunal de Justi¢a do Estado de Minas Gerais, com sede em Belo Horizonte/MG, inscrito no CNPJ sob o n° 21.154.554/0001-13, doravante denominado CONTRATANTE, e a



Empresa , estabelecida na , inscrita no CNPJ sob o n° , doravante denominada
CONTRATADA, representada neste ato pelo(a) Sr(a). , (cargo) , (nacionalidade) , (estado civil) R
(profissao) , portador(a) da Cédula de Identidade n° ,edo CPFn° , residente e domiciliado(a) em , €, sempre
que em conjunto referidas como PARTES;

CONSIDERANDO o atendimento a exigéncia do contrato supracitado, celebrado pelas PARTES, doravante denominado CONTRATO;

CONSIDERANDO a necessidade de manter o sigilo e a confidencialidade, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse
do TIMG de que a CONTRATADA tomar conhecimento em razdo da execugdo do CONTRATO, respeitando todos os critérios aplicaveis;

CONSIDERANDO os aspectos de classificagdo e acesso a informagéo e de protecdo de dados estabelecidos na legislagdo e normas vigentes, em especial: Lei Federal n°® 8.159, de
18 de novembro de 2011, “Lei de Acesso a Informagao™; Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, “Lei Geral de Protecao de Dados — LGPD”, Resolugao n°® 731/2013, de
09 de agosto de 2013, que regulamenta o acesso a informagdo e a aplicagdo da Lei n® 12.527 no ambito do TIMG; Portaria Conjunta n° 417/PR/2015, de 10 de junho de 2015, que
define a classificagdo e o nivel de sigilo dos documentos administrativos do TIMG;

Estabelecem o presente TERMO DE SIGILO CONFIDENCIALIDADE, doravante denominado TERMO, com vinculo indissociavel ao CONTRATO, mediante as clausulas e
condigdes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente TERMO ¢ regular o tratamento dos dados, regras de negocio, documentos e informagdes produzidas ou custodiadas pelo TIMG, sejam elas escritas,
digitais, verbais ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, doravante denominadas simplesmente INFORMAGCOES, que a CONTRATADA tiver acesso em
virtude da execugio do CONTRATO, principalmente aquelas classificadas como CONFIDENCIAIS, provendo a necessaria ¢ adequada PROTECAO AS INFORMACOES.

1.2. O presente TERMO constitui acordo entre as PARTES, cujas estipulacdes e obrigagdes aplicam-se a todas e quaisquer INFORMACOES reveladas pelo TIMG.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

2.1. A CONTRATADA se obriga a manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade com relagio a todas e quaisquer INFORMACOES que venham a ser fornecidas pelo TIMG,
a partir da data de assinatura deste TERMO, devendo ser tratadas como INFORMACOES CONFIDENCIAIS, salvo aquelas prévia e formalmente classificadas com tratamento
diferenciado pelo TIMG.

2.2. A CONTRATADA se obriga a ndo revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento, em hipotese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que nenhum de seus diretores,
empregados e/ou prepostos faca uso das INFORMACOES do TIMG.

2.3. 0 TIMG zelara para que as INFORMAGOES que receber e tiver conhecimento sejam tratadas conforme a natureza de classificagdo informada pela CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS LIMITACOES DA CONFIDENCIALIDADE

3.1. As obrigagdes constantes deste TERMO nio serdo aplicadas as INFORMACOES que:

1. Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo ou apods a revelagdo, exceto se isso ocorrer em decorréncia de ato ou omissdo das PARTES;

II. Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO que néo estejam sujeitos a obrigagdo de confidencialidade;

III. Sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinagéo valida do Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as PARTES tenham sido
notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a estas, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protegdo cabiveis.

3.2. Sera permitido 8 CONTRATADA divulgar "Dados Agregados", aqui entendidos como informagdes anonimizadas que podem ser baseadas ou derivadas de Informagdes
Confidenciais sem qualquer mengdo ao TIMG, exclusivamente no d&mbito do curso regular dos seus negocios de fornecimento aos seus clientes dos mesmos tipos de produtos e
servigos prestados ao TIMG.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES ADICIONAIS

4.1. A CONTRATADA se compromete a utilizar as INFORMACOES reveladas exclusivamente para os propositos da execucio do CONTRATO.

4.2. A CONTRATADA se compromete a nio efetuar qualquer cépia das INFORMACOES sem o consentimento prévio e expresso do TIMG.

4.3. A CONTRATADA se compromete a cientificar seus diretores, empregados e/ou prepostos da existéncia deste TERMO e da natureza confidencial das INFORMACOES do
TIMG.

4.4. A CONTRATADA firmara acordos por escrito com seus empregados e consultores ligados direta ou indiretamente ao CONTRATO, cujos termos sejam suficientes a garantir
o cumprimento de todas as disposi¢des do presente instrumento.

4.5. A CONTRATADA deve tomar todas as medidas necessérias a protecio das INFORMACOES do TIMG, bem como evitar e prevenir a revelagio a terceiros, exceto se
devidamente autorizado por escrito pelo TIMG.

4.6. Cada PARTE permanecera como Ginica proprietaria de todas e quaisquer INFORMAGOES eventualmente reveladas a outra parte em fungdo da execugio do CONTRATO.
4.7. O presente TERMO néo implica a concessdo, pela parte reveladora a parte receptora, de nenhuma licenga ou qualquer outro direito, explicito ou implicito, em relagdo a
qualquer direito de patente, direito de edi¢do ou qualquer outro direito relativo a propriedade intelectual.

CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DE INFORMACOES

5.1. Todas as INFORMACOES reveladas devem retornar & parte reveladora imediatamente assim que por ela requerido, bem como todas e quaisquer copias eventualmente
existentes.

5.1.1. A CONTRATADA devera devolver, integros e integralmente, todos os documentos a ela fornecidos, inclusive eventuais copias, na data estipulada pelo TIMG para entrega,
ou quando ndo mais for necessaria a manutengao das informagdes confidenciais, comprometendo-se a ndo reter quaisquer reprodugdes, totais ou parciais, copias ou segundas vias,
em qualquer meio ou suporte.

5.1.2. A CONTRATADA devera destruir quaisquer documentos por ela produzidos que contenham informagdes confidenciais do TIMG, quando ndo mais for necessaria a
manutengdo dessas, comprometendo-se a ndo reter quaisquer reprodugdes totais ou parciais, copias ou segundas vias, em qualquer meio ou suporte, sob pena de incorrer nas
penalidades previstas neste Termo.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA
6.1. O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até 5 (cinco) anos ap6s o término do CONTRATO.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

7.1. A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informagdes, devidamente comprovada, possibilitara a imediata aplicagdo de penalidades previstas conforme disposi¢des
contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo culminar inclusive na rescisio do CONTRATO firmado entre as PARTES.

7.1.1. Neste caso, a CONTRATADA estara sujeita, por acdo ou omissdo, a0 pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pelo TIMG, inclusive as de ordem
moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais
cabiveis, conforme art. 156 da Lei n® 14.133/21.

CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

8.1. Surgindo divergéncias quanto & interpretagdo do pactuado neste TERMO ou quanto a execugdo das obrigagdes dele decorrentes, ou constatando-se nele a existéncia de
lacunas, solucionardo as PARTES tais divergéncias, de acordo com os principios da legalidade, da equidade, da razoabilidade, da economicidade, da boa-fé, e, as preencherdo com
estipulagdes que deverdo corresponder e resguardar as INFORMACOES do TIMG.

8.2. O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de divida, salvo expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais disposi¢des constantes de outros
instrumentos legais conexos relativos 8 CONFIDENCIALIDADE DE INFORMAGOES.

8.3. A omissdo ou tolerancia das PARTES em exigir o estrito cumprimento das condi¢des estabelecidas neste instrumento ndo constituird novagdo ou renfincia, nem afetara os
direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo.

CLAUSULA NONA - DO FORO

9.1. Fica eleito o foro de Belo Horizonte para dirimir quaisquer diividas oriundas do presente TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, a CONTRATADA assina o presente TERMO eletronicamente, no Sistema Eletronico de Informagdes do Tribunal de
Justi¢a de Minas Gerais.

Belo Horizonte,  de de 2025.

Assinatura do responsavel da empresa

Nome do responsavel da empresa

ANEXO IV DO TR - FORCA DE TRABALHO DO TJMG NAS UNIDADES ATENDIDAS PELA CONTRATACAO

Comarca Servidor Magistrado Colaborador Estagiario TOTAL




Barbacena 86 9 70 58 223
Belo Horizonte 4487 363 5377 1488 11.715
Betim 152 14 101 91 358
Caratinga 63 7 53 52 175
Conselheiro Lafaiete 86 9 62 56 213
Contagem 277 26 318 181 802
Coronel Fabriciano 50 6 45 33 134
Divinépolis 158 15 114 98 385
Governador Valadares 168 17 117 131 433
Ibirité 59 6 46 37 148
Ipatinga 140 12 76 95 323
Itabira 50 5 48 41 144
Juiz de Fora 316 29 207 191 743
Manhuacu 51 5 42 29 127
Montes Claros 191 18 129 129 467
Para de Minas 68 6 42 35 151
Patos de Minas 75 8 67 51 201
Pocos de Caldas 108 10 71 63 252
Pouso Alegre 104 11 77 56 248
Ribeirdo das Neves 119 10 109 80 318
Santa Luzia 92 9 88 48 237
Sio Jodo del-Rei 58 6 54 39 157
Sete Lagoas 140 10 94 79 323
Teofilo Otoni 90 8 70 68 236
Timéteo 41 4 38 25 108
Uba 54 6 53 35 148
Uberaba 205 19 135 135 494
Uberlandia 328 32 225 217 802
Varginha 103 10 70 61 244
Vespasiano 51 5 51 38 145
Total 7.970 695 8.049 3.740 20.454

ANEXO V DO TR - DECLARACAO DE ACESSIBILIDADE E USABILIDADE DO SOFTWARE

Pregdo Eletronico n° 004/2026
Processo SIAD n° 841/2025

Objeto: Servicos continuados, sob o regime de locacdo, de Solu¢iio Integrada de Controle de Acesso Fisico, incluindo o fornecimento de software de controle acesso em
nuvem (SaaS), equipamentos, servicos de implantacio, configuracio, treinamento, suporte técnico e manuten¢io preventiva e corretiva para unidades do Tribunal da
Capital e interior.



Pelo presente, [LICITANTE], [CNPJ E ENDERECO], por meio de seu representante legal, DECLARA, sob as penas da legisla¢o aplicavel, que:

O fabricante [Nome do fabricante] declara para os devidos fins que o software de controle de acesso denominado [Nome do software e versdo], fornecido ao TIMG, atende aos

requisitos de acessibilidade e usabilidade estabelecidos pelas diretrizes a seguir:

Diretrizes de Acessibilidade para Contetido Web (WCAG) 2.1 e 2.2, publicadas pelo World Wide Web Consortium (W3C) e alcanga o nivel de conformidade AA;

Para alcangar este nivel, o software adere, mas ndo se limita, aos seguintes critérios de acessibilidade:

Contraste de Cores: Contraste minimo de 4.5:1 entre o texto e o fundo, garantindo a legibilidade para usuarios com baixa visao.

Navegacdo por Teclado: Todas as funcionalidades sdo acessiveis e operaveis usando apenas o teclado, sem a necessidade de um mouse.

Foco Visivel: Todos os elementos interativos, como botdes e links, possuem um indicador de foco claro e visivel quando selecionados.

Redimensionamento de Texto: O contetdo se adapta e permanece funcional mesmo quando o texto ¢ aumentado em até 200%.

Estrutura Logica: O uso correto de cabegalhos e rotulos descritivos para organizar o conteudo de forma hierarquica e compreensivel.

E compativel com as seguintes tecnologias assistivas, garantindo a sua utilizagdo por pessoas com deficiéncia visual e motora:

Leitores de Tela: Suporte completo para NVDA (NonVisual Desktop Access), Jaws (Job Access With Speech), e TalkBack (para dispositivos moveis). O software foi testado para

garantir que a navegagao e a leitura das informagdes sejam fluidas e corretas com esses programas.

E por fim, se compromete a manter o software em conformidade as diretrizes aqui estabelecidas, ao longo da evolugéo de suas manutengdes adaptativas e melhorias.

[Local], [Data]

Assinatura do responsavel da empresa

Nome do responsavel da empresa

ANEXO VI DO TR - REQUISITOS PROVA DE CONCEITO

ID Descriciao Forma = de Cont.
comprovagio
1.1 Software de Gestio de Controle de Acesso
LL1 Ser fornecido com licenca para gerenciamento de visitantes no Demonstragio da 1
o controle de acesso; solucio
" . . . D taca
Ser fornecido com liceng¢a para gerenciar todos os terminais de ocumentagao ou
1.1.2 demonstragio da 1
controle de acesso contratados; =
solucio
. . . A Documentaciio ou
Ser fornecido com licenga para gerenciar todas as cimeras com "
1.1.3 A X demonstragio da 1
analiticos de leitura de placa; =
solucdo
114 Devera controlar e visualizar imagens de todas as cimeras Demonstracio da 1
o contratadas; solucdo
115 Devera ser licenciado para os analiticos especificados nas Demonstracio da 1
o cAmeras e terminais de controle de acesso; solucdo
O software deve possuir uma interface de gerenciamento central, "
N . ~ ~ Demonstracao da
1.1.6 para compartilhamento de informacdes e cooperacio com - 1
. . . solucio
controle de entrada e saida de usuarios e veiculos;
LL7 Deve ser capaz de gerenciar diversos servi¢os na mesma interface,
o como:
1.1.7a | Controle de Acesso; Demon“recao da 1
solucdo
. Demonstragio da
1.1.7b | Leitura de Placa; " 1
solucio
. . Demonstragio da
1.1.7¢ | Reconhecimento Facial. - 1
solucdo
A solugiio do software deve ser fornecida por um inico fabricante
ou empresa do mesmo grupo econémico. Todos os modulos de Documentacio ou
1.1.8 software, incluindo o sistema de gerenciamento principal e demonstracio da 1
quaisquer componentes adicionais, devem ser nativos e solucio
compativeis entre si.
1.2 Gestdo de Usuarios
Capacidade de cadastro e gerenciamento de diferentes tipos de s
P N PN Demonstragio da
1.2.1 usudrios (como por exemplo: servidores, estagiarios, advogados, - 1
e ‘e e solucio
terceirizados, visitantes/assistidos).
122 Capacidade de cadastro dos usuarios, considerando as operacdes Demonstragio da 1
- de insercio, atualizacio de dados e exclusio. solugdo
123 Funcionalidade para delegar e gerenciar niveis de acesso por Demonstragiio da 1
o setor. solucio
Funcionalidade para configurar e aplicar horirios de acesso x
. . Demonstracgio da
1.2.4 especificos para cada perfil de usudrio ou setor (como por - 1
‘e N solucio
exemplo: visitantes de 8h as 18h).
1.3 Controle de Acesso
13.1 Registro de entrada e saida de usudrios via reconhecimento Demonstragio da 1
- facial. solucdo
. . . . D traca
1.3.2 Registro de entrada e saida de veiculos via LPR. emonstragio da 1

solucdo




133 Geracio de logs detalhados de entrada e saida no banco de dados Demonstragio da
e para rastreabilidade de todas as movimentacdes. solugdo
1.3.4 Processamento de dados de visitantes, incluindo busca por Demonstragio da
e identidade solucio
135 Possibilidade de inser¢io de parimetros de entrada (como Demonstragio da
e blacklist) solugdo
13.6 Envio/reenvio de informacdes de usudrios para os terminais Demonstragio da
- faciais solucdo
Capacidade de efetuar o descarte ou arquivamento de
informacgdes de visitantes apés um periodo determinado para Documentagio ou
1.3.7 otimizacdo do armazenamento no terminal facial (equipamento demonstracgio da
local), devendo estes no banco de dados do sistema permanecer solugio
com estes registros durante o prazo de vigéncia do contrato.
1.4 Aplicativo para dispositivos Méveis
A solucdo deve incluir um aplicativo para dispositivos méveis Demonstracio da
14.1 Android e iOS, oferecendo, no minimo, a seguinte funcionalidade -c
. . e . ~ solucio
de pré-cadastro facial para agilizar a liberagio de acesso.
1.5 Relatorios e Analises
Relatorios detalhados sobre o controle de acesso, com no minimo
15.1 as seguintes informacdes: usuario que passou (se entrada ou Demonstragéo da
- saida), equipamento e edificacio onde passou, em que data e solugiio
horario).
15.1a Filtros: Permitir a filtragem dos relatérios por usuirio, periodo Demonstragio da
e de datas, municipio e edificacgéo. solugdo
Relatorios detalhados sobre o controle de acesso, com no minimo
152 as seguintes informacdes: veiculo que passou (se, entrada ou Demonstragio da
- saida), equipamento e edificacio onde passou, em que data e solugio
horario).
1.5.2a Filtros: Filtrar dados por veiculo, tipo de movimento Demonstracio da
- (entrada/saida) e periodo (data/hora). solucdo
Relatérios personalizados pelo usuirio com possibilidade de .
. . . [ Demonstracio da
1.5.3 selecionar campos ou por meio de APIs disponibilizadas pelo ~
solucdo
software.
1.6 Integracio (requisito técnico)
Capacidade de integracio com o sistema de Recursos Humanos Documentaciio ou
(RH) do TIMG para atualizaciio de informagdes de funcionarios o
1.6.1 . .. . . ~ demonstragio da
(servidores, terceirizados, cedidos), tais como: operacdes de =
N ~ ~ ~ solucdo
inclusio, alteragdo de dados e exclusdo.
2 Requisitos Tecnolégicos
2.1.1 Quanto aos requisitos de seguranca cibernética, a solugio devera:
D tracdo d.
2.1.1¢ | Possuir padrio de utiliza¢do do protocolo de SSL/TLS; emzzfug?o .
D taca
Realizar a autenticagio de forma unificada utilizando padrao ocumentago da~
2.1.1d solugiio ou declaragio
Keycloak (Oauth 2.0). .
do fabricante
2.1.3 Quanto ao requisito de ambiente tecnologico
A solucdo devera ser compativel com os seguintes navegadores:
Google Chrome e Mozilla Firefox para computadores com Demonstracao da
2.1.3b . . . . . = =
sistema operacional Windows, sem a necessidade de instalagiio de solugiio
softwares adicionais.
A interface da solu¢do voltada para os usudrios devera estar no x
. e n . ~ . N Demonstragio da
2.1.3c | idioma portugués do Brasil, nio se aplicando ao ambiente de <
.. ~ solucio
administragio.

ANEXO II - REGRAS PARA CADASTRAMENTO NO SISTEMA ELETRONICO DE INFORMACAO DO TRIBUNAL - SEI/TIMG

1. O Adjudicatario devera se cadastrar como usuario externo do sistema SEI!, devendo utilizar enderego eletronico (e-mail) vinculado as suas atividades comerciais, por meio do
link https://sei.tjimg.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_enviar_cadastro&acao_origem=usuario_externo_avisar_cadastro&id _orgao_acesso_externo=0

2. Para que seja liberado o acesso e realizado o cadastramento no SEI/TIMG, o representante legal que tiver realizado o envio da proposta devera encaminhar, ao e-mail
suportesei@tjmg.jus.br, copia do seu RG, CPF, Comprovante de enderego, bem como o motivo: "Envio de Documento <informar o documento> para a licitagdo".

3. Realizado o cadastro, o Adjudicatario meio  do

acao=usuario_externo logar&id orgao_acesso_externo=0

poderd acessar o  sistema, por link:___ https:/sei.tjmg.jus.br/sei/controlador_externo.php?

4. O ndo cadastramento no Sistema Eletronico de Informagdo - SEI/TIMG configura recusa a assinatura do termo de contrato ou a aceitagdo do instrumento equivalente,
caracterizando o descumprimento total da obriga¢do assumida nos termos do §5° do art. 90 da Lei federal n° 14.133, de 2021, sujeitando o Adjudicatario as penalidades legais.

5. A realizagdo do cadastro como Usuério Externo no SEI-TJMG importara na aceitagéo de todos os termos e condi¢des que regem o processo eletronico, admitindo como valida a
assinatura eletronica na modalidade cadastrada (login/senha), tendo como consequéncia a responsabilidade pelo uso indevido das agdes efetuadas, as quais serdo passiveis de
apuracdo civil, penal e administrativa.

6. A apresentac@o de proposta a licitagdo importa em aceitagdo expressa de recebimento de notificagdes por meio eletronico, utilizando-se o Sistema Eletronico de Informagao do
Tribunal - SEI/TIMG.

6.1. Efetuado o cadastro, as notificagdes serdo encaminhadas exclusivamente ao enderego eletronico registrado.


https://sei.tjmg.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_enviar_cadastro&acao_origem=usuario_externo_avisar_cadastro&id_orgao_acesso_externo=0
https://sei.tjmg.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0
https://sei.tjmg.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0

6.2. A auséncia de manifestagdo expressa e tempestiva do cadastrado apos o encaminhamento de notificagdo ao enderego eletronico registrado podera importar em declaragdo de
revelia, devendo ser observados os prazos legais para defesa prévia e alegagdes finais.

ANEXO III - DECLARACOES REFERENTES AS CONDICOES DE PARTICIPACAO, APRESENTACAO DE PROPOSTA E HABILITACAO

<Este anexo devera ser enviado juntamente com a proposta ajustada, conforme subitem 7.4.4>
<Havendo participagdo de consorcio, as declaragdes desse anexo deverdo ser preenchidas individualmente por cada empresa participante do consorcio, conforme subitem 8.6.2.>
Pregio Eletronico n° 004/2026
Processo SIAD n° 841/2025

Objeto: Servicos continuados, sob o regime de locaciio, de Solu¢io Integrada de Controle de Acesso Fisico, incluindo o fornecimento de software de controle acesso em
nuvem (SaaS), equipamentos, servi¢os de implantagio, configuracgio, treinamento, suporte técnico e manutengio preventiva e corretiva para unidades do Tribunal da
Capital e interior.

Pelo presente, [LICITANTE], [CNPJ E ENDERECO], por meio de seu representante legal, DECLARA, sob as penas da legislacdo aplicavel, que:

DECLARACAO DECLARO NAO SE APLICA

1. Néo ¢ o autor(a) do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo vinculado ao
objeto licitado. (3.3. “d”)

*aplicivel quando a licitacio versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens
relacionados ao anteprojeto, projeto basico ou projeto executivo vinculado ao objeto
licitado.

2. Nao ¢ responsavel, isoladamente ou em consorcio, pela elaboragdo do projeto basico ou do
projeto executivo, nem o autor do projeto ¢ seu responsavel técnico ou subcontratado,
dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do seu
capital com direito a voto.

* aplicdavel quando a licitacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios. (3.3. “e.2”)

3. Nao ¢ agente publico investido ou vinculado ao Tribunal, e ndo se enquadra em situagdes
que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apods o exercicio de cargo ou
emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria. (3.3. “f”)

4. Nao auxiliou a condugdo da contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, de
profissional especializado ou de funcionario ou representante de empresa que tenha prestado
assessoria técnica vinculada ao objeto licitado. (3.3. “g”)

5. Ndo mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do Tribunal ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo
ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau. (3.3. “h”)

6. Nao ¢ pessoa fisica ou empresario individual que possua relagéo, na condigéo de conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
inclusive, com membro ou juiz vinculado, e/ou com qualquer dos servidores do Tribunal que
seja investido em cargo de diregdo ou de assessoramento. (3.3 “i”)

7. Nao possui em seu quadro societario conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados ocupantes de cargos
de dire¢@o ou no exercicio de fungdes administrativas e/ou de qualquer dos servidores do
Tribunal que seja investido em cargo de dire¢do, chefia ou de assessoramento, vinculados
direta ou indiretamente as unidades situadas na linha hierarquica da area encarregada da
licitagdo, nos termos da Resolucao n® 7/2005 do Conselho Nacional de Justiga. (3.3 <)

8. Nao esta concorrendo com empresa controladora, controlada ou coligada, nos termos da
Lei Federal n° 6.404/1976. (3.3 “k”)

9. Nao ¢ pessoa fisica ou juridica que, nos 05 (cinco) anos anteriores a divulgagdo deste
edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de
trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por
contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista (3.3 “1”).

10. Niao esta proibido(a) de contratar com o Poder Publico nos termos do art. 12 da Lei
Federal n°® 8.429/92 (Lei de Improbidade Administrativa) (3.3 “m”).

11. E pessoa juridica estrangeira autorizada a funcionar no pais. (3.3 “n”).

12. Se enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
ou equiparadas néo celebrou, neste ano-calendario, contratos com a Administragdo Publica
cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte. (4.3.1)

13. Esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como que
informagdes recebidas sdo suficientes para a elaboragéo da proposta comercial. (5.4 “a”)

14. A proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho ¢ nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo. (5.4. “a”)

15. Cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio.
(5.4.“2”)

16. Nao emprega em trabalho noturno, perigoso ou insalubre menores de dezoito anos, ou em
qualquer trabalho, menores de dezesseis anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de
quatorze anos. (5.4. “b”)

17. Nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado. (5.4. “c”)
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18. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas. (5.4. “d”)

19. Se organizado em cooperativa, cumpre os requisitos estabelecidos no art. 16 da Lei
Federal n° 14.133, de 2021. (5.4. “¢”

20. Se enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
ou equiparadas, cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n® 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.
(5.4.4).

21. Nao se enquadra nos impedimentos para disputar o objeto desta licitagdo previstos no
subitem 3.3. (5.4.”g”)

22. Realizou vistoria/visita técnica por meio do seu responsavel técnico e conhece o local e as
condigdes de realizagdo objeto licitado. (8.8 “d”)

23. NAO realizou vistoria/visita técnica, mas tem conhecimento pleno das condigdes e
peculiaridades da contratagdo.

Local e data.
Assinatura do responsavel da empresa

Nome do responsavel da empresa

ANEXO IV - (MODELO) PROPOSTA COMERCIAL AJUSTADA

<A PROPOSTA DEVERA SER ENVIADA PELO SISTEMA, NO PRAZO ESTABELECIDO PELO PREGOEIRO OU COMISSAO DE CONTRATACAO,
APOS RESPECTIVA SOLICITACAO >

Licitacdo n°® 004/2026
Processo SIAD n° 841/2025

Objeto: Servigos continuados, sob o regime de locaciio, de Solucio Integrada de Controle de Acesso Fisico, incluindo o fornecimento de software de controle acesso em
nuvem (SaaS), equipamentos, servicos de implantacio, configuraciio, treinamento, suporte técnico e manutenciio preventiva e corretiva para unidades do Tribunal da
Capital e interior.

Razio Social: CNPJ:

Endereco (Logradouro, numero, Bairro, Cidade, UF, CEP):

Telefone: E-mail: (*)

Banco: Nome e n° da agéncia: Conta Bancria:

Modalidade da garantia (subitem 11.2.1.) :

(*) Enderego de e-mail que sera obrigatoriamente o utilizado para cadastramento do(s) representante(s) legal(is) do Licitante na hipétese de ser o adjudicatario, como
usuario externo, no Sistema Eletronico de Informagio - SEI - TIMG.

LOTE UNICO - PARTICIPACAO AMPLA
Item Servico Qtde de | Qtde |Unidade Qtde Valor Unitario Valor Total
itens meses (itens x meses) (RY) (R$)**

Licenga de Software de controle de acesso A
1 (modo SaaS) hospedado em nuvem externa ! 37 Més 37
2 Implantagdo da solugdo 1 _ Unidade 1
3 |Treinamento remoto ) R Unidade 5
4 Operagao assististida presencial (sob 6 ) Unidade 6

demanda)
5 Locagdo de terminal facial 209 57 Unidade 11.913
6 Locagéo de catraca de acesso 136 57 Unidade 7752

Locagdo de camera de leitura de placas .
7 (LPR) 98 57 Unidade 5.586

VALOR TOTAL

VALOR TOTAL (por extenso)

Detalhamento da Implantacdo da solucéio (item 2 da Proposta Comercial Readequada)

Os custos relacionados a implantag¢do da solugdo consideram o servigo de instalagdo e configuragdo de equipamentos de acesso, incluindo logistica e infraestrutura predial, quando
aplicavel.

a) na implantagdo de um equipamento: instalagdo de equipamento mais servigo de infraestrutura predial se for necessério prover o cabeamento de rede e elétrico.

b) O valor total do detalhamento da Implantagdo deve ser inserido no valor do item 2 da Proposta Comercial Readequada.
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Item Servico Qtde estimada Valor Unitario Valor Total
RS RS

1 Servigo de instalagdo e configuragdo de
equipamentos de acesso, incluindo logistica

1.1 Instalagdo da catraca de acesso, incluindo terminais

faciais 136

12 Instalagdo de camera de leitura de placas 08

2 Servigo de infraestrutura predial -

2.1 Execugdo de ponto elétrico, implantado a partir
do disjuntor do quadro elétrico até o
equipamento. Com circuito compartilhado. 100
Incluindo  fornecimento e instalagdo de
materiais.

2.2 Execugdo de ponto de telecomunicagdes, CAT.
6, até 90 metros, implantado a partir de patch-
panel até o equipamento. Incluindo fornecimento
e instalagdo de materiais.

140

23 Execucdo de ponto de telecomunicagdes, com
cabeamento de fibra Optica em area externa ou
acima de 90 metros. Incluindo fornecimento e
instalagdo de materiais.

100

TOTAL (R$)

Nota I: Caso aplicavel, informar valor com e sem ICMS, somente para fornecedores mineiros (Resolucio Conjunta SEF/SEPLAG n°® 3.458/2003) ou informar outra
hipétese de isencio.

Nota?: E responsabilidade do Licitante o conhecimento da carga tributiria aplicivel & presente contratagio.

¢ Optante pelo SIMPLES NACIONAL () Sim () Néo;
¢ Enquadramento tributario exige o destaque do valor do ICMS nos documentos fiscais: () Sim (') Nao;
e Prazo de validade da proposta: minimo de 60 (sessenta) dias, a contar da data da sessdo publica;

o Esto inclusos nos valores propostos todas as condi¢des para execugéo do objeto.

Local e data.
Assinatura do responsavel da empresa
Nome do responsavel da empresa
ANEXO V - PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS
<PLANILHA A SER ENVIADA QUANDO DA ASSINATURA DO CONTRATO, CONFORME SUBITEM 12.6.1.1>
1 Custos Administrativos (custos diretos como insumos, encargos sociais e trabalhistas, remuneragdo, outras parcelas representativas do pregos) R$
2 Tributos %
3 Lucro/BDI %
4 Outras parcelas representativas RS
Custo total (mesmo valor homologado na licitagdo) RS
ANEXO VI - MINUTA DO CONTRATO
GECONT/CONTRAT

CT. n° XXX/2025 (SIAD n°. XXXX)

CONTRATO

de prestagdo de servigos continuados e fornecimento, que entre si estabelecem o TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS ¢ a empresa
XXXXXXXXXX.

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS, com sede em Belo Horizonte/MG, na Avenida Afonso Pena n°. 4.001, bairro Serra, CNPJ
n°. 21.154.554/0001-13, a seguir denominado apenas TRIBUNAL, neste ato representado pelo Juiz Auxiliar da Presidéncia, MARCELO RODRIGUES FIORAVANTE, conforme
delegacdo de competéncia que lhe foi atribuida pela Portaria TIMG n°. 6.626/PR/2024, de 04 de julho de 2024, e a empresa XXXXX., com sede em XXXXXXX/XX, na
XXXXX, n®. XXX, bairro XXXX, CEP: XX. XXXX-XXX, CNPJ n°. XXXXXXXXXXXX, a seguir denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu(sua) (NOME E
FUNCAO DO SIGNATARIO), conforme atos constitutivos da empresa e ou procuragio apresentada nos autos do Processo SEI 0185272-59.2025.8.13.0000, em observéncia as
disposi¢des da Lei Federal n°. 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagdes aplicaveis, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato de prestagdo de servigos
continuados e fornecimento, decorrente do Processo SISUP n°. 837/2025 - Processo SIAD n°. 841/2025 — Licitagio n°. 004/2026 - Pregio Eletronico, mediante as clausulas e
condicdes a seguir enunciadas.
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DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA: O objeto do presente instrumento é a prestagio de servigos continuados, sob o regime de locagdo, de Solugdo Integrada de Controle de Acesso Fisico,
incluindo o fornecimento de software de controle acesso em nuvem (SaaS), equipamentos (terminais de reconhecimento facial, catracas, cameras de leitura de placas veiculares -
LPR), servigos de implantagdo, configuracao, treinamento, suporte técnico ¢ manutengdo preventiva e corretiva para unidades do TRIBUNAL da Capital e Interior, nas condigdes
estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.1. Vinculam esta contrata¢do, independentemente de transcrigao:
1.1.1. O Termo de Referéncia (evento 24333414);

1.1.2. O Edital de Licitagdo n° 004/2026 (evento 24612708);
1.1.3. A Proposta da CONTRATADA (evento Xxxx);

1.1.4. Os Anexos dos documentos supracitados.

DA GESTAO E DA FISCALIZACAQO

CLAUSULA SEGUNDA: Observado o disposto no art. 117 da Lei federal n° 14.133, de 2021, e no Manual de Gesto e Fiscalizagio de Contratos, a execugdo deste Contrato
sera acompanhada e fiscalizada por um ou mais fiscais de contrato, ou por seus respectivos substitutos, representantes do TRIBUNAL especialmente designados, conforme
requisitos estabelecidos no art. 7° da mesma lei.

2.1. Este contrato sera gerido pelo(a) servidor(a) efetivo(a) ocupante do Gabinete de Seguranca Institucional - GSI, que designara formalmente, por meio de Termo de
Designacao, o fiscal da area de negdcio.

2.1.1. O fiscal técnico sera o servidor(a) efetivo(a) ocupante do cargo de Coordenador(a) da Coordenagéo de Aquisi¢do de Sistemas Administrativos - CORASIS.
2.1.2. A fiscalizagdo podera ser assistida e subsidiada por terceiros.

2.2. A supervisio, o controle e a fiscaliza¢io deste Contrato pelo TRIBUNAL ndo excluem nem reduzem a responsabilidade da CONTRATADA pelo cumprimento das
obrigagdes decorrentes deste instrumento.

2.2.1. O fiscal registrara, em relatorio, as deficiéncias porventura existentes na prestagdo dos servigos, encaminhando copia 8 CONTRATADA para a corregdo das irregularidades
apontadas, no prazo por ele assinalado.

2.3. A equipe de supervisdo, controle e fiscalizagdo do TRIBUNAL, a qual a CONTRATADA devera facilitar o exercicio de suas fungdes, tera poderes para fiscalizar a execug@o
dos servigos, conforme as especificagdes técnicas.

2.4. A equipe de superviséo, controle e fiscalizagdo do TRIBUNAL devera acompanhar a regularidade fiscal da CONTRATADA perante o CAGEF, durante toda a execugdo
contratual, tomando as providéncias cabiveis caso a manutencéo dessa regularidade seja alterada.

2.5. A referida regularidade abrange também a verificagdo dos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS;

¢) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa - CNIA;

d) Cadastro de Fornecedores Impedidos de licitar e contratar com a Administragdo Publica Estadual - CAFIMP;

e) Cadastro de Licitantes Inidoneos.

2.6. O gestor e os fiscais deste Contrato devem monitorar e reavaliar periodicamente os riscos de integridade da CONTRATADA, conforme regulamento do TRIBUNAL.
2.7. A comunicagio entre os gestores e/ou fiscais do TRIBUNAL e o preposto da CONTRATADA devera ser realizada, preferencialmente, pelo SEI.

2.7.1. Os documentos eventualmente produzidos em outro meio, deverdo ser juntados ao Processo SEI vinculado ao presente Contrato.

2.8. O gestor deste Contrato podera solicitar 8 CONTRATADA informagdes complementares para acompanhamento de questdes relacionadas a sua Integridade.

2.9. O gestor devera realizar as anotagdes acerca do cumprimento de obrigagdes pela CONTRATADA, para fins de aplicagdo do art. 88, caput e paragrafos, da Lei federal n°
14.133, de 2021.

2.10. Na realiza¢do de reunides deverdo ser preservadas a transparéncia ¢ a seguranga juridica pelas partes mediante:

a) o prévio agendamento das reunides;

b) a presenga de 2 (dois) ou mais servidores do TRIBUNAL;

¢) o registro das deliberagdes e decisdes em ata assinada por todos e inserida no respectivo processo SEI;

d) a prévia comunicacdo de que sera efetuada a gravagdo da reunido em midia eletronica, com a respectiva disponibiliza¢do a contratada.
2.10.1. Sempre que possivel, as reunides deverdo ser realizadas nas unidades do TRIBUNAL.

2.11. O gestor devera emitir, explicitamente, decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do presente Contrato, no prazo de, no maximo, 30 (trinta)
dias corridos, a contar da data do protocolo do requerimento devidamente instruido, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.

2.12. O gestor devera notificar os emitentes da garantia contratual quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de clausulas contratuais.

2.13. Todo e qualquer entendimento entre a equipe de supervisdo, controle e fiscalizagdo do TRIBUNAL ¢ a CONTRATADA devera ser formalizado por meio do SEIL, instruido
com documento devidamente assinado pelos representantes das Partes, sem o que ndo tera validade.

2.14. A CONTRATADA devera manter rotina de supervisdo.

DA EXECUCAO DOS SERVICOS

CLAUSULA TERCEIRA: O regime de execugio contratual e o eventual estabelecimento de niveis minimos de servigos sdo os previstos no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

3.1. Implantaciio da solugio:

3.1.1. A CONTRATADA devera entregar um plano executivo detalhado, compativel com o cronograma estabelecido no Prazo de Entrega, relacionando as tarefas de ambas as
partes.

3.1.2. Qualquer mudanca dos prazos de implanta¢do deve ser comunicada com até 10 (dez) dias de antecedéncia, para analise e manifestagdo.
3.2. Sustentaciio dos servicos em operacio:
3.2.1. Mensalmente, a CONTRATADA devera entregar ao TRIBUNAL:

a) Relatorio consolidado dos chamados de suporte técnico, encerrados ¢ ndo encerrados com as seguintes informagdes: nimero do chamado, categoria, situagdo (encerrado ou
ndo), descrigdo do problema, solicitante do chamado, data e hora de abertura do chamado, data e hora das solugdes de contorno (se houver) e definitiva, prazo de solugdo
definitiva (em horas tteis), solu¢do fornecida, informagdes sobre interrupgdo e quaisquer outras observagdes e informagdes necessarias para a correta apuracdo dos prazos de
atendimento, em versdo eletronica, e em formato XLS ou CSV editaveis.

b) Relatorio que evidencie o percentual de disponibilidade da solugdo informatizada no periodo estipulado em versao eletronica.

3.3. Caracteristicas Minimas do objeto:

3.3.1. Requisitos da solugiio: Os requisitos minimos de negdcio e tecnologicos se encontram relacionados no Anexo I do Termo de Referéncia.
3.4. Requisitos de capacitacio:

3.4.1. O treinamento devera ser realizado de forma remota, em ambiente virtual, no idioma portugués, a ser disponibilizado pelo TRIBUNAL, ocorrendo em dias uteis e em
horario comercial, conforme o calendéario de funcionamento deste TRIBUNAL. O agendamento devera ser efetuado previamente junto ao Gabinete de Seguranga Institucional



(GSI), com antecedéncia minima de 10 (dez) dias uteis.

3.4.2. O treinamento sera executado sob demanda até o quantitativo de turmas estimado na contratagao.
3.4.3. Contetido Programatico Minimo:

3.4.3.1. O treinamento devera abranger, no minimo, os seguintes topicos:

a) Visdo geral da solugdo de controle de acesso (componentes fisicos e 16gicos);

b) Operagdo do sistema de gestdo (cadastro de usuarios, regras de acesso, geragdo de relatorios);
¢) Funcionamento dos terminais faciais, catracas e cimeras LPR;

d) Procedimentos em contingéncia (falha de internet ou sistema);

e) Boas praticas de seguranga e LGPD relacionadas a operagéo da solugéo;

f) Suporte basico e encaminhamento de chamados.

3.4.4. A carga horaria minima do treinamento sera de no minimo 4 (quatro) horas.

3.4.5. Cada turma devera ter um niimero de participantes de 5 (cinco) a 20 (vinte) alunos.

3.4.6. O TRIBUNAL sera responsavel por disponibilizar a plataforma de videoconferéncia para a realizagdo do treinamento. Além disso, todas as sessdes poderdo ser gravadas
para posterior consulta e armazenamento no repositorio de conhecimento institucional.

3.4.7. A CONTRATADA devera fornecer material didatico digital (PDF) e redigido em lingua portuguesa, com o conteudo abordado, instrugdes passo a passo, imagens
ilustrativas do sistema e FAQ com as principais duvidas. Todo o material devera ser entregue com no minimo 3 (trés) dias uteis de antecedéncia ao inicio do treinamento para
validagdo pelo TRIBUNAL.

3.4.8. A definicdo das turmas, participantes e carga horaria total do treinamento ficara sob responsabilidade da area de negocio, em conjunto com a CONTRATADA.
3.4.9. O inicio das atividades, bem como a defini¢do dos horarios e periodos de realizagdo do treinamento, sera acordado entre 0 TRIBUNAL e a CONTRATADA.
3.4.10. O treinamento e o desempenho do instrutor serdo avaliados pelos participantes por meio de formularios elaborados e aplicados pela EJEF.

3.4.11. Caso o instrutor ou o conteudo do treinamento sejam considerados insatisfatorios pelos participantes, 0 TRIBUNAL podera solicitar a substitui¢ao do instrutor ou ajustes
no contetido programatico, mesmo antes da conclusdo do treinamento.

3.4.12. Apos a finalizagdo do treinamento, a EJEF realizara uma pesquisa de satisfagdo para avaliar a experiéncia dos participantes.

3.4.13. O TRIBUNAL analisara as avaliagdes e, caso o treinamento seja reprovado com base em pesquisa realizada pela EJEF, a CONTRATADA devera refazé-lo, corrigindo os
pontos de melhoria identificados.

3.5. Operacgio assistida sob demanda:

3.5.1. Operagdo assistida ¢ o procedimento prestado sob demanda no qual o profissional da CONTRATADA auxilia os usuérios recém-treinados acompanhando a utilizagao de
todas as funcionalidades da solugdo e consiste em:

3.5.2. Corrigir possiveis condutas erroneas cometidas pelos usuarios ao utilizarem a solugéo.
3.5.3. Responder as davidas dos usudrios e solucionar possiveis problemas que possam ocorrer durante a utilizagdo da solugao.
3.5.4. Apresentar aos usuarios informagdes que achar relevantes.

3.5.5. Cada operagdo assistida devera ser realizada em pacote de 5 (cinco) dias uteis sequenciais (de segunda a sexta-feira, contabilizando 8 horas diarias) podendo em situagdes
excepcionais ser acordado entre as partes a ampliagdo ou redugdo deste periodo. Serdo no maximo 6 (seis) pacotes de operagdes assistidas a serem executados no prazo maximo
de 3 (trés) meses apos o término integral da implantag@o.

3.5.6. A operagdo assistida devera ser realizada nas dependéncias do TRIBUNAL, em Belo Horizonte ou Regido Metropolitana, cabendo 8 CONTRATADA disponibilizar equipe
de apoio adequadamente dimensionada, tanto em termos quantitativos quanto qualitativos. Todos os profissionais envolvidos deverdo possuir fluéncia em lingua portuguesa,
assegurando a adequada comunicagdo e execucdo das atividades.

3.6. Requisitos de implantacio:

3.6.1. Requisitos técnicos de infraestrutura predial:

3.6.1.1. A execucao de infraestrutura devera atender as normas técnicas nacionais e, na falta destas, as normas internacionais. Esta sera de responsabilidade da CONTRATADA.
3.6.1.1.1. A seguir estdo relacionadas as normas técnicas relativas a infraestrutura a serem observadas pela CONTRATADA:

a) ABNT NBR 14565: Cabeamento de telecomunicagdes para edificios comerciais;

b) ABNT NBR 16869: Cabeamento estruturado;

¢) ABNT NBR 5410: Instalagdes elétricas em baixa tensdo;

d) ABNT NBR 5419: Protegdo contra descargas atmosféricas;

e) ABNT NBR 7288: Cabos de poténcia com isolagdo solida extrudada de cloreto de polivinila (PVC) ou polietileno (PE) para tensdes de 1 kV a 6 kV;
f) ABNT NBR 7286: Cabos de poténcia com isolagdo extrudada de borracha etileno propileno (EPR, HEPR ou EPR 105) para tensdes de 1 kV a 35 kV;
g) ABNT NBR NM 247: Cabos isolados com policloreto de vinila (PVC) para tensdes nominais até 450/750 V;

h) NR 10: Seguranga em instalagdes e servigos em eletricidade;

i) NR 35: Trabalho em altura.

3.6.2. Antes da execugdo da instalagdo, a CONTRATADA devera realizar levantamento técnico (relatorio técnico com fotos) e elaborar projeto, com emissdao de ART (Anotagao
de Responsabilidade Técnica) de projeto e execugao.

3.6.3. Todas as infraestruturas deverdo ser executadas pela CONTRATADA. O cabeamento devera ser categoria 6 (seis), LSZH. Para as cAmeras a serem instaladas em areas
externas ou com distancias superiores a 90 (noventa) metros, devera ser prevista infraestrutura em fibra optica e alimentagdo elétrica. Todas as recomposi¢des deverdo estar
previstas e serem executadas de modo a ter o perfeito acabamento.

3.6.4. Os locais onde houverem catracas existentes, compete 8 CONTRATADA efetuar as suas retiradas e acomoda-las em local definido pelo TRIBUNAL na edificagéo.

3.6.5. Nos locais em que ja exista infraestrutura previamente instalada, a CONTRATADA devera realizar as adequagdes necessarias, garantindo que esta esteja em conformidade
com as normas técnicas vigentes. Além disso, a CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento de todos os materiais e equipamentos necessarios para viabilizar o pleno
funcionamento da solugéo.

3.6.6. O relatorio e projeto deverdo ser submetidos a aprovagdo da COINP. E o inicio da execugdo das infraestruturas sera autorizado somente ap0s a aprovagdo do TRIBUNAL.
3.7. Prazos, local e condi¢des de entrega ou execuciio:

3.7.1. Do local de instalagdo dos equipamentos:

3.7.2. A implantagdo ocorrera nas 39 (trinta e nove) unidades do TRIBUNAL da Capital e Interior, conforme listagem no Anexo II do Termo de Referéncia.

3.7.3. Os enderegos completos dos locais de instalagdo serdo informados 8 CONTRATADA apds a assinatura do contrato.

3.7.4. Na ocorréncia de mudanga de enderegos da localizagdo dos equipamentos, ndo havera alteragdo nos prazos, valores ou objeto.

3.8. Do Horério de implantacio:

3.8.1. Os servigos de implantagdo e manutengdo deverdo ocorrer em horario de expediente do TRIBUNAL, salvo em casos excepcionais e previamente acordados para ndo
impactar a operagao.

3.9. Condicdes de entrega ou execucio do servico:

3.9.1. Os equipamentos e acessorios deverdo ser fornecidos novos, de primeiro uso, em linha de produgéo, com a adogéo de modelos ndo descontinuados de fabrica.



3.9.2. Durante a execugao do contrato, ndo se admite a utilizagdo de pecas ou componentes usados, salvo em situagdes excepcionais justificadas e com a anuéncia do TRIBUNAL.
Fica ressalvada a possibilidade de aproveitamento das infraestruturas existentes, desde que estejam atendendo aos requisitos normativos ou que sejam devidamente adequadas
pela CONTRATADA.

3.9.3. A CONTRATADA ¢ responsavel por toda a logistica de entrega dos itens que compdem a solu¢do nos locais relacionados no Anexo I, sem 6nus adicional para o
TRIBUNAL.

3.9.4. Como parte da execug@o do cronograma de implantagdo, a CONTRATADA devera atender aos seguintes requisitos técnicos minimos:
a) Elaborar os relatorios e projetos, bem como encaminha-los para aprovagdo do TRIBUNAL, visando a instalacdo dos equipamentos de acesso;

b) Realizar a preparagdo e implantagdo do software no ambiente de nuvem, com a devida configuragdo da infraestrutura, aplicacdo de controles de seguranca, integragdo com
sistemas do TRIBUNAL, importagdo dos dados de cadastros funcionais e validagdo do ambiente. O TRIBUNAL devera prestar todas as informagdes necessarias a
CONTRATADA, visando a integra¢@o e importa¢do de dados para o software;

¢) Executar o treinamento da solugéo;

d) Implantar os equipamentos nas unidades de Belo Horizonte e do interior, executando a retirada do equipamento antigo e acondicionando em local indicado pelo TRIBUNAL
(nos casos de substitui¢do), instalagdo do equipamento, incluindo todo o cabeamento de rede e elétrico (onde for aplicavel), configuragdo, conectividade com o ambiente em
nuvem e testes de funcionamento, conforme o cronograma estabelecido;

e) Garantir a validagdo técnica e funcional de todas as fases, com a emissdo de aceite formal pelo TRIBUNAL como condi¢do para o inicio da operagdo da solugdo.

3.10. Cronograma de Implantaciio: A implantagio completa da soluciio devera seguir o cronograma de atividades com seus respectivos prazos de entrega:

Fase Atividade Principal Prazo maximo em dias corridos Inicio de contagem do prazo
1 Entrega e aprovagdo de metade dos relatorios técnicos e projetos Até 30 (trinta) dias Ap6s a assinatura do contrato
2 Entrega e aprovagao do restante dos relatorios técnicos e projetos Até 30 (trinta) dias Ap6s a conclusdo do item 1
3 Preparagio e Implantagdo do Software no ambiente em nuvem De 60 (sessenta) a 120 (cento e Ap6s a assinatura do contrato

vinte) dias
Customizacio dos requisitos nio nativos e nio atendidos na Prova de
4 Conceito, na fase de habilitagao da licitagiio, sem onus adicionais para Até 180 (cento e oitenta) dias Ap0s a assinatura do contrato
o TRIBUNAL
Até 15 (quinze) dias, podendo este
5 Realizar o treinamento da solugido prazo ser redimensionado, a critério Apbs a conclusdo do item 3
do TRIBUNAL
6 Entrega e implantagdo dos Equipamentos nas Unidades de Belo Horizonte Até 150 (cento e cinquenta) dias Apos a assinatura do contrato
7 Entrega e implantagdo dos Equipamentos nas Unidades do Interior,
incluindo estrutura de cabeamento de rede e elétrico (onde for aplicavel) Até 210 (duzentos e dez) dias Ap6s a assinatura do contrato
para os equipamentos (Fase 1)
8 Entrega e implanta¢ao dos Equipamentos nas Unidades do Interior,
incluindo estrutura de cabeamento de rede e elétrico (onde for aplicavel) Até 240 (duzentos e quarenta) dias Ap6s a assinatura do contrato
para os equipamentos ( Fase 2)

3.10.1. A implantago dos equipamentos esta condicionada a conclusdo anterior da implantagéo do software de controle de acesso.
3.11. Seguranca da informacio:
3.11.1. As partes tratardo confidencialmente todos os documentos, dados e informagdes que lhe forem fornecidos:

3.11.1.1. Os documentos, dados e informagdes produzidos ou guardados no dmbito deste contrato poderdo ser disponibilizados, quando caracterizados como publicos, de forma
ativa por meio da sua divulgagdo espontanea, ou por meio de requerimento encaminhado a unidade responsavel pela tutela da informagao solicitada, nos termos do artigo 7° da lei
n°. 12.527, de 18 de novembro de 2011.

3.11.1.2. Os documentos, dados e informagdes de que trata o item anterior poderdo ser classificados nos termos dos artigos 23 e 24 da Lei 12.527 de 18 de novembro de 2011, sem
prejuizo das demais hipoteses legais de sigilo e de segredo de justica.

3.11.1.3. A CONTRATADA no ¢ titular das informagdes por ela tratadas e/ou armazenadas. A liberagdo de acesso as informagdes depende de prévia autorizacdo expressa do
titular, nos termos e limites dispostos na Lei n°. 12.527, de 18 de novembro de 2011.

3.11.1.4. O acesso a informagdes de propriedade de um outro Orgdo do Estado, ou de um outro Departamento deste Orgdo, devem ser solicitadas a esse diretamente pelo
TRIBUNAL.

3.11.1.5. O TRIBUNAL assume o compromisso de sempre permanecer em conformidade com as recomendagdes de seguranga da informagdo e com os preceitos estabelecidos
pela Politica de Seguranga da Informag¢do da CONTRATADA.

3.11.1.6. O TRIBUNAL assume o compromisso de alertar, imediatamente, a CONTRATADA dos incidentes de seguranga ocorridos e identificados nos seus ativos de tecnologia
da informagao (TI).

3.11.1.7. O TRIBUNAL assume o compromisso de indicar formalmente as pessoas autorizadas a solicitar intervengdo em base de dados e auditoria em sistemas. Situagdes de
substitui¢do do(s) indicado(s) também deverdo ser comunicadas 8 CONTRATADA.

3.11.1.8. O TRIBUNAL assume o compromisso de extrair diretamente do sistema informagdes de auditoria que sejam disponibilizadas pelo mesmo. A CONTRATADA somente
realizara a extragdio quando o TRIBUNAL ndo possuir os mecanismos necessarios para fazé-lo.

3.11.1.9. Fica estabelecido o Termo de Sigilo e Responsabilidade dos dados a ser assinado por representante legal da CONTRATADA, conforme modelo do Anexo III do Termo
de Referéncia.

3.12. Transicdo e encerramento contratual:
3.12.1. Relativo aos equipamentos:

3.12.1.1. Como estratégia de transi¢do, nos ultimos 4 (quatro) meses de vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera efetuar a desativa¢do gradual dos servigos contratados,
conforme cronograma a ser definido pelo TRIBUNAL, observando as condi¢des geograficas e logisticas, de modo a possibilitar a migragdo para novo servigo contratado.

3.12.1.2. Quanto a devolugdo de recursos materiais, ao término da vigéncia do contrato, a CONTRATADA ¢ a responsavel pela retirada e logistica de todos os equipamentos
locados distribuidos nas unidades prediais da Capital e Interior do TRIBUNAL, sem 6nus adicional para o TRIBUNAL, em até 20 (vinte) dias uteis.

3.12.2. Relativo ao software de controle de acesso:

3.12.2.1. A CONTRATADA deve apresentar um plano de transi¢io detalhado que contemple a migracdo para o novo software de controle de acesso. Este plano deve ser
apresentado com uma antecedéncia minima de 180 (cento e oitenta) dias antes do término do contrato, definindo cronogramas e responsabilidades.

3.12.2.2. A migragdo da base de dados de cadastros de usuarios deve ser planejada e executada de forma a garantir a continuidade da operacio ¢ a integridade de todas as
informagdes. A CONTRATADA deve:

a) Realizar a migragdo em conjunto com a equipe do TRIBUNAL ou da nova solugdo, garantindo a valida¢ao dos dados migrados;
b) Executar testes abrangentes para certificar que a nova solugio esteja operando corretamente com os dados migrados.

3.12.2.3. Em caso de interrupgo ou encerramento do contrato, a CONTRATADA deve entregar integralmente toda a base de dados de cadastros de usudrios e de qualquer outro
dado relacionado ao Tribunal. A entrega deve atender aos seguintes critérios:

a) A base de dados deve ser entregue em um formato acordado entre as partes, que seja compativel e de facil importagdo para a nova solugao (por exemplo, SQL, CSV ou outro
formato padrdo).



b) A entrega deve incluir o dicionario de dados completo, detalhando cada campo, seu tipo de dado e sua finalidade, para garantir a correta interpretagéo e uso das informagdes.
¢) A entrega deve ser realizada em um prazo pré-estabelecido apos a notificacdo de encerramento, para evitar qualquer interrupc¢ao na prestagdo dos servicos do TRIBUNAL.

3.12.2.4. Os dados entregues, bem como o dicionario de dados, serdo submetidos a valida¢do e aprovacédo por parte do TRIBUNAL. A CONTRATADA s6 sera considerada
liberada de suas obrigagdes contratuais relacionadas a base de dados apos a confirmag@o de que todas as informagdes foram entregues de forma completa e correta. Apos a
aprovagdo final, a CONTRATADA ¢ obrigada a eliminar de forma segura e definitiva toda e qualquer copia da base de dados em seu poder, garantindo a total privacidade e
confidencialidade das informagdes do Tribunal. Esta eliminag¢do devera também contemplar todos os perfis de acesso ao sistema.

DAS OBRIGACOES DAS PARTES
CLAUSULA QUARTA: Constituem obrigagdes:
4.1. Do TRIBUNAL:

4.1.1. Efetuar o pagamento nos termos especificados neste Contrato.

4.1.2. Emitir autorizac¢do para inicio da execugéo dos servigos, apds aprovacdo do cronograma apresentado pela CONTRATADA.

4.1.3. Proporcionar todas as facilidades necessarias ao bom andamento da execug@o do objeto contratado.

4.1.4. Fornecer 8 CONTRATADA as informagdes e documentagdes indispensaveis a execucdo do objeto contratado.

4.1.5. Notificar a CONTRATADA, fixando-lhe prazo, para corrigir defeitos ou irregularidades encontradas na execugao do objeto.

4.1.6. Rejeitar, no todo ou em parte, o objeto contratual entregue em desacordo com o previsto neste Contrato, justificando as razdes da recusa.

4.1.7. Notificar tempestivamente a CONTRATADA quanto a autuagdes, notificagdes e intimagdes que venha a receber, relativas ao descumprimento, pela CONTRATADA, de
obrigagdes decorrentes de normas e legislagdo aplicaveis ao objeto deste Contrato;

4.1.7.1. O TRIBUNAL notificara o garantidor quanto a instauragdo de Processo Administrativo Sancionatério em desfavor da CONTRATADA.

4.1.8. Permitir ao pessoal técnico da CONTRATADA, devidamente identificado, livre acesso aos locais destinados a execug@o do objeto contratual.

4.1.9. Disponibilizar o local para cumprimento das obrigagdes previstas neste contrato.

4.1.10. Cumprir, de forma a ndo retardar os prazos da CONTRATADA, suas obrigagdes contratuais que constituam pré-requisitos para que ela cumpra suas obrigagdes.
4.1.11. Sustar os trabalhos sempre que considerar a medida necessaria, justificando as razdes da sustagdo.

4.1.12. Decidir, juntamente com o representante da CONTRATADA, todas as questdes rotineiras que surgirem durante a execugao dos servigos.

4.2. DA CONTRATADA:

4.2.1. Reunir-se, antes do inicio da prestagdo dos servigos, com os fiscais/gestor deste Contrato para alinhamento das medidas a serem adotadas.

4.2.2. Executar o objeto contratual, nos prazos estipulados e de acordo com as especificagdes técnicas, normas técnicas e condigdes previstas neste Contrato.

4.2.3. Refazer, as suas expensas, o objeto contratual executado em desacordo com o estabelecido neste Contrato.

4.2.4. Realizar as atividades necessarias a execugdo do objeto deste Contrato.

4.2.4.1. Comunicar imediatamente a gestdo e/ou fiscalizagdo deste Contrato a ocorréncia que afete a execugdo do objeto contratual e/ou o cumprimento das obrigagdes.
4.2.5. Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela Gestéo/Fiscalizagdo durante a vigéncia deste Contrato e, no caso de reclamagdes, respondé-las no prazo determinado.

4.2.6. Indicar, no ato da assinatura deste Contrato e sempre que ocorrer alteragdo, informando e mantendo atualizados, sob pena de presumir-se validos aqueles informados
anteriormente, os dados referentes a enderego, telefone e e-mail, um ou mais prepostos para representa-la perante o TRIBUNAL em relagdo a execugao do objeto.

4.2.6.1. A indicagdo ou a manutengdo do preposto podera ser recusada pelo TRIBUNAL, desde que devidamente justificada, devendo a CONTRATADA designar outro para o
exercicio da atividade.

4.2.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Codigo de Defesa do Consumidor (Lei Federal n°. 8.078, de 11 de setembro de1990),
observados os prazos deste Contrato.

4.2.8. Indenizar e ressarcir terceiros e/ou 0 TRIBUNAL por todo e qualquer dano decorrente diretamente da execuc@o do presente Contrato, por culpa ou dolo de seus empregados
ou prepostos, inclusive por uso indevido de patentes.

4.2.8.1. Para garantia do ressarcimento do dano e de eventuais indenizagdes, total ou parcial, tem o TRIBUNAL o direito de retengdo sobre o pagamento devido a
CONTRATADA.

4.2.9. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes e encargos decorrentes deste Contrato ou de eventual subcontratagdo, previstos na legislagdo patria vigente, sejam de ambito
trabalhista, previdenciario, social e securitario, bem como pelas taxas, tributos, fretes, embalagens e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre a execug@o do objeto
ora contratado, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao TRIBUNAL e ndo podera onerar o objeto do Contrato.

4.2.10. Responsabilizar-se por todos e quaisquer recursos, conhecimentos, tecnologias, metodologias, mdo de obra, equipamentos, infraestrutura e garantias necessarios a
execucdo do objeto, atendidos os requisitos técnicos e legais, garantida sua plena e integral realizagdo em conformidade com as normas do Edital e seus Anexos, deste Contrato e
demais normas técnicas aplicaveis aos servigos contratados, no que tange a sua qualidade, utilidade e seguranga.

4.2.11. Manter, durante a vigéncia deste Contrato, de acordo com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na Licitagdo.

4.2.11.1. O descumprimento do disposto no subitem anterior sujeita a CONTRATADA as sangdes previstas neste Contrato, aplicadas apds regular processo administrativo.
4.2.12. Manter, durante a vigéncia deste Contrato, sua regularidade fiscal perante o CAGEF, a ser aferida por meio da emissdo de Certificado de Registro Cadastral (CRC).
4.2.12.1. O descumprimento do disposto no subitem anterior sujeita a CONTRATADA as sangdes previstas neste Contrato, aplicadas apos regular processo administrativo.

4.2.13. Abster-se de utilizar qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos, bem como o trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nos termos do art. 7°, inciso XXXIII da Constitui¢do Federal.

4.2.14. Paralisar, por determinacdo do TRIBUNAL, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com as previsdes deste Contrato e seus anexos, ou que ponha em
risco a seguranga de pessoas ou bens.

4.2.15. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as demais reservas de cargos previstas na legislacdo brasileira.

4.2.15.1. Comprovar o cumprimento da obrigagdo a que se refere o subitem acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as
referidas vagas.

4.2.16. Guardar por si, por seus empregados e prepostos, em relagdo aos dados, informagdes ou documentos de qualquer natureza, exibidos, manuseados, ou que por qualquer
forma ou modo venham a tomar conhecimento em razao do objeto deste Contrato, o mais absoluto sigilo, ficando, portanto, por forga de lei civil e criminal, responsavel por sua
indevida divulgagdo, descuidada ou incorreta utilizagdo, sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos a que der causa.

4.2.16.1. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, em especial quanto as disposi¢des referentes a protecdo
de dados constantes deste Contrato.

4.2.17. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto para
restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato nos termos do art. 124, I1, d, da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

4.2.18. Alocar os empregados necessarios, em niimero suficiente e com habilitagdo e conhecimento adequados ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo
os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagao de
regéncia.

4.2.19. Conduzir as atividades com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de
execucdo do objeto e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

4.2.20. Substituir ou reparar, as suas custas, os bens ou servigos justificadamente considerados em desconformidade com as Especificagdes Técnicas.



4.2.21. Responsabilizar-se pela adogéo das medidas necessarias a protecao ambiental e as precaugdes para evitar a ocorréncia de danos ao meio ambiente e a terceiros, observando
o disposto na Legislagdo Federal, Estadual e Municipal.

4.2.22. Responder, independentemente de culpa, por eventuais danos ao meio ambiente causados por agdo ou omissdo de seus dirigentes, empregados, prepostos e subcontratados,
eximindo o TRIBUNAL de qualquer responsabilidade.

4.2.23. Permitir ao TRIBUNAL, a qualquer momento, a realizagdo de auditoria da execucdo quanto a execucdo do objeto, bem como de supervisdo, controle ¢ fiscalizagdo do
Contrato, sem que isso incorra em isengdo de responsabilidade 8 CONTRATADA.

4.2.24. Diligenciar para que seus empregados respeitem as normas internas ¢ tratem com urbanidade e cortesia os magistrados, servidores, colaboradores e visitantes do
TRIBUNAL.

4.2.25. Responsabilizar-se pela procedéncia licita de quaisquer insumos aplicados na execugdo do objeto, mantendo a documentagao fiscal comprobatoria de aquisi¢ao de produto
ou servigo para apresentagdo a Fiscalizagdo a qualquer tempo.

4.2.26. Submeter previamente, por escrito, a0 TRIBUNAL, para analise ¢ aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes técnicas deste
Contrato.

4.2.27. Obter junto aos 6rgaos competentes, conforme o caso, as licengas, permissdes, autorizagdes e demais documentos exigiveis na forma das legislagdes aplicaveis.
4.2.28. Informar ao gestor qualquer alteragdo nos dados da conta bancaria indicada para fins de pagamento.
4.2.29. Observar e cumprir as regras previstas na Cartilha de Integridade para Licitantes e Contratados do Tribunal de Justi¢a de Minas Gerais.

4.2.30. Responder, durante o prazo legal, pela solidez e seguranga dos servigos executados, podendo o TRIBUNAL exigir-lhe indenizagdo e/ou corregdo, quando encontrados
vicios ocultos ou desconformidades.

4.2.31. Coibir atitudes discriminatdrias ou preconceituosas de qualquer natureza, em relacdo a etnia, sexo, religido, estado civil, orientagdo sexual, faixa etaria ou a condigdo fisica
especial, bem como atos que caracterizem proselitismo partidario, intimidagéo, hostilidade ou ameaga, humilhagdo por qualquer motivo ou assédio moral e sexual, nos termos das
Resolugdes CNJ n° 255, de 04 de setembro de 2018, e n° 351, de 28 de outubro de 2020, bem como da Resolu¢do TIMG n° 1.018, de 18 de janeiro de 2023 (e alteragdes
posteriores).

4.2.32. Dar conhecimento aos colaboradores alocados na prestagao dos servigos dos atos normativos e dos canais disponiveis acerca da Politica de Preven¢ao e Enfrentamento do
Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagdo, promovendo ampla divulgagdo, com intuito de promover um ambiente saudavel, colaborativo e que busca a constru¢do de
uma cultura de respeito mutuo, igualdade de tratamento e solugdes dialogadas para os conflitos no trabalho, nos termos da Resolugdo CNJ n° 351, de 2020 e da Resolugdo TIMG
n° 1018, de 2023, (e alteragdes posteriores).

DO PRAZO DE VIGENCIA

CLAUSULA QUINTA: O prazo de vigéncia do presente Contrato sera de 60 (sessenta) meses, observado o disposto nos artigos 106 ¢ 107 da Lei federal n° 14.133 de 2021,
contado a partir de sua divulgagdo no PNCP, podendo ser prorrogado, por acordo entre as partes, por até 10 (dez) anos.

5.1. A prorrogacdo de que trata este item ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condigdes e 0s pregos permanegam vantajosos para o TRIBUNAL,
permitida a negociagdo com a CONTRATADA.

5.2. O TRIBUNAL tera a opgdo de, observado o procedimento previsto na Lei Federal n°. 14.133, de 021, extinguir o Contrato, sem 6nus, quando ndo dispuser de créditos
orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o Contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

DOS RECEBIMENTOS PROVISORIO E DEFINITIVO
CLAUSULA SEXTA: O objeto deste Contrato sera recebido na forma prevista no art. 140, inciso I da Lei Federal n°. 14.133, de 2021.

6.1. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do objeto, nem a ético profissional, pela sua perfeita execugdo nos
limites estabelecidos em Lei.

6.2. As demais regras especificas para recebimento provisorio e definitivo estéo previstas no Termo de Referéncia, parte inseparavel deste Contrato.

6.3. Satisfeitas as exigéncias legais, contratuais e constantes de normativos internos, lavrar-se-a Termo de Ateste de Recebimento para Execugdo Financeira, assinado por servidor
ou Comissdo designada.

6.4. Caso insatisfatorias as condigdes de recebimento, sera lavrado Termo de Recusa, no qual se consignardo as desconformidades, devendo o produto/mercadoria rejeitado ser
recolhido e substituido no prazo e condig¢des estabelecidos no Termo de Referéncia.

DO VALOR DOS SERVICOS
CLAUSULA SETIMA: O valor total deste Contrato ¢ de R$ XXXXXXX,XX (XXXXXXXXXXX), conforme a seguir descrito:
LOTE UNICO - PARTICIPACAO AMPLA
Item | Cédigo Qtde de Qtde Unidade Qtde Valor Valor Total
CATMAS Servigo itens meses (itens x Unitario (R$)
meses) (R$)
1 000147150 | Licenga de Software de controle de acesso (modo ) 57 Més 57
SaaS) hospedado em nuvem externa
2 000147087 |Implantacio da solugdo 1 } Unidade 1
3 000147109 | Treinamento remoto 2 B Unidade 2
4 000147044 | Operagao assistida presencial (sob demanda) 6 ~ Unidade 6
5 000145300 | Locagdo de terminal facial 209 57 Unidade 11.913
6 000147400 | Locagdo de catraca de acesso 136 57 Unidade 7752
7 000147397 | Locagdo de camera de leitura de placas (LPR) 08 57 Unidade 5586
VALOR TOTAL
VALOR TOTAL (por extenso)

a) Detalhamento da Implantacio da solucdo (item 2 do quadro acima): Detalham-se, a seguir, os custos relacionados a implantagdo da solugéo, contemplando os servigos de
instalacdo e configuragdo de equipamentos de acesso (incluindo logistica) e de infraestrutura predial.

a.1) Na implantagdo de um equipamento, pode ser necessario: instalagdo de equipamento mais servigo de infraestrutura predial se for necessario prover o cabeamento de rede e
elétrico.
a.2) O valor total sera considerado no item 2 — Implantacio da Solugdo, garantindo a consolidagdo dos custos no processo de contratagéo.

Item Servico Qtde estimada Valor Valor Total
Unitirio RS
RS
1 Servico de instalagdo e configuragdo de equipamentos de acesso, incluindo logistica

1.1 Instalagdo da catraca de acesso, incluindo terminais faciais 136




1.2 Instalagdo de camera de leitura de placas 98

2 Servico de infraestrutura predial - - -
2.1 Execugdo de ponto elétrico, implantado a partir do disjuntor do quadro elétrico até o
equipamento. Com circuito compartilhado. Incluindo fornecimento e instalagao de 100
materiais.
2.2 Execugdo de ponto de telecomunicagdes, CAT. 6, até 90 metros, implantado a partir de 140

patch-panel até o equipamento. Incluindo fornecimento e instalagdo de materiais.

2.3 Execugdo de ponto de telecomunicagdes, com cabeamento de fibra optica em area 100
externa ou acima de 90 metros. Incluindo fornecimento e instalagdo de materiais.

TOTAL (RS)

7.1. No valor acima estdo incluidos todos os custos e despesas decorrentes da execugdo do objeto, tais como tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administragdo, mao-de-obra, materiais, equipamentos, embalagens, fretes, seguro, dentre outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratagao.

7.2. Os precos unitarios referentes aos acréscimos de itens previstos neste Contrato sdo os inicialmente contratados, considerados eventuais reajustes.

7.3. Na hipotese de celebragdo de aditivo contratual para inclusdo de itens ndo previstos inicialmente neste Contrato, o valor referencial desses itens sera calculado adotando os
mesmos parametros de custos utilizados da época do or¢amento da licitagao.

7.4. Este Contrato corre a conta das seguintes Dotagdes Orgamentarias:

a) R$ XXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX) na Dota¢io Orcamentaria n°. 4031.02.061.706.4395.3.3.90.40.02 ou de outra que vier a ser consignada para
este fim;

b) R$ XXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX) na Dota¢iio Or¢camentaria n°. 4031.02.061.706.4395.3.3.90.39.19 ou de outra que vier a ser consignada para
este fim.

7.4.1. A disponibilidade de créditos orgamentarios sera verificada a cada exercicio financeiro.
7.5. Os precos unitarios e totais sdo os mesmos constantes da proposta apresentada pela CONTRATADA na Licitagdo n°. 004/2026 - Pregdo Eletronico.

7.6. Eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro serdo respondidos no prazo maximo de 180 (cento ¢ oitenta) dias corridos, a contar da data do
pedido, admitida a prorrogagdo mediante justificativa fundamentada.

DO REAJUSTE
CLAUSULA OITAVA: Os pregos inicialmente contratados sio fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, contado da data do orgamento estimado em 20.10.2025.

8.1. Apos o interregno de um ano, contado da data do or¢amento estimado, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a
aplicagdo, pelo TRIBUNAL, da variagdo do indice IPCA (IBGE) acumulado no periodo.

8.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do tltimo reajuste.
8.2.1. Para fins deste Contrato, considera-se inicio dos efeitos financeiros a data a partir da qual passaram a viger os precos efetivamente reajustados.
8.3. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, 0 TRIBUNAL aguardara a divulgacao.

8.4. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substitui¢do, o que vier a ser
determinado pela legislagdo entdo em vigor.

8.5. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

8.6. Fica o TRIBUNAL obrigado a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos.

DO PAGAMENTO

CLAUSULA NONA: O pagamento dos servigos contratados seré realizado conforme as condigdes abaixo, em alinhamento com as fases do cronograma de implantagio descritas
no subitem 3.10 deste Contrato, considerando os valores estabelecidos neste Contrato:

a) Subscriciio do software de controle de acesso, incluindo atualizagio de versio e suporte técnico continuado (item 1): remuneragdo mensal, a partir do inicio da operagado
dos servigos;

b) Treinamento remoto (item 3): O pagamento sera efetuado apos a realizagdo de cada treinamento sob demanda, mediante comprovacgdo da execucdo conforme condi¢des
estabelecidas;

¢) Operacio assistida (item 4): O pagamento sera efetuado apds a conclusdo de cada pacote, sob demanda, no faturamento mensal, mediante comprovagdo da execugao
conforme condigdes estabelecidas;

d) Locac¢io de equipamentos para unidades de Belo Horizonte e do interior (itens 5, 6 e 7): Pagamento mensal, proporcional a quantidade de equipamentos implantados com
termo de aceite, conforme cada fase.

9.1. O inicio da operagdo do sistema se dara a partir da implantagdo concluida do primeiro equipamento contratado.

9.1.1. O pagamento dos itens 5, 6 e 7 de equipamentos de acesso deverdo ser proporcional ao nimero de dias corridos de utilizagao dentro do més (“PRO-RATA”), nas fases de
implantagdo e desativagdo da solugdo, conforme cronograma estabelecido pelo TRIBUNAL;

9.1.2. A CONTRATADA somente podera emitir a nota fiscal apds o recebimento definitivo dos servigos e aprovagdo pelo TRIBUNAL.

9.2. A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela CONTRATADA, obrigatoriamente, com o ntimero de inscrigdo no CNPJ apresentado nos documentos de habilitagdo, na proposta
e contido neste Contrato, ndo se admitindo notas fiscais/faturas emitidas com outro CNPJ, mesmo aqueles de filiais ou da matriz.

9.2.1. A nota fiscal/fatura sera apresentada mensalmente(verificar periodicidade) ao TRIBUNAL acompanhada do Certificado de Registro Cadastral (CRC) para comprovagio da
regularidade fiscal perante o CAGEF.

9.3. A nota fiscal/fatura serd emitida pela CONTRATADA em inteira conformidade com as exigéncias legais, especialmente as de natureza fiscal, acrescidas das seguintes
informagdes:

a) indicacdo do objeto deste Contrato.

b) indica¢do do numero deste Contrato.

¢) indicagdo do periodo a que se refere o faturamento.

d) destaque, conforme regulagdo especifica, das retengdes incidentes sobre o faturamento (ISS, INSS, IRRF e outros), se houver.

e) destaque de valor relativo a qualquer retengdo aplicada pelo TRIBUNAL, para produzir, exclusivamente, efeitos financeiros no ato de pagamento, ndo podendo alterar o valor
total do documento fiscal.

f) conta bancaria.
9.4. Sdo condigdes para que o TRIBUNAL efetue qualquer liquidagao e pagamento de despesa deste Contrato:
a) Documento fiscal preenchido conforme o disposto neste Contrato.

b) Termo de Ateste de Recebimento para Execugdo Financeira emitido pelo Gestor deste Contrato.



9.4.1. A apresentagdo da documentagdo acima ¢ de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, sendo que a mora ou irregularidade no cumprimento desta obriga¢do podera
acarretar atraso na liquidag@o e no pagamento da despesa correspondente sem quaisquer 6nus para o TRIBUNAL.

9.5. Observadas as condi¢des previstas nos subitens acima, cabera a CONTRATADA protocolizar a documenta¢do junto ao TRIBUNAL, até o ultimo dia util do més
correspondente a data de emisséo, para ser aprovado em até 03 (trés) dias uteis.

9.6. As notas fiscais/faturas emitidas no més de dezembro deverdo dar entrada na Geréncia de Execucdo Orcamentaria e Administragdo Financeira — GEFIN/DIRFIN até a data
definida em regulamento especifico.

9.6.1. Nao serdo recebidos pelo TRIBUNAL documentos fiscais encaminhados apds a data definida em regulamento especifico, devendo ser emitidos e enviados a partir do inicio
do exercicio subsequente.

9.7. O pagamento sera depositado na conta bancaria da CONTRATADA, conforme programagdo or¢amentaria e financeira prevista na Portaria n°. 7195/PR/2025, disponivel no
link http://www8.tjmg.jus.br/institucional/at/pdf/po71952025.pdf.

9.7.1. Os pagamentos devidos 8 CONTRATADA dependerdo da efetiva prestagdo dos servigos.
9.8. Somente serdo pagos os servicos efetivamente prestados e de acordo com as especificagdes que integram este Contrato.

9.8.1. A CONTRATADA devera cumprir com os Niveis Minimos de Servigo - NMS constantes no Termo de Referéncia, néo atendimento as metas estabelecidas implicard em
descontos (glosas) no pagamento.

9.9. O TRIBUNAL se reserva o direito de descontar do pagamento os eventuais débitos da CONTRATADA, inclusive os relacionados com multas, danos e prejuizos contra
terceiros.

9.10. O TRIBUNAL, identificando qualquer divergéncia na Nota Fiscal, a devolvera 8 CONTRATADA para regularizagdo, sendo que o prazo estipulado para o pagamento sera
contado a partir da sua reapresentagdo com as devidas corregdes ou esclarecimentos.

9.10.1. A devolugéo da fatura ndo aprovada pelo TRIBUNAL em nenhuma hipétese servira de pretexto para que a CONTRATADA suspenda a execugdo dos servigos ou deixe de
prestar o atendimento necessario.

9.10.2. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, a parcela incontroversa sera liberada no prazo previsto para pagamento.

9.11. Quando da efetivacdo do pagamento da nota fiscal/fatura serdo deduzidos os valores correspondentes a retengéio na fonte de tributos e contribui¢des de qualquer esfera de
governo (federal, estadual ou municipal), na forma e modo determinado pelo ordenamento juridico aplicavel.

9.12. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos
moratorios devidos pelo TRIBUNAL, entre a tltima data prevista para pagamento e a correspondente ao efetivo adimplemento da parcela, serdo pagos mediante solicitagdo da
CONTRATADA, e calculados, “pro rata tempore”, por meio da aplicagdo da seguinte formula:

EM=IxNxVP

Na qual: EM = Encargos moratorios;

N = Niimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso;

1= Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

1I=1i/365, onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

9.13. Na hipotese de isencdo/imunidade de algum tributo, a CONTRATADA devera apresentar documentos comprobatorios, deduzindo este percentual do pagamento que lhe for
devido.

9.13.1. No caso de isencdo ainda ndo transitada em julgado, o valor sera depositado em juizo até o término deste Contrato ou decisdo terminativa.

DA SUBCONTRATACAO

CLAUSULA DECIMA: Nos termos do art. 122 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, no cumprimento do objeto deste Contrato, e sem prejuizo de suas responsabilidades
contratuais e legais, a CONTRATADA podera subcontratar, parcialmente, mediante prévia e expressa anuéncia do TRIBUNAL, os seguintes servigos de manutengdo dos
equipamentos, até o limite por este admitido.

10.1. A CONTRATADA apresentara ao TRIBUNAL a documentagdo que comprove a capacidade técnica e juridica do subcontratado, que sera avaliada e juntada aos autos do
processo correspondente.

10.1.1. Para aprovagdo da subcontratagdo, bem como para o inicio dos trabalhos da SUBCONTRATADA, devera ser apresentada a documenta¢do prevista no Termo de
Referéncia.

10.2 A qualquer tempo, o TRIBUNAL podera cancelar a autorizagdo de subcontratagdo, caso a SUBCONTRATADA ndo atenda as especificagdes técnicas e exigéncias
estabelecidas neste Contrato e seu Anexo.

10.3. Todos os profissionais subcontratados deverdo estar identificados como prestadores da SUBCONTRATADA a servigo da CONTRATADA, quando do atendimento no local
da prestagdo dos servigos.

10.4. Em qualquer hipotese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da CONTRATADA pela perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e
coordenagdo das atividades da SUBCONTRATADA, bem como responder perante o TRIBUNAL pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao
objeto da subcontratagdo.

10.5. A CONTRATADA incluird em todos os contratos que vier a celebrar com os subcontratados dispositivo que permita ao TRIBUNAL exercer amplo acompanhamento e
fiscalizagdo da execugdo dos servigos, nos termos estabelecidos neste Contrato.

10.6. Nao havera vinculo contratual, legal ou trabalhista entre o TRIBUNAL e os subcontratados, inexistindo, por conseguinte, responsabilidade solidaria ou subsidiaria do
TRIBUNAL quanto a toda e qualquer obrigagdo da CONTRATADA perante seus subcontratados e empregados.

10.7. A CONTRATADA devera enviar ao TRIBUNAL declaragao informando o inicio e o término dos servigos da SUBCONTRATADA.

10.8. Compete 8 CONTRATADA garantir que a SUBCONTRATADA dé conhecimento aos seus funcionarios acerca do Programa de Integridade do TRIBUNAL, do Manual de
Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos, do Codigo de Conduta, bem como sobre as demais normas editadas por este TRIBUNAL incidentes sobre a contratagdo.

10.9. E vedada a subcontratagdo de pessoa fisica ou juridica se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do TRIBUNAL ou com agente publico que desempenhe fun¢do na contratagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo deste Contrato, ou se deles forem
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

10.10. E vedada a subcontratagio completa ou acima dos limites estabelecidos pelo TRIBUNAL.

DA GARANTIA E SUPORTE TECNICO

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: O suporte técnico deve estar disponivel e prestado em dias tteis, de segunda a sexta-feira, exceto em feriados nacionais, das 8 (oito) as 18
(dezoito) horas.

11.1. A CONTRATADA devera prover plataforma na web com acessos nomeados ao TRIBUNAL. Neste caso, todas as solicitagdes de suporte deverdo ser abertas exclusivamente
pelos usuarios nesta plataforma.

11.1.1. Havendo indisponibilidade do servigo, a CONTRATADA devera disponibilizar outros canais (e-mail e telefone) para as solicitagdes de suporte, e registra-las
posteriormente na plataforma.

11.1.2. Todos os chamados deverdo ser registrados e o TRIBUNAL podera consulta-los, via web, de modo que seja possivel acompanhar e controlar a execugdo dos servigos.

11.1.3. O numero de chamados para o suporte devera ser ilimitado e ndo podera haver restricdes, por parte da CONTRATADA, de quantidade de horas despendidas para
atendimento.

11.1.4. A categoria (priorizagéo) do chamado devera ser definida com base na criticidade do problema no momento de sua abertura. Esta podera ser posteriormente reclassificada,
em caso de erro na classificacdo e/ou ap6s a correta identificacao do problema.

11.1.5. Entende-se por prazo da solu¢@o de contorno o prazo maximo, contado a partir da abertura do chamado, para a CONTRATADA apresentar a solugdo paliativa para um
problema. A solugdo de contorno ndo elimina a sua causa raiz, mas reduz o impacto causado pelo mesmo, restabelecendo a disponibilidade, ainda que parcial, das fungdes


http://www8.tjmg.jus.br/institucional/at/pdf/po71952025.pdf

principais do software.

11.1.6. Entende-se por prazo da solucdo definitiva o prazo maximo, contado a partir da abertura do chamado, para a CONTRATADA apresentar uma solu¢do que elimine
definitivamente a causa raiz de um problema.

11.1.7. Um chamado somente podera ser encerrado ap6s a homologagdo pelo TRIBUNAL da solugdo definitiva apresentada pela CONTRATADA.
11.1.8. E de responsabilidade do TRIBUNAL a disponibilizagdo das informagdes para a realizagdo do atendimento

11.1.9. O TRIBUNAL podera autorizar a prorroga¢do do prazo de solugdo de um chamado, desde que justificada pela CONTRATADA em razdo da complexidade do mesmo,
observando que o pedido de prorrogacdo devera ser encaminhado antes do término do prazo da solugdo.

11.1.10. A justificativa de prorrogacdo devera ser apresentada ao TRIBUNAL antes do término do prazo de solugdo definitiva do chamado. A autorizagdo de prorrogagdo é
totalmente discricionaria do TRIBUNAL

11.1.11. O TRIBUNAL podera interromper o atendimento de um chamado, de acordo com suas necessidades. A CONTRATADA devera registrar a interrupgdo do atendimento
para fins de suspens@o da contagem do prazo de solugéo.

11.1.12. As solicitagdes de atendimento previstas no escopo do servigo de suporte devem ser executadas de acordo com os Niveis Minimos de Servigos (NMS) estabelecidos no
Termo de Referéncia.

11.2. Do software de controle acesso:

11.2.1. Os servigos de suporte técnico do software deverdo ser prestados prioritariamente de forma remota, via plataforma virtual ou acionamento remoto ou telefone ou e-mail,
sem Onus adicionais a0 TRIBUNAL.

11.2.2. O escopo do servico de suporte ao software engloba as seguintes atividades:
a) Esclarecimento de duividas de utilizagdo da solug@o;

b) Resolugdo de problemas e erros da solugdo, incluindo quaisquer itens adicionais que venham a ser fornecidos no ambito da contratagdo como customizagdes, dados fornecidos,
dicionarios de dados e integragdes;

¢) Investigagdo de problemas no desempenho, lentiddo e quaisquer outras anomalias, apontadas pelo Tribunal, incluindo também os problemas relacionados a incidentes de
seguranga;

d) Situagdes correlatas que requeiram o acionamento da equipe técnica da contratada;
e) Atualizacdo de versoes e releases.
11.3. Dos equipamentos:

11.3.1. A manutenc¢io preventiva ¢ compreendida por uma visita, conforme programa de manutengéo, a ser efetuada no local onde os equipamentos se encontram instalados,
para inspegdo, teste e verificagdo, ajustes mecanicos, lubrificagdo e limpeza geral, calibragdo ¢ medigdes, bem pela substituicdo de pegas defeituosas, por conta da
CONTRATADA, quando necessario, na frequéncia discriminada a seguir:

a) Na Capital: semestralmente;

b) No interior: devera ser realizada quando a CONTRATADA visitar determinada Comarca para a realizacdo de manutengéo corretiva em algum equipamento da localidade. A
periodicidade, neste caso, ¢ anual.

11.3.2. A manutengio corretiva compreendera o conserto, a substituicao de pegas defeituosas e o teste de verificagdo, por conta da CONTRATADA, apos abertura de chamado
pelo TRIBUNAL, sempre que ocorrerem defeitos nos equipamentos, independentemente do numero de abertura de chamados.

11.3.3. A cobertura de pegas, quando a necessidade de corregdo derivar de agentes externos, tais como, uso indevido, vandalismo e exposi¢do a agua, sera objeto de orgamento a
parte, prévia e expressamente aprovado pelo TRIBUNAL, sendo que o constante do menor valor sera o ressarcido pelo TRIBUNAL.

11.3.4. Para os servigos de manutengdo corretiva, a CONTRATADA devera emitir um Relatério de Atendimento Técnico - RAT, devendo constar no relatério os dados
relacionados: ao chamado registrado, a identificagdo do equipamento danificado, a data/hora do inicio do atendimento, a data/hora da solu¢do do problema, a descricdo do
problema e sua solugdo, a pegas trocadas, ao técnico que prestou o atendimento, dentre outras informagdes que julgar pertinentes.

11.4. A CONTRATADA devera garantir o pleno funcionamento de todos os componentes da solu¢ao durante toda a vigéncia contratual, responsabilizando-se pela substituicdo de
equipamentos que apresentem defeitos ou desgaste, sem 6nus adicional para o TRIBUNAL.

GARANTIA CONTRATUAL

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: A contratagdo conta com garantia de execucao, nos moldes do art. 96 da Lei federal n° 14.133, de 2021, na modalidade XXXXXX, no valor
de R$ XXXXXX, XX (XXXXXXX), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual do Contrato.

12.1 A CONTRATADA devera enviar o comprovante de garantia ofertada, no valor de R$ xxxxxx (XXXXXxx), para o enderego eletronico gsi@tjmg.jus.br, com copia para o
cofis@tjmg.jus.br, no prazo de 15 (quinze) dias corridos, contados da divulga¢do do Contrato no PNCP.

12.1.1. A apresentagdo do Seguro Garantia deve observar o regramento previsto no Edital de Licitacao.
12.2. A vigéncia da garantia ofertada devera abranger toda a vigéncia contratual.

12.2.1. No caso de alteragdo do valor do Contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando
da contratagdo.

12.2.1.1. Alternativamente, se, comprovadamente, ndo for possivel ajustar ou renovar a garantia inicialmente ofertada, a CONTRATADA podera apresentar nova garantia, desde
que observadas as modalidades previstas no art. 96 da Lei federal n° 14.133, de 2021, bem como as condi¢des estabelecidas neste Contrato e no Edital de Licitagao.

12.2.1.2. No caso de prorrogacdo da vigéncia e/ou alteragdo do valor, a garantia correspondera a 5% (cinco por cento) do valor anual contratual, devendo abranger os termos
aditivos formalizados, observado o disposto neste Contrato.

12.2.2. A CONTRATADA devera comprovar o ajuste ou renovagdo da garantia, ou apresentar nova garantia, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, contados da
divulgacdo do Termo Aditivo respectivo no PNCP.

12.3. O TRIBUNAL, no decorrer da execugdo contratual, podera autorizar a substitui¢do da garantia inicialmente ofertada se, cumulativamente:
a) A CONTRATADA comunicar ao TRIBUNAL prévia e justificadamente essa intengao;

b) A fiscalizagdo do TRIBUNAL declarar inexistir descumprimento de clausula contratual de responsabilidade da CONTRATADA, bem como pendéncias relativas a execugio do
objeto, ou declarar que ndo foi instaurado, nem esta em vias de instauracdo, qualquer procedimento administrativo visando a apuragdo de responsabilidade da CONTRATADA;

¢) A substitui¢do for por modalidade estabelecida no art. 96 da Lei federal n® 14.133, de 2021;
d) A nova garantia prestada preencher os requisitos do ato convocatorio e deste Contrato;

12.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do TRIBUNAL, por meio de Documento de Arrecadagdo Estadual — DAE, conforme Instrugdo de Servigos — INS n°
001/DIRFIN/2019, a ser emitido pela area responsavel pela gestao e fiscalizagdo deste Contrato.

12.5. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de
custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores economicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

12.6. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do
Brasil, e devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do art. 827 do Cédigo Civil.

12.7. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposigéo no prazo maximo
de 15 (quinze) dias corridos, contados da data em que for notificada.

12.8. O TRIBUNAL executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

12.9. O emitente da garantia ofertada pela CONTRATADA sera notificado pelo TRIBUNAL quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de
clausulas contratuais.

12.10. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apoélice, sua caracterizagdo e comunicac¢do poderdo acontecer fora desta vigéncia, ndo
caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n.°
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662/2022.

12.11. A garantia respondera pelo fiel cumprimento das disposi¢des deste Contrato, inclusive pela san¢do pecunidria e perdas e danos previstas neste instrumento, aplicadas apos
regular e competente processo administrativo, desde que a CONTRATADA seja notificada acerca da instauragdo do processo.

12.12. No caso de Carta de Fianga e Seguro-Garantia, devera constar expressamente na carta ou apolice que o garantidor respondera pelo inadimplemento contratual praticado
dentro da vigéncia da garantia, ainda que a decisao final condenatoria do processo administrativo ocorra apos seu término.

12.13. Extinguir-se-a a garantia com a restitui¢do da apolice, ou carta fianga, com a autorizagdo para a liberagdo de importéncias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou
com a liberagdo dos titulos da divida publica, acompanhada de declaragdo do TRIBUNAL, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas
do Contrato.

12.13.1. Apds a emissdo do Termo de Encerramento do Contrato, competira 8 CONTRATADA formular ao TRIBUNAL o pedido de liberagdo ou restituigdo junto ao Gestor deste
Contrato.

12.13.2. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execugdo do Contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva do TRIBUNAL e, quando em dinheiro, sera
atualizada monetariamente.

12.14. O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo TRIBUNAL com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a CONTRATADA.
12.15. A CONTRATADA autoriza o TRIBUNAL a reter de seus créditos, a qualquer tempo, o valor da garantia pendente de recomposicdo, até que esta ocorra.

12.16. Na hipotese de suspensdo do Contrato por ordem ou inadimplemento do TRIBUNAL, a CONTRATADA ficara desobrigada de renovar a garantia ou de endossar a apdlice
de seguro até a ordem de reinicio da execug@o ou o adimplemento pelo TRIBUNAL.

12.17. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas.

b) Multas moratodrias e compensatorias aplicadas pelo TRIBUNAL a CONTRATADA.

¢) Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela CONTRATADA.

12.17.1. A execugdo da garantia em razdo de multa sancionatdria ndo inviabiliza a aplicagdo desta em valor superior ao da garantia prestada.
12.18. A garantia contratual ¢ independente de eventual garantia do produto ou servico.

12.19. E vedada a inclusdo de clausula de proporcionalidade nos casos de seguro garantia e carta de fianca bancéria.

DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: A CONTRATADA sera responsabilizada administrativamente, nos termos da Lei Federal n® 14.133, de 2021, se:
a) Der causa a inexecugdo parcial do contrato;
b) Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢ao ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
¢) Der causa a inexecugao total do contrato;
d) Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) Apresentar documentagao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;
f) Praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
g) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5°. da Lei federal n°. 12.846, de 2013.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: Sio consideradas situagdes caracterizadoras de descumprimento total ou parcial das obrigagdes contratuais, dentre outras:
a) Nao atendimento as especificagdes técnicas relativas ao objeto previsto neste Contrato ou instrumento equivalente;

b) Nao manutengdo das condig¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na Licitagao;

¢) Nado manutengdo da regularidade fiscal perante o CAGEF.

d) Retardamento imotivado da execucdo do objeto ou de suas etapas;

e) Paralisacdo da execugdo do objeto, sem justa causa e prévia comunicagdo ao TRIBUNAL;

f) Entrega de objeto/mercadoria falsificado, furtado, deteriorado, danificado ou inadequado para o uso, como se verdadeiro ou perfeito fosse;
g) Alteragdo de substancia, qualidade ou quantidade do objeto entregue;

h) Execugdo insatisfatoria;

i) Erro de execugdo;

j) Perda da capacidade técnico operacional;

k) Inidoneidade de informagdes prestadas a Fiscalizagdo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: Serdo aplicadas 8 CONTRATADA que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:
a) Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” da Clausula Décima Quarta, sempre que ndo se justificar a imposi¢do
de penalidade mais grave;

¢) Declaracio de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” da Clausula Décima Quarta, bem como em suas
alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave;

d) Multa, observados os seguintes limites:

d.1. Moratéria de até¢ 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor da parcela inadimplida, por dia de atraso, até o trigésimo dia de atraso.

d.2. Moratéria de até 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela inadimplida em caso de atrasos injustificados superiores a 30 (trinta) dias ou fornecimento com vicios ou
defeitos ocultos que o torne improprio ao uso a que ¢ destinado, ou diminuam-lhe o valor ou, ainda, fora das especificagdes contratadas.

d.3. Moratéria de até 2% (dois por cento) sobre o valor total do contrato, em caso de descumprimento das demais obrigagdes contratuais ou normas da legislagdo pertinente.

d.4. Compensatéria de, no minimo, 0,5% (cinco décimos por cento) e, no maximo, 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo total do objeto.
15.1. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a de multa.

15.2. O valor da multa aplicada devera ser recolhido no prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar da data da notificagao da sangéo.

15.2.1. Na hipotese de multa contratual, se esta ndo for recolhida no prazo estabelecido no subitem 15.2, o valor da multa aplicada podera ser descontado de pagamentos
eventualmente devidos 8 CONTRATADA e/ou da garantia do Contrato e¢/ou cobrada judicialmente.

15.2.1.1. Os débitos da CONTRATADA para com o TRIBUNAL, resultantes de multa administrativa e/ou indenizag¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados,
total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo TRIBUNAL decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que a CONTRATADA possua com o
TRIBUNAL.

15.2.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamentos eventualmente devidos pelo TRIBUNAL a CONTRATADA, além da perda desse
valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.



15.2.3. A atualizagdo do valor das multas dar-se-a de acordo com o que prescreve o art. 50 do Decreto n°® 46.668, de 15 de dezembro de 2014.
15.3. A aplicagdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagéo de reparagéo integral do dano causado ao TRIBUNAL.

15.4. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se os procedimentos
previstos no art. 157 da Lei federal n® 14.133, de 2021 para a aplicacdo da penalidade de multa, e no art. 158 para as penalidades de impedimento de licitar e contratar ¢ de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

15.5. Na aplicagéo das sangdes serdo considerados:

a) A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

¢) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para o TRIBUNAL;

e) A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos orgdos de controle.

15.6. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei federal n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragao Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei federal n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental ¢ autoridade
competente definidos na referida Lei.

15.7. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com
o sancionado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

15.8. O TRIBUNAL, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da san¢do, informara e mantera atualizados os dados relativos as sangdes por ele
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito
do Poder Executivo Federal.

15.9. As sangdes serdo obrigatoriamente registradas no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragdo Publica Estadual - CAFIMP, devendo a
CONTRATADA ser descredenciada junto ao Cadastro de Fornecedores, por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas neste Contrato e das demais cominagdes legais.

15.10. Os instrumentos de defesa prévia e de recursos eventualmente interpostos pela CONTRATADA deverdo ser instruidos com os documentos habeis a prova das alegagdes
neles contidas.

15.11. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei federal n°
14.133, de 2021.

15.12. Sem prejuizo das sangdes previstas neste Contrato, os atos lesivos a Administragdo Publica previstos na Lei federal n® 12.846, de 2013, sujeitardo os infratores as
penalidades previstas na referida lei, conforme disposigdes da Resolugio n°. 880, de 3 de agosto de 2018, do Orgio Especial deste TRIBUNAL, que institui e regulamenta o
Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR no dmbito do Poder Judiciario do Estado de Minas Gerais e do Manual do Processo Administrativo de Responsabilizagdo —
PAR, instituido pela Portaria da Presidéncia n°® 4.713, de 11 de fevereiro de 2020.

15.13. O nao cumprimento ou o cumprimento irregular das clausulas contratuais autoriza 0 TRIBUNAL a promover a extingdo do Contrato, conforme dispde o inciso I do art. 137
da Lei Federal n. 14.133, de 2021.

15.14. Este Contrato podera ser aditado para permitir a adog¢ao dos meios alternativos de resolu¢do de controvérsias.

DA RESPONSABILIDADE POR PERDAS E DANOS

CLAUSULA DECIMA SEXTA: Sem prejuizo das disposicdes referentes as penalidades e garantias, a CONTRATADA respondera, perante o TRIBUNAL pelas perdas e danos
diretos que vier a lhe causar ou a terceiros na execugdo deste Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento do servigo pelo
TRIBUNAL.

16.1. Nos casos em que houver rescisdo do Contrato por culpa da CONTRATADA, a multa compensatoria prevista na alinea “d.4” da Clausula Décima Quinta valerd como
minimo de indenizagdo, podendo o TRIBUNAL exigir indenizagio suplementar caso constate prejuizo excedente.

DAALTERACAO

CLAUSULA DECIMA SETIMA: Este Contrato poderé ser alterado nas hipoteses previstas no art. 124 da Lei Federal n°. 14.133, de 2021, ficando a CONTRATADA obrigada a
aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos e supressdes do objeto, observados os limites legais, sem que isso implique aumento do preco proposto.

17.1. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei
Federal n°. 14.133, de 2021.

DA HIPOTESE DE ALTERACAO SOCIAL DA CONTRATADA

CLAUSULA DECIMA OITAVA: A alteragio social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, que restrinja sua capacidade de concluir o objeto, ensejard
a extingdo antecipada do Contrato.

18.1. Na hipotese de cisdo, o TRIBUNAL podera rescindir o Contrato ou continuar sua execucdo pela empresa que, dentre as que surgirem, melhor atenda as condigdes iniciais de
habilitagdo em relagdo ao prazo restante do Contrato.

18.2. A ocorréncia de cisdo, fuso, incorporagdo ou associagdo com outrem devera ser formalmente comunicada ao TRIBUNAL, com a documentagdo comprobatoria da alteragao,
devidamente registrada.

18.2.1. A ndo apresentacdo do comprovante em até 05 (cinco) dias uteis apos o registro da alteragdo social ocorrida podera implicar aplicagdo da sanc¢do de adverténcia e,
persistindo a situagdo, podera ser rescindido este Contrato por culpa da CONTRATADA, com a aplicagdo da multa e das demais sangdes previstas neste Contrato.

18.3. Se a alteracao social implicar mudanca da pessoa juridica CONTRATADA, devera ser formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva do Contrato.

DA ANTICORRUPCAO

CLAUSULA DECIMA NONA: A CONTRATADA declara conhecer as normas de prevengdo a corrupgio previstas na legislagdo brasileira, dentre elas a Lei Federal n°. 12.846,
de 2013, e seus regulamentos, e se compromete, por si e por seus socios, administradores e colaboradores, a cumpri-las fielmente, observando os principios da legalidade,
moralidade, probidade, lealdade, confidencialidade, transparéncia, eficiéncia e respeito aos valores preconizados no Codigo de Conduta do TRIBUNAL, bem como exigir o seu
cumprimento pelos terceiros por elas contratados.

19.1. A CONTRATADA devera dar conhecimento, aos funcionarios de seus respectivos quadros que participardo da execugdo contratual, do Programa de Integridade e demais
normas editadas pelo TRIBUNAL sobre o tema.

DAS VEDACOES
CLAUSULA VIGESIMA: E vedado 8 CONTRATADA:
a) Caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operagdo financeira;
b) Interromper a execugdo do objeto sob alegacdo de inadimplemento por parte do TRIBUNAL, salvo nos casos previstos em lei;

¢) Contratar, durante a vigéncia deste Contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do TRIBUNAL ou do
fiscal ou gestor do Contrato, nos termos do paragrafo tnico do art. 48 da Lei federal n® 14.133, de 2021, ¢

d) Subcontratar o todo ou parte do objeto, sem a autorizagdo do TRIBUNAL.



DA PROTECAO DE DADQS PESSOAIS

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA: E dever das partes contratantes observar e cumprir as regras impostas pela Lei Federal n°. 13.709/2018 (LGPD), suas alteragdes e
regulamentagdes posteriores, devendo ser observadas, no tratamento de dados, no dmbito do TRIBUNAL, a respectiva finalidade especifica, a consonancia ao interesse publico e
a competéncia administrativa aplicavel.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: E vedada 8 CONTRATADA a utilizagdo de dados pessoais repassados em decorréncia da contratagio para finalidade distinta daquela do
objeto do Contrato, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal.

22.1. A CONTRATADA devera adotar e manter medidas de seguranga técnicas, administrativas e organizacionais adequadas a proteger os dados pessoais armazenados,
processados, transportados ou transmitidos em decorréncia do Contrato contra acessos nao autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragdo, vazamento
ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, assim como mitigar possiveis riscos.

22.1.1. Ao avaliar o nivel apropriado de seguranca, a CONTRATADA devera levar em conta os riscos que sdo apresentados pelo tratamento, em particular aqueles relacionados a
incidentes de seguranca com dados pessoais.

22.1.2. Em virtude da natureza sensivel dos dados biométricos (templates faciais) tratados para a execugdo do presente Contrato, ¢ em reconhecimento dos elevados riscos
associados, a CONTRATADA devera implementar e demonstrar a efetiva aplicagdo das seguintes medidas técnicas e de governancga:

a) armazenar exclusivamente templates biométricos irreversiveis, sendo vedado o armazenamento de imagens faciais brutas para fins de autenticagdo do usuario, excetuando-se
imagens de eventos operacionais previstos na contratagao.

b) Implementar controle de acesso baseado em fungéo e o principio do menor privilégio para o acesso aos dados biométricos.
¢) Exigir autenticagdo multifator (MFA) para todos os utilizadores com perfis administrativos que possam aceder, gerir ou exportar dados biométricos.
d) Manter um registro de auditoria detalhado, seguro e imutavel de todas as operagdes realizadas sobre os dados biométricos, incluindo coleta, consulta, exportagdo e eliminagao.

22.2. A CONTRATADA devera observar as disposi¢des previstas na Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais do TRIBUNAL, instituida pela Portaria n°
6.084/PR/2023.

22.3. A CONTRATADA devera comunicar imediatamente a0 TRIBUNAL a ocorréncia de incidente de seguranga com dados pessoais objeto deste Contrato, para que o
TRIBUNAL possa tomar as providéncias necessarias de comunicagéio, se aplicavel, ao titular de dados pessoais e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, no prazo
estipulado por regulamentacdo da ANPD.

22.4. Para a execugdo do objeto do Contrato, em observancia ao disposto na Lei Federal n°. 13.709/2018 (LGPD), na Lei Complementar n°. 101/2000 (Lei de Responsabilidade
Fiscal) e na Lei Federal n°. 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo) e ao principio da transparéncia, a CONTRATADA e seu(s) representante(s) fica(m) ciente(s) do acesso e da
divulgacao, por este TRIBUNAL, de seus dados pessoais, tais como niimero do CPF, RG, estado civil, enderego comercial, endereco residencial e enderego eletronico.

22.5. A CONTRATADA se compromete também a:

(a) Assegurar que o acesso ¢ o tratamento dos dados pessoais fiquem restritos aos colaboradores que precisem efetivamente trata-los, com o objetivo unico de alcangar as
finalidades definidas no Contrato;

(b) Garantir que todas as pessoas autorizadas a tratar dados pessoais estejam sujeitas a contratos de sigilo e/ou obrigagdes de confidencialidade, de forma expressa e por escrito,
bem como devidamente instruidas e capacitadas para o tratamento de dados pessoais e conhecimento das obrigagdes da CONTRATADA.

22.6. Havendo autorizagéo para contratar sub operadora de dados pessoais, a contraparte deve garantir que esta cumpra integralmente todas as disposi¢des de prote¢do de dados
estabelecidas no contrato.

22.6.1. A contraparte sera responsavel por qualquer descumprimento contratual, ato ilicito ou tratamento irregular praticado pela sub operadora na execugdo do contrato, bem
como pelos prejuizos decorrentes dessas condutas.

22.7. Caso seja necessaria a transferéncia internacional de dados pessoais para a execucdo do objeto contratual, a contraparte devera realiza-la em estrita conformidade com a
LGPD e com a Resolugdo CD/ANPD n° 19/2024, ou outra norma que venha a substitui-la, mantendo a documentagdo comprobatoria da conformidade, disponibilizando-a ao
TRIBUNAL sempre que solicitado.

22.8. Caso um titular de dados pessoais, autoridade responsavel pela protecdo de dados pessoais, ou terceiros requisitar a CONTRATADA informagdes ou a tomada de
providéncias sobre o tratamento de dados pessoais relacionadas ao Contrato, a CONTRATADA devera comunicar a0 TRIBUNAL, no prazo maximo de 01 (um) dia util a partir do
recebimento da solicitagdo, por escrito, ndo devendo responder nenhuma solicitagdo até a instrugéo ou a autorizagdo do TRIBUNAL.

22.9. Ao término do contrato, a contraparte deve cessar imediatamente o tratamento de dados pessoais, garantindo sua eliminac@o segura e definitiva, salvo nos casos em que a
retengdo seja necessaria para o cumprimento de obrigagdes legais ou regulatorias.

22.9.1. Nos casos de retengdo obrigatoria, a contraparte deve apresentar ao TRIBUNAL, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds o encerramento do contrato, um relatorio
contendo:

I - os dados retidos;
II - as justificativas legais ou regulatorias que fundamentam a retengéo;
III - os logs e registros dos procedimentos de eliminagdo dos demais dados pessoais tratados no &mbito do contrato.

22.10. Quando requisitado, a contraparte deve fornecer, em até 05 (cinco) dias uteis, informagdes sobre as operacdes de tratamento de dados pessoais, especialmente aquelas
necessarias para a elaboragdo do Relatorio de Impacto a Prote¢do de Dados (RIPD) pelo TRIBUNAL.

22.11. O TRIBUNAL reserva-se o direito de, a qualquer momento e mediante aviso prévio razoavel, realizar auditorias e inspegdes, diretamente ou por meio de terceiros por ele
designados, para verificar o cumprimento das obriga¢des de protegdo de dados e seguranga da informagdo estabelecidas neste contrato. A CONTRATADA compromete-se a
cooperar plenamente, disponibilizando todas as informagdes, documentos e acesso a sistemas e instalagdes necessarios para demonstrar sua conformidade.

DA EXTINCAQ ANTECIPADA DO CONTRATO
CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA: A extingdo antecipada deste Contrato podera ser:
a) Determinada por ato unilateral e escrito do TRIBUNAL, exceto no caso de descumprimento decorrente de sua propria conduta;

b) Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de resolu¢do de disputas, conforme parametros definidos em regulamento especifico do
TRIBUNAL, desde que haja interesse do TRIBUNAL;

¢) Determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromissoria ou compromisso arbitral definidos em regulamento especifico do TRIBUNAL, ou por decisdo
judicial.

23.1. A extingdo determinada por ato unilateral do TRIBUNAL e a extingdo consensual deverdo ser precedidas de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente e
reduzidas a termo no respectivo processo.

23.2. Quando a extingdo decorrer de culpa exclusiva do TRIBUNAL, a CONTRATADA sera ressarcida pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido e tera
direito a:

a) Devolugao da garantia, se houver;
b) Pagamentos devidos pela execugdo do Contrato até a data de extingao;
¢) Pagamento do custo da desmobilizagdo.

23.3. No caso de extingdo antecipada por culpa da CONTRATADA, a ela ndo assistira direito a nenhum pagamento além da remuneragio dos servigos efetivamente executados e
aprovados, bem como dos custos dos materiais disponibilizados até a data do cancelamento dos servigos, considerados os pregos constantes das Notas Fiscais.

23.4. A extingdo determinada por ato unilateral do TRIBUNAL podera acarretar, sem prejuizo das sangdes previstas neste Contrato, as seguintes consequéncias:
a) Assungdo imediata do objeto do Contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato proprio do TRIBUNAL;
b) Ocupagio e utilizagdo do local, das instalagdes, dos equipamentos, do material e do pessoal empregados na execucdo do Contrato e necessarios a sua continuidade;

¢) Execugéo da garantia contratual, se houver, para:



c.1) Ressarcimento do TRIBUNAL por prejuizos decorrentes da ndo execugao;

¢.2) Pagamento de verbas trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, quando cabivel;

¢.3) Pagamento das multas devidas ao TRIBUNAL;

c.4) Exigéncia da assung¢do da execugdo e da conclusdo do objeto do Contrato pela seguradora, quando cabivel;

d) Retencgdo dos créditos decorrentes do Contrato até o limite dos prejuizos causados ao TRIBUNAL e das multas aplicadas.

DOS CASOS OMISSOS

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA: Os casos omissos serdo decididos pelo TRIBUNAL, segundo as disposi¢des contidas na Lei federal n® 14.133, de 2021, e demais normas
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei federal n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios
gerais dos contratos.

DA REGENCIA
CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: Este Contrato ¢ regido pela legislagio abaixo descrita, dentre outras:
a) Lei federal n® 14.133, de 2021;
b) Lei federal n° 13.709, de 2018 (LGPD);
¢) Lei federal n® 12.846, de 2013;
d) Resolugdo CNJ n°® 400/2021, que dispde sobre a politica de sustentabilidade no Poder Judiciario;
e) Portaria TIMG n° 6371, de 10 de novembro de 2023.

DA DIVULGACAO NO PNCP

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA: A eficicia deste Contrato decorrera da sua divulgagio no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da
Lei federal n° 14.133, de 2021.

26.1. O TRIBUNAL providenciara a publicagdo do extrato contratual no 6rgédo de comunicagdo oficial do Poder Judiciario do Estado de Minas Gerais (“Diario do Judiciario
Eletronico”), bem como a sua divulgagdo em seu sitio oficial na Internet.

DO FORO

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA: As partes elegem o foro da Comarca de Belo Horizonte para dirimir quaisquer dividas ou litigios eventualmente emergentes deste
Contrato.

E, por estarem de acordo, assinam as partes o presente Instrumento eletronicamente, no Sistema Eletronico de Informagdes do Tribunal de Justica do Estado de
Minas Gerais.

Belo Horizonte,

PELO TRIBUNAL:
MARCELO RODRIGUES FIORAVANTE

Juiz Auxiliar da Presidéncia

PELA CONTRATADA:
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXX
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